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KOMISSIONENS FORSLAG TILL EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS FOR-
ORDNING OM ROAMING I ALLMANNA MOBILNAT I UNIONEN

1 Bakgrund och mil

Kommissionen gav 24.2.2021 ett forslag till Europaparlamentets och rédets forordning
(COM(2021) 85 final) om roaming i Europeiska unionen. Upphorandet av den sa kallade roa-
mingférordningen, dvs. Europaparlamentets och ridets forordning om roaming i allmdnna mo-
bilnit i unionen (531/2012), i slutet av juni 2022 ligger till grund for forslaget. Syftet med for-
slaget &r att forlinga regleringen av roaming med tio ar.

Syftet med forslaget &r att sdnka grossistpriserna samtidigt som man sékerstiller hillbar roa-
ming till nationella priser. Dessutom &r syftet att genom nya bestimmelser 6ka transparens och
sékerstélla ”roaming som hemma”, dvs. Roam-Like-at-Home (nedan "RLAH”) genom att ocksé
beakta tjanstekvaliteten och tillgang till larmtjénster vid roaming.

I EU har det forekommit grossist- och marknadsreglering i upp till 14 ar, vilket har ansetts vara
nddvindigt med tanke pa en fungerande inre marknad for roaming. Regleringen som géller ro-
aming éndrades betydligt genom Europaparlamentets och ridets forordning (EU) 2015/2120
samt dndring av roamingférordningen 2016, och i och med den avstod man i princip fran roa-
mingavgifter under sommaren 2017.

Kommissionen anser att EU-medborgarna har haft betydande nytta av att man avstod fran roa-
mingavgifterna under 2017, varefter anvindningen av mobiltjanster har dkat betydligt vid roa-
ming i EU. Den tydliga nedgdngen av det reglerade maximipriset for grossistpriser har ocksé
synts som en verklig nedgang av grossistpriser som dr till och med storre &n de reglerade pri-
serna, och ddrmed har avskaffandet detaljistbetalningar for roaming setts som hallbart for nastan
varje roamingtjansteleverantor. Kommissionen konstaterar att &ven om RLAH-regleringen har
varit en framgang och roamingmarknaden fungerar vil enligt reglerna, forutsétter roaming-
marknadens konkurrensdynamik att grossistregleringen fortséatter. Kommissionen anser ett en
sinkning av grossistpriserna skulle forbattra slutanvdndarnas stillning, eftersom detta skulle
paverka prisfaktorer som beréknas oberoende av grossistprisernas niva och sérskilt datavolymen
enligt policyn for skilig anvidndning savil i friga om Oppna datavolymer som forbetalda taxe-
planer. Man anser att dndringarna sérskilt skulle sidkerstélla verklig RLAH och mojliggdrande
av nya innovationer samt tilltrade till ndtet genom ett framatblickande regelverk.

2 Den foreslagna forordningens huvudsakliga innehall

I kommissionens forslag foreslas att den gidllande roamingf6érordningens reglering ska forldngas
med tio ar fram till sommaren 2032. Eftersom férordningen har &ndrats flera ganger foreslar
kommissionen att forordningen ska omarbetas. Enligt forslaget ska den nuvarande roamingre-
gleringen i huvuddrag vara likadan som tidigare. Enligt forslaget ska emellertid de hogsta gros-
sistavgifterna for roaming séinkas. Dessutom innehaller forslaget nya bestimmelser som géller
insyn, tjdnstens kvalitet och tillgang till larmtjénster.
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Forslag till nya avgifistak i grossistledet

Artiklarna 10-12 i kommissionens forslag ska faststilla de hogsta genomsnittliga roamingav-
gifterna i grossistledet for samtal, sms och data. Genom forslaget dndras de varden som tillim-
pats sedan juni 2017 och som det foreskrivs om 1 artiklarna 7, 9 och 12 i den géllande forord-
ningen. [ artiklarna 10-12 i kommissionens forslag foreskrivs om en stegvis sdnkning av pristak
1 tva steg.

Enligt forslaget far den genomsnittliga grossistavgiften, inbegripet bl.a. kostnader for origine-
ring, transitering och terminering, som vérdnéitsoperatoren tar ut av en roamingleverantor for ett
reglerat roamingsamtal fran virdnétet, inte 6verstiga skyddsgriansen 0,022 euro per minut. Fran
och med borjan av 2025 ska den hogsta grossistavgiften sjunka till 0,019 euro per minut. Det
géllande grossistavgiftstaket for roamingsamtal dr 0,032 euro per minut.

Enligt forslaget far den genomsnittliga grossistavgift som vardnitsoperatdren tar ut av en roa-
mingleverantor for ett reglerat sms-roamingmeddelande fran vérdnitet i frdga inte Overstiga
skyddsgransen 0,004 euro per minut. Fran och med bdrjan av 2025 ska denna hogsta grossist-
avgift sjunka till 0,003 euro per sms-meddelande. Det gillande grossistavgiftstaket for sms-
roamingmeddelande 4r 0,01 euro per meddelande.

Enligt forslaget far den genomsnittliga grossistavgift som vardnitsoperatdren kan ta ut av en
roamingleverantor for reglerade dataroamingtjanster fran virdnétet inte Gverstiga en skydds-
grins som dr 2,00 euro per gigabyte overford data. Fran och med borjan av 2025 ska denna
hogsta grossistavgift sjunka till 1,50 euro per gigabyte dverford data. Det géllande priset for
dataroamingtjénster dr 3,00 euro per gigabyte overford.

Forutom att grossistpriserna ska sjunka i tva steg foreslas i artikel 22 1 forslaget till forordning
att priser ska kunna omdefinieras genom kommissionens delegerade forordning under 2026.
Kommissionen ska da den antar den delegerade forordningen beakta de principer, kriterier och
variabler som presenteras i den foreslagna bilagan I samt beakta aktuella genomsnittliga gros-
sistpriser som tagits ut i olika delar av unionen och behovet av att limna dndamalsenligt ekono-
miskt utrymme sé att den kommersiella marknaden kan utvecklas.

Forslag som géller roamingtjéinstens kvalitet

I 3 artikel i kommissionens forslag foreskrivs for mobilnétsoperatorer skyldigheten att séker-
stélla att roamingleverantéren &tminstone har ritt att vid roaming replikera de mobiltjdnster i
slutkundsledet som erbjuds nationellt. Darmed ska man i roamingtjansttilltrdde i grossistledet
inkludera tjanstetilltraide som behdvs for erbjudandet av roamingtjanster for kunder med vilken
som helst tillgdnglig nitteknik och alla tillgéngliga nétgenerationer.

I den foreslagna artikeln 5 déremot ska foreskrivas att roamingleverantérerna ska sékerstélla,
att under forutsittning att det &r tekniskt mojligt, tillhandahalla reglerade roamingtjénster i slut-
kundsledet pa samma villkor som om sadana tjanster skulle konsumeras inom landet, sarskilt
nar det géller tjanstekvalitet. Mobilnétsoperatoren ska enligt den foreslagna artikeln 9 sdker-
stélla att avtal som omfattar ndgon typ av reglerade roamingtjanster i slutkundsledet dven ska
innehalla information om tjénstens kvalitet, som rimligen kan forvéntas av roaming inom un-
ionen.

Forslag som gdller larmtjdnster
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Enligt den foreslagna artikeln 13 far virdnétets operator inte ta ut av roamingleverantdren nagra
avgifter som géller nodkommunikation som initieras av roamingkunder och dverféringen av
lokaliseringsuppgifter, utan att det nimnda emellertid kan begrinsa tillimpningen av de fore-
slagna artiklarna 10-12.

Enligt artikel 3 i den géllande férordningen ska mobilnétsoperatdrerna offentliggora ett referen-
serbjudande och gora det tillgdngligt for foretag som begidr om roamingtjansttilltriade 1 grossist-
ledet. I fortsdttningen ska referenserbjudandet enligt den foreslagna artikeln 3 innehélla all nod-
vindig information sd att roamingleverantoren kan sdkerstilla att dess kunder har tillgang till
larmtjénster avgiftsfritt via nddkommunikation till den l&dmpligaste larmcentralen samt avgifts-
fri overforing av lokaliseringsuppgifter till den ldmpligaste larmcentralen vid anvéndning av
roamingtjénster.

Enligt den foreslagna artikeln 16 ska roamingleverantorer sdkerstélla att deras roamingkunder
halls tillrackligt informerade om metoderna for att fa tilltrdde till larmtjénster i den besokta
medlemsstaten. Ett automatiskt meddelande fran roamingleverantdren ska informera roaming-
kunden om att denna kan fa tilltrédde till larmtjénster utan avgift genom att ringa det gemen-
samma europeiska larmnumret 112" och genom alternativa metoder for tilltrade till larmtjans-
ter via nddkommunikation som foreskrivs i den besdkta medlemsstaten. Denna information ska
levereras till roamingkundens mobila enhet genom ett sms-meddelande, varje gang som roa-
mingkunden reser in i en annan medlemsstat 4n den inhemska leverantorens.

Forslag till att oka transparens som giller mervirdestjinster

Enligt den foreslagna artikeln 9 ska roamingleverantoren sikerstilla att avtal som omfattar na-
gon typ av reglerade roamingtjinster i slutkundsledet &ven ska innehélla information om de
tjénster som kan vara foremal for hogre avgifter vid roaming.

Enligt den foreslagna artikeln 14 ska roamingleverantdren nér roamingkunden reser in i en an-
nan medlemsstat dn den dir roamingkundens nationella leverantér finns, automatiskt via ett
meddelande, utan drojsmal och avgiftsfritt, informera roamingkunden om den potentiella risken
for hogre avgifter pa grund av anvdndningen av mervirdestjinster. Meddelandet ska innehalla
en lank till en sérskild webbplats med information om sadana tjdnster och, om tillgingligt, in-
formation om nummerserier for mervardestjanster.

Enligt den foreslagna artikeln 17 ska BEREC skapa och uppritthélla en gemensam unionsom-
fattande databas 0ver nummerserier for mervardestjanster i medlemsstaterna och gor den till-
géinglig for nationella regleringsmyndigheter och operatorer.

3 Forslagets rittsliga grund och forhallande till proportionalitets- och
subsidiaritetsprincipen

Forslaget utgar fran artikel 114 i fordraget om Europeiska unionens funktionssétt (EUF-fordra-
get), dir Europaparlamentet och radet ges befogenheter att besluta om atgérder for tillndrmning
av sddana bestdimmelser i lagar och andra forfattningar i medlemsstaterna som syftar till att
upprétta den inre marknaden och fa den att fungera. Enligt EU-domstolens rattspraxis ska at-
géarder som infors med stod av artikel 114 forstarka och forbattra den inre marknadens funktion.
EU-lagstiftare kan anvénda den réttsliga grunden i fraga sérskilt ndr nationella bestimmelser
som bidrar till om de grundlaggande friheterna uppfylls avviker fran varandra och om de darmed
har en direkt inverkan pa den inre marknadens funktion eller om de kan snedvrida marknaden.
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Enligt kommissionen foljer forslaget till féorordning den delade befogenhet som avses i artikel
4.2 1 EUF-fordraget och anser att endast dtgirder pa EU-niva ér effektiva och att fragan inte
skulle kunna 16sas pé den regionala, nationella eller lokala nivin. EU:s dtgirder &r nddvindiga
for att man ska kunna utveckla den europeiska inre marknaden for elektronisk kommunikation.

Kommissionen forslag innehéller atgirder for bade grossist- och detaljhandeln. Europeiska un-
ionens domstol ansig i malet C-58/08 Vodafone att dven regleringen rérande grossistledet pa
roamingmarknaderna dr férenlig med subsidiaritetsprincipen och proportionalitetsprincipen, ef-
tersom det dmsesidiga beroendet mellan detaljhandels- och grossistavgifter ska beaktas. Dér-
med skulle alla atgirder, som anvinds ensamma for att sinka slutkundsavgifterna utan att pa-
verka prisséttningen i grossistledet vid roaming inom gemenskapen, ha kunnat hindra gemen-
skapens marknad for roamingtjénster fran att fungera smidigt.

Kommissionen anser ocksa att de nya forslagen har en stark koppling till roamingens grianso-
verskridande karaktér och att medlemsstaterna ddrmed inte skulle kunna ingripa i dem tillrack-
ligt. Enligt kommissionen skulle de foreliggande problemen till och med kunna skapa hinder
for anvindning samt hinder for anvédndning av savél roaming som tjénster och applikationer
samt funktionen av den unionsomfattande roamingmarknaden.

Statsradet anser att kommissionens uppfattningar om savil den réttsliga grunden som subsidia-
ritets- och proportionalitetsprincipen dr &ndamalsenliga.

4 Forslagets konsekvenser

Kommissionen har i sin konsekvensbedomning (SWD(2021) 28 final) ndrmare behandlat for-
slagets konsekvenser, och har dir behandlat fyra olika alternativ till forslaget och beskrivit i en
separat sammanfattning vilka konsekvenser det alternativ som har valts som forslag har
(SWD(2021) 27 final).

Enligt sammanfattningen skulle det rekommenderade alternativet balansera operatérernas in-
tressen genom att sékerstélla hallbar tillgang till RLAH utan att dventyra operatorernas mojlig-
het att ticka sina kostnader for tillhandahallandet av roamingtjénster i grossistledet. Légre gros-
sistavgiftstak skulle sannolikt sénka de storre operatorernas roamingkostnader. I kommission-
ens hallbarhetsanalys beddms att detta skulle leda till en minskad procentandel hos ohéllbara
operatdrer (vars negativa roamingmarginal skulle 6verskrida 3 procent jamfort med deras in-
hemska marginal) och en minskad negativ roamingmarginal jamfort med grundnivan, som
skulle uppga till 42 procent under 2023 och 52 procent under 2025.

Konsekvenser for konsumenter

Enligt kommissionen anses @ven att konsumentintressen &r viktiga. Andelen slutanvéndare, som
riskerar att bli foremal for tilldggsavgifter 1 fraiga om undantag som beviljats operatéren och
som géller hallbarhet, skulle minska med 6ver 40 procent, och samtidigt skulle exceptionella
tilliggsavgifter ytterligare minska. Forslaget anses dessutom forbéttra slutanvindarnas roa-
mingupplevelse genom att forbéttra tjéinstens kvalitet och 6ka konsumenternas medvetenhet om
antaganden som géller tjanstens kvalitet vid roaming och genom att hjdlpa roamingkunder att
undvika dverraskningar i efterhand i friga om telefonsamtal som omfattas av tilliggsavgifter.
De foreslagna dndringarna okar sannolikt kundtillfredsstéllelsen och minskar antalet klagomal.
Forslaget erbjuder dven behdvliga verktyg for att genomfora avgiftsfri anvéndning av larmtjéns-
ter och erbjuder dven dverforing av lokaliseringsuppgiftstjénster till slutanvéindare med funkt-
ionsnedsittning, vilket skulle bidra till att skydda slutanvdndarnas hélsa, liv och egendom.
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Det forvintas d&ven mindre miljofordelar eftersom det blir dnnu lattare for roamingkunder att
anvinda miljovénliga applikationer och tjénster.

Konsekvenser for foretag

Enligt sammanfattningen har forslaget konsekvenser for sma och medelstora foretag sa att de
tack vare en bittre servicekvalitet och en minskad risk i friga om undantag som géller hallbarhet
kan ha nytta av verklig ”roaming som hemma”. Smé och medelstora foretag samt applikations-
utvecklare har nytta av att konsumenterna anvénder gransoverskridande tjinster enligt béttre
och kinda servicekrav. Sddana nya applikationer och tjanster som forutsitter en hogklassig ser-
viceniva eller 5G skulle indirekt kunna ha nytta, eftersom inférandet av dem pa den inre mark-
naden skulle kunna forenklas.

Den administrativa bérdan kan underlittas genom kommissionens befogenhet att anta delege-
rade akter om justering av avgiftstak i grossistledet efter 2025, vilket enligt kommissionen
skulle forenkla lagstiftningsprocessen. De ytterligare besparingarna skulle gélla det forenklade
uppfoljningssystemet, de forenklade kraven for aktorer utanfor euroomradet och upphévandet
av foréldrade bestimmelser.

De ekonomiska konsekvenserna

Enligt kommissionen skulle en sénkning av grossistavgiftstaken sannolikt innebéra en minsk-
ning av roamingavkastningen i grossistledet for teleforetag som tar emot trafik samtidigt som
detta emellertid sdkerstéller fullstéindig kostnadstiackning. I friga om teleforetag skulle dter den
eventuella minskningen av roamingintékter i slutkundsledet anknyta till lagre tilldggsavgifter,
varvid tilliggsavgifterna inte kan overskrida de hogsta grossistavgifterna. De tilldggskostnader
som regleringen orsakar teleforetag och myndigheter dr smé. Den atgérd som géller mojligheten
att anvianda larmtjanster orsakar verkstéllighetskostnader som emellertid &r kopplade till den
verkstéllighet av réttigheter och skyldigheter som faststills i EU:s teledirektiv. Dessutom skulle
utvecklingen och upprétthallanden av databasen for betalsamtalsnummer orsaka kostnader for
BEREC.

Forslaget forvintas inte ha nagra betydande konsekvenser for medlemsstaternas budgeter och
administrativa kostnader.

5 Alands behorighet

Enligt 27 § 40 punkten i Alands sjilvstyrelselag (1144/1991) har riket lagstiftningsmakt i Aren-
den som giller televerksambhet.

6 Behandling av forslaget i Europeiska unionens institutioner och de 6v-
riga medlemsstaternas stindpunkter

Kommissionens behandling av forslaget i arbetsgruppen for telekommunikation och informat-
ionssamhéllet i Europeiska unionens rad inleddes den 2 mars 2021 med en presentation av for-
slaget till forordning. Behandlingen har fortsatt i arbetsgruppen i mars.

Liksom i fraga om de tidigare forordningsforslagen som géller roaming kan det antas att med-
lemsstaternas stdndpunkter varierar beroende pa deras geografiska lédge. Bakom detta ligger den
rddande situationen dir nordeuropeiska konsumenter som anvénder ritt mycket mobiltjénster
ofta reser mer till ldnderna i Sydeuropa én tvértom. Dédrmed granskar lénder i Nordeuropa kom-
missionens forslag sérskilt med tanke pa utgadende roamingtrafik, och de s.k. turistlinderna i
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Sydeuropa sérskilt med tanke pa inkommande roamingtrafik. Tidigare skillnader i medlemssta-
ternas forhandlingspositioner beskrivs i U-skrivelse U 33/2016 rd. Férordningsférhandlingarna
forvéintas emellertid inte bli lika utmanande som de férhandlingar under 2016 som gillde &nd-
ringar av forordningen.

I Europaparlamentet behandlas kommissionens forslag i ITRE-utskottet. Parlamentet har inte
annu tagit nadgon officiell stindpunkt till férslaget.

7 Nationell behandling av forslaget

Kommissionen ordnade ett offentligt samrad om Oversyn av roamingforordningen 19.6.2020—
11.9.2020. Statsradet 1amnade in ett svar pa det offentliga samradet.

Det utkast till statsradets U-skrivelse som har beretts vid kommunikationsministeriet har lam-
nats in for kommentarer till EU 19-sektionen (kommunikation) som lyder under kommittén for
EU-drenden under tiden 12.3-16.3.2021.

8 Statsradets staindpunkt

Statsradet foresprédkar i manga avseenden en uppluckring av den sérskilda regleringen av
elektronisk kommunikation. Statsradet anser dock att den detaljerade regleringen rérande gros-
sistledet pé roamingmarknaderna &r nédvéndig med beaktande av det radande marknadsliget
och den i forordning (EU) 2015/2120 foreskrivna reform som genomférdes under sommaren
2017 och dir konsumenternas och andra roamingkunders roaminganviandning av mobiltelefon
till ett inhemsk pris i stor omfattning mojliggjordes i Europa. Grossistavgifterna for roaming,
som avtalas mellan det teleforetag som tillhandahaller slutkundsabonnemanget och teleforeta-
gen 1 besokslandet, har en stor inverkan pa prissittningen av roamingtjinster i slutkundsledet
och darmed dven for europeiska konsumenter.

Statsradet anser enligt riktlinjer som dragits upp i drendena U 74/2013 rd och U 33/2016 rd att
det regelverk som géller roaming inte far leda till att de inhemska priserna for mobilkommuni-
kation stiger. Statsrddet bedomer att en for hogt reglerad maximinivé for grossistavgifter kan
leda till ett tryck att 6ka inhemska priser pa mobiltjanster eller andra dndringar som skulle med-
fora betydande oldgenheter for savil finldindska anvidndare som i stdrre omfattning for den in-
hemska och europeiska utvecklingen av informationssamhéllet.

Statsrddet anser att kommissionens forslag om en betydande sénkning av grossistpriser ar ett
steg 1 rétt riktning. Statsradet anser dven pé en allmén niva att motiveringen i kommissionens
forslag har utifrdn konsekvensbeddmningen dandamélsenligt beskrivit roamingmarknadens situ-
ation och behov av en tillrdckligt strikt reglering av grossistavgifter i syfte att trygga roaming-
marknadens hallbarhet. Statsradet anser emellertid att de reglerade grossistavgifterna bor ater-
spegla de faktiska kostnaderna och beakta den betydande arliga 6kningen av den datamingd
som anvénds, och dérfor bér man i forhandlingarna noggrant bedéma om priserna bor vara &nnu
lagre &n de foreslagna priserna och inforas tidigare &n planerat. Statsradet féster vikt vid regle-
ringens rétt langa varaktighet pa en marknad som utvecklas snabbt och anser att det ar viktigt
att man genom en sdnkning av de hogsta grossistavgifterna kan tillrackligt flexibelt svara mot
utvecklingen av marknaden.

Statsradet forhéller sig reserverat till kommissionens forslag om att dverfora befogenheten for
faststdllandet av en maximinivd for grossistavgifter genom en delegerad akt av kommissionen.
Overforingen av befogenhet kan ha betydande konsekvenser, eftersom maximinivén for gros-
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sistavgifter har en central inverkan pd roamingmarknaden och dirigenom ocksa i storre omfatt-
ning pa den europeiska kommunikationsmarknadens framtid. Statsrddet anser att man vid over-
foringen av befogenhet ska sikerstilla att dess mél, innehdll, tillimpningsomrade och varaktig-
het har faststéllts specifikt och exakt och att man inte kan &ndra centrala delar av lagstiftningen
genom delegerade akter. I forhandlingarna bor man noggrant bedéma vad som &r ett bra lag-
stiftningsinstrument for att faststélla grossistpriser.

Statsradet anser att utmaningar i friga om ldngvarig roaming som géller maskin till maskin-
kommunikation inte har beaktats i forslaget pa en tillricklig niva. Utgadngspunkten &r att roa-
mingregleringen dr avsedd for sddan kortvarig kommunikation mellan personer utanfér hem-
landet som till sin karaktar betydligt avviker frdn roaming nér det giller kommunikation maskin
till maskin. Statsradet anser att tillhandahallare av roamingtjanster ska ha tillrdckliga och dnda-
malsenliga medel att ingripa i langvarig maskin till maskin-roaming.

Statsradet understoder forslagets mal att forbéttra konsumenternas stillning d& de anvinder ro-
amingtjanster. Ddrmed understdder statsradet forslaget som skulle forbéttra konsumenters och
andra roamingkunders mojlighet att &tnjuta roamingtjénster av samma kvalitet som om man
skulle konsumera dem i hemlandet, men anser att bestimmelserna inte ska begrinsa teleforeta-
gens mdjligheter att ingd kommersiellt lonsamma roamingavtal. Dessutom understdder statsra-
det bestaimmelser, vars syfte ér att sdkerstélla konsumenternas mojlighet att avgiftsfritt anvénda
larmtjénster ocksa i samband med roaming. Statsrddet understoder dven de foreslagna insyns-
skyldigheter som géller roamingtjénsternas kvalitet, mervirdestjédnsternas avgiftsbelagdhet och
anviandningen av larmtjanster och deras avgiftsfrihet. I synnerhet ar sddana atgirder som framjar
befolkningens sdkerhet betydelsefulla. Statsrddet anser emellertid att implementeringen av de
foreslagna éndringarna i larmsystemen kan ta tid, och dérfor behdver man reservera tillrickligt
med tid for genomforandet av bestimmelser som géller dem.



