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Till riksdagen

Med stod av 6 § i lagen om statens revisionsverk (676/2000) ges till 2015
ars riksdag statens revisionsverks berittelse om sin verksamhet.

I berittelsen framfors utifran resultaten av revisionerna slutsatser an-
gaende statsfinansernas och forvaltningens tillstand ur riksdagens syn-
vinkel samt sammanfattande information om de fran riksdagens synpunkt
viktigaste observationerna vid revisionerna &vensom observationer av
verkstéllandet av de stillningstaganden som har framforts av riksdagen
med anledning av revisionsutskottets betinkanden. Dessutom gors i be-
rittelsen en 6versikt av verkets verksamhet och dess effekter under 2014.

Berittelsen baserar sig pa revisionsverkets effektivitetsrevisioner,
redovisningsrevisioner, laglighetsgranskningar och granskningar av fi-
nanspolitiken samt pa revisionsverkets sakkunnigverksamhet. De vik-
tigaste resultaten av revisionerna presenteras om de redovisningsrevi-
sioner som har slutforts varen 2015 och hénfor sig till finansaret 2014. Av
effektivitetsrevisionerna, granskningarna av finanspolitiken och laglig-
hetsgranskningarna har i berittelsen inkluderats de revisioner och upp-
foljningar som har slutforts fére utgangen av augusti 2015.

Statens revisionsverk rapporterar de viktigaste resultaten av gransk-
ningen och 6vervakningen av finanspolitiken till riksdagen arligen i den
sérskilda berittelsen om 6vervakningen av finanspolitiken samt i valpe-
riodsrapporter som ges vid mitten och slutet av valperioden. Revisions-
verket gav en valperiodsrapport om granskningen och 6vervakning-
en av finanspolitiken 2011-2014 till riksdagen den 16 december 2014
(B 20/2014 rd) och en rapport om 6vervakningen av finanspolitiken 2015
ien sirskild berittelse den 8 september 2015 (B 17/2015 rd).

Revisionsverket rapporterade om granskningen av statsbokslutet och
regeringens arsberittelse i en sérskild berittelse (B 15/2015 rd) som [dm-
nades till riksdagen den 27 maj 2015.

Helsingfors 17 september 2015

Generaldirektor Tuomas Poysti

Overdirektor Marko Mannikko






Huvudsaklig innehall

I statens revisionsverks arsberittelse till 2015 ars riksdag betonas Revisionsverket har
tva teman: férvaltningens formaga att verkstélla strukturpolitiska utvarderat férvaltningens
reformer och integration i samhdllet. T berittelsen har revisionsver- férmaga att verkstalla

de reformer som
strukturférandringen kraver

ket sirskilt utvirderat forvaltningens formaga att anvéinda ICT f6r
att 6ka produktiviteten. Forvaltningens verkstéllighetsformaga har
utvirderats utifran hur bra besluten har beretts, genomférandet av
besluten f6ljts upp och malen uppnatts. Revisionsverkets huvud-
budskap ir att verkstéllighetsformagan i fraga om beslut och fardig-
heterna att fornyas bor stiirkas pa ett systematiskt sétt. Detta forut-
sitter bland annat prioritering av mal och utveckling av ledarskap.

Verkstallighetsférmaga vid strukturpolitiska reformer

I och med att de ekonomiska resurserna blir allt knappare krévs For att de strukturpolitiska
det att riksdagen fattar dnnu tydligare beslut om vilka atgirder reformerna ska kunna
som i forsta hand ska vidtas och vilka effekter atgérderna ska ha. genomféras kravs det

For nirvarande ir forvaltningens verkstillighetsformaga svag ef- tydliga politiska beslut

tersom antalet atgérder som efterstrivas ir for stort. For att verk- och strategiska riktlinjer

stéllighetsformagan ska bli béttre dr det ocksa viktigt att faststil-
la pa vilket sétt det malsatta tillstandet ska nas och att sékerstilla
uppfoljning och bedémning av framstegen.

Att resultatredovisningen har ordnats &r en forutsittning for
ledarskap och for att i synnerhet uppgifter om det funktionella re-
sultatet ska kunna limnas i bokslutet. Tydliga och enhetliga bud-
geteringsforfaranden stoder en produktiv ekonomiférvaltning.

De malséttningar och uppgifter som giller lonsamheten och
produktiviteten dr en central del av en fungerande resultatstyr-
ning. De ger oberoende av styrningssystemet ocksa grundvalen
for en bedomning av verkningar, serviceformagan och den funk-
tionella effektiviteten som helhet.

Forbéttring av produktiviteten genom digitalisering har variten
av malsittningarna redan under lang tid. Resultaten har dessviérre
varit mindre dn malséttningarna och vad man hoppats pa. Det har
inte alltid ens varit majligt att i efterhand forsékra sig om vilka fak-
torer malen for utvecklingsatgérderna och de férviintade kostnader-
na och kostnads- och produktivitetsférdelarna har grundat sig pa.



Huvudsaklig innehall

Utvecklingen av elektroniska tjénster och datasystem i statens
verksamhet dr ofta separata fran det 6vriga, och utvecklingsarbe-
tet har fokuserat alltfér mycket pa tekniken. For att produktivi-
tetsmalen ska kunna uppnas, kriivs det pa statsniva malmedve-
tet ledarskap och aktiv styrning. Vid utvecklingen av elektroniska
tjdnster och datasystem bor processer och arbetssitt, samt vid be-
hov lagstiftningen, férnyas tillriickligt for att produktivitetsmalen
ska kunna uppnas.

Integration i samhéllet

Antalet personer som lever i risk for fattigdom och utslagning i
Finland har 6kat. Cirka en kvarts miljon finldndare 4r helt bero-
ende av grundtryggheten. Risken for utslagning &r sarskilt stor
bland arbetslosa ungdomar och en del av invandrarna. Arbetslos-
hetsgraden for invandrare &r tre ganger storre dn fér hela befolk-
ningen. Utslagningen och arbetslésheten orsakar miljardkostna-
der i nationalekonomin.

Utslagningsrisken kan minska genom effektiva sysselséttnings-
och integrationsatgérder. Nér verksamheter utvecklas och person-
liga tjénster ersétts med elektroniska tjanster, ska man framfor allt
sikerstilla tjinsterna for de som 16per en storre risk for utslagning.
Sérskilt unga och invandrare behéver personliga tjénster.

Revisionsverksamhetens effekter och bedémning av
verkstallandet av riksdagens stéllningstaganden

I arsberittelsen har uppméirksamhet tidigare fists vid att reger-
ingen inte har rapporterat om skattefelet och skatteresterna pa det
sitt som riksdagen har férutsatt. Nu innehaller regeringens arsbe-
rittelse uppskattningar enbart fér nagra enskilda skatteslag. Arbe-
tet med att sammanstélla uppskattningar av skattefelet pagar fort-
farande och regeringen har inte i sin arsberéttelse rapporterat pa
det siétt som riksdagen har forutsatt.

For att produktivitetsmalen
ska kunna uppnas, kravs det
malmedvetet ledarskap

Utslagningen orsakar
miljardkostnader

Personliga tjanster med lag
troskel ska sakerstallas for
ungdomar och invandrare

Revisionsverket féljer

upp hur riksdagens
stallningstaganden och de
vid revisionerna framférda
stallningstagandena

har forverkligats



Huvudsaklig innehall

Riksdagen har krévt atgérder for att inréitta en enhet som ska
hantera konsekvensbedémningar av lagar. Ett férslag pa att inrétta
en expertenhet fér konsekvensbedomning vid statsradet har 1dm-
nats in. Revisionsverkets verkningar uppstar i betydande omfatt-
ning genom forebyggande och ansvarsutkrivande effekt av revi-
sionsverksamheten och tillsynen.

Som en del av revisionsverksamheten f6ljer revisionsverket
upp hur stillningstagandena och de rekommendationer som ut-
vecklar forvaltningens verksamhet har forverkligats. Utifran re-
kommendationerna i berittelserna till riksdagen har betydande
reformer inletts. Revisionsverket har salunda strivat efter att vara
en instans som férnyar och utvecklar samhillet och att pa sa sitt
utfora den fornyelse- och innovativitetsfraimjande uppgiften som
har alagts den hogsta externa revisionen i de internationella till-
synsstandarderna.






Innlagg av statens revisionsverks generaldirektor

Vi ska lita pa fornyelse och
framging

Det krévs betydande operativa och strukturella reformer i samhéllet
och den offentliga forvaltningen for att fa den offentliga ekonomin
i Finland i skick. Genomférandet av strukturreformerna &r avgo-
rande for hur mycket kostnadsbesparingar det behévs for att stop-
pa den okontrollerade offentliga skuldséittningen och hur mycket
skatterna maste hojas for att generera inkomst.

I programmet for statsminister Juha Sipilds regering ingar rikt- Fortroendet for Finlands
linjer for viktiga mal fér nya handlingssitt och strukturella refor- ekonomi beror pa formagan
mer. Ett av regeringens spetsprojekt &r att ta tillvara de mojlighe- att verkstélla reformerna

ter som digitalisering skapar.!

Regeringsprogrammets mal och riktlinjer for balansering av
ekonomin ir en bidragande orsak till att Europeiska kommissionen
isin 6vergripande 6versynijuni 2015 inte ansag det nodvindigt att
inleda ett forfarande vid alltf6r stora underskott f6r Finlands del,
trots att Finland 6verskridit de grinsvérden for offentligt under-
skott och skuldséttning som faststills i Europeiska unionens sta-
bilitets- och tillviixtpakt. Aven det strukturella (konjunkturrensa-
de) underskottet 6verskred det faststéllda grinsvirdet. Speciellt
riktlinjerna géllande kostnadsbesparingar spelade en viktig roll
i kommissionens 6versyn och for slutsatsen att ett férfarande vid
alltfor stora underskott tills vidare inte behvs.? Den oberoende to-
talbedomning som statens revisionsverks 6vervakning av finans-
politiken har gjort av Finlands situation ar likriktad med kommis-
sionens uppfattning.?

Fortroendet fér Finlands ekonomi beror framéver pa hur vél
riktlinjerna i regeringsprogrammet realiseras som konkreta resul-
tat. En stark nationalekonomi och offentlig ekonomi utgér ock-
sa grunden f6r bade yttre sdkerhet och inre stabilitet i samhillet.

Den finldndska offentliga férvaltningens kapacitet att verkstil-
la strukturella reformer har varit begrinsad under 2000-talet. I
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praktiken har det varit svart att verkstélla omfattande reformpro-
jekt och tillvarata de nya mojligheter som digitaliseringen skapar.
Detta ligger delvis bakom det anstringda ekonomiska ldget i dag.

Att verkstilla strukturella reformer &r ingen létt uppgift. Det Verkstéllighetsférmagan
handlar om att man ska kunna éndra pi minniskors beteende och bér stérkas och
handlingsmodeller. Dirfor kriiver verkstillandet och dess siiker- verkstéllandet sakerstallas
stillande sérskild uppmérksamhet savil i riksdagen och regering-
en som i tjinstemannaledningen pa statsradet, imbetsverken och
inrdttningarna och de kommunala organisationerna.

I detta inldgg presenterar jag min uppfattning om hur statsra-
det och den hégsta tjinstemannaledningen bor fornya procedu-
rer for att astadkomma maluppfyllelse och resultat och trygga en
god forvaltning. T yrkesterminologin kallas dessa intern styrning
och kontroll.

Yrkesterminologin kan ocksa vara vilseledande. Det handlar
inte om intern kontroll i betydelsen revisioner och granskningar.

Det ir fraga om hur ledningen och personalen arbetar for att si-
kerstilla framgang och resultat och f6r att trygga och utveckla en
god forvaltning.

Ouppnadda produktivitets- och I6nsamhetsmal utgér en
betydande risk

Statens revisionsverk sammanstillde i ar en nationalekonomisk och
statsfinansiell riskanalys enligt vilken en av de stérsta riskerna for
staten och dess ekonomi ir att produktivitets- och 16nsamhetsma-
len inte uppnas.* Enligt observationerna vid revisionen krivs det
dndring av handlingssétten och attityderna inom férvaltningen f6r
att verkstéllandet av atgirderna ska lyckas.

Enligt ekonomisk forskning och praktiska erfarenheter fran den Utnyttjande av
offentliga och den privata sektorn dr utnyttjande av digitalisering- digitaliseringen &r ett av
en och informations- och kommunikationstekniken (ICT) de vik- de basta medlen for att
tigaste verktygen for h6jning av produktiviteten.® hoja produktiviteten

Forutsatt att den uppfattas pa ett realistiskt sitt, erbjuder di-
gitaliseringen utmérkta mojligheter for strukturella och opera-
tiva reformer och bittre produktivitet. Digitaliseringen 4r dnda
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inget trolleritrick eller en patentlgsning pa allting. Dess fordelar
uppkommer inte automatiskt utan beror pa att utférandet ar ef-
fektivt och kreativt.

I Finland ser vi mycket som &r positivt i hur vi tar emot digi-
taliseringens mojligheter, men ocksd manga inrotade svagheter. T
Varldsekonomiska forumets index 2015 for utnyttjande av ICT och
dataniit (Network Readiness Index) lag Finland pa andra plats ef-
ter Singapore bland sammanlagt 143 ekonomiska omraden.® Fin-
lands placering drogs ner av svarigheter med digitaliseringen av
offentliga tjéinster och medborgarnas delaktighet.

Utifran revisionsverkets observationer fran revisioner och upp-
foljningar som presenteras i denna arsberittelse har den offentliga
férvaltningens ICT-verksamhet under de tre senaste valperioderna
handlat om i stort sett desamma teman, med andra ord stédfunktio-
ner och infrastruktur. Den offentliga férvaltningen i Finland utnytt-
jar inte pa langt nir de mojligheter som digitaliseringen erbjuder.

Digitaliseringen dr ingalunda bara en fraga om ICT, som an-
kommer pa dataadministrationen. Att tillvarata digitaliseringens
mojligheter handlar om att utveckla och férindra verksamheter
och sambhdllet. Det behovs fordndringar inom f6érvaltningen och
for att forandringarna ska lyckas behovs bra ledning och entusias-
tiska och kompetenta anstillda.

Vi maste komma ifran
inrotade svagheter

i utnyttjandet av
digitaliseringen

Det behdvs inga ICT-
projekt fér utnyttjande av
digitaliseringens mojligheter,
utan det ar verksamheten
som behdver ses Gver

Finlands Styl’kOI’ inom digitalisering Finlands Svagheter inom digitalisering
Medborgarnas hoga IT-kompetens Implementering av gemensamma I6sningar
Infrastruktur Beaktande av medborgarnas synpunkter
Tillgang till informationsteknik Utvecklingens fokus pa stodtjanster

Tekniken i centrum

Figur 1: Finlands styrkor och svagheter i fraga om digitalisering
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Med tanke pa ekonomi- och produktivitetsmalen &r det inte
rationellt att digitalisera befintliga processer, utan vad som krévs
ir att modigt se over verksamhets- och arbetssétten. Det kréver
kreativt tinkande, forsok och formedling av lirdomar. Detta kri-
ver ocksa att ansvarsférdelningen for utvecklingen av funktioner-
na och processerna definieras pa det praktiska planet. Det behovs
nytinkande om hur den offentliga férvaltningen kan betjina och
sammanfoga sin verksamhet till storre service- och samarbetsnét-
verk, sa kallade serviceekosystem.

STATENS KONCERNTJANSTER

Gemensam upphandling

Gemensamma datasystem

Servicecenter
- Palkeet
- Valtori

Figur 2: Koncernservicekoncept inom den offentliga férvaltningen
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Med tanke pa uppnaendet av produktivitets- och 1onsamhets-
malen spelar 16sningarna fér koncernservice —- med andra ord tjéns-
ter som &r gemensamma for staten och hela den offentliga férvalt-
ningen - en viktig roll.

Intern styrning och kontroll bidrar till framsteg

Intern kontroll 4r ledningens och personalens verktyg for att séi-
kerstiilla maluppfyllelse och god forvaltning.

I enlighet med budgetlagstiftningen ska man ordna den inter-
na kontrollen med iakttagande av de internationella standarder-
na och rekommendationerna fér god forvaltning och styrning. Till
de viktigaste av dessa hor Internationella organisationen for hogre
revisionsorgan INTOSAI:s rekommendation INTOSAI Gov, som
baserar sig pa ramverket COSO, som anvinds mycket f6r intern
kontroll inom den privata sektorn, och pa riskhanteringsmodel-
len COSO ERM.’ Statens revisionsverk ér Finlands representant i
det internationella samarbetet f6r utvecklingen av dessa standar-
der och rekommendationer.

Koncernservicekonceptet
innebar att man maste
ha en helhetssyn pa den
offentliga férvaltningen

LAGGRUND

| grundlagen féreskriven legalitetsprincip

INTERN KONTROLL =

ledningens atgarder for att fa rimlig
sakerhet om Lag och férordning om statsbudgeten

1 att lag och god férvaltning iakttas
2 verksamhetens resultat

att riktiga och tillréckliga uppgifter Allmén skyldighet att srja for att
rapporteras om verksamheten och uppgifterna skéts pa behdrigt satt

ekonomin

Sarskild bestammelse i reglementet fér statsradet om att
kanslichefen ska ansvara fér kvaliteten pa beredningen av
lagstiftningen i ministeriet

Figur 3: Intern kontroll och dess laggrund

13
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I den internationella debatten ligger fokus pa arbetskollektiv-
och gemenskapsorienterade modeller dér hela personalen och
intressenterna deltar i den interna kontrollen och utvecklingen
av den. Ett annat omrade med stark utveckling dr automatisera-
de kontroller och smarta datasystem i organiseringen av den in-
terna kontrollen. Syftet dr att kombinera den allm#nna interna
kontrollen med principerna och standarderna for férvaltningen
av ICT-verksamheten.?

Digitaliseringen och nya verksamhetsmodeller for produkti-
vitet och l6nsamhet, sasom servicecentra och andra nya koncern-
servicekoncept, framtvingar en viss omvirdering av regleringen av
den interna kontrollen och i synnerhet dess praktiska utforande.
Trycket riktas pa regleringsmodellen, uppgiftsférdelningen mel-
lan aktorerna och speciellt pa den hiavdvunna uppfattningen om
god intern kontroll. T den digitala miljon &r riskerna inte desam-
ma som tidigare.

Enligt INTOSAI Gov-standarderna och den privata sektorns
COSO-ramverk dr intern kontroll en dynamisk och integrerad
del avledningens arbete och verksamhetsprocesser. I den interna
kontrollen ingar element som i vardagligt sprakbruk inte omfattas
av begreppet kontroll och som saknar karaktiren av granskning.
Intern kontroll inbegriper bland annat riskbedémning, ledning-
ens grepp och malsittning, intern kommunikation och informa-
tion, tillsynsatgirder, olika verifierande kontroller, verksamhetsbe-
domning samt organisationens omvérld, strukturer och principer.

I den privata sektorns COSO-ramverk, som reviderades 2013,
betonas principerna for god intern kontroll och ledningens profes-
sionella omdome gillande vilka principer och atgérder inom den
interna kontrollen som #r viktigast for organisationen.’ I de inter-
na standarderna beskrivs intern kontroll som en dynamisk process
som utvecklas med tiden och omsténdigheterna samt behoven och
riskerna och utgor en del av verksamheten.!

Modellerna fér intern kontroll
och de risker som ankommer
pa den behdver uppdateras
till den digitala aldern

Den interna kontrollen
ska vara ledarskap i
och med tiden
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Figur 4: Ansvarsférdelning inom intern kontroll

STATSRADET

svarar for att férvaltningen ar organiserad och
fungerar pa ett andamalsenligt satt, inklusive
intern kontroll och riskhantering

MINISTERIET

svarar fér att férvaltningen pa dess
omrade fungerar pa ett andamalsenligt sitt,
inklusive det allménna ansvaret for
organiseringen av intern kontroll och
sakerstallandet av dess funktion

AMBETSVERKETS OCH INRATTNINGENS
LEDNING

svarar for att verksamhetsenheten fungerar pa ett
resultatgivande satt och i enlighet med lagstiftnin-
gen, budgeten och principerna fér god férvaltning
samt for den dartill anknytande interna kontrol-
len bade som helhet och som en del av en &n-
damalsenlig organisering av samarbetet med ser-
vicecentralerna och de 6vriga koncernaktérerna

kan lita pa att servicecentralen skéter de kontroller
som alagts centralen pa ett &ndamalsenligt satt

SERVICECENTRALEN

svara for interna kontrollen géllande de
uppgifter som den alagts genom férordningen om
statsbudgeten samt i statsférvaltningens gemen-
samma processdefinitioner och i
serviceavtalet

15
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I Sverige anvinds i bestimmelserna om grunderna och redo-
visningsskyldigheten for ordnandet av myndighetsverksamheten
begreppet intern styrning och kontroll som pa ett utmirkt sitt be-
skriver ledningens och den Gvriga styrningens betydelse."

Styrkan i lagstiftningen i Sverige ir att den interna styrningen | lagstiftningen i Sverige
och kontrollen har definierats som en allmin skyldighet vid led- framhévs den allménna
ning och organisering av férvaltningen, inte bara som ett atagande betydelsen av intern

inom ekonomiprocessen. Pa samma sitt borde man i Finland 6ver- styrning och kontroll

véga att i forvaltningslagen infora allménna bestimmelser om risk-
hanteringen hos myndigheter och organisationer inom den offent-
liga férvaltningen.

En allmén handledning enligt svenskt monster for den interna
kontrollen vore ocksa dndamalsenlig. I Finland har statsradets fi-
nanscontroller enligt budgetlagen befogenhet att utfirda motsva-
rande rekommendationer.

Digital forvaltning genom servicecentralerna kraver en
helhetssyn pa intern styrning och kontroll

Ordnande av den interna kontrollen i Finland maste ses 6ver omga- Servicecentralernas roll
ende for att 16nsamhets- och produktivitetsmalen ska kunna upp- och ansvarsférdelning i
nas. Ibruktagandet av Servicecentret for statens ekonomi- och per- den interna kontrollen

sonalférvaltning kriver ocksa att dess roll beaktas vid fordelningen maste faststallas

av uppgifterna och ansvaren i fraga om intern kontroll.

I bilaga 6 till programmet for statsminister Juha Sipilés reger-
ing uppriknas de fastslagna anpassningsatgérder (med andra ord
besparingar) inom den offentliga ekonomin som anses vara néd-
vindiga. En av dessa atgirder ir 6verforing av statens bokféring
och bokslut och hela bokforingspersonalen till Servicecentrat for
statens ekonomi- och personalférvaltning. Avsikten ir att trygga
sparpotentialen fran bade det nya datasystemet f6r ekonomi- och
personalforvaltningen Kieku och servicecentermodellen. Enligt
regeringsprogrammet ska lagen om statsbudgeten &ndras sa att
servicecentret har ansvar for bokforingsenheternas bokforing och
bokslut. De besparingar som efterstrivas uppgar till 4 miljoner eu-
ro och 60 arsverken.? Servicecentret anvinds ddrmed som ett in-
strument fér personalnedskérningar.
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I och med reformen slutfors en utveckling som egentligen &r Anvandning av servicecentret
verklighet. Bokféringsenheternas bokforing och bokslut skéts re- far inte férsvaga ledningens
dan i stor omfattning pa servicecentret. ansvar for [6nsamhet

Servicecentrets roll i bokféringen och sammanstillandet av och intern kontroll

bokslutet maste liggas upp sa att bokforingsenheternas ledning
far ett storre ansvar for verkstillandet av budgeten, ledningen av
resursanviandningen och en kostnadsmedveten verksamhet. Just
nu finns det goda mojligheter for detta.

Ekonomiforvaltningen har en bredare roll som st6d for styr-
ningen och administrationen av statens verksamhet &n enbart eko-
nomiforvaltningsuppgifterna. Modellen med servicecenter kraver
att det finns en tydlig arbetsfordelning mellan bokféringsenheter-
na och servicecentret. Servicecentret forvintas ocksa ta fram nya
tjdnster som stoder administrationen av statens verksamhet och

kostnadsmedvetenhet.

I dagens ldge ankommer ordnandet av den interna kontrollen Den interna kontrollen
ofta pa dmbetsverkens och inriittningarnas ledning. Grénserna for ordnas for mycket utifran
myndigheternas behorigheter dr av hdvd noga utstakade och varje de enskilda dmbetsverken

dmbetsverk fungerar i manga avseenden som en separat enhet. De
nya modellerna for offentlig ledning och resultatstyrning, som spe-
ciellt genom OECD:s inverkan introducerades i Finland i slutet av
1980-talet och pa 1990-talet, stirkte separationen mellan &mbets-
verken. Nu ir det dags att avskaffa detta tinkesiitt.

I den nya omvirlden maste den interna kontrollen ord- Den interna kontrollen
nas med tanke pa statsekonomin - och #ven hela den offentliga bér ordnas utifran ett
ekonomin -, med andra ord ur ett koncernperspektiv. koncernperspektiv

For utveckling av en forvaltning som ger langsiktiga produkti-
vitetsfordelar &r det motiverat att tydligt fordela uppgifterna inom
den interna kontrollen mellan aktérer inom resursfoérvaltningen.
Vid ansvarsfordelningen bér man beakta alla vdsentliga, datorise-
rade och riskexponeringsbaserade kontroller i verksamhetskedjan.

Forordningen om statsbudgeten dndrades i borjan av 2015 bland Servicecentrets ansvar
annat i syfte att utveckla procedurerna for godkéinnande av trans- for intern kontroll bor
aktioner och verifikat. Samtidigt stadgades att servicecentrets led- definieras tydligare

ning svarar fér den interna kontrollen till den del som det handlar
ekonomiférvaltningsuppgifter. Enligt revisionsverkets uppfatt-
ning borde det utredas vidare vilka funktioner och uppgifter inom
den interna kontrollen som i praktiken ska skotas av servicecentret
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for ekonomi- och personalférvaltningen och vilka av bokforings-
enhetens (dvs. dmbetsverkets eller inrdttningens) ledning. Samti-
digt vore det mojligt att harmonisera forfaranden och utnyttja di-
gitalteknikens mojligheter.

Utveckling av kundorienterad serviceproduktion kriver kon-
stant uppméirksamhetiservicecentrets verksamhet. Eftersom ser-
vicecentret ir ett lagstadgat monopol finns det vissa risker i for-
verkligandet av detta. De incentiv som behovs for serviceinstéllning
och en 6ppen och transparent kostnadsstruktur maste skapas ge-
nom administrativ styrning.

Plan fér de
offentliga
finanserna

N/

Statsbudget

Statsbokslut INTERN
National- Verkstallande av
rakenskaper KONTROLL budgeten

De olika
funktionerna
fér ekonomi-

Bokféring férvaltning

Figur 5: Verksamhetskedjan for intern kontroll
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Till den samordnade interna kontrollen av statskoncernen hor
att sikerstélla tillrickligt enhetliga budgetforfaranden. Speciellt i
fraga om statsbidragen och understéden forekommer deti dag oli-
ka praxis. Med tanke pa 16nsamheten vore det indamalsenligt att
finansministeriet vid upprittandet av budgetférslaget kan anvinda
mer personresurser for sikerstillandet av att budgetférfarandena
ir enhetliga och att budgetbestimmelserna iakttas.

Aven ett enhetligt drendehanteringssystem skulle ge fordelar.
Savil processen for beviljande av statsbidrag och statsstod som
speciallagarna om statens finansiella st6d borde vara samordna-
de i sa hog grad som mojligt med statsunderstodslagen och lagen
om statsgarantier och av staten stillda sikerheter. Dessa fragor har
diskuterats i finansministeriets arbetsgrupp for reglering av stats-
understdd, dér representanter for statens revisionsverk har med-
verkat som stéindiga experter.” Det verkar finnas behov av att ut-
veckla speciallagstiftningen.

Det krivs en innovativ instéllning och kreativitet inom forvalt-
ningen for implementering och utveckling av intern kontroll. Be-
stimmelserna i lagen och forordningen om statsbudgeten utgor
grunden for aktuell intern kontroll. Kreativitet behovs speciellt
nér man begrundar sitten for sa effektivt utnyttjande som moj-
ligt av den digitala tekniken och olika kompetenser f6r uppnaen-
det av malen for den interna kontrollen (se figur 3). Kreativiteten
bor fokuseras pa hur principerna f6ér god férvaltning kan forverk-
ligas pa bésta sitt.

Det ér synnerligen viktigt att mojligheterna med digitala pro-
cedurer och digitaliseringen utnyttjas fullt ut. Fére 2030 kommer
resursforvaltningen — och dérigenom den interna kontrollen och
den del av de externa revisioner som ankommer pa statens revi-
sionsverk - att inféra smarta algoritmer och datasystem, till vilka
stora delar av det nuvarande administrations- och expertarbetet
kan 6verforas. Konkreta mal for ambitios digitalisering bor stil-
lasredanidag.™*

Ett enhetligt budgetférfarande
och statsbidragslagstiftningen

stoder l6nsamhetsmalen

God intern kontroll
ar innovativ och
stoder kreativitet

Det behovs ambitiosa
mal for digitaliseringen
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God intern kontroll ger mod att lyckas

God forvaltning inbegriper garantierna och grunderna for god for-
valtning enligt grundlagen och férvaltningslagen samt myndighe-
ternas verksamhetssitt overlag.'?

En férmaga att frimja innovativt tinkande #r i dag ett maste
for ledare inom den offentliga sektorn. Det innebér innovations-
ledarskap, det vill séiga att verkstélla férnyelser, och tillika data-
och ICT-ledarskap som aktivt letar efter mojligheter att utnyttja
den digitala tekniken.

Behorighetsvillkoren fér den hogsta tjinstemannaledningen
forenhetligades genom en #ndring av statstjinstemannalagen som
tridde i kraft 2015. Till sirskilda behorighetsvillkoren for tjdns-
ter inom den hogsta ledningen hor hogre hogskoleexamen, sadan
mangsidig erfarenhet som uppgiften forutsétter samt i praktiken
visad ledarf6rmaga och erfarenhet av ledarskap. I detaljmotivering-
en i lagforslaget presenteras en bedomningsram for vilka hinsyn
som ska beaktas vid beddmningen av de olika aspekterna.'® Det vo-
re motiverat att som en del av ledarformaga och erfarenhet av led-
arskap &ven bedoma firdigheterna for innovationsledarskap och
fornyande av verksamheten med hjélp av ICT.

For att man ska kunna utnyttja digitaliseringens mojligheter
maste den allménna ledningen ta ett aktivare grepp én tidigare.
Genom att digitaliseringen blir en del av vardagen i samhiéllet och
forvaltningen behovs limpliga ledarskapsfiardigheter f6r den all-
minna ledningen i praktiken varje dag.

Det finns vissa gemensamma element i de verksamhetsrefor-
mer med hjilp av ICT som har varit lyckade, bland annat har lag-
stiftningen &ndrats sa att indringar har varit mojliga och den hogsta
ledningen har haft ett aktivt grepp om reformen. Dylika reformer
har med framgéng genomforts bland annat inom skatteférvalt-
ningen och pa Lantméteriverket genom langsiktig utveckling av
verksamheten.
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Innovationsledning
hor till paradigmen for
offentligt ledarskap

Den hogsta ledningen
behdver ett aktivt och
langsiktigt grepp om
utveckling av verksamheten
med hjalp av ICT
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Enligt forskningslitteratur och revisionsverkets observationer
kénnetecknas en organisation som utvecklas, konstant férnyar sin
verksamhet och arbetar pa ett effektgivande sitt av fortroende. I
litteraturen betecknas de &ven som smarta organisationer.” En
smart organisation ir bra med tanke pa uppnaendet av16nsamhets-
och produktivitetsmalen eftersom dess kinnetecknande drag gor
det mojligt att uppritthalla positiva kostnadseffekter pa lang sikt.

Vil organiserad intern kontroll fungerar i bésta fall som ett | en smart organisation
verktyg for frimjande av fortroende, reflekterande tinkande och gynnar den interna kontrollen
larande i organisationen. I en smart organisation &r den interna larande och férsok

kontrollens roll och fokus annorlunda #n i den konventionella, by-
rakratiska verksamhetsmodellen, trots att de grundliggande be-
tingelserna och principerna dr desamma. I en smart organisation
ir malen for intern kontroll mer ambitiosa.

Vad som avses med mer ambitiosa mal kan férklaras med ett
exempel: I en konventionell byrakrati ér syftet med den interna
kontrollen av offentliga upphandlingsprocedurer att sidkerstilla
regelefterlevnaden. I en smart organisation fokuserar den interna
kontrollen dessutom pa hur mojligheterna i olika upphandlings-
forfaranden har utnyttjats och pa vilket sitt upphandlingarna har
understott organisationens utveckling, framtagningen av innova-
tiva lI¢sningar samt — inom den offentliga férvaltningen i allmén-
het — ut6vat en strategisk inverkan pa marknaden.

Utnyttjandet av digitaliseringens mojligheter forutsitter en
kreativ instillning som tar tillvara méjligheterna. I ledningen och
ipersonalens verksamhet inom statskoncernen och de statliga en-
heterna ska man aktivt ta fram nya handlingssétt som den nya in-
formations- och kommunikationstekniken mojliggor.

En viktig del av forvaltningens verksamhet dr att man beaktar
ldarande, 6ppen informationsférmedling samt anvindarperspekti-
vetitjinsterna. En dylik handlingsmodell kan realiseras bland an-
nat genom den forsokskultur som presenteras i programmet for
statsminister Juha Sipilds regering.
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UTVECKLINGS-
ORIENTERAD

AMBITIOS

PALITLIG

a

FORNYELSE-
INRIKTAD

Figur 6: Smart organisation

Intern kontroll i en smart offentlig organisation handlar inte ba- God intern kontroll ar
ra om att minimera risker och undvika fel. Den interna kontrollen inte detsamma som att
ska de facto optimera lirande och tillvarata mojligheter pa ett krea- undvika risktagning

tivt sitt, sjdlvfallet inom lagens och den goda forvaltningens grénser.

Tillvaratagande av digitaliseringens mojligheter kriver genu-
int samarbete mellan olika yrkesgrupper och ett aktivt, helhetsori-
enterat grepp hos den higsta ledningen. Uppgiften och malet for
den interna styrningen och kontrollen &r att séikerstilla att det in-
te finns avbrott i styrningen och utvecklingen mellan olika yrkes-
grupper och intressenter. Problemen i ICT-projekten beror of-
ta pa avbrott i kommunikationen mellan olika anvindargrupper.
Dylika problem har forekommit i utvecklingen av bland annat po-
lisens system for verksamhetsstyrning VITJA och systemet for
brottmalsdomar RITU.*®
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Den interna kontrollens uppgift ir att sdkerstélla styr- och kon- Styrningen bdr vara
trollsystemets funktion. I anknytning till detta dr det viktigt att se praktiskt inriktad och
till att den 6vergripande arkitektur som avses i lagen om informa- I6sningsorienterad

tionsforvaltningen inom den offentliga forvaltningen blir ett &k-
ta verktyg f6r utveckling av verksamheten och inte bara tungrodd
planeringsbyrakrati for stodfunktionerna.

Vid en jimforelse av styrprocedurerna inom den offentliga in-
formationsforvaltningen i Finland och till exempel i Danmark kan
man notera att i Danmark &r styrningen mer praktiskt inriktad och
fokuserad pa radgivning och sékerstillande som ir viktiga for att
utvecklingsprojekten ska lyckas.” I Finland borde vi ta lirdom av
den danska modellen, i stillet fér att luta oss tillbaka pa generella
anvisningar och knastertorra utlatandeprocesser.

Inte bara beslut, utan andringar

Enligt standarderna ir syftet med intern kontroll att ge en rimlig
sikerhet for att resultatmalen kommer att uppnas. En av de vikti-
gaste aspekterna for utvecklingen av den interna kontrollen &r att
sikerstilla att utvecklingsprojekt for verksamheten genomfors pa
ett framgangsrikt sétt och att stirka verkstélligheten.

Det visentliga med tanke pa Finlands framtid dr inte bara be-
sluten, utan att det uppstar positiva férandringar. En hallbar f6r-
andring kan astadkommas med hjilp av god intern kontroll.
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1 Uppfoljningen av verkstil-
landet av stillningstaganden
framforda av riksdagen

Statens revisionsverk f6ljer upp de atgérder som foranleds av de
berittelser som revisionsverket har gett till riksdagen. Utover at-
girderna riktas uppféljningen dven pa verkstillandet av de dlagda
rapporteringsskyldigheterna.

Riksdagens stéllningstaganden beror fragor, ddr genomférandet
av férandringar ofta sker langsamt. Stéillningstagandena handlar
ocksa om samhdlleligt viktiga fragor. Darfor foljer revisionsverket
upp hur fragornai stillningstagandena har férverkligats &ven efter
den rapportering som riksdagen har krivt av regeringen.

Med anledning av de berittelser som statens revisionsverk gav
till riksdagen 2014 har riksdagen forutsatt rapportering eller atgér-
der av regeringen i riksdagens skrivelser 37/2014 rd och 46,/2014 rd.

| riksdagens skrivelse 37/2014 rd har Uppféljning av ICT-projekt
riksdagen forutsatt att regeringen:

Ar 2014 utarbetade finansministeriet en an-
visning fér uppféljning och rapportering om
betydande projekt som innefattar ICT-utveck-
ling. Anvisningen har tillampats sedan hosten
2014, men tilldmpningen har inte varit enhet-
lig i hela statsférvaltningen. Harmonisering-
en av forfarandena fortsatter for att regering-
en ska ha férutsattningar for att rapportera pa
det satt som riksdagen har férutsatt. For nar-
varande ligger rapporteringen om resultaten
av ICT-projekten inte pa den niva som riksda-
gen har forutsatt.?®

Riksdagens tidigare uttalanden

Revisionsverket har behandlat fragan i en sar-
skild beréttelse till riksdagen om revisionen
av statsbokslutet och regeringens arsberat-
telse for ar 2014.
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| riksdagens skrivelse 46,/2014 rd har
riksdagen férutsatt:

Inrattande av en enhet som ska hantera
konsekvensbedémningar

Pa uppdrag av projektet fér utveckling av sta-
tens styrsystem framstéllde beredningsgrup-
pen for konsekvensbedémningens experten-
het ett férslag pa att inrdtta en expertenhet
for konsekvensbedémning. Arbetsgruppens
rapport blev fardig den 24 april 2015.

Beredningsgruppen féreslog att en sjalvstan-
dig och oberoende namnd for konsekvens-
bedémning inrattas vid statsradets kans-
li. Nédmnden skulle till en borjan tillsattas for
viss tid, dvs. 1.1.2016-30.9.2019, och fokuse-
ra pa bedémningar av de ekonomiska konse-
kvenserna i regeringens propositioner.

Kanslichefsmotet skulle faststélla vilka projekt
som ska granskas av namnden. Det skulle gal-
la projekt som &r viktiga med tanke pa genom-
forandet av regeringsprogrammet. Namnden
skulle inte sjalv gora nagra konsekvensbedém-
ningar, utan med sin sakkdnnedom utvéarde-
ra hallbarheten och transparensen i motive-
ringarna till de bedémningar som har gjorts
vid ministerierna. Arenden skulle beredas for
namnden av ett tjdnstemannasekretariat som
bestar av 2-3 personer. Pa begéran skulle se-
kretariatet ocksa ge rad till de som utarbe-
tar konsekvensbedémningar av regeringens
propositioner.

Efter att den bestdmda prévotiden har gatt ut
skulle det vara mojligt att precisera namndens
roll och uppgifter.?t



Med anledning av de berittelser som statens revisionsverk har gett
till riksdagen under tidigare ar har revisionsverket sirskilt foljt upp
hur foljande stillningstaganden har férverkligats.

| riksdagens skrivelse 18/2012 rd har Skattefel
riksdagen férutsatt:

| fraga om skattefelet har regeringen rappor-
terat pa annat satt i sin arsberéttelse &niden
berattelse som gavs ut 2013. Arbetet med att
sammanstalla uppskattningar av skattefelet
pagar déremot fortfarande och regeringen har
inte i sin arsberéattelse rapporterat pa det satt
som riksdagen har férutsatt. Arsberattelsen
innehaller uppskattningar enbart fér nagra
enskilda skatteslag.

Uppskattningen av momsfelet fardigstalldes
sommaren 2015 och de férsta uppskattnin-
garna av de 6vriga skatterna fardigstalls 2016-
201722 Nar uppskattningarna utvecklas ar det
mojligt att ocksa sammanstalla battre rappor-
ter om faktorer som paverkar arendet och som
riksdagen férutsatter och att planera atgarder
for att minska felet.
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| riksdagens skrivelse 1/2014 rd har riksdagen

férutsatt:

Val- och partifinansiering

Den 21 november 2014 tillsatte justitieminis-
teriet en arbetsgrupp med uppgiften att utre-
da 6versynen 6ver lagstiftningen om val- och
partifinansiering. Arbetsgruppens uppgift var
att utarbeta ett forslag till pa vilket satt riksda-
gens utvecklingsférslag och eventuella andra
utvecklingsforslag skulle genomféras. Dessu-
tom hade arbetsgruppen i uppgift att utvar-
dera mojligheterna att genomféra de rekom-
mendationer om val- och partifinansiering
som Organisationen for sakerhet och samar-
bete i Europa (OSSE)-Kontoret for demokra-
tiska institutioner och méanskliga rattigheter
gav 2011,% och att vid behov utarbeta forslag
till genomférande av rekommendationerna.
Arbetsgruppens slutrapport blev fardig den
21 april 2015.%

Arbetsgruppen foreslog andringar i bland an-
nat villkoren for beviljande av partistod, ut-
férandet av tillsynsuppgifterna och redovis-
ningsskyldigheten. Enligt forslaget ska partier
som far ett tillréckligt stort understdd pa riks-
niva beviljas partistdd, &ven om de inte far na-
gra riksdagsledamotsplatser. Dessutom ska
uppgiften att 6vervaka partistoden 6verfo-
ras fran justitieministeriet till statens revisi-
onsverk. Arbetsgruppen foreslog att redovis-
ningsskyldigheten vid Europaparlamentsval
utvidgas till att galla aven dem som utsetts
till andra ersattare for den som blivit vald till
ledamot. Arbetsgruppens viktigaste férslag
kraver lagandringar. Detta arbete har annu
inte inletts.

Revisionsverket anser att férslaget om att upp-
giften att 6vervaka partistéden 6verfors till re-
visionsverket inte helt utan problem kan pas-
sas ihop med revisionsverkets andra uppgifter.
Om ett positivt beslut fattas om detta bor re-
visionsverket samtidigt beviljas befogenheter
att sluta utbetalningen av stéd och att drivain
stod eller en del av stodet som redan betalats
ut. Allokering av resurser till f6ljd av 6verforin-
gen av uppgiften bor ocksa ses 6ver separat.



2 Atgirder som
strukturférandringen kriver

Strukturpolitiken dr ett delomrade av den ekonomiska politiken
och omfattar i bredare mening en reform av den offentliga servi-
cen och forvaltningen. Syftet med de senaste arens strukturpoli-
tiska atgirder har varit att atgirda hallbarhetsunderskottet i den
offentliga ekonomin, som frimst beror pa en féréindrad aldersstruk-
tur och dérigenom pa en forsvagad forsorjningskvot.

Trots att det strategiska malet for strukturpolitiken i sig har de-
finierats pa ett entydigt sitt (stirka forutsittningarna for ekono-
misk tillvixt och atgirda hallbarhetsunderskottet), har man nér
det giller att genomf6ra enskilda atgirder endast lyckats i nagra
fall. Genomférandet och formuleringen av betydande strukturpo-
litiska atgérder skots upp till valperioden som inleddes varen 2015.

For att de strukturpolitiska reformerna ska kunna genomforas
krivs det tydliga politiska beslut och strategiska riktlinjer. Otydligt
formulerade riktlinjer och ett stort antal atgérder bidrar i betyd-
lig man till forsvagade férutsittningar for att verkstilla struktur-
politiska beslut. Redan nir atgirderna planeras maste man ocksa
fundera pa vilka métare som ska kunna anvéndas vid bedomning-
en av om atgirderna har lyckats. Endast pa sa sitt dr det mojligt
att fa vilgrundad information om framstegen och effekterna av de
beslutade fragorna.

I avsnitten nedan utviirderas pa ett mer allmént plan forvalt-
ningens verkstillighetsformaga i strukturpolitiken samt sérskilt
forvaltningens formaga att anvéinda ICT som verktyg for att 6ka
produktiviteten.
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2.1 Forvaltningens
verkstillighetsformaga

Forvaltningens verkstéllighetsf6rmaga kan utvérderas utifran hur
brabesluten har beretts, genomférandet av besluten foljts upp och
malen uppnatts. Vid beslutsfattande ar det viktigt att skapa en till-
rickligt tydlig bild av utgangsliget och det malsatta tillstandet.
Med tanke pa verkstéllande och ledning &r det avgérande viktigt
att faststilla pa vilket sitt det malsatta tillstandet ska nas och pro-
cessen f6ljas upp.

Enligt revisionsverkets uppfattning ska foljande atgéirder vid-
tas for att forutsittningarna for férvaltningens verkstillighetsfor-
maga ska kunna forbéttras:

- antalet atgéirder som efterstrévas ska minskas

- tydliga mitare och en uppféljningsprocess ska tas fram for de
atgirder som valts

- verkstillandet och genomforandet ska vara langsiktigt

- fortlopande férdndringsprojekt ska undvikas

De observationer som presenteras i detta kapitel bygger pa

féljande revisioner, uppféljningsrapporter och utredningar:

- Faktaunderlag for strukturpolitiska beslut (13/2015)

- Statens lénesystem (2/2015)

— Statens IT-servicecentraler (3/2013)

- Statsférvaltningens lokaler och koncernstyrning
(225/2011)

- Inrikesférvaltningens servicecentral (187/2009)

— Strategiarbetet inom ministeriernas forvaltning
(1/2014)

- Handlingsprogrammet fér minskning av foretagens
administrativa borda (2/2014)

Att minska utgifter eller att bromsa upp utgifts6kningen innebar i
regel antingen att vissa uppgifter avstas fran eller att arbetet om-
organiseras. I och med att de ekonomiska resurserna blir allt knap-
pare krévs det att riksdagen ska fatta &nnu tydligare beslut om vilka
atgiirder som i forsta hand ska vidtas och vilka effekter atgirder-
na ska ha. Bittre sékerhet ska fas om att verkstillandet av beslu-
ten framskrider pa ett konsekvent sitt och att malen forverkligas.
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For nirvarande dr forvaltningens verkstillighetsformaga svag
eftersom antalet atgirder som efterstrivas ir for stort. Det finns
inte tillrdckligt med tid och resurser for att omsorgsfullt planera
och genomfora alla atgérder. Fér de mal som ska uppnas har man
séllan lyckats ta fram tydliga métare som kan f6ljas upp, och da ér
det i praktiken omojligt att verifiera effekterna av atgirderna och
leda verksamheten. Egentliga faktaunderlag har saknats for vis-
sa atgirder och engagemanget i genomforandet har varit svagt.

Minskning av féretagens administrativa bérda

Aren 2008-2012 genomférdes ett nationellt handlingspro-
gram fér minskning av foretagens administrativa bérda. Syf-
tet med programmet var att latta den administrativa bérdan
med 25 procent (ca 0,3 miljarder euro) jamfért med utgangs-
nivan pa de prioriterade omradena. Enligt slutrapporterna om
programmet var minskningen mindre an en procent (1%) av
den totala bérdan. | revisionsverkets utredning (2/2014) fram-
kom det att den slutliga matningen av bérdan inte hade beak-
tat alla prioriterade omraden och inte heller bland annat den
elektroniska kommunikationens betydelse som faktor som
minskar den administrativa bérdan. Handlingsprogrammets
svaghet var att man hade borjat genomféra programmet med
ett tamligen latt grepp utan genuint engagemang.

Det behdvs ett tillrackligt faktaunderlag for att faststalla
matare och utvardera uppnaendet av mal

Med tanke pa verkstéllande och ledning &r det relevant att fast-
stélla pa vilket sitt det malsatta tillstdndet ska nas. Beredning och
verkstillande av beslut férutsitter i regel manga slags fakta. Ett
omfattande och konsekvent insamlat faktaunderlag om verksam-
hetsvolymer, kostnader och siffror om processeffektivitet skapar
en god grund for beslutsfattande, verkstéllande och uppf6ljning.

Uppnaendet av det malsatta tillstandet bér kunna f6ljas upp och
utvirderas sa att det &r mojligt att sdkerstélla att man vidtar ritta
atgirder samt att indra riktningen vid behov. I praktiken krivs det
med andra ord en tydlig malséttning, tydliga métare samt uppfolj-
ning och utvéirdering av mal.
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Vid strukturférandringar #r olika kostnadsuppgifter viktiga ef-
tersom syftet med forindringar och reformer ofta &r att paverka
kostnader eller kostnadsstrukturer. Inom statsforvaltningen for-
utsétter detta 6kning av kostnadsmedvetenheten pa alla organisa-
tionsnivaer samt integrering av kostnadsberékningen i verksam-
hetsplaneringen och -uppféljningen.?

Kostnadsuppgifter kan ocksa anviindas vid prioritering av dren-
den genom att kostnaderna for olika funktioner sitts i relation till
varandra. Omorganisering av funktioner blir littare om man defi-
nierar och f6ljer upp olika siffror f6r processeftektivitet. Malen for
processeffektiviteten &r viktiga till exempel nér syftet &r att med
hjilp av ICT automatisera funktioner och frigéra personalresur-
ser till andra uppgifter.

Vissa val maste goras for att forbattra
verkstallighetsforutsattningar

En av de viktigaste observationerna i OECD:s landsoversikt 6ver
Finland 2010% var att den strategiska styrningen, resultatstyrning-
en och den ekonomiska styrningen har avskiljts fran varandra. Re-
sultatstyrningen &r daligt integrerad i den strategiska planeringen
och férenar inte i tillricklig omfattning imbetsverkens funktionella
mal med de samhélleliga effektmalen som géller hela férvaltningen.
Sommaren 2014 var antalet gillande strategier, program, redo-
gorelser och principbeslut vid ministerierna 6ver 300.>” I samband
med revisionsverkets utredning om strategiarbetet inom ministe-
riernas forvaltning (1/2014) framkom det att man inte strivar efter
att forverkliga strategier pa ett malmedvetet sétt och en del av stra-
tegierna dr deklarationsaktiga vad giéller betydelsen. Strategiernas
styreffekter forblir ofta oklara och ostrukturerade. Flera strategier
och planeringsdokument #r formulerade sa att det 4r omajligt att
skapa en bild av vilka prioriteringarna for verksamheten ir, vilka
mal som foljs upp och vilka atgérder som vidtas for att uppna dessa.
Att begrinsa antalet styrdokument och att utveckla styrsyste-
men i en mer strategisk riktning har pa sistone hallits fore inom
forvaltningen i samband med OHRA-projektet.?® Ett av de vikti-
gaste forslagen i projektet var att regeringsprogrammet ska utar-
betas pa nytt sitt. Enligt forslaget skulle regeringens strategi be-
std av tva skeden:
1 utarbetande av ett strategiskt regeringsprogram och
2 beredning av regeringens handlingsplan som preciserar reger-
ingsprogrammet och av regeringens forsta plan for de offent-
liga finanserna.
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Den 18 december 2014 tillsatte finansministeriet ett projekt som
skulle bereda genomforandet av OHRA-projektet.”® Den 4 februari
2015 tillsattes en sérskild arbetsgrupp som skulle bereda de prak-
tiska forfarandena f6r samordning av regeringens handlingsplan
och planen for de offentliga finanserna.

Forhandlingsresultat om det strategiska regeringsprogrammet*
blev fiardigt den 27 maj 2015. Arbetet med att gora strategierna tyd-
ligare verkar pa sa vis ha startat. Nésta skede &r att samordna re-
geringens handlingsplan och planen for de offentliga finanserna
bade innehallsméssigt och tidsmissigt. Dérefter ska planerna ges
till riksdagen i form av regeringens redogorelse tillsammans med
statens budgetforslag for 2016.

Andamaélsenlig information fanns inte tillgénglig vid beslut
géllande det strukturpolitiska programmet

Enligt revision 13/2015 kan det numeriska helhetsmalet f6r hall-
barhetsunderskottet i det strukturpolitiska programmet anses va-
ra trovirdigt, tydligt och métbart. Grunderna for hur helhetsmalet
pa programnivan har uppdelats i delmal har dock inte dokumen-
terats. Programmet beskriver inte pa vilken grund helhetsmalet
for hallbarhetsunderskottet har delats upp i mal for olika funk-
tioner och i hallbarhetsunderskottets verkningar, och inte heller
pa vilket sétt de malsatta beloppen, tiderna eller procentenheter-
na har beriknats.

En del mal har redan flera ganger faststéllts for statens
koncerntjanster

OHRA-projektet har foreslagit® att de interna koncernmalen for
statsférvaltningen (t.ex. malen for lokaler, anstéllda, ICT och upp-
handling) ska faststillas i en separat process och beredas under
samordnande av finansministeriet i samarbete med koncernakto-
rerna. I statsradets principbeslut® har det som varaktiga omkost-
nadsbesparingar foreslagits totala sparpotentialer till de enheter
som tillhandahaller koncerntjénster. Slutrapporten fran projektet
for utveckling av resultatstyrningen® innefattar ocksa ett férslag
om att ta fram gemensamma administrativa mal.

Revisionsverket har gjort granskningar av verksamheten vid
inrikesforvaltningens servicecentral (187/2009), statsforvaltning-
ens lokaler och koncernstyrning (225/2011), statens IT-service-
centraler (3/2013) och reformen av statens 1onesystem (2/2015).
Revisionsverket understryker att det i koncerntjansterna bor si-
kerstillas att uppfoljningen och rapporteringen om uppnaendet
av malen dr langsiktig.

Beslutsfattandet bor bygga
pa ett bra faktaunderlag
om atgardernas

effekter och risker
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Omorganiseringen av statens ekonomi- och
personalférvaltning kraver fortfarande mycket arbete

Den produktivitetsnytta som har faststillts for servicecentralverk-
samheten har inte uppnatts fullt ut. For att uppna den bor proces-
serna for skotsel av statsfinanserna utvecklas som helhet. Revisions-
verket har i sin arsberittelse 20133 lyft fram utvecklingsomraden
som giller att ordna, styra och leda tjinsterna vid ICT-service-
centralerna och servicecentralerna f6r ekonomi- och personal-
forvaltning.

Servicecentralverksamheten f6r statens
ekonomi- och personalférvaltning

Utifran Statskontorets utredning om produktivitetsutveck-
lingen inom statens ekonomi- och personalforvaltning® har
produktiviteten i kdrnprocesserna inom statens ekonomifér-
valtning 6kat med 6 procent 2008-2011 och inom person-
aladministrationens karnprocesser med 4-6 procent. Ser-
vicecentrets andel av antalet arsverken fér ekonomi- och
personalférvaltning uppgick till totalt 11 procent. Det finns en
stor variation (4-20 %) i hur férvaltningsomradena och bok-
féringsenheterna utnyttjar servicecentrets tjanster.

Malet for servicecentralverksamheten inom statens ekonomi-
och personalforvaltning var att centralisera rutinméssiga volym-
tjdnster och férenhetliga datasystem. Syftet med att forenhetliga
tjénster och processer och att anvinda moderna ICT-16sningar var
att frigora personalresurser till att skapa ekonomiska data som ska
stoda beslutsfattandet och planeringen.

Inférandet av Kieku-datasystemet har dragit ut pa tiden. De
sista inférandena uppskattas ske 2016. I praktiken innebér detta
atten del av de tidigare, 6verlappande datasystemen f6r ekonomi-
och personalforvaltning maste anvéindas och underhallas under en
mycket lingre tid dn planerat. For att servicecentralverksamheten
ska kunna utnyttjas fullt ut bor processerna och datasystemen for
skotsel av statsfinanserna effektiviseras i sin helhet.

Revisionsverket har understrukit® att malen att férenhetli-
ga effektivitets-, resultat- och verksamhetsprocesserna, faststéll-
da for statsradets forvaltningsenhet som inledde sin verksamhet
den 1 mars 2015, bor vara i en sddan form att de kan mitas. Pa sa
sitt dr det mojligt att ta fram verktyg for att folja upp, styra och le-
da férnyelsen.
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Rapporteringen om uppgifter om statens lokaler varierar

Trots att uppfoljningen av lokaleffektiviteten har utvecklats, sak-
nas heltickande rapportering om hur kostnaderna for lokalerna
och lokaleffektiviteten har utvecklats.

Statens lokalitetsstrategi

Malet for statens lokalitetsstrategi utarbetad 2005 var att
forbattra arbetsmiljoerna inom statens ambetsverk och in-
rattningar sa att lokalerna stoder verksamheten pa ett kost-
nadseffektivt satt och samhallsansvaret i verksamheten kan
sakerstéllas. | strategin foreslogs det att den malsatta tota-
la lokaleffektiviteten i kontorsliknande enheter skulle vara 25
|agenhetskvadratmeter per person.

Enligt uppskattningar i statsradets principbeslut av den 4
februari 2010 skulle behovet av lokaler inom statsférvaltnin-
gen, matt med antalet anstallda 2010, minska med cirka 425
000 m2, om ytan pa en lokal per person minskade med cir-
ka fem kvadratmeter. P& nuvarande niva skulle minskningen
medféra en berdknad besparing pa 16-32 miljoner euro per ar.

I granskningen om statsforvaltningens lokaler och koncern-
styrning (225/2011) konstaterades det att finansministeriet sak-
nar ett insamlat faktaunderlag om hyresvirdar, kostnader, ekono-
misk 16nsamhet och lokaleffektivitet vid statens &mbetsverk och
inrdttningar. Revisionsverket ansag att den utveckling som var ma-
let for lokaleffektiviteten enligt strategin borde kunna utvérderas.

Ar 2010 borjade Senatsfastigheter samla in uppgifter om stats-
forvaltningens samtliga lokaler i sitt system for uppgifter om loka-
ler. Revisionsverket ansag att systemet fér uppgifter om lokaler, om
syftet med systemet férverkligas, kan ge goda utgangspunkter for
overgripande forvaltning av statsférvaltningens lokaler, bedom-
ning av malen f6r lokaleffektiviteten och rapportering av dessa.

Uppgifterna om lokaler
och framstegen i projektet
for uppgifter om lokaler
bor rapporteras pa ett
konsekvent satt
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De viktigaste uppgifter och nyckeltal om statens lokaler som
rapporteras i regeringens arsberittelse 2013¥ var dnnu inte heltick-
ande. I uppfoljningsrapporten om granskningen géllande lokaler®
konstaterade revisionsverket att man framéver vid rapporteringen
ska fista uppmérksamhet vid att uppgifterna om lokalerna ska mer
omfattande. I regeringens arsberittelse 2014* rapporteras ingen-
ting om vare sig insamlingen av uppgifter om lokaler eller utnytt-
jandet av dem vid beslutsfattande, och inte heller om kostnaderna
for lokalerna, lokaleffektiviteten och deras utveckling.

Malen for att férenhetliga statens ICT-tjanster maste
konkretiseras

Man strivade efter att samla statens ICT-tjénster till Statens IT-ser-
vicecentral*® som inrittades sa tidigt som 2005. Med beaktande av
detta dr det viktigt att som st6d for malen att féorenhetliga datasys-
tem ta fram konkreta och uppfoljningsbara métare f6r hur féren-
hetligandet av statens ICT-funktioner vid Statens center for infor-
mations- och kommunikationsteknik Valtori framskrider och hur
ICT-kostnaderna utvecklas. For att forbéttra kontrollen av statens
ICT-kostnader bor sdrskild uppmérksamhet fastas vid att utveckla
sadana beridkningssystem som stoder beslutsfattandet.

Vid uppféljningen av granskningen om statens IT-servicecen-
traler* framkom det att man inte hade tagit fram vare sig resulta-
tindikatorer for Valtori eller system som stoder verksamhets- och
ekonomiledningen. Finansministeriet har for avsikt att fortsitta
att genomf6ra enkéten Uppgifter om statens informationsforvalt-
ning, Utifran uppfoljningen har beridkningssystem som stoder led-
ningen av ICT-verksamheten inte utvecklats.

Nir nya organisationsformer infors inom statsférvaltningen
bor man ocksa bygga upp nédvindiga styrnings- och uppfoljnings-
system fér dem. Vid rapportering om uppnéendet av mal bér man
striva efter att undvika olika forfragningar. Uppgifterna bér kun-
na rapporteras direkt fran datasystemen sa att det dr enkelt att
anvénda dem vid beslutsfattande, verkstillande och ledning. De
mal som har stéllts upp pa statsniva samt férverkligandet av ma-
len bor rapporteras pa ett konsekvent sétt i regeringens arsberét-
telse till riksdagen.
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Pa statsniva utnyttjas lonesystem inte vid ledning

I och med reformen av I6nesystemet har ett mycket stort antal oli-
ka lonesystem tagits fram inom statsforvaltningen. Ambetsverken
och inrittningarna har genom avtal fritt fatt bestimma om sina 16-
nesystem, och pa sa séitt har man kunnat utveckla sadana I6nesys-
tem som bist limpar sig for varje dmbetsverks verksamhet. A an-
dra sidan gor det stora antalet olika lonesystem att det dr svart att
sammanstilla jimforbara data pa statsniva. Dessutom kan det ock-
sa gbra anvindningen av personalresurserna mellan olika imbets-
verk mindre flexibel.

Enligt revisionen om statens l6nesystem (2/2015) har man in-
te trots férbéttring av 16nenivan tagit fram nagra metoder for att
utvirdera vilka effekter reformen av 16nesystemen har pa dmbets-
verkens verksamhet och resultat. Ambetsverken och inrittningar-
na verkstiller arligen prestationsbedémningar, men deras effek-
ter pa och samband med uppfyllelsen av resultatmalen foljs inte

En tydligare integration
ska skapas mellan
prestationsbedémningar,
resultatledning och
resultatstyrning

upp pa statsniva.
Definiering av
utgangslage och
malsatt tillstand
Utvérdering av VERKSTALLIGHETS- Uppstiéllande av
resultat FORMAGA mal och matare

Uppféljning och
rapportering av
malsattningar

Figur 7: Faktorer som bidrar till lyckat genomférande
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2.2 Forvaltningens férmaga att
utnyttja ICT

Pa informations- och kommunikationsteknik (ICT) och digitalise-
ring riktas forvintningar om att de ska skapa ett nytt uppsving for
produkti-viteten och den ekonomiska tillvixten.*? Avsikten &r att
med hjélp av dem fornya och effektivisera den offentliga forvalt-
ningens funktion och férbéttra verksamhetens kvalitet.*

Friamjande av digitaliseringen kréver ett starkt och engagerat
grepp i ledningen och koncernstyrningen. Digitaliseringen bor
beaktas redan i lagberedningen. Befintliga lagar och forordningar
behover justeras om de utgor onddiga hinder for en innovativ om-
laggning av processer och de fordelar som efterstréivas genom di-
gitalisering. Forvaltningen bor med kritisk blick analysera infor-
mationssamhillsutvecklingen hittills och l4ra sig av sina misstag
for att det ska vara mojligt att infria forvintningarna pa den eko-
nomiska tillvixten och produktionsforbattringen genom ICT och
digitalisering.

Forvaltningens formaga att utnyttja ICT granskas i detta ka-

pitel utifran foljande revisionsverkets revisioner och uppfélj-

ningsrapporter:

- Faktaunderlag for strukturpolitiska beslut (13/2015)

- Elektroniska arbetskraftstjanster (8/2015)

- Interoperabilitet i statens ICT-avtal (7/2015)

- Anvandning av tekniska hjalpmedel vid servicen till
aldre i hemmet (3/2015)

- Framjande av digital arkivering (11/2014)

- Hantering av ungdomsarbetsléshet (8/2014)

— Statens IT-servicecentraler (3/2013) och dartill hérande
uppféljningsrapport

— Utvecklingen och anvéndningen av identifieringstjanster
i den offentliga forvaltningen (161/2008) och dartill
hérande uppfoljningsrapport
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Digitaliseringen har gett mindre resultat an férvantat

Hojning av produktiviteten med hjilp av digitalisering 4r ett av de
centrala elementen i programmet for statsminister Juha Sipilés
regering. A andra sidan har informationssamhillet och ICT sedan
1990-talet upptagits i flera regeringsprogram och informationssam-
hillsprogram som inletts utifran regeringsprogrammen. Resulta-
ten har dessvirre varit mindre #n vad man hoppats pa.

Programmet for statsminister Jyrki Katainens regering inne-
holl flera olika atgérder for utnyttjande av informations- och kom-
munikationsteknik. Enligt programmet for statsminister Alexan-
der Stubbs regering var digitaliseringen ett avgorande tillfdlle for
Finland att 6ka produktiviteten och den skulle utnyttjas fullt ut.
Digitalisering ingick #ven som ett av de viktigaste elementen i det
strukturpolitiska programmet som godkiindes av statsminister Ka-
tainens regering och vars implementering fortsatte under statsmi-
nister Stubbs regeringsperiod.

Exempel pa mal och atgarder i tidigare program for elektronisk

kommunikation och for informationssamhallet

Férvaltningens utmaningar,
mal och atgardsforslag
for utnyttjande av ICT har

upprepats i nastan oférandrad

form sedan 1990-talet

Statsminister Paavo Lipponens Il regering in-
kluderade ett fungerande informationssam-
halle och framjande av digitaliseringen pa
sitt program 1999. | detta syfte lanserades
ett handlingsprogram for digitala tjanster in-
om den offentliga férvaltningen.** Genom pro-
grammet skulle man skapa enkla och sakra
tjanster i datan&t, minska pa besvaren och
kostnaderna for den offentliga férvaltningens
kunder och stoda foretagens konkurrenskraft.

Manga av de smartpunkter och at-gards-
forslag for informationssamhalls-utveckling-
en inom forvaltningen som identifierades i
programmet &r fortfa-rande aktuella. Bland
atgardsforslagen ndmndes bland annat s&-
kerstéllande av heltédckande och snabba da-
takommunikationer och erbjudande av [6s-
ningar for elektronisk identifiering.

Statsminister Matti Vanhanens | regering

Ar 2003 axlade statsminister Matti Vanha-
nens | regering uppgiften att ge Finlands eko-
nomi ett nytt uppsving genom arbete, féretag-
samhet och gemensamt ansvar. Regeringen
lanserade att forvaltningsovergripande in-
formationssamhallsprogram som skulle 6ka
konkurrenskraften och produktiviteten, den
sociala och regionala jamlikheten samt med-
borgarnas valbefinnande och livskvalitet ge-
nom utnyttjande av data- och kommunika-
tionstekniken.

Sektionen for elektronisk kommunikation
inom férvaltningen, som var understalld radet
for informationssamhallet, utarbetade 2004
en handlingsplan som omfattande utveckling
av gemensamma tjanster for elektronisk kom-
munikation, bland annat en |6sning fér myn-
digheternas behérighetsadministration. Los-
ningen skulle identifiera anvéandaren, dennes
roll och behérighet.*
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Det behovs Gvergripande samordning for att
férvantningarna pa den nationella servicekanalen ska
kunna besvaras

I statsminister Jyrki Katainens regerings strukturpolitiska program
var en av finansministeriets l6sningar for h6jning av produktivite-
ten att bygga upp en nationell servicekanal inom ramen fér en na-
tionell servicearkitektur.

Budgeteffekten av det nationella servicearkitekturprojektets di-
rekta kostnader uppskattas till 120 miljoner euro aren 2014-2017.
Projektet berdiknas minska hallbarhetsunderskottet med samman-
lagt cirka 500 miljoner euro i ett tioarsperspektiv.*® Enligt revision-
en Faktaunderlag for strukturpolitiska beslut (13/2015) ir det emel-
lertid sa att den nationella servicearkitekturen har upptagits som
en atgird i det strukturpolitiska programmet utanfér den egentli-
gaberedningsgruppens forslag och nagra noggrannare grunder for
bedémningen av kostnaderna och férdelarna finns inte i materialet.

Den nationella servicekanalen och
servicearkitekturen

Med den nationella servicekanalen avses en informations-

formedlingstjanst pa teknikkonceptet X-Road som anvands

i Estland. Dessutom &r det tankt att staten ska tillhandahalla

- mojligheter till elektronisk identifiering och signering

- roll- och behérighetstjanster fér arendehantering for
annans rakning

- ett medborgarkonto med vilket medborgarna kan
kontakta myndigheterna och dér viktig information med
tanke pa individens rattssakerhet kan lagras

Dessa komponenter byggs upp parallellt med den nationella
servicekanalen och tillsammans bildar de den nationella ser-
vicearkitekturen. De fardiga komponenterna ar tankta att bli
en central del av den digitala serviceinfrastrukturen.
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Den nationella servicekanalen och servicearkitekturen férvén-
tas ge effektivare processer och bidra till utvecklingen av nya tjins-
ter och affirsmojligheter. Nagon plan for nir och hur servicekana-
len kan tas i omfattande och effektiv drift har inte presenterats. Det
foreligger en risk att projektet for den nationella servicearkitektu-
ren framskrider pa samma sétt som de tidigare infrastrukturpro-
jekten for informationssamhiéllet, med andra ord kommer de pro-
cessindringar som behovs for att uppna kostnadsférdelar inte att
inforas hos en tillrickligt bred anvindargrupp.

Dirfor behovs en stark och mer 6vergripande samordning och
dven en Gverenskommelse pa regeringsniva om vilken instans som
ska axla ansvaret. Det behévs malmedveten ledning och aktiv styr-
ning pa koncernniva. Den part som aléiggs styrningen ska hela ti-
den vixelverka med de 6vriga parterna. Styrningen ska verkstil-
las ur ett praktiskt perspektiv. Vid sidan av infrastrukturprojekten
ska det tas fram tjdnster som utnyttjar projekten, har en sund och
fungerande finansiering samt en tillréicklig efterfragan. Det dr vik-
tigt att forandringsprogrammet delas upp i lampliga faser och att
faserna verkstills och synkroniseras pa bésta sitt.

Exempel pa statens ICT-infrastrukturprojekt med
liten eller ingen nytta

Anvéandningen av Befolkningsregistercentralens medborgar-
eller organisationscertifikat 6kade mycket |langsamt. Det fanns
manga olika orsaker: tekniken lampade sig inte for ett stort
antal slutanvandare, det fanns fa stéllen dér certifikaten kun-
de anvandas, bristande stod fran den offentliga férvaltning-
en for inférande av medborgarcertifikat i stor skala, medbor-
garcertifikatets hoga pris och problemen med organiseringen
och verksamheten pa Befolkningsregistercentralen.*’

Beredningen av upphandling f6r Statens IT-servicecen-
ters projekt gallande en serviceplattform for elektronisk kom-
munikation avslutades i november 2011. Plattformen skulle
besta av en teknisk basinfrastruktur, verktyg fér framtagning
av tjanster och tjanster for allmant bruk av datasystemen,
sasom behdrighetstjanster. Finansministeriet avbrot projek-
tet i borjan av 2012 med motiveringen att nyttan med platt-
formen verkade bli mindre &n vad som forvantats bland an-
nat pa grund av att alltfér f& myndigheter hade gatt in for att
anvanda plattformen 8

Det behdvs 6vergripande
samordning och styrning foér

att de mal som stéllts for den

nationella servicekanalen
ska kunna uppfyllas
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Utvecklingen fokuserar alltfér mycket pa tekniken

Man har redan linge insett att kommunikationstjinster maste byg-
gas upp som en del av utvecklingen av verksamheten och ekono-
min.* IT-projekten far inte fjéirmas fran verksamhetsutvecklingen.®
I praktiken sker utvecklingen av elektroniska tjinster och datasys-
tem i statens verksamhet dnda fortfarande separat fran det 6vriga.
De som ansvarar for verksamheten och verksamhetsutvecklingen
har inte insett sin roll i utvecklingen av datasystemen.

Enligt definitionen i 3 § i lagen om styrning av informations-
forvalt-ningen inom den offentliga forvaltningen ar informations-
forvaltning en stodfunktion som tryggar skétseln av offentliga
forvaltningsuppgifter med hjélp av informations- och kommuni-
kationstekniska metoder och férfaranden, Enligt lagen ska Finans-
ministeriet ta hand om den allménna styrningen av informations-
forvaltningen inom den offentliga forvaltningens myndigheter.
Déremot ska varje ministerium styra utvecklandet av verksamheten
inom sitt ansvarsomrade.® Dirfor begrinsas Finansministeriets sty-
ratgirder till de tekniska I6sningarna och myndigheternas till in-
formationsforvaltningen. Det &r likvil inte mojligt att fa ut full nyt-
ta av de tekniska l6sningarna om de inte har byggts upp som en del
av den eventliga verksamheten och som ett stod for verksamheten.

Den hogsta tjinstemannaledningen ska ta ansvar for att infor-
mat-ions- och kommunikationstekniken ldnkas bittre till utveck-
lingen av verksamheten pa respektive ansvarsomrade. Koncept som
baserar sig pa ICT bor utarbetas genom innovativa forsék i mindre
skala. Dessutom bor man se till att resultaten fran lyckade f6rsok pa
ett effektivt sitt tas i allmént bruk, att den offentliga férvaltningens
verksamhet utvecklas utifran en helhetssyn och att informations-
och kommunikationsteknik utnyttjas pa ett totalekonomiskt sétt.

Den ¢vergripande arkitektur som presenteras i lagen om infor-
mationsforvaltning dr tinkt att vara ett verktyg som underlittar pla-
neringen av verksamheten och datasystemen som en helhet. I revi-
sionen Interoperabilitet i statens ICT-avtal (7/2015) framkom det
emellertid att den 6vergripande arkitekturen inte har tagits allmént
ibruk, utan den har mest uppfattats som ett verktyg fér &mbetsver-
kens informationsforvaltningsenheter. Beskrivningarna for arki-
tekturer for hela den offentliga forvaltningen eller for enskilda del-
omraden r halvfirdiga och bildar ingen sammanhéngande helhet.
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Den 6vergripande arkitekturen

Med den 6vergripande arkitekturen avses en helhetssyn pa
utveckling av verksamheten. Den &r ett verktyg for strategisk
styrning som bidrar till enhetligare utveckling av verksam-
heten och anvandning av ICT inom den offentliga forvaltning-
en. Under den 6vergripande arkitekturens paraply utvecklas
organisationens verksamhet, informationslager, datasystem
och tekniska system som en helhet.

Finansministeriet har tagit fram en referensram f6r besk-
rivning och konceptualisering av den 6vergripande arkitektu-
ren samt utfardat riktgivande anvisningar fér hur en 6vergri-
pande arkitektur bor planeras och uppréatthallas.

En av avigsidorna med utvecklingsarbete som utgar fran de tek-
niska aspekterna ir att de anstillda inte beaktas tillrickligt eller pa
riitt sitt. Man vet inte hur de nya arbetssitten ska inforas och for-
andringarna uteblir. Ménniskans roll i denna process forbises. Till
och med nir projektchefen representerar den egentliga kirnverk-
samheten #r det ofta informationsférvaltningen och programva-
ruleverantdrerna som genomf6r I'T-projekten. Utan ett aktivt del-
tagande fran ledningen, och om projektets syften med tanke pa
verksamheten forblir abstrakta och avldgsna, foreligger en risk for
att systemanvindarnas representanter inkluderar gamla arbets-
monster och rutiner i det nya systemets funktioner.

Exempel pa nar de anstéllda inte har beaktats tillrackligt eller
pa ratt satt

Ansvaret for Undervisnings- och kulturministeriets projekt
SALAMA gavs till informationsférvaltningen. | borjan av pro-
jektet saknades tillracklig forstaelse for verksamhetens be-
hov. Eftersom de nya arbetsmodellerna var daligt planerade,
bérjade anvandarna under projektet stélla krav pa éndring-
ar utifran sina gamla arbetssétt. Detta var en bidragande or-
sak till att SALAMA-systemets funktion fér handlaggning av
statsbidrag férsenades med flera ar och projektets kostna-
der skot i hojden.>?

Anvandning av tekniska hjalpmedel vid servicen till dldre i
hemmet har bland annat lidit av att det i vardpersonalens ut-
bildning inte har ingatt tillréckligt ingdende studier i avance-
rade tekniska hjalpmedel och att handledningen i hur hjalp-
medlen ska anvdndas inte har natt alla personer som arbetar
i klientkontakt eller varit tillracklig.>®

Det kravs starkt engagemang

fran den hogsta ledningen
for att astadkomma
andringar i arbetssatten
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Processer och arbetssatt férnyas inte alltid tillrackligt

Det har ofta varit mer utmanande att férnya och harmonisera ser-
vice-processerna och forvaltningen dn att utarbeta de ICT-16s-
ningar som beh6vs.** Méanga ganger ser man inte vad som finns ut-
anfor den egna organisationen eller forvaltningen eller uppfattar
inte vilka konsekvenser en teknisk 16sning kan fa pa andra delar av
helheten. Man ifragasitter inte girna ingrodda handlingsmonster
och arbetssitt. For forandringar krivs ledare med visionér styrka.

Ett 6vergripande synsétt har saknats till exempel i arbetet for
utveckling av drendehanteringen och digital arkivering. Man har
inte ténkt tillrickligt pa att uppstilla gemensamma mal eller sam-
ordna atgirder, utan utvecklingsinsatserna har baserat sig pa par-
ternas egna premisser och behov. I revisionen Framjande av digi-
tal arkivering (11/2014) papekades att permanent eller langvarig
informationslagring inte har behandlats inom ramen for mer 6ver-
gripande informationshantering.

Implementeringen av ICT-16sningar begrinsas oftast noga till
den egna organisationens eller férvaltningens verksamhet, vilket
forsvarar innovativt utvecklingstinkande. Manga ganger har ma-
let varit att frimst skjuta dver rutinuppgifter pa kunderna, sa att
myndigheterna kan koncentrera sig pa mer kriavande serviceupp-
gifter. I stillet borde man efterstréva automatisering av rutinupp-
gifter med hjélp av ICT och samarbeta med andra aktorer inom
den offentliga férvaltningen och utnyttja redan befintlig informa-
tion inom forvaltningen.

Elektroniska arbetskraftstjanster

Arbetskraftsforvaltningen hor till de férsta inom den offentli-
ga férvaltningen som inférde service pa webben. Det har varit
mojligt att utannonsera och s6ka efter jobb via internet sedan
1992. Servicen pa arbets- och néringsbyraerna har utgatt fran
personlig betjaning i direkt kundkontakt, medan de andra ser-
vicekanalerna, sasom telefon och webben, ursprungligen har
tagits fram som komplement. | dag anmaler sig stérsta delen
av de arbetslosa via webbtjansten. Arbetskraftsférvaltnin-
gens rutinsysslor har flyttats till kunderna, men sjalva jobb-
sokningsprocessen har inte egentligen férnyats under tiden.
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Det maste finnas tillrdckligt god forstaelse for de mojligheter
och konsekvenser som den nya teknikens inférande innebér. Det-
ta giller forutom informations- och kommunikationsteknik dven
all annan ny teknik. Man har trott att kommunernas tjinster inom
hilso- och sjukvard, handikappvard och édldreomsorg kan effekti-
viseras betydligt med hjilp av modern vélfirdsteknik. I revisionen
Anvindning av tekniska hjilpmedel vid servicen till dldre i hem-
met (3/2015) framgick det att det ofta saknas forstaelse for hur an-
vindning av tekniska hjidlpmedel inom en tjénst paverkar service-
helheten och -processerna 6verlag. For att den nya tekniken ska
kunna leverera tydliga fordelar, maste kommunerna kunna pa ett
tillrickligt mangsidigt sitt beakta vilka effekter de tekniska hjilp-
medel som kunderna anvinder har pa vardarbetet och dess pro-
cesser. Ett alltfor snévt synsitt leder till missberdkningar av bade
kostnads- och nyttoeffekterna.

Arendehanteringssystem har inforts i syfte att effektivisera per-
sonalens tidsanvindning, férbéttra informationsférmedlingen och
oka 6ppenheten och transparensen. I samband med malséttning-
en for utvecklingsprojekt har det ofta konstaterats att processer-
na maste laggas om helt for att malen ska kunna nas. I revisionen
Frimjande av digital arkivering (11/2014) konstaterades att ut-
vecklarna hade svart att franga sina inrutade rutiner och helt lig-
ga om arbetsprocesserna genom innovativt nytinkande. Fornyel-
serna var ofta inte mer #n effektivisering av de gamla processerna.
De nya processerna och arbetsmomenten skilde sig inte méarkbart
fran processerna i pappersvirlden. Endast informationséverfoéring-
en mellan de olika arbetsmomenten hade digitaliserats.

Granskningen av ICT-kostnaderna leder ofta till felaktiga
slutsatser

Enligt finansministeriets arliga férfragan om informationsforvalt-
ningskostnaderna 6kade statens ICT-kostnader stadigt under bor-
jan av 2000-talet, dnda till 2010. Dérefter verkar trenden i statens
ICT-kostnader ha brutits.’® Resultaten har anvénts som st6d for be-
slut, men faktagrunden ir ingalunda tillforlitlig. Det finns betydan-
de skillnader mellan enkétsvaren och poster i centralbokf6éringen pa
sadana konton dir inge skillnader i princip ska forekomma. Dess-
utom saknas kostnadsberéikningar som st6d for planeringen och
uppfoljningen av ICT-verksamheten.” Om ICT-kostnaderna grans-
kas utan att prestationerna och resultaten granskas samtidigt, le-
der det litt till besparingar pa fel stéllen.

De nya teknikernas eller

systemens kostnads- och
nyttoeffekter uppskattas
inte tillrackligt bra

Befintliga processer
effektiviseras i stallet
for att fornya dem med
ett innovativt grepp

Att granska ICT-kostnaderna

separat fran den 6vriga
verksamheten uppratthaller
ICT:s status som en
stodfunktion och leder l&tt
till besparingar pa fel stélle
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Finansministeriet tog 2013 i bruk en gemensam I'T-16sning som
statsférvaltningens ICT-projektportfolj. Avsikten dr att i projekt-
portféljen registrera uppgifter om malen for och innehallet i stats-
forvaltningens pagaende och planerade projekt samt uppskattning-
ar och utfallsdata om livscykelkostnaderna och finanseringen for
den valda lésningen. I revisionen Interoperabilitet i statens ICT-av-
tal (7/2015) konstaterades att projektportféljen tillsvidare ger en-
dast en riktgivande bild, eftersom uppgifterna inte ir tillrackligt
tillforlitliga eller jimforbara. Projektportf6ljen dr inte tidnkt att ge
en uppfattning av ICT-helheten, dess monetira virde och dartill
horande avtal och dérfor finns det fortfarande ingen helhetsbild.

Digitalisering kréver djupare analyser och béttre forstaelse av
ICT-kostnaderna. Det beh6vs mer insatser for utveckling av kost-
nadsberikningen och -uppféljningen.

Upphandling av IT-system blir allt mer komplicerad

Kriterierna f6r upphandling av informationssystem blir hela tiden

allt fler och manga av dem hirrér fran olika lagar. Relevanta lagar

ir bland annat féljande:

- lagen om offentlig upphandling (348/2007)

- lagen om styrning av informationsférvaltningen inom den of-
fentliga férvaltningen (634,/2011)

- lagen om statsbudgeten (423/1988),22 a §

- lagen om anordnande av statens gemensamma informations-
och kommunikationstekniska tjanster (1226,/2013).

Lagstiftningen paverkar &ven kriterierna for datasystemens
funktioner och innehall. Myndigheterna har méanga olika fragor
som maste avgoras for att de ska handla enligt alla lagarstadgade och
andra aldgganden. I revisionen Interoperabilitet i statens ICT-avtal
(7/2015) faststilldes att det har blivit svart, osmidigt och langsamt
att géra upphandlingar pa grund av de manga forfattningarna om
upphandling av informationssystem, trots att den snabbt utveck-
lande ICT-branschen samtidigt kréver smidighet och flexibilitet.

Forvaltningen ska uppdatera sin kompetens om upphandling,
drift och underhall av datasystem sa att den motsvarar omvérldens
kravbadeidagochiframtiden. Genom att datasystemleveranser-
na har blivit langa kedjor eller nétverk féreligger en risk for att an-
svarsfragorna blir otydliga. De nuvarande rutinerna fér avtalshan-
teringen inom forvaltningen stoder inte alltid god hantering av de
komplexa helheterna.’® Nér problem tillstoter i praktiken kan det
vara svart att identifiera orsakerna och ansvarsinstanserna.
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Figur 8: Natverk for IT-anskaffningar

Svarigheter med anvandning av information som
insamlats av annan myndighet

Ett av malen for informationsforvaltningslagen ir att frimja inte-
roperabiliteten mellan datasystem sa att uppgifter som lagratsi ett
system kan anvéndas av andra system 6ver organisationsgrinser-
na. Till exempel i skotseln av ungdomsarbetsléshet finns det of-
ta behov av en helhetsbild av den ungas situation, och da behévs
uppgifter fran arbets- och niringsbyraerna, undervisningsvésen-
det och social- och hilsovarden.®

De offentliga tjinster som medborgarna kan anvinda inne-
haller ofta sadana personuppgifter vars hantering &r noga regle-
rad. Myndigheter far i princip inte utbyta sadana uppgifter utan
att personen i fraga separat ger sitt samtycke till det. Bland annat
inom servicen till dldre i hemmet har det starka integritetsskyd-
det lett till att hjilpmedelscentralen inte kan se vilka hjdlpmedel
klienten eventuellt har fatt via socialvarden. I vérsta fall kan det
leda till att klienten far flera olika hjdlpmedel fér samma dndamal,
och de anstillda vet inte n6dvindigtvis vad som har varit avsikten
med de hjidlpmedel som klienten har.®
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Begransningarna for
hanteringen av person-
uppgifter férsvarar
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De tekniska grinssnitt som behovs fér informationsutbyte sak-
nas ritt sa ofta. Antingen har man inte kunna identifiera eller de-
finiera dem, eller sa har de ansetts vara alltfér dyra i férhallande
till den eventuella nyttan. Ofta betraktar man nyttoaspekterna ur
sitt eget perspektiv, inte med tanke pa helhetsbilden. En framtri-
dande faktor i IT-projekten pa statliga &mbetsverk &r interope-
rabiliteten mellan de egna systemen eller med néra intressenters
system. Kopplingarna mellan integrations- och grinssnittskriteri-
erna och den strategiska planeringen ir inte alltid helt uppenba-
ra.%! Ett problem inom bland annat dldrevarden &r att trots att kli-
enten har samtyckt till 6verlimnande av uppgifter sa ér systemen
sa olika att det dinda inte lyckas. Det finns ocksa fall ddr kommu-
nerna som hor till samma regionala hjilpmedelscentral inte har
ett gemensamt hjdlpmedelsregister.

Den offentliga férvaltningens informations- och kommunika-
tions-tekniska funktion vid finansministeriet har arbetat for att &m-
betsverken ska beakta kraven pa interoperabilitet, men fokus i in-
formationssystemprojekten har varit pa det tekniska utférandet.
Ett dnnu storre problem &r att olika myndigheter anvinder sam-
ma begrepp pa olika siitt. Detta gor det svarare att hitta [6sningar
pa problemen med interoperabilitet. En del av problemen har si-
na rotter i lagstiftningen. Aven sma nyanser kan éndra pa betydel-
sen av ett begrepp pa ett avgorande sitt. Till och med pa statens
IT-servicecenter saknas samordning av begreppen som hinfor sig
till centrens serviceverksamhet, vilket gor det svarare att jimfora
verksamheten och tjéinsterna. Aven begreppet informationssystem
har manga olika tolkningar.*

Harmoniseringen av innehallet och tolkningen av begreppen
mellan férvaltningsgrenarna ska borja pa lagstiftningsnivan.
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3 Integration i samhillet

Bekidmpning av fattigdom, ojdmlikhet och utslagning var en av de
tre huvudmalséttningarna i regeringsprogrammet for statsminis-
ter Jyrki Katainens regering. Antalet personer som lever i risk for
fattigdom och utslagning i Finland har ddremot okat.®® Vid revi-
sionerna har revisionsverket mirkt problem som vittnar om en
svag integration i samhillet och har dérfor gett rekommendatio-
ner for hur verksamheten skulle kunna utvecklas. I vérsta fall kan
problemen leda till utslagning fran samhillet.

Utslagningen orsakar miljardkostnader i nationalekonomi.**
Risken for utslagning ér sdrskilt stor bland arbetslésa ungdomar
och en del av invandrarna. Risken kan minska genom att man ser
till att alla far grundlidggande yrkesfirdigheter for att kunna arbe-
ta. Risken kan ocksa minska genom effektiva sysselséttnings- och
integrationsatgéirder och genom att beakta riskgruppernas sérskil-
dabehov i social- och hélsovardstjénsterna.

Arbetskraftsforvaltningen bor beakta att speciellt unga som
kommer in pa arbetsmarknaden samt invandrare behéver person-
lig radgivning och vigledning. Undervisnings- och kulturministe-
riet bor fista uppmérksamhet vid att det std som invandrare be-
hover i den grundldggande utbildningen ér tillrdckligt. Ministeriet
bor dessutom utreda orsakerna till varfor skillnadernaildrandet hos
elever med invandrarbakgrund i genomsnitt dr storre i Finland én i
de andra nordiska linderna och motsvarande linder i Nordeuropa.

De observationer som presenteras i detta avsnitt ar framst

fran féljande beréttelser:

- Integration inom social- och hélsovarden (3/2014),

- Invandrarelever och den grundlaggande utbildningens
resultat (12/2015),

- Elektroniska arbetskraftstjanster (8,/2015) och

— Samarbete inom studiehandledning och
karridrhandledning (5/2015).

Sarskilt unga och invandrare
behover personliga
arbetskraftstjanster
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Brist pa personlig service forlanger arbetslésheten
bland unga

De senaste aren har utvecklingen gatt mot att personalresurser
inom arbetskraftsforvaltningen allt mer ersétts med elektroniska
arbetskraftstjinster pa webben. Malet har varit att 1igga om sta-
tens servicestrukturer i syfte att hoja produktiviteten inom ser-
viceproduktionen. Trots att det dr billigt att tillhandahalla webb-
tjénster, har arbetsformedlingen en betydande indirekt inverkan
pa statsfinanserna pa grund av de samhéllsekonomiska forluster-
na till foljd av arbetslosheten.

Syftet har varit att utveckla arbetskraftsférvaltningens tjéns-
ter utifran kundernas behov. Direkta kundkontakter har blivit mer
sillsynta numera. Kunderna slussas till olika servicelinjer utifran
det antagna behovet av stod. Enligt revisionsverkets uppfattning
slussas kunderna in pa servicelinjerna for mekaniskt, utan att ta
hénsyn till deras verkliga arbetslivserfarenhet och -kompetens.
Speciellt unga som kommer in pa arbetsmarknaden och som kan
ha en examen, men sakna kunskaper och erfarenheter av arbets-
livet blir lidande pa grund av bristen pa vigledning. Servicekana-
len bor viljas utifran hur effektfull och resultatrik en viss tjanst &r.

Personliga arbetsformedlingstjanster kan inte heller i framtiden
helt ersiittas med elektroniska tjdnster. En del av kunderna saknar
kunskap eller mojlighet att anvinda webbtjansterna. 10-20 pro-
cent av de potentiella kunderna saknar nitbankskoder. Problemet
beror sirskilt sadana utlinningar som bor i Finland, men som in-
te kan bevisa sin identitet med ett officiellt identitetsbevis fran det
egna utreselandet. Tillsvidare 4r det inte mojligt att anvéinda tjéans-
terna med mobila enheter. En liten del av befolkningen bor dess-
utom i omraden dér nitet fungerar daligt eller det saknas helt. De
som anvinder mobila enheter, de som saknar nitbankskoder och
de som bor utanfér nitets tickningsomrade utgor sammanlagt tio-
tals procent av arbets- och niringsbyraernas kunder. Aven i en un-
dersokning om elektroniska tjdnster inom social- och hélsovarden
har det konstaterats att de elektroniska tjinsterna kan komplette-
ra, men inte helt ersitta de traditionella tjinsterna.®®
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Kdilla: Statistikcentralen, Befolkningens anvéindning av informations- och
kommunikationsteknik 2013, 2014.

Figur 9: Internetanvandningen under de senaste 3 manaderna fér att séka

jobb, andel av de arbetslésa

Arbetslésa ungdomar blir dyra fér samhallet

Cirka en kvarts miljon finldndare &r helt beroende av grundtrygg-
heten. Hilften av dem dr under 30 ar.% Cirka fem procent av ung-
domarna under 24 ar saknar examen efter grundskolan och de har
varken arbete eller utbildningsplats.®” Enligt Statistikcentralens un-
dersokning l6per unga som talar somaliska den storsta risken for att
bli utan examen och arbete. Av dessa saknar 41 procent arbete, ut-
bildningsplats och examen efter grundskolan. Bland de som talar
frimmande sprak loper de rysksprakiga den minsta risken for ut-
slagning (12 %). 34 procent av de ungdomar som talar kurdiska och
29 procent av de som talar arabiska l6per risk for att bli utslagna.
Unga behover tjénster med lag troskel som ges 6ver disk samt
en person som ansvarar for deras servicehelhet. Vikten av samar-
bete mellan myndigheterna ir stor nér det giller att forebygga ut-
slagning. Enskilda tjanster hjilper sillan till att ta sig ur en utslag-

Stodatgarder som riktas till
barn och unga ger béattre
avkastning an investeringar
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ningscirkel. Stodatgirderna dr ocksa desto effektivare, ju tidigare
de vidtas. Enligt undersékningar ger stodatgirder som riktas till
barn och unga béttre avkastning dn andra investeringar.®® For att
forebygga utslagning ir det viktigt att stoda framférallt ungdomar-
nas jobbsokning. Arbetsloshet som upplevs i unga ar kan paverka
ens senare framgang pa arbetsmarknaden betydligt.

Det star nationalekonomin dyrt att folk inte far jobb. Utgifterna
for ungdomarnas arbetsloshet uppgar till cirka 470 miljoner euro
per &r/° Ar 2013 var utgifterna for utkomststéd éver 700 miljoner
euro.” Utslagningen av unga har samband med svag hélsa och d6d-
lighet. Enligt en férsk undersokning &r totalkostnaderna for hél-
sovardstjinsterna sju ganger storre for utslagna ungdomar én for
andra ungdomar.”? I synnerhet mentala problem ir allménna hos
ungdomar. Utgifterna for psykiatrisk vard uppgar totalt till cirka
750 miljoner euro per ar. Arligen anviinds ungefir 230 miljoner eu-
ro for tjdnster som férebygger utslagning av unga.”

Sysselsattningen av invandrare kan stédas genom
integrationsatgarder

Arbete skyddar mot fattigdom. De sysselsatta dr ocksa friskare &n
de arbetslosa. Sambandet gar i bada riktningarna: utslagning fran
arbetslivet kan leda till svagare hilsa och en svagare hélsa kan 6ka
risken f6r arbetsloshet.

I Finland férekommer bade kortvarig och langvarig fattigdom
oftare bland invandrare &n bland den 6vriga befolkningen.”* Un-
dersokningar visar att fattigdomsrisken ir cirka sex ganger stor-
re bland barn vars foréldrar dr fodda i linder utanfér EU &n bland
den 6vriga befolkningen.

Sysselséttningen bland invandrare forbattras betydligt efter de
tio forsta aren i Finland efter inflyttningen. Arbetsloshetsgraden
for invandrare dr dock tre ganger storre dn for hela befolkningen.
Jamfort med urbefolkningen har invandrare dessutom oftare viss-
tidsanstéllningar och jobb som inte motsvarar deras utbildning.

Den minskade andelen personer i arbetsfor alder, som beror
pa att befolkningen aldras, bidrar till att 6kningen av arbetsinsats-
erna kommer att avta avsevirt i flera ar. Trots att ett flertal perso-
ner i arbetsfor alder samtidigt flyttar till Finland, &r arbetsdelta-
gandet bland invandrare mindre &n bland urbefolkningen. Déarfor
ricker immigrationen inte till f6r att kompensera effekten av den
minskade mingden befolkning i arbetsfor alder.”

Det finléindska arbetslivet behover invandrare. Enligt en rapport
som bestiillts av Niringslivets Delegation EVA behovs det 34 000
invandrare i Finland varje ar for att arbetskraften inte ska minska.
Det dr dubbelt sa manga som for nirvarande.”

54

Utgifterna for ungdomarnas
arbetsldshet uppgar till cirka
470 miljoner euro per ar

Sysselsattningen bidrar till
battre halsa och tvartom



Det finns en arbetskraftsreserv pa 56 000 invandrare som re-
dan bor i Finland, och sysselséttningen av dem kan stédas och pa-
skyndas genom integrationsatgérder.”” En sprakutbildning pa ritt
niva som inleds snabbast mojligt efter inflyttning har stor betydel-
se for sysselsittningen. Invandrarna gynnas av en personlig servi-
ce pa arbets- och niringsbyraerna och en effektiv vigledning till
andra tjdnster. Behovet av vigledning &r stérre eftersom invand-
rarnas kinnedom om det finléindska servicesystemet ofta dr dalig.

Halsoproblem kan utgdra hinder for integration av
invandrare

Integration dr en viktig faktor nér det géller att bygga upp ett fram-
gangsrikt mangkulturellt samhille. Integration dr viktig for bade
den som integreras och samhillet. En délig integration kan leda
till problem f6r individer och i samhillet, och i extrema fall radi-
kalisering.

De stérre grupperna av invandrare som bott i Finland under
en lingre tid &r vil integrerade och har lirt sig att anvinda social-
och hilsovardstjinsterna. Manga invandrare har emellertid socia-
la problem eller hilsoproblem. Till riskgrupperna hor i synnerhet
flyktingar, asylsokande, dldre invandrare samt kvinnor, diribland
ett flertal ensamstaende médrar och médrar som varit hemma un-
der en ldngre tid. Invandrarkvinnornas fysiska hilsa 4r ofta svag,.

Invandrarnas specialbehov beaktas pa varierande sitt i kom-
munerna och kommunernas olika enheter inom social- och hilso-
varden. Med undantag av mddraradgivningen nar social- och hil-
sovarden daligt andra invandrare &n flyktingar. Det &r till exempel
vanligt att man endast nér det géller flyktingar beaktar att de beho-
ver lingre mottagningstider och tolkar, trots att de flesta andra in-
vandrare har samma behov. Dessutom hiinder det ofta att invand-
rarnas mentala problem inte blir behandlade.

Revisionsverket har till arbets- och niringsministeriet féresla-
git vissa atgirder for att effektivisera integrationen. Ett av férslagen
ir att vigledningen fé6r kommunerna 6kas och riktas sa att kom-
munerna far bittre firdigheter att tillgodose invandrarnas servi-
cebehov. Genom en bra integration dr det mojligt att forebygga ut-
slagning som blir dyr.

Sysselsattningen av
invandrare kan paskyndas
genom integrationsatgarder

Flyktingar, asylsékande,
aldre invandrare och
kvinnor hor till riskgrupp

Kommunernas fardigheter
att integrera invandrare
maste forbattras
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Stoddet till invandrarbarn och -ungdomar pa alla
skolstadier ar av hogsta vikt

Invandrarbefolkningen i Finland dr ung. Omkring 5 procent av
eleverna inom den grundlidggande utbildningen talar frimmande
sprak. Elever med invandrarbakgrund trivs béttre i skolan dn elev-
er med finlindsk bakgrund. Eleverna med invandrarbakgrund upp-
lever skolan som meningsfullare och viktigare. Sarskilt den andra
generationens invandrare har mer positiva attityder till skolgang
dn vad urbefolkningen har. Sa dr fallet trots att invandrareleverna
upplever mobbning pa grund av sin invandrarbakgrund och sina
daliga kunskaper i finska’® Aven invandrarférildrar har en stark
tro pa utbildning. De anser att utbildningen &r mer betydelsefull
for bade enskilda individer och sambhillet &n vad foréldrarna till
elever som hor till urbefolkningen anser.
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Andel elever som talar fraimmande sprak av alla elever inom den
grundléggande utbildningen

@ Antal elever som talar frimmande sprak

Kdlla: Rapporter om finansieringen av undervisnings- och kulturverksamhet

Figur 10: Antal elever som talar fraimmande sprak (héger vertikalaxel)
och deras andel av alla elever inom den grundlédggande utbildningen
2005-2014.

56

35000

30000

25000

20 000

15000

10 000

5000



Invandrarelevernas skolframgang dr dock svagare dn urbefolk-
ningens. Utifran resultaten av undersékningen PISA 2012 har de
15-ariga eleverna med invandrarbakgrund betydligt sémre kunska-
per i matematik, laskunnighet och naturvetenskaper &n urbefolk-
ningen. Skillnaderna i skolframgangen utjimnas nir man beaktar
invandrarelevernas bakgrund. Skillnaderna mellan elever med res-
pektive utan invandrarbakgrund dr dock betydligt storre i Finland
iniOECD-landerna i genomsnitt.

I Finland studerar elever med invandrarbakgrund ofta pa en
lagre klasstadium én sina jamnariga. Sa dr fallet dven i flera andra
lander i Nordeuropa. Enligt revisionsverkets uppfattning kréver
praxisen en noggrannare utredning. Skolorna bor striva efter att
elever med invandrarbakgrund ska kunna studera i arsklasser som
motsvarar deras alder.

Overgangen fran grundskola till utbildning p4 andra stadiet och
till arbetslivet efter yrkesutbildningen dr med tanke pa utslagning
av unga mer riskfyllda skeden i utbildningskarriiren. Den andel
som ir utanfor utbildning pa andra stadiet genast efter grundsko-
lan #r klart storre for de som talar frimmande sprak én f6r urbe-
folkningen. Antingen upphér de med sina studier helt och hallet
eller byter skolplats oftare &n andra ungdomar.” Enligt FPAs och
VATTs undersokning &r orsaken att forildrar till elever med in-
vandrarbakgrund i regel har ett simre ekonomiskt ldge &n urbe-
folkningen. Nér ungdomar med invandrarbakgrund jaimfors med
ungdomar med liknande familjebakgrund bland urbefolkningen
utjimnas skillnaderna mirkbart eller de till och med foérsvinner.®

Studiehandledningen bor utnyttjas i stérre omfattning vid
forebyggandet av utslagning

Varje ar blir cirka 5 000 ungdomar utan en studieplats som leder
till examen.® Genom studiehandledning strévar man efter att pa-
skynda hittandet av utbildningsvégar och 6vergangen till arbets-
livet. Enligt en granskning dér revisionsverket utvirderat studie-
handledningen fungerar denna inte till alla delar enligt malen.
Innehallet i vigledningstjénsterna har férindrats och blivit sa brett
att det férsvagar organiseringen av det praktiska vigledningsarbe-
tet i kommunerna.

Informationen om tillrickligheten och kvaliteten pa handled-
ningen ér bristfillig. Det saknas exempelvis information om hur
nira man i Finland &r kulturutskottets mal om att en studiehand-
ledare ska handleda hogst 250 studerande. Forutséttningarna for
personlig handledning till alla elever verkar snarare ha férsvagats
an forbattrats. For att det bristfilliga faktaunderlaget for studie-

Den grundlaggande
utbildningen har inte
erbjudit samma mojligheter
till invandrarelever som

till urbefolkningen

Skillnaderna mellan elever
med invandrarbakgrund och

andra elever &r stérre i Finland

an i andra Europeiska lander

Kannedomen om
studiehandledningens
resultat ar ringa
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handledningen ska kunna kompletteras, rekommenderar revisions-
verket en riksomfattande utvirdering av ldget i handledningen.

Gruppen av unga som behéver manga former av stéd och vig-
ledning har samtidigt 6kat. Det verkar bland annat finnas behov av
att effektivisera studiehandledningen av invandrarelever. Vid re-
visionen “Invandrarelever och den grundliggande utbildningens
resultat” framkom det att den andel elever som anser sig ha lirt sig
informationssokning gillande platser for fortsatta studier &r min-
dre bland invandrare 4n bland urbefolkningen. Utanfor skolan far
invandrareleverna nagot mer stod i att férbereda sig for den kom-
mande karridren &n urbefolkningen, men i skolan far de ddremot
mindre stéd.

Vigledningstjinsterna fér ungdomar ska kunna forbéttras ge-
nom ett mer intensivt samarbete mellan undervisnings- och kul-
turministeriet och arbets- och niringsministeriet. For tillféllet &r
planeringen och beredningen av viigledningstjansterna for utsprid-
da pa olika ministerier och inom ministerierna.
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4  Statens strategiska intressen
som grund for verksamheten

Savil privata aktorer som offentligt finansierade aktorer bidrar
till hur samhaéllet fungerar. Det dr dock endast staten som har all-
mént ansvar fér samhillets tillstand. Staten sigs ha strategiska in-
tressen i fragor som anses vara sérskilt viktiga med tanke pa det-
ta allménna ansvar. Statens strategiska intressen ar mycket olika.
Intressena kan i sig vara synnerligen permanenta (t.ex. att siker-
stélla tillgangen till mat), men metoderna f6r att bevaka dem kan
variera fran fall till fall.

De observationer som presenteras i detta kapitel bygger

framst pa foljande revisioner:

- Sjofartsstdd (pa gang)

- Strategiska intressen i statsbolag (16/2015)

- Solidium Oy (6/2015)

— Praxisianslutning till likvidation av egendomsférvalt-
ningsbolaget Arsenal Ab (4/2015)

Staten har genom sin budgetfinansierade verksamhet strivat
efter att bevaka sina strategiska intressen sérskilt i de omraden dér
marknaden inte kan verka. I den budgetfinansierade verksamheten
ir det till och med svart att dra en gréins mellan vad som ingar i be-
vakningen av statens strategiska intressen och vad som eventuellt
ingar i den 6vriga verksamheten, eftersom staten pa ett 6vergri-
pande plan syftar till att samhéllet ska fungera. Det dr dock natur-
ligt att reservera begreppet strategiskt intresse for situationer dir
verksamheten pa grund av allménintresse styrs pa ett séitt som av-
viker fran det grundlidggande verksamhetsléget. Ur detta perspek-
tiv medfor hinsynstagandet till strategiska intressen merkostna-
der for staten jamfort med det grundliggande verksamhetsléget.
Pa hela statens niva kan det ddremot till och med nas besparing-
ar. Ett exempel pa ett makroekonomiskt sitt att bevaka strategis-
ka intressen kan vara en situation ddr man bygger en reservland-
ningsbana for flygplan pa en vig redan nir man bygger vigen, sa
att merkostnaderna for vigbygget ér ldgre 4n kostnaderna for att
bygga ett landningsomrade separat.

Staten kan friimja sina strategiska intressen timligen direkt &ven
ibolag dir staten dr majoritetséigare. Ett exempel dr att man vid is-
brytarverksamheten i ett statségt bolag med strategiska intressen
motiverade statens vilja att behalla isbrytarna i Ostersjoregionen
(intressena har senare omvirderats). Kostnaden for detta var ute-

Staten har allméant ansvar
for samhallets tillstand

Atgarder for att bevaka
strategiska intressen
ar inte gratis
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blivna intékter i den kommersiella isbrytarverksamheten. Dére-
mot naddes eventuell ekonomisk nytta genom att utrikeshandeln
i Finland 16pte smidigare.

Pa grund av allménintresset foljer staten ocksa upp verksam-
heter utanfor dess verksamhetsomrade, utviirderar de strategis-
ka intressena i dessa verksamheter och strévar vid behov efter att
paverka vissa viktiga aktorer och deras verksamhet. Staten anvén-
der olika metoder for detta, bland annat 6vertagande, forfattnings-
styrning, beskattning, underst6d, kop av tjénster, 6vertalande och
overenskommelse. Metoderna orsakar staten och andra aktorer di-
rekta och indirekta kostnader. Exempel pa statens strivan att be-
vaka sina strategiska intressen genom att ta 6ver verksamheter ar
att staten har kopt andelar av vissa tankerfartyg och, genom under-
stod, att staten har st6tt den finlindska sjofarten pa forsérjnings-
beredskapsgrunder.

Revisioner har inriktats pa olika situationer som har haft sam-
band med statens strategiska intressen. I dessa situationer har be-
vakningen av strategiska intressen i regel inneburit undantag fran
det allménna tillvigagangssittet, vilket eventuellt har kunnat or-
saka staten kostnader. Det #r viktigt att det vid bevakning av stra-
tegiska intressen beaktas eventuella merkostnader och att dessa
jamfors med den nytta som kan uppnas. Risken &r att de strategis-
ka intressena anses vara sa viktiga att kraven pa vanlig Il6nsamhet
och resultat inte kan tillimpas i dessa fall. Risken kan 6ka ytterli-
gare om ett strategiskt intresse tas i beaktande utanfor verksam-
hetsplaneringssystemet efter ringa férberedelser.

Enligt revisionsverkets uppfattning bor kostnaderna for stra-
tegiska intressen granskas i storre omfattning én for nirvarande.
Nir strategiska intressen bevakas genom statligt bolagséigande, bor
det uttryckas tydligare i vilken man ett strategiskt intresse har pa-
verkat eller bor fa paverka bolagens intéikter och intiktsforing till
staten. FOr att strategiska intressen ska kunna bevakas, krivs det
att man 6verviger fler alternativa metoder som har effekt. Defi-
nitionerna av strategiska intressen har fortydligats, men inte till-

réckligt till alla delar.

Motiveringarna till sjofartsstodet har varit bristfélliga

Staten har stott den finlédndska sjéfarten arligen med 200-400
miljoner euro (beloppet beror delvis pa hur sjofartsstod definie-
ras). Permanenta stdd till en viss sektor utgor ett undantag fran
den allménna néringspolitiken, ddr marknaden tillats styra ut-
vecklingen av néringsstrukturen och stéd endast riktas till aku-
ta strukturproblem.
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De strategiska intressena for sjofart dr stora. Finland ar helt be-
roende av sjétransporter, varfor kontinuiteten i dessa maste siker-
stéllas under alla forhallanden. Utifran detta faktum har det dra-
gits slutledningen att vi behover den finlédndska sjofarten, som med
stod av forfattningarna fran kristiderna sikerstéller forsérjnings-
beredskapen i Finland. Slutledningskedjan innefattar ocksa tan-
ken att den finléindska sjofarten inte klarar sig pa marknaden utan
statsstod. Kedjan av konsekvenssamband har salunda beskrivits i
olika dokument, men beskrivningen ir bristfillig i avgorande fra-
gor: man har inte bevisat hallbart och fullstindigt varfor just den
finldndska sjofarten behovs for att sikerstélla sjoforbindelserna
pa den nutida globaliserade transportmarknaden, eller om den &r
tillricklig ens for att sikerstilla férsorjningsberedskapen. Vid re-
visionen framkom en risk for férsorjningsberedskapen, nimligen
att utflaggning av fartyg dr mycket enkel och snabb. Betydelsen av
detta har inte behandlats i planeringsdokumenten.

Sjofartsstodet har ocksa andra mal, men #ven de bygger pa
strivan efter att sikerstilla férsorjningsberedskapen. Vid revi-
sionen framkom det att motiveringarna till stodet for sddana mal
ocksa var ytliga: man har till exempel inte bevisat hallbart varfor
den finléndska sjéfarten dr visentlig for att sjoklustret ska kunna
bevaras eller huruvida den finlindska sjofarten ar tryggare och sik-
rare in den 6vriga sjofarten i Ostersjoregionen.

Eftersom sjoférbindelserna ir livsviktiga, bor de forvaltnings-
omraden som ansvarar fér niringsgrenarna och trafiken utreda hu-
ruvida de nuvarande férfarandena sikerstiller forsérjningsbered-
skapen i tillricklig omfattning eller om malet kan uppnas genom
statsfinansiellt formanligare metoder. Vikt bor ocksa fistas vid det
nuvarande stodsystemets statsfinansiella betydelse inklusive indi-
rekta konsekvenser, eftersom sjofartssektorn har egenskaper som
visentligt avviker fran de 6vriga branscherna. Pa grund av dessa
ir det svart, men inte nédvindigt att bedoma stédets slutliga stats-
finansiella betydelse.

Strategiska intressen utgor en av grunderna for
gruppering av statsbolag

Statsbolagen har delats in i tva huvudgrupper: bolag som bedriver
kommersiell verksamhet och specialbolag. I en del av de bolag som
bedriver kommersiell verksamhet har staten huvudsakligen endast
ett placerarintresse, i en del &ven strategiska intressen. Strategiska
intressen anvinds som grund for statligt bolagsigande sedan 2004.

Grinsdragningen mellan bolag av strategiskt intresse och speci-
albolag dr inte helt tydlig. Enligt grupperingsgrunderna har staten
i specialbolag ett specialintresse som anknyter till reglering eller
till myndighetsuppgifter. Till karaktiren kan detta ligga tdmligen
nira strategiska intressen.

Kommer vi till slut

att na den 6nskade
forsérjningsberedskapen
med statliga pengar?
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Staten har innehav i 40 bolag som bedriver kommersiell verk-
samhet. Av dessa har 21 grupperats som bolag dér staten har stra-
tegiska intressen. I dessa bolag riktas de strategiska intressena sér-
skilt till forsorjningsberedskapen, infrastrukturen och forsvaret.
Man har nyligen borjat uppdatera beskrivningarna av intressena.
Vid revisionen (16/2015) konstaterade revisionsverket att beskriv-
ningarna mestadels var tydliga och begripliga. Uppdateringen &r
dessutom viktig eftersom bolagens betydelse vid bevakningen av
strategiska intressen kan féréndras.

Definitionen av det strategiska intresset fér Fortum har delvis
uppdaterats som reaktion pa bolagens atgérder. Férst omfattade
definitionen &ven eldistribution. Nir bolaget inledde forséljning-
en av sin eloverforingsverksamhet indrades definitionen sa att el-
distributionen inte lingre ingick i det strategiska intresset. Agar-
styrningsministern tog upp fragan vid behandlingen sa att om en
allt for stor andel av dgandet av ett distributionsnét riskerar att
overga till ett land utanfér EES-omradet och om statens intres-
sen #dventyrs, kan regeringen ingripa i fragan med stod av lagarna
om utldnningars foretagskop. Fallet visade att man inte tillrackligt
hade provat om det strategiska intresset till vissa delar skulle kun-
na sikerstéllas pa nagot annat sétt in utgaende fran dgandet, till
exempel genom forfattningsatgirder. Fortums elproduktion om-
fattas fortfarande av ett strategiskt intresse, och statségandet i el-
produktionen har fortfarande ansetts vara en metod att séikerstal-
la statens intressen.

Vid revisionen gjorde revisionsverket ocksa en mer ingaende
utviirdering av det strategiska intresset fér VR Group. Ar 2013 de-
finierades intresset pa sa sitt att man ska frimja spartrafik och sé-
kerstilla att den fungerar bra. Vid uppdateringen av det strategis-
ka intresset i omgangen 2014-2015 definierades intresset genom
skyldighet att tillhandahalla offentliga tjdnster, sa att persontrafik-
tjdnsterna kan sékerstillas. Bolaget bevakar intresset dels mot sér-
skild ersittning, dels med tidsbegriinsad ensamritt. Andring av de-
finitionen sa att denna utgar fran sikerstillandet av tjinsterna kan
isig anses vara dindamalsenlig. Man kan dock fraga om det dr moj-
ligt att sékerstiilla persontrafiktjdnsterna i det statsigda bannétet
endast genom avtal eller tillstandsvillkor i stillet for genom &gan-
de som bygger pa strategiska intressen. Enligt kommunikationsmi-
nisteriet dr det for ministeriet inte viktigt vilken typ av bolag som
tillhandahaller tjinsterna. VR Group har en avtalsbaserad ensam-
ritt till persontagtrafik i Finland till och med 2024.

For att sikerstilla det strategiska intresset kréivs det inga sér-
skilda atgirder av bolaget och dérfor orsakar det inte nodvindigtvis
nagra sirkostnader. Det strategiska intresset har ibland samband
med bolagets grundliggande verksamhet och existens, och da kan
dgarstyrningen helt riktas till malen for affirsverksamheten och
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riktlinjerna for dessa och samtidigt sikerstilla intresset.

Aven om strategiska intressen inte orsakar ett bolag nagra kost-
nader, kan det orsaka staten kostnader genom att statens kapital
ir bundet i objekt dir avkastningen kan vara ligre &n i alternativa
investeringsobjekt. Denna eventuella kostnadseffekt av strategis-
ka intressen har inte lyfts fram tillrackligt tydligt. I dgarstyrnings-
avdelningens arsberittelse och regeringens arsberittelse framgick
det inte om det strategiska intresset har beaktats som ett ligre in-
tiktskrav eller krav pa intéktsforing.

De bolag dér staten har strategiska intressen har i regel gatt med
vinst. Vid revisionen konstaterades det att de strategiska intresse-
na ocksa kan medfora afféarsnytta fér bolagen exempelvis genom en
stabil och trovirdig finansmarknad eller genom att 6ppna markna-
der eller na monopolstillning. De bolag dir bevakningen av stra-
tegiska intressen kan atskiljas fran den 6vriga verksamheten har
haft en klar uppfattning om kostnaderna f6r intressebevakningen.

Det &r inte klart enligt vilka grunder Solidiums resultat bor
utvarderas

Solidium Oy &r ett bolag som &gs av staten till hundra procent och
som har grupperats som ett specialbolag. Enligt Solidiums bolags-
ordning dr bolagets mal att férstérka och stabilisera det inhem-
ska dgandet i nationellt sett viktiga foretag samt 6ka det langsik-
tiga dgarvirdet.

Solidiums placering i gruppen av statens specialbolag innebér
att bolagets verksamhet atminstone inte primért ar forknippad med
statens strategiska intressen. I motiveringspromemorian till bola-
gets anvisningar har det konstaterats att bolaget har bildats for att
forvalta sadana av statens borstillgangar som inte dr forknippade
med statens strategiska intressen. Malet i bolagsordningen omfat-
tar dock synnerligen tydligt fragor av strategiskt intresse for staten.
Detta framgar pa ett dnnu tydligare sétt av Solidiums anvisningar
som beskriver malen for bolagets uppgifter pa f6ljande sitt: bola-
get bor i sin verksamhet beakta det nationella intresset som omfat-
tar bland annat forsorjningsberedskapsaspekter, kontinuitet aven
fungerande virdepappersmarknad och makroekonomiska effekter
av intressebolagens verksamhet. Dessa &r precis fragor som omfat-
tas av strategiskt intresse. Pa andra stéllen i anvisningarna konsta-
teras det of6rvintat med tanke pa de preciserade uppgifterna att
Solidium inte &r nagon néringspolitisk aktor. Den avsedda rollen
for Solidium i férhallande till genomférandet av de strategiska in-
tressena har utifran dokumenten forblivit relativt oklar.

Det faktum att bolagets avsikter kan ges manga olika tolkningar
gor det svart att besluta enligt vilka kriterier bolagets framgéang bor
bedomas: vilken vikt som bor ges de atgérder som utgar fran ett na-

| drsberéttelserna har det inte

framgatt om det strategiska
intresset har beaktats som
ett lagre intaktskrav eller
krav pa intdktsforing

Solidium sags verka
utanfor statens strategiska
intressen, men bolaget
har alagts uppgifter av
strategiskt intresse
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tionellt intresse och som eventuellt sinker avkastningen. Solidium
har for avsikt att férbinda sig till ett langsiktigt dgarskap som har
konstaterats séinka avkastningen atminstone pa kort sikt. I avkast-
ningsjimforelser bér man ocksa ha kinnedom om i vilken omfatt-
ning Solidium i valet av placeringsobjekt har fokuserat pa férsorj-
ningsberedskap eller andra aspekter av nationellt intresse pa ett
sitt som sinker den forvintade avkastningen. Aven om den natio-
nella betydelsen av Solidiums enskilda portféljbolag inte kan be-
handlas i offentligheten, bor det presenteras en uppskattning av i
vilken omfattning hinsynstagandet till det nationella intresset to-
talt sett har séinkt avkastningen pa Solidiums investeringar. De bo-
lagsspecifika grunderna f6r uppskattning bor beskrivas i dokument
som endast anviinds av staten.

Enligt Solidiums anvisningar har bolagets styrelse ritt att kopa
betydande aktieposter i nationellt sett viktiga bolag om Solidium
kan finansiera kopet utan statlig medverkan. For investeringsbe-
slut analyserar Solidium bland annat olika bolags nationella bety-
delse. Eftersom nationell betydelse omfattar fragor som giller sta-
tens strategiska intressen, kan man fraga om det ir bolagets uppgift
att virdera detta eller om viirderingen snarare bor goras i en poli-
tisk och administrativ process. Dessutom binder bolaget de facto
statliga medel om en investering som gjorts utifran nationell bety-
delse siinker avkastningen pa investerat kapital for Solidium. For-
andringar som paverkar strategiska intressen kan dock ske snabbt
och beslut maste fattas genast, vilket talar for att bolaget har till-
rickliga mojligheter att fatta sjdlvstindiga beslut &ven i fragor som
giller strategiska intressen.

Arsenal har ocksa sadana uppgifter av allmanintresse, dar
riktlinjerna bor dras upp av statsradet

Arsenal Ab ir ett bolag dér staten dr den enda dgaren och det har
grupperats som statens specialbolag. Arsenal grundades f6r att for-
valta problemkrediter fran bankkrisen pa 1990-talet och realise-
ra tillgdngar i anslutning till detta. Verksamheten, som var avsedd
for en viss bestimd tid, har bedrivits i over 20 ar i olika former och
med olika inriktningar. Nir Arsenal grundades, omfattades bola-
get av ett villdigt viktigt strategiskt intresse, nimligen behovet av
efterbehandling av den omfattande bankkrisen. En slututredning
av Arsenal inleddes 2003 niir bolaget forsattes i likvidation.

Aven under likvidationen har bolagets verksamhet styrts av tva
viktiga principer: en sa liten statsfinansiell belastning som méjligt
och utredningsintresse. Utredningsintresset mot bolaget uppfyl-
ler det strategiska intressets kiinnetecken genom att bolaget inte
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enbart strivar efter att maximera intékterna fran indrivningen av
fordringar. Pa grund av utredningsintresset kan bolaget priorite-
ra utredning av oklarheter framfor ekonomiska nyttosynpunkter.

Mandatet for utredningsintresset har tydligast framgatt av riks-
dagens finansutskotts betinkande fran 1996. I betdnkandet ansag
utskottet att utredning av fragor dr viktig med tanke pa den all-
ménna rittskdnslan, dven om rittegangsprocesser inte ger nagon
namnvird nytta for skattebetalare. I ett svar som finansministeriet
gav riksdagen 1994 konstaterades det ocksa att utredningsintres-
set kan vara till och med viktigare 4n enbart strivan efter ett eko-
nomiskt mest 16nsamt tillvigagangssitt.

Det kan anses vara sirskilt svart att géra en utvirdering av ut-
redningen av oklarheter ur moraliska aspekter och utgaende fran
laglighetsovervakningen i forhallande till strivan efter finansiell
avkastning. Vid revisionen (4/2015) konstaterades det att Arse-
nal inte har férbigatt de ekonomiska synpunkterna nér bolaget
har genomfért indrivningsatgirder utgaende fran utredningsin-
tresset. Under likvidationen har det kapital som har betalats till-
baka till dgarna varit till och med storre &n vad ursprungligen be-
ridknat. A andra sidan framkom det att utredningsintresset har haft
en synnerligen stor vikt i egendomsférvaltningsbolagets verksam-
het: man har endast i vissa noggrant begréinsade situationer avstatt
fran att tillimpa det.

Det har varit bolagets uppgift att 6verviga balans mellan finan-
siellt intresse och utredningsintresse - i denna fraga har liget va-
rit likadant som f6r Solidium. Arsenal har med andra ord i prakti-
ken provat hur mycket uppritthallandet av rittsordningen har fatt
kosta i dess verksamhet. Ett politiskt samtycke har getts till prov-
ning utan prisgrins, dock redan for cirka 20 ar sedan.

Aven nir det giller Arsenal kan man friga om prévning gillan-
de strategiska intressen snarare bér ankomma pa statsradet och det
ministerium som ansvarar for sektorn &n pa bolaget. Inom justitie-
ministeriets férvaltningsomrade provas det upprepade ganger hur
mycket uppritthallandet av rittsordningen far kosta. Detta dr en
svar virderingsfraga som forvaltningsomradet svarar for och som
man inom férvaltningsomradet ér vana vid. Det dr justitieministe-
riet som ska ha kostnads- och resultatansvaret i saidana réttsord-
ningsfragor som hoér till infrastrukturen i samhallet.

Inte ens nir det giller Arsenal har tillridcklig uppmérksamhet
fésts vid om det eventuellt skulle finnas alternativa metoder att
bevaka strategiska intressen. Vid revisionen lyfte revisionsverket
fram om forfarandet med offentlig utredning framéver eventuellt
kan anviindas som ett alternativ till egendomsforvaltningsbolagets
utredningsverksamhet.

Inget kostnadstak
har faststallts for
utredningsintresset
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5 Statsbidragens utfall

Resultatgivande statsbidragsverksamhet innebér att det dr mojligt
att astadkomma 6nskade fordelar med sma kostnader. Att verksam-
heten ér resultatgivande bygger pa god lagstiftning. Bakom god lag-
stiftning finns god lagberedning,.

Utfallet for statsbidragen har varit féremal for relativt regel-
bundna revisioner. Det observerade problemfiltet &r brett och
problemen hirror ofta pa ett eller annat sétt fran bristande lagbe-
redning om statsbidragssystemen.

De slutledningar som presenteras i detta avsnitt baserar sig
pa tio revisioner aren 2013-2014, revisionsverkets riskanaly-
ser och uppféljningsrapporter samt pa revisionsverkets ex-
perters medverkan i bland annat Finansministeriets arbetsg-
rupp som utredde bidragsfoérfarandena.

Enligt revisionsverkets uppfattning ér det effektivaste séttet att
forebygga problem inom statsbidragsverksamheten att satsa pa nog-
grann beredning av lagar och andra foreskrifter. De resurser som
anvisats for beredningen ir ofta sma jamfort med resurserna for
verkstillandet. En liten extrasatsning pa beredning och hallbara
grundliggande 16sningar kan ge stora besparingar under den mer
resurskrivande implementeringsfasen. Statsbidragsverksamheten
borde ocksa goras mer resultatorienterad. Virderingsvalen vid bi-
dragsbesluten maste motiveras mer dppet dn i dag.

Det blir dyrt med férsék och misstag till f6ljd av bristerna i
faktaunderlaget f6r beredningen

Manga av bristerna i lagberedningen verkar bero pa att beredning-
en har varit ett hastjobb med alltfér sma resurser.

Ofta har man under beredningen inte orienterat sig pa en till-
rickligt konkret niva i den verksamhet som finansieras och dess in-
fluensmekanismer. Eftersom fakta saknats har man i vissa fall forli-
tat sig pa allménna antaganden som senare visat sig vara felaktiga.
Man har inte heller studerat konsekvensbedomningarna tillrack-
ligt ingdende. Alternativa metoder beaktas alltfor sillan.

Losningar som baserar sig pa ett bristande faktaunderlag har
medfort problem med verkstillandet. De har foljaktligen sénts
tillbaka for ny beredning och diarmed orsakat mer arbete for bere-
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darna. System som lappas eller indras efterhand kan bli en utma-
ning fér dem som verkstiller atgirderna i form av ovisshet, dnd-
ringar i planerna for bidragstagarna samt fragor och behov av nya
instruktioner.

System bereds alltid utifran inkomplett information, det &r in-
te mojligt att reda ut allting pa forhand. Dessvérre ser det ut som
om bidragssystem med mycket vidstrickta effekter har byggt upp
pavildigt fa fakta. Nér det géller bidragssystem som dr riksomfat-
tande och beror ett stort antal bidragstagare ir forsok och miss-
tag ett dyrt tillviigagangssétt som dessutom ger daligt resultat. Si-
tuationen &r en annan om man malinriktat arbetar for att utveckla
verksamheten till exempel genom innovationsorienterade experi-
ment dir ett eventuellt misslyckande kan motiveras.

Bidragsutfallet blir ibland 6verkért av andra faktorer i
beredningen

Problemen beror inte alltid pa brister i faktaunderlaget. Ibland kan
det ha varit fraga om ett sa avgrinsat uppdrag att alternativa l6s-
ningar inte alls har tagits upp.

I vissa fall har de bidragsmottagande organisationerna blivit
till den grad inarbetade att beredningen har utgatt mer fran orga-
nisationernas behov én samhillets. Det &r 4nda inte 6nskviirt att
gora stora dndringar i allokeringen av medlen eftersom det kan ta
tid att anpassa verksamheten. Trots det bor det finnas en storre be-
redskap for att franga etablerade rutiner och infora kontrollerade
fordndringar eventuellt under en nagot lingre tid.

I fraga om jordbruksstoden har lagenlighetsmalet betonats sa
mycket att bidragsutfallet upplevs som sekundirt. Eftersom fullt
bidragsbelopp dessutom har varit ett viktigt nationellt mal har
mangfalden av bidrag 6kat och systemen har blivit komplicerade
och tunga att férvalta. Betoningen pa lagenlighet uppfattades i hog
grad som ett EU-fenomen, medan komplexiteten i bidragssystemen
ansags bero pa malséttningen pa nationellt plan.

Tydliga mal behdvs fér malmedveten implementering och
bra uppféljning

Malen for statsbidragen har konstaterats innehalla olika slags bris-
ter: de faststéllda har inte presenterats 6ver huvud taget eller de
har varit vaga, otydliga eller orealistiska. I revisionerna har man
dven observerat att det bakom det officiella malet har funnits ett
sekundirt mal som de facto varit styrande for statsbidragsverk-
samheten. Sa dr fallet till exempel med sysselsittningsfrimjande
projekt som i grund och botten har varit mer inriktade pa att {6-
rebygga utslagning.

Beredningen har skett mer
pa organisationernas villkor
an utifran samhallets behov

Stodsystemen har blivit
komplexa och tungrodda
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Speciellt bidragssystem med splittrad implementering och stor
omfattning bor ha mal som antecknats pa ett dppet och tydligt sitt.
Annars kan samordningen och malmedvetenheten bli lidande och
verkstillandet bli ineffektivt. Det dr inte heller m6jligt att folja upp
utfallet ordentligt om det inte &r klart vad som skulle astadkom-
mas med bidraget.

Dalig eller knapp styrning stor verkstallandet

Det vanligaste problemet i implementeringen av statsbidragen har
konstaterats vara styrningen. Knapp eller otydlig styrning leder till
att fragor bollats fram och tillbaka, separatlosningar for enskilda
fall, ofullstéindiga ansokningar och skillnader i betalningsgrunder-
na. De styrande organisationerna har inte heller alltid varit till-
rickligt insatta i den aktuella statsbidragsverksamheten, varige-
nom det har varit svart att skapa en trovérdig och tydlig styrning.

Problemen i styrningen har delvis berott pa att beredningen in-
te har gett upphov till ett tydligt system som ar enkelt att verkstal-
la. En bidragande orsak dr ocksa de knappa resurserna for styrning
och handldggning pa olika forvaltningsnivaer.

Inte mer resurser for styrning utan satsningar pa
beredning

Att satsa mer resurser pa styrningen kan inte vara den allménna
16sningen for bittre verkstillighet. Ett effektivare sétt &r att genom
bittre beredning skapa tydligare grundliggande l6sningar for stats-
bidragsverksamheten varigenom det behévs mindre styrning. Med
vil genomtéinkta mal och konsekvensfoljder stirks forutséttning-
arna for malinriktat, tydligt och effektivt verkstéllande. Speciellt i
fraga om omfattande statsbidragssystem kriver implementeringen
betydligt mer resurser 4n beredningen. Effektivitetsforlusterna kan
dédrmed vara betydande om beredningen inte har skotts ordentligt.

Statsbidragsverksamheten bor géras mer malinriktad for att
det inte ska uppsta situationer dér finansieringsbeslut fattas mer
pa basis av bidragstagarnas aktivitet &n utifran behovs- och kon-
sekvensbedémningar. Malmedvetenhet och fokus pa de 6nskade
effekterna skulle ge verkstillandet en tydligare riktning och min-
dre behov av arbetskrévande separatlosningar.
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Fokus pa helheter, innovativt tdnkande och hallbara
resultat med stor spridning

I malmedveten verksamhet halls fokus pa vad som &r det under-
liggande behovet for systemet och vad det &r fraga om i helheten. I
revisionerna har man lagt fram forslag om finansiering av mer om-
fattande och effektiva helheter och langvarigare projekt vars resul-
tat hinner mogna. Finansiering till sma, lokala och osamordnade
projekt har inte varit effektiva eller givit bestaende resultat. Med
tanke pa finansiering av stérre helheter bér man emellertid tdnka
pa att det offentliga forvaltningsmaskineriet kan vara effektivast
nér det géller omfattande rutinmissig verksamhet och att stats-
bidragsverksamheten inte har denna effektivitetsfordel pa sin sida.

I revisionerna har ocksa konstaterats ett behov av mer innova-
tivt tinkande i fraga om statsbidragen och i detta avseende kan sma
projekt vara limpliga. Aven sma projekt kan ge goda effekter om de
fungerar som pilotprojekt som siktar pa en storre helhet och vars
resultat ges riksomfattande spridning fér detta mal. Oavsett pro-
jektets omfattning dr malinriktad spridning av resultaten en fraga
som kréver storre uppmérksamhet.

Det behdvs resultat i stallet for passivt tankande och
upprétthallande av gamla strukturer

Finansieringsbesluten och beredningen av dem har ofta uppvisat
brist pa malmedvetet tinkande. Jimforelser av de s6kande har in-
te gjort i tillrdcklig omfattning fér att kunna vilja de bésta finan-
sieringsmottagarna, utan bidrag har beviljats i fragment och utan
samordning. Understéd har beviljats till projekt om vilka det ba-
ra har funnits ett namn och ingen uppgift om innehall och budget.
Ibland har det verkat som om utdelning av medel enligt de formel-
lakraven har varit viktigare &n att uppna resultat. Engagemanget i
projekten har ibland varit svagt och en del av de finansierade pro-
jekten har aldrig slutforts.

Enligt revisionerna kan en alltfor stor finansieringsandel rent-
av 0ka risken: fortlopande statlig finansiering pa upp till 100 pro-
cent uppfattades som passiverande och ledande till att man hellre
upprittholl strukturer dn frimjade verksamheten. Enligt observa-
tionerna har tidigare bidragstagare fatt ny finansiering med stor-
re sannolikhet &n andra. Som finansieringskriterium har ocksa an-
getts “ersittning av kostnader” utan att faststélla en ldmplig niva
for verksamheten och kostnaderna. Dylikt forfarande 6kar risken
for en okontrollerad utveckling av finansieringen.

Ibland har det forefallit

som om de formella kraven
vid utdelning av medel &r
viktigare &n att uppna resultat
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Aven dalig effektivitet kan godtas om motiveringen &r
transparent

Statsbidragen konstaterades ofta ha relativt dalig effektivitet. Or-
saken var bland annat att bidragen kapitaliserades och hade en
prishdjande effekt, vilket tillintetgjorde den 6nskade effekten och
gynnade andra in de egentliga malgrupperna. Detta konstatera-
des till exempel i vissa av jordbruksstéden och i bidragen till re-
parationsbyggnad.

I revisionerna konstaterades ocksa att finansieringen av en
verksamhet hade fortsatt trots att den bevisligen inte gav nagon
egentlig effekt. Detta hinde bland annat med vissa bidrag till ar-
betskraftsutbildning. Finansieringen kunde motiveras med andra
fordelar dn det huvudsakliga syftet, sasom forebyggande av utslag-
ning som ir svarare att verifiera.

Ibland maste negativa biverkningar accepteras om det inte &r
mojligt att arbeta for malen pa annat siitt. Fordelarna med de pa-
rallella malen kan anses vara sa viktiga att man &r beredd att ac-
ceptera en simre effektivitet i fraga om det priméra malet. Det kan
vara svart att astadkomma effekter pa ett viktigt mal for samhl-
let, men detta kan inda anses vara virt den finansiella uppoffring-
en. De viktigaste dr att man Oppet lyfter fram biverkningarna, pa-
rallella mal som gar f6rbi det primédra malet, eller dalig kvantitativ
effekt. Nér grunderna liggs fram 6ppet blir ocksa virdevalen for
den fortsatta eller omriktade finaniseringen klarare och tydligare.
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6 Tillstandet for skotseln av
statsfinanserna och
forvaltningen

For finansaret 2014 gav revisionsverket totalt 67 redovisningsrevi-
sionsberittelser pa basis av revisionerna av bokforingsenheterna.

6.1 Brister iiakttagandet av budgeten
och de centrala bestimmelserna
om den

Vid revisionerna for finansaret 2014 konstaterades hos 11 bokfo-
ringsenheter sadana felaktiga férfaranden, vilka ensamt eller till-
sammans med andra felaktiga forfaranden ansags pa sa sitt stri-
da motbudgeten eller de centrala bestimmelserna om den, att om
dem inférdes i revisionsberittelsen ett specificerat negativt still-
ningstagande till lagenligheten.

Ar 2014 var antalet negativa stiillningstaganden till lagenlig-
heten detsamma som ar 2013. Emedan de negativa anmirkning-
arna om lagenligheten gillde flera olika saker, var deras totala an-
tal cirka 30.

De frimsta anledningarna till negativa stillningstaganden till
lagenligheten géllde anviindning av anslag eller fullmakt i strid med
budgeten. De gav upphov till totalt 19 anmérkningar, och sadana in-
gick i nio bokforingsenheters revisionsberittelser. Anméarkningarna
gillde anvindningsindamal for anslag i strid med budgeten, riktan-
de av utgifter i strid med budgeten, férlingning av anslags anvind-
ningstid i strid med 7 § i lagen om statsbudgeten eller forlingning
av fullmakts anvindningstid i strid med 10 § i lagen om statsbud-
geten, behandling av inkomster som utgiftsminskning i strid med
budgeten samt reellt 6verskridande av fullmakten eller anslaget.

Revisionsverket fister uppmirksamhet vid forfaranden som
strider mot statsbudgeten och de centrala bestimmelserna om den,
och samtidigt mot grundlagens bestimmelser om statsfinanserna.

Brister i ordnandet av resultatredovisningen samt i uppgifter
som beskriver den funktionella effektiviteten ledde till en anmérk-
ning i tre bokforingsenheters revisionsberittelser.

Ett negativt stallningstagande
till lagenligheten utfardades
till 11 bokfoéringsenheter

Negativa stallningstaganden
gavs om 30 &renden

lakttagande av budgeten
hor till resultatrik
skotsel av finanserna
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Att resultatredovisningen har ordnats dr en forutséttning for
att i synnerhet uppgifter om det funktionella resultatet ska kun-
na limnas i bokslutet. Som helhet har situationen forbéttrats na-
got jimfoért med aret innan.

De negativa stéllningstagandena till lagenligheten géller i all-
ménhet nagot delomrade av skétseln av finanserna eller enskilda
forfaranden. Av de givna negativa stéllningstagandena till lagen-
ligheten kan man salunda inte dra den slutsatsen, att skotseln av
statsfinanserna inte skulle uppfylla det f6r dem uppstillda laglig-
hetskravet. Ett negativt stéllningstagande till lagenligheten inne-
bir inte heller att bakgrunden vore fraga om missbruk av statens
medel. Nér betydelsen av negativa stillningstaganden till lagenlig-
heten bedoms bor ocksa beaktas, att imbetsverken dr av varieran-
de storlek i ekonomiskt hinseende.

Ett negativt stillningstagande till lagenligheten ska emellertid
alltid betraktas som en allvarlig sak med tanke pa skotseln av finan-
serna vid ifragavarande dmbetsverk, och revisionen har till upp-
gift att rapportera om férfaranden som innebéir en avvikelse fran
ett tillborligt iakttagande av statsbudgeten.

Pabasis av revisionerna av bokféringsenheterna har revisions-
verket konstaterat, att det alltjimt bor dgnas uppmérksamhet at att
den interna kontrollen har ordnats i enlighet med 24 b § i lagen om
statsbudgeten och principerna for god férvaltning. En éndring av
forordningen om statsbudgeten preciserade det ansvar som Ser-
vicecentret for statens ekonomi- och personalférvaltning har fér
organiseringen av den interna kontrollen, och skapade goda férut-
séttningar att organisera en effektiv och ekonomisk intern kontroll.
Nir det gilller centraliserade system och datasikerhet f6r ekonomi-
och personalférvaltning behovs dnnu tydligare ansvarsférdelning.

Alaggande att meddela revisionsverket

Enligt 5 § 1 mom. i lagen om statens revisionsverk ska revisions-
objektet och det ministerium till vars ansvarsomrade revisions-
objektet hor meddela revisionsverket vilka atgirder som vidtagits
med anledning av anmirkningarna i granskningsberittelsen. I re-
visionsberittelserna har specificerats de anmérkningar som for-
utsétter ovan nimnt meddelande, och getts en fatalietid for med-
delande om atgérderna.

Atgiirdernas tillricklighet kontrolleras i samband med f6ljan-
de revision. Negativa stéllningstaganden till lagenligheten ir i all-
ménhet drenden som medfor aldggande att meddela, men alig-
gande kan paforas ocksa fér anméarkningar som inte har lett till ett
negativt stillningstagande till lagenligheten.
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Meddelandealdgganden

Kvantitet __Revisionsberattelser 2014 2012 2013 2014
1 Republikens presidents kansli
1 Statsradets kansli
1 Utrikesministeriets forvaltningsomrade [ J [ J
2 Justitieministeriets forvaltningsomrade
7 Inrikesministeriets férvaltningsomrade
3 Férsvarsministeriets férvaltningsomrade [ ([ ]
n Finansministeriets forvaltningsomrade [
7 Undervisnings- och kulturministeriets forvaltningsomrade
Jord- och skogsbruksministeriets férvaltningsomrade
Kommunikationsministeriets férvaltningsomrade [ J [ J
12 Arbets- och néringsministeriets férvaltningsomrade 000 [ )
Social- och hélsovardsministeriets férvaltningsomrade
Miljdministeriets férvaltningsomrade (1}
67 7 6 7

Figur 11: Meddelandealdgganden enligt forvaltningsomrade

Trots att negativa stéllningstaganden till lagenligheten ingick
illrevisionsberittelser, gavs endast sju meddelandealdgganden. I
en del av de drenden som patalades i de negativa stéllningstagan-
denatill lagenligheten ingick inte atgirder som féranleder ett med-
delande till revisionsverket.

Meddelandealdgganden gavs for brister i budgetefterlevnaden
och de interna kontrollférfarandena hos fem bokf6éringsenheter och
for brister i bokforingen och fullmaktsuppféljningen hos tre bok-
foringsenheter. Brister i ordnandet av resultatredovisningen och
presentationen av det funktionella resultatet ledde till aldggande-
forfarande i tre revisionsberittelser (2013: 3; 2012: 4).
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6.2 Budgeteringsférfaranden

Om budgeteringsférfarandena gavs 2014 en anmérkningi en revi-
sionsberittelse. Anmérkningen géllde anslagshanteringen av pos-
ter som anknyter till sikring av 1an och som réknas till langfristiga
fordringar och langfristigt frimmande kapital i balansrdkningen.
Ar 2013 gavs en anmirkning om budgeteringsférfarandet i en re-
visionsberittelse.

Budgeteringsforfaranden

Syftet med laglighetsgranskningen av budgeteringsforfarandet
(15/2015) var att utreda om statsbudgeten hade upprittats enligt
regler och férordningar och om foérfarandena for uppréttande av
budgeten var enhetliga pa olika férvaltningsomraden. I granskning-
en utreddes dessutom eventuella éndringar i budgeteringsforfaran-
dena 2001-2014. Granskningen inriktades pa budgetférslaget och
tilliggsbudgetforslagen for 2014 och som jimforelsedata anvéindes
utfallsdata for 2014 fran statens centralbokféring.

Enligt 84 § i grundlagen ska i statsbudgeten tas in uppskatt-
ningar av de arliga inkomsterna och anslag for de arliga utgifterna
samt anges dndamalen for anslagen och tas in 6vriga budgetmo-
tiveringar. Genom lag kan det bestimmas att budgeten far inne-
halla inkomstposter eller anslag som motsvarar skillnaden mellan
inkomster och utgifter vilka star i direkt samband med varandra.

Lagen om statsbudgeten (423/1988) innehaller ndrmare be-
stimmelser om bland annat brutto- och nettobudgetering, grup-
pering av inkomsterna och utgifterna, 6verskridning och 6verfo-
ring av anslag samt hinforande av utgifter och inkomster till ett
finansar. I forordningen om statsbudgeten (1243/1992) utfirdas
bestimmelser om uppgorandet av statsbudgeten och dess struktur.

Statsradet gav den 24 april 2013 ett beslut om principerna for
uppgoérande av ramforslag for statsfinanserna, budgetforslag samt
verksamhets- och ekonomiplaner. Finansministeriets har gett en
foreskrift om verksamhets- och ekonomiplanering samt om upp-
gorande av ram- och budgetforslag, (TM 1101, 23.3.2011). I detalj-
motiveringarna till budgeten ingar allminna bestimmelser som
ska iakttas vid verkstillandet av budgeten.
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Vid revisionen konstaterades att féreskrifterna och bestimmel-
serna om upprittande av statsbudgeten hade iakttagits till visent-
liga delar. Foreskrifterna och bestimmelserna medger emellertid
olika budgeteringslosningar. De avvikande budgeteringslosning-
arna inom olika férvaltningsomraden beror pa skillnaderna i for-
valtningsomradenas uppgifter och struktur.

Gillande omndmnanden av nettobudgeteringen i momentens
beslutsdel rader en viss variation i forfarandena. Férvaltnings-
omraden har i friga om moment med standardinnehall olika for-
faranden for hur poster med nettobudgetering presenteras i mo-
mentets beslutsdel.

Enligt finansministeriets foreskrift om uppgorande av bud-
get ska anslaget budgeteras som ett fast anslag om det inte av sér-
skilda skél far antecknas som forslagsanslag eller reservationsan-
slag. Andelen fasta anslag i budgetforslaget f6r 2014 var likvél liten.
Inom tva forvaltningsomraden fanns inga fasta anslag alls. Aven
nir alla hogst-poster i budgeteringen av behovsprovade utgifter i
forslagsanslagsmomenten beaktas, sa uppgar beloppet av fasta an-
slag till cirka en procent av alla anslag i budgetforslaget for 2014.

Den princip for specificering av poster som faststélls i 84 § 1
mom. i grundlagen kréver att statsbudgeten har en tydlig struktur
och att anslagen specificeras med en sddan noggrannhet att riks-
dagen kan utéva sin budgetmakt pa ett effektivt sétt. Enligt 5 § i
foreskriften om statsbudgeten ska utgifterna indelas i budgeten i
moment enligt uppgift eller utgifternas art. Antalet blandade mo-
ment, med andra ord sadana moment i budgeten dér de budgetera-
de anslagen hinforde sig till flera olika utgiftsslag, var ritt sa stort. T
synnerhet 16nekostnader budgeteras allmént pa andra &n omkost-
nadsmoment. Budgetering enligt utgifternas art borde minska an-
talet blandade moment. Lonekostnaderna bor primért budgeteras
pa omkostnadsmoment.

I budgetférslaget fér 2014 ingar nagra moment dir anslagets
anvindningsindamal inte framgar med tillricklig noggrannhet
och tydlighet. Sa dr fallet speciellt nir anslaget enligt budgeten far
anvéndas for betalning av 6verforingsutgifter utan mer exakt an-
givelse. I vissa enskilda fall bér angivelserna av anslagets dndamal
goras tydligare.

Foreskrifterna och
bestdmmelserna om

upprattande av statsbudgeten

har iakttagits

Ett fast anslag ar i praktiken
ett sallsynt undantag

Lénekostnader for
personalen bor i regel inte
budgeteras pa andra stallen
an omkostnadsmoment
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Ibudgetforslaget finns nagra moment med mycket omfattande
och lang beslutsdel. I granskningen erfors att detta beror pa minis-
teriernas avsikt att halla antalet moment nere samt pa en énskan
att ha helhetsuppfoljning av de anslag som hénfor sig till politik-
programmen. En omfattande beslutsdel gor det emellertid svart
att f6lja upp budgetutfallet genom budgetbokféringen. Forfaran-
det bor anviindas endast i situationer dir verksamhet sirskilt pa-
kallar det. sesti erityisen perustelluissa tilanteissa.

Forfaranden som avviker fran bestimmelsernai5aoch5b §1i
forordningen om statsbudgeten for hinférande av inkomster och
utgifter har anvénts i stor omfattning i budgetforslaget. Den van-
ligaste grunden for hianforande dr beslut om utbetalning, som an-
vinds i budgeteringen av statsanslag. I férordningen om stats-
budgeten stadgas om principerna gillande hanférande. Antalet
avvikelser fran férordningen som presenteras i anslagsmomen-
tens beslutsdel bor minskas. En avvikande grund for hinférande
bor anviindas endast pa goda grunder. Vid beslut om grunderna
for hanférande av utgifter bér man dessutom beakta hur den val-
da l6sningen inverkar pa uppféljningen av anslagets anvindning
och sikerstilla att utgifterna verkligen kan hinforas till finansaret
i enlighet med budgeten.

Utifran granskningen har det i det stora hela inte skett nagra
storre forandringar i budgeteringsférfarandet 2001-2014. Budge-
tens tickningsgrad i enlighet med fullstindighetsprincipen har
likvil blivit béttre och budgeten har fatt en enhetligare struktur.
Mojligheterna till anvéindning av nettobudgetering har 6kats. I an-
vindningen av blandade moment har det inte heller skett nagra vé-
sentliga férdndringar. Avloning av personal med anslag pa andra én
I6ne- och omkostnadsmoment har ¢kat. Anvindning av grunder
for hinforande som avviker fran 5 a § i forordningen om statsbud-
geten har okat betydligt. Ett enhetligt budgeteringsforfarande pa
forvaltningsomradena bringar klarhet i budgetuppféljningen och
bidrar pa sa sitt till en effektiv skotsel av ekonomin.
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6.3 Bokforingsenheternas

bokslutskalkyler

Enligt 21 § i lagen om statsbudgeten ska &mbetsverken och inrétt- Bokféringsenheternas
ningarna i bokslutet och den verksamhetsberittelse som utarbetas bokslut verkstaller ledningens
for fullgorandet av resultatansvaret ge riktiga och tillrickliga upp- redovisningsskyldighet

gifter om hur budgeten har {6ljts samt om @mbetsverkets och in-
rittningens intékter och kostnader och ekonomiska stéllning. Kra-
vet giiller endast de &mbetsverk och inrdttningar som enligt beslut
av finansministeriet fungerar som bokforingsenheter.

Anmirkningar som gillde bokslutskalkylerna och deras noter
ingick i 14 revisionsberittelser.

2012 2013 2014

Godkannande av bokslutet
® Noter

Balansrédkning
® Intakts- och utgiftskalkyl
® Budgetens utfallskalkyl

Figur 12: Anmarkningar om bokslutskalkylerna i siffror
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Budgetens utfallskalkyl inkluderar uppgifter om budgetintik-
ter och utgifter samt uppgifter om fullmakter och hur de har an-
vints. Anmérkningarna i denna grupp gillde anvindningsindamal
for anslag i strid med budgeten, notering av inkomster pa brutto-
budgeterat utgiftsmoment och hénférande av utgifter i strid med
budgeten s, att det ocksa innebar en forlingning av anslagets an-
vindningstid. Antalet sadana anmérkningar var nistan 20.

Ar 2014 forfogade 28 bokféringsenheter 6ver fullmakter. An-
mirkningar om hur uppgifterna om fullmakter presenterats eller
hur fullmakten anvénts gavs till fem bokféringsenheter. De fram-
sta orsakerna var brister i fornyandet av fullmakten och ordnan-
det av fullmaktsuppf6ljningen. Om 6verskridning av fullmakten
anmirktes i en revisionsberittelse och om forlingning av fullmak-
tens anviindningstid i tva revisionsberittelser.

En anmirkning som gillde intikts- och utgiftskalkylen gavs
till tre bokféringsenheter och en anmérkning géllande balansrik-
ningen till en bokforingsenhet. Anmérkningen om balansrikning-
en gillde virderingen av tillgangar och presentationen av den i ba-
lansrikningen.

Om brister i noterna gavs anmérkningar till fyra bokféringsen-
heter. Vid revisionerna dgnas uppmérksamhet sérskilt at sadana
noter, som visentligt kompletterar de uppgifter som limnas i bok-
slutskalkylerna. De viktigaste uppgifterna giller statsborgen och
-garantier och andra ansvarsforbindelser utanfor balansrikningen.
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6.4 Intern kontroll och riskhantering

Med intern kontroll avses forfaranden, organisatoriska losningar
och handlingssitt i verksamhetsenhetens styr- och verksamhets-
processer varmed man kan sikerstélla lagenligheten i verksam-
heten och ekonomin, iakttagandet av budgeten och tryggandet
av medlen. De interna kontrollférfarandena bidrar ocksa till rap-
porteringen av riktiga och tillrickliga uppgifter om ekonomin och
l6nsamheten.

Vid revisionsverkets revisioner har den interna kontrollen ut-
vérderats i riskanalysen och granskats i samband med revisionen
av bokforingen, fullmaktsuppfoljningen och resultatredovisningen,
samt separat i samband med vissa andra revisioner. Till dessa hor
ICT-granskningarnaisamband med revisionerna samt laglighets-
och dndamalsenlighetsgranskningar. Vid revisionsverkets effekti-
vitetsrevisioner har man bedémt de risker som &r férenade med
forvaltningens styrningssystem och verksamhetskedjor och han-
teringen av dem. Den interna kontrollen har i synnerhet bedomts
utifran verksamhetens samhilleliga effekter och resultat samt med
tanke pa en riktig och tillricklig bild av ekonomin och verksam-
heten som helhet. Brister som observerats i styrnings-, verksam-
hets- och rapporteringssystemen dr samtidigt brister i den interna
kontrollen och riskhanteringen pa nivan for statsradet och minis-
teriernas forvaltningsomraden.

Europeiska unionens medel6verforingar och penninganvind-
ning granskas ocksa som en del av revisionen. Vid revisionerna har
dgnats uppmairksamhet forutom at bokforingens riktighet och verk-
samhetens laglighet, ocksa at styrningen av verksamheten samt i
synnerhet at olika fragor i anknytning till pengarnas administre-
ring och ordnandet av den interna kontrollen. Stillningstagande-
navid revisionerna har rapporterats till de bokforingsenheter som
har berorts av revisionerna eller som har ansvar for att korrigera
bristerna.

Den interna kontrollen

sakerstaller att principerna for

god forvaltning forverkligas i
skotseln av statsfinanserna
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Sammanfattande uppgifter om den interna kontrollen
utifran revisionerna

1%
Bokféring
® Inget vasentligt att
anmarka
Fullmaktsuppféljning ® Vasentliga brister,

90 % Resultatredovisning

Ovrig intern kontroll

Figur 13: Den interna kontrollen 2014 i siffror

Bland de bokféringsenheter som fatt en anmérkning angaende
den interna kontrollen férefaller andelen bokforingsenheter med
visentliga brister som foranleder atgéirder vara i stort sett oforand-
rad (2014: 26 %; 2013: 27 %).

Andelen for de bokforingsenheter, hos vilka inte konstatera-
des visentligt att anmérka i ordnandet av den interna kontrollen
av bokforingen, var 88 procent av alla bokféringsenheter (2013: 85
%; 2012: 86 %). Vid fullmaktsuppfoljningen konstaterades hos el-
va procent av dessa enheter sadana visentliga brister i ordnandet
av den interna kontrollen som féranleder atgérder (2013: 12 % av
bokféringsenheter; 2012: 9 %).

28 bokforingsenheter forfogade 6ver fullmakter. Vid fullmakts-
uppféljningen konstaterades hos arton procent av dessa enhe-
ter sadana anmérkningsvirda brister i ordnandet av den interna
kontrollen som féranleder atgérder (2013: 8 % av motsvarande bok-
foringsenheter; 2012: 22 %). Situationen for fullmaktsuppf6ljning-
ens del verkar har forsdmrats jamfort med féregaende ar.
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De viktigaste bestimmelserna om resultatredovisningen finns
116 § ilagen om statsbudgeten och nidrmare foreskrifter finns i for-
ordningen om statsbudgeten. Enligt den ska bokf6éringen och re-
sultatredovisningen ordnas sa, att de producerar sadana vésentli-
gauppgifter som beh6vs i den externa styrningen av &mbetsverket
eller inrittningen samt bokslutsuppgifter och uppgifter i verksam-
hetsberittelsen.

I fraga om resultatredovisningen forefaller situationen i for-
valtningen att vara densamma som foregaende ar ur den inter-
na kontrollens synvinkel. Hos 10 procent av bokféringsenheterna
har man konstaterat sadana vésentliga brister, som foranleder kor-
rigerande atgirder i revisionsberittelserna (2013: 10 % av bokf6-
ringsenheterna; 2012: 16 %). Brister i redovisningen &r i allménhet
ocksa orsak till brister i limnandet av riktiga och tillrackliga upp-
gifter om lonsamhet, produktivitet, den avgiftsbelagda verksam-
hetens lonsamhet och den samfinansierade verksamhetens kost-
nadsmotsvarighet i verksamhetsberittelserna.

Den ekonomistadga som forutsétts i forordningen om statsbud-
geten ir ett centralt verktyg for ordnandet av den interna kontrollen
vid bokféringsenheten. Vid revisionerna 2014 bedémdes att eko-
nomistadgan ir pa adekvat niva hos 97 procent av bokfoéringsen-
heterna (2013: 93 %; 2012: 94 %).

Enligt forordningen om statsbudgeten ska verksamhetsberit-
telsen innehalla en utvérdering av indamalsenligheten och tillréick-
ligheten nir det géller den interna kontrollen och den riskhante-
ring som ingar i den samt ett utlatande som utarbetats pa basis av
detta och som giller den interna kontrollens tillstand och de vik-
tigaste utvecklingsbehoven. I revisionsberittelserna har inga an-
mirkningar angdende utlatandet getts de senaste aren. Revisi-
onerna visar att visentliga skillnader i férfarandena alltjimt ra-
der mellan dmbetsverken. Utlatandena borde ges klart ocksa om
den interna kontrollens tillstand och inte endast om utvecklings-
objekt. Ledningens ansvar for den interna kontrollen borde fram-
hallasiutlatandena. I utlatandena och deras bakgrundspromemo-
rior finns det dessutom skél att ocksa framdeles uppmirksamma
kontinuiteten mellan utlatandena fran tidigare ar.

Intern granskning

Enligt férordningen om statsbudgeten ska &mbetsverkens och in-
rittningarnas ledning ordna intern granskning om det finns moti-
verat behov dirtill med anledning av de interna kontrollférfaran-
den som férutsitts i 69 och 69 a §. Den interna granskningen har
till uppgift att fér ledningen utreda om den interna kontrollen &r

Ekonomistadgan ar i
allménhet &ndamalsenlig

Ambetsverkets ledning
avgor pa vilket satt den
interna kontrollen ordnas
i bokféringsenheten
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dandamalsenlig och tillricklig samt att utfora de granskningsupp-
gifter som ledningen bestimmer. Vid ordnandet av den interna
granskningen ska de allménna standarder och rekommendatio-
ner som giller den beaktas. Féreskrifter om férfarandena i sam-
band med den interna granskningen och dess stéllning i &mbets-
verkets eller inrittningens organisation meddelas i ett reglemente
for intern granskning.

Pabasis av revisionerna 2014 kan konstateras, att intern gransk-
ning hade ordnats hos 47 bokféringsenheter, vilket &r 70 procent
av bokforingsenheterna (2013: 73 % av bokféringsenheterna; 2012:
72 %).

Utifran antalet anviinda arsverken for den interna granskning-
en forefaller det som om dess volym har minskat jimfort med ar
2013. Paintern granskning anvindes 2014 totalt cirka 80 arsverken
(2013: 92 arsv.; 2012: 93 arsv.). Andelen kopta tjénster av detta var
nio arsverken (2013 och 2012: 11 arsv.). Av de bokféringsenheter
som hade utfort egen intern granskning anvéinde 35 enheter i viss
utstrickning dven egen personal. Hos 18 enheter av dessa (2013: 24;
2012:18) var Ambetsverkets satsning pa intern granskning med an-
vindning av den egna personalen cirka ett arsverke eller mindre.

Reglementet for intern granskning bedémdes vara adekvat hos
44 bokforingsenheter, vilket dr 94 procent av de bokforingsenhe-
ter som utfor intern granskning (2013: 90 % av bokféringsenhe-
terna; 2012: 91 %).

Intern kontroll i informationssystem

Systemrevisionerna kompletterar redovisningsrevisionerna och
utfors i samband med dessa. Det visentligaste syftet med system-
revisionerna ir att sikerstilla att den interna kontrollens forfaran-
den, kontroller och informationsséikerhetsarrangemang géllande
systemen och deras verksamhetsmiljo dr adekvata och att integri-
teten av den information som hanteras i systemen kan sékerstillas.
Revisionerna av informationssikerheten fokuserar speciellt pa si-
kerheten i administrationen, driften och datamaterialet. Vid sys-
temrevisionerna granskades i forsta hand ekonomi- och personal-
forvaltningens system och de system som alstrar information for
dessa samt de arrangemang som beror deras verksamhetsmiljo. Fo-
kus 2014 1ag pa revision av systemet Kieku som #r ett nytt gemen-
samt ekonomi- och personalférvaltningssystem inom statsforvalt-
ningen. Inalles gjordes vid revisionsverket elva systemrevisioner, av
vilka tva var uppféljande revisioner till féregaende ars revisioner.

82

Systemrevisionerna
ar en vasentlig del av
redovisningsrevisionerna



Revisionerna hinforde sig till tva ministerier och sex &mbets-
verk samt till Statens servicecenter fér ekonomi- och personal-
forvaltning. Systemrevisionen pa servicecentret utfordes som en
del av den centraliserade revisionen av centrets internkontroll av
kundserviceprocessen. Av systemrevisionerna pa dmbetsverken
utférdes en pa Skatteforvaltningen och en pa Tullen i anknytning
till den laglighets- och dndamalsenlighetsgranskning av skattein-
tdkterna som gjordes i samband med revisionen. Fem systemre-
visioner utférdes pa &mbetsverk som anvinder Kieku-systemet.
Dessutom utférdes tva uppféljningsrevisioner och en revision av
implementeringen av Kieku-systemet. Implementeringsprocessen
granskades ocksa i de 6vriga revisionerna av Kieku.

Fokus i revisionerna lag pa anvindningen av systemen och pa
kontrollerna, behérighetshanteringen och tilltridesévervakning-
en som anknyter till administrationen samt pa ansvars- och upp-
giftsférdelningen i fraga om anviindning av systemet, dokumente-
ringen av procedurerna och andra férfaranden inom den interna
kontrollen. Aansvaren, arrangemangen och dokumenteringen i an-
knytning till informationssikerheten och ICT-funktionerna samt
organiseringen av ICT-funktionerna granskades ocksa. I fraga om
implementeringen av Kieku-systemet riktades granskningen pa
implementeringsprocessen och verkstéllandet av den.

De storsta utvecklingsfragorna som upptécktes i granskning-
arna av Kieku-systemet gillde ansvarsférdelningen fér funktionen
och informationssikerheten i systemet, 6vervakningen och éver-
vakningsmojligheterna, forfarandena fér behorighetsadministra-
tionen samt dokumenteringen av systemet och informationssa-
kerheten. Vid efterrevisionerna observerades, att korrigerande
atgirder hade vidtagits, men att atgéirderna inte &nnu till alla de-
lar hade slutforts.

Ekonomi- och personalférvaltningsprocesser som
handhas av servicecentret

Processerna inom statens ekonomi- och personalférvaltning skots
av Servicecentret for statens ekonomi- och personalforvaltning.
Fran och med 2014 har revisionen av den interna kontrollen av ser-
vicecentrets kundserviceprocesser centraliserats pa revisionsver-
ket och framledes ingar den permanent i redovisningsrevisionen.
Servicecentrets stora kundantal och volymer framhéver betydel-
sen av dndamalsenligt organiserad intern kontroll.

I statsférvaltningens projekt Kieku har man arbetat fram ge-
mensamma processer fér ekonomi- och personalforvaltningen.
Processerna baserar sig pa gemensamma informationssystem och

Kontroller som genomférs
i systemen &r viktiga for
den interna kontrollen

Servicecentrets roll framhéaver
betydelsen av andamalsenligt

ordnande av intern kontroll
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pa samordnade instruktioner och handlingssitt. Ar 2014 riktades
revisioner pa den interna kontrollens dndamalsenlighet och till-
ricklighet i fraga om ekonomiférvaltningens Kieku-processer och
konversioner av Kieku-systemen. I revisionerna ingick &ven en sys-
temrevision av datasystemen for utgiftshantering och utbetalning.

Syftet med granskningen var att verifiera huruvida man i sk6t-
seln och ordnandet av uppgifterna har iakttagit instruktioner och
foreskrifter, samt huruvida den interna kontrollen av ekonomifér-
valtningsprocessen har ordnats korrekt. Dessutom var granskning-
ens syfte att siikerstilla att principerna for styrning av delproces-
serna inom ekonomiférvaltningen hade ordnats sa att de stoder
iakttagande av férfattningarna och &ndamalsenlig organisering av
den interna kontrollen.

Servicecentret och de bokforingsenheter som &r dess kunder
hor till samma helhet inom statsekonomin. Detta gor det mojligt
att bygga upp effektiva processer fér ekonomi- och personalfor-
valtningen och organisera den interna kontrollen pa ett 16nsamt
och effektivt sitt. Till effektiviteten bidrar speciellt de enhetliga
kundserviceprocesserna och bestimmelserna i Kieku-systemet och
de enhetliga datasystem som anvinds for skotseln av uppgifterna.

Enligt en dndring av 69 § i férordningen om statsbudge-
ten (1243/1992), som tridde kraft 1 januari 2015) svarar service-
centralens ledning for den interna kontroll som avsesi24 b §ila-
gen om statsbudgeten till den del som bokforingsenhetens upp-
gifter genom ett serviceavtal har 6verforts till servicecentralen.

Andringen bringar klarhet i ansvarsfordelningen i fraga om or-
ganiseringen av den interna kontrollen och bidrar till en effektiv
bokféringsenhetsovergripande ekonomi- och personalférvaltning
och dndamalsenlig organisering av den interna kontrollen. Ansvars-
fordelningen i fraga om de datasystem som anvénds i ekonomifor-
valtningens processer ir diremot inte tydlig. Den bor fortydligas.

Servicecentret spelar en viktig roll f6r ekonomi- och personal-
forvaltningens kundserviceprocesser och organiseringen av den
interna kontrollen. Enligt revisionsverkets uppfattning bor servi-
cecentret gora den interna kontrollen mer omfattande och syste-
matisk pa det sétt som avses i 70 § i forordningen om statsbudge-
ten (1243/1992).

Den interna kontrollen ska ocksa omfatta informationssiker-
heten i fraga om datasystemen och de uppgifter som behandlas i
dem. Enligt 4 § i statsradets forordning om informationssékerhe-
ten inom statsforvaltningen (681/2010) ska myndigheten se till att
planeringen av informationssékerheten sker i 6verensstimmelse
med god informationshantering. I 5 § i férordningen presenteras
atgirder for tillgodoseende av informationssikerheten.
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For att tillgodose informationssékerheten ska en statsférvaltnings-

myndighet se till att:

- de informationssikerhetsrisker som hianfor sig till myndighe-
tens verksamhet kartldggs

- uppgifterna och ansvaret géillande hanteringen av handling-
ar anges

- olovlig indring av uppgifterna och annan olovlig eller obefogad
hantering forhindras genom dndamalsenliga och tillrdckliga si-
kerhetsarrangemang och andra atgérder som ror forvaltningen
av anvindarrittigheterna och 6vervakningen av anvindning-
en samt dataniten, informationssystemen och informations-
tjinsterna.

Ansvaren och 6vervakningsmojligheterna i de centraliserade
datasystem som anvinds i servicecentrets kundserviceprocesser
ir i dagens ldge inte tydliga och de behover ddrmed goras klarare.

Enligt den uppfattning som erholls vid revisionen &r service-
centrets tjinsteavtal och processanvisningar, som uppréttats i pro-
cessform, till véisentliga delar adekvata och bidrar till enhetliga
forfaringssétt och organiseringen av den interna kontrollen. Ser-
vicecentret bor dnda se till att det har forfaringssétt for att séiker-
stélla regelefterlevnad.

De interna kontrollférfarandena fér programmen och beho-
righetsadministrationen inom ekonomiférvaltningens delproces-
ser bor utvecklas ytterligare. En effektivare intern kontroll kréver
automatisering av processernas funktioner och till dem horande
internkontrollférfaranden for att sikerstélla efterlevnaden av an-
visningar och foreskrifter.

Avgiftsbelagd verksamhet

I samband med redovisningsrevisionerna 2014 verkstilldes i 12
bokforingsenheter laglighets- och indamalsenlighetsgranskning-
ar av den affdrsekonomiskt prissatta avgiftsbelagda verksamheten.
Granskningarna omfattade de storsta bokféringsenheterna enligt
inkomsten fran denna avgiftsbelagda verksamhet.

Ar 2014 uppgick intikterna fran affirsekonomiskt prissatta pre-
stationer till totalt 458,6 miljoner euro. I beloppet ingick hyror och
bruksavgifter for 50,3 miljoner euro. Ett betydande belopp av af-
farsekonomiska intidkter uppstar genom statens interna verksam-
het, ofta till sjdlvkostnadspris. Bokforingsenheten med de storsta
forsiljningsintidkterna var Férvaltningens byggverk vars intikter
pa 175 miljoner euro bestod nistan uteslutande av forsiljning till
sjilvkostnadspris inom det egna forvaltningsomradet. Den bety-

Ansvarsférdelningen i fraga
om informationssystemen
och informationssakerheten
bor fortydligas ytterligare

De viktigaste kontrollerna bor
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avgiftsbelagda verksamheten

Inkomsterna uppgick till
458,6 miljoner euro 2014
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dande andelen av forsiljning till sjdlvkostnadspris minskar pa an-
delen av den avgiftsbelagda verksamheten, som prissitts enligt
marknadspris och innehaller ett avkastningskrav, och dven dess
betydelse for statens avgiftsbelagda verksamhet 6verlag.

Lagen om grunderna for avgifter till staten och andra bestim-
melser for den avgiftsbelagda verksamheten har till viisentliga de-
lar iakttagits i den affirsekonomiskt avgiftsbelagda verksamheten. I
revisionen konstaterades inget att anmérka pa angaende ministeri-
ernas beslut om avgifterna for prestationerna hos forvaltningsom-
radets &mbetsverk. For den avgiftsbelagda verksamheten har deti
regel uppstillts adekvata resultatmal i bade budgeten och resulta-
tavtalen. Den vanligaste férseelsen mot lagen om avgiftsgrunder
var bristande fakturaanteckningar, vilka observerades hos hilften
av de granskade bokféringsenheterna.

Prisséttningen av prestationer ska ske med beaktande av be-
stimmelserna om missbruk av dominerande stéllning pa mark-
naden, om den som producerar prestationen har en dominerande
marknadsstillning. Tva bokforingsenheter konstaterades vara be-
tydande aktérer pa marknaden for vissa prestationer. Den ena bok-
foringsenheten hade anmérkningsvirt hoga resultatmal och hog
l6nsamhet. Det exceptionellt stora Gverskottet till f61jd av prissétt-
ningen utgor en riskfaktor for lagenligheten med tanke pa bestdm-
melserna om dominerande marknadsstillning enligt lagen om av-
giftsgrunder. Ministerierna bor nir de faststiller resultatmalen
ta stillning till varfér malen f6r kostnadsmotsvarighet stills ho-
gre dn normalt.

Organiseringen av den interna kontrollen av den affirsekono-
miskt avgiftsbelagda verksamheten konstaterades innehalla flera
brister. Instruktionerna och beslutsprocesserna for bokforings-
enheternas avgiftsbelagda verksamhet var enligt revisionen i re-
gel adekvata. I fraga om bokforingsenheter som bestar av flera en-
skilda @mbetsverk patalades inda den 6vergripande hanteringen
av instruktionerna. De brister i organiseringen av intern kontroll
som konstaterades vid revisionen var i allménhet enskilda fore-
komster och upprepades inte i flera olika bokf6éringsenheter. Bris-
terna géllde bland annat iakttagande av underteckningsfullmakt,
avtalsenlig fakturering, avtalshantering, intern kontroll av bokfo-
ringen och upprittande av metodbeskrivningar.

Ivissa bokforingsenheter konstaterades personalkostnaderna
i kostnadsmotsvarighetskalkylerna f6r den avgiftsbelagda verk-
samheten innehalla uppskattningar som berodde pa brister i ar-
betstidsuppfoljningen. I de flesta fall har arbetstidsuppf6ljningen
ordnats pa ett behorigt sitt.
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Manga av bokféringsenheterna har lagt ut delar av den avgifts-
belagda verksamhetens totalprocess till andra parter #n statens
egna servicecentraler. Ofta har den externa samarbetsparten ge-
nom samarbetsavtal 6vertagit uppgifter som omfattar leverans av
tjénster eller produkter och bokféringsenheten har behallit upp-
gifter som anknyter till styrning av tjinstens innehall och kvali-
tet. Bokforingsenheterna har i regel efterstréivat att dven i utlagda
verksamheter sékerstilla den interna kontrollens funktion genom
avtal och samt vid behov anvisningar och uppfoljningar. Adekvat
intern kontroll enligt férordningen om statsbudgeten bor dnda be-
aktas &ven i fraga om utlagd verksamhet.

Anskaffning av expert- och forskningstjanster

Isamband med redovisningsrevisionen 2014 verkstilldes i 17 bok-
foringsenheter laglighets- och dndamalsenlighetsgranskningar av
anskaffningar av expert- och forskningstjénster. Enligt uppgift fran
statens centralbokforing anskaffade statsférvaltningen experttjins-
ter for ssmmanlagt 601 miljoner euro 2014. De bokforingsenheter
som var foremal for revisionen stod f6r cirka 80 procent av statens
anskaffning av experttjédnster.

Syftet med revisionen var att utifran begrinsade premisser ge
ett stillningstagande om upphandlingslagstiftningen har iakttagits
vid anskaffningen av experttjdnster och om den interna kontrollen
avupphandlingsvisendet har organiserats pa ett behorigt sétt. Med
undantag for tva bokforingsenheter framkom inga visentliga bris-
ter i iakttagandet av upphandlingslagstiftningen eller i den inter-
na kontrollen.

I revisionen konstaterades att det i de flesta fall inte gors jam-
forande berikningar mellan eget arbete och képtjénster, enligt av-
snitt 6.3 i foreskrifterna om tillimpningen av statsbudgeten (TM
9509). Da ir det inte mojligt att pavisa om koptjénsten &r en for-
manligare 16sning dn att &mbetsverket utfor projektet. I flera bok-
foringsenheter observerades brister i arkiveringen av upphand-
lingsdokument och i avtalshanteringen. I nagra bokféringsenheter
konstaterades ocksa brister i grunderna for direkta anskaffningar.

Inkomstbeskattning av samfund

Isamband med redovisningsrevisionen 2014 av skatteforvaltning-
en verkstilldes ocksa en revision av den interna kontrollen av in-
taktsbeskattningsprocessen for samfund, inklusive den interna
kontrollen av kundregistreringsprocessen. Revisionen riktades pa
den interna kontrollen i fraga om inkomstbeskattningen fér skat-
tedret 2012 och kundregistreringen for skattearet 2014.

Den interna kontrollen av
utlagda funktioner maste
beaktas tillrackligt

Upphandlingslagstiftningen
har fér det mesta iakttagits

Jamfoérande berdkningar
mellan eget arbete och
koptjanster gors séllan

Revisionen av
inkomstbeskattningen
av samfund riktades pa
inkomstbeskattningen
av aktiebolag
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Syftet med granskningen var att verifiera huruvida man i skot-
seln och ordnandet av uppgifterna har agerat i enlighet med lag-
stiftningen, annan reglering pa ligre niva och givna instruktioner
och foreskrifter, samt huruvida den interna kontrollen av inkomst-
skatteprocessen har ordnats korrekt. Syftet var ocksa att siikerstilla
att styrprinciperna och de interna kontrollrutinerna for inkomst-
skatteprocessen har ordnats sa att de bidrar till regelefterlevna-
den och iakttagandet av enhetliga och rittvisa beskattningsforfa-
randen- och metoder gentemot de skattskyldiga. I véisentliga delar
har den interna kontrollen av inkomstbeskattningsprocessen for
samfund organiserats pa ett indamalsenligt sétt.

Utifran revisionen 2014 av skatteférvaltningen ir den interna
kontrollen av skattemedelsbokféringen och betalningstransaktio-
nerna samt bokféringsférfarandena i skattemedelsbokforingen i
de flesta avseenden adekvata. I beriikningarna av rintor pa betal-
ningstransaktioner inom inkomstbeskattningen konstaterades inga
felaktigheter eller brister.

Revisionerna omfattande ocksa en systemrevision som rikta-
des pa informationssikerheten i skatteprogrammen. Syftet med
revisionen var att sékerstilla att den interna kontrollen och infor-
mationsséiikerheten i fraga om skatteprogrammen hade ordnats
pa ett behorigt sett i de delar som ingick i revisionen. I revisionen
konstaterades brister som géllde iakttagandet av arkivlagen, speci-
ellt iakttagandet och definitionen av bevaringstiderna for uppgif-
ter som ska sparas en viss tid i elektronisk form. I revisionen gavs
ocksa rekommendationer fér kontinuitetsplaner samt fér behorig-
heterna och den interna kontrollen av databasen.

Med tanke pa bedémningen av indamalsenligheten och till-
réickligheten av den interna kontrollen och riskhanteringen &r det
ytterst viktigt att det med den interna kontrollens metoder &r méj-
ligt att med rimlig sdkerhet identifiera sadana fel och forsummelser
i skattedeklarationerna som kriver atgirder av den skattskyldige
eller av skatteférvaltningen for sékerstillande av att bestimmel-
serna iakttagits. Skatteforvaltningens stora kundantal, begrinsade
resurser samt den invecklade IT-strukturen och skattelagstiftning-
en medfor utmaningar i identifieringen av skatterisker och organi-
seringen av den interna kontrollen pa ett effektivt stt.

Skatteforvaltningen har inlett ett omfattande projekt for for-
nyande av skatteprocesserna och datasystemen. En 6kning av den
interna kontrollens effektivitet och verkningar bor efterstrévas i
synnerhet genom automatisering av funktionerna i beskattnings-
processen och dirtill hérande interna kontrollrutiner som bidrar
till béttre realtidsuppf6ljning av beskattningen och skattekontrol-
len och sikerstiller iakttagande av bestimmelserna. I processerna
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for kundriskbedomning bor man i storre utstrickning anviinda den
information som finns i skatteforvaltningens program och register.

Genom utveckla skattelagstiftningen bor man mojliggéra en
effektiv organisering av funktionerna och den interna kontrollen
i skatteprocesserna, vilket bidrar till att minska skattefelet, upp-
ritthalla en hog skattemoral och sékerstilla en fungerande och ef-
fektiv skattekontroll. Detta skulle forbéttra den interna kontrollen
som anknyter till kontrollprocessen och méjliggora inriktningen
av skattekontrollen i storre utstriackning till utredning av vésent-
liga och tolkningsméssiga fragor.

Bilbeskattningen

Bilskattskyldiga kan skota sina drenden hos Tullen som kontant-
kunder eller som registrerade ombud. For en kontantkund verk-
stélls beskattningen innan fordonet registreras, och kontantkun-
den ska ocksa betala bilskatten fore registreringen. Ett registrerat
bilskatteombud kan ddremot registrera ett nytt fordon f6re inlaim-
ning av bilskattedeklarationen och betalning av skatterna.

Systemrevisionen av Tullens bilbeskattningssystem riktades
pa siikerheten i systemets program, utrustning och drift samt den
administrativa informationsséikerheten. Revisionen utfordes pa
skattebeslut som fattats 2013 och begriinsades till att omfatta re-
gistrerade ombud och nya fordon. Revisionen omfattade dirmed
sammanlagt cirka 120 000 fordon for vilka bilskatten uppgick till
821,3 miljoner euro.

Syftet med revisionen var att klarldgga om bilbeskattningen av
nya fordon hade verkstillts i enlighet med bestimmelserna. Uti-
fran revisionen har bilbeskattningen av nya fordon i huvudsak verk-
stiillts enligt bestimmelserna med undantag for vissa brister i iakt-
tagandet av bestimmelserna om formell beskattningsratt.

I revisionen utreddes vidare om den interna kontrollen av bil-
beskattningen av nya fordon har organiserats pa ett behorigt sitt.
I revisionen observerades brister i den interna kontrollen av fast-
stillandet av registrerade ombuds ansvar och vissa beskattnings-
forfaranden, vilka Tullen bor atgérda. Dessutom forsvagas den in-
terna kontrollen av vissa inexakta bestimmelser i bilskattelagen.

Tullen har med stéd av 59 § i bilskattelagen betydande befogen-
heter att besluta om skattefé6rhojning. Denna prévningsrétt base-
rar sig pa lag men tillimpningen utgar fran inofficiella anvisning-
ar. Gillande tillimpningspraxis och dértill hérande befogenheter
borde ocksa skrivas in i Tullens arbetsordning.

De registrerade ombudens
uppgifter och ansvar
boér preciseras
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Att skatteforhojning beriiknas nir ett registrerat ombud har
ldmnat in skattedeklarationen for sent, men fore den forfallodag
som faststélls i 61 § i bilskattelagen, leder till att skatten hojs dven
om ombudet inte ens hade haft mojlighet att betala skatten in-
om den utsatta tiden. Pa denna punkt behovs precisering av 60 §.

Sanktionerna for registrerade ombuds forsummelser borde rik-
tas pa ombuden och inte pa de skatteskyldiga som bevisligen har
erlagt bilskatten.

Trots att sirskilda bestimmelser om tillsynen av bilbeskattning-
en saknas, kan de nuvarande forfaringssétten till visentliga delar
anses vara adekvata. For att bilbeskattningens karaktér av mass-
beskattning ska beaktas i forfattningarna, borde man 6verviga att
till bilskattelagen foga en motsvarande bestimmelse om skatte-
granskning som i 14 § i lagen om beskattningsférfarande och en
bestdmmelse om verkstéllande av beskattningen somi26 § 6 mom.

Enligt revisionen finns det orsak att utveckla systemets beho-
righeter, metodbeskrivning samt uppritthallandet av kundregis-
ter och behorighetsregister.
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6.5 Tillstandet f6r férvaltning och
overvakning av EU-medel i
Finland 2014

Overféringarna, forvaltningen och 6vervakningen av EU-medel
revideras enligt principen for enhetligt skydd som en del av de ef-
fektivitetsrevisioner, redovisningsrevisioner och laglighetsgransk-
ningar som gors av revisionsverket. Vid revisionerna iakttas samma
principer och forfaringssitt som vid revision av nationella medel.

Vid de revisioner som gors av revisionsverket dignas uppmérk-
samhet forutom at bokfoéringens riktighet och verksamhetens lag-
enlighet, ocksa at en indamalsenlig styrning av verksamheten och
sirskilt at olika fragor anknutna till férvaltningen av medlen och
ordnandet av den interna kontrollen. Tyngdpunkten i revisioner-
na ligger pa en granskning av den i budgetlagstiftningen definie-
rade interna kontrollen. En del av revisionerna har ocksa omfattat
en begriinsad testning av nyckelkontroller. Effektivitetsrevisioner-
na koncentreras pa verkningarna av atgirder som helt eller delvis
finansieras med EU-medel.

Under finansaret 2014 utfordes revisioner av Europeiska uni-
onens medel6verforingar som hinforde sig till projekt- och fore-
tagsstdd med delfinansiering av jordbruksfonden (EJFLU) hos
nirings-, trafik- och miljécentralen i Sydéstra Finland och hos
Landsbygdsverket.

Enligt den uppfattning som erhélls genom revisionen kan énd-
ringarna i NTM-centralernas férvaltningsstrukturer och dérav fol-
jande dndringar i personalen i vissa man ha paverkat hur vil utbe-
talningarna i slutet av programperioden (2007-2013) kunde skotas.
Revisionsverket har rekommenderat att NTM-centralerna forsék-
rar sig om tolkningen att ett andelslag som ska grundas kan limna
in en projektans6kan med rittsverkan innan andelslagen har re-
gistreras i handelsregistret.

I systemet for hantering av projektstoden for landsbygdsut-
veckling finns en risk for att projektet efter NTM-centralens av-
drag besitter fér mycket offentlig finansiering, bland annat kom-
munal finansiering. De statliga myndigheterna har inte behorighet
att uppbéira kommunens finansiering och NTM-centralerna f6ljer
inte med aterbiringarna av den 6vriga offentliga finansieringen.

Principen om enhetligt skydd

styr revisionen av EU-medel
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Irevisionen géllande medel fran Europeiska socialfonden (ESF)
och Europeiska regionala utvecklingsfonden (ERUF) utreddes om
kontrollerna var tillrickliga och informationsinnehallet korrekt i
det befintliga informationssystemet samt i synnerhet sétten for
specificering och rapportering av felaktigheter och missbruk. Re-
visionen fokuserade pa sadana felaktigheter i strukturfondsprojekt
som forvaltningen uppdagat vid behandlingen av utbetalningsan-
s6kningarna och pa kontrollbeséken. Samtidigt utreddes tillréck-
ligheten hos atgérderna efter att felet upptéckts, med andra ord hur
det medelformedlande organets observationer och eventuella mer
omfattande utredningar dokumenterats hos organet och myndig-
heten. I revisionen behandlades siirskilt fel av typen icke-stédbe-
rittigande pa annan grund” samt det formedlande organets egen
verksamhet samt situationer dir volymen av observerade felaktig-
heter dr mycket liten.

Trots att den ekonomiska betydelsen av de observerade felak-
tigheterna ér liten, bér man dven i framtiden fista uppmérksamhet
vid att analysera felen, utreda deras omfattning och dra slutsatser
bland annat inom utbildningen och — med tanke pa intern kontroll
- ide férmedlande organens egna projekt. I revisionen konstate-
rades att feltypen anmérkningsvirt ofta var sa kallad icke-stodbe-
réttigande pa annan grund. Det dr viktigt att fista uppmérksamhet
vid att atgérderna och instruktionerna ér tillréckliga och uppf6lj-
ningsdata hélls aktuella. Aven i 6vrigt borde klassificeringen av
icke-stodberittigande preciseras for att sikerstélla enhetliga for-
valtningsprocedurer och utveckla verksamheten.

I revisionen av arbets- och niringsministeriet konstaterades
att inkomsterna pa moment 12.32.50 (Inkomster fran Europeiska
regionala utvecklingsfonden och Europeiska socialfonden) infly-
ter i fraga om Europeiska regionala utvecklingsfonden som 2014
ars andel av betalningarna av EU-stod och i fraga om Europeis-
ka socialfonden som betalningar av EU-stodet for genomforande
av ESF-programmet 2007-2013. T intékterna ingar dessutom for-
skottsbetalningar for ESF-programmet for Fastlandsfinland under
programperioden 2014-2020. Grunderna for hinférande av utgif-
terna framgar inte klart av férordningen om statsbudgeten, stats-
budgeten eller andra forfattningar. Dirfér rekommenderades det
i revisionen att tydliga grunder for utgiftshanforande skulle skri-
vas in i motiveringarna fér momentet.
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Irevisionen av arbets- och niringsministeriet framgick det att
fullmakter som beviljats i tidigare ars budgetar (totalt 36,5 miljo-
ner euro) och som inte férnyats enligt bokslutet for 2013 hade 2014
anvénts pa moment 32.50.64 (EU:s strukturfonders medfinansie-
ring och statlig medfinansiering i EU:s strukturfondsprogram un-
der programperioden 2007-2013, forslagsanslag). Med forfaran-
det forldngdes fullmaktens anviindningstid i strid med 10 § i lagen
om statsbudgeten.

I frdga om Europeiska regionala utvecklingsfonden hanfor-
de sig revisionerna av 6verforingen av EU-medel och den inter-
na kontrollen av dem till NTM-centralerna i Norra Karelen och
Mellersta Finland.

Vid revisionen av medel fran Europeiska regionala utvecklings-
fonden observerades, i fraga om verifieringen av stodberittigade
utgifter, brister i kontrollen av de s6kandes firmateckningsritt och i
inkrdvandet av bokforingen, arbetstidsredovisningen och upphand-
lingsdokumenten f6r projekten. Vid revisionen av ett av projekten
framgick att projektets finansieringsdokument borde ha innehall-
et en noggrannare dokumentering av sirskilda orsaker och grun-
der for att anskaffningar i nirstaendekretsen hade godkénts for
understodet. I revisionen rekommenderades att stodberéttigan-
de lonekostnader med sérskilda villkor bér motiveras bittre i fi-
nansieringsbeslutet. I 6vrigt hade kostnadernas stodberittigande
siikrats och dokumenterats adekvat med hjilp av utskrifter ur bok-
foringen, dokumentkopior och andra dokument i samband med ut-
betalningsposterna. Beskrivningarna av NTM-centralernas for-
valtnings- och kontrollsystem behévde uppdateras till vissa delar.
Dessutom rekommenderades vid revisionerna en sammantagen
realtidsuppf6ljning av aterkravsatgérderna.

Vid revisionerna av EU-medel har inte hos revisionsobjek-
ten framkommit annat visentligt att anmérka angdende den in-
terna kontrollen.

Inga effektivitetsrevisioner riktades pa EU-medel under fi-
nansaret 2014.
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6.6 Tillstandet f6r administrering och
overvakning av statsbidrag

Statsbidragen dr en betydande utgiftspost i statsbudgeten, och om
deras beviljande, utbetalning och évervakningen av anvindningen
foreskrivs i olika lagar. Tillstandet f6r administrering och 6vervak-
ning av statsbidrag och -st6d har granskats i samband med redo-
visningsrevisionerna som granskningar av den interna kontrollen
och genom separata laglighets- och indamalsenlighetsgranskning-
ar. Den interna kontrollen har till uppgift att sékerstilla att de f6r-
faranden som giller statsbidragen dr adekvata. Laglighets- och &n-
damalsenlighetsgranskningen av statsbidragen gillde erséttningar.

Ersattningar

Revisionen riktades pa olika slags erséttningar som betalas fran
fyra utgiftsmoment i statsbudgeten och som avviker fran varan-
dra genom laggrund och dndamal. De granskade erséttningarna dr
brottsskadestand, ersittning for rittshjilp, ersittning vid arbets-
olycksfall och erséttning vid inréttande av naturskyddsomrade.

Overforingsutgifterna ir den storsta utgiftskategorin hos sta-
ten. Av 6verforingsutgifternas natur f6ljer att olika risker som gél-
ler lagenlighet och limplighet och oindamalsenlig anvindning &r
storre i dem 4n i fraga om statens verksamhetsutgifter. Till valet
av revisionstema bidrog ocksa erséttningarnas ekonomiska bety-
delse i statens arsbudget.

Lagstiftningsgrunden till erséttningarna bestar av flera olika
lagar och foérordningar, av vilka de viktigaste &r brottsskadelagen
(1204/2005), rittshjélpslagen (257/2002), statsradets forordning
om rittshjilp (388/2002), statsradets forordning om grunderna
for arvoden vid allmén rittshjilp (290/2008), lagen om rittegang
i brottmal (689/1997), lagen om rittegangsbitriaden med tillstand
(715/2011), lagen om olycksfallsfoérsikring (608/1948) och natur-
vardslagen (1096,/1996).

Revisionens forsta syfte var att utreda om erséttningsproces-
serna i fraga om brottsskada, rittshjilp, arbetsolycksfall eller in-
rittande av naturskyddsomrade hade genomforts i enlighet med
géllande lagar och foreskrifter. Dessa erséttningsprocesser hade
till véisentliga delar genomforts i enlighet med géillande lagar och
foreskrifter Beslut om skadestand vid arbetsolycka har likvil inte
alltid fattats inom den tidsfrist pa tre manader som faststills i 41b
§ ilagen om olycksfallsférsiakring.
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Besluten om skadestand vid arbetsolycka har hopat sig pa
Statskontoret. Ar 2012 tog man i bruk ett nytt ersittningssystem
och det gamla och nya datasystemet anviindes parallellt, vilket led-
de till att handléiggningskoerna blev ldngre. Enligt Statskontorets
bedémning har man i dag ungefir 250-300 forsenade beslut i kon.
Statskontoret har redan vidtagit atgérder for att avhjélpa kon, och
meningen ir att kon ska vara borta vid utgangen av 2015. Enligt den
nya lagen om olycksfall i arbetet och om yrkessjukdomar som san-
nolikt borjar gélla1januari 2016 ska handldggningstiderna forkor-
tas ytterligare. I den nya lagen &r handlidggningsfristen 30 dygn.

Det har uppdagats betydande dr6jsmal i 6verféringen av brotts-
skadestandsuppgifter fran Statskontoret till Réttsregistercentra-
len, som skoter indrivningen av statens regressfordran. De medfor
drojsmal i inledandet av indrivningen av statens fordringar inom
den tid som faststills i utskningsbalken och kan i vissa fall &ven-
tyra hela indrivningsprocessen. Statskontoret har redan vidtagit
atgérder for att avhjilpa situationen.

For att sikerstélla likabehandling av mottagarna av ersittning
for inrdttande av naturskyddsomraden ska miljéministeriet och né-
rings-, trafik- och miljocentralerna precisera instruktionerna for
berikning av erséttningarna. NTM-centralerna ska dessutom se
till att ersdttningarna betalas forst efter att beslutet om inréttande
av naturskyddsomrade har vunnit laga kraft, sasom stadgas 131 § i
forvaltningsprocesslagen.

Det andra syftet med revisionen var att utreda om den interna
kontrollen av erséttningsprocessen hade ordnats pa behorigt sétt.
Den interna kontrollen av brottsskadestand och erséttning for rétts-
hjilp dr organiserad pa behorigt sitt. I fraga om erséttningar for
arbetsolycksfall och inréttande av naturskyddsomraden &r den in-
terna kontrollen inte pa adekvat niva.

I fraga om den interna kontrollen av ersittningsprocessen vid
arbetsolycksfall har det uppdagats problem med kontrollerna vid
beviljande av skadestand, dokumenteringen av skadestandsirenden
och kontrollerna av utbetalningen, vilka Statskontoret bor atgérda.

I fraga om erséttningsprocessen vid inrdttande av naturskydds-
omraden har NTM- inte till alla delar enhetliga férfaranden och
instruktionerna iakttas inte alltid. Berikningen av erséttningsbe-
loppet baserar sig i hog grad pa utvirderarens erfarenhet och in-
struktionerna for berékningarna &r knappa.

Over 250 beslut om
arbetsolycka ar férsenade

Drojsmalen i indrivningen
av brottsskadestanden kan
aventyra statens fordringar

Det finns brister i den
interna kontrollen av
ersattningsprocesserna
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Enligt 10 § 3 mom. i rittshjélpslagen som tillimpas pa ersétt-
ningar for rittshjilp kan rittshjilpsbyran under de forutséttningar
som nimns i 2 mom. med hjélp av teknisk anslutning fa sekretess-
belagda personuppgifter ur skattemyndigheternas och Folkpen-
sionsanstaltens personregister for kontroll av de uppgifter som s6-
kanden limnat om sin ekonomiska stéllning. Réttshjilpsbyraerna
forfogar tillsvidare inte 6ver en sadan teknisk anslutning. Enligt
den uppfattning som erholls vid revisionen kunde en dylik anslut-
ning bidra till att minska pa méngden dokument som den sékan-
de skaldmna in.
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6.7 Missbruk och klagomal som
hénfor sig till skotseln av
statsfinanserna

Lagstadgade anmélningar om missbruk fran férvaltningen

Till revisionsverket limnades under 2014 endast ett fatal anmél-
ningar om missbruk och de anmélda oegentligheternas ekonomis-
ka betydelse var liten.

Missbruk kommer till revisionsverkets kiinnedom antingen
genom revisionsverksamheten eller som anmélningar om miss-
bruk som forvaltningen gér med stod av 16 § i lagen om Statens re-
visionsverk.

Ar 2014 limnades till revisionsverket tolv (2013: 9 st.; 2012: 16
st.) av myndigheterna gjorda anmélningar om missbruk av statens
medel eller egendom i deras verksamhet.

Dessutom anmilde statliga imbetsverk och inréttningar till re-
visionsverket tre fall (2013: 9 st.; 2012: 7 st.) dir det var fraga om
missbruk som mottagare av statsbidrag misstinktes ha gjort sig
skyldiga till. Till revisionsverket kinnedom har ocksa kommit an-
maélningar om regelstridighet som anknyter till 6vervakningen av
stod fran de &mbetsverk som foérvaltar EU-st6d.

Anmalningar om regelstridighet vid anvandning av
EU-medel

Revisionsverket har ocksa fatt till kinnedom anmélningar om re-
gelstridighet som giller 6vervakningen av stod fran de d&mbets-
verk som forvaltar EU-st6d. Anmélningarna har fordelat sig pa fle-
ra olika férvaltningsomraden. EU-stoden forvaltas av Arbets- och
niringsministeriet och Landsbygdsverket, vilka till revisionsver-
kets kiinnedom ska ldmna de genom kommissionens foérordning-
ar faststillda anmélning om regelstridighet géllande 6vervakning-
en av stoden som de har limnat till Europeiska unionen. Ar 2014
limnades till revisionsverket ssmmanlagt 60 anmélningar (2013:
40 st.; 2012: 20 st.). I det totala antalet ingar bade nya anmélningar
och fortsatta anmélningar om tidigare regelstridighet.

De fall som patalats i anmélningarna om regelstridighet har in-
te haft nagra storre ekonomiska foljder.

Till revisionsverket har
endast ett fatal anmalningar
om missbruk l[dmnats
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Klagomal ger oftast inte anledning till atgarder

Man kan ldmna ett skriftligt klagomal till revisionsverket om man
misstinker att missforhallanden har forekommit i skotseln av stats-
finanserna. Klagomalet kan gélla lagenligheten i skétseln av stats-
finanserna och iakttagandet av statsbudgeten.

Under redogorelsearet limnade enskilda personer och sam-
manslutningar 42 klagomal till revisionsverket (2013: 51 st.; 2012:
55 st.). Under aret behandlades inalles 40 klagomalsirenden (2013:
52 st.; 2012: 67 st.). Cirka 65 procent av klagomalen har inte gett
anledning till atgirder fran revisionsverkets sida. Den ekonomis-
ka betydelsen av klagomalen var liten.

Under 2014 kontaktades revisionsverket flera ganger med kri-
tik riktad mot egendomsforvaltningsbolaget Arsenal Ab. Revisions-
verket har verkstillt en effektivitetsrevision (4/2015) for att séker-
stilla att utredningsintresset och det statsfinansiella intresset har
passats in pa ett indamalsenligt sitt under likvidationen av Arse-
nal. Enligt revisionsrapporten bor erfarenheterna av Arsenal ut-
nyttjas nir ett eventuellt nytt egendomsférvaltningsbolag grundas
och dgarstyrningen av egendomsforvaltningsbolagen vara aktiv
dven under slutskedet av bolagets verksamhet.
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7  Funktionellt resultat

Forutsittningen for att resultatstyrningen ska fungera dr att mi-
nisterierna uppstiller adekvata resultatmal for &mbetsverken och
inrittningarna och att om dem lamnas riktiga och tillrickliga upp-
gifter i boksluten. I styrningen av férvaltningen #r det alltid n6d-
vindigt att samordna resurserna och malséttningarna for de re-
sultat som ska uppnas med dem. I resultatstyrningen samordnas
utvecklandet av verksamhetens verkningar och serviceférmagan
med hanteringen av16nsamhet och produktivitet. De malséttning-
ar och uppgifter som giller lonsamheten och produktiviteten &r en
central del av en fungerande resultatstyrning. De ger oberoende av
styrningssystemet ocksa grundvalen for en beddmning av verkning-
ar, serviceférmagan och den funktionella effektiviteten som helhet.

Vad ldmnandet av riktiga och tillrickliga uppgifter om den
funktionella effektiviteten angar har situationen i och med resul-
tatstyrningen gatt i klart bittre riktning. Uppgifternas anvéindbar-
het skulle likvil alltjamt forbéttras genom att de uppgifter som pre-
senteras om den funktionella effektiviteten och framstillningen
av dessa uppgifter gors enhetliga och klarare. Centrala och tydli-
ganyckeltal och ett enhetligt framstéllningssitt skulle férenkla re-
dovisningens forfaranden och effektivisera beredningen av verk-
samhetsberittelserna.

Iresultatstyrningen finns alltjimt rum for utveckling. Om man
vid en utvirdering av tillstandet for resultatstyrningen kombine-
rar uppstéllandet av malséttningar for Ilonsamhet och produktivitet
med om dem ldmnade riktiga och tillrdckliga uppgifter, hade endast
for var tredje bokforingsenhet uppstéllts tillrdckliga mal och [am-
nats riktiga och tillrickliga bokslutsuppgifter om maluppfyllelsen.

Lénsamhets- och
produktivitetsmal har
uppstallts for 36 procent
av bokforingsenheterna

Om lénsamheten och
produktiviteten rapporteras
tamligen tackande

Bara ungefér var tredje av
bokforingsenheterna har
fungerande resultatstyrning
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71 Funktionell effektivitet

I budgetforslagets motiveringar ska presenteras resultatmal for
de samhilleliga verkningarna och resultatet av verksamheten. De
utgdr en utgangspunkt savil for regeringen vid styrningen av for-
valtningen som for riksdagen nir den beslutar om anslag och ut-
virderar maluppfyllelsen.

Sedan riksdagen har godként statsbudgeten ska ministeriet
faststilla resultatmalen. Om #@mbetsverkens och inréttningarnas
funktionella resultat ska rapporteras riktiga och tillrickliga upp-
gifter i boksluten och verksamhetsberittelserna.

De mal som giller resultatet av verksamheten indelas i mal fér
den funktionella effektiviteten samt produktion och kvalitetsled-
ning, varvid dven servicefdrmagan granskas. I samband med revi-
sionerna har revisionsverket utvirderat tickningsgraden for de av
ministerierna faststéllda funktionella resultatmalen angéende 16n-
samhet och produktivitet.

Malsattning framskrider inte

Med avseende pa lonsamhet och produktivitet dr de av ministeri-
erna godkiinda resultatmalen alltjimt delvis bristfilliga. Endast for
46 procent av bokféringsenheterna hade godkénts tickande mal-
sittningar for Ionsamheten. For lonsamhetsmalens del hade situ-
ationen forsdmrats betydligt jimfort med tidigare ar. Jimfért med
lonsamhetsmalen hade ministerierna nagot oftare faststéllt produk-
tivitetsmal i resultatavtalen, med andra ord for 51 procent av bokf6-
ringsenheterna. Nér tickningsgraden for lonsamhets- och produk-
tivitetsmalen bedoms tillsammans, hade tillréckliga malsdttningar
uppstillts endast for cirka 36 procent av bokforingsenheterna.

Nir tdckningsgraden for malen som giller 1onsamheten och
produktiviteten granskas pa basis av sedvanliga omkostnader, téck-
te lonsamhetsmalen 50 procent och produktivitetsmalen 76 pro-
cent av statens egen verksamhet (2013: 52 % och 77 %; 2012: 53 %
och 75 %).

I malsittningen fo6r det funktionella resultatet har 6verlag inte
intréffat visentliga férdndringar under de senaste aren. Malsitt-
ningar for 16nsamheten och produktiviteten kunde dnda i nagon
form uppstillas for alla &mbetsverk och inréttningar och minis-
terier.
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Malsattningen sker utifran
budgetlagstiftningen

Tillrackliga mal hade
uppstallts for cirka 36 procent
av bokforingsenheterna

Lonsamhet  Produktivitet

2012 53 % 45 %
2013 54 % 51%
2014 46 % 51%

Figur 14: Rapporteringsskyldig-

heten baserar sig pa budgetlagen



Bokféringsenheter &r skyldiga att uppratta bokslut

Om dmbetsverkens och inréttningarnas bokslut foreskrivs i lagen
om statsbudgeten och den kompletterande férordningen. Enligt
férordningen om statsbudgeten ér endast de &mbetsverk och in-
rittningar, vilka finansministeriet har férordnat att fungera som
bokforingsenheter, skyldiga att géra upp ett bokslut som innehall-
er bokslutskalkyler och verksamhetsberittelse. Aven om ministe-
rierna alltjamt uppstiller resultatmal dven for andra &mbetsverk
och inrittningar, har de inte nagon 6vergripande skyldighet attien
verksamhetsberittelse rapportera om resultatet av sin verksamhet.

Tackande rapportering om lonsamhet

Enligt férordningen om statsbudgeten ska verksamhetsberittel-
sen, som en del av redogorelsen for lonsamheten, innehalla upp-
gifter om det funktionella resultatet jimte nyckeltal och en jAmf6-
relse med de uppstillda resultatmalen.

Med revisionen har man gatt in for att faststélla huruvida rikti-
ga och tillrickliga uppgifter har getts om den funktionella effekti-
viteten. Pa basis av revisionen har man granskat huruvida de upp-
gifter som getts om lonsamhet, produktivitet, den avgiftsbelagda
verksamheten och dess l6nsamhet och om den samfinansierade
verksamheten &r riktiga och tillrickliga.

Uppgifterna om lonsamheten eller de kostnadsuppgifter som
ersitter dem konstaterades vid revisionerna vara riktiga och till-
rickliga hos 62 bokforingsenheter, vilket dr 93 procent av bokfo-
ringsenheterna (2013: 61 bokforingsenheter; 2012: 58 bokférings-
enheter).

De lonsamhetsuppgifter som bokforingsenheterna limnade i
sina bokslut var huvudsakligen kostnadsuppgifter och andra ersit-
tande storheter, vilkas andel av de presenterade uppgifterna utgjor-
de 61 procent. Trots att det till en del bokforingsenheter hor fle-
ra ocksa ekonomiskt betydelsefulla &mbetsverk och inrittningar,
har riktigheten och tillrickligheten av de uppgifter som limnats i
enlighet med férordningen om statsbudgeten kunnat granskas en-
dast pa bokféringsenhetens niva.

Uppgifterna om produktiviteten konstaterades vara riktiga och
tillrickliga i 61 bokforingsenheter, eller 91 procent av bokférings-
enheterna. Produktivitetsuppgifterna betraktades som tillriack-
liga hos 64 bokforingsenheter, det vill siga hos 96 procent av al-
la bokforingsenheter (2013: 65 bokféringsenheter, 97 %; 2012: 60
bokforingsenheter, 94 %). Som riktiga betraktades de hos 61 bok-
foringsenheter, vilket dr 91 procent av bokféringsenheterna (2013:

Rapporteringsskyldigheten
baserar sig pa budgetlagen

Riktiga och tillrackliga uppgifter

2012

2013

2014

91 %
» 58 bokféringsenheter

91 %
» 61 bokféringsenheter

93 %
» 62 bokféringsenheter

Figur 15: Uppgifter om

|6nsamheten i boksluten

Riktiga och tillrackliga uppgifter

2012

2013

2014

89 %

» 51 bokféringsenheter

91 %
» 57 bokforingsenheter

91 %
» 61 bokféringsenheter

Figur 16: Uppgifter om

produktiviteten i boksluten
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61 bokforingsenheter, 91 %; 2012: 58 bokféringsenheter, 91 %). Nir
tdckningsgraden for lamnade riktiga och tillrdckliga uppgifter om
lonsamhet och produktivitet bedoms pa basis av imbetsverkens och
inrdttningarnas sedvanliga omkostnader, tickte de riktiga och till-
rickliga uppgifterna om léonsamheten 73 procent och uppgifterna
om produktiviteten 65 procent av statens egen verksamhet (2013:
72 % och 65 %; 2012: 58 % och 64 %). Tdckningsgraden har salun-
da forbittrats nagot i jimforelse med tidigare ar.

Nar uppgifterna om den funktionella effektiviteten granskas
som helhet, kan de limnade uppgifterna betraktas som riktiga och
tillrickliga hos 60 bokforingsenheter, vilket &r 90 procent av bok-
foringsenheterna (2013: 62 bokforingsenheter, 93 %; 2012: 56 bok-
foringsenheter, 88 %).

Ministerierna har som Iénsamhetsuppgifter presenterat hu-
vudsakligen kostnadsuppgifter enligt resultatomrade eller mot-
svarande specifikation. Framstéllningen kan anses vara funge-
rande for ministeriernas del. Av ministerierna kunde uppgifterna
fran utrikesministeriet och arbets- och niringsministeriet inte hel-
ler pa detta granskningssitt betraktas som riktiga och tillrickliga.

Vad limnandet av riktiga och tillrdckliga uppgifter om den funk-
tionella effektiviteten angar har situationen pa senare ar gatt i nagot
bittre riktning. Uppgifternas framtagning och allménna anvénd-
barhet kan likval forbittras genom att bade uppgifterna om den
funktionella effektiviteten och framstéllningen av dessa uppgifter
gors enhetliga och klarare. Centrala och tydliga nyckeltal och ett
enhetligt framstéllningssitt skulle forenkla redovisningens forfa-
randen och effektivisera beredningen av verksamhetsberéttelserna.

Tackande rapportering om den avgiftsbelagda
verksamheten

Enligt lagen om statsbudgeten ska kontrollen av den avgiftsbelag-
daverksamhetens I6nsamhet ordnas sa att arsresultatet kan redo-
visas i samband med bokslutet, om inte den avgiftsbelagda verk-
samheten &r obetydlig. Enligt forordningen om statsbudgeten ska
verksamhetsberittelsen innehalla uppgifter om den avgiftsbelag-
daverksamhetens l6nsamhet samt en jaimforelse med de uppstill-
da malsittningarna. Kravet pa riktiga och tillrickliga uppgifter har
preciserats med en foreskrift av Statskontoret, enligt vilken kost-
nadsmotsvarighetskalkylerna ska presenteras enligt typ av pre-
station.

Enligt uppgifternai centralbokforingen var statens intékter av
den avgiftsbelagda verksamheten totalt 1,2 miljarder euro, av vilket
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offentligrittsliga prestationer enligt lagen om grunderna f6r avgif-
ter till staten utgjorde 0,4 miljarder euro, affirsekonomiskt prissat-
ta prestationer utgjorde 0,5 miljarder euro och prestationer som
prissétts med stod av speciallagar utgjorde 0,4 miljarder euro. In-
tidkterna av den avgiftsbelagda verksamheten har varit pa samma
niva som under tidigare ar.

Ar 2014 bedrev totalt 48 bokféringsenheter sidan avgiftsbe-
lagd verksamhet som avses i lagen om statsbudgeten (2013: 56 bok-
foringsenheter; 2012: 53 bokforingsenheter). Ministerierna hade
uppstillt resultatmal f6r den avgiftsbelagda verksamheten hos 35
bokféringsenheter, det vill séiga 73 procent (2013: 38 bokforings-
enheter, 68 %; 2012: 39 bokforingsenheter, 74 %) av de bokf6rings-
enheter som bedrev avgiftsbelagd verksamhet.

Vid revisionerna konstaterades att 43 bokforingsenheter, det
vill sdiga 90 procent av bokforingsenheterna, hade lamnat riktiga
och tillrickliga uppgifter om den avgiftsbelagda verksamheten och
dess &rsresultat. Aret innan var motsvarande andel 51 bokforings-
enheter, det vill séiga 91 procent.

Nir tickningsgraden for riktiga och tillrickliga uppgifter om
den avgiftsbelagda verksamheten enligt lagen om avgiftsgrunder
beddms pa basis av intikterna av den avgiftsbelagda verksamheten,
téckte de riktiga och tillrickliga uppgifterna 78 procent (2013: 92
%; 2012: 86 %) av den avgiftsbelagda verksamheten.

I fraga om limnandet av bokslutsuppgifter om den avgiftsbe-
lagda verksamheten var situationen i stort sett relativt god. Ar 2014
gavs ett negativt stillningstagande till lagenligheten till f61jd av bris-
ter i presentationen av arsresultatet for den avgiftsbelagda verk-
samheten i en bokforingsenhets revisionsberéttelse (2013 och 2012:
till 1 bokforingsenhet).

Rapporteringen av
den avgiftsbelagda
verksamheten har som

helhet utvecklats i en positiv

riktning de senaste aren
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7.2 Tillstandet f6r resultatstyrningen
pa basis av den funktionella
effektiviteten

Forutsittningen for att resultatstyrningen ska fungera &r att mi-
nisterierna uppstiller adekvata resultatmal for &mbetsverken och
inrittningarna och att det lamnas riktiga och tillrackliga uppgif-
ter om malen i boksluten.

En uppgift for resultatstyrningen ir att samordna verksamhet-
ens effekter och utvecklandet av serviceférmagan med hantering-
en av kostnaderna. Uppgifterna om lénsamhetsmalen och malupp-
fyllelsen #r darfér en central del av en fungerande resultatstyrning.
De utgor oberoende av styrsystem grundvalen &ven for en 6vergri-
pande bedémning av effekter och serviceférmaga och verksam-
hetens lI6nsamhet.

Utifran revisionerna kan resultatstyrningens funktionsduglig-
het bed6mas med tanke pa styrningen och rapporteringen av 16n-
samheten. Som bedomningskriterier anvinds tdckningsgraden for
de av ministerierna uppstéllda malen for 16nsamheten och de upp-
gifter om l6nsamheten som bokféringsenheterna har lamnat i si-
na verksamhetsberittelser.

» Varken styrning eller
uppfdljning

o
46 % Y
» Styrning
47 % och uppfélj-
ning
Uppfslini
ochingen o

styrning

Figur 17: Malsattningens tackning och rapporteringen av riktiga och

tillrackliga uppgifter i verksamhetsberéattelsern
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Andelen bokféringsenheter som styrs med tillrickliga I6nsam-
hetsmal och som rapporterar riktiga och tillrickliga uppgifter har
minskat nagot jamfort med tidigare ar (2014: 46 % av bokforings-
enheterna; 2013: 52 %). Enligt revisionen fungerar resultatstyr-
ningen betraktad pa detta sitt i ungefir varannan bokforingsenhet.

Bedomt pa basis av de sedvanliga omkostnaderna dr motsvaran-
de tickningsgrad fortfarande endast 50 procent (2013: 51 %; 2012:
37 %) av statens egen verksamhet.

Situationen i fraga om presentationen av riktiga och tillréickli-
gauppgifter om lonsamheten har blivit nagot béttre de senaste tre
aren. Riktiga och tillrdckliga uppgifter om 16nsamheten presente-
rades av 93 procent av bokforingsenheterna. Motsvarande andel
2013 och 2012 var 91 procent. Bokféringsenheternas beredskap att
presentera ldnsamhetsuppgifter ir genomgaende bittre &n minis-
teriernas beredskap att styra forvaltningen inom sitt omrade med
hjilp avl6nsamhetsmal.

Resultatmal for 1onsamheten hade uppstillts for 31 bokforings-
enheter, vilket &r 46 procent av alla bokféringsenheter. De presen-
terade ocksa riktiga och tillrickliga uppgifter i sin verksamhets-
berittelse (2013: 97 %; 2012: 94 %). Av bokforingsenheterna utan
faststillda l1onsamhetsmal (36 bokféringsenheter) presenterade 31
bokforingsenheter, eller 86 procent, riktiga och tillrdckliga upp-
gifter (2013: 84 %; 2012: 87 %). Bristerna i resultatstyrningen fore-
kommer fortfarande i uppstéllandet av malséttningar.

Om det vid beddmningen av resultatstyrningens tillstand gors
en sammanstillning av malséttning fér Ilonsamhet och produkti-
vitet med presentation av riktiga och tillrdckliga uppgifter om de-
samma, ir andelen bokf6éringsenheter som styrs med tillrickliga
mal och som rapporterar riktiga och tillrickliga uppgifter endast
33 procent (2013: 36 % av bokféringsenheterna; 2012: 30 %). Mot-
svarigt utgor de bokforingsenheter, fér vilka ministeriet inte har
uppstillt tillrdckliga Ilo6nsamhets- och produktivitetsmal, och som
inte har lamnat riktiga och tillrickliga uppgifter om l6nsamheten
och produktiviteten, sju procent av bokforingsenheterna (2013 och
2012: 9 % av bokforingsenheterna).

Varannan bokféringsenhet
styrs och f6ljs upp utifran
|[6nsamhetsmalet

Beredskapen att presentera

[6nsamhetsuppgifter ar storre

an beredskapen att styra
utifran de relaterade malen

Ministeriernas styrning i
fraga om lénsamhet och
produktivitet fungerar i var
tredje bokforingsenhet
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8 Observationer vid
revisionerna enligt
forvaltningsomrade

Detta kapitel specificerar och behandlar nirmare de observationer
som presenteras i avsnitt 6.1 i denna berittelse om skétseln och for-
valtningen av statsfinanserna enligt forvaltningsomrade. Kapitlet
innehaller ocksa information om sadana observationer vid effekti-
vitetsrevisionen och granskningen av finanspolitiken samt om re-
levanta observationer vid uppféljningen som inte ingar i de andra
delarnaidenna berittelse.

8.1 Republikens presidents kansli

Tillstandet for férvaltningen pa basis av revisionerna

Republikens presidents kansli fungerar som en bokféringsenhet.
Enligt revisionsberittelsen har budgeten och de centrala be-
stimmelserna géllande den iakttagits.
De i bokslutet presenterade uppgifterna om den funktionel-
la effektiviteten konstaterades vid revisionen vara riktiga och till-
rickliga.
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8.2 Statsradets kansli

Tillstandet for forvaltningen pa basis av revisionerna

Statsradets kansli fungerar som en bokforingsenhet.

Enligt revisionsberittelsen har budgeten och de centrala be-
stimmelserna gillande den iakttagits.

Statsradets kansli har inte uppstillt [insamhets- och produkti-
vitetsmal for sin verksamhet, men de uppgifter angaende dem som
ibokslutet limnades om den funktionella effektiviteten betrakta-
des dnda som riktiga och tillrackliga.

Observationer vid effektivitetsrevisioner

Under berittelsearet firdigstélldes berittelsen om effektivitets-
revisionen av Solidium Oy (6/2015). Detta rapporteras i kapitel 4
i foreliggande berittelse.

Riktiga och tillrackliga
uppgifter presenterades om
[6nsamhet och produktivitet
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8.3 Utrikesministeriets
férvaltningsomrade

Tillstandet for férvaltningen pa basis av revisionerna

Utrikesministeriets forvaltningsomrade fungerar som en bokf6-
ringsenhet.

Det negativa stéllningstagande till lagenligheten som ingick i
utrikesministeriets revisionsberittelse giillde ordnandet av resul-
tatredovisningen. Bristerna i resultatredovisningen ledde ocksa
till ett meddelandealiggande.

Utrikesministeriet hade inte uppstillt lonsamhets- och pro-
duktivitetsmal f6r sin verksamhet, och verksamhetsberittelsen
inneholl inte riktiga och tillrickliga uppgifter om den funktionel-
la effektiviteten.

Vid utrikesministeriet konstaterades sadana brister i den in-
terna kontrollen av resultatredovisningen som féranleder atgér-
der for ministeriet.
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84 Justitieministeriets
férvaltningsomrade

Tillstandet for férvaltningen pa basis av revisionerna

Bokforingsenheter pa justitieministeriets forvaltningsomrade ar
ministeriet och Brottspaf6ljdsmyndigheten.

Det negativa stéllningstagande till lagenligheten som ingick i
justitieministeriets revisionsberittelse géllde anvindning av an-
slag i strid med budgeten till 6verforingsutgifter.

Malen for l1onsamheten och produktiviteten hade uppstillts
for bade ministeriet och Brottspaféljdsmyndigheten. Uppgifter-
na om lénsamhet och produktivitet i varderas verksamhetsberét-
telser betraktades ocksa som riktiga och tillréckliga.

Nir tillstandet for resultatstyrningen pa justitieministeriets
forvaltningsomrade bedéms pa basis av uppstillandet av resultat-
mal for lonsamheten och produktiviteten och riktiga och tillréck-
liga bokslutsuppgifter angdende dem, betraktades vid revisionen
bade ministeriet och Brottspaf6ljdsmyndigheten som bokférings-
enheter som har styrts med tillrickliga lonsamhets- och produkti-
vitetsmal och som har rapporterat riktiga och tillrickliga uppgifter.

Observationer vid effektivitetsrevisioner

Under berittelsearet gavs en uppf6ljningsrapport om en revision som
riktades till verkstillandet och effekterna av produktivitetsprogrammet
pa justitieministeriets forvaltningsomrade (232/2011). Utifran uppfolj-
ningen har malen fér minskning av antalet arsverken, uppstllda i sta-
tens produktivitetsprogram for aren 2007-2011, kunnat forverkligas
inom férvaltningsomradet. Storsta delen av minskningen har skett till
foljd av férvaltningsomradets olika produktivitetsprojekt, trots att mi-
nisteriet inte i fraga om alla projekt har pavisat sambandet med pro-
jektet och minskningen av antalet arsverken. Med vissa undantag har
produktivitetsprojekten slutforts. I aterstoden av projekten fortsitter
projektgenomférandet och utvecklingsarbetet.

Justitieministeriet har inte visat ndgon allmén bedémning av for-
valtningsomradets formaga att skéta sina grundliggande uppgifter. En-
ligt Brottspafoljdsmyndigheten har den inte kunnat 6ka vare sig verk-
samheten for att inverka pa aterfallsbrottsligheten eller utvecklingen
av innehallet i verkstilligheten av straff, trots att den i 6vrigt har kun-
nat skota den grundliggande uppgiften.

Pa justitieministeriets férvaltningsomrade strivade man efter att
minska antalet arsverken i enlighet med produktivitetsprogrammet en-
dast genom program som kan bidra till 6kad produktivitet pa lang sikt i
stillet for att enbart minska antalet arsverket. En saidan metod har visat
sig vara ritt med tanke pa att statsekonomin har férsvagats ytterligare.

Tva bokféringsenheter

Tillrackliga mal hade
uppstallts fér bagge
bokforingsenheterna

Riktiga och tillrackliga

uppgifter presenterades om
den funktionella effektiviteten
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8.5 Inrikesministeriets forvaltnings-
omrade

Tillstandet for férvaltningen pa basis av revisionerna

Bokféringsenheter pa inrikesministeriets forvaltningsomrade 2014
var ministeriet, Forvaltningens datateknikcentral, N6dcentral-
verket, Migrationsverket, Riddningsinstitutet, Polisstyrelsen och
Grinsbevakningsvisendet.

Enligt revisionsberittelsen har budgeten och de centrala be-
stimmelserna gillande den iakttagits pa alla bokféringsenheter
inom inrikesministeriets férvaltningsomrade.

De av inrikesministeriet uppstéllda lonsamhets- och produkti-
vitetsmalen betraktades som tillrickliga med undantag f6r minis-
teriet och Forvaltningens datateknikcentral. Uppgifterna om 16n-
samheten betraktades som riktiga och tillréickliga med undantag for
Forvaltningens datateknikcentral och uppgifterna om produktivi-
teten som riktiga och tillrickliga med undantag for Polisstyrelsen.

Med undantag f6r ministeriet bedrevs avgiftsbelagd verksam-
het av samtliga bokféringsenheter inom foérvaltningsomradet och
dessa presenterade dven riktiga och tillrickliga uppgifter om verk-
samheten i sitt bokslut.

Nir tillstandet for resultatstyrningen pa inrikesministeriets
forvaltningsomrade bedéms pa basis av uppstillandet av resultat-
mal fér 16nsamheten och produktiviteten och riktiga och tillréick-
liga bokslutsuppgifter angaende dem, betraktades vid revisionen
alla andra bokféringsenheter &n ministeriet, Forvaltningens data-
teknikcentral och Polisstyrelsen som bokféringsenheter som har
styrts med tillrickliga lonsamhets- och produktivitetsmal och som
har rapporterat riktiga och tillrickliga uppgifter.

Hos en bokforingsenhet konstaterades sadana brister i den in-
terna kontrollen som féranleder atgérder for revisionsobjektet.
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Observationer vid effektivitetsrevisioner

Under berittelsearet fiardigstilldes berittelsen om effektivitetsre-
visionen (14/2015) Program for bekdmpning av gra ekonomi samt
samordnande av bekimpningsarbetet. Revisionen riktades till ar-
betet i ledningsgruppen fér bekimpning av ekonomisk brottslig-
het och till bekdmpningen av gra ekonomi. I bekimpningen av
gra ekonomi deltar inte enbart inrikesministeriets forvaltnings-
omrade utan dven flera andra férvaltningsomraden. Programmen
for bekdmpning av ekonomisk brottslighet och gra ekonomi, vil-
ka har inforts genom statsradets principbeslut, utgér sedan 1996
stommen for en konsekvent bekdmpning av gra ekonomi. Enligt
revisionsberittelsen har tidsfristerna fér programmen skapat go-
da forutséttningar for uppfoljning och rapportering. Ddremot har
programperioderna ofta visat sig vara allt for korta med tanke pa
beredning och konsekvensbedomning av betydande lagstiftnings-
projekt. Att resurserna fér bekdmpningsprogrammen endast dr pa
viss tid utgor ocksa en risk for 6kad omsittning av kompetent per-
sonal. Ett mal om en offentlig ekonomisk nytta pa 300-400 miljo-
ner euro har skrivits in i bekdmpningsprogrammen for 2010-2011
och 2012-2015. Vid revisionen kunde revisionsverket inte f6rsik-
ra sig om att de projekt som ingar i programmet skulle ha skapat
en grund for sa omfattande effekter.

Under berittelsearet firdigstélldes uppfoljningsrapporten om
revisionen av samarbetet mellan polisen och dklagarmyndigheten
(226/2011). Enligt uppfoljningsrapporten har forundersékningsla-
gen, som tridde i kraft 2014, samt Polisstyrelsens och Riksaklagar-
dmbetets anvisningar skapat en god grund for samarbetet mellan
myndigheterna. Trots att vissa positiva resultat har upptéckts till
foljd av det forbattrade samarbetet, dr det inte mojligt att géra en
tillférlitligbedémning av vilka alla fordelar de nya normerna even-
tuellt har medfort, eftersom de inte har gillt linge. Det uppkom-
mer ocksa fortfarande problem vid uppf6ljningen och métningen
av resultat samt vid tillhérande utveckling av datasystem.
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8.6 Forsvarsministeriets
férvaltningsomrade

Tillstandet for férvaltningen pa basis av revisionerna

Bokféringsenheter pa forsvarsministeriets forvaltningsomrade
2014 var ministeriet samt Forsvarsmakten och Forsvarsforvalt-
ningens byggverk.

Det negativa stillningstagande till lagenligheten som ingick i
Forsvarsmaktens revisionsberittelse gillde 6verskridning avibud-
geten beviljad fullmakt och ordnandet av fullmaktsuppf6ljningen,
uppfoljningen av den avgiftsbelagda verksamheten och presenta-
tionen av dess arsresultat samt ordnandet av resultatredovisning-
en. Dessa brister ledde ocksa till ett meddelandealdggande.

Vid revisionerna konstaterades, att tillrickliga mal f6r [onsam-
heten hade uppstillts for ministeriet och Férsvarsforvaltningens
byggverk. Produktivitetsmalen betraktades som tillrickliga i fraga
om Forsvarsmakten och Forsvarsforvaltningens byggverk.

Uppgifterna om 16nsamhet och produktivitet i bokslutet be-
traktades som riktiga och tillrickliga forutom hos ministeriet ock-
sa hos Forsvarsforvaltningens byggverk. Avgiftsbelagd verksamhet
bedrevs av Forsvarsmakten och Forsvarsforvaltningens byggverk,
av vilka den sistnimnda ansags ha limnat riktiga och tillrickliga
uppgifter om den i sitt bokslut.

Nir tillstandet for resultatstyrningen pa férsvarsministeriets
forvaltningsomrade bedéms pa basis av uppstillandet av resultat-
mal for l1onsamheten och riktiga och tillrdckliga bokslutsuppgif-
ter angaende dem, ansags vid revisionerna att forsvarsministeriet
och Férsvarsforvaltningens byggverk hade styrts med tillrickli-
ga lonsamhetsmal och som hade rapporterat riktiga och tillrick-
liga uppgifter. Nér till beddmningen liggs ocksa produktiviteten,
fungerar resultatstyrningen endast i fraga om Forsvarsforvaltning-
ens byggverk.

Hos en bokforingsenhet konstaterades sadana brister i den in-
terna kontrollen som féranleder atgérder for revisionsobjektet.
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8.7 Finansministeriets
férvaltningsomrade

Tillstandet for férvaltningen pa basis av revisionerna

Pa finansministeriets forvaltningsomrade fanns 2014 férutom mi-
nisteriet tio bokforingsenheter. Av dem dr Skatteférvaltningen och
Tullen centrala insamlare av intékter till staten. De dvriga bokfo-
ringsenheterna pa forvaltningsomradet &r Statskontoret, Statis-
tikcentralen, Servicecentret for statens ekonomi- och personal-
forvaltning, Statens ekonomiska forskningscentral, Statens center
for informations- och kommunikationsteknik Valtori, Regionfor-
valtningsverket i S6dra Finland, Statens imbetsverk pa Aland och
Befolkningsregistercentralen.

Enligt revisionsberittelsen har budgeten och de centrala be-
stimmelserna géllande den iakttagits pa alla bokféringsenheter
inom finansministeriets forvaltningsomrade.

Pa basis av revisionerna ansag revisionsverket att finansminis-
teriet har godként tillrickliga Ilonsamhetsmal f6r Skatteforvaltning-
en, Tullen och Statistikcentralen samt Servicecentret for statens
ekonomi- och personalforvaltning. Produktivitetsmalen betrakta-
des som tillrickliga férutom for de ovan nimnda ocksa for Befolk-
ningsregistercentralen och Statens ekonomiska forskningscentral.

Uppgifterna om I6nsamheten och produktiviteten betraktades
som riktiga och tillrickliga hos alla bokforingsenheter pa forvalt-
ningsomradet. Av de nio bokféringsenheter som bedrev avgifts-
belagd verksamhet ansags alla, med undantag for Statens &mbets-
verk pa Aland, ha limnat riktiga och tillriickliga uppgifter om den
i sina bokslut.

Nir tillstandet for resultatstyrningen bedéms pa basis av upp-
stillandet av resultatmal f6r lonsamheten och produktiviteten och
riktiga och tillrackliga bokslutsuppgifter angaende dem, finns pa fi-
nansministeriets forvaltningsomrade fyra bokféringsenheter som
har styrts med tillrickliga lonsamhets- och produktivitetsmal och
som rapporterar riktiga och tillrickliga uppgifter, namligen Tullen,
Skatteforvaltningen och Statistikcentralen samt Servicecentret for
statens ekonomi- och personalfoérvaltning. Liget har inte forénd-
rats jAmfort med &ret innan.

Hos fyra bokforingsenheter konstaterades sadana brister i den
interna kontrollen som foéranleder atgérder for revisionsobjektet.
Bristerna fanns i den interna revisionen av vissa beskattningsférfa-
randen och ersittningar samt ordnandet av den interna kontrollen
av serviceprocesserna.

Elva bokféringsenheter

Tillrackliga mal hade
uppstallts for fyra
bokféringsenheter

Riktiga och tillrackliga
uppgifter om den
funktionella effektiviteten

Den interna kontrollen
bor utvecklas hos fyra
bokféringsenheter
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Observationer vid granskning av finanspolitiken

Vid en pagaende granskning av finanspolitiken i fraga om statens
totala balansrikning har revisionsverket utrett pa vilket sitt rap-
porteringen om statens totala balansrikning och koncernrappor-
teringen har utvecklats och riksdagens informationsbehov och de
relaterade internationella rekommendationerna beaktats i utveck-
lingsarbetet. Granskningsresultaten publiceras under hésten 2015.
For nidrvarande beskrivs statens tillgangar, skulder och ataganden
i regeringens arsberittelse. De presenterade uppgifterna &r dock
inte ssmmanhéngande och inte till alla delar heltdckande. Med
tanke pa riksdagens informationsbehov och de internationella re-
kommendationerna (OECD och IMF) ir det viktigt att rapporte-
ringen om statens tillgangar, skulder och ataganden utvecklasien
mer 6vergripande riktning. En transparent analys av statens tota-
la balansrikning och koncernbalansrikning, som ingar i rappor-
teringen till riksdagen, skulle leda utvecklingen i 6nskad riktning.

Observationer vid 6vervakningen av finanspolitiken, som rap-
porteras efter att rapporten om granskningen och évervakningen
av finanspolitiken (den sérskilda berittelsen B 15/2014 rd) getts,
rapporteras till riksdagen i form av arliga sirskilda berittelser om
overvakningen av finanspolitiken samt valperiodsrapporter som
ges vid mitten och slutet av valperioden.

Observationer vid effektivitetsrevisioner

Bland de revisionsberittelser som blev firdiga under berittelse-
aret rapporteras Statens 16nesystem (2/2015) och Interoperabilitet
i statens ICT-avtal (7/2015) i kapitel 2 i denna berittelse. I samma
kapitel rapporteras det ocksa om den uppfoljning som riktats till
statens IT-servicecentraler. Under berittelsearet fardigstélldes re-
visionsberittelsen Praxis i anslutning till likvidation av egendoms-
forvaltningsbolaget Arsenal Ab (4/2015), och en rapport om den
finns i kapitel 4 i denna beréttelse.

Vid en revision av statens regionforvaltnings lagstadgade upp-
gifter och allokeringen av resurser till dessa (9/2015) framkom det
att de senaste arens resursanpassning och -allokering har haft va-
rierande effekt pa regionforvaltningsverkens och NTM-centra-
lernas verksamhet. Effektivisering av regionférvaltningens verk-
samhet forutsitter fortfarande prioriteringar. Lagstiftningen om
regionforvaltningen har fornyats i syfte att mojliggora flexibla-
re och effektivare resursanviindning. Dirfor bor de styrande mi-
nisterierna faststélla uppgifterna fér regionférvaltningsverken
(allmént administrativt styrorgan: FM) och NTM-centralerna
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(allmént administrativt styrorgan: ANM) sa att det rader en ba-
lans mellan skotseln av uppgifterna och de resurser som anvisats
for denna. Balans mellan uppgifter och resurser férutsitter for-
fattningsédndringar och ett effektivt verkstéllande av dem. De sty-
rande ministerierna ska ocksa fortsétta arbetet fér att skapa enkla-
re och littare resultatstyrningssystem for regionforvaltningsverken
och NTM-centralerna. Resultatrapporteringen bér méjliggora en
bittre uppfoljning av forverkligandet av uppstillda mal.

Vid en effektivitetsrevision som riktades pa statens avgiftspoli-
tik (11/2015) utredde revisionsverket om anvindningen av avgifter
som styr- och finansieringsinstrument var transparent och gav re-
sultat. Statens avgiftspolitik inverkar pa hur finansieringsansvaret
for produktionen av tjdnster férdelas mellan skattebetalarna och de
kunder som betalar for att anvinda tjdnsterna. Utifran revisionen
finns det orsak att harmonisera principerna for berékning av kost-
naderna inom den avgiftsbelagda verksamheten samt gréinsdrag-
ningen mellan offentligrittsliga och marknadsmaissiga prestationer.
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8.8 Undervisnings- och kulturminis-
teriets forvaltningsomrade

Tillstandet for férvaltningen pa basis av revisionerna

Ar 2014 fanns det pa undervisnings- och kulturministeriets férvalt-
ningsomrade sex bokféringsenheter férutom ministeriet.

Ett negativt stillningstagande till lagenligheten ingar i en bok-
foringsenhets revisionsberittelse. Det negativa stéllningstagande
till lagenligheten som ingick i undervisnings- och kulturministe-
riets revisionsberittelse gillde anvindning av anslag i strid med
budgeten.

Enligt den bedomning som gjordes vid revisionerna har under-
visnings- och kulturministeriet uppstéllt tillrickliga 1onsamhets-
mal fér Finlands Akademi, Museiverket och forvaltningsndmnden
for Sveaborg. Malen for produktiviteten betraktades som tillréick-
liga endast i fraga om forvaltningsndmnden for Sveaborg.

Bokslutsuppgifterna om l6nsamheten och produktiviteten be-
traktades med undantag f6r Centret for internationell mobilitet
och internationellt samarbete CIMO som riktiga och tillrickliga
vid revisionerna av samtliga bokforingsenheter pa férvaltnings-
omradet. Av de fem bokforingsenheter som bedrev avgiftsbelagd
verksamhet limnade alla med undantag f6r Utbildningsstyrelsen
riktiga och tillrickliga uppgifter om den avgiftsbelagda verksam-
heten och dess arsresultat.

Niar tillstdndet for resultatstyrningen pa undervisnings- och
kulturministeriets forvaltningsomrade bedéms pa basis av upp-
stillandet av resultatmal for lonsamheten och produktiviteten
och riktiga och tillrickliga bokslutsuppgifter angaende dem, har
resultatstyrningen pa forvaltningsomradet forverkligats i fraga
om lonsamheten hos endast en bokforingsenhet. Nir motsvaran-
de bedémning gors med avseende pa lonsamhetsmal och riktiga
och tillrdckliga uppgifter om den, férverkligas resultatstyrningen
hos tre bokforingsenheter.
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Tillrackliga mal hade
uppstallts fér en
bokféringsenhet

Tillrackliga mal hade
uppstallts fér en
bokféringsenhet

Fem bokféringsenheter

presenterade riktiga och
tillrackliga uppgifter om
funktionell effektivitet



Pa undervisnings- och kulturministeriets forvaltningsomrade
konstaterades hos tre bokfoéringsenheter sadana brister i den in-
terna kontrollen som foranleder atgéirder for revisionsobjektet. Or-
sakerna var brister i skotseln och ordnandet av bokforingen samt
resultatredovisningen.

Observationer vid effektivitetsrevisioner

Vid revisionen Samarbete inom studiehandledning och karriér-
handledning (5/2015) framkom det att resultaten fran utveckling-
en av studiehandledningen inte har kunnat spridas, utan att de ofta
har foérblivit lokala separata 16sningar. Samarbetet bor intensifieras
bade mellan ministerierna och palokal niva. Enligt revisionen bor
ministeriernas beredningsarbete samlas till ett innu mer intensivt
nitverk s att det 4r mojligt att harmonisera det varierande lokala
styrarbetet &ven med hjélp av erfarenheter av god praxis. Forvalt-
ningens uppgifter om styrméingden, -kvaliteten och -effekterna ar
bristfilliga. For att forbittra faktaunderlaget finns det skél att ge-
nomfora en riksomfattande utvirdering som omfattar hela styrfil-
tet samt att ta fram verktyg som dr lampliga for kontinuerlig upp-
foljning och for jimforelse av lokala skillnader.

Vid revisionen Invandrarelever och den grundliggande ut-
bildningens resultat (12/2015) framkom det att den grundliggan-
de utbildningen inte ger alla elever med invandrarbakgrund jim-
lika mojligheter eftersom sadana elevers inldrningsresultat och
skolframgang har varit svagare dn urbefolkningens. Resultaten av
denna revision behandlas i kapitel 3.

Den interna kontrollen
bor utvecklas hos tre
bokforingsenheter
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8.9 Jord- och skogsbruksministeriets
férvaltningsomrade

Tillstandet for férvaltningen pa basis av revisionerna

Ar 2014 fanns det pa jord- och skogsbruksministeriets férvaltnings-
omrade atta bokforingsenheter féorutom ministeriet.

Enligt revisionsberittelserna har budgeten och de centrala be-
stimmelserna giillande den iakttagits pa alla bokf6éringsenheter in-
om forvaltningsomradet.

Vid revisionerna har de av ministeriet godkidnda malséttning-
arna for lonsamheten ansetts vara tillrickliga med undantag for
ministeriet hos de 6vriga bokféringsenheterna och malséttning-
arna for produktiviteten hos fem bokforingsenheter. Léget har in-
te férandrats jimfért med aret innan.

Uppgifterna om I6nsamheten och produktiviteten betraktades
som riktiga och tillrickliga férutom hos ministeriet ocksa hos alla
bokféringsenheter pa forvaltningsomradet. Av de sex bokférings-
enheter som bedrev avgiftsbelagd verksamhet ansags de uppgifter
som samtliga limnade om den avgiftsbelagda verksamheten vara
riktiga och tillrickliga.

Nir tillstandet for resultatstyrningen pa jord- och skogsbruks-
ministeriets férvaltningsomrade bedoms pa basis av uppstillandet
av resultatmal for lonsamheten och riktiga och tillrdckliga boksluts-
uppgifter angaende dem, har resultatstyrningen férverkligats hos
fem bokforingsenheter pa forvaltningsomradet. Néir motsvarande
bedémning gors endast med avseende palonsamhetsmal och rikti-
ga och tillrdckliga uppgifter om dem, forverkligas resultatstyrning-
en med undantag fér ministeriet hos samtliga bokféringsenheter.
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Nio bokféringsenheter

Tillrackliga mal hade
uppstallts for fem
bokforingsenheter

Samtliga bokféringsenheter
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8.10 Kommunikationsministeriets
férvaltningsomrade

Tillstandet for férvaltningen pa basis av revisionerna

Ar 2014 fanns det pa kommunikationsministeriets forvaltningsom-
rade fyra bokforingsenheter féorutom ministeriet.

Pa kommunikationsministeriets forvaltningsomrade ledde an-
mirkningar i revisionsberittelsen till ett negativt stillningstagan-
de till lagenligheten hos en bokfoéringsenhet. Det negativa stéll-
ningstagande som ingick i Trafikverkets revisionsberittelse géllde
hinférandet av utgifter till finansaret och upprittandet av bokfo-
ringsverifikat.

Det meddelandealiggande som ingick i Trafikverkets revisions-
berittelse gillde atgirder som forutsitts till foljd av bristernaiden
interna kontrollen av efterlevnaden av budgeten.

Vid revisionerna ansags l16nsamhetsmalen vara tillrickliga en-
dast hos Trafikverket och Kommunikationsverket. Produktivitets-
malen ansags vara tillrickliga forutom hos ministeriet ocksa hos
alla bokforingsenheter pa forvaltningsomradet.

De ldmnade uppgifterna om I6nsamhet och produktivitet be-
traktades som riktiga och tillrickliga hos ministeriet och samtli-
ga bokforingsenheter. Uppgifterna om den avgiftsbelagda verk-
samheten betraktades som riktiga och tillrickliga hos alla de fyra
bokforingsenheter pa forvaltningsomradet som bedrev avgiftsbe-
lagd verksamhet.

Niar tillstandet for resultatstyrningen pa kommunikationsmi-
nisteriets férvaltningsomrade bedoms pa basis av uppstéllandet av
resultatmal fér I16nsamheten och produktiviteten och riktiga och
tillrickliga bokslutsuppgifter angaende dem, ansags att Trafikver-
ket och Kommunikationsverket hade styrts med tillrickliga mal-
séttningar och hade rapporterat riktiga och tillrackliga uppgifter.
Med avseende pa produktiviteten fungerar resultatstyrningen be-
domd pa detta siitt enligt revisionen emellertid hos alla bokférings-
enheter pa forvaltningsomradet.

Pa kommunikationsministeriets forvaltningsomrade konsta-
terades i samband med revisionerna av ministeriet, Kommunika-
tionsverket och Trafikverket sadana brister i den interna kontrollen
som foranleder atgérder for revisionsobjektet. Orsaker var brister
irutinerna fér bokféring och fullmaktsuppf6ljning samt i ordnan-
det av resultatredovisningen.

Fem bokféringsenheter

En bokféringsenhet fick
negativt stallningstagande
till lagenligheten

Tillrackliga mal hade
uppstallts for tva
bokforingsenheter

Samtliga bokféringsenheter
presenterade riktiga och
tillrackliga uppgifter om
funktionell effektivitet

Den interna kontrollen
bor utvecklas hos tre
bokféringsenheter
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8.11 Arbets- och niringsministeriets
férvaltningsomrade

Tillstandet for férvaltningen pa basis av revisionerna

Ar 2014 fanns det pa arbets- och niringsministeriets férvaltnings-
omrade 11 bokféringsenheter forutom ministeriet.

Anmirkningar i revisionsberittelserna ledde till ett negativt
stéllningstagande till lagenligheten i tre revisionsberittelser. Det
negativa stillningstagande till lagenligheten som ingick i ministe-
riets revisionsberittelse gillde finansiering av utgifter med betal-
da forskottsbetalningar i strid med budgeten, férnyelse av fullmakt
samt ordnande av resultatredovisningen. Nérings-, trafik- och mil-
jocentralen i Sodra Savolax fungerar som en bokforingsenhet och
till enheten hor inalles 15 NTM-centraler. Det negativa stillnings-
tagande till lagenligheten som ingick i dess revisionsberittelse gill-
de hinforande av utgifter till finansaret och férlingning av anslags
anvindningstid i strid med lagen om statsbudgeten samt anvénd-
ning av anslag i strid med budgeten.

Det ingick ett meddelandealdggande i revisionsberittelser-
na for ministeriet och NTM-centralen i Sédra Savolax. Medde-
landealdggandet for ministeriet géllde ordnandet av resultatredo-
visningen och fullmaktsuppf6ljningen samt behandlingen av vissa
forskottsbetalningar. Meddelandeéldggandet for NTM-centralen
gillde bristerna i den interna kontrollen i fraga om férfaranden
som strider mot budgeten.

Vid revisionerna ansags de av ministeriet uppstéllda malen f6r
I6nsamheten vara tillrickliga hos fem och i fraga om produktivite-
ten hos sex bokforingsenheter. Hos alla bokforingsenheter betrak-
tades uppgifterna om Idnsamheten, med undantag fér ministeriet,
och uppgifterna om produktiviteten, med undantag for Energimyn-
digheten, som riktiga och tillrickliga. De uppgifter som presente-
rats om den avgiftsbelagda verksamheten och dess 16nsamhet be-
traktades som riktiga och tillrdckliga hos alla bokféringsenheter
som bedrev avgiftsbelagd verksamhet.
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Tolv bokféringsenheter

Tre bokforingsenheter fick
negativt stallningstagande
till lagenligheten

Tillrackliga mal hade
uppstallts for fyra
bokféringsenheter



Nir tillstandet for resultatstyrningen pa arbets- och niringsmi-
nisteriets férvaltningsomrade bedoms pa basis av uppstéllandet av
resultatmal f6r l1onsamheten och produktiviteten och riktiga och
tillrdckliga bokslutsuppgifter angaende dem, fanns det enligt re-
visionerna tre bokforingsenheter som hade styrts med tillriackliga
lonsamhetsmal och som hade rapporterat riktiga och tillrackliga
uppgifter. Motsvarande siffra med avseende pa lonsamheten var
fem och i fraga om produktiviteten ocksa fem bokféringsenheter.

I samband med revisionen av tva bokféringsenheter konstate-
rades sadana brister i den interna kontrollen som féranleder atgér-
der for revisionsobjektet. Bristerna gillde férfaranden som stred
mot budgeten samt ordnande av resultatredovisningen.

Observationer vid effektivitetsrevisioner

Vid en revision som giillde effekterna av de elektroniska arbets-
kraftstjnsterna (8/2015) framkom det att de personliga arbetsfor-
medlingstjénsterna inte helt kan erséttas med elektroniska tjinster.
Resultaten av revisionen behandlas ocksa i kapitel 3 i foreliggande
berittelse. Vilka alla tjdnster de enskilda kunderna behover kan in-
te identifieras utan att kunden méts personligen. A andra sidan har
kunderna varit néjda med att drenden som tidigare enbart kunde
skotas genom att kda nu kan skotas snabbt via Internet. For nérva-
rande ldamnar 72 procent av de som ska anmila sig som arbetslos
sin anmilan via webbtjinsterna.

Under innevarande artionde har 2,3-3,1 miljoner euro per ar an-
vénts for tillhandahallande av offentliga elektroniska arbetskrafts-
tjnster och 0,5-1,25 miljoner euro per ar for utveckling av tjéns-
terna. De resurser som ir tillgéngliga for utveckling av tjdnsterna
ar ansprakslosa jamfort med andra linder i Europa. Utvecklingen
av webbtjinsterna bor tilldelas mer resurser.

Arbets- och néringsministeriet har f6ljt upp anvindningsgra-
den for webbtjénsterna per region och pa hela landets niva. Mi-
nisteriet har dock inte kinnedom om huruvida man har lyckats
minska arbetslosheten genom webbtjénster. Arbets- och nirings-
ministeriet bor gora en mer systematisk utvirdering av webbtjéns-
ternas effekter och sikerstilla tillgangen till de material som be-
hovs for utvirderingen.

Revisionen av statens regionforvaltnings lagstadgade uppgif-
ter och allokeringen av resurser till dessa (regionforvaltningsver-
ken och nirings-, trafik- och miljécentralerna) (9/2015) behand-
las i avsnitt 8.7.

Tio bokféringsenheter
presenterade riktiga och
tillrackliga uppgifter om
funktionell effektivitet

Den interna kontrollen
bor utvecklas hos tva
bokféringsenheter
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8.12 Social- och hilsovardsministeriets
férvaltningsomrade

Tillstandet for férvaltningen pa basis av revisionerna

Ar 2014 fanns det pa social- och hilsovirdsministeriets forvalt-
ningsomrade fyra bokforingsenheter forutom ministeriet.

Anmirkningar i revisionsberittelserna ledde till ett negativt
stillningstagande till lagenligheten i en revisionsberittelse. Det ne-
gativa stéllningstagande till lagenligheten som ingick i revisions-
berittelsen f6r Sdkerhets- och utvecklingscentret for likemedels-
omradet gillde hinforande av inkomster till finansaret.

Enligt revisionerna hade social- och hilsovardsministeriet inte
uppstillt tillrdckliga 16nsamhets- och produktivitetsmal f6r bok-
foringsenheterna pa sitt forvaltningsomrade.

De uppgifter som presenterats om lénsamheten och produk-
tiviteten och om den avgiftsbelagda verksamheten i bokslutet be-
traktades som riktiga och tillrickliga hos alla bokforingsenheter
respektive hos fyra bokféringsenheter.

Observationer vid effektivitetsrevisioner

I en revision som gillde anviindning av tekniska hjalpmedel vid
servicen till d4ldre i hemmet (3/2015) konstaterades det att ibruk-
tagandet av tekniska hjilpmedel borde ske betydligt snabbare dn
for ndrvarande, sa att en sddan vard, som till sikerhetsnivan mot-
svarar varden inom effektiviserat serviceboende, med hjélp av tek-
nik kan sékerstillas fér dldre med minnessjukdom och i allt sim-
re skick i hemmet. Genom nuvarande statsstyrning kan man inte
samtidigt effektivisera verksamheten och trygga hogkvalitativa och
sikra tjinster for dem som bor hemma. For att dessa mal ska kunna
uppnas samtidigt, ska staten genom styrning skapa forutséttning-
ar fér utnyttjande av teknik i serviceproduktionen och frimja an-
vindning av teknik. En relevant observation géllde brister i kost-
nadsuppgifterna eftersom man inte har nagon helhetsuppfattning
om kostnader for tekniska hjdlpmedel. Kostnaderna for tekniker
som stoder hemmaboende bor utredas ur olika aspekter.

Revisionerna Integration inom social- och hilsovarden och In-
vandrarelever och den grundliggande utbildningens resultat be-
handlas i kapitel 3 i denna berittelse.
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Fem bokféringsenheter

En bokféringsenhet fick
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till lagenligheten

Samtliga bokféringsenheter
presenterade riktiga och
tillrackliga uppgifter om
funktionell effektivitet



Vid den under berittelsearet slutférda uppfoljningen av revi-
sionen gillande barnskydd (6/2012) konstaterades det att social-
och hilsovardsministeriet tillsammans med Valvira, Institutet for
hilsa och vilfird och regionforvaltningsverken har vidtagit ett fler-
tal atgirder for att avhjilpa bristerna i barnskyddet. Reformen av
socialvardslagen uppskattas ocksa dka det tidiga och 6vergripan-
de stodet till familjer. Overgang till egenkontroll pi enheterna for
vard utom hemmet samt 6kning av hemvardstjénsterna ansags ut-
gora en risk for kvaliteten i varden utom hemmet. En relevant ob-
servation vid uppfoljningen var att arskostnaderna for varden ut-
om hemmet fortfarande 4r 6ver 600 miljoner euro.

Vid uppf6ljningen av revisionen gillande regelbunden hem-
vard (214/2010) lyftes det fram att de viktigaste observationerna
vid revisionen gillde bristande kinnedom om de totala kostnader-
na fér hemvarden och regionala skillnader i hemvardstjinsterna,
bedémningen av servicebehovet och klientavgifterna. En sadan ut-
veckling som avses i rekommendationerna vid revisionen har skett
ibedémningen av servicebehovet och i hinsynstagandet till milj6-
miéssiga faktorer i indringen av servicestrukturen. Mer uppmark-
samhet har ocksa fists vid personalens kompetens inom socialvard,
6vervakningen av att kvalitetsrekommendationerna genomfoérs har
forbéttrats och klientavgiftssystemet inom hemvarden fornyas for
tillfdllet. Vid uppfoljningen framkom det att det fortfarande fanns
brister i beréikningen av de totala kostnaderna fér hemvarden samt
i preciseringen av definitionen av hemvard, dér det inte har skett en
sadan utveckling som avses i revisionsverkets stéllningstaganden.

Under berittelsearet slutférdes ocksa uppfoljningen av foljande
tva revisioner som hade behandlat social- och hilsovardens I'T-pro-
jekt: Statsbidragen i social- och hilsovardens IT-projekt (1/2012)
och Verkstéllande av landsomfattande IT-projekt i social- och hal-
sovarden (217/2011). Vid uppféljningen klarlades verkstéllandet
och styrningen av IT-projekt samt till vissa delar upphandlingen
och forfarandena vid statsbidrag. Vid uppf6ljningen framkom det
att statsbidragsmyndigheten pa grund av granskningar var tvung-
en att gora utredningar som gillde aterb6rd och som resulterade
i beslut om aterbord till ett viirde av cirka 980 000 euro i 24 pro-
jekt. En del av atgirderna for aterbord skulle kunna ha undvikits
om overvakningen av utbetalningen av statsbidragen hade varit
tillracklig. Vid uppféljningen kunde det konstateras att social- och
hélsovardsministeriet i huvudsak hade vidtagit atgérder till foljd av
stéllningstagandena och anmérkningarna i revisionsberittelserna,
fastdn en del av atgirderna dnnu pagick. Social- och hilsovardsmi-
nisteriet ska dock fista uppmérksamhet vid problemen i den reg-
lering och lagberedning som giller hilsovardens riksomfattande
datasystemtjéinster och personregister samt vid att producera till-
rickliga beredningsuppgifter vid lagberedning.
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8.13 Miljoministeriets
férvaltningsomrade

Tillstandet for férvaltningen pa basis av revisionerna

Ar 2014 fanns det pa miljdministeriets forvaltningsomrade tre bok-
foringsenheter, som ir ministeriet, Finlands miljocentral och Fi-
nansierings- och utvecklingscentralen for boendet.

Anmaérkningar i revisionsberittelserna ledde till ett negativt
stillningstagande till lagenligheten i tva revisionsberittelser. Or-
saken var anvindningsindamal for anslag i strid med budgeten.

Det ingick ett meddelandealidggande i ministeriets och Fin-
lands miljécentrals revisionsberittelse. Meddelandeéldggandet
for ministeriet gillde forfaranden for anvindning av anslag. Med-
delandealédggandet for miljocentralen gillde brister i projektbok-
foringen.

Ministeriet har inte uppstillt tillrickliga resultatmal for 16n-
samheten for bokféringsenheterna pa sitt forvaltningsomrade.
Produktivitetsmalen ansags vara tillrickliga for Finlands milj6-
centrals del. De uppgifter som ministeriet och bokforingsenheter-
na pa férvaltningsomradet limnade om 16nsamheten och produk-
tiviteten betraktades vid revisionerna som riktiga och tillrickliga.
Endast Finlands miljécentral hade att limna uppgifter om den av-
giftsbelagda verksamheten, och dessa uppgifter betraktades som
riktiga och tillrickliga.

Pa miljoministeriets forvaltningsomrade konstaterades i sam-
band med revisionerna av ministeriet och Finlands miljécentral
sadana brister i den interna kontrollen som foranleder atgérder.
Bristerna gillde noteringsrutinerna samt ordnandet av fullmakts-
uppfoljningen och resultatredovisningen.
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Tre bokféringsenheter
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funktionell effektivitet

Den interna kontrollen
bor utvecklas hos tva
bokféringsenheter



9 Revisionsverkets verksamhet
och verkningar

Statens revisionsverk &r den i 90 § i grundlagen foreskrivna hog-
sta externa revisorn i Finland, som reviderar skotseln av statsfinan-
serna och overvakar finanspolitiken och parti- och valfinansiering-
en. Revisionsverket fungerar oavhéngigt i anslutning till riksdagen.
Statens revisionsverks malséttning dr att séikerstélla att principer-
na for réttsstaten, demokrati och hallbar ekonomi forverkligas i
skotseln av statsfinanserna och finanspolitiken samt val- och par-
tifinansieringen.

Revisionsverkets verkningar och mervirde i skotseln av den
finlindska offentliga ekonomin och i samhillet bildas av resul-
taten av de olika revisionsslagen, dvs. granskning av finanspoliti-
ken, redovisningsrevision och laglighetsgranskning samt effektivi-
tetsrevision. Revisionsverket ansvarar for tillsynen 6ver parti- och
valfinansieringen och fungerar som en oberoende 6vervakare av
statens finanspolitik.

9.1 Revisionsverket gor granskningar
av verkstillandet av
strukturforandringarna

Revisionsverkets strategiska resultatmal under beréttelsearet var
att frimja en resultatrik och god skotsel av statens finanser. En av
revisionsverkets strategiska riktlinjer i SRV2020 ir att skapa och
stoda forutsittningar fér en hallbar reform av den offentliga eko-
nomin och forvaltningen.

Statens revisionsverk stréivar efter att uppna sina malséttning-
ar genom den information som verket alstrar och den véixelverkan
och offentliga diskussion som bygger pa informationen. Revisions-
verkets verksamhet har en betydande inverkan pa att skétseln av
statsfinanserna dr hallbar. Hsten 2014 gjorde Internationella va-
lutafonden IMF en bedémning om transparensen inom Finlands
offentliga ekonomi. Enligt IMF:s bed6mning motsvarar revisions-
verkets externa revision och dvervakning av finanspolitiken de bés-
ta internationella férfarandena inom verksamhetsomradet.® De
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revisioner och det 6vervakningsarbete som statens revisionsverk
utfort har inriktats vil pa de risker som #r de visentligaste for den
offentliga ekonomin och samhéllet i Finland. Riskerna har identi-
fierats i en riskanalys av stats- och nationalekonomin.

Vid effektivitetsrevisioner uppfoljer och utvirderar revisions-
verket hur de strukturpolitiska reformerna har genomforts. Struk-
turfordndringen omformar den offentliga férvaltningen. Forvalt-
ningen ska kunna fornya sig for att bade skota sina hdvdvunna
grundldggande uppgifter och uppfylla medborgarnas nya forvint-
ningar. Till exempel behovs bittre bedomning av lagstiftningens
konsekvenser. Effektivitetsrevisioner resulterar i data och utveck-
lingsrekommendationer om lagstiftningens kvalitet och verkstal-
landet av strukturforindringarna samt rekommendationer om
atgirder for en hallbar reform av den offentliga férvaltningen. Re-
visionsverket f6ljer systematiskt upp hur de vid effektivitetsrevi-
sionerna framférda stéllningstagandena har férverkligats samt
utvirderar stéllningstagandenas effekter. Utifran uppf6ljningar-
na av effektivitetsrevisionerna forverkligades revisionsverkets re-
kommendationer bra i internationell jimférelse: 29 procent av de
rekommendationer som utvirderades férverkligades helt eller sa
gott som helt samt 47 procent i nagon man.

Med den av revisionsverket utférda externa revisionen av sta-
ten sdkerstélldes att uppgifterna i statens och dess bokféringsen-
heters bokslut var tillforlitliga samt att budgeten och den centrala
lagstiftningen om den hade iakttagits och den interna kontrollen
fungerat. Detta skapar det grundliggande fortroendet for skot-
seln av finska statens finanser. Vid revisionerna har det hallits fére
en intern kontroll som skapar forutséttningar for god forvaltning.
Tillforlitligheten f6r ekonomiska basfakta ger underlag for en re-
sultatrik beredning av finanspolitiken samt for styrningen och led-
ningen av statens verksamhet och ekonomi.

Med en laglighetsgranskning som #r separat fran redovisnings-
revisionen stods lagenligheten for skotseln av statsfinanserna fran
utvecklandets synpunkt samt forverkligandet av principerna for
god forvaltning i skétseln av finanserna.

Det krivs strukturella férédndringar for att fylla hallbarhetsun-
derskottet och stabilisera den offentliga ekonomin. Med gransk-
ningarna har man f6r sin del kunnat inverka pa en béttre kvalitet
for den information som ges till riksdagen och frimja fértroendet
for riksdagens mojligheter att paverka. Ar 2014 fokuserade gransk-
ningarna pa skattepolitik som helhet och granskning av skattepo-
litikens ekonomiska effekter.
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Overvakningen av finanspolitiken sikerstiller innehallet i
berikningen av det strukturella underskottet och klargér trans-
parensen i kalkylerna. Den frimjar den langsiktiga hallbarheten i
ekonomin. Omstéindigheter som dr viktiga med tanke pa forutsétt-
ningarna for ekonomisk tillvixt samt risker fér langsiktigare eko-
nomisk tillviixt har lyfts fram vid 6vervakningen av finanspolitiken.
Syftet med 6vervakningen av finanspolitiken har varit att paverka
efterlevnaden av EU:s stabilitets- och tillvixtpakt vid skotseln av
de offentliga finanserna i Finland.

I det internationella samarbetet har revisionsverket frimjat
redovisningsskyldighet, ansvarsfullhet och 6ppenhet i Europeis-
ka unionens bankunion och vid samordningen av den ekonomis-
ka politiken. Finland #r ordférande i nétverket for granskning av
finanspolitiken som bestar av de europeiska riksrevisionerna och
revisionsritterna. Revisionsverket har f6ljt upp hur EU:s banku-
nion har utvecklat sig. Revisionsverket har gemensamt med de an-
drariksrevisionernaieuroomradet konstaterat att den nya banku-
nionen och den tillhérande gemensamma tillsynsmekanismen har
forsvarat tillgangen till information for nationella riksrevisioner i
vissa euroldnder och insynen i banktillsynen i linder inom euro-
omradet, trots att tillsynsmekanismen innebér en visenligt mer
samordnad finanspolitik som gor det mojligt att ta itu med pro-
blem 6ver hela euroomradet.

Revisionsverket svarade pa IPSAS Boards offentliga samrad
som handlade om IPSAS Boards framtida férvaltningsmodell samt
utveckling av tillsynen och uppféljningen. IPSAS Board faststil-
ler internationella redovisningsstandarder for den offentliga sek-
torn. Revisionsverkets uppfattningar om modellen for férvaltning
och 6vervakning av redovisningsstandarder samt om férbéttring av
de hogsta revisionsmyndigheternas stéllning realiserades vl i IP-
SAS Boards rekommendationer fér reformer som ska genomforas
i framtiden. Asikterna och sakkunskapen hos anvindarna av stan-
darderna ska pa ett helt nytt sétt beaktas i arbetet med att utveckla
standarderna. I rekommendationerna hade sérskild uppmérksam-
het, i enlighet med revisionsverkets standpunkt, fists vid forbétt-
ring av verksamhetens 6ppenhet och transparens.

Overvakningen av
finanspolitiken sakerstaller
transparenta regler

och fortroende for
regelefterlevnaden

Revisionsverket utvecklar
forutsattningarna for
redovisningsskyldighet
aven inom EU

Det internationella arbetet

med redovisningsstandarder

for den offentliga
sektorn framskrider
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9.2 Revisionsverkets verksamhet
sikerstiller hallbarheten i
ekonomin och reformen av den
offentliga férvaltningen

De berittelser som har getts till riksdagen &r inriktade pa de fra-
gor som ir viktiga for nationalekonomin och statsekonomin. Uti-
fran rekommendationerna i beréttelserna till riksdagen har bety-
dande reformer inletts. Revisionsverkets rekommendationer om
utveckling av statsradets styrpolitik, minskning av antalet strate-
gier inom statsférvaltningen och betydligt kortare regeringspro-
gram ingar i férslagen i projektet for statsradets styrpolitik. Uti-
fran revisionsverkets rekommendation har riksdagen forutsatt att
en centraliserad stod- och tillsynsenhet for forfattningarnas kon-
sekvensbedémningar inrittas vid statsradet i borjan av valperio-
den 2015, for att sikerstilla kvaliteten i konsekvensbedémningen
av lagstiftningen. En parlamentarisk kommitté som har utvirderat
och utvecklat statsradets verksamhet foreslar i enlighet med revi-
sionsverkets observationer och rekommendationer att arbetsfor-
delningen mellan den politiska ledningen och tjinstemannaled-
ningen fortydligas och att systemet med politiska statssekreterare
omvérderas. Revisionsverket har salunda strévat efter att vara en
kraft som fornyar och utvecklar det finlindska samhillet och att
pa sa sétt utféra den férnyelse- och innovativitetsfrimjande upp-
giften som har alagts den hgsta externa revisionen i de nya inter-
nationella standarderna.

Revisionsverkets rekommendationer om atagandetaket f6r den
belastning som staten orsakar kommunerna och den makroeko-
nomiska styrmodellen for den kommunala ekonomin kommer att
forverkligas. Bedomningarna i valperiodsrapporten 6ver 6vervak-
ningen och granskningen av finanspolitiken om hur malen for fi-
nanspolitiken har forverkligats och hur skattesystemet fungerar
som helhet och om skattepolitiken samt om utgangspunkterna f6r
finanspolitiken under nista valperiod har styrt den offentliga dis-
kussionen om dmnet. Dessutom har revisionsverket betonat bety-
delsen av reformer som stérker produktionspotentialen i ekonomin.
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Tillsynen 6ver val- och partifinansieringen har i betydande ut-
strickning bidragit till 9ppenheten i val- och partifinansieringen.
Dérmed ligger statens revisionsverks inflytelse som helhet pa en
mycket god niva.

Revisionsverkets resultatmal fér 2014 har antecknats i revi-
sionsverkets revisionsplan fér 2014-2018. Uppf6ljningen av hur re-
sultatmalen férverkligats har utvirderats av revisionsverkets enhe-
ter och kvalitetsgrupp. Resultaten av en enkét for intressegrupperna
som genomfors hosten 2015 rapporteras 2016.

Tillsynen bidrar till
6ppenheten i val- och
partifinansieringen
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STRATEGISKA MAL

Verksamhet i enlighet med strategin
SRV2020 skapar forutsattningar for en
hallbar reform av den offentliga ekonomin
och forvaltningen. Revisions- och tillsyns-
verksamheten har riktats in pa vésentliga
och riskbarande hansyn.

Rapporteringen i form av berattelser till
riksdagen och revisionsrapporteringen ska
riktas in pa tyngdpunktsomradena enligt
riskanalysen for stats- och nationale-
konomin.

Enligt feedbacken fran intressenterna fram-
jar SRV - en hallbar och resultatrik skétsel

av statsfinanserna - tillforlitligheten i den
statsfinansiella informationen och - fértro-
endet for skotseln av statsfinanserna.

SRV:s verksamhet har en stor betydelse fér
att skotseln av statsfinanserna sker pa ett
hallbart s&tt.

SRV:s verksamhet har en stor betydelse
for att Europeiska unionens stabilitets- och
tillvéxtpakt samt stabilitetspakt iakttas

vid skétseln av de offentliga finanser som
ankommer pa finska staten.

SRV:s verksamhet spelar en stor roll fér
att statsfinanserna skéts enligt lag och
riksdagens beslut, speciellt nar det galler
statsbudgeten och principerna for god
forvaltning.

SRV verkar pa ett betydelsefullt satt fér
sakerstallandet av faktaunderlaget for

de statsfinansiella och finanspolitiska
besluten och dialogen mellan riksdagen och
regeringen.

Figur 18: Uppf6ljning av resultatmalen 2014
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UTVARDENING

MAL1

Resultaten av intressentenkaterna hosten 2015 kommer att rapporteras under 2016.

MAL 2

Resultaten av intressentenkaterna hosten 2015 kommer att rapporteras under 2016.

Strukturomvandlingarnas férutsattningar har tagits upp i rapporterna till riksdagen. Effektivitetsrevisionerna har rik-
tats in pa prioriterade riskomraden. Rapporterna till riksdagen har behandlat revision av statsbokslutet, samman-
drag av iakttagandet av statsbudgeten, statsfinansernas tillstand och verkstéllandet av principerna fér god férvalt-
ning i fraga om funktionell effektivitet, intern kontroll, riktiga och tillréckliga bokslutsuppgifter samt verksamhetens
laglighet. | rapporteringen har patalats riskerna inom 6kningen av totalproduktionen och den potentiella produktio-
nen, skattepolitiska atgarders effekter pa den ekonomiska tillvaxten samt presenterats en uppskattning av hur vél re-

geringen har lyckats med att stabilisera de offentliga finanserna.

MAL3
Enligt revisionsverkets kvalitetsgrupp uppnas malet vél. Resultaten av intressentenkaterna hésten 2015 kommer att
rapporteras under 2016.

MAL 4

Malet uppnas vél satillvida att revisionsverket lyfter fram hallbarhetsproblematiken i de offentliga finanserna. Fin-
lands offentliga finanser star inte pa hallbar grund. Redovisningsrevisionen och laglighetsgranskningen syftar till att
sakerstélla att statsfinanserna skots pa ett lagenligt satt, att statsbudgeten iakttas och att bokslutsinformationen ar
riktig och tillracklig. Effektivitetsrevisionerna har riktats in pa helheter som ar av betydelse for statsfinanserna, bland
annat hanteringen av ansvarsférbindelserna i fraga om exportfinansieringen. Hallbar och resultatrik skotsel av finan-
serna har tagits upp i revisionerna av reparationsunderstéden och ungdomsgarantin. Utifran revisionsverkets sjalv-
utvardering bor perspektivet pa ekonomisk effektivitet framhé&vas ytterligare i effektivitetsrevisionerna. Hallbarheten

i den offentliga ekonomin har haft en framtradande roll i revisionerna och évervakningen av finanspolitiken.

MAL 5

Redovisningsrevisionen och laglighetsgranskningen syftar till att sékerstélla att statsfinanserna skots pa ett lagen-
ligt satt, att statsbudgeten iakttas och att bokslutsinformationen ar riktig och tillracklig. Pa lang sikt ingar dessa i en
trovardig skotsel av statsfinanserna jamte tillforlitliga uppgifter om dem. | detta avseende har det konstaterats vissa
indirekta effekter. Effektivitetsrevisionerna har under uppfsljningsperioden riktats pa sysselsattningsteman. Over-
vakningen av finanspolitiken har en lagstadgad uppgift att 6vervaka iakttagandet av stabilitets- och tillvaxtpakten.
Pakten har iakttagits under valperioden 2011-2014. Det féreligger dnda en risk for att Finland kommer att bryta mot
malet fér den offentliga ekonomins strukturella saldo som faststallts i den férebyggande delen av pakten. Under 2014
betonades betydelsen av strukturella reformer och reformer som ¢kar produktionspotentialen i ekonomin for saker-
stéllandet av att EU:s stabilitets- och tillvaxtpakt iakttas. Till denna del kan man konstatera att SRV:s verksamhet har

haft en stor betydelse for att pakten iakttas.

MAL 6
Redovisningsrevisionerna och laglighetsgranskningarna sakerstéller lagligheten i skotseln av statsfinanserna och iakt-
tagandet av statsbudgeten. Sakerstallandet av att bokslutsuppgifterna ar riktiga och tillréckliga ingar i sdkerstéllan-

det av lagligheten i skétseln av statsfinanserna.

MAL7

Resultaten av intressentenkaterna hésten 2015 kommer att rapporteras under 2016.
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9.3 Produktivitets- och
lonsamhetsmalen har uppnatts

I revisionsverkets personalpolitik och ekonomi fortsatte man att
verkstilla stabilitets- och effektivitetsprogrammet. Samtidigt har
revisionsverket fatt betydande nya lagstadgade uppgifter att sko-
ta. Antalet vid revisionsverket fullgjorda arsverken 6kade med tva
arsverken till 143 &rsverken. Okningen i antalet drsverken byggde
pa dndringarnai tjinstestrukturen och dirfér uppnaddes malet fér
personalkostnaderna i eurobelopp. Syftet med detta och den fére-
gripande personalpolitiken och personalplaneringen har varit att
med nuvarande anslag trygga revisionsverkets effektfulla verksam-
het pa sa lang sikt som mojligt.

Revisionsverkets strategiska lonsamhetsmal har varit att real-
priset pa en presterad dag (indring i priset pa en granskningsdag i
forhallande till konsumentprisindexets utveckling) inte under en
fyraarsperiod ska 6verskrida konsument- och prisindexets utveck-
ling under samma tidsperiod. Malet uppnaddes i fraga om priset
paen granskningsdag under verksamhetsaret, da priset pa en pre-
sterad dag sjonk med 3,9 procent jaimfoért med aret innan. Under
uppfoljningsperioden for revisionsverkets stabilitets- och effekti-
vitetsprogram, som inleddes 2011, har priset pa en presterad dag
stigit med 3,3 procent. Detta ér ligre dn dndringen av konsument-
prisindexet under 2011-2014.

Ett annat strategiskt lonsamhetsmal har varit att kostnadsok-
ningen inte under en fyraarsperiod ska 6verskrida konsument-
prisindexets utveckling under motsvarande tidsperiod. Revisions-
verkets kostnader har 6kat med 3,4 procent, medan fordndringen
i konsumentprisindexet vid motsvarande tidpunkt under de se-
naste fyra aren, eller fran 2011, har varit 5,6 procent. Kostnader-
na har 6kat i betydligt mindre mén &n konsumentprisindexet. Ma-
let har uppnatts.
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Revisionsverkets mal har varit att forhallandet mellan exter-
na och interna prestationer ska vara 75-25. Detta mal har uppnatts
och férhallandet mellan externa och interna prestationer var 75,6 -
24.4. Den effektiva arbetstiden vid revisionsverket 6kade fran 20
623 arsverken 2013 till 21 881 arsverken 2014. Antalet arbetsdagar/
arsverke som anviindes fo6r utvecklandet av kompetensen och de
interna utvecklingsprojekten 2014 var nagot mindre 4n aret inn-
an. Det sakkunnigarbete som utférdes for ministerierna och riks-
dagen och som kompletterar granskningen och 6vervakningen var
betydande, dvs. 11,7 procent av den effektiva arbetstiden. Efterfra-
gan pa revisionsverkets sakkunnigverksamhet 6kar kontinuerligt.

Ledarskapet och chefsarbetet har utvecklats positivt liksom
dven fortroendet for ledningens arbete f6r att bevara verkets verk-
samhetsforutsittningar. Utvecklingen av arbetsklimatet och arbets-
hélsan samt arbetsrutinerna &r en visentlig del av verkstillandet
av revisionsverkets strategi. Belastningen i arbetet har man strévat
efter att lindra med noggrannare berékning av resurserna och pla-
nering av resursanvindningen. Med de genomforda atgirderna har
astadkommits en positiv utveckling i arbetshanteringen och den
har i ndgon man lyckats minska personalens kinsla av belastning.

Volymen for personalens sjukfranvaro minskade med 16,6 pro-
cent jimfort med aret innan och ir betydligt mindre &4n inom stats-
forvaltningen i genomsnitt. For utbildning anvéindes 11,1 dagsver-
ken per arsverke, vilket var 6,7 procent mindre &n aret innan. Fran
prestationsbedémningarna atskilda utvecklingssamtal férdes vid
verket med hela personalen.

Vid sidan av stabilitets- och effektivitetsprogrammets verkstl-
lande har satsningar gjorts pa utvecklande av kunnandet. Verksam-
hetspolitiken for utvecklande av kunnandet omfattar atgirder for
att skapa en kompetenskarta, stoda utokad och férdjupad kompe-
tens och sikerstilla att revisionsverkets kompetensomraden &r till-
rickligt omfattande i forhallande till verkets uppgifter.

Av den effektiva arbetstiden

hanforde sig 75,6 procent
till externa prestationer

Ledarskapet och chefsarbetet

har utvecklats positivt
och arbetshanteringen
har forbattrats

Revisionsverket har satsat pa

utvecklande av kunnandet
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Tabell 1: Den effektiva arbetstidens férdelning pa olika typer av prestationer

2012 2013 2014

Redovisningsrevision 7 482 dv 6 823 dv 6 063 dv

37%* 33%* 28 % *

Laglighetsgranskning 548 dv 662 dv 1554 dv

3%* 3%* 7% *

Effektivitetsrevision 4567 dv 5018 dv 5587 dv

23%* 24 % * 26 % *

Granskning av finanspolitiken 287 dv 326 dv 361dv

1%~ 2%* 2%*

Riksdagsrapportering 184 dv 327 dv 710 dv

1% * 2%* 3%~

Ledning, extern 3490dv 3638dv 3619 dv

17 % * 18 % * 17 % *

Extern sakkunnigverksamhet 3037 dv 3406 dv 3607 dv

15% * 17 % * 17 % *

Tillsyn 6ver parti- och valfinansieringen 460 dv 424 dv 380 dv

2%* 2%~ 2%~

Externa prestationer totalt 20 056 dv 20 623 dv 21881dv

Externa prestationer totalt 59 % 59 % 61%

Indirekt verksamhet (stodtjanster, 6533 dv 7142 dv 7 062 dv
administration)

Semestrar och annan franvaro totalt 7 557 dv 7 495 dv 7 052 dv

Total arbetstid sammantaget 34145 dv 35260 dv 35995 dv

*) av externa prestationer
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EU:s stora lagstiftningsreform inom banksek-
torn - inrattandet av en bankunion

| bankunionen ingar en gemensam banktill-
synsmekanism och en europeisk resolutions-
mekanism samt ett harmoniserat insattnings-
garantisystem.

Banktillsynsmekanismen i praktiken

Ett gemensamt banktillsynssystem inrattades
for euroomradet hosten 2013. Férordningen
om Europeiska centralbankens banktillsyns-
uppgifter tradde i kraft i november 2013 och
den operativa verksamheten inleddes i no-
vember 2014. Den gemensamma tillsynsme-
kanismen bestar av Europeiska centralbanken
(ECB) och de behoriga nationella myndighe-
terna i de lander som deltar i mekanismen. |
Finland &r tillsynsmyndigheten Finansinspek-
tionen, som administrativt &r knuten till Fin-
land Bank.

De betydande bankerna inom euroomradet
stalldes under ECB:s direkta tillsyn. Med be-
tydande banker avses banker vars balansrék-
ning overstiger 30 miljarder euro eller mot-
svarar minst 20 procent av medlemsstatens
BNP. De nationella tillsynsmyndigheterna
overvakar fortfarande alla mindre betydande
banker i samarbete med ECB. | Finland stall-
des Nordea Bank Finland Abp, OP-Pohjo-
la-gruppen och Danske Bank Abp under till-
synsmekanismen.

Konsekvenser for de hdgre revisionsorganen

Kontaktkommittén fér de hogre revisions-
organen inom Europeiska unionen (Contact
Committee) publicerade 2012 en utredning®?
enligt vilken endast sju av de fjorton revisions-
verken har haft ratt till insyn i den nationel-
la myndigheten fér finansmarknadstillsyn. |
Finland saknar statens revisionsverk befogen-
het att granska Finansinspektionens verksam-
het. Till verkets revisionsmandat hor daremot
Verket for finansiell stabilitet, som ar den na-
tionella resolutionsmyndigheten. Statens re-
visionsverk konstaterade i sin konsekvensut-
redning av bankunionens tillsynsmekanism®?
att de nationella revisionsmyndigheternas be-
gransade revisionsmandat medfor risker for
redovisningsskyldigheten inom euroomradet.

Kontaktkommittén for de hogre revisions-
organen inom Europeiska unionen (Contact
Committee) har uttryckt sin oro éver det an-
svars- och revisionsunderskott som uppkom-
mer nar de nationella riksrevisionsverken inte
ar behoriga att granska finansmarknadstill-
synens verksamhet. Enligt de internationellt
allmant vedertagna principerna f6r redovis-
ningsskyldighet och fér 6ppenhet och trans-
parens samt principerna fér god férvaltning
ska all verksamhet som beror betydande of-
fentliga tillgangar, atagande och risker ge-
nomgaende vara féremal for extern revision.
For att avhjalpa revisionsunderskottet inom
Europeiska unionen pa ett enhetligt satt bor
statens revisionsverks mandat utvidgas i det-
ta hanseende. Den finlandska lagstiftningen
innehaller ocksa andra punkter som behdver
preciseras med avseende pa omfattningen av
statens revisionsverks revisions- och tillsyns-
befogenheter.

135



Bilaga 1:
SRV:s riskredogorelse i korthet




Riskanalys av
stats- och nationalekonomin 2015
Dnr 203/02/2015

Huvudrisker i statsekonomin och nationalekonomin

I enriskanalys av stats- och nationalekonomin har statens revisions-
verk kartlagt riskerna i national-ekonomin och den offentliga eko-
nominiFinland. Det &r sérskilt viktigt fér det finlindska samhallet
och dirigenom #dven f6r regeringen att hanteringen av dessa risker
lyckas. Revisionsverket beddmer relevansen samt riktar revisioner
till hanteringen av dessa risker och féster regeringens uppmirk-
samhet pa att det vid den strategiska ledningen av finanspolitiken
och den 6vriga samhillspolitiken samt den offentliga forvaltning-
en dr nédvindigt att hantera sérskilt de risker som avses héirvid.

1 Risker i nationalekonomin

I sin revisionsanalys har revisionsverket identifierat tre f6rénd-
ringstrender som med tanke pa nation-alekonomin ér betydande
risker f6r den offentliga ekonomin och som dess del f6r statekono-
min. Trenderna &r féljande:

1 Forutsattningarna for ekonomisk tillvaxt férsvagas

2 Det finns en obalans - ett hallbarhetsunderskott - i
inkomst- och utgiftsutvecklingen inom den offentliga
sektorn

3 Den 6vergripande hanteringen av den offentliga sektorn
har blivit svarare

11 Forutsattningarna for ekonomisk tillvaxt forsvagas

Den finldndska och den nordiska modellen for vilfirdsstat bygger
pamojligheterna att ordna omfat-tande offentliga tjanster och go-
rainkomstoverforingar, vilket skapas till f61jd av en tillricklig eko-
nomisk tillvixt. Utvecklingen av totalproduktiviteten avgor nu-
fortiden i stort sett hur bruttonationalprodukten utvecklas, och
BNP-utvecklingen inverkar i sin tur pa inkomsterna i den offentliga
ekonomin och statsekonomin samt pa den ekonomiska barkraften.
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Till f61jd av strukturforindringarna i ekonomin i Finland har 6k-
ningen av totalproduktionen de senaste aren stagnerat betydligt
jamfort med tidigare ar och sa gott som stannat av. Under de fol-
jande fem aren kan utvecklingen av totalproduktiviteten vara tim-
ligen svag pa grund av foréindringarna i branschstrukturen och pro-
blemen med att utnyttja konkurrenskraft och innovationer. I sa fall
okar den potentiella produktionen inom nationalekonomin och till
sist bruttonationalprodukten synnerligen langsamt.

Om man inte inom den privata sektorn och den offentliga sektorn
i Finland i tillricklig utstrackning lyckas ta vara pa de mojligheter
som ICT erbjuder, kan detta ocksa forsvaga forutséttningarna for
eko-nomisk tillvixt. Den offentliga maktens reglering och politik-
atgiirder inverkar pa i vilken utstrickning ICT och de produktivi-
tetsmojligheter som ICT erbjuder kan utnyttjas. Loneutvecklingen
och produktivitetsutvecklingen bor ocksa sta i balans sinsemellan
for att kostnadskonkurrenskraften ska kunna bevaras. Miljorisker
och klimatfériandringar bromsar fortfarande upp férutsittningar-
na for ekonomisk tillviixt.

Den aldrande befolkningen medfor betydande press pa att omsorgs-
och hélsoutgifterna okar, samtidigt som produktionspotentialen i
ekonomin forsvagas. Till f61jd av detta riskerar skuldséttningen i
den offentliga ekonomin att bli okontrollerbar. De offentliga utgif-
ternas andel i férhallande till bruttonationalprodukten kan ocksa
Oka och bli sa stor att den inte léingre kan finansieras. Konsekven-
serna av den forsvagade forsorjningskvoten till f6ljd av aldersstruk-
turen skulle kunna lindras, om deltagandegraden steg.

Till f6ljd av férdndringen i branschstrukturen forsvinner en del
arbetsplatser i vissa branscher och det uppstar nya arbetstillfil-
len i andra branscher. Risken ir en 6kad arbetsloshet och brist pa
arbetskraft samtidigt. Finland ir en liten 6ppen ekonomi och dir-
for dr den utsatt for externa chocker som bromsar upp tillvéixten.
Strukturfordndringen och digitaliseringen av ekonomin kan leda
till att antalet arbetsplatser som forsvinner ir storre &n antalet ar-
betstillfillen som uppstar, vilket i sin tur medfor en 6kad polarise-
ring pa arbetsmarknaden.
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1.2  Det finns en obalans - ett hallbarhetsutskott - i
inkomst- och utgiftsutvecklingen inom den
offentliga sektorn

Utgifterna inom den offentliga sektorn verkar ha blivit storre &n
inkomsterna pa lang sikt. Pa grund av den langsamma ekonomis-
ka tillvéixten racker skatteinkomsterna inte till for att uppritthalla
ett lika omfattande vilfirdssamhélle som nu. Orsaken till de 6ka-
de offentliga utgifterna ér lagkonjunkturen och befolkningsstruk-
turen samt att kostnadsékningen &r snabbare inom den offentliga
sektorn &n inom den 6vriga ekonomin. Att atgérda hallbarhetsun-
derskottetiden offentliga ekonomin dr dérfor &nnu svarare och for
det krivs langsiktiga politikatgérder.

Till f6ljd av globaliseringen 6kar behovet av internationell reglering
iflera delomraden av den offentliga ekonomin och samhéllsekono-
min, inklusive den ekonomiska politiken och finanspolitiken. Ris-
ken #r att Finland inte har en tillricklig férmaga att utnyttja moj-
ligheterna till internationellt samarbete vid hanteringen av den
offentliga ekonomin som helhet, eller att den internationella styr-
ningen och verk-stéillandet av denna inte &r &ndamalsenliga med
tanke pa de nationella malséttningarna.

1.3 Den 6vergripande hanteringen av den offentliga
sektorn har blivit svarare

Den offentliga ekonomin ska granskas som helhet, vilket de tidi-
gare forfarandena vid beredningen av finanspolitiken och ekono-
miska beslut inte nédvéndigtvis stoder i tillrickning omfattning. I
synnerhet statens och kommunernas ekonomi bor styras som en
helhet, dven med tanke pa hela nationalekonomin. Samtidigt ska
man undvika risken f6r att malséttningarna f6r den finansiella still-
ningen och utgiftsbegrinsningarna som styr den kommunala eko-
nomin och social- och hilsovarden hamnar i strid med de grund-
laggande rittigheterna och lagstiftningen om subjektiva rittigheter
eller bindande férfarandenormer.
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En vilfungerande infrastruktur dr en viktig faktor for samhillets
konkurrenskraft. Man ska sorja fér infrastrukturens skick och for-
nyelse genom tillriickliga investeringar. Samtidigt ska man langsik-
tigt kunna inrikta infrastrukturen pa objekt som &r dndamalsenli-
ga med tanke pa produktiviteten i ekonomin.

2 Risker i statsekonomin

I sin riskanalys har revisionsverket identifierat fyra huvudrisker
for statsekonomin. Riskerna ér f6ljande:

1 Att behalla statens inkomstbas och inkomstbarkraft
lyckas inte

2 Att anpassa nivan for 6verféringsutgifter och att styra
overforingsutgifter till ratt/andamalsenliga objekt
lyckas inte

3 Produktivitets- och I6nsamhetsmalen uppnas inte i
fraga om forvaltningens strukturer och reformen av
strukturerna

4 Effekterna av lagstiftningen férsvagas jamfért med
malen

21 Att behalla statens inkomstbas och
inkomstbarkraft lyckas inte

Statens inkomstbérkraft paverkas sérskilt av hur skattepolitiken
lyckas vid uppritthallandet av ett skattesystem som ger intikter
och dir de samhiilleliga kostnaderna fér beskattningen kan hante-
ras och skattebetalningsviljan kan hallas pa en hég niva. Ett daligt
fungerande skattesystem kan leda till otillrickliga influtna skatte-
inkomster. Dividendintiikterna fran statens bolagsinnehav dr ocksa
en be-tydande inkomstkélla. Risken dr att man inte lyckas anvin-
da dividendintikterna och forséljningsin-komsterna fran bolagen
for investeringar som kan 6ka den ekonomiska tillvixten, produk-
tiviteten och kostnadseffektiviteten i den offentliga verksamheten.
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2.2 Att anpassa nivan for 6verforingsutgifter och att
styra dverféringsutgifter till ratta/andamalsenliga
objekt lyckas inte

Den offentliga férvaltningen kan inte i sin nuvarande form tillgo-
dose alla féreskrivna servicebehov i tillricklig man. Ndrmare 70
procent av utgifterna i statsbudgeten utgor 6verforingsutgifter i
form av olika férmaner, stéd och statsbidrag. Att anpassa statens
overforingsutgifter till att motsvara inkoms-terna och att i forénd-
rade férhallanden styra 6verforingsutgifterna till indamalsenliga
och riitta objekt dr en viktig uppgift. Risken &r att man med dver-
foringsutgifter uppritthaller féraldrade strukturer och férhindrar
kreativ forstorelse som fornyar ekonomin och 6kar produktiviteten.

2.3 Produktivitets- och [dnsamhetsmalen uppnas inte
i fraga om forvaltningens strukturer och reformen
av strukturerna

Uppnaendet av produktivitets- och lénsamhetsmalen i férvalt-
ningens verksamhet och reformer beto-nas. Nér det géller att 6ka
produktiviteten #r det viktigt med sadana fornyelser av verksam-
hetssétten dir man anvénder ICT. Risken &r att man inte lyckas
anvinda ICT-verksamheten som verktyg som stoder produktivi-
teten. Cyber- och informationssikerhetsrisker kan ocksa &ventyra
uppnaendet av pro-duktivitets- och lonsamhetsmalen. Risken for
uppnéendet av produktivitetsmalen dr dessutom en for stor per-
spektivbundenhet samt att forvaltningen &r decentraliserad till de
olika férvaltningsomradenas egna 16sningar och att man inom ra-
men for dessa l6sningar utdvar deloptimering pa bekostnad av den
offentliga ekonomin som helhet.

Utmaningar i utvirderingarna av statsradets beslutsfattande har
ansetts vara sérskilt att skapa och genomfora en strategisk vision
och att anviinda resurser flexibelt. Statsradets politiska ledarskap
som i praktiken skapar gemensam verksamhet och misslyckandet i
att stdrka verkstillighetsformagan ér betydande risker for besluts-
och verkstillighetsférmagan.
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24  Effekterna av lagstiftningen férsvagas jamfort
med malen

Antalet juridiska regler och den administrativa bérdan till f6ljd av
regleringen 6kar och det finns miss-férhallanden i lagstiftningens
kvalitet. For att reglernas kvalitet ska kunna forbéttras krivs det
forhands- och efterhandsbedémningar av konsekvenser.

EU:s inverkan pa Finlands nationella lagstiftning ér stor. Unionen
har fatt storre behorigheter for han-tering av offentliga finanser. In-
om nationalekonomin har utvecklingen av den elektroniska kom-
muni-kationen och digitaliseringen av information bidragit till att
de informationsintensiva branschernas andel av nationalekono-
min har 6kat. Aven inom staten och sirskilt hos sikerhetsmyndig-
heterna ér séikerheten i elektronisk kommunikation en viktig fraga
for ndrvarande. Trots den svara utgangspunkten har man i Finland
skapat en infrastruktur pa en internationellt hég niva. For att den-
na niva ska kunna behallas kriivs det uppritthallande investering-
ar eller en plan for sénkning av nivan.

3 Risker i skotseln av statsfinanserna

I sin riskanalys har revisionsverket identifierat fyra huvudrisker
for skotseln av statsfinanserna. Trenderna dr foljande:

1 Riskerna for forfaranden som strider mot budgeten
samt laglighetsriskerna ckar

2 Koncernservicel6sningarna och beroendet av ICT

medfér nya risker

Skotseln av finanserna saknar en 6vergripande aspekt

4 Styrnings- och ledningssystemen utvecklas inte

w

31 Riskerna for forfaranden som strider mot budgeten
samt laglighetsriskerna 6kar

Riskerna for forfaranden som strider mot budgeten samt laglig-
hetsriskerna kan oka vid skotseln av statsfinanserna, eftersom det
finansiella ldget blir allt svarare. Till f61jd av detta fértunnas orga-
nisationerna och de kan inte s6rja for tillréicklig och delvis ny kom-
petens. Hiansynstagandet till kortsiktiga produktivitetsatgérder kan



gora att man inte tillrdckligt beaktar genomforandet av enhetliga
och dndamalsenliga budgeteringsférfaranden.

3.2 Koncernservicelésningarna och beroendet av ICT
medfo6r nya risker

Servicecentren och statens andra nya koncernservicelosningar samt
beroendet av ICT i anslutning till dessa medfér produktivitetsnyt-
ta, men de kan ocksa leda till invecklade och langa forvaltnings-
kedjor och en oklar arbetsfordelning. De centraliserade koncern-
l16sningarna dr helt beroende av hur ICT-systemen fungerar, vilket
i sin tur 6kar informationssikerhetsriskerna och betonar kompe-
tenskraven. I statskoncernens genomgripande processer &r styr-
ningen och finansieringen av ICT vidare decentrali-serade till fle-
ra olika aktorer, vilket gor att man har allt svagare mojligheter att
pa ett samlat siitt sid-kerstélla produktivitetsutvecklingen och han-
teringen av ICT-riskerna.

3.3  Skotseln av finanserna saknar en Gvergripande
aspekt

Vid skétseln av finanserna forekommer det fortfarande delopti-
mering, och beslutsfattandets faktaun-derlag stoder inte medve-
tenheten om kostnaderna pa lang och medellang sikt for besluten
eller sad-ana beslut som inte fattats. Bristerna i statens koncern-
balansrikning och den 6vergripande gransk-ningen av balansrik-
ningen for den offentliga ekonomin férsvagar den langsiktiga skot-
seln och den framtidsinriktade utvecklingen av statens tillgangar.

3.4  Styrnings- och ledningssystemen utvecklas inte

Risken for utvecklingen av styrnings- och ledningssystemen ir att
man inte kan forbéttra helhetsbilden och ledningen av den offentli-
ga ekonomin som helhet och att man inte samtidigt kan stérka syn-
punkten pa utvirdering av resultatdata och resultat vid ledning-
en. En snabb och tidvis tendenti6s beredning av olika reformer kan
forsvaga den goda forvaltningen samt den offentliga forvaltning-
en och ekonomin som helhet. Internationaliserande arrangemang
paverkar riksdagens budgetmakt och kan forsimra medborgarnas
fortroende for skotseln av finanserna samt forsvaga budgetmakten 13
om den 6vergripande aspekten pa demokratin och budgetmakten

inte aktivt beaktas vid den nationella implementeringen.



Bilaga 2:

Negativt stallningstagande till
lagenligheten och alaggande
att meddela revisionsverket




NEGATIVT STALLNINGSTAGANDE
TILL LAGENLIGHETEN AVSEENDE
IAKTTAGANDET AV BUDGETEN OCH
BESTAMMELSERNA OM DEN

Utrikesministeriets
férvaltningsomrade
Utrikesministeriet

Revisionsverkets utlatande pa basis av re-
visionen &r att budgeten och de viktigas-
te bestimmelserna om den har iakttagits
med undantag for ordnande av resultatre-
dovisningen pa det sétt som forutsitts i 16
§ lagen om statsbudgeten.

Justitieministeriets
férvaltningsomrade
Justitieministeriet

Revisionsverkets utlatande pa basis av re-
visionen &r att budgeten och de viktigas-
te bestimmelserna om den har iakttagits
med undantag for anvindning av ansla-
get pa momentet 25.01.01 (Justitieminis-
teriets omkostnader) i strid med budge-
ten for betalning av 6verforingsutgifter
(20 000 euro).

ALAGGANDE ATT MEDDELA
REVISIONSVERKET

Utrikesministeriets
férvaltningsomrade
Utrikesministeriet

Med stod av 5 § 1 mom. i lagen om Statens
revisionsverk ska utrikesministeriet med-
delarevisionsverket fore 14.8.2015, vilka at-
gérder det har vidtagit for att ordna resul-
tatredovisningen pa det sétt som forutsétts
116 §ilagen om statsbudgeten.

Justitieministeriets
férvaltningsomrade
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NEGATIVT STALLNINGSTAGANDE TILL
LAGENLIGHETEN

Forsvarsministeriets
férvaltningsomrade
Forsvarsmakten

Revisionsverkets utlatande pa basis av re-
visionen #r att budgeten och de viktigaste
bestimmelserna om den har iakttagits med
undantag for 6verskridande av fullmakt i
strid med 10 § i lagen om statsbudgeten pa
moment 27.10.18 (Anskaffning av forsvars-
materiel, 2,2 miljoner euro), ordnande av
fullmaktsuppfoljningen pa det séitt som
forutsitts i 15 § i lagen om statsbudgeten
samt uppfoljningen av den avgiftsbelagda
verksamhetens l6nsamhet, presentationen
av arsresultatet och ordnandet av resulta-
tredovisningen pa det sitt som forutsitts
116 § ilagen om statsbudgeten.

Undervisnings- och kultur-
ministeriets férvaltningsomrade
Undervisnings- och kulturministeriet

Revisionsverkets utlatande pa basis av re-
visionen &r att budgeten och de viktigaste
bestimmelserna om den har iakttagits med
undantag for anvindning av anslaget pa
momentet 29.20.30 (Statsandel och stats-
understod for yrkesutbildningens drifts-
kostnader, férslagsanslag) i strid med bud-
geten for betalning av konsumtionsutgifter
(49 466 euro).

ALAGGANDE ATT MEDDELA
REVISIONSVERKET

Forsvarsministeriets
férvaltningsomrade
Forsvarsmakten

Med stod av 5 § 1 mom. i lagen om Statens
revisionsverk ska Férsvarsmakten med-
dela revisionsverket fére 14.8.2015, vil-
ka atgérder den har vidtagit for att ord-
na fullmaktsuppf6ljningen pa det sétt som
forutsitts i 15 § och resultatredovisning-
en pa det sétt som forutsitts i 16 § i lagen
om statsbudgeten samt for att verifiera de
ibokslutet for ar 2014 limnade uppgifter-
na for fornyande av fullmakterna.

Undervisnings- och kultur-
ministeriets forvaltningsomrade



NEGATIVT STALLNINGSTAGANDE TILL
LAGENLIGHETEN

Kommunikationsministeriets
férvaltningsomrade
Trafikverket

Pa basis av revisionen anfors som utlatan-
de, att budgeten och de centrala bestim-
melserna om den har iakttagits med un-
dantag for foljande fel och brister som
géller budgetens utfallskalkyl, férskotts-
betalningar och verifikatens innehall:

1 Pamoment 31.10.79 (Livscykelsfinan-
sieringsprojekt, reservationsanslag 3
ar) har i strid med budgeten och 42 §
2 mom. forordningen om statsbudge-
ten noterats en utgiftsminskning for
en otillborligt balansférd minskning
av anldggningstillgangar (0,7 miljoner
euro), som borde ha upptagits endast
i affarsbokféringen. Trafikverket ska
aterta motsvarande belopp fran det an-
slag som har 6verforts till ar 2015.

2 Forskottsbetalningar i strid med bud-
geten och 5 a § i férordningen om
statsbudgeten har i budgeten fér 2013
héinforts som utgift enligt utbetal-
ningskriterier till moment 31.10.20
(Bastrafikledshallning, reservations-
anslag 2 ar) 0,88 miljoner euro och till
moment 31.10.77 (Utveckling av trafik-
ledsnitet, reservationsanslag 3 ar) 0,9
miljoner euro.

3 Bokforingsverifikaten hade inte till al-
la delar upprittats pa det sitt som for-
utsétts 145 § ilagen om statsbudgeten.

ALAGGANDE ATT MEDDELA
REVISIONSVERKET

Kommunikationsministeriets
férvaltningsomrade
Trafikverket

Med stod av 5 § 1 mom. i lagen om Statens
revisionsverk ska Trafikverket meddela f6-
re 14.8.2015, vilka atgérder det har vidta-
git med anledning av férfarandena i strid
med budgeten och de centrala bestimmel-
serna om den och bristerna i den interna
kontrollen.
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NEGATIVT STALLNINGSTAGANDE TILL
LAGENLIGHETEN

Arbets- och naringsministeriets
férvaltningsomrade
Arbets- och naringsministeriet

Revisionsverkets utlatande pa basis av re-

visionen #r att budgeten och de viktigas-

te bestimmelserna om den har iakttagits
med undantag f6r foljande felaktigheter:

1 Utgifter som hénfors till moment
32.2047 (Réntestod till Finnvera Abp
och ersittningar for Finnvera Abp:s
forluster, forslagsanslag) har i strid
med budgeten och 6 a § i lagen om
statsbudgeten finansierats med for-
skottsbetalningar som har utbetalats
fran anslagen f6r 1993-1994.

2 Pamoment 32.50.64 (EU-medfinansie-
ring och statlig medfinansiering i EU:s
strukturfondsprogram under pro-
gramperioden 2007-2013, forslagsan-
slag) har under 2014 anvénts fullmak-
ter som beviljats i budgetar for tidigare
ar (sammanlagt 36,5 miljoner euro)
och som i enlighet med bokslutet for
2013 inte kunde fornyas. Med foérfaran-
det har man i strid med 10 § i lagen om
statsbudgeten forlingt fullmaktens an-
vindningstid

3 Resultatredovisningen har inte ord-
nats pa det sitt som férutsétts i 16 § i
lagen om statsbudgeten.

ALAGGANDE ATT MEDDELA
REVISIONSVERKET

Arbets- och naringsministeriets
férvaltningsomrade
Arbets- och naringsministeriet

Med stéd av 5 § 1 mom. i lagen om Statens
revisionsverk ska arbets- och nérings-
ministeriet meddela revisionsverket fo-
re 14.8.2015, vilka atgéirder det har vidta-
git for att ordna resultatredovisningen och
fullmaktsuppfoljningen samt med anled-
ning av vissa brister som uppdagats i han-
teringen av forskottsbetalningar.



NEGATIVT STALLNINGSTAGANDE TILL
LAGENLIGHETEN

Narings-, trafik- och miljécentralen i
Soédra Savolax

Revisionsverkets utlatande pa basis av re-

visionen #r att budgeten och de viktigas-

te bestimmelserna om den har iakttagits
med undantag for féljande felaktigheter:

4 Kostnader som hor till 2015 (totalt 688
194 euro) har i strid med budgeten
och 5 a § i férordningen om statsbud-
geten hénforts till 2014 pa momenten
32.01.20 (Civiltjinst, férslagsanslag)
och 32.70.30 (Statlig ersiittning till
kommunerna, reservationsanslag).
Med forfarandet har man i strid med
7 § ilagen om statsbudgeten foérlingt
anslagets anvindningstid.

5 Anslag pa momenten 30.50.20 (Utgif-
ter for nyttjande och vard av vatten-
tillgangarna, reservationsanslag 3 ar i
budgeten for 2013) och 35.10.22 (Vis-
sa utgifter for miljévard, reservations-
anslag 3 ar i budgetarna for 2012 och
2013) har i strid med budgeten anvénts
for betalning av 16ner till fast anstéllda
tjinsteméin (sammanlagt 125 650 euro).

ALAGGANDE ATT MEDDELA
REVISIONSVERKET

Nérings-, trafik- och miljécentralen i
Sédra Savolax

Med stéd av 5 § 1 mom. i lagen om Sta-
tens revisionsverk ska Utvecklings- och
forvaltningscentret for Nirings-, trafik-
och milj6centralerna och arbets- och ni-
ringsbyriaerna meddela revisionsverket
fore 14.8.2015, vilka atgérder det har vid-
tagit med anledning av férfarandena i strid
med budgeten och de centrala bestimmel-
serna om den och bristerna i den interna
kontrollen.
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6 I utgifter som vintar pa upptagning
pa budgetkonto ingar utbetalda for-
skott (2 778 582,84 euro), som enligt
budgeten och 5 a § forordningen om
statsbudgeten borde ha kostnadsforts
pa moment 35.10.20 (Bekdmpning av
miljoskador, forslagsanslag).

7 Anslag pa moment 35.10.21 (Vissa ut-
gifter for naturvard, reservationsan-
slag 3 aribudgeten for 2012) har i strid
med budgeten anvints for overforings-
ekonomiska kostnader till ett belopp
av 34 843,78 euro. I momentmotive-
ringarna ndmns inte att anslaget far
anvindas for 6verféringsekonomiska
kostnader.

8 [Iverifieringen av en del kostnader har
forekommit férfaranden som inte kan
anses vara forenliga med god bokfo-
ringssed enligt 14 § i lagen om stats-
budgeten.
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NEGATIVT STALLNINGSTAGANDE TILL ALAGGANDE ATT MEDDELA
LAGENLIGHETEN REVISIONSVERKET

Teknologiska forskningscentralen VTT

Revisionsverkets utlatande pa basis av re-
visionen &r att budgeten och de viktigas-
te bestimmelserna om den har iakttagits
med undantag fér anvindning av anslaget
pa moment 32.20.02 (Teknologiska forsk-
ningscentralen VT T:s omkostnader, re-
servationsanslag 2 ar) i strid med budge-
ten for betalning av kostnader (cirka 262
000 euro) som hinfér sig till momentets
punkt 3 (Investeringar i och ibruktagan-
de av anordningar for forséksverksamhet
med fornybara energikéllor, hogst). Om
utgifterna hade bokforts enligt budgeten,
skulle anslaget enligt punkt 3 ha 6verskri-
dits med motsvarande belopp.
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NEGATIVT STALLNINGSTAGANDE TILL
LAGENLIGHETEN

Social- och hilsovardsministeriets
férvaltningsomrade

Sakerhets- och utvecklingscentret for
|akemedelsomradet

Revisionsverkets utlatande pa basis av re-
visionen #r att budgeten och de viktigaste
bestimmelserna om den har iakttagits med
undantag for att inkomster som hanfor sig
till kommande ar (450 000 euro) har i st-
rid med budgeten och 5 a § i férordningen
om statsbudgeten hanforts till inkomster
for 2014 pa moment 33.02.06 (Omkostna-
der for Sékerhets- och utvecklingscent-
ret for likemedelsomradet, reservation-
sanslag 2 ar).

Miljéministeriets
férvaltningsomrade
Miljéministeriet

Revisionsverkets utlatande pa basis av re-
visionen &r att budgeten och de viktigaste
bestimmelserna om den har iakttagits med
undantag for anvindning av anslagen pa
moment 35.10.21 (Vissa utgifter fér natur-
vard, reservationsanslag 3 ar) i strid med
budgeten for betalning av 6verforingsutgif-
ter (175 000 euro) och pa moment 35.10.22
(Vissa utgifter for miljovard, reservation-
sanslag 3 ar, i budgetarna for 2012, 2013
och 2014) i strid med budgeten f6r betal-
ning av 6verforingsutgifter (286 671 euro).

ALAGGANDE ATT MEDDELA
REVISIONSVERKET

Social- och halsovardsministeriets
férvaltningsomrade

Sakerhets- och utvecklingscentret for
lakemedelsomradet

Miljéoministeriets
foérvaltningsomrade
Miljéministeriet

Med stéd av 5 § 1 mom. i lagen om Statens
revisionsverk ska miljoministeriet medde-
la revisionsverket fore 21.8.2015, vilka at-
gérder det har vidtagit fér att ordna resul-
tatredovisningen och korrigera de brister
som uppdagats i den interna kontrollen.



NEGATIVT STALLNINGSTAGANDE TILL
LAGENLIGHETEN

Finlands miljcentral

Budgeten och de viktigaste bestimmel-
serna om den har iakttagits med undan-
tag for anvindning av anslagen pa moment
35.10.21 (Vissa utgifter for miljovard, reser-
vationsanslag 3 ar, i budgetarna fér 2013
och 2014) i strid med budgeten f6r betal-
ning av 6verforingsutgifter (61 000 euro)
och pa moment 35.01.29 (Mervéirdesskatt-
eutgifter inom miljéministeriets forvalt-
ningsomrade, forslagsanslag) i strid med
budgeten for betalning av utgifter (565
412,90 euro) som hanfor sig till moment
35.10.70 (Fartygsinvesteringar, reserva-
tionsanslag 3 ar). Finlands miljécentral ska
aterta motsvarande belopp fran det anslag
som har 6verforts till ar 2015.

ALAGGANDE ATT MEDDELA
REVISIONSVERKET

Finlands miljcentral

Med stod av 5 § 1 mom. i lagen om Statens
revisionsverk ska Finlands miljécentral
meddela revisionsverket fére 14.8.2015, vil-
ka atgirder den har vidtagit for att atgirda
de brister som uppdagats i redovisningen
for samfinansierad verksamhet.
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Bilaga 3:

Redovisningsrevisions- och
laglighetsgranskingsberattelser
enligt forvaltningsomrade




125/53/14 Statsbokslutet

Republikens presidents kansli

58/53/14 Republikens presidents kansli

Statsradets kansli

59/53/14 Statsradets kansli

Utrikesministeriets férvaltningsomrade

60/53/14 Utrikesministeriet

Justitieministeriets férvaltningsomrade

61/53/14 Justitieministeriet
62/53/14 Brottspaf6ljdsmyndigheten

Laglighetsgranskning

184/52/14 Erséttningar
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Inrikesministeriets férvaltningsomrade

63/53/14 Inrikesministeriet

64/53/14 Forvaltningens datateknikcentral
65/53/14 Nodcentralverket

66/53/14 Migrationsverket

67/53/14 Riddningsinstitutet

68/53/14 Polisstyrelsen

69/53/14 Grinsbevakningsvisendet
126/53/14 Brandskyddsfonden

Férsvarsministeriets férvaltningsomrade

70/53/14 Forsvarsministeriet
71/53/14 Forsvarsforvaltningens byggverk
72/53/14 Forsvarsmakten

Finansministeriets férvaltningsomrade

73/53/14 Forsvarsministeriet

74/53/14 Forsvarsforvaltningens byggverk

75/53/14 Regionforvaltningsverket i Sédra Finland

76/53/14 Statistikcentralen

77/53/14 Tullen

78/53/14 Statskontoret

79/53/14 Statens ekonomiska forskningscentral

80/53/14 Servicecentret for statens ekonomi- och
personalforvaltning

81/53/14 Statens center for informations- och

kommunikationsteknik Valtori
82/53/14 Skatteforvaltningen
83/53/14 Befolkningsregistercentralen
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Laglighetsgranskning

184/52/14
189/52/14

Erséttningar
Budgeteringsforfaranden

Undervisnings- och kulturministeriets férvaltningsomrade

84/53/14
85/53/14

86/53/14
87/53/14
88/53/14
89/53/14
90/53/14

Undervisnings- och kulturministeriet
Centret for internationell mobilitet och
internationellt samarbete CIMO
Riksarkivet

Museiverket

Utbildningsstyrelsen

Finlands Akademi
Forvaltningsnimnden for Sveaborg

Jord- och skogsbruksministeriets forvaltningsomrade

91/53/14
92/53/14
93/53/14
94/53/14

95/53/14

96/53/14
97/53/14
98/53/14
99/53/14

Jord- och skogsbruksministeriet
Livsmedelssikerhetsverket
Geodetiska institutet
Forskningscentralen for jordbruk och
livsmedelsekonomi

Jord- och skogsbruksministeriets
informationstjanstcentral
Lantmiteriverket
Landsbygdsverket
Skogsforskningsinstitutet

Vilt- och fiskeriforskningsinstitutet
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Kommunikationsministeriets forvaltningsomrade

100/53/14 Kommunikationsministeriet
101/53/14 Meteorologiska institutet
102/53/14 Trafikverket

103/53/14 Trafiksikerhetsverket
104/53/14 Kommunikationsverket

Arbets- och niringsministeriets férvaltningsomrade

105/53/14 Arbets- och niringsministeriet

106/53/14 Energimyndigheten

107/53/14 Nirings-, trafik- och miljocentralen i
Sodra Savolax

108/53/14 Geologiska forskningscentralen

109/53/14 Innovationsfinansieringsverket Tekes

110/53/14 Konkurrens- och konsumentverket

111/53/14 Konsumentforskningscentralen

112/53/14 Centralen for turistfrimjande

113/53/14 Mitteknikcentralen

114/53/14 Patent- och registerstyrelsen

115/53/14 Teknologiska forskningscentralen VTT

116/53/14 Sikerhets- och kemikalieverket

Laglighetsgranskning

184/52/14 Erséttningar
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Social- och hdlsovardsministeriets férvaltningsomrade

117/53/14
118/53/14

119/53/14

120/53/14
121/53/14

Social- och hilsovardsministeriet
Sikerhets- och utvecklingscentret for
likemedelsomradet

Tillstands- och tillsynsverket for social- och
hilsovarden

Stralsikerhetscentralen

Institutet for hilsa och vilfard

Miljéministeriets férvaltningsomrade

122/53/14
123/53/14

124/53/14
127/53/14

Miljoministeriet

Finansierings- och utvecklingscentralen for
boendet

Finlands miljocentral

Oljeskyddsfonden

Laglighetsgranskning

184/52/14

Erséttningar

159



Bilaga 4:
Rapporter om 6vervakningen
av finanspolitiken




Rapporter om 6vervakningen av finanspolitiken

B 20/2014 rd Valperiodsrapport om granskningen och
Overvakningen av finanspolitiken 2011-2014

B17/2015rd Sarskild berittelse till riksdagen: Rapport om
Overvakningen av finanspolitiken 2015
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Bilaga 5:

Finanspolitiska
granskningsberattelser samt
effektivitetsrevisionsberattelser
och uppfoéljningsrapporter
enligt forvaltningsomrade




Finanspolitiska granskningsberattelser

13/2014 Ekonomiska konsekvenser av skatteindringar
- samfunds- och kapitalbeskattning

15/2014 Ekonomiska konsekvenser av skattefindringar
- skattesystemet som helhet

Effektivitetsrevisionsberattelser och
uppfoéljningsrapporter enligt
forvaltningsomrade

Statsradets kansli

6/2015 Solidium Oy
16/2015 Styrning av strategiskt viktiga bolag

Utrikesministeriets férvaltningsomrade

Uppféljningsrapporter

232/2011 Produktivitetsprogrammets verkstéllande och
verkningar pa justitieministeriets
forvaltningsomrade
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Inrikesministeriets férvaltningsomrade

14/2015

Program for bekdmpning av gra ekonomi och
samordning av bekdimpningsarbetet

Uppfdljningsrapporter

226/2011

Samarbetet mellan polisen och aklagaren

Finansministeriets forvaltningsomrade

2/2015
4/2015

7/2015
9/2015

11/2015
13/2015

Statens lonesystem

Praxis i anslutning till likvidation av egendoms
forvaltningsbolaget Arsenal Ab
Interoperabilitet i statens ICT-avtal

Statens regionforvaltnings lagstadgade
uppgifter och allokeringen av resurser

till dessa (regionférvaltningsverken

och nérings-, trafik- och miljécentralerna)
Statens avgiftspolitik

Faktaunderlag for strukturpolitiska beslut

Uppfdljningsrapporter

219/2011

3/2013
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Statens ekonomiska ansvar — presenterande
och beaktande i dokumenten f6r planering och
uppf6ljning

Statens it-servicecentraler



Undervisnings- och kulturministeriets férvaltningsomrade

5/2015 Samarbete inom studiehandledning och karri
arvigledning
12/2015 Invandrarelever och den grundliggande

utbildningens resultat

Kommunikationsministeriets forvaltningsomrade

Uppféljningsrapporter

198/2009 Ombildningen av sjofartsverkets vissa
funktioner till affarsverk

Arbets- och niringsministeriets férvaltningsomrade
1/2015 Exportfinansiering

8/2015 Elektroniska arbetskraftstjidnster
Uppféljningsrapporter

224/2011 Stads- och metropolpolitiken

229/2011 Sysselsittande av langtidsarbetslésa och
forebyggande av marginalisering

13/2012 Arbetsrelaterad invandring

165



Social- och hdlsovardsministeriets férvaltningsomrade
3/2014 Anviindning av tekniska hjdlpmedel vid

servicen till dldre i hemmet
Uppfdljningsrapporter

6/2012 Barnskyddet
214/2010 Aldringstjinste

En gemensam uppfoljningsrapport om it-projekter inom social-

och hilsovarden:

1/2012 Statsbidragen i social- och hélsovardens
it-projekt

217/2011 Verkstillande av landsomfattande it-projekt

inom social- och hilsovarden
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Miljéministeriets forvaltningsomrade

Uppféljningsrapporter

220/2011 Styrningssystemet pa miljoministeriets
forvaltningsomrade
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