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Ekonomiutskottets betinkande nr 40 om regeringens proposition
med forslag till lag om éndring av konsumentskyddslagen och vissa
lagar som har samband med den

Riksdagen remitterade den 12 februari 1993
regeringens proposition nr 360/1992 rd med
forslag till lag om 4ndring av konsumentskydds-
lagen och vissa lagar som har samband till den
till ekonomiutskottet for beredning.

Med anledning av drendet har utskottet hort
lagstiftningsdirektoren Kaarina Buure-Hagg-
lund samt tf. lagstiftningsrdden Marjo Lahelma
och Yrjd Mikeld vid justitieministeriet, dverin-
spektoren Tiina Hankimo vid konsumentklago-
nimnden, avdelningschefen Antti Maijala vid
Industrins och Arbetsgivarnas Centralférbund,
verkstillande direktoren Erkki Inkinen och om-
budsmannen Pekka Pennanen vid Rakennustuo-
teteollisuus ry, verkstillande direktéren Heikki
Pietildinen vid Suomen Taloteollisuus Oy, vice
verkstdllande direktoren Stig Henriksson vid
Handelns Centralférbund, ordféranden Pekka
Juntunen, vice ordféranden Mauri Ikola och
ombudsmannen Taisto Eronen vid Suomen
Huonekalukaupan Liitto och generalsekretera-
ren Leena Simonen vid Finlands Konsumentfor-
bund.

Regeringens proposition

Regeringen foresldr att definitionerna pa be-
greppen konsumtionsnyttighet, konsument och
niringsidkare i konsumentskyddslagen skall pre-
ciseras och delvis utvidgas.

Med konsumtionsnyttigheter avses varor,
tjanster samt andra nyttigheter och férmdner
som bjuds ut till fysiska personer eller som
fysiska personer i visentlig omfattning skaffar
for sitt privata hushall.

Som konsument betraktas en fysisk person
som skaffar en konsumtionsnyttighet huvudsak-
ligen for annat 4ndamadl dn den naringsverksam-
het som han idkar.

Med en niringsidkare avses en fysisk person
elleren sammanshitning som i syfte att f4 inkomst
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eller annan ekonomisk nytta yrkesméissigt haller
till salu, siljerelleri dvrigt bjuder ut konsumtions-
nyttigheter for anskaffning mot vederlag.

Stadgandena om kop av konsumtionsvaror
foreslds bli dndrade s att de harmonierar med
koplagen. I lagen stadgas bland annat om avlim-
nande av varan, risken for varan, pafoljder vid
dr6jsmal med varans avlimnande, varans egen-
skaper,-fel i varan och paféljder vid fel samt
koparens skyldigheter och paféljder vid kopa-
rens avtalsbrott.

Vidare foreslds lagen bli kompletterad med
stadganden om vissa konsumenttjinstavtal.
Stadgandena giller tjinster som ndringsidkare
utfor 4t konsumenter mot vederlag och som
innebdr att arbete eller andra prestationer utférs
pa 16sa saker, byggnader, andra anliggningar
eller fast egendom eller att 16sa saker tillverkas.

I lagen foreslds dessutom stadganden om kdp
av huselement och om byggnadsentreprenader.
Det skall stadgas bland annat om avlimnande,
fordelningen av kostnaderna och risken fér pre-
stationer, pafoljder vid uppdragstagarens drojs-
mal, prestationens beskaffenhet och fel i presta-
tionen samt pafoljder vid bestillarens avtalsbrott.

I lagen foreslds dessutom bli stadgat om
ansvar som avilar formedlare av konsumtions-
nyttigheter.

I samma sammanhang skall dven lagen om
konsumentombudsmannen, virdepappersmark-
nadslagen och lagen om konsumentklagonimn-
den bli dndrade.

Utskottets stillningstaganden

Andringarna och tilliiggen i konsument-
skyddslagen ger konsumenterna och deras av-
talsparter ett bittre rittsskydd. Utskottet finner
lagforslagen behovliga och foresldr att de god-
kinns med foljande dndringar.
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Lag om dndring av konsumentskyddslagen

Skap. 25 §, 8 kap. 26 § och 9 kap. 26 §: Den
forstndimnda paragrafen giller avbestillning av
en vara innan den avlimnats, den andra avbe-
stdllning av en tjinst innan den har avslutats och
den sista paragrafen avbestillning av huselement
innan de har avlimnats.

I linje med allminna rattsprinciper utgar ut-
skottet fran att avtal skall hillas. Om koparen
eller bestillaren i strid med avbestillningsklau-
sulerna i avtalsvillkoren ensidigt avbestiller en
bestéllning eller en tjénst innan den har avlim-
nats eller avslutats, bryter han mot den ingdngna
avtalet. Utskottet foreslar darfor att dessa stad-
ganden preciseras sd att det vid avbestillning
framgdr att det 4r friga om kOparens eller
bestillarens avtalsbrott.

Enligt samma stadganden har séljaren eller
uppdragstagaren vid avbestillning inte ritt att
halla fast vid avtalet och kriva betalning eller att
slutfora tjinsten. Dédremot har siljaren eller
uppdragstagaren ritt till ersdtining enligt skade-
stindsstadgandena i lagen. Siljaren eller upp-
dragstagaren har ritt till ersdttning for de sir-
skilda kostnader som han har haft av att ingd
och fullgdra avtalet och som sannolikt forblir
onyttiga, samt for sirskilda kostnader till foljd
av hivningen eller avbestillningen.

Utskottet anser att sérskilda kostnader kan
uppstd bland annat av att bestdllningen har
tillverkats speciellt for kdparen enligt dennes
anvisningar eller 6nskemal och siljaren eller
uppdragstagaren inte utan avsevirda forluster
kan utnyttja den pa annat sétt. I sidana fall kan
skadestandet rent av dverstiga det avtalade pri-
set, vilket koparen eller bestillaren ocksd har
skidl att ta hinsyn till dd& han ingir avtalet.
Skadestindets storlek har inte angivits bestimt
eller avgrinsats i lagen.

8 kap. 1 §: Utskottet foresldr att begreppen i
detta kapitel och 9 kap. skall samordnas genom
att paragrafen kompletteras med att niringsid-
kare avser uppdragstagare och konsumentbe-
stéllare.

8 kap. 6 §: Hinvisande till det ovan sagda
foresldr utskottet for konsekvensens skull att
konsumenten i 3 mom. 4ndras till bestillaren.

9 kap. 13 §: Utskottet foreslar i linje med de
allminna stadgandena om fel i 5 och 8 kap. att
uttrycket i allménhet” fogas till 5 punkten i
denna paragraf. Uppdragstagarens prestation 4r
dessutom felaktig om prestationen inte 1 Ovrigt
motsvarar vad konsumenten i samband med ett

saddant avtal i allmdnhet har grundad anledning
att forvinta sig.

Lag om dndring av 8 § lagen om konsumentom-
budsmannen

Utskottet foreslar att ordet bankinspektionen
1 paragrafen dndras till finansinspektionen pa
grund av att lagen om finansinspektionen tridde
i kraft den 1 oktober 1993 och de uppgifter som
dittills hort till bankinspektionen dirigenom lyf-
tes over till finansinspektionen.

Innan denna lag trider i kraft kommer kredit-
institutslagen att trada i kraft. Den kommer att
ersitta lagen om depositionsbankernas verksam-
het och lagen om finansieringsverksamhet. I
paragrafen foreslas dirfor en hdnvisning till den
nya kreditinstitutslagen.

Lag om dndring av 7 kap. 1 § virdepappers-
marknadslagen

I propositionen foreslas att ett nytt 4 mom,
fogas till 1§. Eftersom ett nytt 4 mom. fogades
till 1 § genom lagen 740/93 foreslar utskottet att
det hir foreslagna momentet tas in som ett nytt
5 mom.

Hénvisande till det ovan sagda foreslar ut-
skottet att ordet bankinspektionen ocks i denna
paragraf dndras till finansinspektionen.

Lag om konsumentskydd vid fastighetsformed-
ling

Enligt 8 § lagen om konsumentskydd vid fas-
tighetsformedling stadgas om uppgifter som
skall ges vid marknadsforing av bostad som
avses i 1 kap. 6 § konsumentskyddslagen dessut-
om genom forordning.

I forslaget till lag om dndring av konsument-
skyddslagen foreslds att 1 kap. 6§ upphdvs,
eftersom den foreslagna nya definitionen pa en
konsumtionsnyttighet ocksd omfattar bostider
och fastigheter.

Meningen &r att begreppet bostad skall flyttas
over till forordningen om uppgifter som skall
ldimnas vid marknadsforing av bostéder.

Med stod av det ovan anférda foreslar utskot-
tet att hinvisningen till konsumentskyddslagen
stryks i 8§ 1 mom. lagen om konsumentskydd
vid fastighetsférmedling, som inte ingick i reger-
ingens proposition.

Pi dessa grunder foresldr ekonomiutskottet
vordsamt
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att det andra och femte lagforslaget
skall godkdnnas utan dndringar och

att det forsta, tredje, fjirde och nya
sjdtte lagforsiaget skall godkdnnas sdly-
dande:

Lag

om dindring av konsumentskyddslagen

I enlighet med riksdagens beslut

upphdvs i konsumentskyddslagen av den 20 januari 1978 (38/78) 1 kap. 6 §, sddan den lyder i lag

av den 14 januari 1983 (45/83),
dndras 1 kap. 3—5§§, 5 kap. samt 9 kap 1§,
av dessa lagrum 9 kap.
24 augusti 1990 (385/86 och 811/90), samt

1 § sddan den lyder delvis dndrad genom lagar av den 23 maj 1986 och den

fogas till lagen ett nytt 8 och 9 kap., varvid det nuvarande & och 9 kap. blir 10 och 11 kap., samt
till 11 kap. nya 1 a—1 d §§ och till kapitlet rubriker fore 2 och 3 §§ som foljer:

1 kap.
Allméinna stadganden

358
(S4som i regeringens proposition)

5 kap.
Konsumentkp
1—24 §§
(S4som i regeringens proposition)
25§
Avbestdilining

Om koparen bryter mot avtalet genom att
avbestdilla en vara innan den har avlimnats, har
siljaren inte ritt att halla fast vid kopet och
kriva betalning. Ddremot har séljaren ritt till
ersittning enligt 28 § f6r den skada han lider.

26—32 §§
(S4som i regeringens proposition)
8 kap.
Vissa konsumenttjiéinstavtal
Allmdnna stadganden om konsumenttjinstavtal

1§
Kapitlets tillimpningsomrdde
Stadgandena i detta kapitel géller tjanster som

niringsidkare (uppdragstagare) utfor at konsu-

menter (bestdllare) mot vederlag och som innebir

att arbete eller andra prestationer utférs pa 16sa

saker, byggnader, andra anldggningar eller fast

egendom eller att 10sa saker tillverkas. Om vissa

entreprenadavtal stadgas dock nedan i 9 kap.
(2 mom. sdsom i regeringens proposition)

2—58§
(Sasom i regeringens proposition)

6§
Tilliggsarbeten

(1 och 2 mom. sdsom i regeringens proposi-
tion)

Finner uppdragstagaren att det finns behov
av arbeten som inte hor till uppdraget men som
inte kan uppskjutas utan fara for hilsan eller
egendom och som inte utfors med stéd av denna
paragraf, skall uppdragstagaren utan drojsmal
upplysa bestdllaren om de sdkerhetsrisker som
han har upptickt.

T—258
(Sasom i regeringens proposition)

26§
Avbestdlining av tjdnst

Om bestillaren bryter mot avtalet genom att
avbestilla en tjinst innan den har avslutats, har
uppdragstagaren inte ritt att slutfora den. Dér-
emot har uppdragstagaren ritt till ersittning
enligt 30 § for den skada han lider.
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27—358§
(S&som i regeringens proposition)

9 kap.
Kop av huselement samt byggnadsentreprenader

Allménna stadganden om kdp av huselement
samt byggnadsentreprenader

1—12 §§
(S&som i regeringens proposition)

13§
Allmadnt stadgande om fel

(1 mom. sdsom i regeringens proposition)

Uppdragstagarens prestation dr ocksa felak-
tig, om

(1—4 punkten sdsom i regeringens proposi-
tion)

5) prestationen inte i dvrigt motsvarar vad
konsumenten i samband med ett sidant avtal
i allminher har grundad anledning att forviinta

sig.

142588
(Sasom i regeringens proposition)

26§
Avbestillning

Om bestiéllaren bryter mot avtalet genom att
avbestiilla elementen innan de har avlimnats, har
uppdragstagaren inte rétt att halla fast vid avta-
let och kriva betalning. Dédremot har uppdrags-
tagaren ritt till ersdttning enligt 30§ for den
skada han lider.

(2 mom. sdsom i regeringens proposition)

27—34 &
(Sasom i regeringens proposition)

11 kap.
Siirskilda stadganden

1,1a—1d,20ch3§§
(Sdsom i regeringens proposition)

Lag

om #ndring av 8 § lagen om konsumentombudsmannen

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 8 § 2 mom. lagen den 20 januari 1978 om konsumentombudsmannen (40/78), sddant detta
lagrum lyder i lag av den 20 december 1991 (1550/91), som f6ljer:

Om idrendet giller (utesl.) ett kreditinstitut
som avses i kreditinstitutslagen ( / ) eller
marknadsforing av virdepapper som avses i
virdepappersmarknadslagen (495/89), skall kon-
sumentombudsmannen innan han vidtar en 4t-

gird som avses i 1 mom. begira utlitande av
finansinspektionen.

Ikrafttriddelsestadgandet
(Sdsom i regeringens proposition)
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4.

Lag

om indring av 7 kap. 1 § virdepappersmarknadslagen

I enlighet med riksdagens beslut

Sfogas till 7 kap. 1 § virdepappersmarknadslagen av den 26 maj 1989 (495/89) ett nytt 5 mom. som

foljer:
7 kap.

Tillsyn dver viirdepappersmarknaden

Konstaterar finansinspektionen att ndgon vid
marknadsfoéringen av virdepapper har forfarit
pa ett sdtt som kan antas strida mot konsument-

skyddslagen (38/78), skall finansinspektionen
meddela konsumentombudsmannen &rendet.
Innan finansinspektionen for ett sidant drende
till marknadsdomstolen skall finansinspektionen
begira konsumentombudsmannens utlatande.

Ikrafttradelsestadgandet
(Sasom i regeringens proposition)

Lag

om dindring av 8 § lagen om konsumentskydd vid fastighetsformedling

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 8 § 1 mom. lagen den 15 juli 1988 om konsumentskydd vid fastighetsformedling (686/88), som

foljer:

8§

Nir fastighetmdklaren bjuder ut ett formed-
lingsobjekt till salu, skall han ge kdparen all den
information som enligt vad han vet eller borde veta
paverkar ett kopbeslut. Om uppgifter som skall

Helsingfors den 4 november 1993

I den avgorande behandlingen deltog ordfo-
randen Louekoski, vice ordforanden Bjorken-
heim samt medlemmarna Dromberg, Jurva,

ges vid marknadsforing av bostad (utesl.) stadgas
dessutom genom forordning.

Denna lag trider i kraft den 199 .

Jddskeldinen, Korhonen, Koski, Laivoranta, J.
Leppénen, Luhtanen, Paloheimo och Vuoristo.






