Regeringens proposition till Riksdagen med fordag till
lag om andring av lagen om forsok med obrutna service
kedjor inom social- och hdsovarden och om forsok med
socialforsakringskort

PROPOSI TIONENSHUVUDSAKLIGA INNEHALL

| denna proposition foreslas att giltighetsti-
den for lagen om forsok med obrutna servi-
cekedjor inom social - och hélsovérden och
om forsok med sociaforsadkringskort, som
géller temporart till utgangen av 2003, for-
langs med tva &r till utgangen av 2005. Sam-
tidigt foreslas i lagen de andringar som i Gv-

rigt i praktiken har visat sig vara nédvandiga
i samband med det lagbaserade férsoket eller
som féljer av den dvriga utvecklingen under
den senaste tiden.

Lagen avses trada i kraft vid ingangen av
2004.



INNEHALL SFORTECKNING

PROPOSITIONENSHUVUDSAKLIGA INNEHALL .....ccoosrrenrerererssseseessessssssssseeesssssssssssnas 1
INNEHALLSFORTECKNING..........ccoommmeeeeeseesessmesssssssesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssmassssssssnns 2
ALLMAN MOTIVERING ..ossrvettienreesssssssessssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssmsssssssessssssans 3
1. Inledning
2. NUIBGE ettt s e
2.1. L agstiftNing OCh PraXiS. s sttt tssssssssssssssssessssssssssesssssssans 3
2.2. BedOmning av NUIAGEL ..ottt tsssessss st sssssssessssnns 4
3. Propositionens mal och de viktigaste for lagen .........ooeeveeeerieeercveesesees s, 5
4. PropoSitionens VEr KNINQAT .......ccccoeieiiineineseissssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssessessssns 6
4.1. Verkningar for medborgarNa........cnnensneisss s sssssssssssens 6
4.2. EKONOMISKA VEIr KNINQAT ..ottt ssssssssssssssssssesses stsssesssssssesssssssassssans 7
4.3. Verkningar i fraga om organisation och personal ............eeceneeenenn. 7
5. Beredningen av PropOSItiONEN .........ccocverirneeeenenenseressssessssssessssessssssssssesssssssssssessssssssssssas 7
5.1. Beredningsskeden och beredningsmaterial .........coovreeeneneovevevessesenesenenenns 7
5.2, REMISSULIALANUEN. ... rveerrreerereeesseeeneeesssseessssssssssesssssessssssesssssssssssssssssssssssssssmssssses 8
DETALJIMOTIVERING ...ttt seteeteessesssssess st sssessssss s ssse st seses s ssssssessssssssssnsans 9
I - T | o] o TP 9
FZ | =1 A =6 =T o [P TT 12
LAGFORSLAG ......ooocriseessesvssisss e sssssssssssss s ssssss s sssssssssssssssssssssssss s sssssssssssssssssssssssssnsees 13
Lag om andring av lagen om forsok med obrutna servicekedjor inom social - och
halsovar den och om for sok med socialfor SAKFiNgSKOrt.........ceeeeveeeeeeeeeeeeeeeveeeeeees e, 13
BILAGA ettt bbb bbb 16
PARALLELL TEXT cotttieeeteetseessestseess sressessesssesssssssessessssssse st ss st st sessssssssssssessssssssssessssssssssesssens 16

Lag om andring av lagen om for stk med obrutna servicekedjor inom social - och
halsovar den och om for sok med socialfor SAKFiNGSKON f.....vvuveeeeeereeresseeseesesseeseesessenns 16



ALLMAN MOTIVERING

1. Inledning

Lagen om forsok med obrutna serviceked-
jor inom social - och halsovérden och om for-
sok med socialférsdkringskort (811/2000,
forsokslagen) trédde i kraft den 1 oktober
2000. Lagen stiftades for att genomféra Mak-
ropilotprojektet i Satakuntaregionen. Makro-
pilotprojektet hanforde sig till social - och
hélsovardsministeriets strategi for utnyttjan-
de av datateknologi. Detta utvecklings- och
forsoksprojekt inleddes 1999 och avslutades i
slutet av juni 2001. Det centrala méalet for
projektet var att utveckla och préva datatek-
nologiska metoder och |8sningar for patient-
och klientorienterade obrutna servicekedjor,
|Gsningar som stoder sjalvstandighet och ser-
vice med personliga radgivare, elektroniska
klientkort samt datasekretess och dataséker-
het for social - och halsovérdens klienter.

Lagen stiftades som en tidsbegrénsad for-
sokslag och dess giltighetstid gar ut i dutet
av 2003. Tillampningsomradet for lagen &r
regionalt avgrénsat i 28. Lagen tillampas i
Bjorneborg, Kankaanpdd, Lappi, Norrmark,
Pamark, Sastmola och Siikainen, narmare
bestdmt nd& kommuner, samkommuner,
andra myndigheter, sammanslutningar, serv-
ceproducenter, gavstandiga yrkesutdvare d-
ler FoIkpensuonsanstalten ordnar eller till-
handahaller socialvard, halso- och sjukvard
eIIer nagon annan form av socialskydd for
invanare i dessa kommuner. Myndigheterna,
samfunden, sammanslutningarna och yrkes-
utdvarna bedutar ndrmare i vilken omfatt-
ning de genomfor och deltar i det forsdok som
avsesi lagen.

Enligt 2 § 2 mom. i lagen kan ocksa en an-
nan kommun eller samkommun eller bada
gemensamt ansbka om att f& delta i forsoket.
Ansokan riktas till social- och halsovardsmi-
nisteriet. Pa detta sitt har andra regioner an
Satakunta senare antagits till forsoksomréden
for obrutna servicekedjor. Dessa omraden &r:
verksamhetsenheterna for halsovarden inom
Helsingfors och Nylands sjukvardsdistrikt,
Helsingfors, Esbo, Vanda, Hyvinge och Ker-
vo stéder, verksamhetsenheterna foér héso-

vardeninom sjukvardsdistriktet i Birkaland,
Tammerfors, Vakeakoski och Vammala st&
der, Aetsd kommun, verksamhetsenheterna
inom Vammala och Aetsd samkommun foér
folkhéal soarbete, hdlsovasendet i Virdois stad,
samt samkommunen for hasovarden inom
Brahestadsregionen.

2. Nuléage

2.1. L agstiftning och praxis

Lagen om forsdk med obrutna serviceked-
jor inom social - och halsovarden och om for-
sok med socialforsakringskort samt det prek-
tiska resultatet av forsdket kan utvérderas
sérskilt pa basis av de erfarenheter som den
praktiska tillampningen inom forsoksomré
dena gett. Makropilotprojektet i Satakunta
var for finlandska forhallanden, liksom &ven
i ett internationellt perspektiv, ett betydande
projekt. Makropilotprojektet bestod av cirka
tjugo delprojekt. Forsokets framsta mal var
att skapa klientnéra verksamhetsmodeller for
social - och halsovardssektorns service och ett
datatekniskt system att stoda dem.

Det utvecklingsarbete som Makropilotpro-
jektet kravde var mycket krévande. Dess g-
nomforande blev betydligt svérare &n man
forutsatte vid stiftandet av forsdkslagen. Den
tidsfrist som sattes for forsoksprojektet visa
de sig for kort. De kommuner och verksam-
hetsenheter som deltog i forsoket engagerade
sig emellertid starkt i projektet. Aven andra
aktorer har varit med om att genomféra pro-
jektet.

Det regiondatasystem som var ett mal for
projektet fardigstaldes inte under forsoksti-
den. | samband med det blev ocksa forsoket
med elektroniska socialforsakringskort pa
halft. Till den del som forsoket gallde u-
vecklandet av datatekniska |osningar naddes
emellertid vissa resultat som kan utnyttjas i
fortsdttningen. Projektet resulterade i en
narmare definition av begreppen i regionda
tasystemet och referensdatabasen. Genom
forhandlingar kunde bl.a. féretagssamarbetet



effektiveras och en avtalsmodell, som speci-
ficerade de offentliga aktdrernas och de pri-
vata foretagens stéllning och réttigheter i det
gemensamma utvecklingsproj ektet, skapas.

Forsoket utvarderades externt av oberoende
experter, vilkas arbete samordnades av u-
vérderingsenheten FinOHTA hos forsknings-
och utvecklingscentralen for socid- och hd-
sovarden Stakes. Enligt utvarderingen blev
projektets effekter sma nér det galler genom-
forandet av en socioteknisk andring i arbets-
livet och experimenterandet med nya verk-
samhetsmodeller. Exempelvis dléts de avtal
om personliga r&dgivare, som utgjorde grun-
den for forsoket med personliga rédgivare, i
klart mindre omfattning an beréknat. | sam-
band med projektet insamlades dock infor-
mation och erfarenheter som delvis klarlade
begreppet personlig rédgivare och dennas
verksamhetsfalt i synnerhet inom primarvar-
den.

Vid planeringen av de modeller som an-
vandes i forsdket hordes social - och hélso-
vardens klienter. Det gick dock inte att pa
grund av den korta tiden for pllotprOJektet fa
till stéand forbattringar av betydelse i fréaga
om klientens stéllning.

Efter forsoket har social- och hélsovards
ministeriet tillsatt en styrgrupp med uppgift
att stdda utvecklandet av obrutna serviceked-
jor. Styrgruppens verksamhetsperiod varar
fram till utgangen as 2003. Dess uppgift &r
att samordna och framja utvecklandet av db
tasystemen inom fyra forsoksomréden s, att
kompatibla regiondatasystemtjanster kan tasi
bruk i de sjukvardsdistrikt som deltar i forss-
ket. Samtidigt sakerstdlls att en tillrackligt
hog niva pa datasekretess och datasikerhet
beaktas inom forsoksomrédet. Styrgruppen
kartlagger ocksa mgjligheterna till ett riks-
omfattande samarbete visavi t.ex. datasekre-
tess och datasdkerhet, elektronisk identifie-
ring, elektronisk signatur samt arkivering och
bevaring av data.

Efter att forsoksprojektet genomférdes har
lagstiftningen andrats. Detta paverkar spedi-
ellt sociaforsakringskortet. | borjan av sep-
tember 2003 tréadde en andring av lagen om
identitetskort (829/1999) i kraft. Denna énd-
ring syftar till att 6ka anvandningen av elek-
troniska identitetskort. Enligt den 3a§ i la
gen om identitetskort som trader i kraft den

1juni 2004 kan identitetskortet anvandas i
stallet for socialforsakringskortet och det
sjukforsakringskort som avses i sjukfors-
ringsférordningen (473/1963). Pa kortinne-
havarens begédran kan uppgifter som behdvs
vid elektronisk kommunikation med social -
och hésovarden samt uppgifter om gukfor-
sékringen registreras och antecknas pa identi-
tetskortet. Folkpensionsanstalten beslutar pa
ansbkan om registreringen och anteckningen
av uppgifter som behtvs vid elektronisk
kommunikation med social- och halsovarden
samt uppgifter om sjukforsakringen pa iden-
titetskortet.

Aven andra lagstiftningsreformer av bety-
delse for skapandet av forutséttningar for
elektroniska kontakter inom socia - och hd-
sovérden har nyligen trétt i kraft. | borjan av
februari 2003 tradde lagen om elektronisk
kommunikation i myndigheternas verksam-
het (13/2003) och lagen om elektroniska sig-
naturer (14/2003) i kraft. Lagarna reglerar
réttigheter och skyldigheter for de parter som
deltar i elektronisk &rendehantering och
framjar dérigenom utnyttjandet av elektro-
nisk kommunikation och service. Varen 2002
startade socia - och hélsovardsministeriet ett
forstk med elektroniska recept. Forsoket in-
leds hosten 2003. Social- och hélsovardsmi-
nisteriet har utfardat en férordning om forsok
med elektroniska recept (771/2003) som
trédde i kraft den lseptember 2003. Syftet
med detta projekt &r att forbéttra betjaningen
av patienter, sakerstdlla receptens lasbarhet,
forsnabba behandlingen och informatiors-
gangen samt minska receptforfalskningar.
Néar det gdler informationsgangen mellan 1&
kare, apotek och Folkpensionsanstalten &r
avsikten att forbéattra informationsutbytet och
kvaliteten pa verksamheten samt att rationa
lisera de olika parternas uppgifter. Aven om
des&a reformer och projekt inte direkt inver-
kar pa en forlangning av forstket med obru-
na servicekedjor, har de and& den effekten att
de ger en annu béttre grund aven for det fort-
satta arbetet med detta forsok.

2.2.  Beddmningav nuléget

Trots att de praktiska resultaten av Makro-
pilotprojektet blev mindre omfattande an he-



raknat, & de malsittningar som 1&g bakom
forsokslagen fortfarande aktuella. Det & mo-
tiverat att forbéttra klientens stéllning inom
social- och hélsovérden, och samtidigt for-
béttra mformatlonsutbytet mellan servicesy-
stemets olika enheter och yrkesgrupper samt
att utveckla det 6vriga samarbetet.

Inom férsoksomradena finns villighet och
beredskap att fortséitta och framja de igang-
satta utvecklingsprojekten for en obruten
servicekedja inom social- och hélsovérden
samt elektronisk kommunikation. Social - och
hélsovardsministeriet har ocksa hort sig for
hos alla qukvardsdlstrl kt om det finns intres-
se for att anduta sig till makroplloﬂagens
forsoksverksamhet under 2004—2005. S& gott
som adla SJukvardsd|str| kt har preliminart
svarat jakande pa forfrégan.

Exempelvis i Nyland har regiondatasy-
stemtjansten tagits i produktionsbruk i Janu&
ri 2003 och spridningen av tjansten pagar
inom forsoksomradet. Servicen innehaller re-
ferenser till elektroniska data for 700 000 in-
vanare. Dessa data bevaras i de registeran-
svarigas kunddatasystem, men med patien-
tens tillstand fér de |&sas av de professionella
inom halsovarden pa deras egna arbetsstatio-
ner.

Avsikten & att utveckla det elektroniska
patientdatasystemet i samband med det na
tionella hdlso- och qukvardsprOJ ekt som
igangsattes genom ett principbesiut av stats-
radet och leds av social - och halsovardsmiri-
steriet. Ocksd i samband med det natiorella
utvecklingsprojektet for det sociala omrédet,
som for nérvarande & under beredning,
kommer ett av tyngdpunktomradena att vara
att frémja utnyttjandet av datateknologi inom
socialvéarden. Syftet ar att framja kommuner-
nas samverkan i att utveckla, skaffa och upp-
rétthalla omrédesvisa och regionala datasy-
stem som betjanar socialvardens behov. Erfa-
renheterna av forsbkslagen och ett fortsatt
arbete @ av stor vikt for att frémja obrutna
servicekedjor och de datateknologiska pro-
jekt som & social- och hésovardspolitiskt
viktiga. Den styrgrupp for obrutna service-
kedjor som social- och hélsovardsministeriet
tillsatt har for sin del foreslagit att forsokslar
gens giltighet férlangs med fyra ar, samtidigt
som lagens tillampningsomréde vidgas i
geografiskt hdnseende.

3. Propositionens mal och de vikti-
gaste forslagen

Pa de grunder som ovan angetts bor det an-
ses viktigt att fortsdtta och effektivera det
omrédesvisa utvecklingsarbetet som siktar
till att frémja obrutna servicekedjor inom -
cid - och halsovarden. | samband med det bor
samordningen av de regionala datasystemen
och forutséttningarna for den elektroniska
behandlingen av &@enden inom social - och
halsovarden vidareutvecklas.

For att na dessa mal finns det skal att s
kerstélla att verksamheten &ven i fortsét-
ningen har grund i lagstiftningen. Med han-
syn till utvecklandet av datatekniken och
ekonomlska synpunkter & det dndamalsen-
ligt att s& snabbt som mojligt stréva efter en
permanent lagstiftning. Av detta skal foreslas
att giltighetstiden for lagen om forsok med
obrutna servicekedjor inom social - och hd-
sovarden och om forsok med socialfors&-
ringskort forlangs med tva ar till utgangen av
2005. Under denna tid & malsattningen att
samla in information som fas i social- och
halsovardssektorns utvecklingsprojekt och
erfarenheter fran utvecklandet av elektronis-
ka signaturer och deras identifiering, si att
villkoren for en permanent lagstiftning upp-
fylls.

Samtidigt foreslds att det geografiska till-
|ampningsomradet for lagen vidgas att gallai
princip hela landet s3, att omraden som 6rs-
kar deltai forstket kan gora en framstallning
om det till social - och halsovardsministeriet,
som beslutar om omrédet upptas i forsoks-
verksamheten. De omraden som for nane-
rande ingdr i forsoksverksamheten foreslas
aven i fortsittningen vara forsoksomraden,
sdvida de inte inom en viss tid meddelar so-
cid - och halsovardsministeriet att de onskar
|6sgorasig fran forsoksverksamheten.

Bestdammelser om  socialforsakringskort
finns i 4kap. forsokslagen. | samband med
forsoket har socialforsakringskortet anvants
specidllt for att klarldgga om det finns behov
av ett sarskilt, eget kort for elektronisk kom-
munikation inom social - och halsovarden och
det odvriga socialskyddet. Eftersom bestam-
melserna om elektroniska identitetskort och
deras anvandning som tidigare har namnts
har samlats i lagen om identitetskort, finns



det inte léngre orsak att ha separata bestam-
melser om socialforsakringskorten i forsoks-
lagen. Av denna anledning foresl8s att rubri-
ken for och innehdllet i 4 kap. upphavsi sin
nuvarande form och ersdtts med generella
bestdmmelser om villkoren for elektronisk
identifiering och signatur i samband med for-
sokslagen. Dessa bestdmmelser kan anses
nodvandiga eftersom god praxis vid elektro-
nisk identifiering och signatur kan anses spe-
ciellt viktig vid utvecklandet av elektronisk
kommunikation inom social- och hasova-
den.

Det har visat sig vara svart att tolka be-
stdmmelserna om klientens eller patientens
talerdtt i vissa praktiska situationer. | synner-
het har bestdmmelserna om patientens gél v-
bestdmmanderétt och sekretessbelagda upp-
gifter i lagen om patientens stéllning och ra-
tigheter (785/1992, nedan patientlagen) i vis-
sa avseenden foranlett tolkningsproblem. |
13 8§ patientlagen regleras sekretessbelagda
uppgifter i journalhandlingarna. Enligt para
grafens 2mom. far en yrkesuthildad person
inom halso- och sjukvérden eller nédgon an-
nan som arbetar vid en verksamhetsenhet for
hdlso- och sukvéard eler utfor uppdrag for
den, inte lamna uppgifter som ingér i jou-
nalhandlingarna till utomstéende utan patien-
tens skriftliga samtycke. Om patienten saknar
forutséttni ngar att beddma betydelsen av sitt
samtycke, far uppgifterna lamnas med skrift-
ligt samtycke av patientens lagliga foretréda
re.

Forsokslagens 25 § som géller forande av
klientens talan i vissa situationer avviker fran
13 § patientlagen i det avseendet att utover
klientens lagliga foretradare har klientens
anhoriga eller nagon annan nérstéende rétt att
fora klientens talan om de stipulerade villko-
ren & uppfyllda. Aven om bestdmmelserna
om forandet av klientens talan inte hittills har
medfért ndgra betydande praktiska tolk-
ningsproblem i samband med férsokslagen,
ar det skdl att i samband med breddningen av
forsoket stréva efter att forenhetliga lagstift-
ningen om férande av klientens talan. Déarfor
foreslas att bestammelserna i 258§ forsokda
gen om forandet av klientens talan begrénsas
s3, att endast klientens lagliga foretradare
kan ge samtycken som behdver ges for klien-
tensrékning och foraklientenstalan i 6vrigt.

Utéver de andringsférslag som namnts
ovan, foredas vissa smarre preciseringar av
forsokslagens definitioner.

4. Propositionens verkningar

Beddmningen av propositionens verkning-
ar koncentreras i huvudsak till det plane-
ringskunnande som okat i férsokslagens ru-
varande tilldmpningsregioner och tar i mind-
re omfattning upp de erfarenheter som fétts i
samband med tillampningen av férsokslagen.
Det finns regionala och tidsmassiga skillne-
der i verkningarna. | Satakunta har det hel-
téckande samarbetet mellan kommunerna
fort med sig att den elektroniska kommunika
tionen & en del av medborgarnas vardag,
vilket sdlunda utgor erfarenhetsbasen i Sata
kunta. Tyngdpunktsomrédena & déaremot av
annat slag i Birkaland, och i synnerhet i Ny-
land. De stora stadstatorterna i dessa omra
den har satsat pd ett innehdlldligt utvecklande
av samarbetet mellan hédsovardens profes-
sionella i omrédet via ett okat bildande av
nétverk. Via detta skede évergér man till ser-
vicehelheter som bottnar i planering och
styrning av serviceprocessen.

4.1. Verkningar for medborgarna

Inom forsoksonradena omfattas redan nu
minst tre fjardedelar av befolkningen i sjuk-
vardsdistrikten eller de ekonomiska regio-
nerna av lagens verkningsomrdde. Sévida
alla sjutton sukvardsdistrikt som anmalt in-
tresse for att delta i projektet, igangsatter ett
genomférande av det inom sina omraden s-
nast 2005, och kommunernas villighet att
delta i forsoket halls p& nuvarande niva, kan
minst 4 miljoner méanniskor omfattas av la
gen 2005. En breddning av den elektroniska
kommunikationsservicen till att omfatta alla
medborgare, &en mellan s3dana regioner
som utnyttjar andra system, skall klarléggas
under den tid férsokslagen ar i kraft.

Det & mojligt att heltdckande trygga att in-
formation och déarmed férknippat kunnande
kan overforas pa elektronisk vag, dven Gver
organisations- och sektorgranserna, med
hjadlp av regiondatasystemservicen under for-
sokslagstiden. Innehallet i social- och hélso-
vérdens service och i synnerhet de verksam-



hetsmodeller som kréver strukturellt sama-
bete, sdsom ibruktagandet av klientnéra ser-
vicekedjor pa det sitt som avses i forsoksla
gen, & beroende ocksd av andra faktorer. De
beror pa forutsittningarna for det nationella
halso- och sjukvardsprojektet och andra mot-
svarande riksomfattande projekt inom social -
och hésovérden och pa hur ibruktagandet av
elektroniska patientjournaler framskrider i
specialsukvarden. Samkommunerna  och
kommunerna kommer att utveckla nya verk-
samhetsmodeller och férsokslagen kommer
att féra med sig handlingssétt som understry-
ker god praxis som betonar klientorientering-
en. Aven Klienternas mgjligheter att styra
uppgifterna om dem géava kommer att for-
béttras stegvis.

4.2. Ekonomiskaverkningar

Kommunernas datasystem ar fér nérvaran-
de daligt samordnade, vilket medfor kostre
der som &r svéra att bergkna exakt. Kommu-
nernas klientdatasystem finns heltackande i
elektronisk form, men investeringar krévs for
adaptrar som behovs for att framstélla refe-
renser i bassystemen. Likasd medfor anvand-
ningen av regiondatasystemet kostnader for
kommunerna. De nuvarande berékningarna
av kommunernas och samkommunernas u-
vecklings- och anskaffningsutgifter for an-
skaffningen av nodvandig teknologi kan, lik-
som anvandningskostnaderna, underskridas
genom att utnyttja aktorerna i omrédet och
genom att understryka att forsoksverksamhe-
tens omfattning medfor skalfordelar i pris-
séttningen.

Hittills har det visat sig att vissa organisa
tionsbverskridande datasystem haft sddana
effekter pa kostnaderna for kommunernas
servicesystem att en utveckling av datasy-
stemen tycks kunna minska kommunernas
kostnader for special§ukvarden avsevart.
Ocksa inom socia servicen torde man kunna
gora betydande inbesparingar genom att ut-
veckla datasystemen. Den forbéttrade servi-
cen kommer ocksa att gestalta sig som kog-
nadsbesparingar fér kommunikationen mel-
lan Klienter, socialftrsakringsanstalter och
arbetsgivare.

Samma slag av sérskild projektfinansiering
med vilken Makropilotprojektet i Satakunta

stoddes finns inte langre att tillga for forsoket
med obrutna servicekedjor 2004-2005.
Kommuner och samkommuner kan likval,
under sarskilt féreskrivna forutséttningar, for
finansieringen av utvecklingsprojekt och in-
vesteringar inom social - och halsovarden ar
sbka om statsunderstéd enligt lagen om pla
nering av och statsandel for socia - och hd-
sovérden (733/1992).

4.3. Verkningar i frdga om organisation
och personal

Till féljd av att datasystemen och informa
tionsutbytet utvecklas minskar den nuvaran-
de tidsatgangen i och med att ontdigt Gver-
flyttande av &renden och 6verlappningar i
arendehanteringen minskar. Detta gor det 18-
tare att med nuvarande resurser klara av den
Okade efterfrégan pa service som kommer
som en foljd av att medeléldern for befolk-
ningen blir hogre.

Med hjdlp av planering och styrning av
servicekedjan kan det antal personer, som
medverkar i att producera en tjanst for en
viss klient, béttre an for nérvarande styras att
motsvara efterfrdgan pa service. Det &r ocksa
mojligt att i regionalt samarbete granska
Overlappningar i verksamheterna, liksom att
granska de nuvarande personal berékningarna
Over sektor- och organisationsgranserna.

5. Beredningen av propositionen
5.1.

Ber edningsskeden och berednings
material

De praktiska erfarenheterna frén Makrop-
lotprojektet och andra omradesvisa forsoks-
projekt, som har godkénts med stéd av for-
sokslagen, har beaktats vid beredningen av
propositionen. Forfatningsandringarna om
behandlingen av data om befolkningen, iden-
titetskort och elektronisk kommunikation i
allménhet har ocksa beaktatsi propositionen.

| slutskedet har propositionen beretts i en
arbetsgrupp som tillsatts av social- och hd-
sovérdsministeriet. | arbetsgruppen deltog
representanter for ministeriet, Finlands Konm+
munférbund, Stakes, Folkpensionsanstalten,
Datapmbudsmannens byrd samt forsoksom-
rédena.



5.2. Remissutldtanden

Den av socid- och hélsovardsministeriet
tillsatta arbetsgruppens utkast till regerings-
proposition sandes pa remiss till justitiemiri-
steriet, inrikesministeriet, kommunikatiors-
ministeriet, handels- och industriministeriet,
finansministeriet, Finlands Kommunférbund,
Stakes, Folkpensionsanstalten, Dataombuds-
mannens byra och samkommunerna for vissa
sjukvérdsdistrikt samt vissa centrala organi-
sationer inom social - och halsovéarden.

Sammanlagt 17 utldtanden gavs om lagfor-
slaget. | ala utldtanden ansags lagforslaget
vara behovligt och dess innehdll till storsta

delen motiverat. | vissa uléanden uppmark-
sammades likval t.ex. den anvanda termino-
login, och man 6nskade att vissa detajer i
forslaget skulle preciseras och motiveringen
kompletteras. | utldtandet fran dataombuds-
mannen foreslogs att 2§ uttkas med en e
stammelse som anger pa vilket sitt socidl -
och halsovardsministeriet informerar om for-
sokets regionala omfattning samt att 12 8§
2mom. i lagférslaget preciseras. Lagforsla
get har andrats enligt vad som forutsétts i det
sistnamnda utlétandet. Ocksa motiveringen
till lagforslaget har delvis setts Gver enligt
forslagen i utl&tandena.



DETALIJMOTIVERING

1. Lagférslag

Lagens rubrik och 1 8. Hanvisningarna till
socialforsakringskortet och det elektroniska
klientkortet foreslés slopade i lagens rubrik
och i 1 8 som anger lagens syfte. Bestdmmel-
serna om elektroniska identitetskort & nu
samladei lagen om identitetskort.

2 8. De sju kommuner inom Satakuntareg-
onen som deltog i Makropilotprojektet rék-
nas upp i 1mom. i lagens till&mpningspara
graf. | 2 mom. mgjliggérs vidare att andra
kommuner och samkommuner, eller dessa
gemensamt, hos social- och hal sovardsmiri-
steriet kan ansbka om att fa delta i projektet.
Social- och hélsovardsministeriet beslutar om
tilldmpningen av lagen i en ansbkande ko m-
mun eller samkommun eller i bada, ifall de
tekniska, ekonomiska, administrativa och ov-
riga kriterierna betréffande deltagande i for-
soket utifran anstkan med bifogad forsoks-
plan beddéms vara uppfyllda.

Avsikten &r att bredda forsokets geografis-
ka tlllampn| ngsomréde. Enligt social- och
hélsovardsministeriets undersokningar & de
nuvarande forsoksomradena beredda att aven
i fortséttningen delta i forsoket. Likasa ar sa
gott som alla sjukvéardsdistrikt preliminart
villiga att delta i forsoket. Det ar ocksa vik-
tigt att framja obrutna servicekedjor och
eektronisk kommunikation inom socialvar-
den. Det & sdlunda inte langre andamalsen-
ligt att pa lagniva specificera de regioner som
deltar i forsoket. | stéllet skall, enligt forsa
get, den mojlighet som idag ges i paragr afens
2 mom. att ansbka om projektdeltagande for
kommuner och samkommuner eller dem
gemensamt, kvarstd. Social- och halsovards-
ministeriet fattar beslut om lagens tillamp-
ning i kommuner samkommuner eller dem
gemensamt, pa samma grunder som i galla-
de 2 mom. P4 dessa grunder foreslds att de
nuvarande 1 och 2 mom. sammansl as.

Pa det sitt som beskrivits ovan skall det
altsa vara mojligt for olika forsoksomraden,
som avgransas geografiskt eller funktionellt
och som bildas av kommuner eller samko m-
muner, att ansdka om att delta i forsoket. Ut-
Over kommuner och samkommuner skall ett
deltagande i verkligheten vara mgjligt éaven

for andra aktdrer. Det foredasinte att i lagen
skulle ing& nérmare bestammelser om pa vil-
ket sétt olika aktorer formellt skall binda sig
till forsoket i ansdkningsskedet. Social - och
halsovardsministeriet skall emellertid i till-
récklig grad forsékra sig om att alla foru-
séttningar uppfylls i detta hdnseende nér m-
nisteriet behandlar ansbkan. Kommuner och
samkommuner inom social- och halsovarden
kan visa att de bundit sig till forsoket pa
normalt sdtt genom beslut av behdrigt organ
inom kommunen eller samkommunen. Om
t.ex. ndgon annan an en samkommun for -
cia - och halsovarden ansoker om att bli upp-
tagen i forsoket skall social - och hél sovérds-
ministeriet bedéma varje anstkan sarskilt for
sig.

De fyra regioner som redan deltar i forso-
ket skall aven i fortsattningen ingd i det, &
vida de inte vill avsta frén forsoket. | A fall
skall de inom en i lagen utsatt tidsfrist med-
dela om att de onskar avsta. Forfarandet fore-
sl&s bli narmare reglerat i lagens ikrafttrédel -
sebestammel ser.

Nér forsoket breddas & det annu viktigare
an forut att fasta vikt vid att omfattningen av
de omréden som godkants att deltai forsoket,
d.v.s. lagens t|IIampn|ngsomrade & allmant
kand. Avsikten & att social - och halsovards-
ministeriet publlcerar de godkéanda forstks-
omradena pa ett sitt som gor det mojligt for
alla att fa aktuell information om omfattning-
en av lagens tillampning. Uppgifterna kan
publicerast.ex. pa ministeriets hemsidor.

| den finsksprékiga versionen foredas en
grammatikalisk andring av 3 mom. Pa svers-
ka éndras momentet inte.

3 8. | paragrafen anges definitionerna pa de
viktigaste begreppen som anvands i forsoket.
Definitionen pad socialforsakringskortet i
3 punkten foreslas upphéavd sasom onddig,
eftersom bestdmmelserna om elektroniska
identitetskort finnsi lagen om identitetskort.

Likasa foreslas att definitionen pa beteck-
ning for servicekedja i 8 punkten slopas, d-
tersom det inte finns nagot speciellt behov av
en s detajerad definition i detta samman-
hang.

Ordet "person” i 9 punkten foreslas ersatt
med "klient”. Begreppet klient & definierat i
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paragrafens 1 punkt och anvands genomgd
ende i lagen fér den som anvander sig av
servicen.

9 8. Arbetsgivarnas service med personliga
radgivare regleras, med hanvisning till lagen
om foretagshalsovard, i denna paragraf. B-
tersom en ny lag om foretagshédsovard
(1383/2001) har stiftats efter att lagen tradde
i kraft, foresl8s en justering av héanvisningen.

4 kap.
Elektronisk identifiering och signering

Kapitlet i sin nuvarande form géller bevil-
jandet och anvandningen av socialforssk-
ringskort. Det foresls att rubriken for kapit-
let skall andras eftersom bestdmmelserna om
elektroniska identitetskort finns i lagen om
identitetskort. | stéllet for nuvarande be-
stammelser foreslds att rubriken for och in-
nehallet i 4 kapitlet andras att innehdlla gere-
rella bestammelser som har anknytning till
forsoket och galler kraven pa elektronisk
identifiering av klienter, yrk%utblldaj per-
sonal och organisationer inom socialvérden
och suk- och hésovérden. Detsamma galler
kraven for signering av ett dokument som
anvands vid elektronisk kommunikation mel-
lan dessa.

12 8. Ident|f|er|ng Enligt paragrafen kan
klienterna i socialvardens samt sjuk- och hd-
sovardens certifierade elektroniska kommu-
nikation verifieras antingen med hjdp av
identitetskort som avses i lagen om identi-
tetskort eller med ett annat certifikat som hd-
ler samma standard. T.ex. kan ett klientkort
som certifierats pad motsvarande sitt som
identitetskorten, och som klienten fatt for att
skota andra drenden, vara en sddan annan
certifiering som avses. | praktiken bor ett sx
dant annat certifikat uppfylla de villkor som
gdler for kvalificerade certifikat enligt 78
lagen om elektroniska signaturer. Dagens
bankkort uppfyller t.ex. inte dessa villkor,
men inom den narmaste tiden & ocksa kli-
entkort som uppfyller villkoren for kvalifice-
rade certifikat pa vag ut pa marknaden. En-
ligt lagen om identitetskort kan uppgifter re-
gistreras pa identitetskort och s.k. gemen-
samma kort inom grénserna for chipsets

minneskapacitet. Aven om en klient kan
identifieras pa ovan beskrivet sitt t.ex. med
hjalp av ett bankkort som uppfyller villkoren
for kvalificerade certifikat, kan det anda inte
anses lampligt att pa ett Sadant kort reglstrera
t.ex. uppgifter som &r kansiga med tanke pa
:<I|entens privatliv och som skall hemlighd-
as

Enligt 2 mom. kan legitimerade yrkesutbil-
dade personer inom social- och halsovarden
nér de skoter sina yrkesuppgifter verifieras
pa tillackligt sitt. | praktiken kan detta t.ex.
for en yrkesutbildad person inom hélso- och
sukvérden betyda att sdval hans eller hennes
rétt att utbva yrket i hela landet som rétten att
skota vissa arbetsuppgifter vid en verksam-
hetsenhet kan verifieras i samband med ft‘)r—
soket. | lagen foreslas i detta skede inte négra
narmare bestammelser om hur verifieringen
kan goras pa tillréckligt sétt. Till denna del
kan det anda forutsttas att t.ex. de allméanna
kannetecken pa kvalificerade certifikat som
angesi 1 mom. uppfylls. | framtiden kan till-
récklig verifiering av yrkesutbildade personer
ske t.ex. med hjdp av ett certifikat for yrkes-
utbildade personer. Ett sidant certifikat ar
under utveckling, och det skall verifiera den
yrkesméssiga stallningen for yrkesutbildade
personer inom halso- och sjukvarden och d-
ras roll i organisationen. Detta certifikat kan
lagras t.ex. i identitetskorten for |ékare, var-
vid samma certifikat kan anvandas i hela
landet och vid ala verksamhetsenheter inom
héso- och sukvarden. En rekommendation
som galler certifikat for yrkesutbildade per-
soner och det system med Oppen nyckel
(PKI1) som forutsatter anvandning av sadana
certifikat blir klar till utgdngen av 2003 som
ett led i det nationella halso- och sjukvards-
projektet. Avsikten &r att utifrdn rekommen-
dationen bygga upp en nationell certifika-
tjanst for yrkesutbildade personer inom hd-
so- och sjukvarden 2004. Med hjdlp av ett
system med Oppen nyckel inom halso- och
sjukvérden kan lakare i sin yrkesroll inom
hélso- och s;ukvarden signera elektroniska
journalhandlingar pa ett enhetligt sétt i hela
landet.

Aven organisationerna inom social- och
halsovarden kan i samband med forsoket cer-
tifieras vid elektronisk kommunikation. |
praktiken kunde en organisation certifieras



narmast genom att en viss serverapparatur d-
ler ett visst datasystem inom organisationen
certifieras. Denna vég kan &en organisatio-
nen certifieras indirekt. Det & ocksa mening-
en att medan forsokslagen &r i kraft tai bruk
en OID-kod som foljer 1SO-standarden och
som entydigt specificerar organisationer och
verksamhetsstéllen. Avsikten & att dela ut
koderna via Stakes kodserver. Projektet
genomfors som ett led i det nationella hélso-
och sjukvéardsprojektet.

13 8. Elektronisk signering av dokument.
Identifieringen av Kklienter, yrkesutbildade
och organisationer pa det Sitt som avses i
12 8 mojliggor att dokument i den elektro-
niska kommunikationen vid behov kan sigre-
ras och krypteras. Forutsdttningarna for elek-
tronisk kommunikation behéver altjamt un-
dersokas och faststéllas i samband med for-
soket. Det foresls att majligheten att anvan-
da elektronisk signering, som stoder denna
malsittning, regleras sarskilt i denna para
graf.

Med stdd av den foreslagna paragrafen kan
klienterna, organisationerna och féretrédare
for organisationerna med hjdp av de certifi-
kat som avsesi 12 § signera och kryptera do-
kument eller andra meddelanden som de sé&n-
der. FOr organisationernas del & utgangs-
punkten att en fysisk person som har rétt att
foretréada en organisation foretrader organisa
tionen vid elektronisk signering. | samband
med forsoket &r det likval meningen att moj-
liggora ocksa ett forfarande dar det kan st
kerstéllas att information kan éverforas med
oforandrat innehall mellan olika organisatio-
ners datasystem utan att en fysisk person s-
parat undertecknar med elektronisk signatur i
de enskilda fallen. Darfor foreslds att ocksa
organisationer i sig skall kunna signera -
kument el ektroniskt.

22 8. Uppgifter som skall registrerasi refe-
rensdatabasen. Det foreslas att ”beteckning
for servicekedja’ slopas eftersom definitio-
neni 3 § ocksa foreslas slopad.

25 8. Forande av klientens talan i vissa g-
tuationer. Paragrafen reglerar hur klientens
talan skall foras nér klienten saknar forutsétt-
ningar att bedéma betydelsen av sitt sam-
tycke eller inte gjdlv klarar av att deltai upp-
grandet eller andringen av en plan for serv-
cekedja, eller att inga ett avtal om personlig
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rédgivare. Paragrafen foreslas andrad sa, att
klientens talan i dessa fall kan foras endast av
hans eller hennes lagliga foretrddare. Det
skall sdlunda inte langre vara mojligt for an-
horiga eler narstdende personer att fora kli-
entens talan. Detta andringsforslag bottnar i
malsittningen att forenhetliga bestdmmel ser-
na om forande av klientens talan med mot-
svarande bestdmmelser i lagen om patientens
stéllning och réttigheter. Nar forsdket vidgas
ar det annu angelégnare an forut att stélla
annu noggrannare granser foér forandet av
klientens talan och bringa dem i samklang
med den allménna lagstiftningen om patien-
ters och klienters stéllning.

27 8. Avgifter for service med personlig
rédgivare. Omndmnandet av social forsak-
ringskortet i paragrafens rubrik foresl&s slo-
pat som onodigt eftersom bestdmmelserna
om elektroniska identitetskort finns i lagen
om identitetskort. P& samma grund foreslas
att paragrafens 2 mom. upphéavs.

298 Andringssokande. Paragrafen om
andringssokande gdler endast beslut om he-
viljande av sociaforsdkringskort enligt la
gens 4 kap. Eftersom 4 kap. foresas bli and-
rat och bestdmmelserna om socialfors-
ringskort upphavda, foresl&s ocksa att denna
paragraf upphavs sdsom onddig.

30 8. Ikrafttradande. Det foreslas att giltig-
hetstiden for forsoket forlangs med tva ar.
Salunda foreslas att 2 mom. andras sa att la-
gen ar i kraft till utgangen av & 2005.

Det foresls att i paragrafen dessutom tas in
en bestdmmelse om den tidsfrist inom vilken
nya omréden kan upptas i projektet. Kom-
muner och samkommuner behéver ha en till-
rackligt 1&ng provningstid efter att lagen trétt
i kraft. Med hansyn ill att lagen &r tidske-
gransad kan, & andra sidan, denna provnings-
tid inte vara onddigt 18ng. Lagens faktiska
tillampningsomrade behdver vara kant i god
tid efter att lagen trétt i kraft. Darfor foreslas
att kommuner och samkommuner som en-
samma eller gemensamt 6nskar delta i forso-
ket skall [&mna sin ansdkan om det till social -
och halsovérdsministeriet senast den 31 maj
2004. Den foreslagna provningstiden om fem
manader efter lagens ikrafttradande kan an-
ses tillrécklig d&ven med beaktande av den
behandling som & nodvéandig inom de be-
slutande organen i kommunerna och sam-
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kommunerna.

Enligt paragrafens 3 mom. bevaras uppgif-
terna om avtal om personlig rédgivare och
planer for servicekedja som gjorts samt sam-
tycken som getts efter att lagens giltighetstid
upphort, d.v.s. efter den 31 december 2003, i
klientregistret hos vederborande registeran-
svarig. Avtalen om personliga radgivare ke
varas i tio & och planerna for servicekedja
samt samtycken lika léange som 6vriga mot-
svarande uppgifter som registrerats i klien—
regi stret. Referensuppgifterna utplanas tio &
efter att lagens giltighetstid har gétt ut. Till
denna del foredds att principerna i lagen
halls of orandrade.

Paragrafens 4 mom. reglerar speciellt fr&
gan om socialft')rsékringskortens giltighetstid.
Om dessa kort har en giltighetstid som
strécker sig langre an lagens giltighetstid,
som gér ut den 31 december 2003, kan de
dock alltjamt, under den tid som &r antecknad
pa Kortet, anvandas sisom sidana sjukforssk-
ringskort som avses i 13 8 gukforsakrings-
forordningen (473/1963). Nér lagens giltig-
hetstid gar ut, fors uppgifterna i registret for
somalforsakrmgskort Over till Folkpensiors-
anstaltens register dver namnda §jukfors-
ringskort. Nya socialférsakringskort kommer
inte langre att beviljas. Det foreslas darfor att
4 mom. upphévs. Avsikten & emellertid att
socialforsakringskortens giltighetstid fortsd-
ter enligt den ursprungliga tanken aven efter
den 31 december 2003. Det foresl3s att detta
faststélls separat i ikrafttradel sebestdmmel -
serna.

I krafttr ddel sebestdmmelse | ikrafttradel se-
bestdmmelsen foreslds att de omréden som
redan deltar i forsoket fortfarande skall delta
i forsoket, sdvida de inte sarskilt avstar fran
det. De kommuner som redan deltar i forg-
ket och som Onskar avsta fran det, skall med-
dela social- och halsovardsministeriet detta
senast den 31 maj 2004.

Det foredas inga andringar i bevarandet av
uppgifter om sddana avtal om personliga rad-
givare och planer for servicekedjor som ke
dan gjorts med stod av forsokslagen. D&-
emot foreslas att referensuppgifterna om des-
sa samt samtycken som redan getts utplanas
den 31 december 2013, vilket motsvarar la-
gens ursprungliga syfte.

Enligt ikrafttradel sebestdmmelsen kan so-
ciaforsdkringskort som utfardats fore den
1 januari 2004 inte langre anvandas elektro-
niskt, utan endast som vanliga sjukforssk-
ringskort under den tid som finns antecknad
pé kortet. Detta forslag har ansetts motiverat
med tanke pad det ringa antal socialforsik-
ringskort som har beviljats och stréavan att
forenkla administreringen av elektroniska
identitetskort.

2. lkrafttradande

Lagen foreslas trada i kraft den 1januari
2004.

Med stéd av vad som anférts ovan fore-
18ggs Riksdagen f6ljande lagf érslag:
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Lagférdag

L ag

om andring av lagen om f6r sok med obrutna servicekedjor inom social - och halsovar den och
om for stk med socialférsékringskort

| enlighet med Riksdagen beslut

upphavs i lagen den 22 september 2000 om férsdk med obrutna servicekedjor inom social -
och hélsovarden och om forsok med socialforsakringskort (811/2000) 3§ 3 och 8 punkten,

29 8§ samt 30 § 4 mom., samt

andras lagens rubrik, 1 8 1mom., 2 8§, 38 9 punkten, 9 §, 4 kap., 228 1 mom., 25 § 1—3

mom., 27 8 och 30 § 2 mom. som fdljer:

Lag

om forsok med obrutna servicekedjor inom
social - och hélsovarden

18
Lagens syfte

| denna lag bestéms om ett regionalt forsok
med obrutna servicekedjor inom social- och
hélsovérden och det Gvriga socialskyddet
samt om anknytande service med personliga
rédgivare, planer for servicekedjan och refe-
rensdatabaser.

28
Tillampningsomrade

Denna lag tilldmpas n& kommuner, sam-
kommuner, andra myndigheter, sammanslu-
ningar, serviceproducenter, sjdlvstandiga yr-
kesutbvare eller Folkpensionsanstalten ord-
nar €ller tillhandahaller social- och hélsovard
eller ndgon annan form av socialskydd for
invanare i de kommuner som deltar i forsd-
ket.

En kommun eller samkommun eller bada
gemensamt kan genom en ansokan som rik-
tas till social- och halsovardsministeriet an-
soka om att f& delta i forsoket. Social- och

halsovardsministeriet kan bestamma om till-
l&mpningen av lagen i en ansbkande kom-
mun eller samkommun eller i bada, ifall de
tekniska, ekonomiska, administrativa och ov-
riga kriterierna betré&fande deltagande i fér-
soket utifrén ansbkan med bifogad forsoks-
plan beddms vara uppfyllda. Socia - och hd-
sovardsministeriet skall i tillracklig grad of-
fentliggora vilka omraden som dlutgiltigt tas
med i forsoket.

Utbver bestdmmelserna i denna lag tillam-
pas vad som i 6vrigt bestdms om social - och
halsovard och 6vrigt social skydd.

38
Definitioner

| dennalag avses med

9) samtycke en frivillig, individualiserad,
medveten och verifierbar viljeyttring som
bygger pa att klienten i fraga getts tillracklig
information och genom vilken han eller hon
godtar att personuppgifter som géller honom
eller henne behandlas.

98

Arbetsgivares service med personlig radgi-
vare

Arbetsgivare som avses i lagen om fore-
tagshalsovérd (1383/2001) och som deltar i
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forsoket kan som ett led i den foretagshal so-
vard som arbetsgivaren sjdv tillhandahaller
ordna service med personlig rédgivare ge-
nom att i tillampliga delar iaktta vad som i 4-
8 § bestams om personlig radgivare.

4 kap
Elektronisk identifiering och signering
128§
Identifiering

| social- och hélsovardens certifierade elek-
troniska kommunikation kan klienterna veri-
fieras med hjédp av elektroniska identitets-
kort som avses i lagen om identitetskort
(829/1999) eller andra certifikat som haller
motsvarande standard.

L egitimerade yrkesutbildade personer inom
socid- och hdsovdrden kan nér de skoter
sina yrkesuppgifter verifieras med hjdlp av
certifikat som haller tillrackligt hog standard.

Aven organisationerna inom social- och
hélsovarden kan certifieras vid elektronisk
kommunikation.

138§
Elektronisk signering av dokument

Klienterna, organisationerna och foretrada-
re for organisationerna kan med hjdlp av de
certifikat som avsesi 12 § signera och kryp-
tera dokument eller andra meddelanden som
de sander.

228

Uppgifter somskall registrerasi referensda-
tabasen

Som referensuppgifter registreras i en refe-
rensdatabas klientens namn och personbe-
teckning, var uppgifterna finns, en alman
beskrivning av de uppgifter som referers-
uppgifterna anknyter till, tiden for registre-
ringen av en referensuppgift samt de tekniska
uppgifter som krévs med tanke pa referers-
daabasensfunktion.

258
Forande av klientenstalan i vissa situationer

Nér en klient saknar forutséttningar att ke-
doma betydelsen av sitt samtycke, far uppgif-
ter som & nédvandiga for tillhandahdllandet
av en obruten vérd- och servicekedja |amnas
med skriftligt samtycke av klientens lagliga
foretradare, ifall detta inte klart strider mot
klientens vilja eller intresse.

Né&r en klient inte §élv klarar av att delta i
uppgorandet eller andringen av en plan for
servicekedja, skall planen om mgjligt goras
upp eller andras i samforstand med klientens
lagliga foretradare.

Nar en klient inte galv klarar av att inga ett
avtal om personlig rédgivare, kan klientens
talan i fragor som géller sddana avtal foras av
klientens lagliga foretrédare.

278
Avgifter for service med personlig radgivare

Den service med personlig radgivare som
avsesi 2 kap. ar avgiftsfri for klienten.

308

I kr afttr &dande

Dennalag ar i kraft till och med den 31 de-
cember 2005. Utifrdn de anstkningar som
inkommit senast den 31 maj 2004 kan social -
och halsovérdsministeriet besuta om god-
kannande av en forsoksregion pa det sétt som
avsesi 2 § 2 mom.

Dennalag tréder i kraft den 1 januari 2004.

De kommuner och samkommuner som del -
tagit i forsoket innan lagen tréder i kraft ddl-
tar fortfarande i forsoket, sdvida de inte lam-
nar social- och halsovardsministeriet ett
meddelande om att de avstér fran forsoket.
Dylika forsoksregioner skall senast den 31
maj 2004 meddela social- och halsovardsmi-
nisteriet att de 6nskar avsta fran forsoket.



Referensuppgifter om avtal om personlig
rédgivare och planer for servicekedja som
gjorts samt samtycken som getts innan lagen
trader i kraft, utplénas den 31 december
2013.

Socialfoérsakringskort som utférdats innan
lagen tréder i kraft kan fortfarande anvandas

Helsingfors den 10 oktober 2003

15

som sédana sjukforsakringskort som avses i
13 § gjukfdrsakringsforordningen (473/1963)
under den tid som finns antecknad pa kortet.

Atgérder som verkstéligheten av lagen
forutsatter far vidtas innan lagen trader i
kraft.

RepublikensPresident

TARJA HALONEN

Omsorgsminister Liisa Hyssala
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Bilaga
Parallelltext

Lag

om andring av lagen om for sok med obrutna servicekedjor inom social - och halsovar den och
om for sok med socialférsékringskort

| enlighet med Riksdagen beslut

upphévs i lagen den 22 september 2000 om forsok med obrutna servicekedjor inom social -
och hélsovérden och om forsok med socialforsakringskort (811/2000) 3§ 3 och 8 punkten,

29 8§ samt 30 § 4 mom., samt

andras lagens rubrik, 18 1mom., 2 §, 3 § 9 punkten, 9 §, 4 kap., 228 1 mom., 25 § 1—3

mom., 27 § och 30 § 2 mom. som féljer:

Géllande lydelse

L ag om for sok med obr utna servicekedjor
inom social - och halsovar den och om for -
sok med socialfor sakringskort

18
Lagens syfte

| denna lag bestdms om ett regionalt for-
sbk med obrutna servicekedjor inom social -
och halsovarden och det évriga social skyd-
det samt om anknytande service med per-
sonliga radgivare, planer for servicekedjan,
elektroniska klientkort och referensdataba

28
Tillampningsomrade

Denna lag tilldampas nér kommuner, sam-
kommuner, andra myndigheter, san-
manslutningar, serviceproducenter, gjal v-
sténdiga yrkesutovare eller Folkpensionsan-
stalten ordnar eller tillhandahaller social-
vérd, halso- och sjukvard eller ndgon annan
form av socialskydd for invanare i kommu-

Foreslagen lydelse

Lag om forstk med obrutna servicekedjor
inom social - och halsovar den

18
Lagens syfte

| denna lag bestdms om ett regionalt for-
stk med obrutna servicekedjor inom social -
och halsovérden och det 6vriga social skyd-
det samt om anknytande service med per-
sonliga radgivare, planer for servicekedjan
och referensdatabaser.

28
Tillampningsomrade

Denna lag tilldmpas néar kommuner, sam-
kommuner, andra myndigheter, sam-
manslutningar, serviceproducenter, sjalv-
sténdiga yrkesutdvare eller Folkpensionsan-
stalten ordnar eller tillhandahaller social -
och hésovérd eller ndgon annan form av
socialskydd for invanare i de kommuner



Géllande lydelse

nerna Bjorneborg, Kankaanpda, Lappi,
Norrmark, Pamark, Sastmola och Sikai-
nen. Dessa myndigheter, samfund, sam-
manslutningar och yrkesutévare beslutar
narmare i vilken omfattning de genomfér
och deltar i det forsok som avses i denna
lag. Social- och hélsovardsministeriet skall
underrattas om beslutet och dess innehall.
Utbver det som bestdms i 1 mom. kan
ocksa en annan kommun eller samkommun
eller bdda gemensamt genom en ansokan
som riktas till social - och hélsovardsmini-
steriet anstka om att fa delta i forsoket. So-
cid- och hasovérdsministeriet kan be-
stdmma om tillémpningen av lagen i en ar
sbkande kommun eller samkommun €eller i
béda, ifall de tekniska, ekonomiska, admi-
nistrativa och évriga kriterierna betraffande
deltagande i forsoket utifran ansokan med
bifogad forstksplan bedéms vara uppfyllda.

Utover bestdmmelserna i denna lag till-
lampas vad som i ovrigt bestdms om social -
och hélsovard och 6vrigt socialskydd.

38
Definitioner

| denna lag avses med

3) socialforsakringskort ett klientkort som
anvands vid ordnandet och tillhandahal-
landet av social- och hélsovard och Gvrigt
socialskydd och som innehdller den teknis
ka del som behévs for el ektronisk kommuni-
kation och andra elektroniska tillampning-
ar,

8) beteckning for servicekedja en anteck-
ning som visar till vilken obrutna service-
kedja servicen i fréga hor, samt med

9) samtycke en frivillig, individualiserad,
medveten och verifierbar viljeyttring som
bygger pa att personen i fraga getts tillrack-
lig information och genom vilken denna
person godar att personuppgifter som géal |-
er honom eller henne behandlas.

17
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som deltar i forsoket.

En kommun eller samkommun eller bada
gemensamt kan genom en ansokan som rik-
tas till socid- och halsovardsministeriet ar
soka om att fa delta i forsoket. Social - och
hédlsovardsministeriet kan bestamma om
tilldmpningen av lagen i en ansdkande
kommun eller samkommun eller i béada,
ifall de tekniska, ekonomiska, administrati-
va och ovriga kriterierna betréffande delta-
gande i forsoket utifrén ansbkan med bifo-
gad forsdksplan beddms vara uppfyllda. So-
cial- och halsovardsministeriet skall i till-
racklig grad offentliggora vilka omréaden
som slutgiltigt tas med i forsoket.

Utbver bestammelserna i denna lag till-
l&mpas vad som i Gvrigt bestdms om social -
och halsovérd och 6vrigt social skydd.

38
Definitioner

| dennalag avses med

(3 och 8 punkter upphévs)

9) samtycke en frivillig, individualiserad,
medveten och verifierbar viljeyttring som
bygger pa att klienten i fréga getts tillrack-
lig information och genom vilken han eller
hon godtar att personuppgifter som géller
honom eller henne behandlas.
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98

Arbetsgivares service med personlig radgi-
vare

Eni 18 1 mom. lagen om foretagshél so-
vérd (743/1978) avsedd arbetsgivare som
deltar i forsoket kan som ett led i den fore-
tagshalsovard som arbetsgivaren sav till-
handahdller ordna service med personlig
rédgi vare genom att i tillampliga delar iakt-
ta vad som i 4—8 § bestdms om personlig
radgivare.

4 kap
Socialforsakringskort
12§
Beviljande av social for sékringskort

Folkpensionsanstalten beviljar pa ansd-
kan socialforsakringskort till personer som
fyllt 16 ar och som enligt lagen om tillanp-
ning av lagstiftningen om bosattningsbase-
rad social trygghet (1573/1993) kan anses
varabosattai Finland.

Folkpensionsanstalten skaffar ett certifi-
kat for socialforsdkringskortets tekniska
del. Certifikatutfardaren och certifikatet
skall uppfylla kraven i 4—7 8§ lagen om
elektronisk kommunikation i férvaltnings
arenden (1318/1999) med beaktande av vad
som foreskrivsi 34 §i namnda lag.

138
Ansokan om social for sakringskort

Sokanden skall personligen 1amna in an-
sokan om socialforsakringskort till Folk-
pensionsanstalten.  Socialfor sékringskortet
skall aven ocksd avhamtas personligen.
Folkpensionsanstalten skall pa ett tillforlit-
ligt satt konstatera den sbkandes identitet
bade nar anstkan lamnas in och nér social-
forsakringskortet avhamtas.

Folkpensionsanstalten skall for stkanden

Foreslagen lydelse

98

Arbetsgivares service med personlig radgi-
vare

Arbetsgivare som avses i lagen om fore-
tagshalsovard (1383/2001) och som deltar i
forsoket kan som ett led | den foretagshd-
sovard som arbetsgivaren sjalv tillhandahd -
ler ordna service med personlig rédgivare
genom att i tillampliga delar iaktta vad som
i 4—8 § bestams om personlig radgivare.

4 kap
Elektronisk identifiering och signering
128
Identifiering

| social- och héalsovardens certifierade
elektroniska kommunikation kan klienterna
verifieras med hjalp av elektroniska identi-
tetskort som avses i lagen om identitetskort
(829/1999) eller andra certifikat som haller
motsvarande standard.

Legitimerade yrkesutbildade personer
inom social- och halsovarden kan nar de
skoter sina yrkesuppgifter verifieras med
hjalp av certifikat som haller tillrackligt
hog standard.

Aven organisationerna inom social- och
hélsovarden kan certifieras vid elektronisk
kommunikation.

138
Elektronisk signering av dokument

Klienterna, organisationerna och foretra-
dare for organisationerna kan med hjalp av
de certifikat som avses i 12 § signera och
kryptera dokument eller andra meddelan-
den som de sénder.
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klargéra hur kortet kan anvandas och vilka
konsekvenser en eventuell indragning av
kortet har.

Nar Folkpensionsanstalten ger ut ett nytt
socialforsakringskort forfaller beslutet om
utfardande av det tidigare socialftrsak-
ringskortet och upphor det sistndmnda so-
cialforsakringskortet att gélla. Om sokan-
den har det tidigare socialforsakringskortet
i sin besittning, skall detta harvid éverlam-
nastill Folkpensionsanstalten.

148
Anvandning av socialférsakringskort

Med hjdlp av ett socialforsakringskort
kan en person verifieras i de elektroniska
tillampningarna inom det faktiska tillhan-
dahallandet av social- och halsovard och
annat socialskydd. Med hjalp av socialfor-
sakringskortet kan en person ocksd verifie-
ras vid certifierad elektronisk kommunika-
tion inom social- och halsovarden och det
Ovriga socialskyddet. Med hjalp av social-
forsakringskortet kan en person vid behov
underteckna handlingar och meddelanden
med elektronisk signatur samt kryptera
dem. Socialforsakringskortet kan dessutom
anvandas for den verifiering som krévs for
att personer som &r anstéllda inom social-
och halsovarden och det dvriga social skyd-
det skall kunna skdéta sina uppgifter.

158

Uppgifter somskall antecknas pa socialfor-
sakringskort

P& ett socialférsakringskort antecknas
slaktnamn och alla férnamn, personbeteck-
ning, uppgifter om huruvida personen i fra-
ga har ratt till i 98 sjukforsakringslagen
(364/1963) avsedda lakemedel som ber atti-
gar till specialersattning eller till grunder-
sattning for betydelsefulla och dyra léke-
medel eller hor till en arbetsplatskassa. P&
sjukforsakringskortet antecknas ocksa dess
giltighetstid samt sjukforsakringens giltig-
hetstid i frdga om personer som &r forsak-

Foreslagen lydelse
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rade for viss tid. P& social for sakringskortet
skall ocksa finnas personens namnteckning
och fotografi. Med personens samtycke kan
aven andra uppgifter som Folkpensionsan-
stalten godkanner antecknas pa kortet.

| socialforsakringskortets tekniska del
skall ocksa finnas certifikatets datainnehall
enligt 5 § lagen om elektronisk kommunika-
tion i forvaltningsarenden, sddana uppgif-
ter for identifiering av kortinnehavaren som
forutsatts vid anvandningen av socialfor-
sakringskort, uppgift om kortinnehavarens
sprak samt nodvandiga tekniska uppgifter.
P& socialforsakringskortet antecknas aven
uppgift om utfardaren av certifikatet. P&
socialforsakringskortet kan pa kortinneha-
varens begdran dessutom registreras upp-
gifter och tekniska tillampningar som har
samband med social- och halsovarden eller
det 6vriga social skyddet.

168

Indragning och omhéndertagande av sod-
alforsakringskort

Ett socialforsakringskort dras in, om den
som kortet utfardats for anhaller darom.

Ett socialforsakringskort kan drasin, om

1) det har blivit fordarvat,

2) anteckningarna eller uppgifterna pa
kortet har andrats,

3) det har forkommit eller stulits,

4) det obehdrigen anvands av nagon an-
nan &n den som det har utfardats fér, eller
om

5) innehavaren enligt lagen om tillanp-
ning av lagstiftningen om boséattningsbase-
rad social trygghet inte langre kan anses
varabosatt i Finland.

Beslutet att dra in ett socialforsakrings
kort fattas av Folkpensionsanstalten. Folk-
pensionsanstalten skall for kortinnehavaren
klargora vilka konsekvenser indragningen
har. Folkpensionsanstalten skall sedan den
fattat beslutet att dra in ett socialforsak-
ringskort anméala detta till certifikatutfarda-
ren for indragning av certifikatet och om
mdjligt omhanderta det indragna Kkortet.
Folkpensionsanstalten skall forstdra de in-
dragna socialforsakringskort som den har i

Foreslagen lydelse
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sin besittning.

178

Elektronisk signering med hjalp av social-
forsakringskort

Med de undertecknade skriftliga hand-
lingar som forutsatts i denna lag eller i an-
nan lagstiftning om social- och hélsovard
eller socialskydd jamstélls handlingar som
signerats pa elektronisk vag med hjalp av
socialforsakringskortet.

188
Register éver socialférsakringskort

Folkpensionsanstalten for ett
Over socialforsakringskorten.

| registret antecknas de i 15 § avsedda
uppgifterna om den som ansoker om social-
forsakringskort, uppgift om beviljat certifi-
kat samt uppgift om tidpunkten for bevil-
jandet och utgivandet av kortet. | registret
antecknas kortets giltighetstid sant, i de fall
som avses i 16 §, uppgifter om indragning
och omhéandertagande av socialforsak-
ringskort.

register

198
Ett socialforsakringskorts giltighetstid

Ett socialforsakringskort géller i tre &r
frén det att det har beviljats.

228

Uppgifter somskall registrerasi referens-
databasen

Som referensuppgifter registrerasi en re-
ferensdatabas klientens namn och personbe-
teckning, beteckningarna for servicekedjan,
var uppgifterna finns, en allman beskriv-
ning av de uppgifter som referensuppgifter-
na anknyter till, tiden for registreringen av

21
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228

Uppgifter somskall registrerasi referens
databasen

Som referensuppgifter registrerasi en re-
ferensdatabas klientens namn och personbe-
teckning, var uppgifterna finns, en alman
beskrivning av de uppgifter som referers-
uppgifterna anknyter till, tiden for registre-
ringen av en referensuppgift samt de tek-
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en referensuppgift samt de tekniska uppgif-
ter som krévs med tanke pa referensdataba-
sens funktion.

258

Forande av klientens talan i vissa situatio-
ner

Om klienten saknar forutséttningar att ke-
doma betydelsen av sitt samtycke, far upp-
gifter som &r nodvandiga for tillhandahal -
landet av en obruten vard och servicekedja
[dmnas med skriftligt samstycke av klien-
tens lagliga foretradare, anhoriga eller ré-
gon annan narstéende i fall detta inte klart
strider mot klientens vilja eller intresse.

Om klienten inte gav klarar av att delta i
uppgorandet eller andringen av en plan fér
servicekedja, skall planen om mgjligt goras
upp eller andras i samforstand med klien
tens lagliga foretradare, anhdriga eller ra-
gon annan narstaende.

Om klienten inte sélv klarar av att inga
ett avtal om personlig rédgivare, kan klien-
tens talan i frégor som géaller sddana avtal
foras av klientens lagliga foretradare, anho-
riga eller nagon annan narstaende.

278

Avgifter for service med personlig radgiva-
re och for socialforsakringskort

Den service med personlig rédgivare som
avses i 2kap. i denna lag ar avgiftsfri for
klienten.

Socialforsakringskortet ar avgiftsbelagt.
Folkpensionsanstalten bestammer avgiften
for socialférsakringskortet enligt 10 § lagen
om grunderna for avgifter till staten
(150/1992). Det forsta socialforsakrings
kortet ar likval avgiftsfritt for de kommun-
invanare somavsesi 2 § 1 mom.

Foreslagen lydelse

niska uppgifter som kravs med tanke pa re-
ferensdatabasens funktion.

258

Forande av klientens talan i vissa situatio-
ner

Nér en klient saknar forutséttningar att
bedoma betydelsen av sitt samtycke, féar
uppgifter som & nodvéandiga for tillhanda-
hallandet av en obruten vard- och service-
kedja lamnas med skriftligt samtycke av
klientens lagliga foretradare, ifall detta inte
klart strider mot klientens vilja eller intres-
se.

Nér en klient inte g§alv klarar av att delta i
uppgorandet eller andringen av en plan for
servicekedja, skall planen om mgjligt goras
upp eller andras i samforstand med klien-
tenslagligaforetradare.

Nar en klient inte alv klarar av att inga
ett avtal om personlig radgivare, kan klien-
tens talan i frégor som galler sddana avtal
foras av klientenslagliga foretradare.

278

Avgifter for service med personlig radgiva-
re

Den service med personlig rédgivare som
avsesi 2 kap. &r avgiftsfri for klienten.
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298
Andringssokande

Den som ar missndjd med ett i 4 kap. av-
sett beslut fran Folkpensionsanstalten far
sbka andring i det hos prdvningsnamnden,
och den som ar missndjd med proévnings
namndens beslut far sbka andring hos for-
sakringsdomstolen.

Besvarsskriften skall lamnas in till Folk-
pensionsanstalten inom 30 dagar fran det
andringssokanden fick del av beslutet.

Folkpensionsanstaltens beslut skall trots
att andring sokts fdljas till dess saken har
avgjorts genom ett beslut som har vunnit
laga kraft.

23

Foreslagen lydelse

298
Andringsstkande

(upphévs)

308

I krafttradande

Denna lag ar i kraft till och med den 31
december 2003. Utifrdn de ansokningar
som inkommit senast den 30 november
2000 kan social - och hélsovardsministeriet
besluta om en sddan utvidgning av forsoket
som avsesi 2 § 2 mom.

Om socialfoérsakringskortet ar i kraft efter
att denna lag har upphort att gélla, kan
kortet anvandas som sjukforsakringskort
enligt 138 sjukforsakringsforordningen
(473/ 1963) under den tid som finns anteck-
nad pa kortet. Nar denna lag har upphort
att galla fogas uppgifterna i registret dver
socialforsakringskort till det register som
Folkpensionsanstalten for Over namnda
sjukférsakringskort.

Denna lag &r i kraft till och med den 31
december 2005. Utifrdn de ansokningar
som inkommit senast den 31 maj 2004 kan
social- och hésovardsministeriet besluta
om godkannande av en forsoksregion pa
det sétt som avsesi 2 § 2 mom.

(4 mom. upphévs)

Denna lag tréader i kraft cen 1 januari
2004.

De kommuner och samkommuner som
deltagit i forsoket innan lagen trader i kraft
deltar fortfarande i forsoket, sdvida de inte
lamnar social- och hélsovardsministeriet ett
meddelande om att de avstar fran forsoket.
Dylika forsoksregioner kall senast den 31
maj 2004 meddela social- och halsovards-
ministeriet att de onskar avsta fran for-
ket.
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Foreslagen lydelse

Referensuppgifter om avtal om personlig
rédgivare och planer for servicekedja som
gjorts samt samtycken som getts innan h-
gen trades i kraft, utplanas den 31 decem
ber 2013.

Socialforsakringskort som utfardats innan
lagen trader i kraft kan fortfarande anvan-
das som sddana sjukforsakringskort som
avses i 138 sjukforsakringsforordningen
(473/1963) under den tid som finns anteck-
nad pé kortet.

Atgérder som verkstélligheten av lagen
forutsatter far vidtas innan lagen trader i
kraft.



