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Inledning

| denna redogorelse for rattsvarden ges beslutsfattarna en sammanhallen helhetsbild
av den finlandska rattsvardens nulage, verksamhetsforutsattningar och utvecklings-
riktningar. Inom den omfattande helhet rattsvarden utgér fokuserar redogoérelsen
bland aktérerna inom justitieministeriets forvaltningsomrade pa domstolsverkets,
Aklagarmyndighetens, Utmatningsverkets, Brottspaféljdsmyndighetens, rattshjalps-
och intressebevakningsdistriktens, Rattsregistercentralens, konsumenttvistenamn-
dens samt diskriminerings- och jamstalldhetsndmndens verksamhet. Hos dessa akto-
rer inom justitieministeriets forvaltningsomrade bor sarskild vikt fastas vid andringsfak-
torer i verksamhetsmiljon samt utmaningar gallande verksamheten och resurserna for
den.

Beslutet att inleda beredningen redogdrelsen fattades vid regeringens aftonskola den
13 oktober 2021. Bristfalliga anslag for rattsvarden och aktérernas verksamhetsforut-
séattningar har redan lange ingett betydande oro, och under statsminister Sanna Ma-
rins regeringsperiod har tillaggsanslag flera ganger anvisats for att trygga rattsvarden
(mer an 80 miljoner euro i form av bestaende dkningar av anslagen). For att utveckla
rattsvarden pa ett sammanhangande satt som beaktar beroendeférhallandena mellan
olika aktorer kravs det dock att anslag, produktivitet och arbetssatt granskas som en
helhet.

Redogorelsen tar sikte pa rattsvardens tillstand vid utgadngen av valperioden 2019-
2023. Trots betydande anslagsdkningar under innevarande valperiod ar situationen
inte tillfredsstallande i férhallandena till férvantningarna pa rattssakerheten fér med-
borgare och féretag. Rattsprocesserna racker alltfér 1ange, och kostnaderna och kost-
nadsrisken for rattegangar kan i praktiken forhindra tillgang till domstolar. Samtidigt ar
situationen ohallbar ur den rattsvardande personalens perspektiv: personalresurserna
ar otillrackliga och arbetsbérdan ar darfér uppenbart for stor. Situationen forsvaras av
att digitala verktyg inte hittills har gett férvantade effektivitets- och produktivitetsvins-
ter.



| Finland har inga malsatta behandlingstider faststallts for rattsvarden och enskilda
processer inom den, men de nuvarande behandlingstiderna har upprepade ganger
ansetts vara alltfor langa. | denna redogérelse féreslas internt formulerade mal pa me-
dellang sikt for skaliga genomsnittliga behandlingstider for arenden och for vissa
andra mal inom rattsvarden. De resursbehov som anges i redogorelsen har beraknats
utifran dessa mal. Malet ar en viss forbattring jamfort med nulaget, sa att kraven pa
rattsvarden och dess resurser ar i balans och sa att resurserna bade tryggar rattssta-
tens vardagsfunktioner och ger yrkesutbildade personer inom rattsvarden maojlighet till
ett meningsfullt och motiverande arbetsliv.

Pa lang sikt ar malen i redogorelsen dock inte tillrackligt ambitidsa, utan styrningen av
justitieférvaltningen och ledningen av aktérerna inom den bor stréva efter att med bi-
behallen kvalitet i rattsvarden klart férkorta behandlings- och genomgangstiderna for
arenden. Malen fér behandlingstider och de andra mal som stalls upp i denna redogo-
relse beskriver alltsad nulaget inom den finlandska rattsstatens vardag och en succes-
siv forbattring av nulaget, men malen bér omprévas framover.

Vid bedémningen av de foreslagna malen bor det ocksa beaktas att det stora antalet
undersdkta straffrattsliga arenden hos polisen kan leda till en betydande 6kning av
antalet arenden i hela den straffrattsliga kedjan. Likasa bor det beaktas att ett av ratts-
statens problem ar troskeln att fora tvistemal till domstol, i synnerhet till foljd av kost-
nadsrisken. De forslag om hdjning av inkomstgranserna for rattshjalp och minskning
av kostnadsrisken vid rattegangar som framférs i redogorelsen kan ocksa leda till en
dkning av antalet civilrattsliga drenden. Andringar i lagstiftningen och férvaltningsre-
former kan leda till att andringssdkandet hos férvaltningsdomstolar 6kar betydligt.
Framjandet av den grona omstallningen och 6kad invandring kan till exempel leda till
en 6kning av antalet arenden hos férvaltningsdomstolarna.

Personalresursernas tillracklighet ar en aktuell och primar utmaning for justitieférvalt-
ningen. Enligt en granskning som stracker sig till 2030 kraver rattsvarden en perso-
nalékning med nastan 1 200 arsverken. Enbart att 6ka personalresurserna ar dock
inte tillrackligt. Arbetssatten och de informationssystem som stddjer arbetet samt olika
processer och bestdmmelserna om dem bor utvecklas langsiktigt. Genom lattare och
snabbare drendehantering kan medborgarnas rattigheter battre fullgéras. Samtidigt
kan rattegangskostnadernas 6kning stoppas, och malet kan ocksé vara att kostna-
derna framdver ska sankas.

Samtidigt innebar fullgérandet av justitieférvaltningens uppgifter och anstallningsfor-
hallandenas kontinuitet stora utmaningar. Utmaningar i fraga om tillgangen till arbets-
kraft inom férvaltningsomradet ar svag attraktionskraft hos verksamhetsstéllen utanfor
tillvaxtcentra samt samtidiga rekryteringsbehov inom privata sektorn.



For att trygga rattsstatens vardag kravs ett stérre antal sbkande an i nulaget, i synner-
het med juristutbildning samt storre utbildningsvolymer inom verkstallighet av fangel-
sestraff och mangsidigare utbildningsméjligheter som motsvarar branschens behov.
Dessa fragor faller utanfér omradet fér denna redogérelse, men vid sidan om antalet
examina och antagningsplatser bér méjliga 16sningar till exempel sékas inom omskol-
ning och fortbildning fér personer som inom ramen for sin examen har avlagt juridiska
studier i betydande omfattning. En sadan utbildningskanal ar betydligt snabbare an
enbart en 6kning av antalet grundexamina. Darutdver bdr den nuvarande
domstolspraktiken utvarderas och man bor efterstrava att utveckla domstolspraktiken
pa ett malinriktat satt som leder in praktikanterna pa domstols- och rattsférvaltningens
omrade. | fraga om bitrddande personal inom justi-tieférvaltningen bor ocksa
mojligheterna att géra uppgifterna mer intressanta via tjans-tekollektivavtal 6vervagas.

Redogdrelsen har beretts under justitieministeriets ledning. Fér beredningen av redo-
gorelsen tillsatte justitieministeriet en styrgrupp och en koordineringsgrupp bestaende
av foretradare for forvaltningsomradet, ministeriet och intresseorganisationer. Dessu-
tom stddde tematiska sakkunnigsammansattningar beredningen. Under beredningen
ordnades tva hdranden pa bred bas fér andra viktiga intressegrupper. Som grund for
redogorelsen genomférdes dessutom en sarskild utredning om brottslighetens 6kande
mangfald och brottsdrenden som Overskrider internationella granser samt en bedém-
ning av IKT-utgifterna inom justitieministeriets férvaltningsomrade.

| redogorelsens forsta kapitel behandlas den finlandska rattsstatens situation utifran
internationella undersoékningar och bedémningar. | kapitel tva behandlas andringar
som intraffat i rattsvardens verksamhetsmiljo. | kapitel tre ingar redogérelsens mest
vasentliga del om mal for rattsvarden samt aktdrernas verksamhetsférutsattningar och
resursbehov. | kapitel 4—14 beskrivs nulaget och processerna inom rattsvardsverk-
samheten samt andringarna inom dem under det senaste decennierna narmare. Som
bilaga till redogérelsen finns foreslag till atgarder for att svara mot rattsvardens utma-
ningar och en presentation av aktoérerna inom rattsvarden.

Aland behandlas inte sarskilt i redogérelsen, eftersom de fragor som berér rattsvasen-
det i regel ar desamma i hela riket. De fragor som galler sprakliga rattigheter och tryg-
gandet av spraklig service som lyfts fram i redogorelsen ar dock ytterst viktiga ocksa
pa Aland.
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1 Rattsstaten Finland

e Enligt internationella jamforelser star den finlandska
rattsstaten pa stadig grund.

e Viktiga problemomraden i Finland ar langa rattsprocesser och
dyra rattegangar.

| Finlands grundlag tryggas vars och ens ratt till de rattssakerhetens viktigaste ele-
ment samt alaggs det allmanna att se till att de grundldggande och manskliga fri- och
rattigheterna fullgérs. Internationella kriterier som tillampas vid bedémning av rattssta-
tens tillstand ar bland andra kravet pa laglighet i myndigheternas verksamhet och for-
budet mot missbruk av befogenheter, rattssakerhet det vill sdga forutsagbarhet i ratts-
ordningen, domstolarnas avgdranden och lagstiftningen, respekt fér grundlaggande
och manskliga fri- och rattigheter, domstolsvasendets oberoende och opartiskhet, 6p-
penhet och offentlighet i myndigheternas verksamhet samt tillganag till rattsskydd, till-
trade till domstolar och att rattigheter forverkligas utan onddigt dréjsmal.

Enligt internationella jamférande studier ar rattsstatslaget bra i Finland. | likhet med
ovriga nordiska lander far Finland positiva omddmen saval for rattssystemets obero-
ende, yttrandefriheten och bekdmpandet av korruption som fér medborgarnas fértro-
ende for demokratiska institutioner. Sedan 2020 har Europeiska kommissionen publi-
cerat EU:s arliga rattsstatsrapport. Enligt rapporten for 2022 betraktas det finlandska
rattsvasendet som valdigt oberoende, eftersom 88 % av medborgarna och 87 % av
foretagen anser att oberoendet ar ganska bra eller mycket bra. | den arliga utredning
Over rattsstatens tillstand som organisationen World Justice Project publicerar? var
Finland 2021 pa tredje plats efter Danmark och Norge.

Sarskilda problemomraden som identifierats i Finland ar langa rattsprocesser, dyra
rattegangar och ineffektiv utredning av brott. Exempelvis i den utredning Over rattssta-
tens tillstdnd som namns ovan fick Finland lagst poang for brottsutredningars effektivi-
tet, civilrattsliga rattegangars langd och kostnader samt tilltradet till domstolar. Under-
sdknings- och handlaggningstiderna for straffrattsliga arenden har kontinuerligt okat i
alla steg av processen hos olika myndigheter. Utéver langa behandlingstider ar utma-
ningar vid verkstalligheten av straffrattsligt ansvar det stora antalet 6ppna fall, den

' Europeiska kommissionen 2022, Rapporten om réattsstatsprincipen 2022. Rattsstat-
ens tillstand i Finland.

2 World Justice Project 2021, WJP, Rule of Law Index. Finland, &ven Réttstat, Europe-
iska unionen och Finland, s. 138-140.
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laga utredningsgraden fér egendomsbrott samt det 6kande antalet beslut om atalsef-
tergift for lindrigare brott. Ocksa behandlingstiderna for tvistemal som gar till huvudfor-
handling vid tingsratterna har blivit [dngre, och den genomsnittliga behandlingstiden ar
ett och ett halvt ar. Samtidigt har rattegangskostnaderna okat, i synnerhet for tviste-
mal som gar till huvudférhandling. 3 Den hoga rattegangskostnadsrisken kan leda till
att man inte vagar féra arenden till domstol. Rattshjalpens syfte ar att garantera en
verklig och jamlik madjlighet att forverkliga rattigheter, men till féljd av den laga in-
komstgransen for rattshjalp kan i nulaget endast en liten del av hushallen fa rattshjalp.

Ocksa i de rekommendationer Finland fatt i periodiska rapporter om genomférandet
av internationella avtal om manskliga rattigheter fasts det i fraga om rattsvarden vikt
vid utmaningarna till exempel i frdga om effektiviteten vid utredning av och atal for
brott. Andra utvecklingsomraden som lyfts fram i de periodiska rapporterna har bland
annat varit rattsskyddsmedel och rattshjalp for brottsoffer samt fragor som galler hur
olika gruppers rattigheter fullgors, sdsom svensksprakigas sprakliga rattigheter vid
domstolar, rattshjalp for asylstkande, vald mot kvinnor och praxis for hérande av barn
samt hur principen om barnets intresse uppfylls i férvaltnings- och rattsprocesser. |
fraga om Europeiska manniskorattsdomstolen, som dvervakar iakttagandet av Euro-
peiska manniskorattskonventionen, har trenden varit att antalet besvar och fallande
domar som berdr Finland &r litet. A andra sidan har till exempel det finlandska syste-
met fOr rattsskydd i fraga om fordrojd rattegang utvecklats.

3 Se t.ex. Sarasoja & Carling 2020, Oikeudenkayntikulut paakasittelyssa ratkaistuissa
rita-asioissa 2019, aven Riksdagen, Oikeudenkayntikulut riita-asioissa (endast pa
finska).
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2 Forandringar i verksamhetsmiljon

e Fortroendet for rattsstaten ar viktigt for sammanhallningen i
samhallet, en demokratisk verksamhetskultur, samhallsfreden
och nationalekonomin.

e Samhalleliga forandringar och alltmer komplexa rattsliga
problem aterspeglas i antalet arenden som vacks hos de
rattsvardande myndigheterna och i arendenas art.

o Ett problem ar att personalen ar overbelastad till foljd av
resursbrist.

e En foranderlig verksamhetsmiljo kraver utover tillrackliga
resurser ocksa en kontinuerlig utveckling av bestimmelserna
och en hogklassig lagberedning.

Internationaliseringen, den teknologiska utvecklingen, befolkningsutvecklingen,
Okande ojamlikhet i samhallet och andra samhallsfenomen* inverkar pa antalet dren-
den som de rattsvardande myndigheterna handhar och pa arendenas art. De rattsliga
problemen har blivit mer komplexa och behovet av juridisk sakkunskap har ékat. Den
senaste tidens férandringar i verksamhetsmiljon, fran pandemin till kriget i Europa och
inflationen, innebar helt nya samhalleliga utmaningar som belastar rattsvarden samt
leder till att befintliga problem fordjupas.

Rattsstatens utveckling och fortroendet. Den senaste tidens forandringar i det in-
ternationella sakerhetslaget gor att rattsvasendets stalining som garant for rattssta-
tens principer blir annu viktigare. Réattsprocessens olika faser ska fungera friktionsfritt
och det ska vara majligt att trygga medborgarnas rattssakerhet under alla forhallan-
den. Under senare tid har EU:s rattsstatsmekanismer starkts, men & andra sidan ifra-
gasatts de ocksa mer direkt an tidigare. Ocksa den finlandska rattsstaten behover ut-
vecklas aktivt. Om rattsstaten inte férmar svara mot medborgarnas férvantningar,
finns det en risk for att sammanhallningen i samhallet, den demokratiska verksam-
hetskulturen och samhallsfreden férsvagas. Rattsstaten fungerar bra nar medbor-
garna litar pa att deras rattigheter fullgérs och pa att férvaltningen iakttar lagen och
fullgér rattigheterna jambordigt. Medborgarna bor kunna lita pa sina méjligheter att
driva sin sak vid oberoende domstolar och att fa en dom verkstalld inom skalig tid.

Fungerande rattsprocesser och rattssakerhet utgor ocksa infrastruktur for foretagens
investeringar och konkurrenskraft. Det fértroende och den stabilitet en fungerande

4 Se narmare Justitieministeriet 2022, Oikeudenkayton kehitystyéryhma s.45-56 (en-
dast pa finska).
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rattsvard skapar tryggar verksamheten i ett avtalsbaserat samhalle och frmjar mark-
nadernas funktion samt utldndska placeringar och investeringar i Finland. A andra si-
dan kan en alltfér utdragen rattsprocess till exempel vid behandlingen av miljotill-
standsarenden minska investeringsviljan och till och med férhindra gron omstalining.
Domstolarnas oberoende samt fortroendet for rattsvasendets verksamhet ar styrkor
pa vilka den finlandska rattsstaten ska byggas ocksa i framtiden. En stark profil som
rattsstat ar en internationell framgangs- och konkurrensfaktor.

Internationalisering. Internationaliseringen marks i alla rattsvardande myndigheters
verksamhet. En storre del av kunderna an tidigare har utlandsk bakgrund, och till ex-
empel anvandningen av dversattnings- och tolkningstjanster har 6kat. Det internation-
ella myndighetssamarbetet vid skotseln av drenden har 6kat avsevart. Antalet dver-
nationella normer som ska tillampas i rattsvarden har 6kat, och vid den rattsliga prov-
ningen ska i stdrre omfattning an tidigare beaktas till exempel EU-lagstiftning och EU-
domstolens praxis. Utéver mangsprakigheten medfér den ékande kulturella mangfal-
den ett behov av att gora den finlandska rattsvarden forstaelig for personer med olika
kulturell bakgrund och att starka fortroendet for myndigheternas verksamhet. Ett ne-
gativt fenomen i samband med internationaliseringen ar att den organiserade brotts-
ligheten breder ut sig, och i samband med den knarkbrottslighet, natbrottslighet samt
manniskohandel. Vid verkstalligheten ar det allt oftare nédvandigt att satta sig in i
olika internationella egendomsarrangemang som syftar till att dolja egendom och géra
den onabar fér borgenarer.

En alltmer komplex brottslighet. Finlandarnas vardagsliv ar i genomsnitt fortfarande
mycket tryggt. Internationella fenomen och konflikter marks dock ocksa i Finland och
kan i varsta fall orsaka instabilitet. Allt fler internationella hot riktas mot den inre saker-
heten. Brottslighetens utveckling utmarks av att brottslighet som helt eller delvis ge-
nomfors pa natet och som ar gransoverskridande okar samt blir hardare och mer
komplex. A andra sidan mérks ocksé en dkning av vald, skjutvapen och droger i poli-
sens uppgifter och senare i straffprocessen. Allt yngre personer ar delaktiga i allvarlig
valdsbrottslighet och drogbrottslighet. Antalet organiserade brottsliga grupper och an-
talet medlemmar i den har 6kat i Finland. Dessa trender har lett till forandringar i dom-
stolsarendenas struktur och rattsvasendets klientel. Exempelvis i fangelserna har det
Okande antalet fangar med férbindelser till organiserad brottslighet lett till ett 6kat be-
hov av atgarder for att begransa brottsliga gruppers méjligheter att verka i fangelserna
och for att garantera sékerheten for 6vriga fangar.

Teknologisk utveckling. Utnyttjandet av teknologi och digitalisering samt teknologi-
beroendet i olika verksamheter spelar en viktig roll i en féranderlig arbetsmiljé. Den
teknologiska utvecklingen innebar mdjligheter som ett rattsvasende i forandring bor
kunna utnyttja. Det digitala utrattandet av arendet hos myndigheterna har 6kat betyd-
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ligt. Distansarbete, domstolssammantraden pa distans, diskussioner som fors pa di-
stans och skoétsel av arenden pa distans hor till vardagen. Informationssystemen hos
aktorerna inom rattsvarden har setts dver, och gamla system har ersatts och utveck-
lats. Férandringarna i verksamheten och systemutvecklingen fortsatter. Ett nytt ut-
vecklingsomrade ar cybersakerheten och de krav den staller for att sakerstalla konti-
nuiteten i verksamheten. Inom rattsvasendet har den digitala omstallningen varit 1ang-
sam och belastat rattsvardens verksamhet, ekonomi och personal.

Befolkningsutveckling och arbetskraft. Utmaningarna i Finlands befolkningsut-
veckling har samband med en aldrande befolkning, en minskande befolkning i arbets-
for alder samt en snabbt minskande nativitet. | Finland har befolkningen koncentrerats
till stdder och deras ndrmaste omgivning. | nulédget bor mer an 70 % av befolkningen i
stadsregioner. Inom rattsvarden ar antalet klienter och rusningarna stérst hos myndig-
heterna i befolkningscentra. Befolkningsutvecklingen marks inom rattsvarden ocksa
sa att aldre klart oftare an tidigare ar brottsoffer. Att befolkningen blir aldre torde fram-
Over ocksa leda till ett 6kande antal socialarenden vid forvaltningsdomstolarna. Pa ar-
betsmarknaden ar behovet av hogutbildad arbetskraft storst, och i allt fler yrkeskate-
gorier rader brist pa kunniga personer. Ocksa inom rattsvarden ar det utmanande att
fa tillracklig och kunnig arbetskraft till vissa regioner och uppgifter. Dessutom ar det
sarskilt utmanande att fa personal som kan betjana pa svenska. Den utvecklingen
aventyrar delvis fullgérandet av de sprakliga rattigheterna i rattsskyddstjanster for
medborgarna. Rattsvarden bor kunna svara mot den alltmer komplexa befolkningsba-
sen och tillhandahaller tjanster jambordigt for olika befolkningsgrupper. Exempelvis
for Rattsregistercentralen har det redan en langre tid varit en utmaning att fa yrkes-
kunnig IT-personal, och for Brottspafdlidsmyndigheten att fa évervakande personal
med utbildning inom branschen. Under senare tid har ocksa allt stérre utmaningar
med att rekrytera jurister identifierats.

Under tidigare ar har personalminskningar inom ramen for produktivitetsprogrammet
for offentliga sektorn genomférts inom rattsvarden. Andringarna i arbetsmangden och
uppgifternas kravniva har dock kravt allt bredare kunnande och mer arbetstid av per-
sonalen. Ocksa Gverbelastning av rattsvasendets personal har blivit ett problem. Un-
der innevarande regeringsperiod har anslagen for rattsvarden 6kat, och mer personal
an tidigare har anstallts. Samtidigt har resursbehovet for kontinuerlig rekrytering och
introduktion medfért utmaningar. Till den del det ar fraga om tidsbegransade tillaggs-
resurser ar rekryteringen och introduktionen i praktiken kontinuerlig, och kraver ocksa
arbetsinsatser av erfaren personal.

Skuldsattning. Finlandarnas skuldsattning har lange 6kat. Bland annat hushallens hi-
storiskt héga skuldsattningsgrad samt antalet personer med betalningsstérningar, ut-
sokningsgaldenarer och summariska indrivningsarenden vid tingsratterna vittnar om
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att skuldsattningsproblemet fordjupas och risken fér dverskuldsattning ékar. Skuld-
sattningens utveckling paverkas av flera samhalleliga faktorer, sdsom arbetsldshet
och socialskyddets niva samt utbudet av krediter och den laga rénteniva som ratt
lange. For att ett kredit- och konsumtionssamhalle ska fungera kravs a ena sidan fun-
gerande indrivnings- och verkstallighetsprocesser inom rattsvarden samt a andra si-
dan malmedvetna atgarder for att férhindra skuldsattning och bekampa dess negativa
foljder. Behovet av ekonomi- och skuldradgivning, ekonomisk radgivning som féregar
utsdkning samt olika slags forvaltningsévergripande stodatgarder har 6kat. Att starka
det ekonomiska kunnandet ar ett viktigt satt att bekampa 6verskuldsattning.

Den globala ekonomin. Nar den internationella verksamhetsmiljon férandras ar sta-
bilitet och férutsagbarhet den finldndska rattsstatens viktigaste styrkor. Den senaste
tidens forandringar i verksamhetsmiljon, sasom covid-19-pandemin, Rysslands an-
fallskrig mot Ukraina och EU-sanktionerna till foljd av det, har ocksd markt pa rattsvar-
dens verksamhetsfalt. Utdver de verksamhetsmassiga foérandringarna far férandring-
arna i den internationella verksamhetsmiljon ocksa ekonomiska konsekvenser. Pro-
duktionskostnaderna okar till exempel till féljd av dyrare energi och ravaror. Inflationen
paverkar ocksa aktorerna inom rattsvarden, till exempel genom att utgifterna for ut-
rymmen okar.
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3 Rattsvardens malsattningar och
verksamhetsforutsattningar

e En fungerande rattsstat och ombesorjandet av dess
verksamhetsforutsattningar ar viktigt for hela samhallet.

¢ Finansieringsglappet for rattsvarden har lange diskuterats,
och personalen inom rattsvarden har klart minskat under
2000-talet.

e Organisationsstrukturer, digitala tjanster och arbetssitt har
utvecklats langsiktigt, men det forefaller klart att
behandlingstiderna kommer att fortsiatta 6ka med nuvarande
resurser.

o Rattsvardens sammanlankade struktur och
beroendeférhallandena mellan aktorerna forutsatter
proportionerliga anslag for hela kedjan samtidigt som kedjans
funktionalitet forbattrats systematiskt pa ett satt som hojer
produktiviteten.

e Utgangspunkten bor vara att rattsvardens personal ar fast
anstalid.

o For att trygga rattsvardens verksamhetsforutsattningar och
uppna rimliga mal for rattsvarden ar behovet av
tillaggspersonal sammanlagt omkring 1 200 arsverken fram till
2030. Det forutsatter en anslagsokning i medeltal 90 miljoner
euro for rattsvarden.

Finansieringsglappet. Anslagsnivan for aktérerna inom rattsvarden har varit strikt
under hela 2000-talet. Under ram- och budgetfdrhandlingarna har det utéver 16neju-
steringar enligt statens tjanste- och arbetskollektivavtal endast varit mojligt att fa bud-
getfinansiering for en del av hyresutgifterna, och for flera nybyggnationsprojekt som
genomforts har finansieringsbehovet endast delvis beaktats i statsbudgeten. Delvis
har det varit mojligt att kompensera bristen pa anslag med anslag av engangsnatur
for att atgarda koer. Till foljd av budgetlaget har det bland annat varit nédvandigt att
skjuta upp utvecklingsprojekt som berért digitalisering och utrymmen. Visstidsanstall-
ning av personal har 6kat det administrativa arbetet och bidragit till att arbetet blivit
mindre effektivt.

Lagutskottet i riksdagen har upprepade ganger erinrat om att aktérerna inom justitie-
ministeriets forvaltningsomrade har en central roll nar det galler att trygga rattsstatens
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funktion och betonat att de ansvarar for statens karnuppgifter, som maste skotas ef-
fektivt och tillforlitligt for att samhallet ska vara stabilt och sékert.® Utskottet har ocksa
betonat att rattsstaten och dess funktion inte &r nagon sjalvklarhet utan att man kon-
stant maste varna dessa, och att i det ingar att trygga en behdrig och tillracklig finan-
siering.® Finansutskottet har ansett det vara nédvandigt att verksamhetsforutsattning-
arna for rattsvarden och hela rattsvardskedjan tryggas pa ett hallbart satt.” Saval ked-
jan for straffrattsvard som kedjan for forvaltningslinjen forutsatter en balanserad och
tillracklig resursering av de myndigheter som ingar i kedjorna. Punktfinansiering av en
viss del av kedjan ger ingen helhetseffekt, och det kan till och med uppkomma flask-
halsar som bromsar processerna i kedjan.

| Matti Nasis utredning over lagesbilden® i fraga om straffarenden betonas det att
varje aktor i straffprocessen bor ges tillracklig finansiering for sin karnverksamhet och
att den bor fordelas jamnt pa alla aktorer. | de intervjuer med domare och aklagare
som ingick i utredningen framkom det att forandringar i en aktors resurser ofta upplev-
des paverka andra aktorer i straffrattskedjan sa att ett ojamnt arendefldde ledde till att
arenden hopades i nasta fas i kedjan, vilket ackumulerades senare. Dessutom fram-
kom det i intervjuerna att det i fraga om resurser ar svart att agera koordinerat, ef-
tersom finansieringen for olika aktorer i den straffrattsliga kedjan kommer fran olika
kallor (olika ministerier), och i fraga om eventuella tillaggsresurser ofta ocksa vid na-
got olika tidpunkt. | fraga om den straffrattsliga kedjan som helhet finns det darfor ut-
rymme for forbattring av "samspelet" mellan olika aktorer, det vill séga polisen, akla-
garen och domstolarna.

Under 2020 och 2021 har tillracklig resursering av myndigheterna for att trygga de
grundlaggande fri- och rattigheterna varit ett sarskilt inspektionstema for Justitieom-
budsmannens kansli.® Problem i anslutning till resursférdelningen kunde till exempel
leda till att myndigheten inte kunde behandla &rendet inom den lagstadgade tidsfris-
ten eller att systemutvecklingen férsvarades avsevart. Resursproblemen inverkade di-
rekt pa att de grundlaggande fri- och rattigheterna fér en person som utrattar arenden
hos en myndighet inte tillgodoses, till exempel i form av langa handlaggningstider.
Samtidigt belastade utmaningarna med resurserna personalen oskaligt.

5Se bl.a. LaUU 14/2022 rd, LaUU 8/2020 rd, LaUU 3/2020 rd, LaUU 5/2019 rd.

6 LaUU 22/2018 rd.

" FiUB 12/2021 rd.

8Nasi 2022, Rikosasioiden tilannekuva ja muutostekijat viranomaisten tilastojen ja
haastattelujen valossa (endast pa finska).

9 Se t.ex. Riksdagens justititombudsman 2021 och 2022, Berattelse ar 2020 s. 187—
191, Berattelse ar 2021, s. 153—-158.
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| praxis inom laglighetsdvervakningen har det traditionellt ansetts att en myndighet
inte till exempel till féljd av stor arbetsmangd, resursbrist eller problem som géller or-
ganiseringen av arbetet far underlata att fullgora sina lagstadgade skyldigheter. Som
godtagbara skal till att arenden fordréjs har vanligen inte betraktats sma resurser,
utan det har konstaterats att myndigheten genom effektiv arbetsledning, organisering
av arbetet och utveckling av arbetssatten samt genom andra tillgangliga metoder som
forbattrar arbetsgangen ska se till att handlaggningstiderna halls skaliga. Under se-
nare ar har det dock observerats att de metoder som ndmns ovan inte nédvandigtvis
alltid ar tillrackliga, utan att det kan vara fraga om ett missférhallande mellan de krav
som stalls pa myndighetens verksamhet i lagen och de resurser myndigheten anvi-
sats. Ur laglighetsdvervakningens perspektiv ar det vasentligt att de resurser en myn-
dighet ges motsvarar lagstiftarens bestallning pa myndighetens verksamhet. Om till-
rackliga resurser saknas kan det i praktiken vara omgjligt att iaktta lagen.

| samband med beredningen av denna redogérelse gjordes internationella jamforelser
av rattsvardens resurser i andra nordiska lander och EU-stater. Jamforelsen visade
att tillgangen till statistik ar dalig och att sattet att statistikféra arenden kan variera
mellan lander. Nar ocksa satten att organisera rattsvarden varierar avsevart ansags
det till foljd av osdkerhetsfaktorerna inte &ndamalsenligt att presentera nagra internat-
ionella jamforelser.

Budgetanslag. Under senare ar har anslagen inom justitieministeriets huvudtitel i
statsbudgeten sammanlagt uppgatt till omkring en miljard euro. | den ordinarie budge-
ten for 2011 var anslaget for huvudtiteln 836 miljoner euro, vilket var 1,7 % av budge-
tens totalsumma. | den ordinarie budgeten for 2022 ar anslaget for huvudtiteln 1,04
miljarder euro, vilket ar 1,5 % av budgetens totalsumma. Nivan pa anslaget for ratts-
varden har sjunkit i férhallande till budgetens totalsumma, trots att uppgifterna for ak-
torerna inom rattsvarden inte har minskat. Utgiftsramen for justitieministeriets huvudti-
tel har 6kat med ca 20 % fran 2011 till 2021, men 6kningen har varit mindre an k-
ningen av statens utgiftsramar som helhet. Pa tio ar har statens utgiftsram 6kat med
nastan 13 miljarder euro, sa att den 2021 var ca 34 % storre an 2011. Inom inrikesmi-
nisteriets huvudtitel har polisens utgifter under motsvarande period (2011-2021) foljt
samma trend som justitieministeriets utgiftsram, och 6kat med ca 19 %. En funge-
rande och smidig rattsvard kraver ocksa effektivitet och ratt dimensionerade resurser i
forsta andan av den straffrattsliga kedjan, det vill sdga for polisens forundersoékning.

Av rattsvardens utgifter 2021 reserverades merparten, omkring 72 %, for I6neutgifter.
IKT-utgifter utgjorde ca 10 %, utgifter for utrymmen ca 10 %, avgifter till Palkeet'® och
resor vardera nastan 1 % samt évriga utgifter ca 7 %: Mellan aktérerna finns vissa

0 Servicecentret for statens ekonomi- och personalférvaltning.
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skillnader i kostnadsstrukturen; exempelvis var Aklagarmyndighetens I6neutgifter i
medeltal 80 % medan de var 60 % for Brottspaféljdsmyndigheten. En stel kostnads-
struktur medger inga snabba anpassningsatgarder utan att verksamheten blir lidande.

Under perioden 2011-2021 férekom inga stora variationer i den genomsnittliga kost-
nadsstrukturen hos aktérer inom rattsvarden, med undantag for att IKT-utgifterna
Okade avsevart i slutet av perioden. IKT-utgifterna var 2011 i medeltal 5 %, och 2021
hade de férdubblats till 10 %: Av 6kningen i IKT-utgifter grundar sig halften pa 6k-
ningen i de utgifter Valtor'' fakturerar (arbetsstationer, applikationslésningar) och half-
ten pa anskaffning och utveckling av centrala informationssystem for rattsvarden. For
tio ar sedan lag justitiefdrvaltningen betydligt efter den teknologiska utvecklingen, och
en nddvandig korrigering av situationen marks som en dkning av IKT-utgifterna. For
de verksamhetssektorer som granskas i denna redogérelse har IKT-utgifterna 6kat
mer &n 50 miljoner euro, fran 39 miljoner euro till ca 91 miljoner euro, under perioden
2014-2020.

Balansen mellan utgifter och inkomster for rattsvarden. Verksamhetsutgifterna for
de aktorer inom rattsvarden som behandlas i denna redogérelse uppgick 2021 sam-
manlagt till 795 miljoner euro. Det utgdr 1,3 % av statsbudgetens totalbelopp. De in-
takter aktérerna arligen redovisar till staten uppgar sammanlagt till ca 700 miljoner
euro. Intakterna for aktdrerna inom rattsvarden ar av avsevard betydelse for statseko-
nomin i férhallande till rattsvardens utgiftsniva. Att trygga resurserna for aktérerna
inom rattsvarden ar nédvandigt ocksa for att garantera statens fiskala intressen.

| statsbudgeten for 2022 bestar klientavgiftsintakterna for aktérerna inom rattsvarden
av domstolarnas avgiftsintéakter 45 miljoner euro, intakter av utsdékningsavgifter 82 mil-
joner euro, avgiftsintakter for allman intressebevakning 30 miljoner euro och dévriga in-
takter 3 miljoner euro. Dessa klientavgiftsintdkter ar inte knutna till betalning av myn-
digheternas utgifter. Dessutom debiterar Rattsregistercentrealen arligen béter och pa-
foljdsavgifter som olika myndigheter pafér som sammanlagt uppgar till 120 miljoner
euro, och Utsdkningsverket driver in obetalda statliga skatter och avgifter, samt redo-
visar bland annat genom sparning av brottsnytta sammanlagt mer &n 400 miljoner
euro per ar till staten.

Arsverken. Nedskarningar av antalet arsverken enligt statens produktivitetsprogram
gjordes ocksa inom justitieministeriets forvaltningsomrade fran och med 2007. Nar det
sammanlagda antalet arsverken hos aktérerna inom rattsvarden 2006 var ca 9 100,
var det 2018 ca 8 000. Minskningen forklaras ocksa av strukturella forandringar. Fas-
tighetsinskrivningsdrendena 6verférdes 2010 fran tingsratterna till Lantmateriverket (-

1 Statens center for informations- och kommunikationsteknik.

20



200 arsverken) och halso- och sjukvarden for fangar éverfordes 2016 fran Brottspa-
foljidsmyndigheten till Institutet fér halsa och vélfard (—180 arsverken). A andra sidan
har nastan varje ar ny lagstiftning tratt i kraft, och uppgifterna for olika aktérer inom
rattsvarden har utdkats. Under innevarande regeringsperiod, fran 2019 till 2021, har
det sammanlagda antalet arsverken 6kat nagot. Delvis ar det fraga om finansiering for
viss tid for att I6sa upp de kder covid-19-pandemin orsakat.

Tabell 1. Antalet arsverken hos aktorer inom rattsvarden 2006, 2010, 2014, 2018 och 2021
samt férandring fran 2006 till 2021.

Ansvarsomraden 2006 2010 2014 2018 2021 Foréandring
2006-2021
Domstolsverket 3495 3250 3150 3236 3376 -119
Brottspafélidsmyndigheten 3133 2961 2734 2498 2561 -572
Utsokningsverket 1391 1311 1271 1118 1087 -304
Aklagarmyndigheten 546 536 537 551 557 11
Allméan rattshjalp 458 430 393 417 389 -69
Rattsregistercentralen 50 50 115 151 163 113
Konsumenttvistendmnden 30 33 32 37 35 5
SAMMANLAGT 9103 8571 8232 8008 8196 -907

Dessutom forstatligades den allmanna intressebevakningen (592 arsverken 2021) 2009 och eko-
nomi- och skuldradgivningen (190 arsverken) 2019. Allmanna intressebevakningstjanster produ-
ceras av intressebevakningsbyraerna och ekonomi- och skuldradgivningstjanster av rattshjalps-
byraerna. Diskriminerings- och jamstalldhetsnamnden (4 arsverken) inledde sin verksamhet 2015
i anslutning till justitieministeriet. En del av personalen vid justitieférvaltningens datatetknikcentral
overfordes 2014 till Rattsregistercentralen. Domstolsverket (64 arsverken) grundades 2020.

Organisationsstrukturer. Sedan 2019 utgér Aklagarmyndigheten en riksomfattande
myndighet. Ocksa Utsokningsverket inledde sin verksamheten i en modell med en
enda myndighet 2020. Domstolsverket, som skoter centrala forvaltningsuppgifter for
de oberoende domstolarna, grundades 2020. Det forsta skedet av organisationsrefor-
men inom Brottspafdljdsmyndigheten tradde i kraft hdsten 2022. Organisationsstruk-
turerna inom férvaltningsomradet har utvecklats langsiktigt. Nar det i bérjan av millen-
niet sammanlagt fanns mer an 400 olika aktorer i form av @mbetsverk inom rattsvar-
den, ar antalet @mbetsverk i nuldget mindre an 50. Dessutom har justitieministeriet fo-
reslagit att rattshjalps- och intressebevakningsdistrikten som finns i anslutning till mini-
steriet ska bilda ett riksomfattande dmbetsverk och att specialmyndigheterna inom
férvaltningsomradet ska sammanféras administrativt. Férandringarna ger ministeriet
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mojlighet att koncentrera sig pa statsradsuppgifter, och rollerna och ansvarsomradena
for aktérerna inom forvaltningsomradet blir tydligare.

Utrymmen. Nar antalet verksamhetsstallen minskar har utrymmena inom justitiemini-
steriets forvaltningsomrade minskats avsevart, och anvandningen av utrymmena har
effektiverats. Trots det har férvaltningsomradet fortfarande ca 540 hyresavtal med
flera olika hyresvardar. De arliga hyresutgifterna for utrymmena &r sammanlagt ca
100 miljoner euro, och dvriga utgifter for utrymmena ca 10 miljoner euro.

Av den yta justitieministeriets forvaltningsomrade hyr ar nastan 70 % knuten till an-
vandningsdndamalet (bl.a. sessionssalshelheter for domstolar samt fangelser) och
endast ca 30 % kontorsutrymmen. Dessa specialutrymmen star for betydande kost-
nadsposter i form av byggande, grundrenovering och grundférbattring av utrymmen,
vilka proportionellt sett belastar verksamheten mer i form av hyra 4n inom manga
andra forvaltningsomraden. Av Brottspaféljdsmyndighetens fangelseutrymmen be-
doéms ca 55 % vara i behov av grundrenovering inom de narmaste tio aren. Av de 6v-
riga utrymmena inom férvaltningsomradet bedéms ca 25 % vara i behov av grundre-
novering. Modernisering av utrymmenas kvalitetsniva bland annat i frdga om saker-
het, kundbetjaning och luftkonditionering leder till att hyrorna stiger. Trots att anvand-
ningen av utrymmena effektiveras i allt hogre grad kan hyresutgifterna anda stiga.

Under innevarande regeringsperiod har inga andringar gjorts i natet av verksamhets-
stéllen. Brottspaféljdsmyndighetens utredning om fangelsenatet, som galler framtida
utvecklingsbehov och blir klar hésten 2022, visar att det nuvarande omfattande fang-
elsenatet som innehaller ganska sma enheter inte motsvarar Brottspaféljdsmyndighet-
ens framtida verksamhetsmassiga behov. Ur dvervakningens perspektiv binder de
gamla utrymmesl6sningarna arbetskraft och forutsatter dyra och oandamalsenliga tek-
niska 6vervakningssystem. Utrymmena ar till stor del i slutet av sin tekniska livscykel,
och det ar inte magjligt att renovera dem sa att de motsvarar den nya verksamhetens
krav. Fangelsenatsutredningen visar att det ar mojligt att genom att placera fangelser
av andamalsenlig storlek pa geografiskt ratt platser géra verkstalligheten av straff och
tjansteproduktionen mer verkningsfull, effektiv och sdker samt att pa lang sikt uppna
betydande samhalleliga inbesparingar och fordelar.

Syftet med statens gemensamma reform service- och utrymmesreform ar att samla
besdksarenden vid gemensamma kundservicestallen for offentliga sektorn och dar-
med ocksa effektivera statsforvaltningens utrymmesnat. Inom justitieministeriet for-
valtningsomrade berdr beredningen rattshjalps- och intressebevakningsdistrikten, Ut-
sokningsverket och Brottspafoljdsmyndighetens byraer for samhallspafoljder. Install-
ningen till reformen ar positiv under férutsattning att aktérernas sardrag beaktas och
att finansieringen ordnas pa ett balanserat satt.
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Digitalisering. Rattsregistercentralen ansvarar i nulaget for en stor del av den centra-
liserade utvecklingen av den enhetliga teknologin for rattsvarden och foretrader for-
valtningsomradet vid samordningen av Valtors tjanster. Under senare ar har rikligt
med ny teknologi tagits i bruk inom rattsvarden. De digitala verktyg och kontorspro-
gram personalen forfogar 6ver har uppdaterats enligt statsférvaltningens gemen-
samma koncept. Samtidigt har flera informationssystem inom rattsvarden uppdate-
rats. Den digitala omstallning har varit n6dvandig men ldangsam, och den har belastat
verksamheten, ekonomin och personalen. Det ska ocksa erkdnnas att man inte har
lyckats implementera systemen pa basta mojliga satt.

Uppdateringen av teknologi och arbetssatt innebar att en del arendeprocesser ar digi-
tala, men annu aterstar madnga manuella arbetsskeden. Material 6verférs mellan akto-
rerna via digitala granssnitt, men fortfarande ocksa pa papper, som e-postbilagor och
via servrar. Manga arenden handlaggs fortfarande i pappersform, eller sa skannas
pappersdokument digitalt. Den digitala kommunikationen fordréjs av att informations-
systemen inte ar kompatibla sinsemellan. Terminologin, datamodellerna och koderna
systemen anvander skiljer sig at sinsemellan. Dessutom ar mangden information som
stddjer informationséverforing och som lagras i strukturerad form annu liten. Foér att
forbattra situationen har Rattsregistercentralen gatt in for en striktare styrning och har-
monisering av systemarkitekturen samt inlett ett program for utveckling av informat-
ionsarkitekturen inom forvaltningsomradet. Ocksa i gransoéverskridande verksamhet
och i utvecklingen av informationssystemen till exempel tillsammans med polisen och
Aklagarmyndigheten &r det viktigt att systemen &r kompatibla.

Den digitala omstallningens blir annu viktigare eftersom justitieférvaltningens verk-
samhet ar informationsintensiv och processerna innebar informationsutbyte mellan
olika aktorer. Systemen ska ge mdjlighet till digital behandling av information, uppfol;j-
ning av forlopp, livscykelhantering, saker férvaring samt palitlig statistikféring och rap-
portering som automatiseras i sa stor utstrackning som majligt. Systemen betjanar
inte enbart aktdrer inom rattsvarden, utan de innebar ocksa kontakter med aktérer
inom andra foérvaltningsomraden sasom polisen och andra férundersékningsmyndig-
heter.

De arenden rattsvarden handlagger ar komplexa och férutsatter omfattande juridisk
provning. Alla arbetsskeden kan inte automatiseras. En del processkedjor har anda
digitaliserats, de digitala arbetssatten har 6kat och mangden papper som hanteras
har minskat betydligt. Digitaliseringen samt utokningen av funktioner som digitaliseras
och automatiseras bor fortsatta, och méjligheterna med automatiskt beslutsfattande
bor undersokas. Digitaliseringen bér vara en del av rattsvardens kedja med funge-
rande informationsfléden.
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Utover de rattsvardens interna, operativa informationssystem' har det inom forvalt-
ningsomradet utvecklats olika slags digitala kundgranssnitt for medborgare, myndig-
heter och andra berérda. Forutsattningarna for att hitta och anlita tjanster samt till-
gangen till dem bor utvecklas sa att verksamheten I6per battre och tillgangen till
spraklig service tryggas. Kundupplevelsen och servicedesignen har redan delvis be-
aktats vid utvecklingen av tjansterna, men till manga delar ar kundtjansterna annu
myndighetscentrerade och svara att anvanda ur intressegruppers och kunders per-
spektiv. Framéver finns det behov av att satsa pa kartlaggning av kundernas behov
och pa tjansternas anvandbarhet och kundstdd. Trots det teknologiska utvecklingsar-
betet bor jambaordiga rattigheter och juridiska tjanster fortfarande tryggas ocksa for
dem som inte anvander internet eller digitala tjanster.

Genom utveckling av rattsvardens langa processer som 6verskrider organisations-
granser kan betydande férdelar uppnas i framtiden. Malet ar att ga fran nuvarande ut-
veckling av enskilda punkter till utveckling av langa vardekedjor samt forbattring av
processernas kompatibilitet och smidighet. Bland annat inom kundbetjaningen samt i
processerna for verkstallighet och indrivning har det funktioner identifierats som i hég
grad kan automatiseras. Processutvecklingen innefattar ocksa fortsatt utveckling av
centrala informationssystem inom férvaltningsomradet samt integrering av samman-
lankade system mellan sektorer och 6ver férvaltningsgranser (till exempel polisens
VITJA-system). Artificiell intelligens innebar en stor potential for utvecklingen av justiti-
eforvaltningens verksamhet. | synnerhet automatiseringen av flera aterkommande och
formbundna uppgifter frigdr personal inom justitieférvaltningen for uppgifter som pro-
ducerar mer samhalleligt mervarde. Om en gemensam applikationsplattform utnyttjas
faller flera arbetsskeden bort nastan helt i framtida projekt, nar utvecklingen kan
grunda sig pa en befintlig 16sning. Med hjalp av molntjanster ar det ocksa majligt att
effektivera den framtida utvecklingen av befintliga tjanster under férutsattning att
molntjansterna ocksa ar juridiskt hallbara.

Nar tjanster som i nulaget ofta tillhandahalls fysiskt, per telefon eller per e-post styrs
till digitala kanaler kommer kundserviceprocesserna att effektiveras, vilket sparar ma-
nuellt arbete och minskar behovet av personlig service.

Personal. Ambetsverkens personal inom rattsvarden blir alltmer kvinnodominerad,
och samtidigt kommer manga att pensioneras inom de narmaste aren. Sjukfranvaron

12 Systemet AIPA for Aklagarmyndigheten och de allménna domstolarna, systemet
HAIPA for forvaltningsdomstolarna och specialdomstolarna, Rattsregistercentralens
system Rajsa, Utsdkningsverkets system Uljas, Brottspafdljdsmyndighetens system
Roti, Allmanna intressebevakningens system Edvard, Rattshjalpens system Romeo,
Ekonomi- och skuldradgivningens system Venla samt konsumenttvistenamndens sy-
stem Krista. Dessutom olika slags kundgranssnitt for rattsvardens processer och regis-
ter som Rattsregistercentralen uppratthaller.
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inom férvaltningsomradet uppvisar delvis oroande trender. Man har inte lyckats
minska sjukfranvaron vid alla ambetsverk, och de langvariga fallen av franvaro samt
franvaro till foljd av psykisk ohalsa har delvis 6kat. Arbetsndjdheten haller anda all-
mant taget en god niva, och arbetsplatsen rekommenderas fér andra. Lonen anses
otillracklig i forhallande till arbetets kravniva. Eftersom en stor del av personalen inom
férvaltningsomradet inte har nagon arbetstid, finns inga tillférlitliga uppgifter om deras
anvandningstidsanvandning och huruvida vilotiderna ar tillrackliga.

Kompetensutvecklingen och utbildningen for personalen inom rattsvarden ar ofta val-
organiserad och kvalitativ. For flera uppgifter kravs grundutbildning och fortbildning
som @mbetsverket ordnar. Ambetsverken har utvecklat sin utbildningsverksamhet,
och utbildningar pa distans som ocksé delvis blivit vanligare till féljd av det digitala
spranget har gett fler an tidigare mojlighet att delta i utbildningar. Utbildningar pa di-
stans leder till att kostnaderna for deltagande och den tid som gar at till resor minskar.
A andra sidan upplever allt fler till f6ljd av resursbrist att det inte finns tillracklig tid for
fortbildning. Ambetsverken inom forvaltningsomradet samarbetar ocksé inom utbild-
ningsverksamheten.

Ambetsverken inom rattsvarden har avsevéarda rekryteringsutmaningar. Situationen
varierar dock, och det finns flera forklarande faktorer. Rekryteringen paverkas till ex-
empel av orten, uppgiftsbeskrivningen, 16nesattningen, hur kdnd arbetsgivaren ar, ut-
bildningsutbudet pa orten och arbetsmarknadslaget inom branschen. Det ar ocksa ut-
manande om manga ar anstallda pa viss tid, vilket leder till stérre personalomsattning
och paverkar hur personalen forbinder sig till arbetsgivaren. Det ar ocksa svart att an-
stalla kortvarigt pa viss tid, vilket 6kar arbetsbordan for den befintliga personalen. Re-
kryteringsutmaningarna forklaras ocksa delvis av den allmanna situationen pa arbets-
marknaden samt av samhallsutvecklingen. Vid bedémningen av situationen pa arbets-
marknaden och framtida utbildningsvolymer kan det dock antas finnas potentiella nya
tjiansteinnehavare, men atminstone ur rattsvardens perspektiv forefaller utbudet inte
mota efterfragan.

Rattsvarden lider brist pa personal till foljd av otillrackliga ekonomiska resurser, och
delvis till foljd av stor personalomsattning. Personalomsattningen binder de redan
knappa personalresurserna med kontinuerlig rekrytering och inkérning av ny personal.
Ambetsverken inom rattsvarden har redan vidtagit atgarder for att utveckla verksam-
heten och personalens kompetens, 0ka personalens delaktighet och l6sa rekryterings-
utmaningarna.

Fullgoérandet av sprakliga rattigheter. En sarfraga som beror hela rattsvardens re-
surser ar tillgodoseendet av de sprakliga rattigheterna i rattsskyddstjanster till med-
borgarna, samt beaktandet av olika gruppers behov. Tillgangen till tvasprakig service
inom justitieforvaltningen ar inte pa tillracklig niva i de tvasprakiga regionerna. | de
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tvasprakiga regionerna bér domstolsenheternas kontinuitet, tillgangen till svenskspra-
kiga tjanster och en tillracklig narvaro av andra myndigheter inom rattsvarden tryggas.
Vid rekrytering av personal i de regionerna gor det dessutom ses till att tillracklig vikt
fasts vid den sprakkunskap som kravs for service pa svenska. De utmaningar som be-
ror sprakliga rattigheter ligger dock delvis utanfor justitieférvaltningens paverknings-
mojligheter. Vid rekryteringen av tvasprakiga jurister och annan tvasprakig personal ar
det standigt aktuellt att antalet personer som avlagt examen pa svenska ar litet i for-
hallande till efterfragan pa arbetsmarknaden. Det ar allmant taget en utmaning att
kunskaperna i svenska férsvagas hos jurister och annan personal. | den farska nat-
ionalspraksstrategin betonas ocksa nya slags mojligheter att till exempel definiera be-
horighetskrav fér personal.

Malsattning. Langa handlaggningstider ar det viktigaste problemet inom rattsvarden.
Ocksé Brottspafélidmyndigheten har till foljd av resursbrist svarigheter att uppna en
tillracklig niva pa verksamheten och sakerheten vid verkstallighet av fangelsestraff. |
tabell 2 beskrivs i form av nyckeltal for aktérerna inom rattsvarden en skalig malbild,
dvs. hurudana genomsnittliga handlaggnings- och kdétider samt 6vriga resultat som ar
mojliga att uppna genom att forbattra verksamhetens effektivitet och 6ka resurserna.
Effektiveringsatgarderna har samband med teknologisk utveckling, i synnerhet i form
av digitalt myndighetssamarbete och kundservice. Det ar ocksa majligt att strava efter
produktivitet genom andringar i servicenivan och digitalisering.

Produktiviteten i rattsvardsverksamheten har granskats matematiskt i form av férhal-
landet mellan antalet avgjorda arenden och personalmangden, samt i form av ekono-
min i verksamheten (kostnader i forhallande till antalet avgjorda arenden). En helhets-
bild fas nar ocksa en beskrivning av verksamheten till exempel utifran handlaggnings-
tider beaktas. Av materialet for perioden 2016—2021 framgar att en enskild person i
genomsnitt avgor allt farre arenden, vilket innebar att produktiviteten har forsamrats.
Samtidigt har verksamheten ocksa blivit mindre ekonomisk, eftersom ett avgérande
kostade mer 2021 an 2016. Ur ett matematiskt perspektiv har produktiviteten allmant
taget forsamrats och behandlingstiderna har blivit langre, trots att sa inte skett hos
alla aktorer. Det bor noteras att produktiviteten inte bor férsvagas for att de uppstallda
malen ska kunna nas och fortsatt uppfyllas med den dimensionering av anslagen som
féreslas i denna redogérelse. Forslag till atgarder for forbattrad produktivitet finns i bi-
laga 2 till redogorelsen.

| tabell 2 presenteras ett sammandrag som gjorts internt inom justitieférvaltningen
Over skaliga genomsnittliga handlaggningstider for d&renden och andra vasentliga mal
for rattsvardsverksamheten. De resursbehov som anges i tabell 3 har beraknats uti-
fran dessa mal sa att det ska rada balans mellan de krav som stélls upp for rattsvar-
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den och rattsvardens resurser. Resurserna bor trygga rattsstatens vardagliga verk-
samhet och ge yrkesutbildade personer inom rattsvarden méjlighet till ett meningsfullt
och motiverande arbetsliv.

Pa lang sikt ar malen i redogodrelsen dock inte tillrackligt ambitidsa, utan styrningen av
justitieférvaltningen och ledningen av aktorerna inom den bér strava efter att delvis
klart forkorta behandlings- och genomgangstiderna fér drenden. Malen for handlagg-
ningstiderna i denna redogorelse beskriver darfér den finlandska rattsstatens vardag i

nulaget och en forbattring av nulaget, men framdver bér malen omprovas.

Tabell 2. Nyckeltal for rattsvardsverksamheten 2011, nulage och malbild.

Ansvarsomraden Beskrivning av malet Ar 2011 Nulage Malbild

Domstolar Genomshnittlig handlaggningstid
Brottmal, samtliga (TR) 3,5 man. 5,8 man. 4 man.
Brottmal, skriftliga (TR) 1,7man. 2,7 man. 2 man.
Brottmal, huvudférhandling (TR) 3,9 man. 6,8 man. 5 man.
Omfattande tvistemal (TR) 8,4 man. 9,7 man. 7 man
Summariska tvistemal (TR) 24man. 2,6 man. 2 man.
Hovratt'3 6,3 man. 6,4 man. 5 man.
Forvaltningsdomstol 7,8man. 9,6 man. 7 man.
Arbetsdomstolen 5,6 man. 14,3 man. 6 man.
Marknadsdomstolen 8,3 man. 7,9 man 6 man.
Forsakringsdomstolen 11,5man. 12,2 man. 7 man.
HD, besvarstillstand forkastats 5,0 man. 4.0 man. 4 man.
HD, avgérande i sak 18,6 man. 15,3 man. 15 man.
HFD, besvarstillstand forkastats 96 man.  6-7 man. 5 man.
HFD, avgérande i sak 13,7 man. 11,8 man. 11 man.

Aklagarmyndigheten Genomsnittlig handlaggningstid

3 Vid hovratterna var 2021 den genomsnittliga hadlaggningstiden fér arenden som
handlaggs i huvudférhandling (26 % av besvaren) 13,0 manader, och fér arenden som
handlaggs i skriftligt forfarande 4,2 manader.
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Ansvarsomradet Beskrivning av malet Ar 2011 Nuldge Malbild
Samtliga drenden 1,9 man. 2,5 man. 1,8 man.
Enkla drenden 1,6 man. 1,9 man. 1,5 man.
Medelsvara arenden 2,8 man. 4.2 man. 2,7 man.
Kravande arenden 4.1 man. 5,5 man. 3,9 man.

Allman rattshjalp Okning i antal &renden 4 500
Kotid 13,1 dagar 13,6 dagar 8 dagar

Uts6kningsverket Genomsnittlig handlaggningstid - 9,1man. Mindre an

7,6 man.

Utsdkningsresultat™ 0,94 md € 1,2md € 1,2md €
, av vilket till staten redovisas 045md€ 0,43md€ 0,43 md €
Intékter av utsokningsavgifter 68,7mn€ 83,7mn¢€ 84 mn €

Brottspafdljdsmyndigheten Rehabiliterande fangarbete 16 hivecka 21 h/vecka 35 h/vecka
Deltagare i samhallspafdljdsverksamhet - 7% 15 %
Tid utanfor cellen - - 8 h/dag
Sysselséattningstid for fangar i avskildhet - - 2 h/dag
Anstaltssékerhetsindex's - 118 95

Allman intressebevakning  Okning av antalet huvudman per ar 1000
Antal huvudman per arsverke 58 66 67

Ekonomi- och Okning i antal arenden 7000

skuldradgivning

Konsumenttvistenamnden  Genomsnittlig handlaggningstid 8 man. 14 man. 6 man.

Diskriminerings- och Genomsnittlig handlaggningstid -

jamstélldhetsnamnden

Rattsregistercentralen Verkstéallda fordringar per arsverke 23635st 17 184 st 25 000 st
Verkstallighetskostnader per arsverke 3,90 € 711€ 4,00 €

4 Om de planerade andringarna i utsékningsbalken som galler hgjning av skyddsbe-

loppet och ett 6kat antal frimanader genomférs, minskar indrivningsresultatet.

5 Anstaltstrygghetsindexet bestar av element som beskriver fangelsernas forvarings-
sakerhet, situationer nar vald eller maktmedel utévas samt droganvandning. Ju lagre
siffra, desto battre sakerhet.
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Ansvarsomradet Beskrivning av malet Ar 2011 Nuldge Malbild
Utlamnade registeruppgifter per arsverke 48 645 st 48 948 st 50 000 st
Utldmnade registeruppgifter, kostnader per 1,86 € 1,90 € 1,80 €
arsverke

Malet for den genomsnittliga handlaggningstiden ar inte en malsatt tid som styr handlaggningen
av nagot enskilt &rende, utan det beskriver den genomsnittliga situationen fér alla &renden hos en
aktoér eller inom en arendekategori.

Verksamhetsforutsattningar. For att trygga rattsvardens verksamhetsférutsattningar
och uppna rimliga mal for rattsvarden behdvs sammanlagt omkring 1 200 arsverken
fram till 2030. Det forutsatter att den grundlaggande finansieringen for rattsvarden
Okar med i medeltal 90 miljoner euro per ar. | finansieringsbehovet beaktas utnyttjan-
det av forvaltningsomradets produktivitetspotential, som minskar resursbehovet med
sammanlagt ca 15 miljoner euro fram till 2030. Det innebar att ny teknologi tas i bruk
samt att arbetssatt, informationssystem, processer och bestammelser utvecklas lang-
siktigt. Pa sa satt kan rattsvardens kvalitet férbattras och handlaggningen av arenden
paskyndas.

Vid domstolarna, Aklagarmyndigheten, konsumenttvistendmnden samt diskrimine-
rings- och jamstalldhetsndmnden riktas tilldggsresurserna under de forsta aren till att
I6sa upp arendekder som uppkommit under en langre tid, samtidigt som antalet aren-
den som varit anhangiga lange minskas. Darefter kan genomsnittliga handlaggningsti-
der enligt malsattningarna uppnas. Resursdkningarna for allman rattshjalp riktas till att
ge flera medelinkomsttagare tillgang till rattshjalpstjanster, forbattra tillgangen till pri-
vata bitraden samt forkorta rattshjalpsbyraernas kotider.

Vid Utsdkningsverket ar malet att forbattra verksamhetens resultat och samtidigt be-
halla den nuvarande personalstyrkan. Inom den allmanna intressebevakningen och
ekonomi- och skuldradgivningen okar saval antalet klienter som resursbehovet fér de
tjanster som tillhandahalls arligen. Ocksa Brottspafdljdsmyndighetens resursbehov
Okar arligen. Antalet klienter hos myndigheten 6kar, men samtidigt satsas det pa at-
garder for minskad aterfallsbrottslighet vilket far betydande konsekvenser fér sam-
hallssékerheten och samhallsekonomin. Rattsregistercentralens uppgifter har utdkats
och utdkas ytterligare, och tillaggsresurser goér det magjligt att svara mot servicebeho-
vet.
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Tabell 3. Behov av tillaggsresurser for aktdrer inom rattsvarden fram till 2030 (mn euro).

Tilligganslag 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Behov av tilldggsanslag i 66,1 71,0 78,0 78,0 78,7 79,4 80,0
arsverken

Strukturella férandringar 3,4 3,2 3,2 3,2 3,2 3,2 3,2
Kvalitetsforbattring 18,2 18,2 18,2 18,2 18,2 18,2 18,2
Behov av bruttoanslag 87,7 92,4 99,4 99,4 100,0 101,8 101,5
Okad produktivitet -5,0 -10,0 -15,0 -15,0
Anslagshehov netto 0Omn€ 90mn€ 100mn€ 95mn€ 90mn€ 85mn€ B85mné€
(finansieringsglapp)

sammanlagt (avrundat)

Vid beddmningen av malsattningarna och anslagsbehoven enligt redogérelsen bor det
ocksa beaktas att det stora antalet icke undersokta straffrattsliga arenden hos polisen
(ca 130 000 vid utgangen av 2021) kan leda till en betydande 6kning av antalet aren-
den och klienter i hela den straffrattsliga kedjan. Likasa kan ocksa till exempel forsla-
gen att hoja inkomstgranserna for rattshjalp och minska kostnadsrisken for ratte-
gangar leda till att antalet civilarenden 6kar. Mer an halften av Brottspaféljdsmyndig-
hetens fangelsefastigheter ar i behov av grundrenovering, och dessutom behdvs verk-
samhetsrelaterade &ndringar i utrymmena. Darfér bér man bereda pa sig pa bety-
dande investeringar i utrymmen under de kommande tio aren.
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4 Brottslighet och handlaggning av
brottmal

e Nar brottsligheten blir mer internationell och mer komplex
utmanas myndighetsverksamheten, och de straffrattsliga
arendenas arendestruktur blir mer kravande.

¢ Undersoéknings- och handlaggningstiderna for straffrattsliga
arenden har kontinuerligt okat i alla faser av processen.

e Antalet beslut om avslutande av forunders6kning som polisen
fattar samt antalet beslut om begransning av forundersékning
som aklagarna fattar har okat.

Det sammanlagda antalet brott som kommit till myndigheternas kdannedom i Finland
minskar allt sedan 1990-talet. Egendomsbrott utgdr lite knappt héalften av det sam-
manlagda antalet brott. Brott mot liv och halsa, av vilka merparten ar misshandels-
brott, samt sexualbrott utgdr ca 8 % av alla brott. | ndgon man varierar brottslighetens
niva ocksa mellan olika regioner i Finland, och den ar knuten till socioekonomiska for-
hallanden. Brottsligheten ar kraftigt koncentrerad saval i fraga om garningsman som i
frdga om offer: ett ganska litet antal aktiva garningsman begar stérsta delen av brot-
ten. Det 6kande antalet brott som begas av unga och ungas erfarenheter av vald
inger oro. Problemen koncentreras till ett litet antal unga. Personer med utlandsk bak-
grund ar oftare an befolkningen i évrigt saval misstankta for brott som brottsoffer.

Brottsligheten ar mer komplex an vid millennieskiftet. Internationaliseringen och den
teknologiska utvecklingen forandrat den traditionella brottslighetens former och gjort
den mer komplex, samtidigt som den har medfért nya férfaringssatt for brott som ofta
ar svara att identifiera, undersdka och utreda. Att stalla en garningsman till svars ar
svarare an tidigare. Brottsligheten ar mer organiserad och multinationell och dverskri-
der stats- och kulturgranser. Vid sidan av den organiserade brottsligheten ar en synlig
trend ocksa i Finland att gangkriminalitet blir allt vanligare. Exempelvis 6kar antalet
cyber- och nétbrott'® avsevart, trots att heltickande statistik &nnu saknas 6ver brotts-

6 Med cyberbrottslingar avses olika slags brott mot datanatsmljer (sdsom dataskade-
gorelse, stérande av post- och teletrafik, systemstdrning och dataintrang) samt brott
som utférs med hjalp av datanatsmiljder. Identitetsstold &r den vanligaste formen av
cyberbrottslighet som kommer till polisens kdnnedom. Andra brott som begas med
hjalp av datorer ar till exempel olagliga bestallningar pa natet, trakasserier och mobb-
ning pa natet, bedragerier och sdndande av skadeprogram samt hot och utpressning
pa natet.
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ligheten som helhet. Cyberbrottsligheten ar i hdg grad dold; offren ar ofta lange ove-
tande om att ett brott pagar, och nar de far vetskap om det gor de sallan en brottsan-
malan hos polisen. Brottsligheten i datanat ar ofta internationell, men ocksa finlandare
misstanks for datanatsbrott. Brottsligheten i datanat blir hela tiden mer professionell
och organiserad. Ocksa droger formedlas oftare an tidigare via anonyma tjanster pa
internet, och betalningen kan ske i virtuella valutor. Enligt Matti Nasis utredning 6ver
brottslighetens lagesbild' innebéar digitaliseringen av samhéllet och kriminaliteten att
en "cyberkomponent" av nagot slag oftare an tidigare ingar i de arenden som kommer
till &klagaren for atalsprovning. Arendena bestér allt oftare av mindre och mer detalje-
rade delar, och darfor har det blivit mer arbetskrdvande och tidskrdvande att satta
samman arendena. Att beharska arenden med cyberdimensioner kraver tid och utbild-
ning, och i nulaget representerar en liten krets spetskompetensen i fraga om dem. For
straffprocessen far digitaliseringen av samhallet darfoér konsekvenser pa flera nivaer.

Till utmaningarna for verkstallighet av straffrattsligt ansvar (brottet och garningsman-
nen utreds och en eventuell paféljd utdéms) hoér langa handlaggningstider, det stora
antalet 6ppna arenden, lag utredningsgrad for vissa former av traditionell brottslighet
samt 6kande resursbehov for bekampning av nyare former av brottslighet och nyare
forfaringssatt, samtidigt som tillrackliga resurser inte kunnat anvisas for utredning av
lindrigare brott och avsléjande av dold kriminalitet.

Under 2021 kom sammanlagt 480 000 brott enligt strafflagen till férunderséknings-
myndigheternas kdnnedom. Aklagarmyndigheten avgjorde 90 000 och domstolarna
60 000 arenden. Den genomsnittliga utredningsgraden for brott enligt strafflagen ar ca
50 %. For de grovsta brotten mot liv och halsa samt fysisk integritet och barn ar utred-
ningsgraden fortfarande relativt hdg, éver 90 %. Fér misshandelsbrott &r utrednings-
graden 6ver 60 % och for egendomsbrott ca 37 %. Antalet beslut om avslutande av
férundersokning som polisen fattar och beslut om begransning av férundersékning
som aklagarna fattar har 6kat. Antalet begransningsbeslut om avslutande av eller av-
stdende fran férundersékning som aklagarna fattar har sedan 2004 6kat fran 1 000 {ill
20 000 som mest.

Undersoknings- och handlaggningstiderna for straffrattsliga arenden har kontinuerligt
Okat i alla faser av processen, fran polisens férundersokning till 8klagarens atalsprov-
ning och domstolsbehandlingen. De langre handlaggningstiderna och den osékerhet
de for med sig belastar brottsoffret, anhdriga och misstankta, férsvagar personbevis-
ningens tillférlitlighet samt kan i vidare mening férsvaga det straffrattsliga systemets
brottsforebyggande verkan och fortroendet for rattssystemet. Det kan da till exempel

7 Nasi 2022, Rikosasioiden tilannekuva ja muutostekijat viranomaisten tilastojen ja
haastattelujen valossa, s. 36 (endast pa finska).
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bli vanligare att brott inte anmals. Synnerligen oroande ar de langa handlaggningsti-
derna for arenden som berdr personer i en sarskilt sarbar stallning, sdsom barn. Fran
2011 till 2021 har polisens genomsnittliga férundersokningstid férlangts fran 86 dygn
till 167 dygn, och antalet 6ppna férundersékningsarenden har 6kat sa att det vid ut-
gangen av 2021 var nastan 130 000.

Aklagarmyndigheten tog 2017 i bruk en funktion for snabb behandling, i vilken aren-
den som inte kraver omfattande juridisk prévning avgérs centraliserat. | sadana aren-
den ar tiden for aklagarens avgorande hogst fyra veckor fran att arendet blir anhang-
igt. Bland de mest kravande arendena har antalet drenden i vilka atalsprévningen pa-
gatti mer an ett halv ar eller i mer an ett ar 6kat. Enligt malbilden ar den genomsnitt-
liga handlaggningstiden for atalsprévning av enkla drenden 1,5 manader, for me-
delsvara arenden 2,8 méanader och for krdvande arenden 4 manader. Antalet oav-
gjorda arenden hos aklagarmyndigheten har 6kat fran 13 995 arenden 2019 till

18 001 arenden den 31 december 2021. Antalet drenden for vilka atalsprévningen pa-
gatt lange har 6kat avsevart under de tva senaste aren.

Vid tingsratterna var den genomsnittliga handlaggningstiden for straffrattsliga drenden
3,4 manader 2011, 4,6 manader 2019 och 5,6 manader 2021. Under covid-19-pande-
min avbrots ett stort antal sammantraden i straffrattsliga arenden. Det arbetas fortfa-
rande med de arenden som da samlades. Den malsatta genomsnittliga handlagg-
ningstiden for straffrattsliga arenden ar for arenden som avgérs i skriftligt forfarande
vid tingsratten 2 manader och for arenden som avgors i huvudférhandling 5 manader.
Vid hovratterna ar den genomsnittliga handlaggningstiden for straffrattsliga arenden
ca 6 manader. Vid hovratterna ar den malsatta genomsnittliga handlaggningstiden 5
manader.

Antalet trafikdrenden har minskat vid Aklagarmyndigheten och domstolarna. Bétesfér-
forandet andrades 2016 sa att polisen for trafikrelaterade brott eller snatteri kan fore-
lagga botesstraff pa hogst 20 dagsboter, som inte langre fors till aklagaren for faststal-
lelse. Likasa utvidgades tillampningen av bétesférfarandet 2019 sa att besluten om
korforbud koncentrerades till polisen, vilket ocksa innebar att grundformen av rattfyl-
leri handlaggs i botesférfarande. | samband med vagtrafikreformen som tradde i kraft
2020 foreskrevs det om trafikforseelseavgifter. | reformen ersattes ordningsbotsférse-
elser med en administrativ trafikforseelseavgift som polisen meddelar. Reformernas
syfte var att minska arbetsbodrdan for aklagare och domstolar.

Arendestrukturerna har blivit mer kréavande, och de juridiskt klaraste drendena som
kommer till aklagare och domstolar for behandling, sasom de trafikforseelsearenden
som namns ovan, ar inte langre lika manga. De straffrattsliga &rendena har oftare in-
ternationella kopplingar. Brottet kan helt eller delvis ha begatts utomlands, misstankta,
atalade eller vittnen kan finnas utomlands eller ha utlandsk bakgrund, och nédvandigt
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bevismaterial kan finnas utomlands. Nya former av kriminalitet &r bland annat manni-
skohandels-, datanéts- och hatbrott samt miljdbrott. Hos Aklagarmyndigheten mérks
den féréandrade arendestrukturen sa att arendenas vagda kravniva vid den juridiska
provningen har 6kat med 26 % under de tio senaste aren. Vid tingsratterna var omfat-
tande straffrattsliga arenden i vilka huvudférhandlingen rackte mer an 25 dagar tidi-
gare ovanliga, men i nulaget handlaggs sadana arenden kontinuerligt.

Vid handlaggningen av straffrattsliga arenden har omstallningen fran pappersbaserat
forfarande till digitala arbetssatt varit I1dang och tung, och ibruktagandet av system, ut-
vecklingsarbete och férandringar i verksamheten pagar fortfarande. Framdéver ar det
viktigt att behandlingen av material och informationsgangen sker digitalt i hela den
straffrattsliga kedjan fran polisen och andra férundersdkningsmyndigheter till aklagare
och domstol. De bestammelser om férfarandet som berér handlaggningen av straff-
rattsliga arenden har slapat efter den samhalleliga och teknologiska utvecklingen. Be-
stdmmelserna bdr beddmas och ses éver som helhet.

Kderna av arenden som vantar pa behandling ar pafallande langa hos alla myndig-
heter i den straffrattsliga kedjan. Nar vantetiden for handlaggningen av arendet for-
langs hos varje handlaggare hos olika myndigheter blir de sammanlagda handlagg-
ningstiderna langre an vanligt ocksa i klara fall, men i synnerhet i svarare brottmal.
Resursbristen marks ocksa till exempel i form av att samarbetet mellan aklagaren och
polisen i férundersdkningen inte kan genomféras i den omfattning lagen férutsatter
trots att det gor det smidigare att genomfora processen i fraga om atalsproévning och
eventuell rattegang. Férundersdkningens kvalitet och prioriteringen av de drenden
som utreds forbattras, och samtidigt minskar behovet av tillaggsutredningar senare i
processen.
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5 Straff och verkstallighet av straff

e Enligt objektiva matare ar det finlaindska samhallet sdakrare an
tidigare. Trots det har strafflagen under 2000-talet dndrats sa
att straffpraxis skarpts.

o Arligen anlander ca 5 500 personer till fingelser, och
verkstalligheten av ca 3 600 samhallspafoljder inleds. Under
2021 kom sammanlagt 565 000 fordringar till
Rattsregistercentralen for indrivning.

o Brottspafoljdsklienter behover mycket stod och
multiprofessionell rehabilitering for forbattrad livshantering
och forhindrande av aterfall i brott.

¢ Nationella och internationella tillsynsorgan har fast vikt vid att
fangelsernas overvakande personal ar otillracklig.

e Brottspafoljdsmyndighetens fangelsenat bor ses over sa att
en effektiv, siker och kostnadseffektiv verkstallighet kan

tryggas.

Den finlandska kriminalpolitiken gar ut pa att framja ett sakert och socialt rattvist sam-
halle som tryggar valmaendet for alla invanare. | Finland har straffens och straffsyste-
mets allmanpreventiva verkan traditionellt ansetts viktig. Malet for verkstallighet av
straff ar att 6ka beredskapen hos dem som avtjanar straff for en livsstil utan brott och
for anpassning till samhallet samt att forhindra brott under fangelsetiden. Straffska-
lorna och de individuella straffen far inte dverskrida det som garningens straffvarde
och andra straff som doms ut fér brott ger skal till. Allmant taget ar straffskalorna mest
moderata i lander som kénnetecknas av social jamlikhet. | en utredning om medbor-
garnas rattsuppfattning som publicerades 2017 var en allman slutsats att inga stora
skillnader rader mellan folkets uppfattningar och straffpraxis.

Andringar i strafflagstiftningen paverkar domstolarnas straffpraxis, men ocksé faktorer
av andra slag kan paverka den. Antalet livstidsfangar har till exempel ungefar femfald-
igats under tjugo ars tid, men skalet till detta ar framfér allt andringar i bedémningen
av tillrdkneligheten.

Det straffrattsliga ansvaret ska verkstallas effektivt med iakttagande av principerna for
en rattvis rattegang och sa att parternas rattsskydd garanteras. Brottsoffret ska fa sa-
dan samhallelig hjalp och trygghet och sadana stodatgarder som rattskrankningen
och den situation den ger upphov till motiverar. Verkstalligheten av straff ska ske med
respekt for den démdes grundlaggande och manskliga fri- och rattigheter.
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Utifran internationella undersékningar har utddmandet av langre fangelsestraff inte
konstaterats leda till att brottsligheten minskar ndmnvart. Tillampningen av samhalls-
paféljder bor utvidgas, i synnerhet i stallet for korta fangelsestraff. Vid sidan av kost-
nadseffektiviteten ar en viktig férdel med samhallspafdljder jamfort med fangelsestraff
att personen har mojlighet att bland annat behalla sin arbetsplats och bostad samt att
uppratthalla relationer till narstdende medan straffet avtjdnas. Antalet personer som
avtjanar samhallspaféljder, sdsom samhallstjanst, har dock minskat under 2000-talet.
Ockséa ungdomsstraff som inférdes 2005 och évervakningsstraff som inférdes 2011
har under senare ar tillampats klart mindre an tidigare. Antalet personer som démits till
sadana straff har varit avsevart lagre an vad som uppskattades nar lagarna stiftades.

Rattsregistercentralen skoter verkstalligheten av botesstraff, forverkandepafoljder, ad-
ministrativa avgifter och andra statliga fordringar. Under 2021 kom sammanlagt

565 000 arenden till Rattsregistercentralen fér indrivning. Arligen drivs intékter in for
110 —130 miljoner euro. Antalet administrativa paféljder av straffkaraktar har 6kat, och
de ersatter arenden som tidigare omfattades av straffprocessen. Rattsregistercen-
tralen kan bevilja betalningstid for fordringar, eller till exempel avtala om betalnings-
planer i arenden som galler omvandlingsstraff for boter. Rattsregistercentralen éverfér
obetalda fordringar till Utsdkningsverket for indrivning.

Brottspafoljdsmyndigheten verkstaller fangelsestraff och samhallspaféljder samt hakt-
ningar. Arligen anlander ca 5 500 personer till fangelserna, av vilka ca 2 000 &r hak-
tade, ca 2 000 avtjanar fangelsestraff och ca 1 500 avtjanar omvandlingsstraff. Det
genomsnittliga dagliga fangtalet ar ca 3 000. Dagligen finns ockas i genomsnitt 3 000
samhallspaféljdsklienter. Fangtalet forutspas 6ka under kommande ar, bland annat till
foljd av lagandringar (till exempel den dversyn av bestdmmelserna om sexualbrott
som nyligen genomfoérts). Storsta delen av fangelsestraffen ar korta. Omkring halften
av fangarna, inklusive haktade och boétesfangar, tillbringar hogst tre manader i en
straffanstalt. Det medfér utmaningar for langvarigt klientarbete och stdéd och 6kar be-
hovet av servicekedjor.

Hos brottspaféljdsklienter ar problem med droger och psykisk hélsa, kris- och trauma-
bakgrund, somatiska sjukdomar, hemldshet, lag utbildningsniva och sysselsattnings-
niva samt behovet av social- och halsovardstjanster framtradande. Deras fysiska
héalsa och arbetsformaga ar lag i férhallande till aldern. Olika slags problem med den
psykiska halsan ar klart vanligare an hos befolkningen i ovrigt. Klienterna behéver
mycket stdd for forbattrad livshantering och forhindrande av aterfall i brott. Olika kli-
entkategoriers (minderariga, unga, kvinnor, utlanningar, fangar som aventyrar saker-
heten i fangelset) behov varierar avsevart, vilket bor beaktas i fraga om verksamhet
och sakerhet.
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For brottspaféljdsklienter ordnas mangsidig rehabiliterings-, arbets- och utbildnings-
verksamhet, som utdver Brottspaféljdsmyndighetens egen verksamhet ocksa baserar
sig pa kommunernas, valfardsomradenas och statens allmanna tjanster. Brottspa-
féljdsmyndighetens rehabiliterande verksamhet boér bilda vardkedjor med social- och
halsovarden samt med andra tjanster i samhallet. Halso- och sjukvarden i fangelserna
ordnas av Enheten for halso- och sjukvard for fangar vid Institutet fér halsa och val-
fard, och samarbetet med enheten bdr intensifieras och utvecklas. Tjansterna for
brottspafdljdsklienter bor utvecklas i samma riktning som samhaéllets allmanna tjanster
sa att de kan komplettera varandra pa ett naturligt satt i form av servicekedjor. Att
samarbetet mellan myndigheter, intressegrupper och natverk genomfdrs och utveck-
las ar nédvandigt ocksa for att paféljdstiden ofta ar en kort mellanfas i personens liv.
Stdd och tjanster behovs fore och efter strafftiden. | fraga om samhallspaféljder ar det
viktigt att sakerstalla tillrackligt manga platser for samhallstjanst. Vid utvecklingen av
tjansterna ska det vaxande behovet av digitala tjanster beaktas.

En effektiv och saker verkstallighet forutsatter att fangelserna och samhallspafdljdsby-
raerna har tillracklig personal som ar utbildad och kunnig. Europaradets kommitté mot
tortyr ha upprepade ganger fast vikt vid att meningsfull verksamhet ska ordnas for
fangar och vid brister i fraga om personal och resurser for halso- och sjukvard for
fangar. Vid riksdagens bitradande justitieombudsmans inspektioner a anstalter tyder
flera observationer pa att i synnerhet den utbildade évervakande personalstyrkan ar
otillracklig. Kravet pa minst tva timmar per dygn utanfér cellen, som baseras pa inter-
nationella rekommendationer, uppfylls inte for alla fangars del. Dessutom ar det ndd-
vandigt att inhibera verksamhet och besok hos fangar till féljd av knappa personalre-
surser. Det ar sarskilt problematiskt att ordna verksamhet for haktade med kontaktbe-
gransningar. Ocksa for fangar som ska hallas atskilt ar det med nuvarande resurser
svart att ordna manniskokontakter i minst tva timmar. For att halla fangar som allvar-
ligt aventyrar sakerheten i fangelset atskils och placera dem pa avdelningar kravs yt-
terligare personalresurser.

Séakra omstandigheter utgor grunden for brottspaféljdsklienternas rehabilitering samt
for att personalen ska kunna arbeta effektivt och ma bra. De knappa personalresur-
serna aterspeglar sig pa personalens valmaende och utgér en arbetarskyddsrisk.
Otillrackliga personalresurser leder bland annat till ensamt arbete i fangelser. Hot och
vald mot personalen rapporteras regelbundet, aven om antalet sadana fall inte 6kat
pa senare tid. Brottspafoljdsmyndigheten har vidtagit flera atgarder for att forbattra sa-
kerheten och minska det ensamma arbetet i fangelserna. Ocksa framdéver bedrivs
nara samarbete med andra sakerhetsmyndigheter for bekdmpande av kriminalitet un-
der strafftiden och for sakerheten i fangelserna.

Brottspafoljdsmyndighetens nuvarande fangelsenat motsvarar inte till alla delar
Brottspafoljdsmyndighetens framtida behov. Ett omfattande fangelsenat dar ganska
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sma enheter och som ar i behov av grundrenovering binder alltfér mycket personal.
En del fangelser ar geografiskt belagna pa orter dar det inte ar majligt att genomféra
natverksarbete och rehabilitering som motsvarar malsattningen. Det nuvarande fang-
elsenatet ar delvis utmanande ocksa med tanke pa tillgangen till personal, eftersom
befolkningen i arbetsfor alder koncentreras till tillvaxtcentra.

Brottspéafdljdsmyndigheten formar inte uppfylla skyldigheterna enligt lagstiftningen om
verkstallighet av straff om resurserna halls pa nivan enligt nuvarande rambeslut. For
att sakra funktionsférmagan samt uppratthalla effektiviteten, sédkerheten och verk-
ningsfullheten i verksamheten bor Brottspaféljdsmyndigheten anvisas en tillaggsre-
surs pa sammanlagt 400 arsverken fram till 2027. Det uppskattas att nivan pa
Brottspéafdljdsmyndighetens verksamhet med hjalp av personalékningen kan héjas sa
till en skalig niva. For att hoja verksamhetens niva till den niva som kravs i lagstift-
ningen kravs uppskattningsvis ytterligare betydligt stérre personalstyrka fram till 2030
samt en dversyn av fangelsenéatet.

Rattsregistercentralen ska verkstélla ca 50 slags straffrattsliga och administrativa pa-
foljder. Resursbehovet for att trygga verkstalligheten vid Rattsregistercentralen ar 2—4
sakkunnigtjanster.
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6 Handlaggning av civilmal

e Maed civilmal avses tvistemal och ansokningsarenden som
allmanna domstolar handlagger, och 2021 avgjordes
sammanlagt ca 480 000 sadana vid tingsratterna.

¢ De genomsnittliga handlaggningstiderna har forlangts, i
synnerhet for arenden som tingsratterna handlagger i
huvudférhandling.

o Okande rittegangskostnader ar ett problem i synnerhet i
tvistemal i vilka forlikning ar tillaten, och i vilka parterna bar
en stor risk for rattegangskostnader.

Med civilmal avses tvistemal och ansokningsarenden som allmanna domstolar hand-
lagger. Under 2021 avgjorde tingsratterna ca 9 000 omfattande tvistemal. Omfattande
tvistemal kan till exempel beréra skadestand, arvstvister, havning av kop eller hyra av
lagenhet. Ungefar vart femte arende berdr familjeférhallanden, alltsa i praktiken un-
derhallsbidrag for barn. Antalet summariska tvistemal (otvistiga indrivningsarenden)
som avgjordes var 418 000. Bland de ansdkningsarenden som avgjordes fanns ca

8 700 insolvensarenden (konkurs-, foretagssanerings- och skuldsaneringsarenden
samt utsokningsbesvar) och ca 43 000 6vriga ansokningsarenden. Av de 6vriga an-
sdkningsarendena var mer an en tredjedel otvistiga ansdkningar om aktenskapsskill-
nad.

| omfattande tvistemal kan tingsrattens dom ges i skriftligt férfarande, vid muntligt for-
beredande sammantrade, genom faststallande av forlikning eller vid huvudférhand-
ling. Tingsratterna avgér summariska tvistemal i skriftligt forfarande. Ansdkningsaren-
den ar arenden som anhangiggors genom ansokan och som kraver att ndgon omstéan-
dighet bekraftas eller antecknas i ett offentligt register. Ansékningsarenden avgoérs i
tingsrattens kansli utan sammantrade, om ingen motséatter sig ansékan. Om nagon
som har del i saken eller ett vitthe hors i arendet eller om parterna ar oeniga avgors
arendet i tingsrattens sammantrade.

Under 2021 var den genomsnittliga handlaggningstiden for tvistemal vid tingsratterna
9,6 manader medan 7 manader kan betraktas som en malsatt handlaggningstid. Den
genomsnittliga handlaggningstiden f6r summariska tvistemal var 2,6 manader, medan
2 manader kan betraktas som en malsatt handlaggningstid. Bland ansékningsaren-
dena var den genomsnittliga handlaggningstiden for insolvensarenden 6,6 manader
och for 6vriga ansdkningsarenden 4,9 manader.

| nastan var fjarde dom i omfattande tvistemal soktes andring genom besvar hos hov-
ratten. Besvar var vanligare i arenden i vilka huvudférhandling hallits. Under senare ar

39



har besvarsfrekvensen minskat i jamn takt. Under 2021 avgjorde hovratterna 2 500
civilmal med en genomsnittlig handlaggningstid pa 6,4 manader. Fem manader kan
betraktas som en malsatt handlaggningstid for hovratterna. Den genomsnittliga hand-
laggningstiden har minskat vid fyra av fem hovratter och 6kat enbart vid Helsingfors
hovratt. Hogsta domstolen tog 2021 sammanlagt emot 850 ansdkningar om besvars-
tillstand i civilmal.

De genomsnittliga handlaggningstiderna har férlangts, i synnerhet for arenden som
tingsratterna handlagger i huvudférhandling. Under 2021 avgjordes ca 3 000 omfat-
tande tvistemal med en genomsnittlig handlaggningstid pa 11,4 manader. For 2021 ar
motsvarande siffror ca 1 400 arenden och 18,7 manader. Langst ar handlaggningsti-
derna for &renden som beror fast egendom.

De 6kande kraven pa ersattning for kostnader har under senare ar framfor allt gallt
arenden som privatpersoner anhangiggjort, medan ingen motsvarande 6kning markts
i tvister som sammanslutningar anhangiggjort. Problemet med stigande rattegangs-
kostnader galler ofta till exempel uppsagning av arbets- eller tjansteférhallanden eller
tvister om kop av bostader eller fastigheter. Exempelvis vid tvister som berér vardnad
om barn, umgangesrétt eller underhallsbidrag minskas kostnadsrisken av att den for-
lorande parten vanligen inte alaggs att ersatta den vinnande partens rattegangskost-
nader.

Det finns flera skal till att rattegéngarna i omfattande tvistemal racker langre. Man har
i Okande omfattning férsokt I6sa alltmer komplexa samhallsproblem genom lagstift-
ning. De rattsliga problemen har blivit mer komplexa och behovet av juridisk sakkun-
skap har kontinuerligt 6kat. De olika parterna i tvistemal lagger mer tid pa arendet,
och ocksa huvudférhandlingarna har blivit langre sedan 2007. Tingsratternas domar
har blivit Iangre matt i sidantal, och de innehaller oftare hanvisningar till flera rattskal-
lor. Ocksa med beaktande av férandringen i penningvardet tvistas det vid rattegang-
arna om allt stérre belopp.

Under detta millennium har flera &ndringar i lagstiftningen gjorts i vilka atminstone ett
delmal har varit att forkorta rattegangarna. Till dem har bland annat hort lattare sam-
mansattningar vid domstolar, en éversyn av domstolsnatet, att summariska tvistemal
koncentrerats till vissa tingsratter, beslut om att ett mal eller arende foérklaras brads-
kande (19 kap. i rattegangsbalken), inforandet av systemet med tillstand for fortsatt
handlaggning vid hovratterna och stiftandet av lagen om gottgérelse for dréjsmal vid
rattegang (362/2009).

Rattegangskostnaderna och risken for rattegangskostnader i tvistemal som tingsrat-
ten avgdr vid huvudférhandling har 6kat sedan 1990-talet. Under 2019 var medianen
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for krav pa ersattning for rattegangskostnader for kdranden 9 213 euro och 6r svaran-
den 10 246 euro. Pa ett decennium har karandenas krav pa ersattning for rattegangs-
kostnader 6kat med ca 22 % och svarandenas med 61 %. Jamfoért med 1995 har rat-
tegangskostnaderna for karanden 2,5-faldigats och svarandens nastan trefaldigats.
Parternas sammanlagda rattegangskostnader 6verskred intresset i maleti 41 % av
tvistemalen 2019.

Parterna i tvistemal anlitar nastan alltid bitraden. Mindre an 10 % av karandena driver
tvistemalet utan bitrade. Den som inte har rattshjalp svarar sjalv for sina rattegangs-
kostnader, som omfattar rattegangsavgiften, bitréddets arvode, arvoden till vittnen och
eventuella andra bevisningskostnader. Enligt huvudregeln aldggs den part som férlo-
rar ett tvistemal att ersatta den vinnande partens rattegangskostnader. Enbart i tings-
rattsskedet kan rattegangskostnaderna uppga till flera tusentals eller till och med tiotu-
sentals euro. For arenden som ocksa behandlas i hovratten 6kar rattegangskostna-
derna ytterligare. Den héga kostnadsrisken for rattegangskostnader kan leda till att
man inte vagar fora ett arende till domstol. Vid justitieministeriet har en omfattande ut-
redning 6ver rattegangskostnader fardigstallts, och en del av forslagen i den genom-
fors redan under denna valperiod.
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7 Forvaltningsrattsliga arenden och
handlaggning av dem

e Samhilleliga forandringar aterspeglar sig snabbt pa
forvaltningsdomstolarna, dar dndring i myndigheters beslut
far sokas genom besvar.

e Antalet forvaltningsrattsliga drenden av enklare art och med
lattare arbetsborda har minskat, medan antalet mer kravande
arenden har okat.

¢ | en del drendekategorier vid forvaltningsdomstolarna ar de
genomsnittliga handldaggningstiderna langa, till och med mer
an ett och ett halvt ar.

I myndigheters beslut far &ndring s6kas genom besvar hos forvaltningsdomstolen.
Vanligen ska en begaran om omprovning férst géras hos myndigheten. Genom for-
valtningsdomstolarnas beslut ges riktlinjer for myndigheternas verksamhet sa att den
blir mer enhetlig. Samhalleliga férandringar och globaliseringen aterspeglas snabbt i
forvaltningsdomstolarnas verksamhet. | synnerhet under exceptionella férhallanden
kan antalet drenden vid férvaltningsdomstolarna 6éka avsevart. Exempelvis att perso-
ner som ansoker om internationellt skydd anlander till landet, den gréna omstall-
ningen samt restriktioner enligt lagen om smittsamma sjukdomar leder till att antalet
besvar hos férvaltningsdomstolarna 6kar. Mer komplexa samhallsstrukturer samt de
olika utgangspunkterna for bestdmmelserna marks ocksa i form av mer mangsidiga
férvaltningsrattsliga bestdmmelser.

Den forvaltningsrattsliga lagstiftningen ar splittrad pa manga olika lagar och forvalt-
ningsomraden. Ett problem ar att lagstiftningen andras punktvis vilket splittrar den yt-
terligare och forsvarar avgérandena. Vid sidan av den nationella lagstiftningen inne-
bar EU-lagstiftningen och rattspraxis i anslutning till den ytterligare utmaningar for
handlaggningen av arenden vid férvaltningsdomstolarna. For forvaltningsdomstolarna
har utvecklingen inneburit att tolkningsutrymmet 6kat i det praktiska arbetet med av-
géranden.

Spektret av arenden som foérvaltningsdomstolarna handlagger ar brett och mangsidigt.
Arendena ar betydande antingen ur samhallets (till exempel &renden som berdr mar-
kanvandning och byggande) eller privatpersoner perspektiv (till exempel utkomststéd
eller omhandertagande av barn mot partens vilja). Det finns nastan 300 olika arende-
rubriker for arenden som forvaltningsdomstolarna handlagger. Utéver sin allmanna
kompetens dr domarna ofta ocksa specialiserade pa vissa rattsomraden, sdsom
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social-, kommunal-, skatte-, utlannings- eller miljoratt. Utéver lagfarna domare omfat-
tar forvaltningsdomstolarnas sammansattningar for vissa arendekategorier sakkunnig-
ledaméter i bisyssla som till exempel har utbildning som lakare eller socialarbetare,
eller forvaltningsrattsdomare som har teknisk eller naturvetenskaplig utbildning.

Med tiden har strukturen hos de arenden som kommer till férvaltningsdomstolarna for-
andrats. Antalet arenden av enklare art och med lattare arbetsbérda har minskat, me-
dan antalet mer krdvande arenden har 6kat. Den Gversyn av rattegangsavgifterna
som tradde i kraft den 1 januari 2016 har till exempel lett till att i synnerhet antalet be-
svar i arenden dar intresset ar litet, sdsom felparkeringsavgifter, minskat. Det finns
sallan behov av att anlita ombud for rattegangsférfaranden vid férvaltningsdomstolar.
Rattegangar vid férvaltningsdomstolar ar darfér formanligare an till exempel ratte-
gangar i tvistemal vid allménna domstolar.

Under 2021 var den genomsnittliga handlaggningstiden vid férvaltningsdomstolarna
9,6 manader. Sju manader kan betraktas som en malsatt handlaggningstid. Den ge-
nomsnittliga handlaggningstiden ger dock inte ratt bild av handlaggningstidernas
langd, eftersom handlaggningstiderna varierar mellan huvudsakskategorierna fran 6,2
manader (social- och halsovard) till 18,7 manader (miljéarenden). Ocksa inom huvud-
sakskategorierna varierar handlaggningstiderna avsevart.

Ett arende kan handlaggas i bradskande ordning vid en forvaltningsdomstol om det ar
nddvandigt till foljd av arendets art eller om det féreskrivs i lag att arendet ska hand-
laggas i bradskande ordning. En stor del av de arenden forvaltningsdomstolarna
handlagger ar sadana om vilka det foreskrivs att de ska handlaggas i bradskande ord-
ning. Att bestammelserna ar splittrade och att antalet arenden som ska handlaggas i
bradskande ordning standigt 6kar har minskat effekten av de bestammelserna. | nula-
get ar handlaggningstiderna langa ocksa fér manga arenden som enligt lagen ska
handlaggas i bradskande ordning.

Med tiden har arendestrukturen vid férvaltningsdomstolarna blivit mer kravande, och
antalet muntliga férhandlingar vid férvaltningsdomstolarna har lange 6kat. Muntliga
forhandlingar ar vanligast i utldnnings- och barnskyddsarenden. Ofta behdver en
muntlig handlaggning hallas for att utreda arendet och ofta ocksa for att handlagg-
ningen ska upplevas som rattvis, trots att en muntlig handlaggning kan férlanga aren-
dets handlaggningstid och binder mer av forvaltningsdomstolens resurser. For att av-
gobra alltmer komplexa arenden kravs provning inte enbart av rattsliga fragor utan
ocksa av den bevisning som framfors.
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8 Specialdomstolsarenden

e Finlandska specialdomstolar d&r marknadsdomstolen,
arbetsdomstolen och forsakringsdomstolen, som handlagger
olika slags tvistemal, besvar och ansokningsarenden inom
sina respektive verksamhetsomraden.

e Langa handlaggningstider har upplevts som ett problem
ocksa vid specialdomstolarna.

Marknadsdomstolen handlagger tvistemal, ansékningsarenden och besvar som beror
konkurrens, konkurrenstillsyn, upphandlingar samt marknads- och upphovsrattsliga
fragor. | de arenden marknadsdomstolen handlagger tillampas ofta antingen direkt el-
ler indirekt EU-rattsliga eller folkrattsliga normer, vilket innebér att &rendena vanligen
ar utmanande saval materiellt som processuellt. De langa handlaggningstiderna vid
marknadsdomstolen har upplevts som ett problem i synnerhet i upphandlingsarenden
samt drenden som berdr industriella rattigheter och upphovsratt.

Arbetsdomstolen avgor tvistemal som berdr arbets- och tjanstekollektivavtal samt
handlagger besvar som enligt lagen ankommer pa den. De villkor som ska tillampas i
ett anstalliningsforhallande harrér fran flera olika kallor: arbetslagstiftningen, kollektiv-
avtal och lokala avtal, samt arbetsavtalet for arbetstagare. Nar en tvist om tolkningen
av ett arbets- eller tjanstekollektivavtal uppkommer pa en arbetsplats férhandlas det i
regel férst om konflikten mellan de férbund som slutit avtalet, och darefter kan talan
vackas vid arbetsdomstolen. Eftersom tvisterna har blivit mer komplicerade kan de
inte langre alltid definieras till exempel som att de enbart galler tolkningen av kollektiv-
avtal, utan de kan géalla en kombination av krav som harrér fran olika kallor. Darfor ar
det inte alltid helt klart vilkken domstol som ska handlagga arendet. | arbetsdomstolens
avgoranden far andring inte sokas.

Forsakringsdomstolen ar besvarsdomstol i arenden som berdr utkomstskydd. Férsak-
ringsdomstolen handlagger enskilda medborgares majligheter till utkomstskydd. De
arendekategorier den handlagger hor till flera olika ministeriers férvaltningsomraden.
Den tillampar flera lagar om formaner, och det ar viktigt att félja med andringar i dem.
Nar lagar stiftas bér ocksa andringar i fraga om andringssékande och hur de fungerar
beaktas, samt 6verensstammelsen med andra arenden som galler utkomstskydd. |
arenden som galler utkomstskydd ar forsakringsdomstolen den enda domstolen, med
undantag for vissa arenden i vilka det ar tillatet att anséka om besvarstillstand hos
hogsta domstolen.
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Kvaliteten pa specialdomstolarnas rattsskipning bor halla minst nuvarande niva. For
att det ska vara mgjligt utan att handlaggningstiderna vid domstolarna férlangs ar en
resursokning ndédvandig.
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9 Medling och alternativa
tvistlosningsmetoder

¢ | Finland tillampas manga olika slags alternativa metoder for
medling och tvistlédsning, som ordnas till exempel av aktorer
understallda ministerier samt av kommuner och aktérer inom
tredje sektorn.

e Alternativa tvistlosningsmetoder ar ofta billigare och snabbare
an en traditionell rattegang, och parterna ar ofta néjdare nar
ett arende slutar i forlikning.

e Antalet drenden vid forlikningsbyraerna for straffrattsliga
arenden har stabiliserats pa en niva klart 6ver 10 000 arenden
per ar. Omkring 2 400 arenden per ar behandlas vid medling i
domstol.

o Handlaggningstiderna har blivit langa vid
konsumenttvistenamnden och diskriminerings- och
jamstélldhetsnamnden.

| Finland tillampas manga olika alternativa metoder fér medling och tvistldésning. Flera
av dem ordnas av aktorer understallda nagot ministerium. Exempelvis underlyder kon-
sumenttvistenamnden och diskriminerings- och jamstalldhetsnamnden justitieministe-
riet, och riksférlikningsmannen underlyder arbets- och naringsministeriet. Ocksa fore-
ningar eller férbund kan ansvara for alternativa tvistidsningsmetoder, sdsom Finlands
Advokatférbunds forlikningsforfarande eller Centralhandelskammarens skiljemanna-
namnds forlikningsforfarande. Ocksa kommunerna tillhandahaller alternativa tvistlos-
ningstjanster.

Alternativa tvistldsningsmetoder har konstaterats ha manga férdelar. Den forlikning
som nas ar en l6sning mellan parterna i tvisten. En forlikningsldsning ar ofta hallbar,
eftersom parterna i tvisten har lattare att forbinda sig till ett slutresultat som uppnatts i
samforstand an till en 16sning som en utomstaende instans ensam dikterar. Alterna-
tiva tvistlosningsmetoder har ocksa ansetts vara flexibla och mycket klientfokuserade,
i synnerhet om de kan inledas utan att nagon egentlig rattegang ar anhangig. Parter-
nas relationer bestar battre an vid ett traditionellt rattegangsforfarande. Alternativa
tvistiésningsmetoder ar ofta billigare och snabbare an en traditionell rattegang. De
minskar ocksa domstolarnas arbetsborda.

Enligt lagn om medling vid brott och i vissa tvister (1015/2005) som tradde i kraft 2006

kan straffrattsliga arenden och mindre tvistemal foras till medling fére eller under
atalsprovningen. Medlingen genomfors vid medlingsbyraer, och tjansten ar avgiftsfri

46



for parterna. Medlarna ar frivilliga som utbildats for uppgiften. | nulaget finns vid med-
lingsbyraerna ca 100 arbetstagare och 1 400 frivilliga medlare runt om i landet. Anta-
let arenden har stabiliserats pa en niva klart dver 10 000 arenden per ar. Det ar svart
att hoja antalet medlingsarenden eller deras kvalitet utan att medlingsverksamheten
anvisas ytterligare resurser. Medlingen i tvistemal hor till social- och halsovardsmi-
nisteriets forvaltningsomrade. En dverforing till justitieministeriets forvaltningsomrade
ar under beredning.

Med medling i domstol avses ett medlingsforfarande utanfor rattegangen, dar en do-
mare ar medlare i tvistemal och ansdkningsarenden. De storsta arendekategorierna
ar fastighetstvister, separata yrkanden pa vardnadsbidrag samt arbetsrattsliga aren-
den. Ocksa entreprenadtvister, prisnedsattningar, skadestand och éver huvud taget
hela spektret av dispositiva arenden (arenden i vilka forlikning ar tillaten) ar mojliga.
Enligt en grov bedédmning behandlas vid medling i domstol i hela landet ca 2 400
arenden per ar, av vilka omkring halften ar Follo-medling i vardnadstvister. Den viktig-
aste utmaningen for utveckling av medling i domstol berdr kvalitetssakring fér med-
lingen samt enhetlighet och jamn kvalitet i olika delar av landet. Tjansten ar inte heller
tillrackligt kand: valdigt fa kanner till méjligheten att 16sa tvistemal och ansékningsa-
renden genom medling i domstol i stallet for i en rattegang.

Konsumenttvistendmnden ar ett tvistldsningsorgan som utgdr ett alternativ till och
kompletterar domstolarna, och som styr och paverkar konsumentratten genom sin av-
gbrandepraxis. Namndens syfte ar att utgdra ett flexibelt och snabbt, expertbaserat
organ for 16sning av konsumenttvister till vilket konsumenter kan vanda sig formfritt
och kostnadsfritt. Under 2021 avgjorde ndmnden 6 700 arenden. Den genomsnittliga
handlaggningstiden var 14 manader, vilket kan betraktas som oskaligt Iange. En ut-
maning for konsumenttvistendmnden ar att &rendena hopat sig under flera ars tid. Om
resurserna Okar, avgors flera drenden och handlaggningstiderna forkortas.

| samband med justitieministeriet finns en sjalvstandig och oberoende diskriminerings-
och jamstalldhetsndmnd, som handlagger och avgor de drenden som ankommer pa
den enligt diskrimineringslagen och lagen om jamstalldhet mellan kvinnor och man.
Namnden ska ge rattsskydd till personer som upplevt att de blivit diskriminerade eller
utsatts forbjudna repressalier i samband med diskriminering. Den sjalvstandiga och
oberoende namnden ska i fraga om behdrighet och praktiska verksamhetsférutsatt-
ningar ha mojlighet att skota de uppgifter som ankommer pa den och att utgéra ett be-
tydande rattsskyddsmedel fér dem som utsatts for diskriminering. Malet bér vara att
forkorta handlaggningstiderna, som blivit valdigt langa.

For de arendekategorier som handlaggs i forvaltningsprocessforfarande tillampas
inget system som ger mojlighet att faststalla forlikningar. | enlighet med regeringspro-
grammet fér statsminister Marins regering har en arbetsgrupp som justitieministeriet
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tillsatt utrett méjligheterna till férlikning i férvaltningsarenden. Arbetsgruppen bedémde
att férutsattningar saknas for ett allmant system for forlikning i forvaltningsarenden. |
arbetsgruppens arbete identifierades dock vissa drenden och adrendekategorier i vilka
forlikning kan komma i fraga.

Bland de alternativa tvistldsningsmetoderna ar det kommersiella skiljeférfarandet vik-
tigt, i synnerhet for 16sning av tvister mellan foretag. | Finland uppréatthéller Central-
handelskammaren det utndmnings- och regelsystem skiljeférfarandet forutsatter. En
oversyn av lagen om skiljeférfarandet pagar vid justitieministeriet.

48



10 Juridisk radgivning och bitradande

e Den som behéver sakkunnig hjalp i en rattslig angelagenhet
och som pa grund av sin ekonomiska stallning inte sjalv kan
betala utgifterna for att skota saken beviljas rattshjalp med
statlig finansiering.

e De laga inkomstgranserna for rattshjalp har lett till att alla
laginkomsttagare inte far avgiftsfri rattshjalp och till att alla
medelinkomsttagare inte ens far rattshjalp mot en
sjalvriskandel.

o Inkomstgranserna for rattshjalp bor héjas och metoden for
berdkning av ekonomiska forutsattningar bor forenklas.

Syftet med allméan rattshjalp ar att garantera en verklig och jamlik méjlighet att forverk-
liga rattigheter. Den som behdver sakkunnig hjalp i en rattslig angelagenhet och som
pa grund av sin ekonomiska stallning inte sjalv kan betala utgifterna for att skota sa-
ken beviljas rattshjalp med statlig finansiering utan ersattning eller mot en sjalvriskan-
del.

Rattshjalpen omfattar juridisk radgivning och behdvliga atgarder samt bitradande i
domstol och hos andra myndigheter och befrielse fran vissa kostnader i samband
med behandlingen av ett arende. Rattshjalp tillhandahalls i form av traditionell service
per telefon och vid besdk samt via distanstjanster, chatt och digitala tjanster. En cen-
tral uppgift for bitradet ar att sdkerstélla klientens rattsskydd i alla faser av processen.
Bitradet satter sig in i klientens arende tillsammans med klienten samt utreder de
béasta alternativen med tanke pa klientens rattsskydd, klientens rattigheter och skyl-
digheter i processen samt processens olika faser. Att bitradet kommer in i processen i
ett tidigt skede gynnar klienten och de olika parterna i processen.

Rattshjalpsbyraerna fattar beslut om rattshjalp saval for offentliga rattsbitradens som
for privata bitradens klienter. Ansékan om rattshjalp kan gora vid vilken som helst av
de 22 rattshjalpsbyraerna eller vid Alands rattshjélps- och intressebevakningsbyra,
oberoende av s6kandens hemkommun. | drenden som ar anhangiga vid en domstol
ges rattshjalp av offentliga rattsbitraden eller av privata bitraden som samtycker till
uppgiften (advokater och rattegangsbitraden med tillstand). | arenden som inte hand-
laggs av domstol ges rattshjalp i regel av offentliga rattsbitraden. | straffrattsliga aren-
den kan saval misstankta som malségande fa rattshjalp. Ocksa i civilmal och ansdk-
ningsarenden kan bagge parter i arendet ha bitradden | forvaltningsrattsliga arenden
kan en medborgare ha ett bitrade. | alla arendekategorier kan det finnas flera parter
som har ratt till rattshjalp.
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Nar de arenden domstolarna handlagger blir alltmer komplexa galler detsamma ocksa
de arenden som handlaggs med rattshjalp. Processerna har ofta ocksa sardrag fill
foljd av olika kulturer.

Under perioden 2011-2021 varierade antalet rattshjalpsarenden i civilmal och ansok-
ningsarenden mellan ca 35 800 och 43 600 per ar. Samtidigt varierade antalet ratts-
hjalpsarenden i civilmal och ansékningsarenden som kom till privata bitrdéden mellan
ca 7 600 och 18 000 per ar. Av de civilmal och ansdkningsarenden med rattshjalp
som kom in under anhopningen av asylarenden under perioden 2016—2018 skotte of-
fentliga rattsbitrdden 71-75 %. Av de civilmal och ans®kningsarenden med rattshjalp
som kom in 6vriga ar under granskningsperioden skotte offentliga rattsbitraden 76—
84 %. Under perioden 2011-2021 minskade antalet straffrattsliga arenden med ratts-
hjalp som kom in till offentliga rattsbitraden fran ca 8 000 till ca 5 900 per ar. Samtidigt
Okade antalet straffrattsliga arenden med rattshjalp som kom till privata bitraden fran
ca 14 900 till ca 26 000 per ar. Av de straffrattsliga arenden med rattshjalp som kom
in skotte offentliga rattsbitraden 35 % 2011 och 18 % 2021.

Med nuvarande anslagsniva ar det nddvandigt att minska personalen vid rattshjalps-
byraderna. Det leder till att antalet arenden som handlaggs vid rattshjalpsbyraerna
minskar och koétiderna forlangs. Vid rattshjalpsbyraerna kan antalet arenden utdkas
med ca 4 000 per ar samtidigt som kotiderna forkortas, om resurserna utdkas med ca
40 arsverken.

De laga inkomstgranserna for rattshjalp har lett till att alla laginkomsttagare inte far
avgiftsfri rattshjalp och till att alla medelinkomsttagare inte ens far rattshjalp mot en
sjalvriskandel. Andelen av befolkningen som omfattas av rattshjalp har minskat fran
2016 till 2018. Ar 2016 omfattade den 55,9 % och tva ar senare 52,3 % av dem som
fyllt 15 ar. Om inkomstgranserna for rattshjalp hojs, forbattras maojligheterna for lag-
och medelinkomsttagare att fa rattshjalp. Om mojligheterna for lag- och medelin-
komsttagare att fa rattshjalp forbattras genom att inkomstgranserna hojs, 6kar statens
utgifter med sammanlagt 10,7 miljoner euro per ar varav rattshjalpsbyraernas utgifter
utgdr 30 % och arvoden till privata rattsbitraden 70 %.

For att sdkerstélla de privata bitrddenas nuvarande tjanster bor de privata bitradenas
arvoden hodjas. Arvodenas niva har inte hojts sedan 2014. Enbart utifran livskostnads-
index (2014—-2021) ar hojningsbehovet for de privata bitrddenas arvoden 10
euro/timme, vilket férutsatter en finansiering pa ca 7,5 miljoner euro per ar.
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11 Verkstallighet av forpliktelser
genom utsokning

e Merparten av de drenden som anhédngiggors hos utsékningen
beror verkstéllighet av borgenarers penningfordringar.

e Antalet klienter och arenden vid Utsékningsverket bedéms
forbli pa en hog niva under kommande ar.

o Utsokningsforfarandet har i stor utstrackning digitaliserats
och verksamheten har effektiverats.

o Betydande inbesparingar kan fortfarande uppnas genom
forbattring av informationssystemen.

e Utsokningen ar en formanlig verksamhet for samhallet. Av
dess utgifter ticks 80 % med avgifter. | form av skatter och
statens Ovriga fordringar redovisas dessutom arligen ca 400
miljoner euro.

Utsokningsverket verkstaller domar och andra utsékningsbara beslut. Vid utsékningen
sorjer opartiska lagskipare for parters och utomstaendes rattssakerhet i verkstallig-
hetsprocessen. Merparten av de drenden so anhangiggors hos utsékningen berdr
verkstallighet av borgenarers penningfordringar, det vill sadga betalningsforbindelser.
Utsokningsverkets 6vriga uppgifter omfattar bland annat éverlatelse- och utférande-
skyldigheter, vrakningar, sdkrande av bevis, EU-sanktioner samt verkstallande av be-
slut om vardnad om barn och umgangesratt.

En effektiv utsékning tryggar det avtalsbaserade samhallets funktion, uppratthaller
den allmanna betalningsmoralen i samhallet, férhindrar asidosattandet av skyldigheter
och bekdmpar 6verskuldsattning. Genom verkstallighet av straffdomar bidrar utsok-
ningen till att uppratthalla den allménna samhallsordningen och trygga brottsoffrens
rattigheter. Genom férebyggande ekonomiradgivning férebygger utsékningen i samar-
bete med ekonomi- och skuldradgivningen ekonomiska problem och att arenden gar
till utsékningsforfarande, samt informerar medborgare och féretag om utsékningsfor-
farandet.

Utsokningsverket skoter arligen ett stort antal arenden. Férandringarna i Utsknings-
verkets arbetsbérda foljer den allménna ekonomiska utvecklingen i samhéllet. Over-
gangen till ett kredit- och konsumtionssamhallet har lett till 6kade skuldsattningspro-
blem. Antalet inledda arenden har stabiliserats pa i medeltal knappt tre miljoner per
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ar. Av de arenden som inleds hos utsokningen under ett ar inleds ca 97 % digitalt. Ut-
sobkningen handlagger arligen arenden fér mer an en halv miljon galdenarer. Av utsok-
ningsgaldenarerna ar mer an 90 % fysiska personer.

Utsodkningen syftar till en sa snabb och effektiv verkstallighet som mgjligt. Snabba
verkstallighetsatgarder ligger saval i borgenarens som i galdenarens intresse. Den
genomsnittliga handlaggningstiden for utsékningsarenden var 9,1 manader 2021, nar
malet varit 6—7 manader. Utsokningsverkets indrivningsresultat uppgick 2021 sam-
manlagt till 1,203 md euro.

Utsokningsavgifter tas ut for Utsékningsverkets atgarder. En del av de fordringar som
verkstélls, sdsom underhallsbidragsfordringar, ar befriade fran utsékningsavgifter. Un-
der senare ar har utsdkningen i medeltal redovisat mer an 80 miljoner euro i avgiftsin-
takter till staten. Uts6kningen kan anses vara en statlig verksamhet som ar formanlig
for samhallet. Av Utsdkningsverkets utgifter tdcks mer an 80 % med avgifter som re-
dovisas till staten. Utdver intakter av utsékningsavgifter redovisar utsékningen arligen
till staten som utsdkningsborgenar omkring 400 miljoner euro.

Allt oftare forsvaras verkstalligheten av forpliktelser av olika slags konstlade arrange-
mang for att géra inkomster och egendom oatkomlig for borgenéarer. For varje ar har
féormogenhetsarrangemangen till féljd av internationaliseringen och den teknologiska
utvecklingen blivit svarare att spara. For att bevara trovardigheten i sin verksamhet
bdr Utsdkningsverket hanga med i den utvecklingen, vilket inte enbart kraver tillrack-
liga personalresurser utan ocksa kontinuerlig utveckling av yrkesskicklighet och in-
formationssystem samt férdjupat myndighetssamarbete.

Antalet klienter och arenden vid Utsokningsverket bedéms forbli pa en hég niva ocksa
under kommande ar. Det indikeras bland annat av hushallens héga skuldsattnings-
grad, inflationsutvecklingen och trycket pa hojd ranteniva. Situationen férsvaras av kri-
get i Ukraina och av effekterna pa Finlands och det 6vriga Europas ekonomi av sankt-
ioner och motsanktioner i samband med det. Verkstalligheten av EU:s sanktionsbeslut
beddms belasta utsokningens specialverkstallighet lange framover.

Strukturomvandlingen i utsékningsverksamheten har bidragit till hdgre kvalitet och for-
djupad kompetens i kravande utsdkningsutredningar, vilket 6kar arbetsmangden. An-

talet arenden som forutsatter atgarder for férsaljning av egendom har ¢kat, och mark-
naden for forsaljning har blivit alltmer utmanande. Nar arbetet 6kar och ska skétas pa

ett hogklassigt satt kravs kompetent personal och tillrackliga resurser.
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Det viktigaste sattet att effektivera utsdkningsatgarder och 6ka produktiviteten ar att
forbattra informationssystemen. Det stora antalet utsdkningsarenden och det rutinar-
bete som ingar i en del uppgifter gér det mojligt att effektivera verksamheten ytterli-
gare. Betydande inbesparingar kan uppnas genom att utnyttja ny teknologi som ut-
vecklas, sasom robotik, artificiell intelligens och analytik. Utvecklingsarbetet kraver
dock tid och ekonomiska satsningar.

Utsokningsverkets viktigaste utmaningar har samband med den kroniska obalansen
mellan finansiering och kostnader, som & ena sidan forutsatter personalnedsattningar
som forsvagar verksamhetsférutsattningarna och a andra sidan hindrar potentiella
IKT-utvecklingsprojekt genom vilka behovet av manuellt arbete kan minskas pa langre
sikt. Om den nuvarande minskningen av ramanslagen bestar, innebar det en minsk-
ning med mer an 120 arsverken. Minskningen leder till att mojligheterna att tillgodose
parternas rattsskydd férsamras, handlaggningstiderna forlangs ytterligare och galde-
narernas skuldsattning riskerar att férdjupas. Belastningen pa personalen dkar, och
det finns risk for att den positiva utveckling som markts i fraga om kvaliteten i utred-
ningen av drenden avstannar. Ocksa en liten nedgang i indrivningsresultatet till féljd
av resursminskning leder till forlust en stérre forlust for staten an vinsten av minskade
utgifter.

Utsokningsverket har utvecklats pa ett konsekvent satt. Under den omstrukturering
som fardigstalldes 2020 minskade Utsdkningsverket personalen med ca 200 arsver-
ken, vilket lett till avsevarda inbesparingar for staten. '® Trots det &r verkets grundfi-
nansiering otillracklig, och det kan inte kompenseras med ledarskap. Utsékningsver-
kets finansieringsram bor héjas med 6,5 miljoner euro, vilket mojliggdr kontrollerad
personalplanering och riktade nedskarningar pa langre sikt genom Idsningar som ut-
nyttjar automation och annan avancerad teknologi. Anslagsramarna kan omprévas sa
att de motsvarar resultaten av utvecklingsarbetet. Detta |6sningsalternativ tryggar kva-
litet och effektivitet i fraga om rattsskyddet for parterna samt statens fiskala intressen.

'8 Beraknat enligt medelinkomsten innebar den minskning av antalet arsverken som
genomforts inbesparingar pa minst 10 mn euro per ar i personalkostnader.
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12 Allman intressebevakning

e En intressebevakare ska forordnas for den som saknar
formaga att skota personliga eller ekonomiska angelagenheter
och vars ekonomiska stallning, utkomst eller andra viktiga
intressen dventyras.

e Den allmanna intressebevakningen har sammanlagt 44 000
klienter eller huvudmaén, och antalet 6kar arligen med ca 1 000.

Ett beslut om forordnande av intressebevakare fattas av en domstol eller Myndig-
heten for digitalisering och befolkningsdata, eller pa Aland av Statens ambetsverk pa
Aland. Till intressebevakare far férordnas en privatperson, sdsom en narstaende, eller
en allman intressebevakare. De allménna intressebevakarnas andel av alla intresse-
bevakningsarenden ar mer an halften, och andelen har dkat ar for ar. Rattshjalps- och
intressebevakningsbyraerna ordnar allmanna intressebevakningstjanster inom sina
respektive omraden. Tjansterna produceras av 22 intressebevakningsbyraer samt
Alands rattshjélps- och intressebevakningsbyra. Distrikten kan ordna intressebevak-
ningstjanster ocksa i form av kopta tjanster. Omkring 10 % av intressebevaknings-
tjiansterna kops av 18 tjansteproducenter. | huvudsak férordnas intressebevakare for
att skdta huvudmannens ekonomiska arenden, men uppgiften kan ocksa innefatta
skotsel av personliga arenden, en sarskild uppgift eller ett vikariat fér en intressebeva-
kare.

Behovet av intressebevakningstjanster har 6kat sedan 2011. Sammanlagt hade den
allménna intressebevakningen 2011 ca 34 400 klienter och den 31 december 2021 ca
43 200. Intressebevakningen har klienter i alla aldrar. Under granskningsperioden
2011-2021 var arligen mer an 50 % av intressebevakningsbyraernas klienter 65 ar
fyllda.

Intressebevakningsbyraernas arenden fér nya klienter &r mer utmanande och kom-
plexa an tidigare. En del klienter ar till exempel mer skuldsatta an tidigare, andra mer
formégna. Arendena forutsatter alltmer juridisk kunskap och anvandning av digitala
system. Till f6ljd av langre handlaggningstider hos férmyndarmyndigheten (Myndig-
heten for digitalisering och befolkningsdata) férutsatter nya klienters situation mer ar-
bete &n normailt.

Intressebevakningsbyraerna administrerar och skéter en avsevard férmdgenhets-
massa och betydande ekonomiska arenden fér klienterna. Klienterna hade 2021 for-
mogenhet vard 1,7 md euro och skulder pa 109 mn euro. Dessutom skoéttes mer an
tva miljoner fakturor for klienter.
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Den allmanna intressebevakningens verksamhetsutgifter var 2021 ca 34 mn euro.
Vanligen har intressebevakarna ratt till arvode och kostnadsersattning ur klientens
medel. P4 inkomstmomentet inflét ca 28 mn euro i intressebevakningsarvoden, vilket
motsvarar 82 % av utgifterna. Sedan 2012 har intressebevakningsbyraernas resurser
utdkats fran 515 till 592 arsverken. Genom utveckling av arbetssatten inom intresse-
bevakningen och utnyttjande av digitaliseringen (till exempel inférandet av natfakture-
ring 2019) har intressebevakningens produktivitet (antal klienter per arsverke) fran
2011 till 2021 héjts fran 58 till 66.

Eftersom antalet klienter bedéms 6ka med ca 1 000 per ar, behdver den allménna in-
tressebevakningens resurser utdkas med 10 arsverken per ar utifran nuvarande ser-
viceniva. Samtidigt bedéms arvodesintakterna som staten inkomstfor for intressebe-

vakningen 6ka med ca 0,6 mn euro per ar.

Enligt lagen om formyndarverksamhet ska Myndigheten for digitalisering och befolk-
ningsdata 6vervaka intressebevakarnas verksamhet bland annat genom kontokontroll.
Dessutom bor intressebevakaren ansoka hos Myndigheten for digitalisering och be-
folkningsdata om tillstdnd eller godkannande for de rattshandlingar som anges i la-
gen.

Genom en intressebevakningsfullmakt kan en betrodd person i foérvag férordnas att
skota arenden for den handelse att personen senare inte langre formar besluta om el-
ler skota sina arenden. En intressebevakningsfullmakt ar ett mer flexibelt och lattare
satt an traditionell intressebevakning att ordna skétseln av arenden, och den bedéms i
synnerhet minska behovet av privata intressebevakare.
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13 Forebyggande av overskuldsatthet

¢ Hushallens skuldsattningsgrad, antalet personer med
betalningsstorningar och utsékningsgaldenarer samt antalet
summariska indrivningsarenden vittnar om ett allt djupare
skuldsattningsproblem.

o Overskuldsittning bidrar till att 6ka risken fér ekonomisk
marginalisering.

e Man har forsokt forebygga problemet genom andringar i
lagstiftningen, forvaltningsoévergripande atgéarder av olika slag
samt utokade stdod- och radgivningstjanster.

Bland annat hushallens skuldséttningsgrad,'® som 2021 nadde rekordhéga 133 %,
vitthar om det allt djupare skuldsattningsproblemet och risken for dverskuldséttning.
Antalet personer med betalningsstérningar har férblivit pa en hég niva. Vid tingsrat-
terna har antalet summariska indrivningsarenden 6kat, och antalet utsékningsgalde-
narer har fortsatt 6ka langsamt.2°

For att ett kredit- och konsumtionssamhalle ska fungera kravs a ena sidan ett funge-
rande indrivnings- och verkstallighetsforfarande inom rattsvarden samt a andra sidan
malmedvetna atgarder for att forhindra dverskuldsattning och bekdmpa dess negativa
foljder. Man har forsokt férhindra problem med 6verskuldsattning genom andringar i
lagstiftningen. Ocksa olika forvaltningsévergripande projekt, utdkade stdéd- och radgiv-
ningstjanster samt satsningar pa medborgarnas ekonomiska kunnande spelar en vik-
tig roll for att bekdmpa problem med skuldsattning.

Ekonomi- och skuldradgivningen forstatligades och 6verfordes till rattshjalpsbyraerna
fran den 1 januari 2019. Klienterna kan anlita vilken rattshjalpsbyra de énskar, och
tjansterna ar avgiftsfria. Ekonomi- och skuldradgivningen nas pa traditionellt vis per
telefon och vid besok, men ocksa pa distans via chatt och digitala tjanster. Vid eko-
nomi- och skuldradgivningen far privatpersoner radgivning om skétsel av ekonomi och
skulder, utreds mdjliga I6sningar fér galdenarers ekonomiska problem samt bitrads

19 Med skuldsattningsgrad avses hushallens sammanlagda skuld i férhallande till de
tillgangliga inkomsterna per ar.

20 Alla utsoékningsgaldenarer ar inte dverskuldsatta. Merparten av de galdenarer som
blir foremal for utsékning har en valdigt saklig skuldbdrda, och deras likviditetsproblem
kan vara tillfalliga.
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galdenarer vid skotseln av skuldsaneringsarenden. Ocksa sma naringsidkare och yr-
kesutdvare kan fa hjalp med ansékan om skuldsanering hos ekonomi- och skuldrad-
givningen.

Ekonomi- och skuldradgivningen och Utsékningsverket har i samarbete infort nya ar-
betssatt och troskelfria radgivningstjanster for att forebygga éverskuldsattning och be-
kampa dess negativa foljder. De nya verksamheterna fokuserar pa att starka det for-
valtningsovergripande samarbetet samt pa aktiv kommunikation och kampanj for att
stérka medborgarnas ekonomiska kunnande och hantering av den egna ekonomin
inom alla aldersgrupper samt forbattra tillgangen till hjalp for dem som redan ar skuld-
satta. En av de nya serviceformerna ar en ekonomiradgivning dar klienten har mojlig-
het att utan tidsreservering traffa experter inom olika omraden tillsammans eller en-
skilt.?! Uts6kningens férebyggande ekonomiradgivnings Jodel-kampanjer,?? som i
synnerhet riktas till unga, ger méjlighet att diskutera skuldsattning och stalla fragor
anonymt via en mobilapplikation.

Ekonomikunskapsverksamheten inleddes vid ingangen av 2022. Den syftar till att
starka medborgarnas ekonomiska kunnande samt koordinerar ett vidstrackt natverks-
samarbete mellan olika aktorer enligt en uppgjord verksamhetsplan. Dessutom ut-
vecklas uppfdljningen och rapporteringen av det ekonomiska kunnandet samt samlas
och produceras material som berdr ekonomiskt kunnande for natverkets medlemmars
bruk.

Riksdagen har 2022 godkéant en lag om ibruktagande av ett positivt kreditregister. Re-
gisteruppgifter far bland annat anvandas fér bedémning av fysiska personers kredit-
vardighet vid kreditgivning. Riksdagen har ocksa godkant en lagandring for att for-
korta férvaringstiderna for anteckningar om betalningsstérningar. Andringarna innebér
att en anteckning om betalningsstérning stryks sex manader efter att skulden betalts.
Genom en andring av lagen om indrivning av fordringar faststalldes ocksa ett maximi-
belopp for indrivningskostnader for foretagsfordringar. Hoésten 2022 gavs en rege-
ringsproposition?® till riksdagen med forslag till andring av konsumentskyddslagen sa
att réntetaket sanks fran nuvarande 20 % till 15 %. De forslag till &ndringar i utsok-
ningsbalken som &r under behandling i riksdagen?* syftar till att utdka antalet frimana-
der for utsdkningsgaldenarer samt att for viss tid och som ett forstk hoja
skyddsbeloppen vid utsdkning till en niva som motsvarar garantipensionen.

21 Under perioden 2019-2021 har ekonomiradgivningarna haft omkring 2 400 klienter.
22 Den Jodel-kampanj som genomférdes varen 2022 nadde 112 000 unga.

23 RP 218/2022 rd.

24 RP 142/2022 rd och RP 216/2022 rd.

57



Vid rattshjalpsbyraernas ekonomi- och skuldradgivning ar det viktigt att radgivnings-
och stodtjanster for att I0sa privatpersoners ekonomiska problem ar tillgangliga vid
ratt tidpunkt. Antalet ekonomi- och skuldradgivningsarenden kan utékas genom till-
aggsresurser. Genom tillaggsresurser kan ocksa den férebyggande ekonomiradgiv-
ningen, ekonomiradgivningsverksamheten och det ekonomiska kunnandet utdkas i
hela landet.
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14 Rattsregister och
informationsutbyte

o Rattsregistercentralen uppratthaller rattsregister och lamnar
ut uppgifter ur dem till myndigheter, foretag och
privatpersoner.

¢ Internationaliseringen av verksamheten, och i synnerhet
samarbetet inom EU, har okat och fortsatter oka.

e Antalet utlimnanden och utbyten av uppgifter har 6kat
kontinuerligt.

Okningen i digitala tjanster och digitaliseringen av samhallet har férutsatt kontinuerlig
utveckling av informationssystem och processer. | Rattsregistercentralens registerfo-
ring ingar informationsresurser och register for rattsvarden, ur vilka arligen miljontals
uppgifter och dataposter Iamnas ut till olika instanser med stdd av olika bestammel-
ser. Till rattsregistren hor straffregistret, botesregistret, lagringsregistret, justitieforvalt-
ningens nationella informationsresurs, registret dver djurhallningsférbud, naringsfor-
budsregistret, konkurs- och féretagssaneringsregistret, skuldsaneringsregistret, insol-
vensregistret, kungodrelseregistret samt registret dver domares bindningar och bisyss-
lor.

Ur straffregistret ges utdrag bland annat for utredning av brottslig bakgrund hos per-
soner som arbetar med barn och deras underleverantdrer och fér uppvisande av
straffregisterutdrag utomlands. Arligen lamnas ca 600 000 dataposter ur olika register
ut till kreditupplysningsinstitut. En del registeruppgifter ar ocksa allmant tillgangliga pa
natet, sdsom kungorelseregistret, insolvensregistret och registret éver domares bind-
ningar och bisysslor. Rattsregistercentralen lamnar ocksa ut grundldggande uppgifter
om rattegangar bland annat for journalistiska syften.

Internationaliseringen av verksamheten, och i synnerhet samarbetet inom EU, har
Okat pa senare ar. Utbytet av registeruppgifter har utvecklats och kommer att 6ka nar
ett centralt register som innehaller identifieringsuppgifter for tredjelandsmedborgare
tas i bruk. Exempelvis genom férmedling av straffregisteruppgifter stérks unionens
inre sakerhet och sakerheten vid granserna. Ocksa informationsutbytet om naringsfor-
bud inom EU utvecklas, liksom det gemensamma EU-granssnittet fér insolvensregis-
ter.

Antalet utidmnanden och utbyten av uppgifter har 6kat kontinuerligt. Den snabba digi-

taliseringen av rattsvardens verksamhetsmiljd, internationaliseringen av verksam-
heten och den snabba utvecklingen av informationsutbytet inom EU samt andringar i
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bestdmmelserna om dataskydd och informationshantering utmanar Rattsregistercen-
tralens funktioner for registerforing, utldamning av uppgifter och informationsutbyte.
Ambetsverkets roll och stélining kommer att férandras nar de system som stérker
EU:s inre sakerhet fardigstalls. En 6kande arbetsbdorda samt 6kande krav pa sakkun-
skap forutsatter att Rattsregistercentralen beviljas en tillaggsresurs pa 8 specialsak-
kunniga.
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Bilaga 1 Atgardsforslag

Forstarkning av resurserna for rattsvarden

1.

Resurserna for rattsvarden tryggas langsiktigt over flera regeringsperioder. For att forkorta
de langa handlaggningstiderna samt garantera sékerheten vid verkstallighet av straff tillde-
las rattsvarden pa medellang sikt i en bestaende tillaggsfinansiering pa i medeltal ca 90
miljoner euro. Tillaggsresurserna tryggar tillgangen till juridiska tjanster och rattsskydd.
Samtidigt laggs en hallbar grund for rattsvardens resurser och ekonomin blir stabil, plan-
massig och forutseende.

Rattsvardens utrymmen ska stddja verksamheten, och utrymmena och verksamheten ut-
vecklas samtidigt. Effektiv anvandning av utrymmena sakerstalls i enlighet med riktlinjerna i
statens lokalstrategi. Finansieringen for lokalkostnader tryggas.

Produktiviteten forbattras. Genom ekonomiska resurser tryggas rattsvardens operativa pre-
stationsférmaga. Genom gemensamma atgarder inom forvaltningsomradet ses det samti-
digt till att férbattringarna i fraga om handlaggningstider och andra kvalitetsmal halls pa
malsatt niva, och att kvalitetsmalen dverskrids pa langre sikt. pa sa satt tryggas tillrackliga
anslag ocksa i framtiden.

Effektivering av interna strukturer och processer

1. Tillrackliga lagberedningsresurser anvisas for uppféljningen av konsekvenser av
och funktionen hos bestammelser som ar centrala for rattsvarden, sa att lagstift-
ningen halls aktuell och andamalsenlig och ar Iatt att tillampa. Lagberedningen
fokuserar ocksa pa ett tydligt, exakt och entydigt forfattningssprak samt tillrack-
liga specialmotiveringar.

Forfarandebestammelserna for handlaggningen av brottmal och tvistemal moderniseras sa
att de blir smidigare an i nulaget. Vid utvecklingen ska framjandet av digitala tjnster och
arbetssatt beaktas. Forvaltningsmyndigheternas beslutsfattande utvecklas sa att andrings-
sbkandet blir smidigare.

Behoven att &ndra grundlagen for att stérka den oberoende stallningen fér domstolar och
andra aktorer inom rattsvarden bedéms.

Det gbrs en bedémning av vilka arenden som ska avgoras vid domstol och vilka som kan
handlaggas i andra férfaranden vid andra myndigheter. Syftet ar att fortydliga domstolarnas
karnuppgift samt att géra handlaggningen av drenden andamalsenlig och effektiv. Meto-
derna kan till exempel inkludera utveckling av otvistiga indrivningsférfaranden och skuldsa-
neringar samt utvidgning av tillampningsomradet for direkt utsékningsbara fordringar.
Bestammelserna om domstolarnas sammansattningar ses éver i syfte att rikta domstolar-
nas resurser pa ett andamalsenligt satt. Forfarandet for besvarstillstand till hdgsta forvalt-
ningsdomstolen utvidgas ytterligare. Bestammelserna om behérighet i fraga om arenden i
arbetsdomstolen fortydligas. Andamalsenligheten i systemet med ndmndeman granskas i
sin helhet.

Betoningen pa domstolsbehandlingen i forsta instans forstarks.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Atgéarder for att minska rattegangskostnaderna och risken fér dem framjas, och méjligheten
att inratta ett lattare rattegangsforfarande for mindre tvistemal utreds. En utredning pa bred
bas gors 6ver nulaget och utvecklingsalternativen fér konsumenttvistenamndens verksam-
het, och utifran den vidtas ndédvandiga atgarder for att géra de langa handlaggningstiderna
mer skaliga.

Mojligheterna utreds att genom lagstiftning och avgiftspolitik bromsa den hga omsatt-
ningen for utsékningsarenden och att géra passiv registrering av utsékningsarenden mer
attraktivt.

Lagstiftningen om verkstallighet av straff ses dver, paféljdssystemet och den straffrattsliga
processen for samfundspafoljder gors tydligare samt tillampningen av samfundspaféljder
utvidgas.

Lagen om verkstallighet av boter ses dver och uppgiftsfordelningen mellan myndigheterna
utvarderas, bland annat i fraga om omvandlingsstraff for boter, férverkandepafdljder och
brottsskadeéarenden.

De sakkunnigas kompetens utvecklas sa att den motsvarar de straffrattsliga arendenas
Okande kravniva, och samarbetet mellan aktdrerna i den straffrattsliga kedjan utvecklas och
intensifieras. Malet ar att skapa enhetliga riksomfattande arbetssatt for hela den straffratts-
liga kedjan. | processen for handlaggning av brott mal identifieras alla kontaktpunkter mel-
lan aktorer i handlaggningskedjan, och de goérs smidigare i syfte att férkorta handlaggnings-
tiderna for straffrattsliga arenden.

Medlingen i tvistemal och brottmal forstatligas, och styrningen av verksamheten 6verfors
fran SHM:s forvaltningsomrade till JM:s forvaltningsomrade.

For att fortydliga statsradets och den operativa verksamhetens roller och ansvar bildar de
ambetsverk som verkar i anslutning till justitieministeriet en riksomfattande rattshjalps- och
intressebevakningsmyndighet och en myndighet for specialmyndigheter inom justitieférvalt-
ningen.

Brottspafdljdsmyndighetens fangelsenat ses éver for att trygga en verkningsfull, séker och
kostnadseffektiv verkstallighet. | Brottspaféljdsmyndighetens organisationsreform genom-
fors den andra fasen, i vilken strukturen och uppgifterna for brottspaféljdsenheterna samt
utbildningssystemet inom brottspafdljdssektorn granskas.

Mojligheterna utreds att inratta ett system for identifiering av krediter, inom vilket alla kredi-
ter ges en identifieringskod. Koden identifierar krediten under kreditens hela livscykel i alla
system dar den behandlas. En identifieringskod kan férbattra hanteringen av krediter, gora
processerna for hantering av krediter smidigare samt goéra det méjligt att utveckla proces-
serna ytterligare.

Driftssakerheten for, underhallet av och den fortsatta utvecklingen av rattsvardens informat-
ionssystem tryggas, och kompatibiliteten mellan systemen i hela processkedjan sékerstalls.
Produktivitetsaspekten starks i IKT-styrningen.

Samarbetet mellan myndigheterna effektiveras genom att antalet granssnitt mellan syste-
men utdkas, till exempel kontakterna mellan systemen for a ena sidan rattshjalp, ekonomi-
och skuldradgivning och intressebevakning samt & andra sidan Myndigheten for digitali-
sering och befolkningsdata, FPA och skatteférvaltningen.

Utsokningsverkets informationssystem och l6sningarna for granssnitt mellan myndigheter i
anslutning till det utvecklas for att hdja produktiviteten i verkstallighetsprocesserna.
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19. Personalstrukturen samt personalens kompetens och valmaendet i arbetet utvecklas. Ut-
vecklingen av arbetssatten stdds genom malinriktat ledarskap. Syftet ar att utveckla
domstolspraktiken till en fas i juristkarridaren som gagnar hela rattsférvaltningen och som
framjar rekryteringen till omradet.

Forbattring av tillgangen till juridiska tjanster samt kundservicen

1. Ett serviceldfte for juridiska tjanster stalls upp for att forkorta de genomsnittliga
handlaggningstiderna samt uppna andra servicemal.

2. Den digitala servicen for privatpersoner och sammanslutningar utvecklas for att kundbetja-
ningen och rattegangsférfarandet ska bli smidigare.

3. Det utreds vilka faktorer som inverkar pa valet av handlaggningssprak i brottmal och tviste-
mal.

4. Medlingen i domstol utvecklas i syfte att sanka troskeln for parterna i tvisten att anhangig-
gbra arenden utan bitrade (t.ex. en drendeportal déar man handleds till att anhangiggéra
arenden och lamna nédvandiga uppgifter for att anhangiggéra arendet).

5. Tillgangen till allman rattshjalp forbattras genom att inkomstgransen for ratt till rattshjalp
héjs, ansékningsgrunderna férenklas, ett digitalt joursystem for bitraden inrattas och de pri-
vata rattsbitradenas arvoden hgjs.

6. Samarbetsnatverkens verksamhet utvecklas. Syftet ar att i ndra samarbete bland annat for-
battra det ekonomiska kunnandet hos utsékningens samt ekonomi- och skuldradgivningens
klienter samt den allmanna intressebevakningens tjanster.

7. En utredning av behovet av besdks- och telefontjanster for Utsokningsverkets klienter star-
tas. Utsdkningsverkets nat av verksamhetsstallen och beredskap for telefontjanster utveck-
las i enlighet med utredningens slutsatser.

8. De sociala férmanerna for personer som avtjanar straff beddms som en helhet i samband
med helhetsreformen av den sociala tryggheten.

9. Finansieringsansvaret for tjanster for brottspaféljdsklienter fértydligas (valfardsomraden /
kommuner / Brottspaféljdsmyndigheten / Halso- och sjukvarden for fangar), och de struk-
turer i systemet som férhindrar sammanhangande vardkedjor avskaffas. Tjansterna for
fangar som har problem med droger eller psykisk halsa samt placeringen i vard och vard-
kedjorna utvecklas.
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Bilaga 2 Presentation av aktorer

Domstolsvasendet

Organisation  Allmanna domstolar ar hégsta domstolen, hovratterna (5) och tingsrat-
terna (20). Allmanna férvaltningsdomstolar ar hégsta forvaltningsdom-
stolen, de regionala forvaltningsdomstolarna (6) och Alands forvalt-
ningsdomstol. Specialdomstolar ar marknadsdomstolen, arbetsdom-
stolen och forsakringsdomstolen. Domstolsverket skoter centralfor-
valtningen fér domstolarna.

Uppgifter Domstolarnas uppgift ar att ge rattsskydd genom att handlagga och
avgora lagskipningsdrenden som hor till deras behérighet. Hogsta
domstolen utévar den hdgsta domsmakten i tvistemal och brottmal,
och hdgsta férvaltningsdomstolen i férvaltningsmal. De hdgsta dom-
stolarna styr rattspraxis genom sina avgéranden. De dvervakar ocksa
lagskipningen inom sina verksamhetsomraden och kan foresla lag-
stiftningsatgarder for statsradet. Tingsratterna handlagger brottmal,
tvistemal och ansékningsarenden i forsta instans. Hovratternas hu-
vudsakliga uppgift &r att avgéra besvar éver tingsratternas domar och
beslut. Forvaltningsdomstolarna avgoér pa basis av besvar lagligheten
i det myndighetsbeslut besvaret galler.

Domstolsverket sérjer for domstolarnas verksamhetsférutsattningar.
Domstolsverket ska se till att domstolarna kan utdva domsratten pa
ett hogklassigt satt samt att domstolarnas forvaltning &r ordnad pa ett
effektivt och andamalsenligt satt. Verket deltar i den allmanna utveckl-
ingen av domstolsvasendet, ansvarar for resultatstyrningen domsto-
larna och forvaltar deras utrymmen samt uppratthaller och utvecklar
deras informationssystem. Domstolsverket skoter ocksa stodfunkt-
ioner inom ekonomi- och personalférvaltning samt ordnar utbildning
for personalen i samarbete med domarutbildningsnamnden.

Resurser Under 2021 var antalet arsverken inom domstolsvasendet 3 440.

Domstolsvasendets verksamhetsutgifter var 2021 sammanlagt 311
miljoner euro. Av utgifterna utgjorde l6neutgifter 71 %, utgifter for ut-
rymmen 13 %, IKT-utgifter 11 % och 6vriga utgifter 6 %.
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Nyckeltal

Under 2021

avgjordes 591 681 arenden vid domstolarna.

Hogsta domstolen avgjorde 1 855 arenden och hogsta forvalt-
ningsdomstolen 5 081 arenden, tingsratterna avgjorde samman-
lagt 554 652 arenden, hovratterna 7 816 arenden och forvalt-
ningsdomstolarna 17 894 arenden, marknadsdomstolen avgjorde
510 arenden, arbetsdomstolen 116 drenden och férsakringsdom-
stolen 3 757 arenden

65



Rattshjalps- och intressebevakningsdistrikten

Organisation

Uppgifter

Resurser

| Finland finns sex rattshjalps- och intressebevakningsdistrikt: Sédra
Finlands, Ostra Finlands, Syddstra Finlands, Sydvéastra Finlands,
Vastra och inre Finlands samt Norra Finlands distrikt. Det finns 23
rattshjalpsbyraer och lika manga intressebevakningsbyraer, och de
har sammanlagt ca 160 verksamhetsstallen. Justitieministeriet skoter
centralférvaltningens uppgifter.

Rattshjalps- och intressebevakningsdistrikten ordnar tjanster inom all-
man rattshjalp, ekonomi- och skuldradgivning samt allman intressebe-
vakning inom sina omraden. En del av intressebevakningstjansterna
produceras genom kop av tjanster. Distriktets forvaltning skoter perso-
nal- och ekonomiférvaltningen.

Rattshjalpsbyraerna fattar beslut om rattshjalp och bitrader vid ratte-
gangar personer som till foljd av sin ekonomiska stallning inte sjalva
kan svara for rattegangskostnaderna. Dessutom tillhandahaller ratts
hjalpsbyraerna andra juridiska tjanster som dessa personer behdver:
bitrader vid medlingssammantraden, gér upp dokument samt tillhan-
dahaller juridisk radgivning. Rattshjalpsbyraerna tillhandahaller ockas
ekonomi- och skuldradgivning for privatpersoner samt fér yrkesuto-
vare och naringsidkare som utdvar smaskalig féretagsverksamhet.

Den allmanna intressebevakningens syfte ar att bevaka de personers
intressen och rattigheter som till f6ljd av omyndighet, sjukdom, fran-
varo eller nagot annat skal inte sjalva kan skdta sadana arenden som
maste skotas och som inte annars skots pa behdrigt satt. | huvudsak
forordnas intressebevakare for att skéta huvudmannens ekonomiska
arenden, men uppgiften kan ocksa innefatta skotsel av personliga
arenden, en sarskild uppgift eller ett vikariat for en intressebevakare.

Ar 2021 var antalet arsverken vid Réattshjalps- och intressebevak-
ningsdistrikten 1 171, varav 389 inom rattshjalpstjanster, 190 inom
ekonomi- och skuldradgivning och 592 inom allman intressebevak-
ning.

Under 2021 var rattshjalps- och intressebevakningsdistriktens verk-
samhetsutgifter sammanlagt 77 miljoner euro. Av utgifterna utgjorde
I6neutgifter 74 %, utgifter for utrymmen 7 %, IKT-utgifter 11 % och 6v-
riga utgifter 8 %.
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Nyckeltal Under 2021

— Behandlades ca 44 000 arenden vid rattshjalpsbyraerna

— Var ca 60 % av rattshjalpsarendena civilmal och ca 40 % brottmal

— Var kétiden till rattshjalpen i genomsnitt 14 dagar

— Var rattshjalpens inkomster sammanlagt ca 4 miljoner euro

— Behandlade Ekonomi- och skuldradgivningen ca 29 600 arenden

— Hade en ekonomi- och skuldradgivare i genomsnitt 150 klienter

— Hade allmanna intressebevakningen ca 43 200 klienter

— Var antalet klienter per arsverke hos intressebevakningen 66

— Var allmanna intressebevakningens intékter av klientavgifter ca
28 miljoner euro.
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Utsokningsverket

Organisation

Uppgifter

Resurser

Nyckeltal

Utsdkningsverket ar ett riksomfattande ambetsverk, som leds av riks-
fogden med hjélp av bitrddande riksfogden. Ambetsverket bestar av
riksfogdens kansli som utgér central forvaltningsenhet samt atta verk-
samhetsenheter som skoter operativa verkstallighetsuppgifter och
stodfunktioner for dem. Utsdkningsverket tillhandahaller klienttjanster
vid 64 verksamhetsstallen runt om i Finland.

Utsdkningsverkets grundlaggande uppgift ar att verkstalla domar och
andra utsdkningsbara beslut. Verkstallighetsuppgifterna delas in i bas-
verkstallighet, omfattande verkstallighet och specialverkstallighet en-
ligt hur omfattande utredning och hurudana atgarder verkstalligheten
av skyldigheten féranleder. Verkstallighetsuppgifterna handhas av ut-
sokningsman som ar oberoende lagskipare. Som utsékningsman fun-
gerar utsdkningsinspektdrer, utsdékningsoverinspektorer, haradsfogdar
och ledande haradsfogdar. Ocksa riksfogden och bitradande riksfog-
den ar uts6kningsman, trots att deras uppgifter framst berdr strategisk
och operativ ledning av ambetsverket.

Riksfogdens kansli svarar for Utsdkningsverkets verksamhetsforut-
sattningar och for maluppfyllelsen i dess verksamhet. Centralférvalt-
ningen handhar den administrativa styrningen, utvecklingen och éver-
vakningen av utsdkningsvasendet, utvecklingen av personalens kom-
petens samt uppratthallandet och utvecklingen av informationssyste-
men. Inom centralférvaltningen verkar utsékningens enhet for fore-
byggande ekonomiradgivning, som genom samarbete med intresse-
grupper, kommunikation och kampanjer ska férhindra att ekonomiska
problem uppkommer och att arenden gar till utsékningsforfarande.

Under 2021 var antalet arsverken vid Utsokningsverket 1 195.

Utsokningsverkets verksamhetsutgifter var 2021 sammanlagt 105 mil-
joner euro. Av utgifterna utgjorde I6neutgifter 80 %, utgifter for utrym-
men 7 %, IKT-utgifter 10 % och dvriga utgifter 3 %.

Under 2021

— anhangiggjordes 2,84 miljoner arenden och behandlades 2,79
miljoner arenden hos utsdkningen

— Var handlaggningstiden for utsdékningsarenden i genomsnitt 9,1
manader
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Var 560 000 géaldenarer klienter hos utsékningen, varav mer an
90 % var fysiska personer

Uppgick utsokningsverkets indrivningsresultat till 1,203 miljoner
euro

Redovisas ca 400 miljoner euro av utsékningens utsokningsresul-
tat till staten i form av skatter och andra statliga fordringar
Redovisades 83,7 miljoner euro i intékter av utsékningsavgifter till
staten. Av Utsdkningsverkets utgifter tacks mer an 80 % med av-
gifter som tas ut av parterna.
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Aklagarmyndigheten

Organisation

Uppgifter

Resurser

Nyckeltal

Aklagarmyndigheten &r ett riksomfattande &mbetsverk som bestar av
riksaklagarens byra som central forvaltningsenhet samt fem aklagardi-
strikt: Sédra Finland, Vastra Finland, Norra Finland, Ostra Finland och
Aland. Aklagarmyndigheten har 30 verksamhetsstallen runt om i Fin-
land. Aklagarmyndigheten leds av riksaklagaren, som &r hdgsta akla-
gare.

Sedan polisens eller nagon annan férundersékningsmyndighets forun-
dersokning fardigstallts fattar de beslut som hor till atalsprévningen
och beslutar om atal ska véckas vid domstol. Aklagaren deltar ocksa i
behdvlig omfattning i férundersdkningen. Till aklagarens skyldigheter
hor ocksa att driva malsdgandens ersattningsyrkanden, sakerhetsat-
garder (beslag och kvarstad), sparning av brottsnytta och yrkande pa
att den ska tillfalla staten samt verkstallighet av utldndska domar.

Aklagaren deltar i det internationella rattshjalpsarbetet inom ramen for
forundersdkningen och atalsprovningen samt handhar drenden som
galler utldmning till féljd av brott mellan Finland och andra medlems-
stater i EU samt nordiska lander. | det straffrattsliga samarbetet mel-
lan EU:s medlemsstater har befogenheterna ocksa annars i regel kon-
centrerats hos aklagaren. Dessutom ar aklagaren férundersokningsle-
dare i férundersdkningar dar en polis misstankt for brott.

Under 2021 var antalet arsverken vid Aklagarmyndigheten 559, varav
aklagarna stod for 409 arsverken.

Aklagarmyndighetens verksamhetsutgifter var 2021 sammanlagt 52
miljoner euro. Av utgifterna utgjorde I6neutgifter 79 %, utgifter for ut-
rymmen 7 %, IKT-utgifter 12 % och 6vriga utgifter 2 %.

Under 2021

— Lamnades 89 256 arenden for atalsprévning, och avgjordes atals-
provningen i 89 001 &renden

— Var antalet beslut per arsverke som aklagare 218.

— Vid utgangen av 2021 var 18 001 arenden oavgjorda, av vilka
atalsprévningen pagatt i 6-12 manader i 4 707 arenden och i mer
an 12 manader i 1 186 arenden.
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Brottspafoljdsmyndigheten

Organisation

Uppgifter

Resurser

Utgifter

Nyckeltal

Vid Brottspaftljdsmyndigheten finns fyra riksomfattande ansvarsomra-
den, som ansvarar for utveckling och styrning, klientprocesser, forvalt-
nings- och stédtjanster samt operativ verksamhet. Till ansvarsomradet
for operativ verksamhet hor 11 brottspafdljdscentraler, vid vilka det
finns enheter (fangelser, samhallspafdljdsbyraer). Det finns samman-
lagt 28 fangelser, av vilka 15 slutna och 13 dppna fangelser. Det finns
12 samhallspaféljdsbyraer med sammanlagt 23 verksamhetsstallen.
Brottspafdljdsomradets utbildningscentral anordnar examensutbild-
ning och fortbildning inom brottspaféljdsomradet.

Brottspafdljdsmyndigheten verkstaller fangelsestraff och omvandlings-
straff for béter som domstolarna faststaller, verkstaller haktningar
samt verkstaller samhallspafoljder i frihet.

Malet for verkstallighet av fangelse ar att 6ka fangarnas beredskap for
ett liv utan brott genom att framja deras livshantering och anpassning i
samhallet samt att forhindra brottslighet under strafftiden. Syftet med
en samhallspafoljd ar att under den tid verkstélligheten av straffet pa-
gar stddja den démde for att framja hans eller hennes sociala anpass-
ning och 6ka hans eller hennes beredskap for ett liv utan kriminalitet.
Syftet med haktning ar att sakerstalla férundersdkningen av ett brott,
domstolsbehandlingen och straffverkstalligheten samt att férhindra
fortsatt brottslig verksamhet.

Under 2021 var antalet arsverken vid Brottspaféljdsmyndigheten
2 571, varav 6vervaknings- och handledningsuppgifter stod for 1 422
arsverken.

Brottspafdljdsmyndighetens verksamhetsutgifter var 2021 samman-
lagt 238 miljoner euro. Av utgifterna utgjorde personalutgifter 57 %,
utgifter for utrymmen 18 %, IKT-utgifter 7 % och dvriga utgifter 18 %.

Under 2021

— Var det genomsnittliga fangtalet per dag 2 809, varav 214 var
kvinnor och 88 under 21 ar. Fangarna var av 71 olika national-
iteter.

— | genomsnitt fanns det dagligen 3 174 klienter som avtjanade
samhallspaféljder, varav 375 var kvinnor och 506 under 21 ar.

— Avfangarna var 19,6 % i slutna fangelser, 13,7 % i 6ppna fangel-
ser och 3,6 i 6vervakad frihet pa prov. Av fangarna var 10,1 %
haktade.
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Av samhallspafoljdsklienterna avtjanade 18,6 % villkorlig frihet,
0,5 % o6vervakningsstraff, 20,9 % samhallstjanst och 12,9 % vill-
korligt fangelsestraff.

Den tid frigivna haktade avtjanat i straffanstalt: hdgst 3 man. 38
%, 3 man—1 ar 29 %, 1-2 ar 19 %, mer an 2 ar 14 %. Det genom-
snittliga fangtalet per dag var 2 809, och antalet klienter som av-
tjanade samhallspafdljder var i genomsnitt ca 3 174 per dag.
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Rattsregistercentralen

Organisation

Uppgifter

Resurser

Nyckeltal

Rattsregistercentralen ar ett ambetsverk som underlyder justitiemini-
steriet och vars verksamhet bestar av myndighetsuppgifter och en
central for IKT-tjanster.

Réattsregistercentralen ar personuppgiftsansvarig for informationssy-
stemen och registren inom justitieministeriets férvaltningsomrade,
som bl.a. omfattar straffregistret, botesregistret, justitieférvaltningens
riksomfattande informationsresurs, naringsférbudsregistret, konkurs-
och féretagssaneringsregistret, skuldsaneringsregistret och insolvens-
registret. Registerféringen omfattar utlamnandet av uppgifter via olika
kanaler till olika mottagare och med stdd av olika forfattningar.

Rattsregistercentralen skoter verkstallighet av béter, férverkandepa-
féljder, omvandlingsstraff, pafdljdsavgifter och andra fordringar samt
for statens talan i fraga om de uppgifterna. Rattsregistercentralen sva-
rar ocksa for verkstallighetssamarbetet mellan EU-lander i arenden
som beror brottsnytta och ekonomiska paféljder. Rattsregistrecen-
tralen skéter dessutom betalningen av ersattningar med stéd av 10
kap. 11 § i strafflagen till malsagande i brottmal.

Dessutom uppratthaller och utvecklar Rattsregistercentralen forvalt-
ningsomradets informationssystem i samarbete med ambetsverken
inom forvaltningsomradet enligt vad som dverenskommits i serviceav-
talet. Rattsregistercentralen ar ocksa upphandlande enhet for IKT-
upphandlingar inom foérvaltningsomradet.

Under 2021 var antalet arsverken inom Rattsregistercentralen 164.

Rattsregistercentralens verksamhetsutgifter uppgick 2021 till 7,7 miljo-
ner euro. Dessutom var utgifterna for IKT-tjanster inom férvaltnings-
omradet 7,4 miljoner euro, vilket tacktes med interna serviceavgifter
inom forvaltningsomradet.

Under 2021

— kom sammanlagt 565 000 arenden till Rattsregistercentralen for
indrivning.

— Uppgick indrivningsintakterna till 97 miljoner euro.

— Lamnades straffregisteruppgifter ut till myndigheter sammanlagt
580 000 ganger, och straffregisterutdrag till person-, féretags- och
sammanslutningskunder sammanlagt 117 000 ganger.
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Gavs ur registerdatasystemet 11 000 utdrag; 110 000 massutlam-
ningar gjordes.

Antecknades i domsregistret 335 000 indrivningsarenden, som
ldmnades ut digitalt till kreditupplysningsféretag.

Verkstalldes i Rattsregistercentralens myndighetsverksamhet ca
17 200 fordringar per arsverke, och kostnaderna var 7,1 euro per
fordran.

Lamnades ca 49 000 registeruppgifter ut per arsverke, sa att kost-
naden var 1,9 euro per utldmning.

Med beaktande av de serviceavtal om produktion av IKT-tjanster
som slutits med olika aktérer inom férvaltningsomradet var Ratts-
registercentralens tillgangliga anslag sammanlagt 110 miljoner
euro.
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Konsumenttvistenamnden

Organisation

Uppgifter

Resurser

Nyckeltal

Konsumenttvistendmnden ar ett sakkunnigorgan inom justitieministeri-
ets forvaltningsomrade som ger rekommendationer till avgérande av
rattsliga tvister mellan konsumenter och féretag. Namnden har en ord-
férande i huvudsyssla, en vice ordférande i huvudsyssla samt minst
tio juristledamaéter i bisyssla och sakkunnigledamoter i bisyssla.
Namnden ar uppdelad i sektioner enligt arendekategori. En sektion
bestar av fem ledaméter, av vilka en forordnas till ordférande for sekt-
ionen. NAamnden sammantrader i plenum, med ordférande eller vice
ordférande som ordférande samt atta ledaméter.

Konsumenttvistenamnden forebygger samt medlar i och avgér tvister
som hor till dess behdrighet. Namnden handleder parterna till forlik-
ning samt ger skriftliga rekommendationer till avgéranden i juridiska
tvister mellan konsumenter och naringsidkare samt mellan privata
parter i fraga om bostader.

Under 2021 var antalet arsverken inom konsumenttvistenamnden 35.
Namndens verksamhetsutgifter var 2021 sammanlagt 3 miljoner euro.

Under 2021

— Ankom ca 5 700 &renden till konsumenttvistendmnden, och ca
6 700 arenden avgjordes.

— Handlaggningen av ca 6 600 arenden 6verfordes till féljande ar.

— Den genomsnittliga handlaggningstiden var 14 manader.
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Diskriminerings- och jamstalldhetsnamnden

Organisation

Uppgifter

Resurser

Nyckeltal

Vid justitieministeriet finns en sjalvstandig och oberoende diskrimine-
rings- och jamstalldhetsnamnd, som handlagger och avgér de aren-
den som ankommer pa den enligt diskrimineringslagen (1325/2014)
och lagen om jamstalldhet mellan kvinnor och man (609/1986). Namn-
den har en ordférande och minst 13 andra ledaméter i bisyssla. Ord-
férande och minst sju ledaméter i bisyssla ska vara lagfarna. Alla le-
damoter utom ordférande har personliga ersattare. Namnden har en
sekreterare i huvudsyssla, och dessutom féredragande i huvudsyssla
eller bisyssla samt annan personal.

Diskriminerings- och jamstalldhetsndmnden ska ge rattsskydd till per-
soner som upplevt att de blivit diskriminerade eller utsatts férbjudna
repressalier i samband med diskriminering. Namnden Overvakar efter-
levnaden av diskrimineringslagen och jamstalldhetslagen i privat verk-
samhet och i offentlig forvaltnings- och affarsverksamhet.

Diskriminerings- och jamstalldhetsndmnden kan forbjuda att diskrimi-
nering eller repressalier fortsatter eller upprepas, forstarka ett beslut
med vite och besluta att det ska betalas. Namnden kan alagga en part
att inom skalig tid vidta atgarder for att uppfylla sina skyldigheter enligt
diskrimineringslagen. | namndens beslut far andring sdékas hos forvalt-
ningsdomstolen.

Under 2021 var antalet arsverken vid Diskriminerings- och jamstalld-
hetsnamnden 4.

Namndens verksamhetsutgifter var 2021 sammanlagt 0,4 miljoner
euro.

Under 2021

— Avgjordes 66 ansokningar som l[dmnats in till ndmnden.

— Fattade namnden 14 beslut om férbud mot diskriminering, av vilka
tre forstarktes med vite.

— Den stérsta arendekategorin var ansékningar som berérde diskri-
minering av personer med funktionsnedsattning, och flest beslut
om foérbud fattades ocksa om dem.

76



STATSRADETS PUBLIKATIONER 2022:68

Bilaga 3 Rattsvasendets
verksamhetsstallen
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Rattshjalps-/intressebevakningsbyraer (160) \
Brottspaféljdsmyndigheten (53) . .

Aklagarmyndigheten (34)

Domstolsvasendet (80)
Utsokningsverket (87)
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Bilaga 4 Viktig statistik over
rattsvasendet

Per vardag under 2021
Fardigstalldes i medeltal 371 atalsprévningar inom Aklagarmyndigheten
Fattades i medeltal 100 beslut om rattshjalp vid rattshjalpsbyraerna

Avgjordes i medeltal 232 brottmal, 1 741 summariska arenden och 254 6vriga tvistemal
och ansékningsarenden vid tingsratterna

Avgjordes i medeltal 75 tvistemal och ansékningsarenden vid forvaltningsdomstolarna

Fattades inom Utsdkningsverket i medeltal ca 4 000 beslut om utmatning

Den genomsnittliga rattegangskostnadsriskens utveckling i euro fran
1995 till 2019
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Rattsvasendets intakter for statsforvaltningen samt verksamhetsutgifter
2021

Intdkter fran
indrivning av boter

Sammanlagt
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Antalet aklagare i vissa jamforelselander, antal aklagare per 100 000
invanare
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Fangelsepersonal i de nordiska ldnderna, fangelsepersonal per fange

Danmark
Finland
Island
Sverige

Norge

1.4

Utvecklingen av antalet personer med betalningsstorningar samt antalet
arsverken vid Utsokningsverket och ekonomi- och skuldradgivningen
under perioden 2013-2021
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Prognos over antalet 65 ar fyllda personer samt behovet av arsverken

under perioden 2022-2030

Personer
1500 000

1450000
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1350000
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1300000

1250000

1200000

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

w65 3rfyllda personer  =@= Arsverken, intressebevakning

Under 2021

Kostade en fangelsedag for en fange i en sluten anstalt 251 euro
Kostade en fangelsedag for en fange i en 6ppen anstalt 178 euro
Kostade en dag i 6vervakningsstraff for en klient 118 euro

Kostade en dag i samhallstjanst for en klient 14 euro
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