Svar pa skriftligt sporsmal SSS 215/2025 rd

Svar pa skriftligt sporsmal om att gora det obligatoriskt att erbjuda
servicesedlar inom dldreomsorgen och se till att de ir tillrickligt vir-
defulla

Till riksdagens talman

I det syfte som anges i 27 § i riksdagens arbetsordning har Ni, Arade talman, till den minister
som saken géller dversént foljande skriftliga spdrsmél SS 215/2025 rd undertecknat av riksdags-
ledamot Mia Laiho /Saml m.fl.:

Vilka atgérder planeras for att etablera anvéndningen av servicesedlar i vilfairdsomrédena,

har man Gvervigt att i lagen om ordnande av social- och hilsovérd infora skyldighet att
arligen beddma priset pa servicesedlar och kopta tjanster for att se till att servicesedeln &r
tillrackligt vardefull bade ur klientens och tjansteproducentens perspektiv,

finns det planer pa att genom lagidndringar mojliggora anvindningen av servicesedlar till
en skyldighet for att frimja klienternas valfrihet,

hur sikerstiller man att narstdendevardare ocksé har mdjlighet att med hjilp av servicesed-
lar anordna vard pé olika vardplatser for sina nirstaende,

hur man férhindrar avvecklingen av servicesedelsystemet och underprissittning av service-
sedeln,

hur tdnker man sékerstilla att servicesedeln ar ett realistiskt alternativ for klienten och f6-
retaget i forhallande till valfardsomradenas kopta tjanster och

hur kan man sikerstélla att en dldre person, om han eller hon via en kopt tjanst eller ser-
vicesedel dr pd en vardplats med dygnetruntvard, har mdjlighet att skaffa tilliggstjanster
pa vardplatsen?

Som svar pé detta spoérsmal anfor jag foljande:

Social- och hilsovirdsministeriet anvisar regionerna att utnyttja servicesedelsystemet fullt ut nér
de ordnar social- och hélsovardstjanster. Valfardsomradet ansvarar for social- och hélsovérds-
tjdnsterna for befolkningen inom sitt omrade och beslutar om det tar i bruk servicesedlar och for



vilka tjanster sedlarna erbjuds. Lagstiftningen om servicesedlar justeras som en del av dndring-
arna i lagen om ordnande av social- och hélsovird. Beredningen av éndringarna inleds hosten
2025.

Nér servicesedeln anvénds for stodtjdnster inom nérstaendevard ska vélfardsomradet sékerstilla
ett tillrdckligt utbud av vardplatser och ge nérstdendevérdarna tydlig information och mdjliggora
ett enkelt sétt att anvinda sedeln. Vilfardsomradet ska se till att servicesedelns virde motsvarar
kostnaden for den tjénst som skaffas med den. Nir det géller nirstdendevard kan sedeln anvéndas
till exempel for vard under nérstdendevéardarens lediga dagar eller annan tillfallig dygnetruntvard,
dagverksambhet eller tjdnster i hemmet.

Social- och hilsovardsministeriet har inga uppgifter om att systemet med servicesedlar skulle vara
pa vig att avvecklas. Inom vélfardsomradena dr man mycket vl medveten om hur man kan ordna
tjénster s& kostnadseffektivt som mojligt. Vélfardsomradet ska se till att servicesedelns vérde
motsvarar kostnaden for den tjanst som skaffas med den.

Vilfardsomradena ska ge klienterna och de anhdriga tydlig information om vad vélfardsomradets
ansvar for ordnandet av serviceboende dygnet runt omfattar och vilka tillaggstjanster som kan
kopas. Lagen om servicesedlar inom social- och héilsovérden eller lagen om klientavgifter inom
social- och hélsovarden hindrar inte klienten att skaffa tillaggstjanster pa egen bekostnad och eget
ansvar.

Helsingfors 10.7.2025

Social- och hilsovardsminister Kaisa Juuso
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