Svar pa skriftligt sporsméal SSS 284/2016 rd

Svar pa skriftligt sporsmal om béttre rittsskydd for
forsikringspatienter

Till riksdagens talman

I det syfte som anges i 27 § i riksdagens arbetsordning har Ni, Arade talman, till den minister
som saken géller 6versént foljande skriftliga sporsmal SS 284/2016 rd undertecknat av
riksdagsledamot Riitta Myller /sd:

Vilka dtgdrder dmnar regeringen vidta for att forbdttra forsdkringspatienternas
rattsskydd och forkorta handldggningstiderna vid tvister samt

hur ska en oberoende och transparent handldggning av tvister tryggas i framtiden?

Som svar pa detta sporsmal anfor jag foljande:

Beslut i socialforsakringsdrenden fattas i regel pa basis av skriftliga utredningar. I praktiken har det inte
ansetts vara mojligt for forsdkringsanstalternas ldkare att undersoka alla som ansoker om en férman. Till
exempel &r 2014 behandlade arbetspensionsanstalterna 6ver 22 000 och Folkpensionsanstalten over 18
000 nya sjukpensionsirenden. Det dr inte ekonomiskt mojligt att triffa alla dessa personer som ansdker
om en forman, som &r bosatta pé olika hall i Finland, och det skulle inte heller medfora ndgot betydande
mervérde for beslutsfattandet. Ett forméns- och erséttningsbeslut kan fattas pé basis av skriftliga
utredningar, eftersom avgdrandet bor grunda sig pa objektiva sjukdomsfynd. Den behandlande lékarens
anteckningar om patientens hélsotillstdnd utgdr en central del av den medicinska utredningen i
handlaggningen av ett forméansérende. Anteckningarna innehaller bland annat observationer som gjordes
vid undersdkning av patienten och resultat fran medicinska undersokningar. Den behandlande ldkarens
diagnos grundar sig pa undersdkningar som ldkaren har utfort eller latit utfora. Forsékringsldkaren gor sin
egen bedomning utifrén dessa undersékningsresultat och observationer.

Liakaren bedomer patientens hélsotillstdnd ur olika synvinklar beroende pa om lédkaren dr behandlande
lakare eller sakkunniglékare vid en forsdkringsanstalt. Den behandlande likarens framsta uppgift ar att
forsoka framja patientens hélsotillstand och fatta beslut om patientens vard. Forsékringsldkarens uppgift
dr att pa basis av anteckningarna i patientdokumenten gora en medicinsk bedémning av huruvida
sokanden uppfyller villkoren for beviljande av den forman som sékanden ansdker om. Da ska
forsékringsldkaren utover sokandens hilsotillstand dven beakta andra krav for beviljande av forman som
faststills i den vederborliga lagstiftningen, till exempel i friga om sdkandens arbets- och
utbildningsbakgrund samt mojligheter att arbeta. Forsdkringsldkaren ska stdlla det enskilda fallet i
proportion till helheten, allmén beslutspraxis och réttspraxis.

Med tanke pé att alla forsdkrade ska behandlas jamlikt &r det &ndamélsenligt att den behandlande lédkaren
inte fattar beslut om rétten till socialforsidkringsforméan. Den behandlande ldkaren bedémer patientens
arbetsformaga och situation i det individuella fallet. Den behandlande l1&karen har inte mdjlighet att pa
samma sitt som forsakringsanstalternas ldkare stdlla personens situation i proportion till situationen for
andra motsvarande personer som ansoker om formén eller tolkningspraxis som f6ljs av besvérsorganen.
I socialforsikringssystemet tryggas klientens réttsskydd genom besvérssystemet. Alla som ansdker om
formén som dr missndjda med forsiakringsanstaltens beslut har rétt att verklaga beslutet. D& granskar
besvérsinstansen att forsédkringsanstalten i sitt beslutsfattande har iakttagit de lagstadgade villkoren. I
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granskningen ingér &ven den medicinska bedomningen som gjorts vid forsakringsanstalten. I
besvarsndmnderna som handldgger socialforsdkringsdrenden ingar lakarledamoter, som deltar i
avgorandet av drendet i fall som géller medicinska faktorer. Lakarledaméterna utfor sin uppgift i
egenskap av domare och pé lakarledamoterna tilldimpas javbestimmelserna for domare. 1
besvarsndmnderna behandlas drenden kollegialt, dvs. flera avgdrare deltar i beslutsfattandet. Némndens
lakarledamot ger inget sjalvstiandigt utldtande i drendet, utan deltar i avgorandet av drendet tillsammans
med de 6vriga ledaméterna.

Pé besvirsndmnderna tillimpas lagen om offentlighet vid réttegang i forvaltningsdomstolar (381/2007).
Liksom i forvaltningsdomstolarna sker 6verldggning i besvarsndmnderna utan att parterna och
allménheten ir nirvarande. Innehallet i dverliggningen ska hemlighéllas. Aven de anteckningar som gors
av ledamdterna som deltar i avgoérandet, till exempel ldkarledamdternas anteckningar, omfattas av
overlaggningssekretessen. Sekretesstiden dr 80 ar fran det att drendet blev anhédngigt vid besvirsorganet.
Overliggningssekretessen har ansetts ha stor betydelse for tryggandet av oberoende besvirsorgan och ett
grundligt Gvervidgande av besluten. Offentlighet skulle kunna hindra ett detaljerat och fritt utbyte av
asikter mellan ledaméterna i besvérsorganen samt ppet 6vervigande av olika 16sningsalternativ, och
séledes paverka avgorandets innehall.

Grunderna for besvarsndmndens avgorande framgar av motiveringarna till beslutet. Av motiveringarna
skall framga de omsténdigheter och utredningar som har inverkat pa avgoérandet och den réttsliga grunden
for avgorandet.

For att forbéttra motiveringen av formans- och erséttningsbesluten i forsékringsérenden har lagstiftningen
utdkats med kompletterande bestimmelser om motivering av beslut som forpliktar Folkpensionsanstalten,
arbetspensionsanstalterna och olycksfallsforsdkringsbolag. Bestimmelserna forutsétter att
sakkunnigldkaren pa en forsakringsanstalt som deltar i behandlingen av ett formans- eller
erséttningsarende gor upp ett motiverat stillningstagande som fogas till fallets handlingar. Malsdganden
har efter delfdende av beslutet rétt att pad begéran erhalla det motiverade stillningstagandet. Dessutom ska
i ett avslagsbeslut som inbegriper medicinska fragor anges de omstindigheter som huvudsakligen har
paverkat bedomningen av drendet och vilka slutsatser som gjorts utifran dessa omsténdigheter.

Det dr viktigt for den som ansoker om en férman att fa ett korrekt och vélgrundat avgérande i ett sa tidigt
skede som mojligt. Vélgrundade formans- och ersittningsbeslut minskar ocksa besvarsbehovet samt
effektiverar besvirsorganens verksamhet, eftersom det &r lattare for besvarsorganen att sétta sig in i det
drende som behandlas

Helsingfors 3.6.2016

Social- och hdlsovardsminister Hanna Méntyla



