Lausunto 6.3.2020

Eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunnalle

Asia: HE 4/2020 vp Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi ikiintyneen vieston
toimintakyvyn tukemisesta sekii idkkiiden sosiaali- ja terveyspalveluista annetun lain
muuttamisesta

Attendo Suomi Oy (myShemmin ”"Attendo”) kiittdd hallituksen esitystd 4/2020 vp (myohemmin
“Hallituksen esitys”) koskevasta lausuntopyynnosta.

Attendolla on tiedossa Hyvinvointiala Hali ry:n lausunto Eduskunnan sosiaali- ja
terveysvaliokunnalle 19.2.2020. Attendo yhtyy Hyvinvointiala Hali ry:n lausuntoon ja siind
esitettyihin perusteisiin ja toteaa kohteliaimmin seuraavaa.

Lausunnon yhteenveto

e Rahoitus suurelta osin alkaa vasta siirtymékauden jilkeen. Tdma johtaa kestimattomain
tilanteeseen ja kysymykseen siitd, miten kunnat ja palveluntuottajat voivat valmistautua lain
tdysimittaiseen voimaantuloon, mikili kunnilla ei ole vield tdhdn vaadittavaa rahoitusta
kaytettdvissddn, eikd kunnilla siten ole mahdollisuutta palkata itse omiin toimintoihinsa lisda
henkilokuntaa jo hyvissd ajoin siirtyméiajalla, saati maksaa palveluntuottajille sen
lisdrekrytointien (=sen tekemaistd valmistautumisesta) aiheuttamista kustannuksista.
Tilanne johtaa “yhdeny6n” kaaokseen. Edelld mainituista syistd on syytd pohtia, onko
slirtymaaikaa tarkoituksenmukaista porrastaa ja onko sen pituutta syytd pidentdd
muutamalla vuodella.

o Hallitukseen esitykseen tarvitaan selkeimpi maarittely mm. hoiva-avustajien méaérille ja
opiskelijoiden kaytolle, jotta yksityinen (=toimilupa) ja julkinen (=ei toimilupaa) asetetaan
aidosti samalle viivalle. Hoiva-avustajien m#érén osalta tulee maarittas, ettd hoiva-avustajia
voi olla enintddn 25-30 % mitoitushenkilostosta. Opiskelijoiden osalta tulee maarittas, ettd
heilld tulee olla suoritettuna vahintddn 40 opintosuorituspistetta.

e Hallituksen esitykseen on kirjattu aivan oikein, etti erillistd tukipalveluindeksia ei ole
tarkoituksenmukaista maaritelld laissa olevana ehdottomana indeksind. Hallituksen
esityksen yksityiskohtaisiin perusteluihin tulisi kuitenkin erikseen Kkirjata, ettd
toimilupaviranomainen ei saa enééd kategorisesti edellyttda yksityisten palveluntuottajien
toimiluvissa ollutta erillista 0,10 tukipalveluhenkil6stoa koskevaa vaadetta.

e Vaikka on ymmairrettivaa jakaa jatkossa hoivakodin ty6t valittomiin ja valillisiin
asiakast6ihin, ei tdma jako kaikilta osin toimi kidytdnnon elaméssi ja johtaa paivittdiseen
erilaisten askareiden “kellottamiseen” sen maarittamiseksi, mikd milloinkin yksittdisen
hoitajan tyopdiviassd on ollut vilitontd ja mika valillistda. Tahdn kokonaisuuteen voidaan
tuoda lisda kaytdnnonldheisyyttd “ruoan laajamittaisen lammittdmisen” ja “yllattavissa
tilanteissa tehtdvin siistimisen ja muun asukkaan elinympariston viihtyvyydestd
huolehtimisen” -maééritelmiad yksityiskohtaisemmin avaavalla ja konkreettisin esimerkein
ottamalla tdssé huomioon tavanomaisia hoivakodissa tehtévia hyvin pienimuotoisia, erittain
vahdn aikaa vievid ja yleensd yhdesséd asiakkaan kanssa tehtdvid askareita (aamu- ja
iltapuuron lammitys, voileivin voitelu, roskan poisvienti, poydan pyyhintd, pyykkien
vieminen pesutupaan jne.), joiden tulisi selvisti kuulua vilittoméaéan asiakasty6hon.

e Muutosten taloudelliset vaikutukset on arvioitu selkeésti alakanttiin.
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e Palveluntuottajilla on siirtymdkauden aikana velvollisuus osoittaa, etti mitoitus ei
asiakkaiden hoidon tarpeiden perusteella edellytd vield 0,70 mitoitusta. Milld tavalla
palveluntuottaja voi tayttda timan osoitusvelvollisuutensa? Ainoaksi
tarkoituksenmukaiseksi ratkaisuksi tullee RAI-jarjestelmidn kayttoénotto jo heti
siirtymakauden alussa, koska jirjestelmd on muutoinkin tulossa kiytt6on siirtymikauden
jalkeen (miksi hankkia lyhyeksi ajaksi jokin toinen jirjestelmi/menetelmia tihidn laissa
asetettuun osoitusvelvollisuuteen). Ongelmaksi muodostuu mm. se, ettd rahoitus RAI-
jarjestelméén ei kuitenkaan ole kéytossé taysimittaisesti heti siirtymékauden aikana.

e Tyovoiman saatavuusongelmien keskeisid ratkaisukeinoja ovat hoiva-avustajien
koulutusohjelmien ja kdyton merkittdva lisédminen, alan opiskelijoiden aiempaa kattavampi
hy6dyntdminen, tyoperdisen maahanmuuton merkittdva lisidminen sekd EU/ETA-alueen
ulkopuolelle tutkinnon suorittaneiden alan tyéntekijoiden tutkinnon aikaisempaa nopeampi
ja vihemmin byrokraattinen tunnustaminen. Ilman niitd keinoja ei ehdottomaan 0,70
mitoitusvaatimukseen tulla piddsemaén siirtyméajan paatyttya.

Rahoituksen ongelmat kunnille ja palveluntuottajille

Hallituksen esityksessd olevassa taulukossa henkiloston lisdyksestd johtuvien kustannuksien
rahoitustapoina on mainittu kustannusten korvaaminen kunnille 100 % valtionosuutena seki
yksityisten palveluntuottajien lisikustannusten korvaaminen sopimusten piivitysten kautta.
Hallituksen esityksessi olevassa taulukossa 4 on selkeésti kuvattu rahoituksen pasiosin alkavan vasta

siirtymikauden jilkeen.

Yhteenveto taloudellisista vaikutuksista ja henkil®ston lisivksesti
Taulukko 4. Yhteenveto taloudellisista vaikutuksista
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Rahoitus ei voi alkaa vasta siirtymdkauden pédttymisestd liahtien, vaan sen tulee alkaa jo
vilittomasti lain tultua voimaan 1.8.2020, jotta palveluntuottajat voivat alkaa varautua
mitoituksen nostamiseen hyvissi ajoin siirtymikauden aikana ja jotta viltetddn kaaos sekd "yhden
yon” aikana tehtdvit rekrytoinnit 1.4.2023. Mikali valtionosuuksin jirjestettivd kuntien rahoitus
alkaisi vasta siirtymikauden jilkeen, ei kunnilla ja yksityisilla palveluntuottajilla ole taloudellisia
resursseja palkata siirtymékauden aikana laissa 1.4.2023 edellytettyd 0,7 indeksin mukaista
hoitohenkil6stoa ja tdten valmistautua muutokseen. Alalla, jossa katteet ovat pienis, on asiassa
pelkona se, ettd monet yritykset voisivat ajautua konkurssiin tai vakaviin maksuvaikeuksiin
valmistautuessaan tunnollisesti muutoksen tuomiin henkilostévaatimuksiin saamatta siitid
kuitenkaan vield korvausta.
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Keskeinen kysymys on se, miten kunnat voivat rahoittaa omat lisdrekrytointinsa ja yksityisten ja
kolmannen sektorin lisdrekrytoinnit jo siirtymidkauden aikana, kun valtiolta tuleva rahoitus alkaa
vasta siirtymidkauden jilkeen. Hallituksen esityksessd oleva lauseke sopimusten
uudelleenkilpailuttamisesta siirtymikauden aikana ei siis missddn nimessi riitd, koska ei kunnilla
ole vield lisirahoitusta nididen uudelleenkilpailutusten aikana. Rahoituksen kidytdnnon toteutus
valtiolta kunnille tulee selvittdd lain yksityiskohtaisissa perusteluissa tasmaéllisesti ainakin
seuraavilta osiltaan: 1) miten maaritellddn kunkin kunnan osuudet vuosittain, 2) miten
huolehditaan, ettd rahat meneviat nimenomaan hoivapalveluihin ja niiden lisikustannuksiin, 3)
miten palveluntuottajia tarkalleen ottaen kompensoidaan lisdhenkilokunnan rekrytoinnista, 4)
miten toimitaan jos palveluntuottaja esittdd todellisiin muuttuneisiin henkiléstokustannuksiin
perustuvan hinnankorotuksen ja kunta ei titd hyviksy.

Lakiluonnoksessa ei ole mydskéan milldin tavalla otettu kantaa siihen, ettd miten huolehditaan siita,
etti kunnille ohjattava rahoitus kohdistuu nimenomaan lakiluonnoksen aiheuttamiin
lisikustannuksiin. Taméa rahoitus tulisi “korvamerkita” siten, ettd kunnat ohjaavat saamansa

uuteen kouluhankkeeseen.
Siirtyméaika on erittiin tiukka ja rahoituksen aloitus tekee siiti mahdottoman
Siirtymaaika on Attendon ndkemyksen mukaan todella tiukka ja vaikeasti saavutettava.

Hallituksen esityksessi tulee ratkaista tdysin toisella tavalla valtionosuuksilla kunnille jaettavan
rahoituksen aikataulut sekd oikea-aikaisuus suhteessa palveluntuottajien valmistautumiseen ja
varautumiseen mitoituksen nostossa. Lakiluonnoksen nykyinen muotoilu — jossa kuntien
taysimittainen rahoitus ei ala jo siirtymékaudella — johtaa taysin kestamiattomain tilanteeseen,
jossa palveluntuottajat pakotetaan varautumaan mitoituksen nostoon esimerkiksi 0,55-0,60 tasosta
0,70 tasoon yhden yon aikana (1.4.2023). Tdstd syystd on ddrimmaiisen tiarkeda ratkaista kuntien
saama rahoitus siten, etti téllaista “yhdenyon” valmistautumista ei jouduta tekeméén, vaan rahoitus
kunnille aloitetaan jo hyvissi ajoin siirtymikauden aikana ja vastaavasti palvelutuotannon
hinnoittelu ostopalveluissa muutetaan tata valmistautumista ja kohonneita henkilost6kustannuksia
vastaavaksi.

Hallituksen esityksessi tulisi antaa tdysin yksiselitteinen kanta siihen, ettd kuntien on hyviksyttava
palveluntuottajien todellisiin lainsdddannoén asettamiin uusiin vaatimuksiin sekd niistd seuraaviin
kustannuksiin perustuvat hinnankorotukset riippumatta sopimuksen sanamuodosta tai siitd,
milloin (siirtymakauden mina vuonna tai jopa siirtimikauden jilkeen) sopimus paittyy.

On syyta vield kertaalleen tarkoin pohtia, olisiko siirtym&daika tarkoituksenmukaista jakaa
useampaan osaan, jolloin mitoitusvaatimus nousisi vihitellen kohti 0,7 tasoa ja olisiko lain
voimaantuloa syytd lykitd eteenpdin muutamalla vuodella. TAmi portaittainen siirtyminen ja lain
voimaantulon siirtiminen muutamalla vuodella varmistaisi nykyistdi muotoilua paremmin
palveluntuottajien valmistautumista muutokseen, selkiyttdisi sekéd aikatauluttaisi kuntien saamaa
rahoitusta sekd mahdollistaisi paremmat lahtékohdat my6s yksityisille palveluntuottajille nostaa

Mitoitukseen laskettavan henkiloston ongelmakohdat - eduskunnan vai
toimilupaviranomaisen sééitima taso?

Hallituksen esitys osittain selkiyttdd hoiva-avustajille seka opiskelijoille asetettuja vaatimuksia ja
hyédyntdmistd. Hoiva-avustajien miiran lisidminen seké opiskelijoiden tutkintoa/sopimusmuotoa
koskevien vaatimusten lieventiminen ovat Attendon nikemyksen mukaan keskeisid ratkaisuja
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tyovoiman saatavuusongelmiin yhdessé tyoolojen parantamisen seki tyoperdisen maahanmuuton
lisddmisen kanssa.

Hallituksen esitystd tulee tdsmentdd siten, ettd yksityiskohtaisissa perusteluissa tuodaan esille
seuraavat asiat:

e Jotta voidaan huolehtia riittdvéstd potilas- ja asiakasturvallisuudesta sekd siitd, ettd
toimintayksikdiden hoidollisen tukirangan muodostavat lahihoitajat sekd sairaanhoitajat,
hoito-apulaisten ja hoiva-avustajien enimméismaara toimintayksikossi olisi rajattava lain
yksityiskohtaisissa perusteluissa enintiéin 25-30 % mitoitushenkiléstosti. Attendo ei
pidd tarkoituksenmukaisena jittdd edelld mainittujen henkilostéryhmien kayttéa tiysin
avoimeksi (jollainen se tilld hetkelld Hallituksen esityksessa on), jolloin palveluntuottajat
saattavat ajatella, ettd valtaosa toimintayksikon henkilokunnasta voisi kuulua edelld
mainittuihin hoiva-avustajien tai hoitoapulaisten henkiléstéryhmiin.

¢ Hoiva-avustajien ja hoitoapulaisten kiyton rajaaminen enintién 25-30 % tarkoittaa siti, etta
60-paikkaisessa hoivakodissa saisi sekd aamu- ettd iltavuorossa olla ainoastaan yksi hoiva-
avustaja per ryhmikoti. Selked kirjaus lakiin myos mahdollistaa julkisten (ei toimilupaa) ja
yksityisten (toimilupa) palveluntuottajien yhdenvertaisen kohtelun.

e Hoiva-avustajien maérillisen rajoituksen lisdksi Hallituksen esityksen yksityiskohtaisia
perusteluita tulee tisment&a sen suhteen, missé opintojen vaiheessa lahihoitajan tulee olla,
jotta hiinet voidaan laskea mitoitukseen lihihoitajana. Hallituksen esitykseen on kirjattu,
tyonantaja itse arvioi opiskelijan riittivdn osaamisen tason. Attendon niakemyksen mukaan
kyseinen kirjaus ei ole riittdva ja Hallituksen esityksen yksityiskohtaisia perusteluita tulee
tdsmentdd, jotta viltetddn tulevat soveltamis- ja tulkintaongelmat palveluntuottajien ja
valvontaviranomaisten vililld. Attendo esittdd, ettd valtakunnallinen lakiin kirjattava
soveltamisperiaate voisi olla mitoitukseen lukeminen yhden lukuvuoden opintojen
Jilkeen (tarkoittaen noin 40 opintosuorituspistettii). Selkei kirjaus lakiin myds
mahdollistaa julkisten ja yksityisten palveluntuottajien yhdenvertaisen kohtelun.

o Lakiesityksessd tulisi ottaa julkisen vallan julkilausumana kantaa myos siihen, ettd
palveluiden ostajien (kunnat) sopimuksissa esittimidt vaatimukset tulisivat olla
yhdenmukaisia lainsdddédnndssé esitettyjen vaatimusten ja rajausten kanssa. Sopimuksissa
ei saisi edellyttdd lainsdddanndosti tiukempia vaatimuksia, koska tdma johtaisi mahdolliseen
eriarvoiseen kohteluun eri kuntien valilld (esimerkiksi tilanteessa, jossa samassa
palvelutalossa on useamman kunnan sijoittamia asiakkaita) ja kunnan oman tuotannon ja
kunnan ostopalvelutuotannon valill.

e Sopimuksissa olevat lainsddaddnt6d tiukemmat vaatimukset voivat aiheuttaa vakavia
ongelmia palveluntuottajille tayttdd laissa asetetun 0,7 mitoitusvaatimuksen vilittéméiin
asiakastyohon  osallistuvan  henkiloston  osalta, mikili esimerkiksi kunnan
ostopalvelusopimuksessa ei hyviksyta hoiva-avustajien kiyttod tai opiskelijoilta edellytetisin
lainsddddnnon tasosta huomattavasti korkeampia opintosuoritus- tai koulutusvaatimuksia.
Samoja vakavia ongelmia aiheuttaa myos se, mikéli toimilupaviranomainen rajaa yksityisten
palveluntuottajien toimiluvissa hoiva-avustajien tai opiskelijoiden kiyttod tavalla, joka on
vastoin Hallituksen esityksessa kuvattua henkea.
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Kirjaus tukipalveluista on tervetullut, mutta jattai valvontaviranomaiselle vallan

Attendo sindnsi pitdd erittiin tervetulleena lakiluonnoksessa olevaa kirjausta siitd, ettd erillistd
tukipalveluindeksid ei ole tarkoituksenmukaista kirjata lakiin. Palveluntuottajan tulee voida itse
arvioida riittdvdt resurssit, tuotantotavat sekd menetelmit tukipalveluiden tuottamisessa.
Tukipalvelut ovat erityisesti se palvelutalon osa-alue, jossa teknologiaa ja innovointeja voidaan
hyddyntéda aidosti ihmisen tekemaa ty6td vahentavisti.

On tarkeda huomioida, ettd nykyisissa yksityisten palveluntuottajien toimiluvissa oleva erillinen
tukipalveluiden mitoitusvaatimus ei kannusta yksityisia palveluntuottajia innovointeihin tai
toiminnan tehostamiseen tai kehittdmiseen.

Esimerkiksi tehokkaan/modernin keittickoneen hankinta saattaa johtaa esimerkiksi yhden kokin
tyopanoksen tarpeen poistumiseen. Tdmai tyon korvaaminen mittavalla keitti6laiteinvestoinnilla ei
saisi johtaa yksityisen palveluntuottajan toimilupaan kirjatun ”betonoidun” tukipalveluindeksin
kautta siihen, ettd esimerkissa kéytetyn kokin tilalle on pakko palkata esimerkiksi laitoshuoltaja,
jotta sama toimiluvassa edellytetty indeksivaatimus tdytetdin toimilupaviranomaisen suuntaan.
Hallituksen esityksessd ei ole miltddn osin otettu kantaa siihen, miten tukipalveluiden
indeksivaatimuksissa toimitaan nykyisten ja tulevien toimilupien osalta.

Vilittoman ja viilillisen asiakastyon ongelmat kiiytdnnon arjessa

Vaikka lahtokohdiltaan mairittely vilittomididn ja vililliseen asiakastyohon on onnistunut, on
madritelma monilta osin sekava ja ainutlaatuinen koko Euroopassa. Palvelutalo on ikdihmisen oma
koti. Hoitajan tehtdvana on alan kokonaisvaltaisena ammattilaisena auttaa ikdihmista pdivittiisissa
arjen askareissa kodissaan. My6s Hallituksen esitys rakentuu tille ldhtokohdalle.

Vilittoman ja valillisen tyon rajanvedossa ei ole Attendon nikemyksen mukaan otettu riittavalla
tavalla huomioon kotihoidon toimintamallia. Jako vilittéman ja vilillisen asiakastyon osalta johtaa
lakiluonnoksessa esitetylld tavalla hoivakodin paivittdisessid arjessa siihen, ettd esimerkiksi
aamupuuron keittdiminen ja piivillisen limmittdminen joudutaan kellottamaan ja siten
raportoimaan erillisena tyOaikana. Hallituksen esityksessd tdtd problematiikkaa on pyritty
ratkaisemaan silld, ettd téllaisista, vililliseksi tyOksi lukeutuvista tehtavista, tulisi olla etukiteisesti
maininta ty6ntekijan tehtdvinkuvassa ja titen ikddn kuin etukiteen méiriteltdisiin valillisiin t6ihin
kaytettdva aika. Tdm&a Hallituksen esityksen ratkaisuehdotus ei ole kiytinnon eldméssa
toteutettavissa oleva ja realistinen johtuen muun muassa siitd, ettd pdivat hoivakodeissa ovat
erilaisia ja vililla saattaa olla tilanteita, ettd vilillista tyGta ei tarvitse tehdd, kun taas esimerkiksi
akuuteissa sairaustapauksissa muutoin valittéméain tychon osallistuva tyontekija saattaisi joutua
tekemiddn muutamia valilliseen ty6hon Hallituksen esityksen perusteluiden mukaan kuuluvia
askareita sairastuneen tyontekijan sijasta.

Vilittomaan tyohon kelpaa Hallituksen esityksen mukaan “yksittdisten asiakkaiden yksilollisiin
tarpeisiin vastaamiseksi lammitettdvdt yksittdiset ateriat sekd ylldttavissa tilanteissa tehtdvd
siistiminen ja muu asiakkaan elinympdriston viithtyvyydestd huolehtiminen sekd yksikén
ulkopuoliset aktiviteetit.” (s. 88).

Vilittoméan tyohon ei kelpaa Hallituksen esityksen mukaan “ruoan valmistus ja sen

laajamittainen lammitys esimerkiksi silloin, kun iltavuorossa vastataan koko yksikén asukkaiden
ruokien lammityksestd”.
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Ongelma muodostuu erityisesti viikonloppujen aterioista. Toimilupaviranomainen voi edellyttis
erillisen tukityontekijin palkkaamista viikonloppujen aterioiden valmistukseen/limmitykseen.
Todellisuudessa tarve viikonloppuisin téllaiselle tyolle on 2-3 tuntia. Attendon nikemyksen mukaan
téllaista tehtévaa ei tule teettdd erikseen palkattavalla (muutamaksi tunniksi) tukityontekijilli, vaan
téllaisen viikonloppujen aterialimmityksen voisi hoitaa my6s hoitohenkilokuntaan kuuluva.

Laissa olevat maédritelmdt ja epdselvyydet johtavat mahdottomaan mekaaniseen
madrittelyyn/laskentaan, jossa lahihoitajan viikkotyoaika (38,25) joudutaan pilkkomaan ”osiin” sen
seikan méirittimiseksi, kuinka paljon on vilitontd ja kuinka paljon vilillista ty6ta.

[ Valiton | Valiten | Vaien | Vahieo NSNS Viion | Vi |

38,25 tuntia/viikko

Ty6 tillaisen madrittelyyn on paivittdistd ja viikoittaista, koska tehtivien kesto muuttuu usein ja ei
voida maarittdd, ettd tietty valilliseksi maaritelty askare kestii aina taysin saman mééran.

Lisdksi on syytd pohtia, onko esitetty ristiriidassa Hallituksen esityksessi todetun kanssa: "Jakoa
vdlittémddn asiakastyohon ja vdlilliseen tyohon ei tulisi soveltaa mekaanisesti niin, ettd se
vaikeuttaa toimintaa yksikéssd eikd silld puututtaisi tyonantajan tyosopimuslain (55/2001)
mukaiseen tyonjohto-oikeuteen.” (s. 95).

Aterioiden osalta yhteni konkreettisena asiana rajanvetoa ratkaisemaan tulisi lakiluonnoksessa
Attendon nikemyksen mukaan todeta, ettd esimerkiksi aamu- tai iltapuuron limmittiminen tai muu
vihiinen ruoanvalmistus ei ole "ruoan laajamittaista lammitysti”. Samoin pienimuotoisen aterian
valmistus (kuten voileivén voitelu) tulisi voida katsoa vilittémiksi asiakastyoksi kiytinndn arkea
helpottamaan. Kaiken kaikkiaan, vilittémén ja vilillisen asiakastyén madrittelyssa tulisi kiyttda
apuna kotihoidon toimintamallia.

Siivouksen osalta Hallituksen esityksen yksityiskohtaisissa perusteluissa oleva maininta
vilittémadn asiakasty6hon kuuluvasta “yllattdvissd tilanteissa tehtéviisti siistimisestd ja muusta
asukkaan elinympériston viihtyvyydestd huolehtimisesta” jid yleisluontoiseksi ja erittdin
tulkinnanvaraiseksi. N#itd méairitelmid tulisi avata lain yksityiskohtaisissa perusteluissa
konkreettisin esimerkein. Lain yksityiskohtaisissa perusteluissa tulisi mairittis, etti vilittomiin
asiakasty6hon osana hoivaa tulisi kuulua myds vihiistd siivousta, kuten poytien pyyhintii,
asiakashygieniaan liittyvdd siivousta ja ruoan esille- ja poispanoon kuuluvia tehtivii. Tama
maédritelmd mahdollistaisi paremmin rajanvedon tekemisti vilittoman ja vilillisen asiakastyén
vililld ja mahdollistaisi palvelutalojen kodinomaisen arjen toteutuksen myos kiytdnnon elimissa.
Samalla tillainen maéritelma veisi palvelutalossa tehtdvan tyén yhdenmukaisemmaksi kotihoidossa
tehtavain tyohon.

Pyykkihuollon osalta tulisi lain yksityiskohtaisissa perusteluissa mairittisi, etti asukkaan
liinavaatteiden ja likavaatteiden vienti asukashuoneesta pesutupaan ja/tai pesulaan lihteviin
rullakkoon ei ole vilillistd asiakastyotd. Pyykkihuollon osalta vélilliseni asiakastyoni tulee
ymmartda olevan varsinainen pyykin pesu ja pyykkikoneen tyhjentiminen.
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Lausunto 6.3.2020

Laki johtaa hoivakodin koko henkil6kunnan osalta 0,93 vihimmiiismitoitukseen

Voidaan laskea karkeasti, ettd hoitajilla menee viikoittain arviolta 0,05 vilillisiin ty6tehtiviin. Kun
tahin yhdistetédn se, ettd toimilupaviranomainen tulee todennikéisesti jatkossakin edellyttimiin
erillistd 0,10 tukipalveluindeksid toimiluvissa ja se, ettid kiiytdnnossid hoivakodin johtajan ja
lahiesimiehen tydpanos on noin 0,03 ja se, ettd palveluntuottajalla tulee olla vihintiin 0,05 ns.
varaa/puskuria tdyttddkseen ehdottoman 0,70 vaatimuksen varautuen mahdollisiin yllittiviin
poissaoloihin/sairaustapauksiin, tarkoittaa tdma sité, ettd hoivakodin kokonaismitoitus on jatkossa

n. 0,93.

Yhta kaikki, tdmakin tarkoittaa sit4, ettd Hallituksen esityksen taloudellisissa vaikutuksissa arvioitu
kustannus on siis vaara.

Taloudelliset vaikutukset on arvioitu selviisti alakanttiin

Hallituksen esityksen taloudellisissa vaikutuksissa on arvioitu, etti mitoituksen nostaminen 0,7:53n
vaatisi alalle yhteensi 4417 uutta tyOntekijid ja aiheuttaisi 233 miljoonan euron vuosittaiset
kustannukset.

Attendon ndkemyksen mukaan lakiluonnoksessa esitetyt arviot ovat selviisti alakanttiin
lasketut. Hoitajia tarvitaan huomattavasti arvioitua enemmin ja esitetty rahoitus ei riitd
mitoituksen nostoon lakiesityksessé edellytetylle tasolle.

e Lakiesityksessd arvioitu 238 m€/vuosi (+23,2 m€/vuosi) ei missidiAn nimessi riiti.
Hoitajatarve on selvisti yli 4400 hoitajaa ja syntyvi hoitajapula kiihdyttdd palkkainflaatiota,
niin todellinen hoitovuorokauden kustannusten nousu saattaa olla jopa tuplasti suurempi.
Tama tarkoittaa sitd, ettd rahaa tarvitaan valtiolta kunnille vihintéiin 3oom€/vuosi jo
pelkistidin tillia perusteella.

e Lakiluonnoksessa laskettu 4417 tyontekija ei riitd, koska laskelma perustuu viimeisimpéin,
noin 1,5 vuotta sitten tehtyyn THL:n mitoitusseurantaan, joka on toteutettu huomattavasti
nykytilaa paremman tyovoiman saatavuuden aikana. Nyt tyovoimavajetta on huomattavasti
enemmaén suhteessa THL:n seurannan ajanjaksoon ja alalla vallitsee todellinen tyévoimapula
useilla eri paikkakunnilla. Muun muassa niin sanottu kevain 2019 hoivakriisi on
valitettavasti lisinnyt alanvaihtoa. Attendon nikemyksen mukaan todellinen tarve on 6000

tyontekijéa.

e Hallituksen esityksessd laskelma perustuu siihen, ettd alalle tulee palkata yhteensi 4417
uutta tyontekijaa. Todellisuudessa mitoitusvajeet yksittdisessd hoivakodissa eiviit ole aina
kokonaisia, ns. nuppilukuun perustuvia, tyontekijoiti, vaan vaje on laskennallinen,
esimerkiksi 1,5 tyontekijaa tai 2,3 tyontekijaa. Vaikka Hallituksen esityksessi laskelmien on
todettu tehdyn niin, ettd alueelliset hoitajavajaukset on pyoritetty ylospain 0,50 hoitajaan tai
1 hoitajaan, eivit tyOnantajat valttimattd onnistu rekrytoimaan osa-aikaiseksi tulevaa 50 %
tyoajalla toimivaa hoitajaa.

e Taloudellisten vaikutusten laskelman perustana kiytetty yhden tyontekijan vuosikustannus
(n. 52k€/tt/vuosi) ei riité, koska palkat nousevat kiihtyvisti tyévoimapulan seurauksena.

e Ylla mainitusta seuraa, ettd Attendon nikemyksen mukaan rahaa tarvitaan vahintiin 330 -
350m¢€ seka lisddntyva hoivan muu tarve eli yhteensia n. 500m€ vuonna 2024.
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Lausunto 6.3.2020

RAI edellytetiiiin kiytinnossi otettavaksi kiyttoon jo siirtymiikauden alussa

Hallituksen esityksessi tuodaan esille, ettid palveluntuottajien ehdottomana vaatimuksena on ottaa
RAI-jarjestelmd kdytt6on siirtymékauden jilkeen 1.4.2023 kansallisena hoitoisuutta arvioivana
mittaristona. Hallituksen esitys on kuitenkin samaan aikaan rakennettu siten, ettd valittoman
asiakastydn mitoituksen tulee jo siirtymékaudellakin olla 0,70 ellei palveluntuottaja voi osoittaa, ettd
alempi vilittéman asiakasty6nmitoitus katsotaan asiakkaiden hoidon ja hoivan tarpeiden mukaan
riittdvéksi. Herda kysymys: milld tavalla palveluntuottaja voi osoittaa mitoitusvaatimuksen olevan
viela siirtymikaudella alle siirtyméakauden jalkeen vaadittavan ehdottoman 0,70 vihimmaistason?

Yhta kaikki, edelld mainittu johtaa kéytdnnossi tilanteeseen, jossa ainoa mahdollinen tapa osoittaa
todellinen henkilostotarve siirtymékauden aikana on RAI-jarjestelmi. Palveluntuottajilla ei ole
tarkoituksenmukaista ottaa siirtymékauden alussa kidytt66n mitddn muita jarjestelmii tai hoidon
tarvetta kuvaavia ratkaisuja tietden, ettd RAI-jarjestelmi tulee pakolliseksi muutaman vuoden
paasta.

Ylla kuvattua ongelmaa korostaa entisestddn se, ettd RAI-jarjestelmdidn liittyva rahoitus ei ole
tdysimadraisesti kiytossa siirtymékauden aikana. Ainoastaan henkil6ston kouluttamiseen (sijais- ja
matkustuskulut) liittyvia kustannuksia on huomioitu siirtymakauden aikaisessa rahoituksessa (s.
50) ja osa kayttoonottokustannuksista (s. 52), mutta ei kaikkia kayttoonottokustannuksia. Lisaksi
kustannukset on jaoteltu usealle eri vuodelle siirtymakauden aikana. Attendon nikemyksen mukaan
RAI-jarjestelman kayttoonottoa varten tarvittavat kustannukset tulisivat tidysimittaisesti olla
kaytossi jo heti siirtyméikauden alussa.

Helsingissd, 5. paivind maaliskuuta 2020

Joni Mikela

toimitusjohtaja johtaja, Lakiasiat & Lupahallinto
Attendo Suomi Oy Attendo Suomi Oy
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