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Tyd-ja elinkeinoministerion vastine valiokunnalle annettuihin asiantuntijalausuntoihin
TE-toimiston asiakastietojarjestelma

KEHA-keskus on 3.3.2020 valiokunnalle antamassaan asiantuntijalausunnossa
katsonut, ettei TE-toimiston asiakastietojarjestelman rakennetta tulisi kuvata si-
ten, etta eritellddn yksityiskohtaisesti rekisterit nimitasolla, kuten URA-jarjestelma
ja sen osarekisterit. KEHA-keskuksen mukaan rekisterikokonaisuus tulisi pyrkia
kuvaamaan loogisella tasolla ja kayttaa siitd kasitettéd TE-hallinnon asiakkuuden-
hallintajarjestelmé&, koska télla hetkella kaytossa oleva URA-jarjestelma tullaan
korvaamaan uudella jarjestelmalla lahitulevaisuudessa.

Ty6- ja elinkeinoministerio toteaa ensiksi, ettd nyt kasiteltdvana olevan hallituk-
sen esityksen (HE 12/2020 vp) ehdotukset asiakastietojarjestelmasta sisaltyivat
my0Os aiempaan, kevaalla 2019 eduskunnassa rauenneeseen hallituksen esityk-
seen julkisten tydvoima- ja yrityspalveluiden jarjestdmista koskevaksi lainsaadan-
noksi (HE 62/2018 vp). Molemmissa hallituksen esityksissa asiakastietojarjestel-
man rakenne (henkildasiakasrekisteri, tydnantajarekisteri, palveluntuottajarekis-
teri) kuvataan samalla tavalla kuin se on kuvattu talla hetkell& voimassa olevassa
laissa. KEHA-keskus ei esittdnyt muutoksia asiakastietojarjestelman rakennetta
koskevaan saanndkseen antaessaan lausunnon koskien hallituksen esitysta
62/2018 vp, vaan totesi asiakastietojarjestelman eli "URA-kaytén” muutosten
kustannuksia ja tydmaaraa arvioidessaan, etta "nykyjarjestelmiin tehtavat muu-
tokset tulevat myos vaikuttamaan TE-digihankkeen asiakastietojarjestelman
suunnittelun aikatauluun”. URA-asiakastietojarjestelma on edelleen kayttssa ja
tulee jatkossakin olemaan kaytossa niin pitkaan kuin uusi asiakastietojarjestelméa
valmistuu.

Nyt kasiteltdvana olevaa hallituksen esitysta on valmisteltu yhteistytssa KEHA-
keskuksen kanssa. Alusta alkaen KEHA-keskuksen tiedossa on ollut, etta esitys
koskee nyt kaytdssa olevaa URA-tietojarjestelmaa ja etta esitys on kiireellinen,
koska hallituksen esityksen 62/2018 vp rauettua eduskunnassa on tarke&é saat-
taa asiakastietojarjestelmaa ja sen rekisterinpitdjia seka henkildtietojen kasittelya
koskevat sdannokset yhteensopiviksi EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen kanssa
mahdollisimman pian.

Kuitenkin vasta esitysluonnoksen lausuntokierroksella, 23.9.2019 antamassaan
lausunnossa KEHA-keskus esitti lisattavaksi séannosta, jossa rekisterinpitajan
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roolin liséksi KEHA-keskuksen rooliksi maariteltéisiin omistajana kehittaa ja ylla-
pitaé julkisen tydvoima- ja yrityspalvelun prosesseja, alustoja, sovelluksia, tieto-
jarjestelmia ja tietovarantoja seké toimia myos naiden rekisterinpitgjana. Taman
lisdksi KEHA-keskus katsoi, ettei laissa tai sen esitdissa tulisi eritella yksityiskoh-
taisesti kaytdssa olevia rekistereita ja jarjestelmia nimitasolla, kuten URA-jarjes-
telma ja sen osarekisterit, vaan asiakkuudenhallintajarjestelma tulisi sdadoksissa
pyrkia kuvaamaan loogisella tasolla ja kayttaa sdadosteksteissa kasitettd TE-hal-
linnon asiakkuudenhallintajarjestelma. KEHA-keskus totesi myds, etta esitysluon-
noksen rajaaminen talla hetkella kaytdssa oleviin jarjestelmiin jattaa esimerkiksi
pitkalle kehitetyn ja beta-versiona tuotantokayttoon otetun Tyomarkkinatorin ko-
konaan saantelyn ulkopuolelle, ja esitti lisattavaksi sdannodksen siita, ettéa asiak-
kuudenhallintajarjestelman lisaksi / osana KEHA-keskus kehittaa ja yllapitaa
tyonvalityksen palvelualustaa ja toimii tyonvalityksen palvelualustan tietokantaan
tallennettujen rekisteritietojen osalta rekisterinpitajand. Kyseiseen tietokantaan
rekisterdidaan kaikkien alustalle rekisteroityneiden tietoja riippumatta siita, ovatko
he tybnhakijoina TE-toimistossa.

Ty6- ja elinkeinoministerio ja KEHA-keskus kavivat syksyn aikana keskusteluja
siité, miten esitysluonnoksen jatkovalmistelussa edetddn. KEHA-keskuksen esit-
tdmien ehdotusten arviointi vaikutti osaltaan siihen, etta hallituksen esitysté ei
voitu antaa eduskunnalle suunnitellussa aikataulussa viikolla 51. Arvioituaan
asiaa tyo- ja elinkeinoministerio paatyi siihen, etta asiakastietojarjestelmaa kos-
keva lainsaadantd valmistellaan kahdessa eri vaiheessa. Tama on ollut KEHA-
keskuksen tiedossa.

Ministerid paatti ensi vaiheessa valmistella hallituksen esityksen, jolla tehtaisiin
TE-toimiston asiakastietojarjestelmaéa koskeviin sdannoksiin EU:n yleisesta tieto-
suoja-asetuksesta johtuvat muutokset, ja joka koskisi talla hetkella kaytossa ole-
vaa URA-tietojarjestelmaa. Tama esitys (HE 12/2020 vp) on kiireellinen, silla
henkilttietojen kasittelya koskevien kansallisten saéanndsten olisi pitdnyt olla yh-
teensopivaa yleisen tietosuoja-asetuksen kanssa 25.5.2018 mennessa, eika nain
ollen ole perusteltua enaa viivyttaa valttamattémien sddnnésmuutosten teke-
mista. Keskeisimmat muutokset tassa esityksessa koskevat rekisterinpitajyytta ja
rekisterinpitdjien keskinaista vastuunjakoa sekéa henkilttietojen kasittelytarkoitus-
ten nykyista tarkempaa maéaarittelemista. Kuten KEHA-keskus asiantuntijalausun-
nossaan toteaa, esitetyilla muutoksilla selkeytetééan julkisesta tydvoima- ja yritys-
palvelusta annetun lain sdannoksia TE-toimiston asiakastietojarjestelmén rekiste-
rinpitgjista ja esitetyilla muutoksilla saatetaan kaytanngssa vallitseva tilanne vas-
taamaan lainsdadantoa.

Suunnitteilla olevaa uutta asiakastietojarjestelmaa koskevat saannésmuutokset
edellyttavat huolellista arviointia ja vaativat aikaa. Toisessa vaiheessa yhdessa
KEHA-keskuksen kanssa arvioidaan, mink&laisia muutostarpeita tulevaisuudessa
kayttdon otettava uusi asiakastietojarjestelma edellyttaisi lainsdadantéon, ja val-
mistellaan esitys tarpeellisten saéannésmuutosten tekemiseksi. Toinen lakihanke
kaynnistetaan kevaalla 2020.

Rekisterinpitajat

TE-hallinnon asiakaspalvelukeskus on asiantuntijalausunnossaan katsonut, etta
TE-hallinnon asiakaspalvelukeskus tulisi maaritella TE-toimiston asiakastietojar-
jestelman yhteisrekisterinpitajaksi, koska se kasittelee henkilGtietoja myds muu-
toin kuin rekisterinpitgjan puolesta. TE-hallinnon asiakaspalvelukeskuksella on
iimoituksensa mukaan kaksi omaa asiakasryhmaa, jotka eivat ole TE-toimiston
asiakkaita: uraohjauksen asiakkaat ja ulkomailta tyénhakunsa kaynnistavat asi-
akkaat.

207



3/7

Ty6- ja elinkeinoministerio toteaa, ettd TE-hallinnon asiakaspalvelukeskuksen
hallinnollinen asema on haasteellinen arvioitaessa yleisen tietosuoja-asetuksen
maarittelya rekisterinpitajasta ja henkildtietojen kasittelijasta, koska TE-hallinnon
asiakaspalvelukeskus on Etela-Savon ELY-keskuksen yksikkd. ELY-keskukset
eivat ole voimassa olevan lain mukaan TE-toimiston asiakastietojarjestelman re-
kisterinpitgjia eika niita myoskaan ehdoteta tassa hallituksen esityksessa rekiste-
rinpitdjiksi. Tyo- ja elinkeinoministerion nakemys on, ettd TE-hallinnon asiakas-
palvelukeskus hoitaa henkil6tietojen kasittelijana asiakaspalvelua TE-toimiston
puolesta, mutta ainoastaan puhelimitse tai sahkdisesti. Seka tydonhaun kaynnista-
minen etté uraohjaus ovat tehtavia, jotka paasaantoisesti kuuluvat TE-toimistolle.
TE-hallinnon asiakaspalvelukeskus ei maarittele henkildtietojen kasittelyn tarkoi-
tusta ja keinoja, ja siksi se ei voi olla TE-toimiston asiakastietojarjestelméan rekis-
terinpitaja. Hallituksen esitysta valmisteltaessa asiasta on keskusteltu oikeusmi-
nisterién lausunnon antaneen asiantuntijan kanssa ja paadytty siihen, etta TE-
hallinnon asiakaspalvelukeskus on henkil6tietojen kasittelija.

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 4 luvun 3 8:n mukaan tyo- ja
elinkeinoviranomainen voi tarjota ammatinvalinta- ja uraohjausta henkildasiak-
kaan tukemiseksi ammatinvalinnassa, ammatillisessa kehittymisessa, tydela-
maan sijoittumisessa ja elinikdisessa oppimisessa. Voimassa olevan lain mukaan
ty6- ja elinkeinoviranomaisella tarkoitetaan seké TE-toimistoa etta TE-hallinnon
asiakaspalvelukeskusta. Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 4
luvun 4 8:n mukaan ty6- ja elinkeinotoimisto voi tarjota henkildasiakkaalle val-
mennusta, mm. uravalmennusta ammatinvalinta- ja uravaihtoehtojen selkiyttami-
sessda, ammatilliseen koulutukseen hakeutumisessa ja tydelamavalmiuksien ke-
hittdmisessa. Jos TE-hallinnon asiakaspalvelukeskuksen antama uraohjaus on 4
luvun 4 8:ssé tarkoitettua uravalmennusta, TE-hallinnon asiakaspalvelukeskus
antaa palvelun TE-toimiston puolesta. Jos taas kyse on 4 luvun 3 8§:ssa tarkoite-
tusta ammatinvalinta- ja uraohjauksesta, se voi antaa palvelun joko TE-toimiston
puolesta tai itsendisend toimijana.

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 2 luvun 1 8:n 1 momentin
mukaan tydnhaun kaynnistdminen tapahtuu joko verkkopalvelussa tai henkil6-
kohtaisesti TE-toimistossa. Saanntksen mukaan tyo- ja elinkeinoviranomainen
voi hyvaksya muullakin tavoin esitetyn pyynnon. Tyo- ja elinkeinoministerio kat-
S00, etta ulkomailta tyénhakunsa kaynnistavat asiakkaat ovat TE-toimiston asiak-
kaita, vaikka henkilon verkkopalvelussa ilmoittamat tiedot teknisesti siirtyvéat TE-
hallinnon asiakaspalvelukeskuksen muistilistalle asiakastietojarjestelmassa.

Ministerid toteaa viela, ettd mikali TE-hallinnon asiakaspalvelukeskuksen edella
mainitut kaksi asiakasryhmaa olisivat pelkastaan TE-hallinnon asiakaspalvelu-
keskuksen omia asiakkaita, TE-hallinnon asiakaspalvelukeskus olisi ndiden asia-
kasryhmien osalta itsenéinen rekisterinpitaja.

Erityisiin henkilétietoryhmiin kuuluvien tietojen kasittely

Tietosuojavaltuutetun toimisto on kiinnittanyt huomiota esityksessa ehdotettuihin,
erityisiin henkildtietoryhmiin kuuluvien tietojen kasittelya koskeviin kasittelyperus-
teisiin. Esitysluonnoksen lausuntoaikana tietosuojavaltuutetun toimisto ei huo-
mauttanut asiasta.

Esityksessa terveydentilaa ja ty6- ja toimintakykya koskevien tietojen kasittelype-
rusteeksi on maaritelty yleisen tietosuoja-asetuksen 9.2 artiklan b ja h alakohdat.
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Tietosuojavaltuutetun toimisto on nyt asiantuntijalausunnossaan viitannut tieto-
suoja-asetuksen 9.2 artiklan g alakohtaan ja tietosuojalain (1050/2018) 6 8:n 1
momentin 2 kohtaan.

Ty6- ja elinkeinoministerio toteaa, etta tietosuojavaltuutetun toimiston lausunto
kasittelyperusteesta on asianmukainen. Hallituksen esitysta on perusteltua tay-
dentaa siten, etté terveydentilaa ja tyo- ja toimintakykya koskevien henkilttietojen
kasittelyn oikeusperusteeksi on esityksessa mainittujen kasittelyperusteiden li-
saksi tunnistettava myaos tietosuojavaltuutetun toimiston ehdottamat sadannokset.

Yleisen tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 1 kohdan mukaan arkaluonteisten, mm.
terveytta koskevien tietojen, kasittely on kiellettyd. Tietosuoja-asetuksen 9 artik-
lan 2 kohdan mukaan 1 kohtaa ei kuitenkaan sovelleta, jos jotakin 2 kohdan a -
kohdista sovelletaan. Tietosuoja-asetus jattdd nain ollen kansallista likkumava-
raa jasenvaltioille. Tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 2 kohdan g alakohdan erityisia
henkilotietoryhmia koskeva kasittely on sallittua, jos kasittely on tarpeen tarkeda
yleistd etua koskevasta syysta unionin oikeuden tai jAsenvaltion lainsaadannon
nojalla, edellyttaen etta se on oikeasuhteinen tavoitteeseen néhden, siind nouda-
tetaan keskeisiltd osin oikeutta henkildtietojen suojaan ja siina sdadetaan asian-
mukaisista ja erityisista toimenpiteista rekisterdidyn perusoikeuksien ja etujen
suojaamiseksi. Tietosuojalain 6 8:ss& on kaytetty likkumavaraa saatamalla tilan-
teista, joissa erityisia henkilttietoryhmid koskeva kasittely on sallittua. Tietosuoja-
lain 6 &:n 1 momentin 2 kohdan mukaan tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 1 kohtaa
ei sovelleta tietojen kasittelyyn, josta sdadetédédn laissa tai joka johtuu valittomasti
rekisterinpitdjalle laissa sdadetysta tehtavasta.

Voimassa olevan julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 13 luvun 3
8:n 1 momentin 7 kohdan mukaan henkildasiakasrekisteriin voidaan tallettaa
henkilbasiakkaasta julkisen tyévoima- ja yrityspalvelun tarjoamisen edellyttamét
terveydentila- ja muut tiedot. Mainittua kohtaa esitetaan tasmennettavaksi siten,
etta rekisteriin voitaisiin tallettaa sellaiset terveydentilaa ja tyo- ja toimintakykya
koskevat tiedot, joilla on vaikutusta henkilon tyéllistymiseen ja jotka ovat valtta-
mattdmia palvelujen tarjoamiseksi hanelle.

Terveystietojen kasittely on sallittua, jos kasittely on tarpeen tarkeaa yleista etua
koskevasta syysta. Tyollisyyden edistaminen on sellainen téarkea yleista etua
koskeva syy, mika oikeuttaa terveystietojen kasittelyn TE-palveluissa. Tyénha-
kija-asiakkaan terveystietojen k&sittely on tarpeen hanelle soveltuvien julkisten
tydvoima- ja yrityspalvelujen tarjoamiseksi. Julkisilla tyévoima- ja yrityspalveluilla
edistetddn tydmarkkinoiden toimivuutta turvaamalla osaavan tydvoiman saata-
vuutta ja tarjoamalla ty6ta hakeville mahdollisuuksia saada tyota. Julkisena ty6-
voima- ja yrityspalveluna tarjotaan tyonvalityspalveluita, tieto- ja neuvontapalve-
luita, osaamisen kehittamispalveluita seka yritystoiminnan kdynnistamis- ja kehit-
tamispalveluita. Henkildasiakkaan palveluprosessiin voi liittyd myds asiantuntija-
arviointeja. Jotta TE-toimisto voi tuloksellisesti hoitaa sille laissa séédetyt tehta-
vat, sen on voitava kasitella asiakkaidensa terveydentilaa ja ty6- ja toimintakykya
koskevia tietoja. Terveystietojen kasittely olisi oikeasuhteista tavoitteeseen néh-
den, silla vain sellaiset valttaméattomat tiedot, joilla on merkitysta henkilon tyollis-
tymisen kannalta, voitaisiin tallettaa asiakastietojarjestelmaan.

Kayttboikeudet
Tietosuojavaltuutetun toimisto on kyseenalaistanut, miksi asiakastietojarjestel-

man kayttéoikeuksista esitetdan saadettavaksi niin tarkkaan kuin esityksessa on
ehdotettu. Esitysluonnoksen lausuntoaikana tietosuojavaltuutetun toimisto ei



huomauttanut asiasta. Jos asiaan olisi tuolloin kiinnitetty huomiota, esitysluon-
nosta olisi arvioitu uudelleen.

Yleisen tietosuoja-asetuksen 32 artiklassa sdadetaan henkildtietojen kasittelyn
turvallisuudesta. Mainitun artiklan 2 kohdan mukaan asianmukaisen turvallisuus-
tason arvioimisessa on kiinnitettava huomiota erityisesti kasittelyn sisaltamiin ris-
keihin, erityisesti siirrettyjen, tallennettujen tai muutoin kasiteltyjen henkilttietojen
vahingossa tapahtuvan tai laittoman tuhoamisen, havidmisen, muuttamisen, lu-
vattoman luovuttamisen tai henkil6tietoihin paésyn vuoksi. Artiklan 4 kohdan mu-
kaan rekisterinpitajan ja henkiltietojen kasittelijan on toteutettava toimenpiteet
sen varmistamiseksi, etta jokainen rekisterinpitajan tai henkildtietojen kasittelijan
alaisuudessa toimiva luonnollinen henkild, jolla on paasy henkildtietoihin, kasitte-
lee niitd ainoastaan rekisterinpitajan ohjeiden mukaisesti, ellei unionin oikeu-
dessa tai jasenvaltion lainsdéddéannéssa toisin vaadita. EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen taytantdédnpanotydryhman (TATTI) loppumietinnén (Oikeusministeritn
mietintdja ja lausuntoja 8/2018) liikkumavarataulukossa sivulla 55 todetaan, etta
kansallista likkumavaraa on mahdollista kayttaa 32 artiklan osalta ja ettd mah-
dollinen tarve seuraa erityislainsdddannosta. Tietosuojalaissa, joka on yleislaki,
asiasta ei ole saadetty, joten tassa hallituksen esityksessa ehdotetut kayttdoikeu-
det on arvioitava suhteessa yleiseen tietosuoja-asetukseen.

Kasiteltdvana olevassa hallituksen esityksessa on ehdotettu tarkkarajaisia séén-
noksia siitd, mika taho myontaisi kayttéoikeuden TE-toimiston asiakastietojarjes-
telm&an ja kenelle kayttdoikeus voitaisiin myontad. Ehdotuksen perusteena on
se, etta yleisen tietosuoja-asetuksen saannokset eivat ty6- ja elinkeinoministerion
nakemyksen mukaan ole riittavat henkildasiakkaiden oikeussuojan kannalta. Kun
kyseessa on asiakastietojarjestelma, jonka kayttéon voi liittya erittain suuria ris-
kej&, on perusteltua sdataa kayttooikeuksista erityislainsdddannossa. Yleisen tie-
tosuoja-asetuksen sdanndos siita, etta henkildtietoja on kasiteltdva ainoastaan re-
kisterinpitéjan ohjeiden mukaisesti, on riittAmaton kattamaan TE-toimiston asia-
kastietojarjestelmén ja monialaisessa yhteispalvelussa kaytdssa olevan TYPPI-
asiakasrekisterin saantelyn. Yleinen tietosuoja-asetuskin antaa mahdollisuuden
saataa asiasta toisin jasenvaltion lainsaadannossa.

Asiakastietojarjestelma on valtakunnallinen, ja se sisaltaa erittéin suuren maaran
tietoja henkildasiakkaiden terveydellisista, sosiaalisista ja taloudellisista tilan-
teista sek& asioinnista TE-palveluissa. Tietojen sailytysaika on voimassa olevan
lain mukaan joko kaksi tai viisi vuotta, mité nyt esitetdan yhtendistettavaksi siten,
etta kaikki tiedot poistettaisiin neljan vuoden kuluttua asiakkuuden paattymisesta.
Useissa tapauksissa tiedot voidaan kuitenkin sailyttaé pidempaankin, jos se on
tarpeen sdaannoksiin perustuvan tehtavan hoitamiseksi tai vireilla olevan asian
johdosta. Koska arkaluonteisten tietojen volyymi on suuri ja asiakastietojarjestel-
man kayttajia paljon, olisi valttamatonta saataa kayttooikeuksista tarkasti. Riski
asiattomaan tietojen kasittelyyn on olemassa aina, kun kyseessa on valtakunnal-
linen asiakasrekisteri, joka pitda sisallaan tietoja henkildiden koulutuksesta, tyo-
historiasta, terveydentilasta, tyottdomyyden kestosta, tarjotuista palveluista ja
muista asiakkuuteen liittyvista seikoista.

KEHA-keskus ja TE-toimistot olisivat asiakastietojarjestelmén yhteisrekisterinpi-
t&ji&, mika tarkoittaisi sité ettd 16 rekisterinpitdjaa voisi antaa ohjeita henkildtieto-
jen kasittelysta. Myds tasta syysta olisi tarkeaa saataa kayttooikeuksista kuten
esityksessa ehdotetaan. Kayttboikeuksien mydntaminen ja niiden ajan tasalla pi-
tamisen yhden tahon — KEHA-keskuksen — tehtévaksi parantaisi henkildasiakkai-
den oikeusturvaa.
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Hallinto-oikeuden professori Olli Méenpaa on asiantuntijalausunnossaan (HE
62/2018 vp) arvioidessaan palveluntuottajalle myonnettavia kayttdoikeuksia to-
dennut, ettd kayttooikeusrajoitus on omiaan vahvistamaan henkilotietojen suojaa.

Tietosuojavaltuutetun toimisto pyytaa tasmentamaan, miksi ja mihin tarkoituk-
seen KEHA-keskuksen toimeksiannosta asiakastietojarjestelméan kehittdmis- tai
yllapitotehtavia tekevan tahon palveluksessa oleva tarvitsee kayttooikeudet. Hal-
lituksen esityksen yksityiskohtaisia perusteluja tadydennetaan ehdotettavan julki-
sesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 13 luvun 5 8:n 3 momentin osalta
seuraavasti: KEHA-keskuksen henkildstolla ei ole nykyisin paasya eika valineita
asiakastietojarjestelméan tietokantaan, joten tietokannan paivitys- ja korjaustar-
peet hoidetaan toimeksiannolla ohjelmistotalon tai yllapidosta vastaavan operoin-
titahon kanssa. Esimerkiksi tietokannassa olevan virheellisen tiedon korjaustilan-
teessa KEHA-keskus antaa toimeksiannon ohjelmistotalolle, joka poistaa virheel-
lisen tiedon. Jarjestelmassa olevien virhetilanteiden selvittelyn suorittaa KEHA-
keskuksen toimeksiannosta ohjelmistotalo tai operointia hoitava taho.

Tietosuojavaltuutetun toimisto on kiinnittanyt huomiota myoés esityksessa ehdo-
tettuihin kayttdoikeuksien poistamiseen ja pyytaa tasmennysta, poistetaanko
kayttdoikeudet misté tahansa syysta (esim. kayttgja ei toteuta rekisterdidyn tar-
kastusoikeutta asianmukaisesti tai syottaa yksittaisen virheellisen tiedon). Ehdo-
tetun saanndksen mukaan KEHA-keskuksen olisi poistettava kayttéoikeus muun
muassa, jos asiakastietojarjestelmaan talletettuja tietoja on kasitelty 4 a 8:n 3
momentin, yleisen tietosuoja-asetuksen tai tietosuojalain vastaisesti. Ehdotetun
saannoksen sanamuoto “on poistettava” on tulkittava niin, ettd KEHA-keskuksella
ei olisi harkintavaltaa asiassa, vaan vahainenkin sdanndsten vastainen toiminta
voisi aiheuttaa sen, ettd henkild menettaisi kayttdoikeuden. Esityksessa ei ole
tarkoitettu, etté kayttéoikeus tulisi poistaa, jos virheellinen toiminta olisi vain va-
hainen tai tahaton ja asia olisi korjattavissa tai oikaistavissa. Jos ministerién an-
tamaa soveltamisohjetta ei katsottaisi riittévaksi menettelytavaksi, tulisi arvioida,
muutetaanko esityksen ehdotus muotoon "KEHA-keskus voi poistaa kayttdoikeu-
den”.

Tiedonsaantioikeudet

KEHA-keskus on asiantuntijalausunnossaan esittanyt, etta tyollistymista edista-
vasta monialaisesta yhteispalvelusta annetun lain (TYP-laki) 9 §:4an tulisi tehda
selkeammat kirjaukset kuntien tiedonsaantioikeudesta. KEHA-keskus korostaa,
ettd TE-palveluiden tuottamisessa ollaan enenemassa maarin edetty suuntaan,
jossa eri tahojen kanssa tehtavan yhteistyén maara lisdantyy jatkuvasti ja siksi
muuttunut tilanne tulisi ottaa huomioon myds lainsaadannon tasolla sdatamalla
tarkemmin tietojen luovutuksista/tiedonsaantioikeudesta. Uudenmaan ELY-kes-
kus toteaa, ettei esityksessa ole ehdotettu muutoksia tiedonsaantioikeutta koske-
vaan julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 12 luvun 6 §:n 2 mo-
menttiin, jossa s&édetdén palveluntuottajan tiedonsaantioikeudesta.

Ty6- ja elinkeinoministerio toteaa, etta nyt lausuttavana olevan hallituksen esityk-
sen tavoitteena on saattaa TE-toimiston asiakastietojarjestelméa ja henkilotieto-
jen kasittelyd koskevat sdannokset EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen kanssa yh-
teensopiviksi, ei laajentaa tiedonsaantioikeuksia. Esityksen kiireellisyyden vuoksi
voimassa oleviin saanndksiin on tarkoitus tehd& nyt vain valttAmattdmat muutok-
set. On ymmarrettavaa, ettd toivomuksia tiedonsaantioikeuksien lisddmisesta
esitetddn yhteistyon parantamiseksi eri tahojen kanssa. Mahdollisten sdannos-
muutosten arviointi tulisi tehda muussa yhteydessa ja harkiten, silla TE-toimiston
asiakastietojarjestelma sisaltaa arkaluontoisia tietoja henkildasiakkaiden tervey-
dentilasta seké sosiaalisesta ja taloudellisesta tilanteesta.



Kunnilla ei ole yleista tiedonsaantioikeutta TE-toimiston asiakastietojarjestelméaén
talletetuista tiedoista. Kunnilla ei ole mydskaan sellaista lakiin perustuvaa tehta-
vaa, joka oikeuttaisi TE-toimiston asiakkaiden tietojen luovuttamista niiden kayt-
téon. Tyd- ja elinkeinoministeridssa talla hetkella valmisteltavana olevaan lakiesi-
tykseen tydllisyyden kuntakokeilusta tulee siséltymaan saanndkset siitd, etta kun-
tien virkamiehilld on kuntakokeilun aikana kayttéoikeus asiakastietojarjestelmaan
niiden asiakkaiden osalta, jotka siirtyvat TE-toimistosta kunnan asiakkuuteen.

Informatiiviset viittaukset

Oikeusministerioé on lausunnossaan kiinnittanyt huomiota esityksessa oleviin in-
formatiivisiin viittauksiin yleiseen tietosuoja-asetukseen, tietosuojalakiin ja arkis-
tolakiin. Oikeusministeri6 toteaa, ettéd paasaannén mukaan yleissaadoksiin ei ole
tarpeen viitata erityislainsdadanndssa. Oikeusministerié huomautti asiasta myos
lausuntoaikana, minka jalkeen asiasta keskusteltiin lausunnon antajan kanssa.
Tuolloin todettiin, ettd kyseessa on suositus, mutta jos on tarpeen selvyyden
vuoksi ottaa informatiivinen viittaus sadanndksiin, niin voidaan tehda, jos se perus-
tellaan yksityiskohtaisissa perusteluissa.
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