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Kasittelyvaihe ja jatkokisittelyn aikataulu

Komissio julkaisi 13.5.2020 niin sanotun matkailu- ja liikennepaketin, joka siséltdd 1)
tiedonannon kokonaisstrategiasta matkailun ja liikenteen elvyttdmiseksi vuonna 2020 ja
sen jélkeen; 2) tiedonannon vaiheittaisesta ja koordinoidusta ldhestymistavasta vapaan
litkkkuvuuden palauttamiseksi ja sisdrajavalvonnan poistamiseksi; 3) tiedonannon
puitteista, joilla tuetaan liikenteen palauttamista vaiheittain normaaliksi matkustajien ja
henkiloston turvallisuutta vaarantamatta; 4) suosituksen, jonka tavoitteena on tehda
matkaseteleistd houkutteleva vaihtoehto kéteiskorvauksille sekd 5) tiedonanto kriteereista
matkailutoiminnan elvyttdmiseksi turvallisesti ja vaiheittain sekd terveyskiytintdjen
laatimiseksi hotelleja ja muita majoitus- ja ravitsemisliikkeitd varten.

Suomen kanta

Suomi pitdd komission tiedonantoa matkailun ja liikenteen elvyttimisen
kokonaisstrategiasta tavoitteiltaan kannatettavana. Tiedonanto luo pohjaa rajoitusten
poistamiselle seka elinkeino-, tyo-, ja sosiaalisen eldmén palautumiselle epidemiologisten
ja kansanterveyskriteerien mukaisesti.

On tdrkedd muistaa, ettd matkailu muodostaa noin 10 % EU:n BKT:sta ja on merkittdva
osa monen Euroopan jdsenvaltion, alueen ja kaupungin taloudellista ja sosiaalista
rakennetta. Matkailuala tarjoaa tyotd ja toimeentuloa kaikkialla Euroopassa ja tyollistda
usein myos sellaisilla alueilla, joissa ei ole muuta ty6td tarjolla. Suomessa matkailun
kokonaisvaikutus bruttokansantuotteeseen on 8,7 prosenttia ja matkailu kasvaa koko
maassa.

Suomen kansainvélinen saavutettavuus matkustajaliikenteessd on pitkalti riippuvainen
hyvistd lentoyhteyksistd. Suomi pitdd tirkeédnd, ettd liikkenneyhteydet saadaan palautettua
sekd tukee toimia luottamuksen lisddmiseksi. Matkustajaliikenteen turva- ja hygienia-
ohjeistuksilla tulee luoda sellainen ympaéristo, ettd matkustaminen koetaan turvalliseksi.

Suomi tukee komission esittdmdd ohjeistusta matkustajaliitkenteen palvelujen
asteittaisesta avaamisesta, varmistaen samalla matkustajien ja henkildston turvallisuus.
Suomi pitdé tirkednd, ettd annettavat suositukset perustuvat Euroopan tautien ehkiisy- ja
valvontakeskuksen (ECDC) ja WHO:n antamaan ohjeistukseen. Ohjeistuksen ei tule olla
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jdsenmaita velvoittavaa, vaan kansalliselle viranomaiselle tulee jattdd laaja liikkumavara
sopeuttaa ohjeistuksia suhteessa kansallisiin erityisolosuhteisiin ja epidemiologiseen
tilanteeseen, kasvomaskien saatavuuteen, lddketieteelliseen ndytt66n ja muihin
ndkokohtiin. Suomi pitdd tdrkednd, ettd joukkoliikenteessd hyOdynnetddn ensisijaisesti
kuljetusalan tyontekijoiden ja matkustajien vélisid turvaetdisyyksid sekd hygieniaa ja
toissijaisesti erilaisia suojavélineitd, jos turvaetdisyyksien noudattamista ei ole
kohtuudella mahdollista jirjestdd. Myos tyontekijoiden tydturvallisuuteen on
kiinnitettdvd huomiota. Tyontekijoiden suojelun kannalta tirked toimi voisi olla
koronatilanteeseen laadittu, pdivitetty tyOpaikkakohtainen vaarojen ja riskien arviointi.
Suomessa on valmisteilla selvitys kasvomaskien kéytosta.

Suomi kannattaa tartunnalle altistuneiden matkustajien myohempédd jiljittdmistd
helpottavien ja perusoikeuksia sekd tietosuojaa kunnioittavien mobiilisovellusten
kayttoonottoa. Suomi voi tukea komission nikemyksid selkeistd toimintaprosesseista ja
vaatimuksesta  matkailupalveluita  harjoittavien tahojen  valmiussuunnitelmasta,
henkil6ston perehdyttdmisestd ja harjoittelusta. MyOs matkustajien informointi tulee
huomioida suunnitelmissa ja toimeenpanossa.

Suomi pitdd tirkednd, ettd komissio seuraa matkustajaliikenteen avaamista koskevan
ohjeistuksen toimeenpanoa yhteistyOssd jdsenmaiden viranomaisten ja sidosryhmien
kanssa.

Suomi pitdd hyvénd, ettd komissio liittdd vapaan liikkuvuuden palauttamisen ja
sisdrajavalvonnan  poistamisen osaksi laajempaa  kokonaisuutta. = Komission
lahestymistapa, jossa valvontaa kevennetddn vaiheittain, on oikeansuuntainen.

Komissio on antanut suosituksen koskien matkaseteleji (voucher). Suomi arvioi
suosituksen pohjalta, miten matkaseteleiden vastaanottamista on tarkoituksenmukaisinta
kansallisesti edistda.

Paiasiallinen sisalto

Euroopan komission 13.5. julkaisema matkailupaketti sisdltdd matkailualan elvytysti
koskevan yleisstrategian vuodelle 2020 ja siitd eteenpdin; yhteiset toimintatavat
rajoitusten poistamiseksi EU:n sisdrajoilta vaiheittain ja koordinoidusti; ohjeet, joilla
tuetaan lomaliikenteen palauttamista vaiheittain normaaliksi matkustajien ja henkiloston
turvallisuutta vaarantamatta; suosituksen, jonka tavoitteena on tehdd matkaseteleistd
houkutteleva vaihtoehto kéteiskorvauksille esimerkiksi lentojen peruutustilanteissa seka
kriteerit, joiden perusteella matkailupalveluja voidaan kaynnistdd turvallisesti ja
vaiheittain ja joiden perusteella voidaan laatia hotelleille ja muille majoituspalveluille
tarvittavat ohjeet varotoimenpiteistd ja erityisrajoituksista.

Matkailupaketin strategian ja siihen liittyvien aloitteiden tavoitteena on mahdollistaa
Euroopassa turvallinen matkailukausi tulevan kesidn seka sitd seuraavan talven aikana.
Ohjeistuksen  tarkoituksena on auttaa jdsenvaltioita asteittain  poistamaan
koronapandemian  vuoksi  asetettuja  rajoitustoimenpiteitdi ja  kdynnistdmain
elinkeinoeldmia, yritystoimintaa ja  sosiaalieldmdd viranomaisten asettamien
epidemiologisten ja kansanterveydellisten rajojen puitteissa.

Huomioitavaa on, ettd rajoitusten lilan nopea purkaminen voi kuitenkin johtaa
tartuntatapausten &killiseen kasvuun. Sithen saakka, kunnes koronavirukseen on
saatavilla rokote tai muu hoitomuoto, tulee matkailun ja elinkeinoeldmin uudelleen
kdynnistdmisen hyddyt punnita suhteessa viruksen mahdollisen levidmisen aitheuttamiin



3(10)
riskeihin. Rajoitusten asteittaisessa purkamisessa uusien tartuntojen ehkidisyn ja
torjunnan tarpeet ovat keskeisia.

Matkailu vuonna 2020 ja sen jilkeen

Komission tiedonannossa annetaan suosituksia Euroopan vapaata litkkuvuutta ja
sisdrajojen valvontaa koskevien rajoitusten asteittaisesta purkamisesta. Rajavalvonnan
asteittainen poistaminen edellyttdd tiivistd koordinointia jidsenvaltioiden ja komission
viélilld. Rajoitusten purkamisen yhteydessd on varmistettava syrjimittomyys EU:n
kansalaisten vililld. Jasenvaltioiden tulisi sallia matkustaminen kaikilta EU:n alueilta tai
maista, joissa on samanlainen epidemiologinen tilanne.

Tiedonannossaan komissio asettaa periaatteet, joiden avulla ohjeistetaan jisenvaltioita
matkailualan toiminnan uudelleenkdynnistdmisen ja COVID-19 koronapandemiaa
liittyvien terveys- ja turvallisuusprotokollien kehittaimiselle. Matkailutoimialan kdytt6on
laaditun ohjeistuksen tarkoituksena on minimoida infektioriskit sekd vieraille ettd
yrityksen henkilGstolle. Ohjeiden on tarkoitus olla selkedsti ymmaérrettdvit ja tarjota
tietoa mm. turvallisesta majoittumisesta hotelleissa, leirintdalueilla ja muissa
majoitusliikkeissd; ravintoloissa, kahviloissa ja baareissa asioimisesta sekd uimarantojen
ja muiden vapaa-ajan ulkoilualueiden turvallisesta kdytosta.

Matkustuksen kdynnistyessd uudelleen, matkailijat todennékoisesti valitsevat kotimaan ja
Euroopan matkailukohteet kesilld ja seuraavien kuukausien aikana. Varmistaakseen
turvallisen matkustuksen ja lomailun, matkailijoilla tulee olla helppo pédsy reaaliaikaisiin
tietoithin  jdsenvaltioiden rajatilanteesta, matkustusrajoituksista,  viimeisimmisti
matkustusneuvoista, kansanterveydestd ja turvallisuustoimenpiteistd, sekd kaytettavissi
olevista matkailupalveluista.

Digitaalista teknologiaa ja dataa tulee hyddyntdd riittivdn tiedon jakamiseksi
matkailijoille. Komissio perustaa tdhan tarkoitukseen interaktiivisella kartalla varustetun
verkkosivuston, johon kootaan jdsenvaltioiden tietoja ndiltd osin. Digitaalisten
ratkaisujen osalta myds erilaiset korona-sovellukset ja tekoédlyratkaisut voivat hyodyttaa
Euroopan kansalaisia ja matkailijjoita. Komissio ja jdsenvaltiot tekevit yhteistyotd
koronakontaktien jéljittdmisen mahdollistavien mobiilisovellusten kehittdmiseksi,
yksityisyyden- ja tietosuoja huomioiden.

Yritykset ja hallitukset voivat hyddyntdd digitaalisia ratkaisuja myos esimerkiksi
matkailijavirtojen hallintaan, esimerkiksi tietyn alueen yOpymisten, kulttuuri- ja
kulttuuriperintdkohteiden tai ravintolan enimméiisméédrdn seurannan kehittdmiseksi.
Komissio tukee tekodlyn ja robotitkan kayttod koskevia tietosuojalainsddddnnon
mukaisia  innovatiivisia  ratkaisuja  COVID-19-pandemian  torjumiseksi  ja
matkailuyritysten tukemiseksi tissd uudessa tilanteessa.

Komissio auttaa Euroopan kuluttajakeskuksia kehittiméén tiedotusta peruutettuja matka-
tai majoitusvarauksia, autonvuokrauksia ja yksittdisid palveluita tai tapahtumia koskien.

Koronakriisin vuoksi Euroopan matkailuyritykset kérsivét akuutista kassakriisistd, kun
yritykset ovat menettineet jopa 90 % liikevaihdostaan. Useat yritykset ovat joutuneet
lomauttamaan tai irtisanomaan henkildstodén. Ilman kiireellisid toimia ja matkailualalle
osoitettua kriisirahoitusta monet yritykset ovat vaarassa ajautua konkurssiin ja menettda
osaavan tyovoimansa. TyoOpaikkojen sdilyttiminen ja tyOpaikkansa menettdneiden
henkildiden uudelleen tyollistymisen tukeminen on keskeinen prioriteetti. Tama
edellyttdd tydvoimatoimistojen, tyomarkkinaosapuolten ja yritysten yhteistyoti
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tyontekijoiden ja -hakijoiden nopean tydllistdmisen helpottamiseksi. Myds
tyonhakijoiden uudelleenkoulutukseen tulee panostaa, keskittyen erityisesti nuorten ja
kausityontekijoiden tukemiseen.

Komissio kannustaa jdsenvaltioita tukemaan koronakriisistd vakavimmin kérsineitd
alueita kehittdimélld alueille kattavat elvytysstrategiat, jotka perustuvat nykyisiin
dlykkadn erikoistumisen ja koheesiopolititkan alueellisiin strategioihin. Strategioiden
tulisi ensin tukea matkailualan ja siihen liittyvien palveluiden yrityksid toiminnan
kdynnistdmisessd parantamalla rahoituksen saatavuutta.

Koronarajoitusten asteittaisen purkamisen yhteydessd jdsenvaltioiden kotimaanmatkailu
todenndkdisesti kdynnistyy ensimmaisend.

EU:n ohjeistus matkailupalveluiden asteittaisesta avaamisesta

Ohjeistuksessa kuvataan yleiset periaatteet matkustajalitkenteen turvalliselle ja
asteittaiselle palauttamiselle. Kaikkia litkennemuotoja olisi palautettava kayttoon
asteittain edellyttden, ettd tosiasiallisesti otetaan kéyttoon oikeasuhteisia ja tehokkaita
toimenpiteitd kuljetusalan tyontekijoiden ja matkustajien terveyden suojelemiseksi.

Ohjeistuksessa annetaan ohjeita liikkenteen tyontekijoiden ja matkustajien suojaamiseksi.
Ohjeistus sisdltdd yleisen periaatteen siitd, ettd liikenteenharjoittajien pitdisi tarvittaessa
pystyéd tukeutumaan selkeddn oikeudelliseen kehykseen, jos he ovat vastuussa riittdvien
turvavélien varmistamisesta tai pddsyn estdmisestd ruuhkautuneisiin kohteisiin ilman
maskia. Kuljetusalan tyontekijoille, joiden tyon luonteen vuoksi vaaditaan olevan korkea
vuorovaikutus muiden kanssa, tyOnantajien tulisi tarjota asianmukaiset suojavarusteet.

Matkustajien suojaamisen osalta keskeistdi on kontaktien minimointi ja riittdvien
etdisyyksien pitdminen tyontekijoiden ja muiden matkustajien vélilld. Maskien osalta
todetaan, ettd matkustajien tulisi kayttdd (should wear) suojaimia, jos fyysistd etdisyytti
ei voida jatkuvasti ylldpitad. Maskien tarkempia ominaisuuksia ei mdiritelld, eli ei
esimerkiksi vaadita kirurgisen maskin kiyttod. Vaatimus maskin kdytdstd on muotoiltu
yleisesti, eikd sitd kohdisteta suoraan esim. liikenteenharjoittajiin. Liséksi ohjeistuksessa
todetaan, ettd kansalliset viranomaiset tarkentavat maskeja koskevat vaatimukset eri
litkkennemuodoissa ottaen huomioon maassa vallitsevan epidemiologisen riskin, maskien
saatavuuden ja muut ndkokohdat. Ohjeistus sisdltdd kadytdnnon erityistoimenpiteitd
erikseen jokaiselle litkkennemuodolle, lento-, tie-, rautatie- ja vesiliikenteelle ja litkenteen
solmukohdille, kuten satamat ja lentoasemat, turvallisen matkustajalitkenteen
varmistamiseksi.

Komission tiedonanto vaiheittaisesta ja koordinoidusta Ildhestymistavasta vapaan
litkkuvuuden palauttamiseksi ja sisdrajavalvonnan poistamiseksi

Komission esitys sisdrajojen vaiheittaisesta avaamisesta perustuu 15.4. julkaistuun
yhteiseen eurooppalaiseen tiekarttaan COVID19-rajoitustoimenpiteiden purkamiseksi.
Tiekartassa esitettiin rajoitusten vaiheittaista purkua siten, ettd ensin poistetaan
rajoitukset Schengenin sisdrajoilta ja vasta toisessa vaiheessa puretaan ulkorajalitkennetti
koskevat rajoitukset. Nyt julkaistussa tiedonannossa tarkennetaan sisdrajavalvonnan
purkamista.

Komission ndkemyksen mukaan jdsenvaltiot voivat purkaa rajoituksia kun
epidemiologinen tilanne sen sallii ja kdytdssd on tehokkaita toimia esimerkiksi
ldhikontaktien rajoittamiseksi seké riittdvé tartuntojen seurantakapasiteetti. Purkamisessa
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on huomioitava myds taloudelliset ja sosiaaliset vaikutukset. Jdsenmaiden péaatoksenteon
tueksi  Euroopan tartuntatautivirasto ECDC  ylldpitdd karttaa  alueellisesta
tartuntatautitilanteesta. Komissio my0s esittdd, ettd jdsenmaat ottaisivat kdyttoon
matkailijoille suunnatut COVID-tietosivut, joissa kerrotaan sekd kansallisista ettd
alueellisista rajoitustoimista ja kerrotaan mitd tulee tehdé jos matkan aikana tulee korona-
oireita.

Sisérajavalvonnasta luovutaan vaiheittain. Vaihe 0 (nolla) vastaa nykytilaa. Vaiheessa 1
puretaan matkustusrajoitukset osittain. Ensin puretaan jdsenvaltion sisdiset rajoitukset ja
sen jidlkeen voidaan vapauttaa liikkumista sisdrajoilla. Purkaminen edellyttdd, ettd
tartuntojen maird on matalalla tasolla ja rajat ylittdvélle liikenteelle on annettu ohjeistus,
jolla suojataan sekd matkailijoiden ettd kuljetustyontekijoiden terveyttd. Samalla
valvonnassa tulisi siirtyd kattavasta valvonnasta kohdennettuun ja riskiperustaiseen
valvontaan.

Komissio pitdd tdrkednd, ettd avaaminen tehdddn syrjiméttomasti. Liikenteen
avaamisessa ei tule tarkastella vain l4hialuetta vaan liikenne tulisi avata niiltd EU-
alueilta, joilla tartuntojen taso on matala. Avaamisessa tulee kiinnittié erityistd huomiota
EU:n alueella liitkkuviin tyontekijoihin sekd perheenjdsenten tapaamisoikeuteen.
Komissio korostaa naapurimaiden informoimista uusista sddnnoista.

Vaiheessa 2 puretaan loput rajoitukset sisédrajoilta. Rajoitusten purkamista tuetaan
viestinndlld ja ohjeistuksella, jossa muistutetaan muun muassa ldhikontaktien
valttdmistarpeesta.

Komissio korostaa koordinaation tarvetta, vaikka péatokset luopumisesta tehdddn
kansallisesti. ~EU-tasolla  koordinaatiossa tulee hyddyntdd olemassa olevia
yhteydenpitokanavia ja lisdksi komissio esittdd neuvostolle vahvempaa roolia
jasenvaltioiden vilisessd koordinaatiossa.

Terveys- ja turvallisuusohjeistus majoitus- ja ravitsemispalvelutoimijoille

Tiedonannossa komissio antaa ohjeita ja suosituksia terveyttd koskevista varotoimista
matkailuyrityksille, joiden tarkoituksena on kdynnistdd toiminta uudelleen. Tiedonanto
sisdltdd yhteiset puitteet, joiden avulla matkailua voidaan kdynnistdd turvallisesti ja
vaiheittain. Tekstissd esitetddn hotelleille ja muita majoitus- ja ravitsemisliikkeille
kdytannon ohjeita matkailijoiden ja tyontekijoiden terveyden suojelemiseksi.

Tiedonanto perustuu Euroopan tautienehkidisy- ja valvontakeskuksen (ECDC) sekid
Euroopan tydsuojeluviraston (OSHA) ja WHO:n COVID-19 ohjeistukseen. Tiedonanto
linkittyy yhteiseen eurooppalaiseen COVID-19 tiekarttaan.

Matkailu- ja majoitustoiminnan uudelleen kédynnistdimisen edellytyksend on
epidemiologinen ndyttd taudin levidmisen merkittdvistd vihenemisestd. Matkailijoiden
tai asiakkaiden ja yrityksen henkil6kunnan terveydesti ja turvallisuudesta huolehtimisen
tulee olla yrityksen tdrkein prioriteetti. Tami edellyttdd sitd, ettd kaikki tyontekijdt
noudattavat vaadittuja toimenpiteitd tartunnan ja viruksen levidmisen estdmiseksi.
Terveys- ja turvallisuustoimenpiteistd tulee tiedottaa asiakkaille ja tyontekijoille
selkedsti, ndkyvisti ja tehokkaasti, myos digitaalisia kanavia hyddyntéen.

Kansallisten ja paikallisten terveydenhuoltoviranomaisten sekd
majoituspalveluntarjoajien vélilld tulee olla jatkuvaa yhteydenpitoa ja koordinaatiota,
jolla varmistetaan, ettd tietylld maantieteelliselld alueella olevat uusimmat sddannét ja
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médrdykset jaetaan, niitd sovelletaan ja niiden tdytdntGonpanoa seurataan.
Majoituspalveluntarjoajilla tulee olla laadittuna valmiussuunnitelma, joka sisdltda
toimenpiteet majoitusliikkeessd  vahvistetun tartuntatapauksen varalle. Tarkat
toimenpiteet sisdltdvd valmiussuunnitelma tulee esittdd henkilostolle ja siitd tulee kdyda
ilmi kunkin henkilon vastuut.

Matkailu- ja majoituspalveluiden parissa tydskentelevin henkildston tulee olla tietoisia
COVID-19 koronaviruksen oireista heille on annettava tietoa sairauksien ehkdisyn ja
torjunnan toimenpiteistd. Henkilostod tulee kouluttaa vaadituista toimenpiteistd
matkailijoilla ilmenevien koronatartunnan kanssa yhteensopivien oireiden osalta. Siltd
osin kuin tydtehtdvit sen sallivat, henkiloston etitydskentelyd tulisi harkita. Yrityksissé
on mietittdva toimenpiteitd henkildston fyysisten kontaktien minimoimiseksi esimerkiksi
tydvuorojen, ruokatuntien ja sdhkoisten yhteydenpitovilineiden hyddyntdmisen osalta.

Majoituspalveluiden asiakkaiden tulee saada kaikki tarvittava tieto terveysviranomaisten
ajankohtaisista ohjeista sekd heiddn vierailuunsa vaikuttavista vaadituista toimenpiteista
helposti saavutettavalla tavalla, my0s digitaalisesti, jo ennen majoitusliikkeeseen
saapumistaan. Vieraille tulee kertoa selkeilld opastuksilla (infografiikat, mukaan lukien
mukautukset ndkdvammaisille vieraille) ennen sisddnpdidsyd COVID-19 koronaviruksen
merkeistd ja oireista, sekd kertoa mité tulee tehdi, jos heille ilmaantuu oireita oleskelunsa
aikana tai 14 pdivin kuluessa heiddn ldhdostddn. Majoituspalveluntarjoajan on hyvéi
myds toimittaa esitteitd ndistd tiedoista. Majoituslitkkeen tulisi varmistaa, ettd vieraiden
yhteystiedot ovat saatavilla, jos niité tarvitaan jilkikédteen kontaktien jdljittdimiseen.

Fyysistd 1,5-2m etdisyyttd koskevia suosituksia ja toimenpiteitd tulee jatkaa esimerkiksi
asettamalla yleisille tiloille (ravintolat, kahvilat, baarit, aulatilat) sallittu enimmaismé&éra
vieraita tai porrastettua ajanvarausta hyodyntdmallé. Tilanteissa, joissa fyysistd etdisyyttd
el voida pitdd, tulee vieraiden ja henkiloston suojelemiseksi harkita vaihtoehtoisia
toimenpiteitd, kuten kasvomaskien tai suojapaneelien hyddyntdmistd. Sisétiloissa, kuten
kylpyloissd ja uima-altaissa, tulee myds noudattaa tiukkoja hygieniatoimenpiteita.
Suurempia ihmisjoukkoja kokoavia tapahtumia kuten konsertteja tulee lykatd. Fyysisen
etdisyyden lisdksi tulee yritysten toteuttaa erityisid suojatoimenpiteitd sekd puhdistus- ja
desinfiointimenetelmid  esimerkiksi  késihygienian, ilmanvaihdon ja  siivous-
toimenpiteiden osalta, sekd tiedottaa niistd henkilostolleen ja vierailleen.

Epdillyissd vieraan tai henkiloston tartuntatapauksissa tulee ndiden ohjeiden lisdksi
noudattaa Euroopan tautienehkdisy- ja -valvontakeskuksen sekd kansallisten ja
paikallisten terveysviranomaisten ohjeita.

Tiedonannon yhteenvedossa komissio rohkaisee jdsenvaltioita jakamaan ohjeistusta
toimivaltaisten viranomaisten ja alueellinen/paikallisen tason toimijoiden kanssa.
Komissio avaa verkkosivuston, jossa vuorovaikutteinen kartta yhdistdd ajankohtaista
COVID-19- tilanteeseen liittyvdd tietoa jésenvaltioilta ja matkailualalta huomioiden
kansallisen tilanteen ja ohjeistuksen.

Tiedonannon liitteend on yksityiskohtainen listaus kdytdnnon toimista, miten hotellien ja
majoituspalveluja tarjoavien yritysten tulee varautua mahdollisten COVID-19-tartuntojen
varalle. Toimet sisdltdvdt muun muassa valmiussuunnitelman laatimisen, henkildston
koulutuksen ja riskiviestintddn varautumista. Lisdksi liitteessd annetaan konkreettisia
ohjeita, miten voidaan eri tilanteissa varmistaa fyysinen etdisyys ja hygienia
matkailijoiden ja tyontekijoiden suojelemiseksi.
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Komission suositus matkustajille tarjottavista vouchereista (matkaseteleistd)

Annettu suositus (C(2020) 3125 final) koskee etuseteleitd, joita kuljetusyritykset ja
matkanjirjestdjit tarjoavat matkustajille kuljetuksen taikka matkapaketin peruuntuessa
COVID-19 pandemiasta johtuvista syistd 1.3.2020 tai sen jédlkeen. Lisdksi suositus
koskee tilanteita, joissa matkapakettisopimuksen ehtoja on muutettu taikka sopimus on
padtetty 1.3.2020 tai sen jilkeen COVID-19 pandemiasta johtuvista syistd. Suosituksen
tavoitteena on edistdd sitd, ettd etuseteleiden vastaanottaminen olisi matkustajille
houkuttelevaa ja etté sitd kautta taloudellinen paine matkanjérjestijid ja kuljetusyrityksid
kohtaan véhenisi. Suosituksella ei vaikuteta matkustajien EU-lainsddddnnén mukaiseen
oikeuteen saada tekeminsd suoritukset takaisin rahana. Perusldhtokohta sdilyy siis
entisellddn siind suhteessa, ettd vouchereiden vastaanottaminen on vapaaehtoista.

Ollakseen matkustajille houkuttava ja luotettava vaihtoehto etuseteleiden tulee
suosituksen mukaan olla riittdvin tehokkaasti suojattu matkanjdrjestdjin tai
kuljetusyrityksen maksukyvyttomyyden varalta. Suojaus voidaan jérjestdd julkisen tai
yksityisen sektorin toimesta. Suojauksen tulisi kattaa ainakin etusetelelit, jotka tayttivit
suosituksen ~ 2—12  kohdissa luetellut  vaatimukset. = Vaatimukset koskevat
maksukyvyttomyyssuojan lisdksi esimerkiksi etusetelin voimassaoloaikaa ja rahojen
ilman eri pyyntdd tapahtuvaa palauttamista siind tapauksessa, ettd etusetelid ei ole sen
voimassaoloaikana kaytetty.

Suosituksessa kdydédn ldpi erilaisia valtiontuen muotoja (suosituksen 15 — 18 kohdat) ja
todetaan mm., ettd matkustajiin kohdistuvien negatiivisten vaikutusten rajoittamiseksi
jasenvaltioiden tulee aktiivisesti harkita etuseteleitd koskevan vakuusjérjestelmén
perustamista niin, ettd etuseteleiden antajien maksukyvyttomyystilanteissa matkustajien
korvaukset olisi turvattu. Suosituksessa kdydddn 1dpi niin normaaliaikojen
valtiontukisdénn6t kuin nyt erikoistilanteen takia keventyneet sddnndt. Suositus ei sisdlla
uusia valtiontukipoliittisia avauksia.

EU:n oikeuden mukainen oikeusperusta/piaitoksentekomenettely
Komission tiedonannot ja suuntaviivat eivét ole luonteeltaan oikeudellisesti sitovia.

Kisittely Euroopan parlamentissa

Kansallinen valmistelu
Jaostojen EU6, EU7, EU8, EU22, EU25, EU26, EU28 sekd EU33 kirjalliset menettelyt
15.-18.5.2020
EU-ministerivaliokunta 20.5.2020

Eduskuntakaisittely

Kansallinen lainsdidéinto, ml. Ahvenanmaan asema

Matkailua elinkeinona koskevat asiat kuuluvat Ahvenanmaan itsehallintolain
(1144/1991) 18 § 22 kohdan mukaan maakunnan lainsddddntdvaltaan. Komission
matkailupaketti ei kuitenkaan sisédlld lainsdddidntoehdotuksia. Vaikutukset kansalliseen
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lainsdddéntoon  tulevat  arvioitaviksi myOhemmin  annettavien  mahdollisten
lainsdddantdehdotusten antamisen yhteydessa.

Taloudelliset vaikutukset

Tiedonannolla ja sen sisdltdmilld ohjeistuksilla ei ole vilittomid taloudellisia vaikutuksia.
Vaikutukset valtion talousarvoon ja muut taloudelliset vaikutukset tulevat arvioitaviksi
my6hemmin annettavien mahdollisten lainsdddidntéehdotusten antamisen yhteydessa.

Muut asian Kkisittelyyn vaikuttavat tekij:it

Asiakirjat

Lisdksi Euroopan lentoturvallisuusvirasto (EASA) julkaisi lentoliikennettd koskevan
teknisen tason lisdohjeistuksen 13.5.2020. EASA, yhdessd Euroopan tautienehkéisy- ja -
valvontakeskuksen (ECDC) kanssa, antoi 15.5.2020 lentoliikenteen osalta
erityisohjeistusta, ottaen huomioon lentoliikenteen erityispiirteet ja korostetut
turvallisuusvaatimukset. EASA valmistelee niin kutsuttua RNO (Return to Normal
Operations) -konseptia, jossa on tarkoitus luoda yleiset ja yleiseurooppalaiset ohjeet eri
osa-alueilta turvallisia lento-operaatioita koskien. Valmistelu- ja seurantatyd on
suunniteltu tehtdvéksi viidelld osa-alueella: 1. Kaupalliset operaatiot, 2. Suunnittelu ja
tuotanto, 3. Viranomaistoiminta, 4. Toimenpiteet viruksen levidmisen estdmiseksi ja
terveys sekd 5. Yleisilmailu.

Komission tiedonanto kokonaisstrategiasta matkailun ja liikenteen elvyttdmiseksi vuonna
2020 ja sen jalkeen; COM(2020) 550 final

Komission tiedonanto vaiheittaisesta ja koordinoidusta ldhestymistavasta vapaan
litkkkuvuuden palauttamiseksi ja sisdrajavalvonnan poistamiseksi; C(2020) 3250 final

Komission tiedonanto puitteista, joilla tuetaan liitkenteen palauttamista vaiheittain
normaaliksi matkustajien ja henkildston turvallisuutta vaarantamatta; C(2020) 3139 final

Komission suositus, jonka tavoitteena on tehdd matkaseteleistd houkutteleva vaihtoehto
kiteiskorvauksille; C(2020) 3125 final

Komission tiedonanto kriteereistd matkailutoiminnan elvyttdmiseksi turvallisesti ja
vaiheittain sekd terveyskdytdntojen laatimiseksi hotelleja ja muita majoitus- ja
ravitsemisliikkeitd varten; C(2020) 3251 final

Laatijan ja muiden kisittelijoiden yhteystiedot

Ville Korhonen/VNEUS ville.korhonen@vnk.fi 050 336 8017
Tomi Paavola/LVM tomi.paavola@lvm.fi 050 303 6506
Maija Rekola/LVM maija.rekola@lvm.fi 050 471 9531
Irja Vesanen-Nikitin/LVM irja.vesanen-nikitin@lvm.fi 040 544 9673
Maria Rautavirta/LVM maria.rautavirta@lvm.fi 040 718 5975
Sari Vuorinen/STM sari.vuorinen(@stm.fi 0295 516 3049
Katri Kummoinen/OM katri.kummoinen@om.fi 0295 150 266
Matti Pitkaniitty/SM matti.pitkaniitty@raja.fi 0295 421 131
Sanna Kyyrd/TEM sanna.kyyra@tem.fi 050 358 9497
Ida Miiller/TEM ida.muller@tem.fi 050 454 8949

Nina Alatalo/TEM nina.alatalo@tem.fi 050431 8015
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Asiasanat joukkoliikenne, kansainvalinen liikenne, kansanterveys, koronavirukset, lentoliikkenne, liikenne,
liikennepolitiikka, pandemiat, rajat, rajavalvonta, sisaraja, terveyspolitiikka, tydsuojelu ja -
turvallisuus, matkailu
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