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Eduskunnan hallintovaliokunnan asiantuntijakuuleminen 17.6.2020 / HE 87/2020 vp

Uudenmaan ty0- ja elinkeinotoimiston lausunto hallituksen esityksesté tyollisyyden
edistdmisen kuntakokeilusta (HE 87/2020 vp)

Uudenmaan tyo- ja elinkeinotoimisto (TE-toimisto) toteaa asiantuntijalausuntonaan seuraavaa:
1. Esityksen tavoitteet

Uudenmaan TE-toimisto pitéaa hallituksen esityksen tavoitetta edistaa erityisesti heikossa tyémark-
kina-asemassa olevien tyollistymistéd kannatettavana. Mikéali kokeilukunnat onnistuvat yhdista-
maan julkisia tydvoima- ja yrityspalveluja kunnan muihin palveluihin, kuten sosiaali- ja terveyden-
huollon palveluihin, talla voi olla mydnteisia vaikutuksia heikossa tydmarkkina-asemassa olevien
asiakkaiden tyollistymiseen.

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen saatavuus on usein ollut haasteena heikossa tydmark-
kina-asemassa olevien palvelukokonaisuudessa. Esimerkiksi tyottomien lakisaateisten terveystar-
kastusten toteuttamisessa on ollut paakaupunkiseudulla haasteita. Koko valtakunnan tasolla alle 4
% tyottomista on paassyt terveystarkastukseen. Kokeilun kohderyhmé& huomioiden lakiséateisten
terveystarkastusten toteutumisen tulisikin olla yksi kokeilun seurantakohde, jonka avulla olisi mah-
dollista arvioida, onko kuntien vastuun lisdédminen tydvoimapalveluissa lisannyt heikossa tyomark-
kina-asemassa olevien asiakkaiden kannalta valttamatonta tyévoima- ja sotepalvelujen integraa-
tiota.

Uudenmaan TE-toimisto pitéda kannatettavana esityksen tavoitetta mahdollistaa valtion ja kuntien
rahoituksen yhdistamisella suurempi panostus kokeilun kohderyhméaén kuuluvien asiakkaiden
tydllistymisen edistdmiseen. Padkaupunkiseudun suuret kaupungit ovat jo nykyisin panostaneet
tydllisyyden edistamiseen merkittavasti omia resurssejaan, vaikka siihen ei ole ollut lakisaateista
velvoitetta.

Kokeilualueeksi hakeutuneilta kunnilta edellytetdan omarahoitusta, joka on 15 % kunnan vuonna
2018 maksamasta tydmarkkinatukiosuudesta per vuosi. Tata ei kuitenkaan lakiesityksessa ole
asetettu kokeiluun osallistuvan kunnan lakisdateiseksi velvoitteeksi. Covid-19 pandemia on vaikut-
tanut merkittavasti kuntien taloudelliseen tilanteeseen ja aiheuttanut kuntatalouteen kohdistuvia
saastOpaineita, jotka edellyttavat monelta kunnalta l&hivuosina sadasto- ja sopeuttamistoimia.

Uudenmaan TE-toimisto kiinnittdéa huomiota siihen, etta ilman kokeilukunnille saadettya velvolli-
suutta resursoida kokeilua, on mahdollista, etta kokeilukunnilla ei ole mahdollisuutta tai haluk-
kuutta téhan ainakaan koko kokeilun keston ajalla. Koska esityksessa ei ehdoteta kokeilun joh-

TE-palvelut | Uusimaa

www.te-palvelut.fi
Henkildasiakkaat 0295 025 500
Yritys- ja tyBnantaja-asiakkaat 0295 040 002



Lausunto 2 (5)

15.6.2020

dosta muutoksia myoskaan tyomarkkinatuen rahoitusvastuuseen, kuntien heikentynyt taloudelli-
nen tilanne voi myds luoda kunnille kannusteen toimia tavalla, joka siirtda tydmarkkinatuen kus-
tannusvastuuta valtiolle. K&ytdnndssa tdma voi tarkoittaa esimerkiksi asiakkaiden ohjaamista tydl-
listymistéa edistaviin palveluihin, jotka eivat asiakkaan palvelutarve huomioiden ole perusteltuja,
mutta jotka siirtavat rahoitusvastuun tydmarkkinatuesta taysimaaraisesti valtiolle. Hallituksen esi-
tyksessa on todettu, etta sosiaali- ja terveysministerio ja Kansanelédkelaitos ovat arvioineet, etta
jos tulevissa kuntakokeiluissa kuntouttavan tyétoiminnan kaytté lisaantyisi 14 % nykytasoon ver-
rattuna, kuten se lisdéntyi Varsinais-Suomen kokeilualueella edellisessa kuntakokeilussa, valtion
menot kasvaisivat yhteensa 3,54 milj. euroa per vuosi. Jos kuntouttavan tydtoiminnan kaytto li-
saantyisi yhta merkittavasti kuin se lisdantyi Tampereen seudun kokeilualueella edellisessa kunta-
kokeilussa (+80 %), valtion menot kasvaisivat 23,57 milj. eurolla per vuosi. Kuntouttavan ty6toi-
minnan vaikuttavuus on erilaisten tutkimusten mukaan varsin heikkoa.

Esityksen mukaan kokeilulla tavoiteltaisiin tietoa mm. siit4, miten kokeilun asiakaskohderyhméan
asiakasryhman tyollisyyspalvelujen vaikuttavuus ja asiakastyytyvaisyys kehittyisi, kun palvelut jar-
jestaa valtion sijasta kunnan tai usean kuntaryhman muodostama kokeilualue. Uudenmaan TE-
toimisto toteaa, ettéa nykyinen TE-toimiston vastuulla toimiva palvelujarjestelma on kustannusteho-
kas ja toimiva. TE-toimiston sdanndlliset asiakastyytyvaisyyskyselyt osoittavat, etta niin henkil6-
kuin yritys- ja tyOnantaja-asiakkaat ovat olleet hyvin tyytyvaisia saamaansa palveluun. TE-
toimistot, Uusimaa mukaan lukien, ovat viime vuosina ennen Covid-19 -pandemiaa onnistuneet
tyottdmyyden vahentamisessd muun muassa tehostamalla tyénhakijoiden haastatteluja ja palvelu-
tarpeen arviointia seka panostamalla laajoihin tydnantajaverkostoihin perustuvalla tyonvalityksell&.

2. Kokeilun asiakaskohderyhma
Hallituksen esityksessa kokeilun kohderyhmaksi on méaaritelty:

- kaikki tyottomat tydnhakijat, tyollistetyt ja tyollistymista edistavissa palveluissa olevat, joilla ei ole oi-
keutta ansiopaivarahaan

- kaikki alle 30-vuotiaat tyottomat tydnhakijat, tyollistetyt ja tyollistymista edistavissa palveluissa ole-
vat, ja

-kaikki tyottomat, tyollistetyt ja tyollistymista edistavissa palveluissa olevat vieraskieliset ja maahan-
muuttajat

Uudenmaan TE-toimisto toteaa, etta asiakkaan saama ty6ttdémyysetuus ei suoraan kerro asiakkaan
palvelutarpeesta, ja tydmarkkinatukea tai peruspaivarahaa saavilla asiakkailla on erilaisia palvelutar-
peita. Vaikka kohderyhman maarittely esimerkiksi osaamisen puutteen, tyokyvyn tai sote-palvelujen
tarpeen perusteella olisi kenties tuottanut toiminnallisesti tarkoituksenmukaisemman kohderyhman,
tydmarkkinatuen piiriin kuuluvat ovat kuitenkin yksiselitteisesti ja selkeasti maariteltavissa oleva
joukko asiakkaita, jotka joko eivat ole kiinnittyneet tydmarkkinoille (eivat ole tayttaneet tyottomyyspai-
varahan edellytyksid) tai ovat olleet pitkaan tyottomina (tyéttdémyyspaivarahan enimmaisaika on tullut
tayteen), ja siten kuntakokeilujen nakdkulmasta perusteltu kohderyhma.

Sen sijaan peruspaivarahan piiriin kuuluvat ovat kiinnittyneet tyémarkkinoille, ja heidan joukossaan
voi olla my6s suoraan tydmarkkinoille suuntaavia, jotka hyotyisivat enemman TE-toimiston tarjoa-
mista palveluista.
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Myds nuoret ja maahanmuuttajat ovat kuntakokeilujen ndkdkulmasta perusteltu kohderyhmda. Uuden-
maan TE-toimisto katsoo kuitenkin, etta tyottomyyspdaivarahan, erityisesti ansiopaivarahan, piirissa
olevien nuorten ja maahanmuuttajien seka vieraskielisten kuuluminen kokeilujen kohderyhmé&én on
epatarkoituksenmukaista. Esimerkiksi ansiopédivarahaa saavat nuoret ovat osoittaneet omaavansa
tyokokemusta ja hyvia tyollistymisvalmiuksia, eivatka rinnastu esimerkiksi vailla ammattikoulutusta
olevaan, kielitaidottamaan maahanmuuttajaan.

Erityisesti maahanmuuttajat ovat asiakasryhméana hyvin heterogeeninen. Esimerkiksi vieraskielista
Suomessa tytskennellyttd ansiopaivarahaa saavaa tulisi kohdella yhdenvertaisesti kantasuomalai-
seen nahden. Vieraskielisyys ei kerro tydnhakijan synnyinmaasta, kansalaisuudesta tai Suomessa
asumisen kestosta, ja vieraskielissa voikin olla Suomessa syntyneita suomenkielentaitoisia Suomen
kansalaisia, jotka ovat asuneet Suomessa koko ikdnsd, mutta ilmoittavat aidinkielekseen esimerkiksi
kotikielend puhutun muun kuin suomen, ruotsin tai saamen kielen.

Hallituksen esityksessa arvioidaan, ettd kokeiluihin siirtyisi yhteensa noin 260 900 tydnhakijaa (tilanne
toukokuussa 2020). Uudenmaan TE-toimiston alueella kokeiluun siirtyisi 104 700 ty6nhakijaa, eli noin
40 % kaikista kokeiluun siirtyvista asiakkaista ja noin 47 % osuuden kaikista Uudenmaan TE-
toimiston tydnhakija-asiakkaita.

Ty6- ja elinkeinoministerio asetti kuntakokeilujen reunaehdoksi hakuvaiheessa sen, etta kokeilun koh-
deryhmaan kuuluvien tyénhakijoiden osuus olisi kaikilla alueilla enintdan 40 %. Hallituksen esityk-
sessd ei ole esitetty perusteluja sille, miksi Uudenmaan kokeilu toteutetaan nain laajana, eika esityk-
seen Uudenmaan TE-toimiston nakemyksen mukaan sisally riittavaa arviota riskeista, joita sisaltyy
nain laajan asiakaskunnan siirtamiseen yhden TE-toimiston alueella yhtaaikaisesti kolmen eri kokei-
lun asiakkaaksi keskella Covid-19 -pandemian aiheuttamaa poikkeustilannetta.

3. Yrityspalvelu

Lakiesityksen 8 8:n 3 momentin mukaan kokeilualue voisi halutessaan julkaista ja valittaa tietoja ko-
keilualueen avoimista tydpaikoista ja esitella tydantajille kokeilualueen tydnhakijoita tydantajan toi-
meksiannon mukaisesti. Talta osin tyo- ja elinkeinotoimiston tehtava ei siirtyisi kokeilualueelle vaan
kokeilualueella olisi rinnakkainen mahdollisuus kartoittaa tyonantajien rekrytointitarpeita, ottaa vas-
taan tyopaikkailmoituksia ja esitella tydnantajille tydnhakijoita. Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta
annetun lain 3 luvun 3 8:ssa tarkoitettu tytpaikkailmoituksen vastaanottamisesta kieltaytymista ja il-
moituksen poistamista koskeva julkisen vallan tehtava kuuluisi kokeilualueellakin tyd- ja elinkeinotoi-
mistolle.

Tyo6voiman liikkuvuuden ja yritysten osaavan tydvoiman saatavuuden varmistamiseksi Uudenmaan
TE-toimisto pitda perusteltuna sitd, etta vastuu tydnantaja- ja yrityspalveluista sailyy jatkossakin TE-
toimistolla. Yritysten palvelutarpeet eivat noudata kunta- tai edes aluerajoja, ja esimerkiksi Elinkei-
noelaman keskusliitto EK on nostanut esiin, etta tydnantajayritysten kannalta kuntakokeilujen heik-
koutena on uhka palvelujen hajautumisesta ja eriytymisesta. TE-toimisto pitaa kuitenkin tarkeéna ke-
hittéd& uusia yhteistyémalleja TE-toimiston, ELY-keskuksen, kuntakokeilujen ja kunnallisten elinkeino-
palveluiden kesken.

4. Tyottomyysturva
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Tyéllisyyspalveluiden jarjestamistehtavassa tyottomyysturva-asioiden sujuva ja lakisdateinen hoitami-
nen on olennainen osa kokonaisuutta. Esityksessd ehdotetaan, ettd suurin osa ty6ttdmyysturvaan liit-
tyvista tehtdvistd lukuun ottamatta tiettyja lausuntoja ja selvityspyyntojen tekemista jaisi TE-toimiston

tehtavaksi myos kokeilukuntien asiakkaiksi siirtyvien osalta.

Uudenmaan TE-toimisto arvioi, etta esityksessa ehdotettu tydnjako tyottdmyysturva-asioissa tulee to-
denndkoisesti lisddmaan tyottomyysturva-asioiden hoitamisen edellyttamaa tydmaaraa seké aiheutta-
maan viiveita tydttdmyysturvalausuntojen antamiseen. Tyottdmyysturva-asioiden selvittamiseen ku-
luva tydmaara tulee kaytanndssa kaksinkertaistumaan, ja tyottomyysturva-asioiden neuvonta asiak-
kaille hajaantuu kokeilukunnan ja TE-toimiston valille. Esimerkiksi Uudenmaan TE-toimistoon tulisi
organisoida kuntakokeilun asiakkaiden tyottdmyysturvayksikko, joka hoitaisi (alkutilanteessa) lahes
105 000 tyottoman tyottdmyysturva-asiat, vaikka vastuu asiakkaiden palveluprosessista on siirtynyt
kokeilukunnille.

Esityksessa ehdotettu tydnjako kokeilukunnan ja TE-toimiston valilla tarkoittaisi kaytanndssa sita, etta
kokeilukunta keskittyisi palveluihin, ja TE-toimiston tehtavaksi jaisi tydttomyysturvan velvoittavuuden
toimeenpano. Tama asetelma vaikeuttaa osaltaan kokeilukuntien ja TE-toimiston toiminnan vertailua
pysyvia palveluratkaisuvaihtoehtoja arvioitaessa.

Uudenmaan TE-toimisto on esityksen valmisteluvaiheessa pitanyt tarkoituksenmukaisimpana vaihto-
ehtoa, jossa kokeilukunnat vastaisivat kokeiluun siirtyvien asiakkaiden osalta kaikista tyottomyystur-
van ns. peruslausunnoista seka selvityspyynnéista, ja vastaisivat niihin liittyvista oikaisu- ja valituspro-
sesseista. Tehtavan hoitamiseen liittyva asiantuntemus siirtyy kokeilukuntiin siirtyvien TE-toimiston
asiantuntijoiden myo6ta.

5. Kokeilujen toimeenpano ja vaikutukset TE-toimiston toimintaan

Hallituksen esityksesséa arvioidaan, etta viranomaisyhteistyon tarve kokeilualueilla vahenisi, koska
tyO- ja elinkeinotoimisto ei osallistuisi tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta, kun-
touttavasta tydtoiminnasta ja kotoutumisen edistamisesta annettujen lakien toimeenpanoon kokeilun
asiakaskohderyhmaan kuuluvien henkildiden kohdalla. Kunta vastaisi myds kohderyhmalle lahetetta-
vien tyotarjousten teosta ja seurannasta. Jos yhteistydsta vapautuva tyo- ja elinkeinotoimiston henki-
I6resurssi kohdennettaisiin tyo- ja elinkeinotoimiston muuhun asiakaspalveluun ja kunta vastaisi yksin
aikaisemmin yhteistyona tehdystéa asiakaspalvelusta, tyo- ja elinkeinotoimiston asiakaspalveluun kay-
tettavissa oleva henkiléresurssi kasvaisi. Jos viranomaisyhteistydsta vapautuva ty6- ja elinkeinotoi-
miston henkildresurssi siirtyisi tydskentelemaan kunnan tyénjohdon alaisuudessa kokeilussa, kokeilun
henkiloresurssi lisdantyisi jonkin verran.

Uudenmaan TE-toimisto katsoo, etta toisin kuin hallituksen esityksessa esitetaan, kuntakokeilut eivat
vahenna, vaan painvastoin lisdavat merkittavalla tavalla viranomaisyhteistydn tarvetta kokeilualueella.

Uudenmaan TE-toimiston tehtavéana on rakentaa prosessit, tehda yhteisty6ta ja tukea kutakin yksit-
taista kokeilua sen onnistumisessa, mutta myos yhteensovittaa alueella toteuttavat kolme suurta ko-
keilua (seka mahdolliset tAydennyshaun kautta mukaan tulevat uudet kokeilut) yhdeksi kokonaisuu-
deksi TE-toimiston palvelujen kanssa seka lisdksi kannustaa kokeilukuntia myos keskinaiseen yhteis-
tydhon. Tama tulee lisaamaan erilaisten koordinaatiotoimintojen tarvetta merkittavalla tavalla.

Koska kokeilukunnat eivat hoida kaikkia tydnhakijoiden palveluprosessiin kuuluvia tehtavia, osa
naista tehtavista tulee jaamaan TE-toimiston hoidettavaksi. Tallaisia tehtavia ovat esimerkiksi uusien
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tyonhakijoiden tydnhaun aloitus ja ohjaus kuntakokeiluun, osa asiakkaan ty6ttdomyysetuutta koske-
vista lausunnoista seka erilaiset palveluohjaukseen liittyvat tehtavét kuten tydvoimakoulutuksen opis-
kelijavalinnat sekéa erdat tietojarjestelmérajoitteista johtuvat teknisluontoiset tehtavat.

Kun aikaisemmin edella mainitut tehtdvét ovat hoituneet mahdollisesti yhden asiantuntijan toimesta
tai vahintaankin yhden viranomaisen toimesta, kuntakokeilujen aikana kokeilun asiakkaana olevan
tydnhakijan palveluprosessissa tarvitaan lahestulkoon aina kahden eri viranomaisen toimenpiteita.
Uudenmaan TE-toimiston ndkemyksen mukaan riskind onkin, etté asiakasprosessit monimutkaistuvat
ja palveluprosesseihin tulee viiveitd. My6s virhemahdollisuudet kasvavat, samoin kuin myds paallek-
kaisen hallinnollisen tydn maara.

Uudenmaan TE-toimisto onkin alustavasti arvioinut, ettd kuntakokeilun asiakaskohderyhméaéan kuulu-
vien asiakkaiden palveluprosessi tullee kokeilun aikanakin edellyttimaan TE-toimistolta hallinnollisiin
tehtaviin yhteensa noin 100 htv:n suuruista tyépanosta, mika palkkauskustannuksiltaan on noin 4,5
miljoonaa euroa / vuosi.

Koska kuntakokeilun edellyttdméan hallinnollisen tydn maara tulee olemaan varsin suuri, TE-toimisto
ilmaiseekin huolensa siitd, jaako TE-toimistolle riittavasti resursseja toimistoon jadvien ansiopaivara-
haa ja peruspaivarahaa saavien asiakkaiden aitoon palveluun tilanteessa, jossa asiakasmaarat ovat
Covid-19 pandemian myota kasvaneet.
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