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Palvelualojen tydnantajat Palta ry on EK:n toiseksi suurin
jasenliitto ja edustamme yli 2 000 palvelualoilla toimivaa
jasentamme.

Palta edustaa henkilostépalvelualaa ja osaa silla alalla
toimivista yrityksista (palveluntuottajia), jotka ovat osallisina
tydllisyyden edistdmisessa tarkedna osana kuntakokeiluja.

Yksityisten palvelujen merkitys Suomen kansantaloudelle
on suurempi kuin koskaan aikaisemmin. Trendi on
samanlainen kaikissa kehittyneissa maissa. Yksityiset palvelut
ovat 2000-luvulla luoneet Suomeen yli 300 000 uutta tydpaikkaa.

Yksityiset palvelualat (ilman kauppaa) tyollistivat Suomessa 1
027 600 ihmista vuonna 2018. Tyd6llisyyden kasvu on nojannut
vahvasti palvelualoihin ja néin tulee olemaan jatkossakin.
Vuosina 2016 — 2019 tydllisyyden kasvusta kaksi kolmasosaa tuli
yksityisista palveluista.
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Kommentit lakiesityksen tavoitteisiin

’Kokeilun tavoitteena on saada tietoa siita, parantaako kuntapohjainen palvelujen jarjestaminen

tyollisyyden edistdmisen vaikuttavuutta ja tydllisyysastetta. Tavoitteiden toteutumista seurattaisiin tiiviisti kokeilun aikana
alueilla ja valtakunnallisesti. Kokeilun vaikutuksia arvioitaisiin kokeilun jalkeen valtioneuvoston tutkimus- ja selvityshankkeena.”

HE 87/2020, sivu 1

o Kuntakokeilujen tarkein tavoite tulisi olla tydllisyyden edistdminen ja ty6llisyysasteen nostaminen kohti 75 prosenttia kokeiluiden
aikana. Nyt olisi tarke&aa asettaa myos jo etukateen tavoite, kuinka monta lisatyollista kokeiluilla tavoitellaan. Nyt téllaista ei ole
viela esitetty vaikutusten arvioinnin yhteydessa.

o Tyollistymisten tulisi tapahtua paaasiallisesti avoimille tydmarkkinoille.

o Tydllisyyden edistamiseksi tulisi I6ytaa yha tiivimpaa yhteistyota myos yksityisen ja kolmannen sektorin palveluntuottajien
kanssa. Hyvaa kokeiluissa on, etta julkisten toimijoiden osaamista yhdistetaan ja tehostetaan.

e Vaikuttavuuden mittaamisen tulee tukea ketterien, vaikuttavien ja tehokkaiden palveluiden kehittamista ja syntymista. Tama
edellyttda jatkuvaa seurantaa ja reagointia havaintoihin yli kokeilualuerajojen.
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Monituottajamallit TE-palveluissa

o Hallituksen tydllisyystavoitteeseen padseminen ei ole mahdollista ilman yksityista sektoria ja
erityisesti henkilostopalvelualan toimijoita.

o Henkilostopalveluala tuntee tyomarkkinoiden tarpeet ja tyopaikkoja syntyy sopivien tekijéiden
|Oytyessa.

o Piilotyopaikkoja (tarvetyopaikkoja) on tuhansia, mutta tydpaikat eivat tayty ilman sopivien
tekijéiden I6ytymista.

"Paikallinen ammattitaitoinen tuottaja, joka tuntee [...] tyOnantajat ja tydmarkkinat, on ollut naiden
hyvien tulosten saavuttamisessa ratkaisevassa roolissa.”

- TE-hallinnon ndkemys Tydnvalityspiste-raportissa 2019
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Yhteisty0 mahdollistaa parhaat tyokalut

e Huomioitavaa on, ettd jo nyt TE-hallinto toteuttaa suuren osan palveluista yhteistydssa yksityisen ja
kolmannen sektorin kanssa. Yhteisty0 ja hankintaosaaminen tarkeita jatkossakin.

o Palta ry katsoo, etta kokeiluissa ja kokeilulaissa tulisi tavoitella yha vahvempaa vaikuttavuutta yhteen
sovittamalla valtion ja kuntien, seka yksityisen ja kolmannen sektorin resursseja, osaamista ja palveluja.
Kannusteet ja vankka perusta yhteistyolle tulee luoda jo tassa valmistelun alkuvaiheessa.

— Kokeilukuntien ja TE-hallinnon tulee etsia ja toteuttaa laaja-alaisesti tehokkaita ratkaisuja yhteisty6ssa
yksityisen ja kolmannen sektorin palveluntarjoajien kanssa. (7 8)

- YhteistyOelimen tulee ottaa mukaan valmisteluun mahdollisimman varhaisessa vaiheessa myo0s
yksityisen ja kolmannen sektorin palveluntarjoajat (22 8)

o Kokeilualueilla on huolehdittava, etta monituottajamalli palveluissa ja koulutustarjonnassa vahvistuu. Hyodyt
muodostuvat vahvistamalla yhteistydta muun muassa henkilostopalveluyritysten, koulutusten tuottajien seka
sosiaali- ja terveyspalveluyritysten kanssa.
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Vaikuttavuus ja mittaristo

o Kuntakokeilujen tarkein tavoite tulisi olla esitetysta poiketen tydllisyyden edistaminen ja tyollisyysasteen nostaminen kohti
75 prosenttia kokeiluiden aikana. Tasta syysta olisi tarke&da asettaa myos jo etukateen tavoite, kuinka monta
lisatyollista kokeiluilla tavoitellaan. Nyt tallaista ei ole viela esitetty vaikutusten arvioinnin yhteydessa.

e On tarkeda varmistaa, ettei lopputuloksena synny jalleen loppuraporttia taméan kokeilujakson paattyessa, joka toteaa
vain, ettei kokeiluja pystyta vertailemaan keskenaan.

e Vaikuttavuuden ja tulosten varmistamiseksi kokeilujen toteuttamistapoja pitaa pystya muuttamaan tarvittaessa nopeasti,
jos valitut toimenpiteet eivat tepsi. Kokeiluista tuotettavan sdanndllisen raportoinnin ja mittarien tulee tasta syysta
olla selkeitéd ja niista tulee ammentaa oppia jo kokeilujen aikana myds muilla kokeilualueilla. Toisekseen
kokeiluista tulisi ottaa opiksi myds kokeilun ulkopuolisiin kohderyhmiin.

e Seurattavissa mittareissa tulisi tarkastella myds erikseen yksittaisten hankkeiden toteutumista ja vaikuttavuutta.
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Digitaalisuus tulee nostaa yha suurempaan osaan

e Digitaalisuuden yha parempi hyodyntaminen tulisi saattaa lapileikkaavaksi tavoitteeksi kaikille hallinnonaloille, jotta myds
osaamiseen ja koulutukseen liittyvat rekisterit saataisiin taysimaaraisesti hyotykayttéon myos tyollisyyden edistamisen
nakokulmasta. Panostukset digitaalisiin palveluiden ekosysteemiin parantaa myods heikommin tydllistyvien asemaa.

o Tietojarjestelmét tulee saattaa tukemaan ketteraa yhteistyota julkisen ja yksityisen valilla.
— Valtion ja kunnan yhteisty6: kayttokoulutus vie resursseja
— Julkisen ja yksityisen tehokas yhteisty6: turhien esteiden poistaminen (JTYPL-muutosehdotus)
- "URA 2.0”:n ajoitus ja tarkoituksenmukaisuus

e Kuntakokeiluissa tulisi hyodyntaa yhteistyon ja korkean hankintaosaamisen kautta jo olemassa olevia digitaalisia
ratkaisuja tyollisyyden edistamiseksi.

e Samalla kuntakokeilujen valmisteluissa ja tyo6llisyyden edistamisessa tulisi huomioida laajemman ekosysteemin luominen:
muun muassa AuroraAl-hankkeen ja Tyomarkkinatorin kehittdmisen etenemisen samanaikaisuus.
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JTYPL: muutosesitys

“Julkisten tyévoima- ja yrityspalvelujen tuottajalla on oikeus saada salassapitosaanndsten ja muiden tiedon saantia koskevien rajoitusten
estamatta maksutta tyo- ja elinkeinotoimistolta, tyo- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskukselta ja elinkeino-, liikenne- ja
ymparistokeskukselta henkilasiakasta koskevat tiedot, jotka ovat valttamattomia palvelun jarjestdmiseksi.”

JTYP-lain luku 12, 6 §

e Tietojen saaminen palveluntuottajille on tarkeéa asia. On asiakkaan (tydnhakijan) edun mukaista, etta JTYP-lain
mukaisten palveluiden tuottaja saa tarvitsemansa tiedot viranomaiselta tyonhakijoiden palveluja varten.

e Nyt tietoja kysytaan toistamiseen, eika tieto asiakkaan tyollistymisesta vality aina ajoissa palveluntuottajalle.
Tama taas tuottaa turhaa tyota. Jatkossa tulee pyrkia tehokkaampaan yhteistydohon ja vahempaan byrokratiaan.

e Tassa JTYP-lain kohdassa on ongelmallista tuo tulkinnanalainen ”valttamattomia”-sanan kayttd. Nyt moni TE-
toimisto tulkitsee esimerkiksi, ettd vain nimi ja yhteystiedot voidaan luovuttaa. Tata lainkohtaa tulisi tarkastella
uudelleen osana palveluiden sujuvoittamista. Tiedot voisi jatkossakin edelleen rajata tyollistymisen kannalta
oleelliseen tietoon, ja terveyteen liittyvat asiat voitaisiin jattad kansalaisen erillisen hyvaksynnan taakse.
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Yhteenveto

¢ Kuntakokeilujen tarkein tavoite tulisi olla tydllisyyden edistaminen ja tydllisyysasteen nostaminen kohti 75 prosenttia kokeiluiden aikana.

e Toimenpide-ehdotuksiamme:

— Kokeilulakiin tulisi kirjata yha selkeammin, kuinka julkisen ja yksityisen sektorin yhteisty6ta parannetaan ja hankintaosaamiseen
panostetaan.

- Tietojarjestelmat tulee saattaa tukemaan ketterad, vaikuttavaa ja tehokasta yhteistyota julkisen ja yksityisen valilla.
— Digitaalisten palveluiden kokonaisuuteen panostaminen parantaa myos heikommin tyéllistyvien asemaa.

o Kuntakokeilun toteutuessa pitdéa kuitenkin olla tarkkana, ettei palveluja ole alueella liikaa ja etteivat ne ole keskenaan paallekkaisia.
Tydnhakijan ja asiakasyrityksen kannalta on suuri vaara, etta palvelujen saanti monimutkaistuu ja sekavoituu.

o Kokeiluihin liittyva vastuunsiirto valtiolta kunnille ei saa pysayttaa tyollisyystoimien etenemistd. Vanhat toimintatavat ja hallinnon
lisdkustannukset eivat saa muodostua uusien ja innovatiivisten tyoéllisyys- ja yrityspalveluiden tarjoamisen esteeksi tai hidasteeksi.
Kuntatalouksien kriisiytyminen ei ainakaan helpota kokeiluiden toteutumista onnistuneesti.

o Tyollisyystoimilla on kiire eikd meilla ole aikaa odottaa kokeiluiden tuloksia. VNTEAS-hankkeen tarkastelu on tarkeéa osa kokeiluiden
arviointia, mutta ndma johtopaatokset tulevat valitettavasti lian myohaan. Palvelurakenteen muodostaminen hallituskauden aikana tuntuu
tdten mahdottomalta ilman tutkimustietoa.
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Kiltos!

Tuomas Ylitalo, elinkeinopolitiikan asiantuntija
Palvelualojen tyOnantajat Palta ry
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