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1. Tyollisyyskokeiluun haun ja toteuttamisen taustaa
1.1 Kaustisen seutukunta kokeilun toteuttajana

Hallituksen tydllisyyskokeilua tdydentdvin esityksen mukaan Halsuan, Kaustisen, Lestijarven, Toholammin
ja Vetelin kunnat olisivat tydllisyyskokeilun alueina ja toteuttajina osana Keski-Pohjanmaan maakunnan kat-
tavaa tydllisyyskokeilua. Kokeilun kidytdnnén toteuttamiseksi on suunniteltu toimintamalli, jossa Halsuan,
Kaustisen, Lestijarven, Toholammin ja Vetelin kunnat toteuttavat kokeilua kuntalain 51§:n mukaisen yhteis-
toimintaelimensé Lestijarven kunnan lautakunnan Kaustisen seutukunnan kautta.

Kunnilla on seutukunta-toimintaa koskeva kuntalain mukainen, toistaiseksi voimassa oleva yhteistoiminta-
sopimus. Kaustisen seutukunnan toiminta-alueena ja yhteistoimintasopimuksen osapuolina ovat Halsuan,
Kaustisen, Lestijarven, Toholammin ja Vetelin kunnat. Kaustisen seutukunta —organisaatio toimii Lestijarven
kunnan hallinto-organisaatiossa itsendiseni lautakuntana, kuntalain mukaisena kuntien yhteisend toimieli-
mena. Lautakunnan jisenina ovat kaikkien jasenkuntien itse valitsemat edustajat. Lautakunta on seutukun-
nan ylin paatoksentekoelin ja siitd kdytetddn nimitystd Seutuvaltuusto. Seutukunnan toimintaa ohjaa kun-
tajohtajista koostuva johtoryhmé. Seutuorganisaatiota johtaa virkasuhteinen kehittamisjohtaja.

Kaustisen seutukunnan tehtédvat ovat aluekehittiminen, elinkeinoelaman kehittaminen, kuntien yhteistoi-
minnan kehittdminen ja seudun edunvalvonta. Seutukunta toimii kuntien yhteisend kehittamistydkaluna ja
-resurssina poikkeuksellisen laajalla tehtévikent&lld. Toimintaan sisdltyy muun muassa seudullinen yritys-
palvelu, laaja oma hanketoiminta, kuntien yhteisten hankkeiden ja toimintojen kehittaminen, ty6llisyyden
edistaminen, tiivis verkostoyhteistyd, aluemarkkinointi sekd seudullisen www-portaali ja sdhkdisen asioin-
nin kehittdminen. Seutukunta antaa tarpeen mukaan kuntien yhteisid lausuntoja ja kannanottoja. Seutu-
kunta toimii myds EU- ja kansallisen hanketoiminnan osalta kuntarahoitusten paatoksenteossa ja maksa-
tuksessa.



Seutukunta on toteuttanut tehtédvidan vuodesta 1995 alkaen. Esimerkiksi ohjelmarahoitusta on hy6dyn-
netty sekd EU-rahoituksena (EAKR, ESR, EMR, Leader) ettd kansallisena rahoituksena (mm. MKR, TEM eri
ohjelmat ja hankkeet). Hankkeiden kustannusarviot ovat vaihdelleet muutamien tuhansien selvityksista yli
miljoonan euron hankekokonaisuuksiin. Seutukunta on toteuttanut kymmenia esiselvitys-, kehittamis- ja
investointihankkeita.

Kaustisen seutukunnan toiminta rahoitetaan kuntien ja ulkopuolisen rahoituksen toimesta. Kunnat osoitta-
vat seutukunnan talousarvioon vuosittain tarvittavan maaran rahoitusta. Kaustisen seutukunnan henkilds-
tomaara on talld hetkelld 15 ja se tulee kasvamaan vuodenvaihteeseen mennessa 18:aan henkil66n. Henki-
|6ston osalta kehittdmisjohtaja ja seutusihteeri ovat virkasuhteessa Lestijarven kuntaan. Seutukunnan hen-
kilostostd osa on vakituisessa tydsuhteessa ja osa maardaikaisissa projektitydsuhteissa. Seutukunnan han-
kesalkussa on tilld hetkelld 13 hanketta budjetin ollessa noin 2,5 miljoonaa euroa. Hankkeiden rahoitus
koostuu kuntien ja erilaisten EU- ja kansallisten ohjelmien kautta. Seutukunta on saanut esimerkiksi Valtio-
varainministeridltd avustuksen seudullisen digistrategian ja sahkoisen asiointialustan luomiseen.

1.2 Kokeiluun hakeutumisen syyt ja perustelut

Kaustisen seutu on 5:n kunnan ja noin 12 200:n asukaan alue, joka on kehittyvdd ja menestyvdd, monipuo-
lisen yrittdjyyden maaseutua. Seudulla korostuvat mm. luonnonvara-ala, jossa erityisesti maitotalous,
(puu)rakentaminen, turkistalous, elintarvikkeiden jalostaminen, kaupan ala, ICT ja kansankulttuuri. Alueella
on kattava kiinted valokuituverkko. Yritysten ja maatilojen investoinnit ovat korkealla tasolla suhteessa sa-
mantyyppisiin alueisiin. Seudun tyéttémyys on ollut maan keskiarvoa alhaisemmalla tasolla pitkadn ja osalla
toimialoista on ollut tydvoimasta pulaa. Toisaalta seudulla on nahtavissa pitkdaikaistyottémyyden kasvua.
Seudulla on kdynnistymassa lahivuosina 3 suurta tuulivoimapuistoa ja litium-kaivostuotantoa investointien
yhteismaaran ollessa jopa 1,5 mrd euroa. Alueella on suunnitteilla myds muita merkittavia seudullisia ke-
hittamisavauksia mm. biotalouteen ja langattomien tietoliikenneyhteyksien kehittamiseen liittyen.

Kaustisen seutu on mydnteisten tulevaisuusndkymien seutua, jolloin tyéllisyyteen liittyvien palveluiden toi-
mivuus ja tiivis kytkenta elinkeinojen ja laajemmin aluekehittdmiseen on erityisen tdrkedd osaavan tyovoi-
man saatavuuden ja tydvoiman tarjonnan lisidmisen nikdkulmasta. Samalla on yhtd lailla tarkeas, etta tyot-
témyyden pitkittymiseen ja sitd kautta uhkaavan vaikeutuvan tydllistymispolun ja syrjdytymisen ehkdisyyn
voidaan panostaa riittavasti.

Kokeiluun hakeutuessa seudulla on nahty tarkeéksi, ettd palveluiden jarjestdmisen vastuu sdilyy mahdolli-
simman lihelld kuntia ja ettd palveluiden jirjestijilld on alueensa elinkeinojen ja toimintaympdriston tun-
temus. Kunnat kokevat, ettd julkisten palvelujen keskittyminen ja my6s TE-toimiston palvelujen fyysisten
toimipisteiden vahentyminen ja resurssien pienentyminen ovat vaikeuttaneet asiakasldhtoista, henkilokoh-
taista palvelua seka heikentdneet alueen tuntemusta toiminnan etaéntyesséd ja henkildston véhetessa. Sa-
malla alueen tilanteen ja tarpeiden kokonaisvaltainen nikemys on heikentynyt verrattuna aiempaan



itsendisten, pienempien TE-toimistojen ja nykyiseen, laajan alueen ja palvelusektoreihin perustuvan toimin-
nan valilla.

Edelld kuvattu palvelujen keskittdmisen ja seudullisen koordinoidun kokonaisndkemyksen heikentymisen
kehityskulku on mahdollista tapahtua my®s silloin, kun keskuskaupungit ottavat laajan alueen kokeilun
veto- ja toteutusvastuun. Kunnille onkin tarkead, ettd niilld on lainsaddantoon perustuva, tasavertainen
asema tyollisyyskokeilun toteuttajana. Keski-Pohjanmaalla kokeilualueen keskuskaupunki on suuri verrat-
tuna muihin kuntiin seka elinkeinorakenteeltaan ja toimintaympdristdiltdan erityyppinen, jolloin on perus-
teltua toimia hajautetulla verkostomaisella mallilla vastuiden ja velvoitteiden jakautuessa tasaisesti. Kokko-
lan kaupungilla on my6s omat yritys- ja tyollisyyspalvelut.

Keski-Pohjanmaan liiton tilaaman ja Kaustisen seutukunnan toteuttaman Keski-Pohjanmaan maaseutualu-
eiden elinvoimapalvelut 2019 -selvityksessa tuli esiin, ettd tyollisyyden edistdmisen sektori on monitahoi-
nen ja vaikeaselkoinen, jossa toimijoiden keskindinen roolitus ja tydnjako eivat ole tdysin selvia ja yksiselit-
teisid. Kuvaavaa on, ettd tydllisyyden hoidon kokonaiskuva Keski-Pohjanmaalla on todenndkaisesti hyvin
pienelld maaralld henkiloitd. Toimijat hallitsevat oman tehtavéasektorinsa, mutta oman sektorin ulkopuoli-
nen toiminta on vaikeammin hahmotettavissa ja yhdistettdvissd omaa toimintaa tukevaksi. Hankkeet ja
muut suunniteltavat toimenpiteet jaavat rajatuille tehtévéalueille ja vaara paéallekkdisistd toimenpiteistd on
suuri, koska toimijat eivat hahmota koko tyéllisyyden edistamisen palvelutarjontaa. Tyéllisyyden edistami-
nen kokonaisvaltaisesti yli sektori- ja kohderyhmairajojen on vaikeaa, jollei mahdotonta. Kuntien tuntemuk-
sessa koko tydllisyyden hoidon kenttiin ja toimijaverkostoon on kehitettdvaa ja tilanne on samankaltainen
kuin omia sektoreitaan hoitavilla toimijolla. Kunnat ovat kuitenkin keskeisessd roolissa toiminnan ohjaami-
sessa ja rahoittamisessa mm. sote-toimijoiden ja hanketoiminnan osalta ja sekd myos kattamassa pitkitty-
neen tyottémyyden kustannuksia. Kunnat ovat pidemman aikaa hakeneet selkedampaa asemaa ja toiminta-
malleja tydllisyyden edistdmisessd. Kaustisen seudun elinvoimaohjelma 2016-2020 —prosessin yhteydessa
paadyttiin kirjaamaan seuraava tavoite: “Kuntien yhteisty6ta syvennetaan tyollisyyden hoidossa ja tydpaik-
kojen l6ytamisessa. Tama tarkoittaa tyllisyyden edistamisen toimintamallien kehittamistd ja jo toimivien
hyvien kdytantdjen hyddyntdmistd”. Seutukunnan toiminta- ja taloussuunnitelmiin on otettu vuodesta 2019
alkaen seudullisen tydllisyyskoordinaattorin resurssi. Tydllisyyskokeilu tuo kuntien rooliin selkedn ja vahvan
aseman ja mahdollistaa koordinoidumman, paallekkaisyyksia karsivan ja vuorovaikutusta toimijoiden valilla
lisddvan toiminnan.

Maaseudun kuntien ottaessa palveluiden jarjestimisvastuun palvelut voidaan jérjestaa asiakkaiden ja tyon-
antajien tarpeisiin ja maaseudun erityispiirteisiin paremmin vastaten. Maaseudulla ty6ttdmat tyonhakijat
joutuvat liikkumaan pitkidkin matkoja henkilékohtaisen palvelun saamiseksi, mikd on osalle vaikeaa ja my6s
kallista suhteessa kaytettavissa olevaan tuloon. Kokeilussa voidaan luoda erilainen, asiakaslahtdinen ja ha-
jautetumpi toimintamalli asiakaspalveluprosesseihin tukeutumalla kuntien toimitiloihin ja resursseihin sekd
hakemalla synergiaa eri toimintojen vélille. Palveluiden saavutettavuus paranee ja tyollisyyspalvelut vastaa-
vat paremmin alueen olosuhteisiin ja asiakkaiden tarpeisiin.



Kuntien saadessa suuremman roolin ne voivat paremmin ja suoraan yhteensovittaa kuntien yrityspalveluja
ja laajempia elinkeinoeldmaén ja aluekehityksen palveluja tydllisyyspalveluihin. Toisena nakokulma on se,
ettd tyollisyyspalveluja voidaan paremmin sovittaa myos sote-palveluihin ja muun toimijaverkoston (3. sek-
tori, koulutusorganisaatiot, yritykset) palveluihin. Kunnat nakevat, ettd kokeilussa kdyttoon otettavilla toi-
mintamalleilla voidaan vastata paremmin seka osaavan tyévoiman kysynndn tarpeisiin ettd toisaalta tehos-
taa tyottomien tydnhakijoiden tydllistymispolkuja. Myds kuntien tyllisyyden hoitoon suunnatut taloudelli-
set ja henkilstdresurssit voidaan kohdentaa ja koordinoida nykytilaa paremmin.

1.3.Perusteluja suunnitellulle yhteistoimintaan perustuvalle toteutusmallille

Pienten kuntien on vilttimatonta ottaa kdyttddn toimintamalli, jossa ne voivat toimia yhdessa resurssit ja
osaaminen jakaen. Pienilld kunnilla itselldEn on liian pienet resurssit ja osaaminen jarjestda tehtdvan hoita-
minen itsendisesti ja yksindan. Lisdksi valtiolta siirtyvé resurssi pirstaloituisi liian pieniin palasiin, eikd siitd
olisi vastaavaa hyotya yhdelle pienelle kunnalle ja toiminnallisesti jarkevélle kokonaisuudelle.

Kaustisen seutukunnalla on alueellaan vahva asema tehtévaaloillaan ja sen tehtdvat liittyvat laheisesti ja
luontevasti tyollisyyden edistimiseen ja osaavan tydvoiman saamiseen alueen elinkeinoeldman kayttoon.
Seutukunta on toiminut kdytannon yhteistydssa yli 20 vuotta ty6llisyyden edistdmisen toimijaorganisaatioi-
den kanssa, esim. TE-toimiston, ammatillisen koulutuksen jarjestdjien ja Kokkotyo-saatién kanssa. Seutu-
kunnalla on toimiva organisaatio, osaavaa ja kokenutta henkildstda seka vakiintuneet, hajautettuun palve-
lutoimintaan soveltuvat toimintamallit. Esimerkiksi seutukunnan kehittdmisjohtaja on toiminut aiemmin
maakuntauudistuksessa Keski-Pohjanmaan maakunnan kasvupalveluiden muutosjohtajana seka koko maa-
kuntauudistuksen muutosjohtajana. Seutuorganisaation hanketoiminnasta ja kuntien yhteistoiminnan ke-
hittimisests saatu osaaminen ja kokemus sek laaja yhteistydverkosto edistavat huomattavasti tyollisyys-
kokeilun valmistelua ja kdynnistymistd seka toteutuksesta saatavan kokemuksen hyddyntamistd toiminta-
mallien kehittamisessa ja myds levittamisessa.

Seutukunnan yrityspalvelu on vakiintuneesti ohjannut yrityksia oikeille asiantuntijatahoille yritysten rekry-
tointitarpeissa ja on ollut aktiivisesti yhdessd mukana suunnittelussa ja toteutuksessa. Yrityspalvelu on tuo-
nut yritysten tarpeita ja vapaita tyépaikkoja esille tyottdmille tydnhakijoille, koulutusorganisaatioille ja TE-
toimistolle. Yrityspalvelu on myés laatinut useita vuosia starttirahalausuntoja. Kokeilun osalta tyollisyyspal-
velut voidaan kytked suoraan seutuorganisaation toteuttamiin elinkeinopalveluihin seka kuntien ja muun
julkisen sektorin palveluiden kehittamiseen.

Seutukunta on valmistellut useiden, kuntien yhteiseen toimintaan liittyvien tehtavien ja palveluiden kayn-
nistymisen, kuten etsiva nuorisotyén, kuntouttavan tyétoiminnan ja maaseutuhallinnon yhteistoiminta-alu-
een kdynnistymisen. Seutukunta toteuttaa tilld hetkelld mm. yksinyrittajien tukihaun prosessia. Seutukunta
laatii parhaillaan VM:n avustuksella seudullista kuntien yhteista digistrategiaa, jossa kunnat luovat yhteiset
tavoitteet ja toimenpiteet digipalvelujen kehittamiseen ja saavutettavuuden parantamiseen.



Seutukunta toteuttaa ja rahoittaa seudullista ja maakunnallista hanketoimintaa, jolla voidaan tukea kunta-
kokeilua. Hanketoiminta kohdistuu elinkeinoeldman kehittdmiseen, tydttdmien koulutukseen ja ohjaukseen
ja TKI-toimintaan. Seutukunta toteuttaa useita omia hankkeita. Seutukunta ja kunnat ovat rahoittaneet pit-
kaan tyollisyyttd edistidvaa ESR-hanketoimintaa. Seutukunta on ollut toteuttajana ja osatoteuttajana useissa
ESR-hankkeissa, joissa tavoitteena on edistad tyollistymistd ja osaamista ja estda syrjdytymistd. Talla het-
kelld seutukunta toteuttaa MUKAAN! - ESR-hanketta jossa tavoitteena on edistda syrjdytyneiden ja syrjay-
tymisvaarassa olevien seka pitkdaikaistyottomien asemaa. Hanke on 6:n kunnan laajuinen ja silld on erin-
omainen synergia tyéllisyyskokeilulle. Seudulla on tydllisyyskoordinaatioryhmd, jota voidaan hyddyntaa ko-
keilun toteutuksessa. Koordinaatioryhmassa ovat mukana keskeiset toimijat kuten Soite, TE-toimisto, Kela,
Kokkotyo-sdatio ja K-P ammatillinen koulutuskuntayhtyma.

Seutukunta tekee yhteistyétd maakunnallisen perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon kuntayhty-
man Soite:n kanssa monilla aloilla, mm. liikkumis- ja kuljetuspalveluiden kehittdmisessa seka digipalveluiden
kehittamisessa. Soite on mukana rahoittajana ja osatoteuttajana seutukunnan hanketoiminnassa seka par-
haillaan laadittavassa digistrategian laadinnassa.



2. Kokeilun tavoitteet, toimintamallit, erityispiirteet ja resurssit
2.1 Tavoitteita

Kokeilulle asetettuja tavoitteita ovat:

- Tyollisyysasteen nostaminen: kohderyhman tydllistymispolkujen tehostuminen ja tydttomyysjakso-
jen lyhentyminen

- Tydvoiman kysynnan lisadminen piilotyopaikkojen esiin nostamisella ja rekrytointiprosessien tuella

- Osaavan tydvoiman turvaaminen ja tydvoiman tarjonnan lisddminen seudun yrityksille ja muille
tydnantajille seka rekrytointiprosessien nopeutuminen

- Tyodllisyyspalveluiden vastaaminen paremmin alueen olosuhteisiin ja tarpeisiin

- Palveluiden tasavertaisen saavutettavuuden parantaminen hajautetulla toimintamallilla, erityisesti
maaseudulla harvaan asutulla seudulla julkisten palvelujen keskittyessa keskuskaupunkeihin

- Kuntien ja valtion palveluiden yhteensovittamisen tehostaminen maakuntauudistus huomioiden ja
siihen valmistautuen

- Kuntien sote-, tyollisyys- ja elinkeinopalveluiden seka niihin liittyvien verkostojen paremmin koor-
dinoitu, resurssitehokkaampi ja tuloksellisempi toiminta maaseudulla

- Valmistautuminen kuntien ty6llisyysroolin kasvuun ja palvelutehtaviin erityisesti pienten kuntien ja
kuntien yhteistoiminnan ndakdkulmista

- Hajautetun toimintamallien ja palveluprosessien kehittaminen: digitalisaation, verkostojen ja yh-
teistybkumppaneiden, kuntien toimitilojen ja muiden resurssien hyddyntaminen

- Sahkoisten palvelujen ja asioinnin kehittaminen

2.2 Hallinnollinen toimintamalli

Kunnat ovat mukana kokeilussa hakijoina ja toteuttajina. Kdytdnnon toimintamallina Halsuan, Kaustisen,
Lestijarven, Toholammin ja Vetelin kunnat ovat mukana kokeilussa kuntalain 518§:n mukaisen yhteistoimin-
taelimensé Lestijarven kunnan lautakunnan Kaustisen seutukunnan kautta. Kunnat laativat kokeilun toteut-
tamisesta yhteistoimintasopimusta tdydentdvan sopimuksen, jossa Kaustisen seutukunta vastaa kuntien
vastuista ja tehtédvistad seka resurssoinnista kokeilun ajan. Seutukunta toimii kokeilussa siirtyvén TE-henki-
I6stdn ja muiden resurssien vastaanottajana.

Kokeilu toteutetaan osana Kokkolan seudun ja Keski-Pohjanmaan maakunnan kuntien tydllisyyskokeilua.
Kokkolan kaupungin roolina on johtaa ja koordinoida kokeilua. Maakunnallisessa kokeilussa laaditaan tar-
vittavat yhteistyd- ja muut sopimukset sekd perustetaan yhteistyoelin ja kokeilun toteuttajien yhteiset tyo-
ja kehittamisryhmat.

2.3 Tehostettu palveluprosessi maaseutumaisessa toimintaymparistéssa

Seudullista palveluprosessia kehitetdan maakunnallisessa yhteistydssa, kehittden yhteisid toimintamalleja
maaseutumaiseen, pienten kuntien muodostamaan sekd pienyritys- sekd maaseutuvaltaiseen



toimintaympéristédn soveltuvaksi. Kokeilussa sovelletaan tehostettua palvelumallia maaseutumaisessa toi-
mintaympiéristdssa ja elinkeinorakenteessa yhdistettyna kuntien ja valtion tydllisyys- ja elinkeinopalvelui-
den keskindisen synergian lisidmiseen ja toimijaverkoston koordinoituun toimintaan. Tehostetun palvelu-
mallin osa-alueita ovat muun muassa tydnhaun vahvaan alkuun panostaminen, tyéttémien yksildllinen koh-
taaminen, laaja-alainen palvelutarpeen arviointi ja palveluohjaus. Palveluprosessissa hyddynnetdan ja kehi-
tetdan edelleen alueella jo toimivaa verkostomaista tyollisyyden hoidon toimintamallia, jossa koordinoivana
tahona on sainnéllisesti kokoontuva eri toimijoista koostuva, jo télla hetkelld toiminnassa oleva tyollisyys-
koordinaatioryhmi. Kokeilussa toimintamallia muokataan kuntavetoiseen suuntaan ennakoiden tulevat
muutokset kuntien vastuun lisddmisessa sekd tulevan maakunnan tehtdvdt huomioiden.

Erityispiirteend ja kokeilun painopisteena on vahva toimijaverkoston yhteisty ja hyddyntaminen asiakkai-
den hyviksi, joka on vilttimaténtd maaseutumaisessa ymparistossa koulutus- ja kehittamisyksikdiden toi-
mipisteiden vihiisyyden tai olemattomuuden takia. Alueella toimii tydvalmennusta tarjoavan Kokkotyo-
saation yksikoita seka lisaksi yksi ammatillisen koulutusyhtymén toimipiste. Liséksi alueella toimii maakun-
nallisesti sosiaalihuollosta, perusterveydenhuollosta ja erikoissairaanhoidosta vastaava Soite.

Toisena erityispiirteena osakokeilussa on tiivis kytkenta kuntien elinkeinopalveluihin. Kaustisen seutukunta
hoitaa kuntien puolesta seudullisena yrityspalveluna yritysneuvontaa, uusyrittdjyyden palveluita ja yritys-
kehittamista. Yrityspalvelun toiminnassa on mukana yritysten rekrytoinnin avustamista, tydpaikkojen valit-
tamista ja yhteistydta esim. rekrytointikoulutusten suunnittelussa. Yrityspalvelu on alueella rekrytointitar-
peita kokoava ja vilittdva taho, joka tuntee erinomaisesti alueen yritykset. Seutukunta toteuttaa myos alue-
markkinointia, jossa tuodaan esiin myds tydmahdollisuuksia. Jo olemassa olevan toiminnan pohjalta kokei-
lussa kehitetdan seudullista yrityspalvelua so. kuntien elinkeinopalveluja kohti lisdantyvéda vastuuta tyolli-
syyden hoidossa. Yrityspalvelujen tiiviilld kytkemisell tyollisyyspalveluihin ndhd&an koituvan monia hy6tyja
ja silla voidaan tehostaa ja nopeuttaa ty6llistymis- ja rekrytointiprosesseja.

Kokeilussa palvelut voidaan jarjestad joustavammin hyédyntden pienten kuntien muodostamaa palveluver-
kostoa. Tyollisyyspalveluja tarjotaan tarvittaessa jokaisessa kunnassa henkilokohtaisena palveluna, joka
mahdollistuu kunnissa olevien tilojen kautta ts. kuntiin voidaan luoda palvelupisteitd, joihin asiakkailla on
lyhyempi matka ja matalan kynnyksen kdynti. Henkilokohtaisesti annettujen palveluiden saavutettavuus pa-
ranee olennaisesti. Seutukunnalla on toimisto- ja neuvottelutiloja kdytdssaan jokaisessa kunnassa, joita voi-
daan hyddyntaa sekd tydnhakija- ettd yritysasiakkaiden palvelussa. Kuntiin luodaan sdhkéisen asioinnin ja
videoyhteydell3 toteutettavien henkildkohtaisten keskustelujen mahdollistavia palvelutiloja, joissa on saa-
tavilla myds ns. digitukea kuntien henkiléstén toimesta. Seutukunnalla ja kunnilla on kdytdssaan M365 -
ohjelmistot ja hyvit tietoliikenneyhteydet, jolloin asiakaspalvelussa ja myds kaikessa muussa toiminnassa

hyddynnetéan videovilitteisia tapaamisia ja kokouksia mahdollistaen etdpalvelu. Asiakas voi omasta koti-
kunnastaan saada palvelua joko kotoaan tai kotikunnassaan sijaitsevasta palvelupisteestd. Seutukunta ja
kunnat ovat sitoutuneet digitalisaation edistimiseen VM:n tavoitteiden mukaisesti. Parhaillaan laaditta-
vassa kuntien yhteisessa digistrategiassa sitoudutaan palvelulupauksiin ja yhteisiin tavoitteisiin seka linja-
taan kehittamistoimet.




Kaustisen seutukunnalla on hyvin tiivis ja pitkdaikainen yhteistyé TE-toimiston ja muiden tyollisyytta edista-
vien toimijoiden kanssa, jolloin kokeiluun liittyvd muutosprosessi sekd tehtdvien siirtyma vakiintuneella,
pienehkolld toiminta-alueella on joustavaa ja keskimaaraista helpompaa toteuttaa kuin esimerkiksi suurilla
kaupunkiseuduilla.

Seutukunta hyddyntda kokeilussa verkostojaan ja yhteistyokumppaneita, kuten esimerkiksi ammatillisia
koulutusorganisaatiota, kuntouttavaa tyotoimintaa jarjestavia toimijoita seka alueella toimivaa maakunnal-
lista perus- ja erikoissairaanhoidon kuntayhtymaa Soite:a. Seutukunta tdydentda ja tukee kokeilua mahdol-
lisilla erillisilla ESR-rahoitteisilla hankkeilla, jotka kohdistuvat kokeilussa tarvittaviin lisa- ja tdydentaviin toi-
menpiteisiin.

Kokeilun ohjaus
- Seutukunnan kuntien johtajien muodostama johtoryhma
- Kehittdamisjohtaja
- Seudullinen tyéryhma
- Maakunnallinen tyéryhma ja ohjausryhma

2.4 Resurssit ja puitteet
Taloudelliset resurssit

Kunnat osoittavat seutukunnan talousarvioon kokeilun toteutukseen tarvittavan maaran rahoitusta. Seutu-
kunnan kokeiluun kohdistama resurssi on vuositasolla yhteensa noin 40 000,- ja se on seutukunnan talous-
arviossa olevaa kuntien rahoitusta seutukunnan henkildsto-, matka- ja tilakuluihin sekd kehittdmiseen ja
tiedottamiseen.

Henkil6-, palvelu- ja kehittamisresurssit

Kokeilu toteutetaan rekrytoimalla uutta henkilostoad seka osoittamalla kokeiluun seutukunnan nykyisen
henkil6ston resursseja. Kokeilun vastuuhenkilona toimii tyollisyyskoordinaattori, joka vastaa kokeilun to-
teuttamisesta Kaustisen seutukunnan kuntien alueella. Koordinaattorin tehtdvat liittyvat seka kokeiluun
ettd yleisemmin seudun tydllisyyden, tydnhakijoiden tydllistymisen ja yritysten rekrytoinnin edistamiseen
liittyviin toimenpiteisiin. Tydllisyyskoordinaattorin kokeiluun liittyvat tehtavat ovat:

- seudullisen kokeilualueen koordinaattori ja maakunnallisen kokeilun yhteyshenkild

- hallinnon, seurannan ja raportoinnin vastuuhenkil

- palveluprosessien kehittdminen

- kdytannon asiakaspalveluprosesseissa toiminen ja paatosten tekeminen

Koordinaattorin tehtdvaa varten perustetaan virka Lestijarven kuntaan Kaustisen seutukuntaan. Koordi-

naattori on osa-aikainen, kdyttdaen kokeiluun noin 70% tydajastaan. Tydaikaa voidaan lisdta tarpeen mu-
kaan.



Seutukunnan muu henkildsto tukee kokeilua oman toimensa ohella. Henkil6std osallistuu kokeiluun liitty-
vien tehtdvien toteuttamiseen seuraavalla tavalla:

- Yritysneuvojat valittavat kokeiluun yritysten rekrytointitarpeita, etsivét ns. piilotyépaikkoja, hoita-
vat aloittavien yrittdjien neuvontaa, avustavat aloittavaa yrittdjaa erilaisissa laskelmissa ja suunni-
telmien teossa seka laativat Starttiraha -lausuntoja kokeilun puitteissa. Yrittajat valittavat yritysten
rekrytointitarpeita kokeilussa hyddynnettaviksi.

- Seutukunnan tilastoasiantuntija tuottaa kokeiluun tarvittavia tilastoja pl. TE-hallinnon jarjestelmét

- Seutukunnan johto ja muu henkildst6 osallistuvat kokeiluun liittyvien toimenpiteiden suunnitte-
luun, kehittamiseen, seurantaan ja raportointiin.

Seutukunnan hankehenkilstd toimii toteuttamisen kumppanina. Seutukunnalla on kdynnissa elinkeinojen
kehittdmiseen ja ty6llisyyden edistamiseen liittyvdd hanketoimintaa. Kaustisen seutukunta toteuttaa Mu-
kaan! -hanketta, joka kohdistuu vaikeimmassa asemassa olevien tyéttémiin ja syrjaytymisuhan alaisiin hen-
kilihin. Hankkeessa on 2 tydntekijad, jotka tukevat kokeilussa tehtdvaa kehittdmis- ja palvelutoimintaa
oman hankkeensa puitteissa

Asiakkaiden tukemisessa mm. sahko6isessd asioinnissa ja palveluihin ohjaamisessa hyddynnetdin mahdolli-
suuksien mukaan asiointipiste-toimintamallien mukaisesti kuntien palveluneuvojia. Etsivd nuorisotyén
tybntekijat ovat keskeisid yhteistydkumppaneita.

Toimitilat ja palveluverkosto

Pohjanmaan TE-toimisto Kaustisen palvelupiste
- Pohjanmaan TE-toimiston Kaustisen palvelupiste toimii kokeiluhenkildston tydskentelytilana
- Tilasta on suunniteltu muodostettavan yhteispalvelutoimisto, jossa mukana olisivat TE-toimisto,
KELA, seutukunta, Ohjaamo ja ESR-toimijoita.
- Asiakaspalvelu
o lahipalvelu ja kasvokkain annettava palvelu
o asiakkaiden kdytossa olevat palvelukoneet
o palveluneuvojan palvelut
o etdpalvelutila (erillinen danieristetty tila varustettuna videoneuvotteluvalineilld)
Kuntien palvelupisteet 4 kpl
- Kokeiluhenkilostdlle osoitetuissa tyopisteissa
- Asiakaspalvelu
o lahipalvelu ja kasvokkain annettava palvelu tyopisteissa
o asiakkaiden kaytossa olevat palvelukoneet kuntien yhteispalvelupisteissa
o kunnan yhteispalvelupisteen palveluneuvojan palvelut
o etdpalvelutila (erillinen danieristetty tila varustettuna videoneuvotteluvalineilld)
Koulutus- ja valmennustilaisuuksien sekda muiden ryhmatapaamisten tilat
- Kaustisen yhteispalvelutoimisto
- Kuntien virastot: kokous-, pienryhma- ja auditoriotiloja eri kunnissa
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3. Kokemukset mahdollisista aiemmista kokeiluista

Kaustisen seutukunnan kunnat eivat ole olleet mukana aiemmissa kokeiluissa tydllisyyspalvelujen jarjesta-
jind. Kunnat olivat mukana Keski-Pohjanmaan maakunnallisessa tydvoima- ja yrityspalvelukokeilussa, mutta
ko. kokeilussa painopiste oli toimintamallien kehittdminen jarjestamisvastuun sdilyessd TE-toimistolla. Ko-
keilussa kehitettiin kuntien, valtion ja toimijaverkoston yhteisid toimintamalleja, joita voidaan hyddyntaa
tulevassa kokeilussa. Aiemmasta kokeilusta jai myos pysyvia maakunnallisia yhteistydémuotoja tyéryhmien
ja neuvottelukuntien muodossa.

Kaustisen seutukunta oli vuosina 2015-2018 mukana Kokkolan kaupungin koordinoimassa ”“Ohjaamo Keski-
Pohjanmaa” hankkeessa koordinoiden ja kehittden edellytyksid Ohjaamo-konseptin toteuttamiselle maa-
seutualueella. Usean ministerion yhteistyhankkeena ajatellun Ohjaamo -konseptin tarkoituksena oli ja on
ollut toteuttaa useiden eri valtion hallinnonalojen yhteistydna syrjdytymisuhan alla oleville 16-29 -vuotiaille
nuorille ns. yhden luukun periaatteella toimiva palvelukokonaisuus. Ohjaamosta on muodostunut isojen
kaupunkien palvelukonsepti ja valitettavasti osa Ohjaamo -kokeilun potentiaalista maaseutumaisilla alueilla
on jaanyt hyddyntamatta. Kaustisen seutukunta ehdotti jo tuolloin vahvaa yhteistydta kuntien ja erityisesti
kunnissa olevien etsivdn nuorisotydn seka TE-viranomaisen valilld, jotta maaseutumaisen alueen erityispiir-
teet olisi voitu paremmin huomioida. Ndimme niin, ettd erityisesti nuorille tydnhakijoille palvelun oikea-
aikaisuus (ns. vélitdon puuttuminen) olisi hyvin tehokas keino ehkdistd mahdollista syrjdytymiskehitysta.
Tama olisi vahvistanut erityisesti nuorten tydnhakijoiden palveluiden oikea-aikaisuutta ja osuvuutta resurs-
sien jarkevalld kdytolld, kun sekd valtion (TE-palvelut) ettd kunnissa olevat (etsiva nuorisotyd) yhteydenpito
olisi jatkuvaa ja reaaliaikaista. Ndemme yh3, ettd néitd kokemuksia ja ndkemyksia on mahdollista ja paikal-
laan soveltaa tyollisyyskokeilussa.

4. Kommentit ty6llisyyskokeilua koskevaan hallituksen taydentdvaan esitykseen

Kuntien yhteistoiminnan mahdollistaminen ja jarjestamisvastuun siirtdminen yhteiselle toimielimelle on
erittdin hyva asia ja se mahdollistaa laajojen kokeilujen toteuttamisen pienille kunnille edelld kuvattujen
perustelujen takia. Pienten kuntien yhteistoiminta on suorastaan valttaméatonta palvelujen jérjestamisedel-
lytysten saavuttamisen vuoksi ja kokeilun toteuttamiseksi kdytanndssa. Yksittdisen pienen kunnan resurssit
ja osaaminen ovat vaatimattomat tai jopa riittimattomat kaikkien tarvittavien palveluiden jarjestamiseen.
Jarjestamisvastuun siirto yhteistoimintaelimelle sekd my6s kuntien véliset muut yhteiset sopimukset, esi-
merkiksi henkildstén kiytettavyydestd kuntien vililld, ovat keinoja saada riittdvan laajat resurssit ja osaa-
minen palveluiden jirjestimiseen. Laki asetuksineen tulee olla mahdollistava ja joustava eika liiallisesti yk-
sityiskohtia ohjaileva siten, etté alueilla voidaan rakentaa tarkoituksenmukaisimmat toimintamallit yhteis-
toimintaan. Ehdotus antaa siihen valmiudet.

Yhteistoiminta eri muodoissaan mahdollistaa kuntien yleiseen toimialaan sisédltyvien tehtdvien ohella laki-

saateisten palvelujen toteuttamisen alueiden ja niiden asukkaiden tarpeiden mukaisilla toimintamalleilla.
Toimintamallit kaupunki- ja maaseutualueilla ovat véistimétta erilaisia mm. maantieteellisten etdisyyksien,
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liikkumis- ja kuljetuspalveluiden saatavuuden, elinkeino- ja tydpaikkarakenteen, pienempien tydpaikka- ja
asiakasmairien seka ty6llistamiseen palveluita tarjoavien toimijoiden vdahdisemman maaran takia.

Pienet kunnat voivat joustavasti jarjestda palveluitaan yhdessd ja ne voivat hyddyntda seka yhteisia ettd
kuntakohtaisia resurssejaan sopivaksi katsotulla tavalla, kuten Kaustisen seutukunnan suunnitelman osalta
voidaan todeta. Kunnat jarjestavat talld hetkelldkin yhteistoiminnassa mm. maaseutuhallinnon, palo- ja pe-
lastustoimen seka ymparistoterveyden palveluja, joten tyollisyyskokeiluun mahdollistettava kuntien yhteis-
toiminta on jo totuttu ja mielekkddksi koettu toimintamalli kuntien parissa.

Kokeilulaissa esitetdan yhteistoimintaelimen perustamista, mikd on myds erityisen kannatettava seikka.
Kunnat toimijoina on tarpeellista tuoda esiin muutosehdotuksen mukaisesti. Kokeiluun liittyvdan kuntien ja
TE-toimistojen yhteistoimintaan tulee lisdksi luoda myds muita tydkaluja ja menetelmid, jotta erityisesti
asiakaspalvelun rajapinnassa valtion ja kuntien yhteistoiminta ja asiakasldht6inen palveluiden kehittdminen
sekd palveluiden vaikuttavuus tehostuu. Muutosvaiheessa kayttoon otettu henkildston valmennusohjelma
on syyta yllapitaa koko kokeilun ajan.

Kokeilulaissa tuodaan esiin asiakastietojarjestelman kayttéoikeuksien siirtyminen kunnille, mikd on luon-
nollisesti tarpeellista. Asiakaspalveluprosessien osalta TE-toimistot ovat kehittaneet voimakkaasti sahkoisia
palvelujaan, joista osa on siirtymassa kokeilualueiden hyédynnettavaksi. Tassd yhteydessa olisi tarkeda huo-
mioida se, ettd muutosvaiheessa kuntien ja TE-toimistojen sahkdisid palveluja kehitetddn yhdessa ja samaan
suuntaan. Arjen asiakaspalvelussa kidytettivat etdyhteydenpitovélineet, kuten videoneuvottelut, tulee olla
toimivia, helppokayttéisid ja samankaltaisia. Kunnilla on erilainen tilanne ja valmiudet sdahkdisten jarjestel-
mien kehittdmiseen, mika tulee huomioida valmistelun ja toimeenpanon aikana. On tarkedd, ettd jarjestel-
mat kehittyvit yhtendiseen suuntaan, jolloin ndhddksemme TEM:in ohjaus korostuu ja esimerkiksi VM:n
kautta kuntadigi-tyyppiset valtionavustukset ja kehittamishankkeet mahdollistavat jarjestelmien kehitta-
mista.

TE-toimiston puhelinpalvelun osalta olisi hyvé, jos TE-palvelujen puhelinpalvelu saa ja pystyy kertomaan
my®s kokeilualueen muista palveluista, kuten kuntien omana hankkimistaan palveluista. TE-toimistojen ja
kuntien yhteiset henkilét ovat tarvittava lisédys, jolla voidaan varmistaa osaaminen ja henkilGresurssi.

Starttirahalausuntojen osalta tulee mahdollistaa se, ettd kuntien palveluksessa oleva henkilGsto pystyy niita
tekemaan hallinnollisesti ongelmitta ja ilman erillistd kilpailutusta. Kdytannon esimerkkind Kaustisen seutu-

kunnan osalta seutuorganisaatiossa tydskentelevi yritysneuvoja voisi laatia lausunnon ja starttirahapaatok-
sen tekisi joko seutukunnan viranhaltijana toimiva tyéllisyyskoordinaattori tai kuntien yhteisesti sopima vir-
kahenkild. Yritysneuvojilla on laadukkaat tykalut ja osaaminen lausuntojen laatimiseksi. Menettelyn etuna
olisi se, ettd lausunnon laatijalla on aito ja todellinen tuntemus paikallisesta markkinatilanteesta. Menettely
olisi myds kustannustehokasta, silld lausuntoja voitaisiin laatia osana kuntien jo muutoinkin rahoittamaa
yrityspalvelua ja se tiydentiisi ko. henkildiden tehtévékuvia luonnollisella tavalla. Ulkopuolisen asiantunti-
jan hankinta olisi todennakdisesti kallimpaa eiké paikallisten markkinoiden tuntemus olisi samalla tasolla.
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