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Ohjaamo — toiminnan periaatteet & (]

KOHTAAMD

HELPPO TULLA
Ohjaamon palvelut ovat helposti saavutettavia. Ohjaamoon voi tulla paivystysaikoina tai ajanvarauksella.

YKSI OVI, MONIALAINEN PALVELU
Ohjaamosta saa tyollisyyteen, koulutukseen ja osallisuuteen liittyvia tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluita.

NOPEASTI JA TARPEEN MUKAAN
Ohjaamo tarjoaa nopeaa palvelua ja yhdessa sovittuja nuoren tarpeeseen kartoitettuja
palvelukokonaisuuksia.

NUORI ELAMANSA ASIANTUNTIJANA
Nuori on oman elaménsé asiantuntija ja rakentaa omaa tulevaisuuttaan yhdessa ammattilaisten kanssa.
Ohjaamon tehtava on auttaa nuorta eteenpain.

JATKUVA KEHITTAMINEN
Uusia toimintatapoja ja palveluita kehitetaan jatkuvasti nuorten ja sidosryhmien kanssa yhdessa.

Toimintaa ”Ohjaamojen perusteet”- dokumentti” TEM esitteet 6:2018



https://tem.fi/documents/1410877/2934378/Ohjaamotoiminnan+perusteet?fbclid=IwAR0mDNlglPlzzE6vWura_GdJdTiI6Ouuot2IzMmqziasDUkMw-aepEpEXwY

OHJAAMOT LUKUINA

Yhteensa asiakas-
tapaamisia vuodessa

156 000

Yksilokaynteja
Ohjaamoissa

90 000

Ryhméatapaamisia

66 000

YLEISIMMAT
ASIOINNIN AIHEET

TV i
yritt%?/lez 30 %
Koulut

ja oglijsllielftsj 22 %

Hyvinvoint
ateveys 13 %0

Vipuvoimaa

EU:lta

2014—2020 SRR

9,2

Erinomainen

arvosana nuorilta
ohjauksesta
(Asteikko 4-10)

AIDINKIELENA

suomi ruotsi Muut kielet

8% 2% 20%

MISTA KUULIT OHJAAMOSTA?

Ammatti- Laheiselta Netista tai
laiselta aikuiselta, mainoksesta

S5/ % &nde 13 %
29 %

Lahde: Kohtaamon tilastot 2019



OHJAAMOT LUKUINA

KORKEIN KOULUTUSTASO, OHJAAMOJEN
20 VUOTTA TAYTTANEET ASIAKKAISTA

Vipuvoimaa

EU:lta

2014—2020 SEnIEY

_ ASIAKKAAN
PAAASIALLINEN TOIMINTA

B Ei peruskoulun Asiakkaista suurin ikédryhma
paattétodistusta 2 % ovat 18-24 -vuotiaat

B Peruskoulu 26 % M Naisia 46 %

M Ylioppilas 17 % B Miehia 54 %

B Ammatillinen tutkinto 50 %
B Korkeakoulututkinto 6 %

B Tyo6ttémia 63 %

B Opiskelijoita 20 %
B Tybssékayvida 9 %
B Muut 8 %

L&hde: Kohtaamon tilastot 2019
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Ohjaamot kuntakokeilussa & (]

 Ohjaamoja on kuntakokeiluissa yhteensa 42 ja ulkopuolella 23

« Kokeilussa alle 30-vuotiaiden tydttomien asiakasprosessien siirtyessa
kuntien vastuulle on mahdollista
* Integroida nuorten palveluja yhteen
« Ottaa huomioon Ohjaamojen monivuotisen kehittamistydn nuorten
ohjauksessa

« Pitda periaatteena kaikille nuorille avointa monialaista kynnyksetonta
palvelua joissa voi asioida ja saada palvelua anonyymisti riijppumatta
siitd, onko tydtdn, tydssa, koulutuksessa tai muuten ohjauksen

tarpeessa.

« Haluamme korostaa Ohjaamojen roolia liittyen kokeiluissa edellytettavaan
yhteistoimintaelimeen (228§) ja sitd seuraavaan tarkentavaan asetukseen.
Kokemus yhteistydverkoston paikallisesta koordinoinnista ja palvelujen
yhteistyosta olisi tarkea hyodyntaa tyollisyyskokeiluissa.




