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Eduskunta
Sosiaali- ja terveysvaliokunta

HE 129/2020 vp

Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi sosiaali- ja tervey-
denhuollon asiakasmaksuista annetun lain ja erdiden mui-
den lakien muuttamisesta

Esityksessd ehdotetaan muutettavaksi sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas-
maksuista annettua lakia, sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelistid an-
nettua lakia sekd tuomioistuinmaksulakia. Kyseessa ei ole asiakasmaksulain-
sddadanndn kokonaisuudistus, vaikka ehdotettavat muutokset sindlldan ovat
huomattavia. Asiakasmaksulainsdadantd on tarkoitus uudistaa kokonaisuu-
dessaan vield talla hallituskaudella.

Keskeisimpia huomioita

Kyseessad on asiakasmaksulainsdadanndén varsin laaja osittaisuudistus. Kun-
taliitto pitaa uudistusta sinilldin kannatettavana. Kuntaliitto toteaa, ettd
nyt suunnitellut muutokset eivat poista tarvetta asiakasmaksulainsdaadannon
kokonaisuudistukselta. Kuntaliitto pitdi tiarkeani, ettd kokonaisuudistuksen
valmistelu aloitetaan viipymatta.

Kuntaliitto toteaa, ettd asiakasmaksut muodostavat noin 1,5 miljardin euron
osuuden sosiaali- ja terveyspalvelujen rahoituksesta. Kuntaliitto pitaa tar-
kedna, etti palvelujen rahoitus taltakin osin turvataan. Vaikutukset maksu-
kertymaan taytyy arvioida asianmukaisesti ja maksukertyman alenema tulee
korvata tdysimaaraisesti kunnille.

Kuntaliitto pitda lakimuutosten suunniteltua paaasiallista voimaantuloa
1.7.2021 ongelmallisena. Tarkoituksenmukaista toimeenpanon kannalta olisi,
ettd asiakasmaksujen muutokset tulisivat voimaan kokonaisuudessaan vuo-
den 2022 alussa eli samassa aikataulussa ehdotettujen maksukattomuutos-
ten kanssa. Lakimuutosten toimeenpano vaatii kuntatoimijoiden maksupe-
rusteiden muutoksia, laajoja tietojarjestelmamuutoksia sekd myds yksildkoh-
taista paatdksentekoa. Asiakasmaksuihin on muutoinkin tulossa indeksitar-
kistukset vuoden 2022 alussa.
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Kuntaliitto vaatii ottaen huomioon edelli esitetyn ohella vallitsevan ko-
ronaviruspandemian, etta lakimuutosten voimaantulo kokonaisuudessaan
tulisi siirtda vuoden 2022 alkuun saakka.

Esityksen vaikutukset ja vaikutusarviot

Seuraavassa on lakiehdotuksen joitakin kustannusvaikutuksia koskevia Kun-
taliiton tarkempia arvioita. Lakiehdotuksen vaikutus kuntien talouteen on
Kuntaliiton laskelmien mukaan vahintdankin 58 miljoonaa euroa negatiivinen
(lakiesitys -45 m€).

Hallinnolliset ja tietojirjestelmista aiheutuvat kustannukset

Lakiehdotuksessa ei ole arvioitu hallinnollisten kustannusten suuruutta. Ta-

loudellisten vaikutusten arvioinnissa myds hallinnolliset kustannukset pitda

arvioida. Esimerkiksi maksukaton laajentuminen ja oikaisuvaatimusten maa-
ran todennakdinen lisddntyminen sekd pitkdaikaisen tehostetun palveluasu-
misen maksuperusteiden muutokset lisdavat hallinnollista ty6ta ja edellytta-
vat tietojarjestelmiin tehtavia muutoksia. Muutokset edellyttdvat myés tulo-
sidonnaisissa palveluissa uusia yksilokohtaisia paatoksia.

Todettakoon mydss, etté lakiesitykseen ei sisilly sellaisia ehdotuksia, jotka
vahentiisivat hallinnollista ty6ta olennaisesti.

Kuntaliitto vaatii, ettd myos uudistuksen hallinnolliset- ja tietojarjestelma-
kustannukset selvitetidin ja kompensoidaan taysimairiisesti kunnille.

Hoitajavastaanottojen maksuttomuus (5 §)

Maksukertyma vdhenee vahintaankin 22,2 miljoonaa € (lakiesitys 14,1 m€)
olettaen, ettd hoitajavastaanottoja toteutuu vuoden 2019 toteumaa vastaava
maara ja kunnista 40 % perii hoitajavastaanottomaksun. Lisaksi laskelmassa
on oletettu, ettd hoitajakdynnin asiakasmaksu olisi samansuuruinen kaikissa
niissd kunnissa, jotka sen perivat eli tidssa laskelmassa 12,00 euroa. Todetta-
koon, ettd joissakin kunnissa/kuntayhtymissd hoitajakdynnin asiakasmaksu
on jo vuonna 2020 tatdkin huomattavasti korkeampi (esim. 20,60 €/kaynti).

Kayttamatta ja peruuttamatta jaineesta ajasta perittavan maksun kaytto-
alan laajennus (3 §)

Maksutulojen lisdys tuskin toteutuu lakiesityksen vaikutusarvioinnin suurui-
sena (5 m€). Maksulla on kayttdytymistd ohjaava vaikutus. Korostettakoon,



ettd ns. hyvaksyttavia syita palvelun kdyttamatta jattdmiselle lOytyy kdytan-
nossid runsaasti. Sdanndkseen lisatty kohtuuttomuusharkinta vaikuttaa myos
maksukertymaa vahentavasti. Kunnille syntyy myos ylimaaraisia hallinnollisia
kustannuksia, kun hyvaksyttaviad syitid poissaololle ja vetoamista kohtuutto-
muuteen ilmenee laskutuksen eri vaiheissa. Kuntaliiton arvio timéan saan-
noksen maksukertymaai lisaavista vaikutuksista on enintdian 2,5 miljoonaa €.

Pitkdaikaisen tehostetun palveluasumisen maksu (7 c §)

Pitkdaikaisen tehostetun palveluasumisen maksun osalta maksukertyman
muutokset nykytilaan verrattuna ovat vaikeasti arvioitavia. Hallituksen esi-
tyksessd (HE 310/2018) arvioitiin vaikutusten maksukertymaan olevan - 30 -
+25 miljoonaa euroa. Kuntaliiton arvio on, ettd maksukertyma tulee uusien
maksuperusteiden my6ta vahenemain, mutta tarkan arvioin esittdminen on
vaikeaa.

Avosairaanhoidon vastaanotoilla mielenterveyssyisti tapahtuvien kayntien
maksuttomuus (5 §)

Perusterveydenhuollon avohoidon hoitoilmoitusten (THL AVOHILMO) mukaan
2019 avosairaanhoidon ladkarikdyntien kdyntisyyksi on tilastoitu jokin ryhman
FO09-F99 Mielenterveyden ja kayttaytymisen hairidt diagnoosi 200 000:lle
kaynnille. Kaynnilld voi olla muitakin kdyntisyita. Valtaosa asiakkaista on ai-
kuisia ja asiakasmaksun piirissd. Mikali ndista kdynneistd perittiisiin avosai-
raanhoidon kayntimaksu, niin kustannusvaikutus olisi 4 miljoonaa euroa.
Tasta voidaan arvioida, ettd lakimuutoksen asiakasmaksukertymaa pienen-
tava vaikutus voisi olla 2 miljoonaa euroa.

Muita huomioita

Tasamaksujen muutoksenhaku (2a §ja15§)

Kuntaliitto toteaa, ettd muutoksenhaku tasasuuruisiin asiakasmaksuihin ai-
heuttaa turhaa hallinnollista tydta eikd ole oikeusturvandakdkulmastakaan
perusteltu.

Oikeussuoja talta osin on jo jarjestetty muulla tavoin: mm. reklamaatiomah-
dollisuus asiakasmaksua koskevaan laskuun sekd myd&skin verojen ja muiden
maksujen taytantéodnpanosta annetun lain (706/2007) mukainen perustevali-
tus. Oikeussuojan tarve on laskun yhteydessad vdhainen - maksun suuruu-
desta on paatetty toisaalla, johon taksapaatokseen liittyy myos



muutoksenhakumahdollisuus. Terveydenhuollon tasamaksujen osalta muu-
toksenhaku ei yleensa johda mydskian asiakasmaksulain 11 §:n soveltami-
seen.

Pitkdaikaisen tehostetun palveluasumisen, pitkiaikaisen perhehoidon ja pit-
kaaikaisen laitoshoidon maksu (7 ¢ §)

Kayttovarojen riittavyyden arviointi asiakkaan kannalta pitkdaikaisen tehos-
tetun palveluasumisen osalta on vaikeaa. Kun kayttévaroilla katetaan myd6s
terveydenhuollon kdyntimaksuja, voi vahimmaiskayttovara osoittautua riitta-
mattémaksi ja johtaa asiakasmaksulain 11 §&:n mukaiseen asiakasmaksujen
alentamiseen tai perimatta jattdmiseen ja/tai toimeentulotuen tarpeeseen.
Tama myds alentaa maksukertymai ja olisi tullut ottaa huomioon myds vai-
kutusarvioissa.

Ladkekustannusten huomioiminen pitkiaaikaisessa tehostetussa palveluasu-
misessa ja pitkdaikaisesta perhehoidosta (10 d §)

Pitkdaikaisen tehostetun palveluasumisen/pitkaaikaisen perhehoidon maksu
on kuukausimaksu, josta ei lAhtokohtaisesti tehda uutta paatésta joka kuu-
kausi. Talloin haasteelliseksi nousee yksildllisten ladkekustannusten huomi-
oiminen tulojen vihennyksend kuukausittain ilman, etta jarjestelystd tulee
hallinnollisesti raskas esim. siten, ettd paatdksia joudutaan tekemaan joka
kuukausi. Voisiko ladkekustannukset ottaa ldht6kohtaisesti huomioon esim.
edellisen vuoden kustannusten perusteella?

Jatkuvasta ja sdannéllisesti kotona annettavasta palvelusta seki pitkiai-
kaisesta asumispalvelusta perittiavi maksu (10 e §)

Taulukko on esitetyssa muodossa edelleen liian yksityiskohtainen. Aiheuttaa
turhaa hallinnollista ty6td palvelupdatdoksen ja asiakasmaksupaatdksen alin-
omaisen muuttamisen muodossa. Kuntaliitto esittdakin, ettd taulukkoa muu-
tetaan siten, ettd tuntikohtaisia portaita yhdistamalla taulukkoon luodaan
vidhemman portaita (ns. tuntihaarukat). Palvelutuntien keskimaariisten maa-
rien kaytto ei poista tatd ongelmaa ja edellyttdd yleensa jalkikateistad tarkas-
telua.

Maksun alentaminen ja perimiatta jattaminen (11 §)
Ehdotetun sddnndksen 3 momentti muotoilultaan kovin yksioikoinen ja sitd

tulisi muuttaa joustavammaksi. Osin tatd ajatusta loytyy myds perusteluista.
Perusajatus asiakasmaksujen alentamisen tai poistamisen ensisijaisuudesta



on sindllddn kannatettava. Jos asiakasmaksujen periminen aiheuttaa jatku-
van ja sdannoéllisen toimeentulon vaarantumisen, talldin asiakasmaksuja tu-
lee alentaa tai jattaa perimatta. Mikali esim. asiakkaalla on taas tilapdinen
toimeentulotuen tarve, ei tilldin tulisi olla tarvetta asiakasmaksun alentami-
seen tai perimatta jattdmiseen, vaan tarpeeseen voidaan vastata toimeentu-
lotuen keinoin. Huomioon tulisi ottaa myds se, ettd velvollisuus asiakasmak-
sujen alentamiseen ei koske esim. terveydenhuollon tasamaksuja.

Viranomaisten tiedoksisaantioikeus (14 a §)

Kuntaliitto ei kannata muutosta, jolla vaikeutetaan nykytilaan verrattuna tie-
tojensaantia rahalaitoksilta. Ehdotetun sdanndksen soveltamisen edellytyk-
seni on se, ettd kunnalla tai kuntayhtymalld on perusteltua syyta epailld asi-
akkaan tai hanen edustajansa antamien tietojen riittavyytta tai luotetta-
vuutta. Pyyntd on esitettdva kirjallisena rahalaitokselle ja pyynndn esitta-
mistd koskevan paitdksen on oikeutettu tekemian lautakunnan nimeama
viranhaltija. Ennen kuin pyyntd tehdaan rahalaitokselle, on sille, jonka tietoja
pyydetdan, annettava siitd tieto. Em. pddtds on muutoksenhakukelpoinen ja
taytantodnpanokelpoisuudesta ei ole tdssa erikseen sdiddetty.

Kuntaliitto vaatii, ettd viranomaisten tiedonsaantioikeutta ei talta osin vai-
keuteta. Kyse on kuitenkin siit3, ettd asiakkaita tulee kohdella maksun maa-
raamista koskevassa asiassa yhdenvertaisesti riippumatta siitd millaisia tu-
loja (ansiotulot, etuustulot tai pAdomatulot) han saa. Nythan ansiotulojen ja
jatkossa myés etuustulojen tarkistaminen on tulorekisterin ansiosta aiempaa
joustavampaa, mutta pddomatulojen osalta aiempaa monimutkaisempaa.
Paitdksenteon pitdd perustua mahdollisimman paikkansapitaviin tietoihin.
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