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Kela 113/010/2020

Kansanelakelaitoksen lausunto liikkenne- ja viestintavaliokun-

nalle

Liikenne- ja viestintavaliokunta on pyytanyt Kansaneldkelaitokselta Kirjallista asian-
tuntijalausuntoa hallituksen esityksesta eduskunnalle laeiksi liikenteen palveluista an-
netun lain, tieliikennelain 155 ja 171 §:n seka ajoneuvolain muuttamisesta (HE

176/2020 vp).

Hallitus esittdd muun ohella, ettd liikenteen palveluista annettuun lakiin lisattdisiin 26 a
§, jolla sdddettdisiin erityisryhmien kuljettajakoulutuksesta ja koulutustodistuksesta.
Kyseessa olisi vapaaehtoinen taksinkuljettajille tarkoitettu koulutus, joka kasittelisi eri-
tyisryhmien palvelutilanteita. Esityksen mukaan erityisryhmien kuljettajakoulutus loisi
laissa sdadetyn koulutusstandardin, jossa on kouluttajasta riippumatta tietty vahim-
maissisalto. Koulutuksen suorittaneelle myonnettdisiin koulutustodistus. Esityksen
mukaan koulutuksen tulisi sisaltda opetusta liikunta- ja toimintarajoitteiden vaikutuk-
sesta taksipalvelujen kdyttdmiseen, liikkunta- ja toimintarajoitteisten asiakkaiden koh-
taamisesta ja heiddan kanssaan kommunikoinnista, erityisryhmien avustamisesta, ajo-
neuvoon avustamisesta seka koulu- ja paivahoitokuljetuksiin liittyvista erityiskysymyk-
sistd. Koulutuksen laajuus olisi esityksen mukaan vahintdan 21 tuntia, josta vahintdan 7
tuntia kdytdnnon opetusta. Esityksen mukaan liikenne- ja viestintavirasto tarkistaisi
koulutuksen suorittamista koskevat tiedot sdhkdisesta jarjestelmasta, jonne hyvaksytty
koulutuksen jarjestija olisi toimittanut koulutuksen suorittaneiden tiedot uuden ehdo-

tetun 36 b §:n mukaisesti.

Kansanelédkelaitos korvaa sairaudesta ja raskaudesta aiheutuvia matkakustannuksia
siten kuin sairausvakuutuslaissa tarkemmin sdddetdan. Kansaneldkelaitos korvaa tak-
sin kdytosta aiheutuneet kustannukset silloin, kun vakuutetun sairaus tai vakava
vamma taikka liikenneolosuhteet edellyttavat taksin kdyttamista. Lisdaksi edellytetdan,

ettd taksimatka on tilattu Kansaneldkelaitoksen kanssa sopimuksen tehneesta tilausva-
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lityskeskuksesta, silloin kun vakuutetun alueella on téllainen tilausvalityskeskus. Kan-
saneldkelaitos on kilpailuttanut Ahvenanmaata lukuun ottamatta 17 maakunnista muo-
dostetuille alueelle taksimatkojen palveluntuottajat, joiden sopimusperusteisiin velvol-

lisuuksiin kuuluu muun ohella korvattavien matkojen tuottaminen.

Johtuen sairausvakuutuslaissa sdadetyistd korvausedellytyksista, suuri osa taksin kay-
tosta korvauksia saaneista vakuutetuista kuuluu hallituksen esityksessa tarkoitettuihin
erityisryhmiin. Kansaneldkelaitokselle on erittdin tarkeaa, ettd jokainen sen korvaama
taksimatka tuotetaan korkeatasoisesti ja turvallisesti. Tama edellyttaa sitd, ettd matkoja
ajavat autoilijat hallitsevat tarvittaessa erityisryhmien avustamiseen ja kohtaamiseen

liittyvat taidot.

Koska voimassa oleva lainsdadanto ei sisdlld maarayksia nyt hallituksen esittiméan kou-
lutuksen kaltaisesta, kuljettajille tarkoitetusta koulutuksesta, ei Kansaneldkelaitos ole
taksimatkoja koskevissa hankinnoissa katsonut voivansa vaatia tai huomioida kilpailu-
tettavana elementtina jonkin tietyn koulutuksen suorittamista. Kun 1.7.2018 voimaan
tulleiden taksilainsaadannon perustavanlaatuisten muutosten myota taksinkuljetta-
jaksi pddsyn kynnystd on madallettu muun ohella keventamalla taksinkuljettajan ajolu-
paa hakevalle asetettuja kouluttautumisvaatimuksia, on Kansaneldkelaitos kantanut
huolta siitd, miten se voi taksimatkoja koskevissa hankinnoissaan varmistaa sen, etta
matkoja ajavat taksinkuljettajat hallitsevat myos erityisryhmien avustamiseen ja koh-

taamiseen liittyvat taidot.

Kansanelédkelaitos kannattaa erityisryhmien kuljettajakoulutuksesta saatamista esite-
tylla tavalla. Kuten Kansaneldkelaitos on aiemmin asiasta 2.7.2020 lausuessaan toden-
nut, tulee Kansanelidkelaitos todennakoisesti vaatimaan koulutuksen suorittamista tu-
levissa taksimatkoja koskevissa hankinnoissaan. Kansaneldkelaitos voisi vaihtoehtoi-
sesti myo6s huomioida koulutuksen suorittamisen osana laatupisteytysta. Kansaneldke-
laitoksen ndkemyksen mukaan koulutus nyt esitettdvdssa muodossa voisi antaa sen
suorittaneelle taksinkuljettajalle niita taitoja, joita kuljettajan on hallittava esimerkiksi

Kelan korvaamia taksimatkoja ajaessaan.
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Kansaneldkelaitoksen nakemyksen mukaan Kkyse ei ole ainoastaan siita, kuinka laaduk-
kaita taksipalveluita myds erityisryhmiin kuuluvat henkil6t voivat saada, vaan myos
liikenneturvallisuudesta. Esimerkiksi apulaitteen oikein suoritettu Kiinnittiminen ajo-
neuvoon matkan ajaksi on olennainen tekiji apulaitetta kdyttavan matkustajan turvalli-
suuden kannalta. Lisdksi Kansaneldkelaitos katsoo, etta julkisesti rahoitettavissa taksi-
palveluissa Kansaneldkelaitoksen ja kuntien on pyrittdva varmistamaan, etta julkinen

rahoitus kohdistetaan asianmukaisesti tuotettuihin palveluihin.

Kansanelikelaitos esitti lausunnossaan harkittavaksi, ettd koulutuksen suorittaminen
sdadettaisiin pakolliseksi niille taksinkuljettajille, jotka suorittavat ajoja esteettomilla
ajoneuvoilla. Hallituksen esityksessa on Kansaneldkelaitoksen nakemyksen mukaan
otettu huomioon tdma toteuttamisvaihtoehto, mutta perusteltu hyvin, miksei koulu-

tusta saadettdisi pakolliseksi.

Kansanelédkelaitos toteaa viel3, etta esitetyn koulutuksen hy6dyntadminen julkisissa
hankinnoissa edellyttaa sitd, ettd hallituksen esityksessa tarkoitettuja koulutusorgani-
saatioita on riittavasti ja taksinkuljettajat riittdvissa maarin kokevat koulutuksen kay-
misen tarpeelliseksi. Tahan liittyen Kansaneldkelaitos viittaa aiemmassa lausunnossaan
esittdmaidnsa ja toteaa, ettd koulutuksesta ja sen merkityksesta tulisi tiedottaa katta-

vasti.

Hallitus esittaa edelleen, ettd liikenteen palveluista annettuun lakiin lisatdan 25 a §,
jossa sdadettdisiin taksinkuljettajan kokeesta. Esityksen mukaan hyvaksytty taksinkul-
jettajan koe osoittaa, ettd kokelaalla on taksinkuljettajan tehtdvassa tarvittavat tiedot,
taidot ja osaaminen. Esityksen mukaan pykaldssa maariteltdisiin nykyista tarkemmin
taksinkuljettajan kokeen aihealueet ja kysymysten vahimmaissisalté. Hallituksen esi-
tyksen mukaan kokeessa tulisi olla kysymyksia matkustajien avustamisesta ja turvalli-
suudesta huolehtimisesta, eri matkustajaryhmien erityistarpeista, taksipalvelujen asia-
kaspalvelutilanteista seka kuljetusten ja liikenteen turvallisuuteen vaikuttavista teki-
joistd. Esityksen mukaan liikenne- ja viestintavirasto vastaa kokeen jarjestamisesta ja
valvonnasta. Kokeen jarjestdminen ja koetilaisuuksien valvonta olisi mahdollista siirtda

ulkopuoliselle yksityiselle tai julkiselle palveluntarjoajalle.
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Kuten Kansanelikelaitos aiemmassa lausunnossaan totesi, on Kansanelikelaitos lau-
sunnossaan Trafin maaraysluonnoksesta (4.1.2018, Kela 6/301/2017) esittanyt huolen
siita, etta taksinkuljettajan kokeessa ei kiinniteta tarpeeksi huomiota esimerkiksi apu-
valineiden kiinnittdmiseen ja liikuntarajoitteisten asiakkaiden avustamiseen. Kansaela-
kelaitos pitda tervetulleena, etta hallituksen esityksen mukaan 25 a §:ssa pyritaan vas-
taamaan tahan huoleen. Kansaneldkelaitos katsoo myos, etta julkisesti rahoitettujen
taksipalveluiden lisdksi kuluttajamarkkinoiden kannalta on hyv4, ettd taksinkuljetta-

jaksi hakeutuvilta edellytetdan tiettyjen perusvalmiuksien hallitsemista.

Taksiliikenteen erityisryhmien kuljettajakoulutusta ja taksinkuljettajan koetta koske-
villa ehdotuksilla voi Kansaneldkelaitoksen ndkemyksen mukaan olla myonteisia vaiku-
tuksia Kelan korvaamille taksimatkoille. Kansaneldkelaitos voi hy6dyntaa erityisryh-
mien kuljettajakoulutusta tulevissa hankinnoissaan ja pyrkia varmistamaan sen, etta
erityisryhmiin kuuluvat vakuutetut saavat korvattavan taksimatkansa turvallisesti ja
laadukkaasti toteutettuna. Taksinkuljettajan kokeen kehittiminen ehdotetulla tavalla
on omiaan pitdmaan huolta siitd, etta kaikilla taksinkuljettajilla on riittdvat perusval-
miudet toimia taksinkuljettajana, jolloin Kansaneldkelaitos voi myds lahtokohtaisesti
luottaa siihen, ettd sen korvaamia matkoja ajavat taksinkuljettajat ovat ammattitaitoi-

sia ja osaavia.

Hallituksen esityksessa esitettyjen muiden lainsdddantdehdotusten osalta Kansanela-
kelaitos toteaa, ettei Kansaneldkelaitoksen kasityksen mukaan nailla ole suoria vaiku-
tuksia Kansaneldkelaitoksen toiminnalle tai sen korvaamille taksimatkoille. Kansanela-
kelaitoksen kasityksen mukaan esitys kokonaisuudessaan sisaltaa ehdotuksia, jotka

ovat omiaan parantamaan taksipalveluiden laatua ja taksimarkkinoiden toimintaa.

Kansaneladkelaitos kiittdaa lopuksi valiokuntaa mahdollisuudesta lausua asiasta.
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Lakiyksikon paallikko Osaamiskeskuksen paallikko



