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Kiitdmme Eduskunnan liikenne- ja viestintdvaliokuntaa mahdollisuudesta lausua ndkemyksemme
hallituksen esityksesta eduskunnalle laeiksi liikenteen palveluista annetun lain, tielikennelain 155 ja
171 §:n seka ajoneuvolain muuttamisesta (HE 176/2020 vp).

Kaytamme kunnioittavasti tata tilaisuutta lausuaksemme erityisesti kahdesta lakiuudistuksen kannalta
keskeisesta kohdasta: taksimatkoista kerattavista tiedoista (15 a §) ja taksilikenteen palveluiden
hinnoittelusta (152 §).

15 a § — Taksimatkoista kerattavat tiedot

Uuden 15 a §:n my6ta lakiin kirjataan vaatimus siita, etta taksiluvan haltija tulee kayttaa joko
taksamittaria tai muuta laitetta tai jarjestelmaa, joka keraa vaadittavan tiedon luotettavalla tavalla
(taksielinkeinonharjoittajan henkildllisyys, rekisterinumero, kuljettajan henkilékohtainen
tunnistenumero, matkan alkamisajankohta, kaytetty aika ja pituus seka tietoa matkan hinnasta ja
maksutavasta).

Olemme huolissamme tasta vaatimuksesta. Emme ole tietoisia siita, ettéd mikadan sovellus olisi
kykenevainen tallentamaan kaikki nama vaaditut tiedot (varsinkaan niiden matkojen osalta, jotka
tehdaan sovellusta kayttamatta). Nakemyksemme mukaan muutosehdotuksesta kdytanndssa seuraa,
ettd taksiluvan haltijalle asetetaan uudelleen vaatimus taksamittarin kaytdsta. Kasityksemme mukaan
tdma ei ole kuitenkaan hallituksen tavoite ja haluaisimme tarjota vaihtoehtoista ratkaisua.

Tal . id ko

Etukateen varattujen seka "tolpalta" tai "lennosta" otettujen taksimatkojen valilla on merkittavia eroja,
joista suurin osa liittyy siihen, kuinka paljon matkustajalla on tietoa ennen kyydin hyvaksymista ja
kyydin paattymisen jalkeen:

e Matkustaja, joka ottaa taksin "lennosta" valitsee kuljetuksen saatavuuteen perustuen, eika
yleensa laatuun tai kuljettajan maineeseen tai matkan hintaan perustuen. Kuljettaja on siten
suurimmaksi osaksi anonyymi ja kayttaa tilanteessa valtaa. Paine nostaa matkan hintaa
(esim. asettamalla korkean hinnan tai ajamalla pidempaa reittid) on suuri — erityisesti siité
syysta, ettd matkustajan on melko vaikea saattaa kuljettajaa vastuunalaiseksi, mikali
kokemus on negatiivinen. Naita ongelmia on historiallisesti pyritty vahentamaan taksamittarin
kaytolla.

e Tilattujen matkojen osalta tilanne on merkittavasti erilainen. Koska matkustaja ottaa yhteytta
palveluntarjoajaan (esim. puhelimitse), ei kuljettajalla ole anonymiteettia. Hinnoittelu on
lapinakyvaa, asiakas voi valita palveluntarjoajan/valittdjan ja vastuunkanto tehostuu.
Hyddyntdmalla uusinta teknologiaa sovellukset ovat seka lisdnneet edella mainittuja
vaikutuksia etta vahvistaneet turvallisuuselementtia, jonka avulla voidaan suojella seka
matkustajaa etta kuljettajaa. Tallaiset sovellukset pystyvat tayttamaan taksamittarin
paaasiallisen tarkoituksen ja juuri tdhan periaatteeseen perustuu se, etta kuljettajien
annetaan kayttéda sovellusta taksamittarin sijaan.
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Kasityksemme mukaan hallituksen esitys pyrkii korjaamaan tilannetta, jossa sovellukset — suoraan
luonteensakin perusteella — kerdavat tietoa ainoastaan niistd matkoista, jotka varataan sovelluksen
kautta. Sovellukset eivat pysty keraamaan tietoa kuljetuksista, jotka otetaan "lennosta". Tasta johtuen
veroviranomaisille ilmoitetut tiedot sisaltavat ainoastaan tulot niiden matkojen osalta, jotka ovat
tapahtuneet sovelluksessa tehdyn tilauksen perusteella.

Vaikka kannatamme hallituksen tavoitetta estda veronkiertoa taksiluvan haltijoiden toimesta,
uskomme taman esityksen, joka luo taksamittareista jalleen pakollisia, lisdavan tarpeettomalla tavalla
vilpittdmasti toimivien taksiluvan haltijoiden kustannuksia. Kannustamme eduskuntaa harkitsemaan
oikeasuhtaisempaa vaihtoehtoa, joka olisi verrattavissa Alankomaissa kaytdéssd olevaan
jarjestelmaan.

Ehdotuksemme

Alankomaissa erotetaan toisaalta "lennosta" ja tolpalta otetut seka toisaalta varatut kyydit.
Matkustajien suojelemiseksi (johtuen aikaisemmin kuvatusta anonymiteetistd), lennosta ja tolpalta
otetut matkat vaativat taksamittarin. Jos matka varataan, mittaria ei tarvitse kayttaa, silld matkan hinta
on sovittu eika tilanteessa ole anonymiteettia.

Taksioperaattorit voivat paattaa haluavatko ne palvella kumpaakin markkinan osaa, jolloin niilla tulee
olla taksamittari asennettuna vai haluavatko ne palvella ainoastaan tilausmarkkinaa, jolloin niiden ei
tarvitse investoida taksamittariin. Ehdottaisimme samankaltaista jarjestelyd Suomeen.

Hallitus voisi vaatia taksamittaria tai muuta vastaavaa valinetta ehdotetun 15 a §:n mukaisesti niiden
matkojen osalta, jotka otetaan "lennosta" tai tolpalta. Tulot naistd matkoista pitéisi rekisterdida
taksamittarilla ja raportoida verottajalle. Matkoilla, jotka varataan kolmannen osapuolen kautta (kuten
Uber), taksamittari tai muu vastaava valine ei olisi vaatimus. Kolmas osapuoli rekisteroisi tulot ja
raportoisi nama verottajalle, kuten tapahtuu jo talla hetkelld. Taman seurauksena verottajalla olisi
nakyvyys kaikkiin tuloihin, jotka syntyvat virallisista kyydeista. Vaikka edelleenkin on mahdollista, etta
kuljettajat tarjoavat "epavirallisia" kyyteja (joissa ei kaytetd mittaria, vaikka nain vaadittaisiinkin),
mikaan hallituksen esityksessa ehdotettu ei muuttaisi tata. Tata riskia voidaan vahentaa ainoastaan
valvonnalla (esim. tarkistuksilla).

Pyydamme hallitusta harkitsemaan tata vaihtoehtoa, silld se estaa turhien kustannusten lisdamisen
taksiluvan haltijoille, erityisesti COVID-19-viruksesta taksiautoilijoille talld hetkelld kohdistuvan
taloudellisen taakan huomioiden. Kaytanndssa tama voitaisiin tehda muokkaamalla 15 a §:a niin, etta
siitd rajattaisiin pois taksipalvelut, jotka varataan kolmannen osapuolen kautta. Tama vapauttaisi
mainitun lainkohdan aiheuttamista velvoitteista sellaiset taksielinkeinonharjoittajat, jotka toimivat
yksinomaan lilkkennepalvelulain vaatimukset tayttavien kolmansien osapuolten kautta.

152 § - Taksipalveluiden hinnoittelu

Lakiehdotuksen mukaan, mikali matkan hinta perustuu ajan mittaamiseen tai matkan aikana ajettuun
valimatkaan, on kaytettava taksamittaria. Mikali hinnasta sovitaan ennen matkan alkua (esimerkiksi
sovelluksessa), taksamittarin kayttda ei kuitenkaan vaadita. Vaikka ymmarramme taman saantelyn
tarkoituksen, uskomme sen aiheuttavan sellaisia vaikeuksia, joihin ei toistaiseksi ole kiinnitetty
huomiota.
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Kuten olette jo ehka tietoisia, Uberin alusta - taksiyrittdjien ja matkustajien valikatena - kayttaa talla
hetkella jarjestelmaa, joka perustuu etukateen sovittuun hintaan. Kun vield viime vuonna matkustajat
pystyivat nakemaan vain ennakoidun hintahaarukan, Suomessa matkustaja ndkee nyt tarkan hinnan
ennen matkan vahvistamista, jolloin matkustaja voi my6s paattdd etukdteen hyvaksyykd tama
kyseisen hinnan vai ei. Paasaantdisesti hinta on kiinted, eikd sitd mukauteta pienen viiveen tai
etaisyyden muutoksen johdosta. Kyseinen jarjestelma on taysin lainsaatajan tarkoituksen mukainen.

Kuten kuitenkin ilmaisimme konsultaation yhteydessd, todellisuus on monimutkainen. On olemassa
monia sellaisia tilanteita, jotka oikeuttavat poikkeamaan ennakkoon sovitusta hinnasta. Yleinen
esimerkki on tilanne, jossa matkustaja muuttaa maaranpaata matkan alkamisen jalkeen, esimerkiksi
jos matkustaja haluaa nousta kyydistad pois sovittua aiemmin, pyytda kuljettajaa ajamaan kiertotieta
jattdakseen toisen matkustajan kyydista tai jos lopullista maaranpaatd muutetaan kokonaan. Samoin
matkustaja saattaa pyytda kuljettajaa odottamaan muutaman minuutin (esimerkiksi odottaessaan
toista matkustajaa). On kaikkien osapuolten intressissa, ettd kuljettaja voi mukautua matkustajan
toiveiden mukaisesti ilman, ettd kuljettaja joutuu kieltdytymaan ja pysymaan alun perin sovitun reitin ja
maaranpaan puitteissa, koska kuljettajalle ei maksettaisi tdstd muutoksesta.

Hallitus on esittényt, ettd tdman kaltaisissa tapauksissa olisi sovittava etukateen uudesta hinnasta (s.
71). Vaikka ymmarrammekin ajatuksen taman esityksen takana, haluamme ilmaista huolemme siit3,
ettei tdma olisi valttamattd realistista, koska tdman tulisi tapahtua kesken matkaa. Sen sijaan
ehdotamme, ettd niin kauan kuin hinnasta on etukateen sovittu, poikkeuksellisissa tilanteissa
(esimerkiksi matkustajan vaihtaessa maaranpaata tai mikali kyseessa on huomattava muutos tai
viivastys) tatd ennakkoon sovittua hintaa voitaisiin mukauttaa tosiasiallisen ajan ja valimatkan
mukaisesti sovelluksen tekemien mittausten perusteella. Tdma vastaa sita, kuinka sovelluksemme
toimii talla hetkelld kaikkien osapuolten eduksi. Tarvittaessa Traficomia voitaisiin pyytaa erittelemaan
ne ehdot, joiden perusteella tdma olisi mahdollista (esimerkiksi matkustajan eksplisiittinen
hyvaksyntd) seka erittelemaan sen, ettei matkan mukauttamisen pitaisi tapahtua useammin kuin
tietyssa prosenttiosuudessa kaikista matkoista, mahdollistaen siten poikkeuksen paasaantéon.



