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TAKSISAANTELYN KORJAUSPAKETTI

Eduskunnan liikenne- ja viestintdvaliokunnan késiteltévana on hallituksen esitys taksilii-
kennettd koskevan sdéntelyn korjaamiseksi (HE 176/2020).

Lakiesityksen mukaan koti- ja matkailupalveluyritysten palvelukokonaisuuteen sisdlty-
véin kuljetustoimintaan ei vaadittaisi jatkossa taksiliikennelupaa. Ehdotuksella rajata ko-
ti- ja matkailupalveluyritysten osana kokonaispalvelua tarjoama kuljetustoiminta taksilii-
kennelupavaatimuksen ulkopuolelle pyritdédn helpottamaan koti- ja matkailupalveluyri-
tysten toimintamahdollisuuksia ja vdhentdmé&én tarpeetonta hallinnollista taakkaa seka
selkeyttdmé&én lainsdddantod. Koti- ja matkailupalveluyritysten kuljetuksia koskevan lu-
pavaatimuksen poistamisen myoté voitaisiin luopua myds yksittdisiin velvoitteisiin liitty-
vistd koti- ja matkailupalvelualaa koskevista poikkeuksista (HE sivu 28). Saéntely palau-
tuisi téltd osin sithen mika tilanne oli kumotun taksiliikennelain aikana.

MaRa pitié hallituksen esitysti tiltd osin erittiiin perusteltuna ja kannattaa sité.
MaRa toteaa asiasta tarkemmin seuraavaa:

1. Matkailu- ja ravintola-alan yritysten nikymit ovat synkit

Koronakriisi on ajanut matkailu- ja ravintola-alan yrittdjit sekd heidén tyontekijénsé en-
nendkeméttomadn ahdinkoon. Eduskunnan ja hallituksen paittdmét kokoontumis-, mat-
kustus-, ja ravintolatoiminnan rajoitukset, asiakkaiden varovaisuus, etétyot ja erityisesti
ulkomaalaisten asiakkaiden véhdisyys ovat kurittaneet matkailu- ja ravintola-alaa maalis-
kuun puolivélista lahtien. Vaikka rajoituksia on purettu ja niitd on lievennetty, palvelujen
kysyntéd on edelleen heikkoa edelliseen vuoteen verrattuna.

MaRan jasenkyselyn mukaan yritysten ja tyontekijéiden ndkymé vuoden loppuun asti on
synkkd. Vaikeimmassa asemassa ovat ohjelmapalvelualan yritykset, joista lihes 80
prosenttia arvioi menettiiviinsi yli 80 prosenttia liikevaihdostaan. Puolet ohjelmapal-
velualan yrityksistéd arvioi olevansa konkurssiuhan alla kuuden kuukauden kuluttua. 72
prosenttia ohjelmapalvelualan yrityksistd arvioi, ettd vahintddn 60 prosenttia henkilékun-
nasta on lomautettu syys—joulukuussa verrattuna vastaavaan aikaan viime vuonna ja pe-
rdti 14 prosenttia arvioi, ettd toiminta on kokonaan suljettu. Ohjelmapalveluyritykset
(esimerkiksi husky- ja moottorikelkkasafarit) joutuivat lopettamaan toimintansa maalis-
kuussa 2002 kesken parhaan sesonkinsa. Niiden taloudelliset tappiot sesongin keskeyty-
misestd olivat merkittévat. Yritysten taloudelliset vaikeudet jatkuvat my6s tulevalla tal-
vikaudella 2020-21, koska lentoliikenne ja ulkomailta Suomeen tuleva matkailu elpyviét
hitaasti. Ohjelmapalvelualan tuleviin kausiin kohdistuu merkittédviad epdvarmuustekijoita
etenkin ulkomaisten matkailijoiden ja liikematkailijoiden méé4réin suhteen. Kv. matkaili-
joiden osuus ohjelmapalvelualan yritysten asiakkaista on erittdin merkittédvd. Osuus vaih-
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telee yrityksesta riippuen, mutta se voi olla jopa 80-90 %. Liike-matkailijoiden osuus
asiakkaista on arviolta 10-20 %.

Koronakriisin seurauksena korostuu entisestiiiin sen tirkeys, etti matkailupalvelu-
yrityksien palvelupaketin osana tapahtuvien kuljetukset rajataan taksiliikennelu-
pavaatimuksen ulkopuolelle.

2. Ohjelmapalveluyritysten harjoittama kuljetustoiminta palvelupaketin osana

MaRa edustaa laajalti matkailu- ja ohjelmapalvelualan yrityksid Suomessa. MaRan jése-
niin kuuluu erilaisia ohjelma- ja luontomatkailupalveluja tarjoavia yrityksia, jotka jarjes-
tavat koti- ja ulkomaisille matkailijoille erilaisia ohjelmapalveluja, safareita ja muita ak-
tiviteetteja. MaRan jdsenid ovat muutamia mainitaksemme muun muassa Lapland Safaris
Oy, Harriniva Hotels & Safaris Oy, Rukapalvelu Oy, Boreal Wildlife Centre Oy, Koli
Activ Oy ja Martinselkosen Erékeskus. MaRa neuvottelee ohjelmapalvelualalla tyéehto-
sopimuksen yhdessi palvelualan ammattiliitto PAMin kanssa.

Matkailupalveluja ja niihin liittyvid kuljetuspalveluja tarjoavat yritykset ovat pddosin
erittdin pienid, yrittdja mukaan lukien 1-3 henkil6d ympérivuotisesti tyollistdvid. Yrityk-
sid on useita satoja ja osa niistd toimii myos muilla toimialoilla (esimerkiksi maatalous).
Matkailupalvelujen tarjonta on erittdin sesonkiluonteista. Asiakasryhmét ovat tyypillises-
ti pienid, 2—6 henkilén ryhmié.

Yritys tarjoaa yleenséd luontomatkailupalveluja (esimerkiksi koira-, moottorikelkka-, po-
ro-, vaellus-, melonta- ja eldintenkatselusafareita), joihin liittyvéné valttiméttoméni osa-
na on kuljetus esimerkiksi majoituspaikasta safarin varusteiden haku- tai aloituspaikkaan.
Ajoneuvon kuljettajana toimiva ryhmén opas antaa asiakkaille jo kuljetuksen aikana tar-
kempia tietoja palvelukokonaisuudesta, kuten majoituksesta, ruokailuista, safarin ohjel-
masta ja asiakkaan kéyttoon tulevista vilineistd seké tekee itsensi tutuksi ryhmdlle, jonka
kanssa hén viettdd aikaa joskus jopa useamman paivén.

Matkailupalveluiden yhteydessa tapahtuva asiakkaiden kuljettamiseen liittyva palvelu on
vain oheis- tai hyvin pieni lisdpalvelu osana palvelukokonaisuutta, jonka keskeiseni osa-
na ei ole henkilokuljetuspalvelu vaan matkailueldmysten tarjoaminen. Matkailupalvelu-
yritykset tarvitsevat my6s luonnossa liitkkumiseen normaalitaksikannasta poikkeavaa ka-
lustoa. Lisdksi voimakkaasti sesonkiluoteisella alalla joudutaan turvautumaan sesonki-
huipuissa vuokra-autoihin, joita ei ole tyypillisesti rekisterdity luvanvaraiseen liikentee-
seen.

Matkailupalveluihin liittyvét kuljetukset eivat my6skéén kilpaile taksiliikenteen kanssa.
Kuljetuspalveluja ei tarjota rajoittamattomalle asiakaspiirille. Kuljetus on osa matkailu-
palvelukokonaisuutta ja se kohdistuu vain matkailupalveluyrityksen asiakkaisiin. Kulje-
tus on pédasialliseen palveluun liittyvé liitdnndistoiminto. Asiakas ei voi varata kuljetusta
sovelluksella tai puhelimella erikseen kuten taksitoiminnassa.

Palvelupaketin osana tapahtuva kuljetustoiminnan vapauttaminen luvanvaraisuuden pii-
ristd ei aiheuta kilpailuvégristyméé suhteessa taksitoimintaan, koska ndmaé kuljetukset ja
taksiliikenne eivit kilpaile samoista asiakkaista.
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Palvelupaketin osana tapahtuvien kuljetusten luvanvaraisuudelle ei ole harmaan talouden
torjuntaan liittyvid perusteita. Kuljetukset ovat osa ohjelmapalveluyrityksen palveluko-
konaisuutta. Kuljetus on térked osa sujuvan kokonaispalvelun tarjoamisessa, mutta kulje-
tusten osuus kokonaislaskutuksesta on pieni tai sen osuutta ei ole voitu hinnoitella palve-
luun laisinkaan. Palvelupakettiin liittyvid kuljetuksia ei tarjota rajoittamattomalle asia-
kaspiirille tai matkailupalvelusta erilldén. Ohjelmapalveluyritykset veloittavat tarjoamis-
taan matkailupalveluista kuten safareista ja opastetuista vaellusretkistd kokonaishinnan
arvonlisdveroineen. Palvelupaketin osana olevien kuljetusten luvanvaraisuus ei ole tar-
peen harmaan talouden torjumiseksi, mutta mahdollisuus kuljettaa asiakkaat joustavasti
tapahtumapaikoille, on vilttdmatontd palveluiden saavutettavuuden takaamiseksi.

3. Taksiliikkenneluvasta aiheutuu ohjelmapalveluyrityksille tarpeetonta hallinnol-
lista taakkaa ja kustannuksia

MaRa toteaa, ettd vaikka matkailupalveluyrityksen palvelupaketin osana tapahtuvia kul-
jetuksia ei koske taksinkuljettajan ajolupaa koskeva velvoite!, taksiliikennelupa on ai-
heuttanut ohjelmapalveluyrityksille merkittavid kustannuksia ja hallinnollista taakkaa.

Kiytinnossd vain ammattimaisesti toimivat matkailupalveluja tarjoavat yritykset
ovat hakeneet luvan ja iso osa yrityksisti on jéittinyt luvan hakematta. Taksilupaa
koskevat velvoitteet ja kustannukset ovat kuljetusten merkitykseen nihden niin
raskaat, etti moni toimija on jittiinyt luvan hakematta. Tdmi on liséinnyt kilpailu-
vidristymiid ohjelmapalveluyritysten viililli.

Taksiluvan hankkineilla ohjelmapalveluyrityksilld kustannukset ovat nousseet
merKkittivisti aiemmasta. Ajoneuvojen vakuutusmaksut luvanvaraisessa kiytossi
ovat moninkertaiset tavallisiin vakuutuksiin nihden. Osa matkailuyrityksistd, jotka
kuljettavat asiakkaitaan palvelukokonaisuuden osana, ovat jétténeet vakuuttamatta hal-
linnassaan olevat autonsa luvanvaraiseen kéyttoon miké on aiheuttanut kilpailuvééristy-
m&4. Taksiliikenneluvan hakemista valvoo ldhinné poliisi eiké poliisilla ole resursseja te-
hokkaaseen valvontaan. Palvelupaketin osana tapahtuvia kuljetuksia koskevan poikkeuk-
sen palauttaminen lakiin keventdisi huomattavasti ohjelmapalveluyritysten kustannuksia,
kun ajoneuvojen vakuutusmaksut palautuisivat normaaliksi.

Taksiliikenneluvan hankkineille ohjelmapalveluyrityksille on aiheutunut myos tar-
peetonta hallinnollista taakkaa, kun ne ovat joutuneet raportoimaan palvelupaketin
sisiillid tapahtuvista ajoistaan vuosittain Traficomille tietoja muun muassa seuraavista
asioista: taksilitkennekdytossé olevien ajoneuvojen méérin, yritykselle ajavien kuljetta-
jien médrd (tdyspdiviiset, osa-aikaiset), yrityksen pddasiallinen toimialueen kunnan tark-
kuudella, yrityksen liikevaihdon taksiliikenteessd (kokonaissumma euroina) raportoivana
vuonna ja yrityksen ammattiajokilometrit taksiliikenteessé (kokonaiskilometrit km) ra-
portoitavana vuonna. Koska palvelupaketin osana tapahtuvista kuljetuksista ei periti

! Liikenteen palveluista annettuun lakiin liséttiin vuonna 2018 poikkeussiénngs, joka on turvannut matkailupalveluyritys-
ten toiminnan jatkumisen, vaikka niiltd on edellytetty taksiliikennelupaa palvelupaketin osana tapahtuvia kuljetuksia varten
(HE 90/2018, LiVM 17/2018). Kuljettajalla ei tarvitse olla taksinkuljettajan ajolupaa, jos kuljetus on osa koti- tai matkailu-
palveluyrityksen tarjoamaa palvelukokonaisuutta ja tapahtuu palveluyrityksen hallinnassa olevalla ajoneuvolla.
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erillisti maksua on timi johtanut myos taksiliikennettii koskevan tilastojen viiris-
tymiseen. Useat taksiliikenneluvan hakeneet matkailuyritykset ovat mukana taksiliiken-
neluvuissa ilman raportoitavaa litkkevaihtoa. Palvelupaketin osana tapahtuvat kuljetuksia
koskevan poikkeuksen palauttaminen lakiin keventéisi ohjelmapalveluyritysten hallinnol-
lista taakkaa ja poistaisi tilastoissa olevia védristymié.

Taksiliikennetoimintaan liittyvistii ehdotetuista lisivelvoitteista aiheutuisi kuljetuk-
sia tarjoaville koti- ja matkailupalveluyrityksille lainséiidéinndn tavoitteiden kan-
nalta tarpeettomia hallinnollisia ja liiketoiminnallisia kustannuksia (hallituksen esi-
tyksen sivu 25).

MaRa toteaa, ettii taksimatkoja koskeva tietojenkeriimisvelvoite matkailupalvelu-
yrityksen palvelukokonaisuuden osana tapahtuvissa kuljetuksissa on tiysin tarpee-
ton ja liian raskas velvoite matkailupalveluyrityksille. Palvelupaketin osana tapahtu-
vien kuljetusten osalta ei voida katsoa olevan mitéén tarvetta keréti tietoja siitd, milloin
ohjelmapalveluyrityksen ajoneuvolla suoritettava ajo alkaa ja milloin se pééttyy ja kuinka
kauan se kestd4. Matkan hinta- ja maksutapatietoja ei ajon aikana pystytd edes keraa-
méiin, koska kuljetuksesta ei perité erillistd hintaa, kun kuljetus siséltyy palvelupaketin
hintaan. Yritt4jdn yksil6intitietojen, ajoneuvon yksildintitietojen seké ajon suorittaneen
kuljettajan yksilointitietojen keréddmiseen ajon aikana ei ole mitéén tarvetta.

Tarpeetonta taakkaa ja merkittivii kustannuksia aiheutuisi my®s siité, jos matkai-
lupalveluyritykset joutuisivat varustamaan ajoneuvot tietojen keruulaitteilla tai -
jirjestelmilli, joita edellytetiiiin takseissa. Tdma olisi kuljetusten merkitykseen ndhden
tdysin kohtuuton velvoite ja lisdisi ohjelmapalveluyritysten kustannuksia entisestéén.

Vaatimus ajoneuvojen varustamisesta laitteilla tai jarjestelmilld kayténnossd myds estéisi
tai ainakin vaikeuttaisi huomattavasti ohjelmapalveluyrityksen mahdollisuutta vuokrata
palvelukokonaisuuden osana tapahtuvia kuljetuksia varten kuljetuskalustoa esimerkiksi
autovuokraamosta. Vuokra-ajoneuvon kdyttdminen on tarpeellista korjaus- tai huoltoti-
lanteissa tai kun palvelupaketin osana tapahtuviin kuljetuksiin tarvitaan hetkellisesti
enemmén kalustoa kuin yritykselld on normaalisti ajoneuvoja kaytssdan. Ohjelmapalve-
luyritysten palvelupaketin osana suoritettavia ajoja suoritetaan paljon haasteellisessa
maastossa ja erdmaassa, jolloin ajoneuvoon asennettavien sovellusten ja laitteiden toi-
mintaa tulee helposti hdirioit4 tai ne rikkoontuvat. Yhteydet muun muassa mobiiliverk-
koon voivat katketa tai niita ei ole.

Ehdotettu uusi sifintely taksiliikenteen hinnoittelua koskien ei myoskéin lainkaan
sovellu palvelupaketin osana tapahtuviin kuljetustilanteisiin. Néissd palvelupaketti
pitdd myyd4 kokonaisuutena eikd kuljetuspalvelua voi ostaa palveluyritykseltd erikseen.

MaRa pitiid erittiin perusteluna ja lainsdidénnéllisesti selkeiiné ratkaisuna, etti
hallituksen esityksen 4 § 2 momentin 3- kohdan mukaisesti ilman taksiliikennelupaa
saa suorittaa Koti- tai matkailupalveluyrityksen kuljetuksia, jotka ovat osa yrityk-
sen asiakkaille tarjoamaa palvelukokonaisuutta ja tapahtuvat palveluyrityksen hal-
linnassa olevalla ajoneuvolla.
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MaRa toteaa, ettd asiakkaiden turvallisuus tulee palvelukokonaisuudessa huomioiduksi
kuluttajaturvallisuuslain sd&nngsten perusteella. Ohjelmapalveluyritysten tulee arvioida
tarjoamiinsa palveluihin liitty vt riskit ja laatia turvallisuusasiakirja, jossa palveluihin ja
toimintaan liittyvét riskit on perusteellisesti kartoitettu ja selvitetty samalla my&s vaarati-
lanteiden ehkidisemistd edellyttédvit toimenpiteet. Myds palvelukokonaisuuden osana ta-
pahtuvat kuljetutustoiminta kuuluu timén velvoitteen piiriin. Turvallisuus- ja kemikaali-
virasto Tukes valvoo ohjelmapalveluyritysten toimintaa.

Kunnioittavasti,

Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry

A-" /é./’

Kai Massa
lakimies, varatuomari

Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry on matkailu-, ravintola- ja vapaa-ajan palvelualojen elinkeino- ja
tyomarkkinajérjestd. MaRa edustaa hotelleja, kylpyloitd, viikko-osakeyrityksid, leirintaalueita, kongressi-
ja tapahtumatoimialan yrityksid, ravintoloita, catering-yrityksid, eines- ja valmistuskeitti6itd, kahviloita,
pubeja, yokerhoja, liikkenneasemia, huvi-, teema- ja elimyspuistoja, keilahalleja, festivaaleja ja konserttita-
pahtumia, ohjelmapalveluyrityksi, luontomatkailuyrityksia, hiihtokeskuksia sekd matkailun markkinointi-
ja viilityspalveluita tarjoavia yrityksid. MaRassa on 2 800 jésent, joilla on 7 700 toimipaikkaa. MaRan jé-
senyritykset tyollistdvét noin 70 000 henkilsa.



