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Vantaan kaupungin perhepalvelujen kirjallinen lausunto koskien talousarviota yleisesti, erityisesti
lastensuojelun tilanne (vastaajina lastensuojelun vs. palvelupaallikkd Saana Pukkio ja psykososiaalis-
ten palvelujen vs. paallikko Reetta Voutilainen (Nuortenkeskus Nupin esimies), koonnut erityisasian-
tuntija Leena Marila-Penttinen

Ks. my0s alla oleva Vantaan kaupungin perhepalvelujen johtajan Anna Cantell-Forsbomin 19.10.2020
|ahettama vastaus koskien koronapandemian vaikutuksia lasten ja nuorten hyvinvointiin, kriisin jalki-
hoitoa seka lastensuojelun tilannetta.

Vantaan lastensuojelun ajankohtainen tilanne (ks. liite)

Lastensuojelu ilmoitusten maard on Vantaalla kasvanut. Kuluvana vuonna lastensuojeluilmoituksia
on tehty kuukausittain keskim&arin 957 (vrt. 913 / kk v. 2019 ja 839/kk v. 2018). Vantaalla suurin osa
lastensuojeluilmoituksista kohdentuu 7-11 -vuotiaiden ikaryhmaan. Kuitenkin suurin osa kodin ulko-
puolisista sijoituksista tehdaan 13-17 -vuotiaille lapsille. Nayttaa siis silta, ettd varhaisen tuen paino-
pistetta tulisi kohdentaa erityisesti alakouluikaisiin. Lastensuojelu ei yksindan voi ratkaista lapsiper-
heiden ongelmia vaan varhaista tukea tarvitaan erityisesti lapsen kasvun ja kehityksen nivelvaihei-
siin: siirtymiin varhaiskasvatuksesta perusopetukseen seka siirtymiin alakoulusta ylakouluun.

Kiireellisten sijoitusten maara on Vantaalla kasvanut. Kiireellisena sijoitettuja lapsia on kuluvan vuo-
den tammi-syyskuun aikana ollut yhteensa 203 (vrt. 206 v. 2019 ja 184 v. 2018). (Ks. my®0s erillinen
liite.)

Teini-ikdisten kodin ulkopuolisten sijoitusten taustasyyna on useimmiten nuoren paihteidenkaytto
ja/tai mielenterveysongelmat. Nuorten matalan kynnyksen péihde- ja mielenterveyspalvelujen riitt3-
mattdomyys (myos raskaiden korjaavien palvelujen) on valtakunnallinen ongelma ja ndakyy myos
Vantaalla. Tutkimusten mukaan varhain aloitettu paihteidenkaytto on yhteydessa aikuisian paihde-
ongelmiin. Nuorten paihteidenkayton katkaisemiseen tarvitaan lisdresursseja seka erityisesti ndyt-
toon perustuvien hoitomenetelmien kdyttoonottoa.

Vauva- ja taaperoikaisten osalta yleisin kodin ulkopuolisen sijoituksen syy on vanhemman paihtei-
denkaytto ja/tai vakava mielenterveysongelma. Aikuisten toimivat pdihde- ja mielenterveyspalvelut
ovat yksi tehokkaimmista keinoista ehkaista lastensuojelun tarvetta.

Vantaan kaupungin sosiaali- ja terveyslautakunta on joulukuussa 2019 asettanut vuodelle 2020
tavoitteen rajata lastensuojelun vastuusosiaalityontekijana toimivien sosiaalitydntekijoiden asiakas-
maara enintaan 35 asiakaslapseen / sosiaalityontekija. Mitoitustasoon on paasty osittain. Virkojen
ollessa tdynna avohuollossa tavoitemitoitus saavutetaan. Sijaishuollon osalta tavoitemitoituksen
saavuttamiseksi tarvitaan lisdvakansseja, mutta mm. koronapandemian Vantaalle aiheuttamien
taloudellisten vaikutusten vuoksi uusien lisdvakanssien perustaminen ei ole talld hetkelld mahdol-
lista. Asiakasmitoituksen saavuttamisen osalta yksi tekija on myds sosiaalityontekijoiden saatavuus-
haasteet.

Korona-pandemian vaikutukset

Koronan myotéa haavoittuvassa asemassa olevien lasten tilanne nayttda heikentyneen. Vantaalla
nuorten karkailu ja paihteidenkayttd ovat syksyn aikana lisddntyneet, ja kevaan etdopetus on
vaikeuttanut osalla oppilaista koulunkaynnista suoriutumista. Samaan aikaan mielenterveys- ja
paihdeapua tarjoavat palvelut eivat pysty vastaamaan palvelutarpeeseen riittavasti. Opiskeluhuol-
losta saatujen havaintojen mukaan lasten oireilu koulussa nayttaa lisdantyneen. Kasvanut tyotto-
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myys ja lomautukset aiheuttanevat jatkuessaan vanhempien psyykkista kuormitusta, joka voi hei-
jastua lapsiin kielteisesti. Koronaepidemian ja siitd aiheutuneen lastenpsykiatrisen hoitovelan myoéta
osa lapsista on alkanut oireilla syksyn aikana koulussa aiempaa voimakkaammin.

Koronaepidemian aiheuttama ty6ttomyyden ja lomautusten kasvu uhkaa pitkittyessaan vaikuttaa
lapsiperheiden tilanteeseen heikentavasti. Joka 7. lapsi elda jo nyt kdyhyydessa ja erityisesti tahan
heikoimmassa asemassa olevaan lapsiryhmaan, kuten yksinhuoltajaperheiden lapsiin, tulisi kiinnittaa
erityista huomiota. Hyvinvointi- ja tuloerojen kaventaminen on tehokkainta ennaltaehkaisevaa
lastensuojelua.

Kevaalla Vantaalla ennakaoitiin, etta erityisesti keskustelutuen ja mielenterveyspalvelujen tarve tulee
lisdantymaan syksylld. Kevaallad kuntalaisten tuen tarve kohdistui konkreettisiin tarpeisiin kuten
ruoka, vaatteet, toimeentulo. Parhaillaan on havaittavissa patoutuneen palvelutarpeen purkautu-
mista. My0s opiskeluhuolto on raportoinut perhepalveluille merkittavasta asiakaspaineen kasvusta.

Tilanteen pitkittyminen on haaste kuntalaisille ja palvelujarjestelmalle. Epdvarmuus tulevasta, per-
heisiin kohdistuvat taloudelliset vaikeudet, nuorten alle 25-vuotiaiden tyéttomyyden raju nousu (yli
tuplaantunut verrattuna 9/2019) ja ruuhkautuneet palvelut yhdessa ovat iso riski vakaville seurauk-
sille.

Yleisesti ottaen perhepalvelujen palvelualueen asiakasmaara ja asukkaiden palvelutarpeiden kasvu
jatkuu Vantaan vdeston edelleen kasvaessa. Palvelutarpeeseen ja asiakkuuksiin vaikuttavat mm.
vieraskielisten osuus, vdeston ja asuinalueiden hyvinvointierojen kasvu seka lisdantyneet paihde- ja
mielenterveysongelmat.

Muuta huomioitavaa

Seka Vantaan kaupungin lastensuojelun seka psykososiaalisten palvelujen ndkékulmasta lasten ja
nuorten seka aikuisten mielenterveyspalveluja tulisi vahvistaa. Vanhemman mielenterveys- ja
paihdeongelmat vaikuttavat lapseen, ja toisaalta vanhemman saama apu voi vahvistaa vanhem-
muutta ja lapsen kasvuolosuhteita. Pelkkd vanhemmuuden tuki ei riitd, jos vanhemmalla on mer-
kittdvaa omaa problematiikkaa. Aikuisten toimivat paihde- ja mielenterveyspalvelut ovat yksi
tehokkaimmista keinoista ehkaista lastensuojelun tarvetta. Tutkimusten mukaan vanhemman
mielenterveysongelma lisaa lapsen riskid sairastua mielenterveyden hairioon jo lapsuusidssa. Taman
vuoksi aikuisten mielenterveyspalveluihin tulisi panostaa ja huolehtia hoitotakuun toteutumisesta.
Samoin paihteita kayttaville vanhemmille tulee turvata paasy paihteita kayttavien vanhempien
ensikotipalveluihin. My6s vanhemmuuden tuki nuorisoikdisten vanhemmille vaatii vahvistamista.

Nuorten paasya matalan kynnyksen mielenterveyspalveluihin tulisi tehostaa ja mielenterveyden
ensiapua seka varhaista tukea tulisi voida tarjota nuorten luontaisissa ymparistoissa, kuten kou-
luissa. Erilaisten tietoisuus- ja tunnetaitojen opetusta tulisi opettaa jo alaluokilla ja lisdta opetusta
ylaasteelle siirryttdessa. Kouluihin tulisi saada enemman jalkautuvaa tukea, kuten sosiaaliohjaajia tai
psykiatrisia sairaanhoitajia. My0s digitaalisiin hoitomuotoihin, kuten erilaisiin verkkoterapioihin
tarvittaisiin lisda tukea.

Erityisesti nuoruusikdisten osalta padihteidenkaytto ja mielenterveyden ongelmat kietoutuvat yhteen.
Tarvitaan palveluja, joissa voi kasitellda molempia ja moniammatillisesti sekd puuttumaan paihteiden-
kayttoéon varhain. Perhepalvelujen saaman tiedon mukaan esim. korvaushoidossa olevien nuorten

ikd on laskenut ja merkittavalla osalla heiddn asiakkaistaan paihteidenkayttoa on ollut jo alaikdisena.
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Vantaan kaupungin perhepalvelujen johtajan 19.10. eduskunnalle lIdhettamassa lausunnossa
koskien koronapandemian vaikutuksia lasten ja nuorten hyvinvointiin, kriisin jalkihoitoa seka
lastensuojelun tilannetta sanotaan:

Koronakriisi on vaikuttanut kielteisesti monien lasten, nuorten ja lapsiperheiden elamaan.
Parisuhdeongelmat, mielenterveyden hairiot, ahdistuneisuus, paihteiden kaytto ja perheiden
eriarvoisuus ovat koronakriisin myo6ta lisddntyneet. Lasten ja nuorten lisdantynyt levottomuus ja
hairiokayttaytyminen ovat nahtavissa koulujen ja oppilaitosten arjessa.

Edelld mainituista syista johtuen palvelutarpeet ennaltaehkaisevassa terveydenhuollossa eli

neuvoloissa ja koulu- ja opiskeluhuollossa ovat kasvaneet. Nykyiset voimavarat ja osaaminen
ennaltaehkaisevassa terveydenhuollossa seka yhteistyo- ja jatkohoitopaikoissa (mm. psyko-

sosiaaliset palvelut, lastensuojelu ja erikoissairaanhoito) eivat riitd lisdédntyneeseen ja moni-

naistuneeseen palveluiden kysyntdan ja tarpeeseen.

Neuvolapalveluissa sekd koulu- ja opiskeluterveydenhuollossa on tarvetta lisdvoimavaroihin ja
entista laajempaan ja kohdennetumpaan osaamiseen erityisesti psykososiaalisten ongelmien osalta.
Mm. psykiatrisista sairaanhoitajista oppilaitoksissa on myonteisia kokemuksia, samoin nuoriso-
psykiatrisesta masennuksen ja ahdistuneisuuden menetelmakoulutuksesta esim. koulu- ja opiskelu-
terveydenhoitajille. Moniammatillista yhteistyota ja [ahipalveluiden eri toimijoiden osaamista lisaa-
malla tuki, apu ja tarpeen mukainen hoito saadaan oikea-aikaisesti mahdollisimman lahelle lasten,
nuorten ja perheiden arkea. Digitaalisia etakontakti ja -hoitomahdollisuuksia on tarkeaa kehittaa ja
laajentaa edelleen kaikissa toiminnoissa ja kaikilla tuen ja hoidon tasoilla.

Vantaan perhepalveluissa kasvanut psykososiaalisen tuen tarve, erityisesti koululaisten ja nuorten
osalta on nahtavissa. HYKSin lastenpsykiatrian ja nuorisopsykiatrian vaikeudet toteuttaa hoitotakuun
mukaista hoitoa on Vantaalla ndkynyt perheneuvolassa ja nuorten psykososiaalisten palveluissa
(Nuortenkeskus Nuppi) lisddntyneena palvelutarpeena, erityisesti vaativampaa erikoissairaanhoitoa
tarvitsevien lasten ja nuorten osalta. Oppilashuollon henkilostén kokemuksen mukaan lasten ja
nuorten erilaiset mielenterveyteen liittyvat oireet ovat pandemian aikana lisddntyneet merkittavasti.
Tama yhdistettynd mm. kouluterveyskyselyn kautta saatuun informaatioon lasten ja nuorten lisdan-
tyneestd ahdistuksesta ja masennuksesta jo ennen korona-pandemiaa, on erityisen huolestuttava
tieto ja merkittdva riski lasten ja nuorten kasvulle ja kehitykselle sekd kasvattaa syrjaytymisriskia.
Lasten ja nuorten kanssa tyota tekevien tyontekijoiden kertoman mukaan poikkeusolot; etdkoulun-
kadynti, rajoittuneet sosiaaliset suhteet ja harrastustoiminnan vaheneminen ja toiminnan merkittava
muutos nakyy polarisaation lisddntymisena. Osa lapsista, nuorista ja perheista selviytyivat poikkeus-
tilanteen tuomista haasteista hyvin, mutta erityisesti niille perheille, joilla oli jo ennestdan arjen
haasteita, poikkeustilanne kuormitti arkea lisaa.

Pandemiasta johtuvan poikkeustilanteen alkuvaiheessa, kevaalla 2020 avattiin puhelintuki psyko-
sosiaalisen tuen tarjoamiseksi lapsiperheille. Puhelimeen tuli melko vahan yhteydenottoja, joskin
soittajat kokivat tuen tarkeaksi ja puhelut olivat paaosin pitkia. Lapsiperheiden kasvanut palvelun-
tarve on kesan aikana nakynyt esimerkiksi parisuhteen tuen tarpeena ja eron ensiapuaikojen kysyn-
nassa. Eri palveluissa ja jarjestojen yhteydenotoissa havaittiin tarvetta konkreettiseen tukeen, minka
johdosta eri toimialojen, seurakunnan ja jarjestojen valisena yhteistyona jarjestettiin ruoka- ja vaate-
jakoa Koivukyldn avoimessa kohtaamispaikassa, Hakunilassa sekd Myyrmaessa. Perhepalvelut on
sopinut yhteistydsopimuksia perheiden tukemiseksi useiden jarjestdjen kanssa pandemian vuoksi,
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esimerkkina Kide-saation toteuttama maahanmuuttajalapsiperheiden tukemiseksi tarkoitettu
etatuki tavoitteena vahentaa lakisaateisten palvelujen tarvetta.

Taloudellisen tuen tarpeen kasvua ei pandemian alkuvaiheessa ollut, mutta syksysta 2020 on naky-
vissa kasvua tdaydentdvan toimeentulotuen hakemuksissa, lomautuksista, tyottomyydesta ja yleisesta
epdvarmuudesta johtuvaa kasvanutta yhteydenottojen maaraa.

Taloudelliset ongelmat: ruoka-avun tarve, asumiskulut (vuokrien rastiintyminen, sdhkdlaskuihin
tarvittava tuki). Uusia asiakkaita tullut tt:n piiriin runsaasti suhteessa aiempaan: ihmisia jotka
uudessa elamantilanteessa, aiemmin tasainen taloudellinen tilanne, turva. Nyt tyottomyytta ja
lomautuksia, ovat uuden tilanteen edessa. TT hakemukset eivat lisddntyneet kevaalla ja kesalla,
aiemmin haettiin tukea matkalippuihin ja harrastuksiin, ne jdivat pois. Kevaalla lanseerattu erityis-
tilanteiden ruokatuki. Syksylla on havaittavissa pientd nousua tt-asiakkuuksissa, koska ihmiset myds
harrastavat ja liikkuvat. Lisdksi edelleen perustarpeisiin tuen tarvetta, eli ruokaan jne.

Neuvonnan ja ohjauksen tarve kasvanut kevaasta lukien merkittavasti. Tahdan olemme vastanneet
lisdamalla palveluohjausta. Mt-ongelmat syventyneet, tai aiemmin terveiden mieli jarkkyy. Asiakkaat
myo6s hermostuvat helposti, havaittavissa aggressiivisuutta enenevassa maarin. lhmiset jaivat kotiin,
koti ei ole turvapaikka kaikille. kaikilla ei ole kotia.

Vaikutuksia tulee seurata pitkalld aikaviiveella. Tilastoissa huomioitava yhteiskunnan mahdolliset
muut muutokset mutta herkdsti huomioida myoés pandemian kevaan vaikutus viiveella: koulupudok-
kaat, piiloon mahdollisesti jadnyt lasten pahoinvointi kotona, vanhempien parisuhdeongelmat,
perhevakivalta, perheen taloudelliset vaikeudet ja siitad johtuva ylivelkaantumisen yms. Vaikutuksia
tulee arvioida tilastojen ohella my6s vahvasti laadullisilla tutkimuksilla.

Sosiaalisen luototuksen asiakkuuksissa ei vield havaittu lisdantymista.

Arvio ettd asiakasmaarat kasvavat sosiaalityon palveluissa, kun sosiaaliset ongelmat lisdantyvat. Ensi
vuosi tulee olemaan haastava, koska kaikilla kunnilla, my6s Vantaalla, myds kovat taloudelliset pai-
neet (miten vastataan kasvavaan kysyntaan). Harkinnalla myodnnettava toimeentulotuen tarve
ruokamenoihin kasvoi ja korostui lapsiperheissé, joissa lapset olivat etdopetuksessa tai paivakoti-
lapset vanhempien hoidossa kotona. Vantaalla mydnsimme Kelan perustoimeentulotuen asiakkaille
hakemusten perusteella ruokavaraston taydentamiseen 14 vuorokaudelle ja kotona etdopetuksessa
tai kotona olevien paivdkotilasten ruokamenoihin tdydentdvaa toimeentulotukea 50 % Kelan ruoka-
normista. Myonnetty tuki ei ollut rahallisesti suuri, mutta sille oli suuri kysynta ja tarve.

Asiakkaiden ja perheiden taloudellisen tilanteen vaikeutumisen seurauksena seka erilaisten kuor-
mitustekijéiden kumuloituessa yleisen tuentarpeen lisddntymista on nahtavissa eri palveluissa. On
oletettavaa, ettd tuentarve tulee lisddantymaan. Pitkittyneen pandemiatilanteen vaikutus kuormit-
tuneisuuteen ja stressiin on ennakoitavissa.

Vantaan sosiaali- ja kriisipaivystyksen kotihalytykset lisdantyivat kesdkuussa 2020 ja ldhisuhdevaki-
valtatapausten maara aikaisempiin viikonloppuihin kasvoi.

Lastensuojelun palveluita ei ole jouduttu juurikaan supistamaan/lakkauttamaan, mutta sosiaalityén
palveluissa on siirrytty laajasti etdvastaanottoihin ja -neuvotteluihin mm. Teamsin tai Apotin video-
vastaanoton vilityksella. Kotiin vietavia palveluita on jarjestetty kuten ennenkin, samoin laitospal-

velut ovat toimineet normaalisti. Yhdessa vastaanottolaitoksessa on jouduttu varaamaan muutama
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paikka mahdollisille koronatilanteille, jonka vuoksi avohuollon sijoituspaikkoja on jouduttu yksikdssa
supistamaan ja lastensuojelun valvotuissa tapaamisissa ei ole tasta syysta voitu jarjestaa yon yli
tapaamisia omana palveluna.

Lastensuojeluilmoitusten maara laski koronan alkuviikkoina maaliskuussa muutaman viikon ajan,
mutta tdman jalkeen ilmoitusmaarat palasivat normaalille tasolleen ja syksylla ovat lahteneet kas-
vuun. Asiakasmaarat ja kiireelliset sijoitukset ovat kasvussa mutta on vaikea arvioida, johtuuko tama
koronasta vai jostakin muusta. Suoritteissa ei ole ollut muutoksia, kuten ei kustannuksissakaan.
Muutosten keston arviointi on haastavaa, luultavasti ilmoitusmaarat nousevat edelleen epidemian
jatkuessa. Pitkan aikavalin vaikutukset perheiden hyvinvointiin tulevat ndakymaan viiveella.

Kevaalla hallinto-oikeudet peruuttivat suullisia kasittelyita koronaan vedoten. Talla on ollut
vaikutusta asiakkaiden oikeusturvan toteutumiseen, ja osa huostaanottoprosesseista on venynyt
kohtuuttomasti.

Rahanjaossa kohdennettua, korvamerkittya lisdtukea lasten, nuorten ja perheiden arkiymparistda
tukeviin, matalan kynnyksen palvelua tulisi erityisesti vahvistaa.



