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Sosiaali- ja terveysvaliokunta

Asiantuntijalausunto asiaan HE 212/2020 vp Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi sosi-
aali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkoisesta kasittelysta seka eraiksi siihen liit-

tyviksi laeiksi.

Omatietovaranto

Esityksessa ehdotetaan saadettavaksi uusi laki sosiaali- ja terveyden-
huollon asiakastietojen sahkdisesta kasittelystd seka tarvittavat muu-
tokset eraisiin muihin lakeihin. Lailla kumottaisiin voimassa oleva laki
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkoisesta kasittelysta.
Ehdotettu laki pohjautuu paaosin voimassa olevaan lakiin.

Etela-Suomen aluehallintovirastolta on pyydetty asiantuntijalausuntoa
asiaan HE 212/2020 vp Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi sosiaali-
ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkdisesta kasittelysta seka eraiksi
siihen liittyviksi laeiksi.

Etela-Suomen aluehallintovirasto lausuu asiassa seuraavaa:

Esityksessa esitetaan, ettd valtakunnallisten tietojarjestelmapalvelujen
yhteyteen perustettaisiin omatietovaranto, jonne henkil6t voisivat tallen-
taa omia hyvinvointitietojaan. Henkilo voisi tallentaa tai poistaa omia hy-
vinvointitietojaan omatietovarannosta ja lisaksi henkild voisi antaa ni-
menomaisen suostumuksensa siihen, ettd palvelunantaja saisi hyédyn-
tda omatietovarannossa olevia henkilon hyvinvointitietoja. Ammattihen-
kild voisi kasitella vain niiden asiakkaiden hyvinvointitietoja, joihin am-
mattihenkildlld on asiakas- tai potilaslain mukainen asiakas- tai hoito-
suhde.

Etela-Suomen aluehallintovirasto katsoo, ettd edella mainittu vahvistaa
asiakkaan osallistumismahdollisuuksia ja tdma osaltaan voi edistaa asi-
akkaan hyvan sosiaalihuollon tai potilaan hyvan hoidon toteuttamista.

Asiakastietojen luovuttaminen ja asiakkaan/potilaan oikeus kieltdé tietojensa luovuttaminen

Nykyisin terveydenhuollon potilastietoja voidaan luovuttaa laajan, tois-
taiseksi voimassa olevan ja kaikki potilastiedot kattavan suostumuksen
avulla. Laajasta suostumuksesta luopuminen perustuu EU:n tietosuoja-
asetuksen vaatimukseen suostumuksen muodosta. Esityksessa on eh-
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dotettu, ettd sosiaalihuollon asiakastietojen ja potilastietojen luovutus
Kanta-palvelujen avulla perustuisi paasaantdisesti informointiin, esitet-
tavaan lainsdadantdon ja asiakas- ja hoitosuhteen olemassaoloon, eika
asiakkaalta kysyttavaan suostumukseen.

Terveydenhuollon potilastietoja saisi luovuttaa salassapitosaannosten
estamatta valtakunnallisten tietojarjestelmapalvelujen avulla toiselle ter-
veydenhuollon palvelunantajalle tai toiseen samaan palvelunantajan po-
tilasreksiteriin terveydenhuollon jarjestamiseksi, tuottamiseksi ja toteut-
tamiseksi. Sosiaalihuollon asiakastietoja saa luovuttaa salassapito-
saannodsten estamatta valtakunnallisten tietojarjestelmapalvelujen avulla
toiselle sosiaalihuollon palvelunantajalle asiakkaan sosiaalihuollon jar-
jestamiseksi, tuottamiseksi ja toteuttamiseksi.

Esityksen mukaan tietojen luovuttaminen rekisterinpitajien valilla ei siis
edellyttaisi jatkossa asiakkaan suostumusta, mutta asiakas voisi kuiten-
kin kieltaa tietojensa luovuttamisen, kuitenkin niin, ettei kiellolla voisi ra-
joittaa lakiin perustuvia tiedonsaantioikeuksia. Kieltojen avulla asiakas
voisi toteuttaa itsemaaraamisoikeuttaan tietojen luovutusten suhteen.
Kiellon voisi kohdentaa yksittdiseen rekisteriin tai palvelunantajaan.
Terveydenhuollossa kiellon voisi kohdistaa jatkossakin yksittaiseen pal-
velutapahtumaan ja sosiaalihuollossa yksittdiseen asiakirjaan tai palve-
lutehtavaan. Lisaksi olisi mahdollista kieltda kaikkien tietojen luovutus.

Etela-Suomen aluehallintovirasto toteaa, etta siityma suostumuksesta
lakiperusteisuuteen tietojen luovutusperusteena on rekisteréidyn kan-
nalta huomattava. Erityistd huomiota tulee kiinnittdd kayttdoikeuksien
maarittelyyn. Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten informointi-
velvollisuus asiakkaan ja potilaan oikeuksista korostuu, mink& vuoksi
tarvitaan jarjestelmiin helppoja kaytantdja ja toimijakentan perehdytta-
mista.

Aluehallintovirasto toteaa vield, ettd asiakas- ja potilastietojen kasittelys-
ta ja luovuttamisesta on saadetty riittdvan selkeasti. Lainsdadanndssa
on pyritty huomioimaan muun muassa tiedonkulun sujuvoittaminen,
mutta myds asiakkaan/potilaan itsemaaradmisoikeuden toteuttaminen
kieltojen avulla. Aluehallintovirasto pitaa tarkeana, etta lainsdadantoon
on erikseen kirjattu, etta kiellolla ei kuitenkaan voi estdd ammattihenki-
I6n tai viranomaisen lakiin perustuvaa ja asiakkaan tahdonilmaisusta
riippumatonta tiedonsaantioikeutta tietoon.

Asiakastietojen vélittdminen valtakunnallisten tietojérjestelmépalveluiden avulla sosiaali- ja tervey-
denhuollon ulkopuolelle

Esityksen mukaan valtakunnallisten tietojarjestelmapalvelujen avulla
voitaisiin valittda todistuksia, lausuntoja ja muita asiakastietoja sisaltavia
asiakirjoja sosiaali- ja terveydenhuollon ulkopuoliselle toimijalle. Asiakir-
joja voisi salassapitosdannosten estamatta valittdad asiakkaan pyynnon
tai vastaanottajan lakiin perustuvan pyynnén taikka tiedon luovuttajan
lakiin perustuvan tiedonantovelvollisuuden perusteella. Asiakasasiakir-
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jojen valittdminen toteutettaisiin valtakunnallisten tietojarjestelmapalve-
luihin kuuluvan kysely- ja valityspalvelun avulla.

Esityksen mukaan tietoa luovuttava rekisterinpitaja on vastuussa siita,
etta tiedon saaja saa vain sen verran asiakas- tai potilastietoja kuin mita
tiedon saajalla olisi oikeus lain tai sopimuksen nojalla saada. Tiedon
saajan oikeus saada tietoa on perustuttava lakiin tai asiakkaan anta-
maan suostumukseen.

Etela-Suomen aluehallintoviraston nédkemyksen mukaan viranomaisen
tietojen saanti- ja luovutusoikeuksien kaytannon soveltamisessa arjen ti-
lanteissa on ollut jonkin verran hankaluuksia. Tietojarjestelmia tulisi pyr-
kia kehittamaan siten, etta ne tukevat naissa tilanteissa.

Aluehallintovirasto toteaa, ettd esityksessa on kuvattu muun muassa
Kansanelakelaitoksen tai tydelakelaitoksen roolia tietojen saajana.
Aluehallintovirastolle jdaneen kasityksen mukaan kyseisella pykalalla ja
sen perusteluilla viitataan myds valvovaan viranomaiseen. Aluehallinto-
virasto katsoo, etta esityksessa kuvattu jarjestelma helpottaisi valvovan
viranomaisen tehtavien suorittamista.

Séahkéinen asiointi ja tietojen késittely toisen henkilén puolesta

Valvonnan toteuttaminen

Esityksessa esitetaan saadettavaksi sahkoisesta asioinnista ja tietojen
kasittelysta toisen henkildn puolesta. Henkildlla olisi oikeus kasitella val-
takunnallisiin tietojarjestelmapalveluihin tallennettuja kyseista henkiloa
koskevia tietoja valtuutuksen tai holhoustoimesta annetun lain nojalla.
Huoltajalla olisi oikeus kasitelld huollettavansa tietoja, ellei asiakaslain
tai potilaslain saadoksista muuta johdu.

Etela-Suomen aluehallintovirasto pitdd hyvana, etta asiakkaalle on luotu
mahdollisuus valtuuttaa toinen henkild asioimaan puolestaan sahkoi-
sesti. Kaikilla henkil6illa ei ole yhtalaistd mahdollisuutta asioida itsenai-
sesti sdhkoisesti, vaikka siihen olisi halukkuutta, joten valtuuttamisen
mahdollistaminen parantaa asiakkaan ja potilaan osallistumismahdolli-
suuksia sdhkoiseen asiointiin.

Etela-Suomen aluehallintoviraston ndkemyksen mukaan on kuitenkin
tarkeaa kiinnittaa erityistd huomiota menettelyyn, jolla varmistetaan, etta
esimerkiksi lastensuojelussa lapsen kertomat tiedot vanhemmistaan ja
kotioloistaan suojataan siten, ettei vanhemmille automaattisesti huolta-
jan tiedonsaantioikeuden kautta luovuteta tietoja, joiden luovuttamisesta
saattaa aiheutua lapselle vahinkoa. Lapsen suostumus tietojen antami-
seen vanhemmille ei aina valttamatta ole aito.

Etela-Suomen aluehallintovirasto toteaa, ettd valvonnan toteuttamisen
haasteena voi olla se, etta valvontaa tekevilla virkamiehilla ei valttamat-
ta ole riittavaa asiantuntemusta tietojarjestelmista, jotta he voisivat tyos-
saan riittdvasti havaita niihin liittyvia puutteita tai epakohtia.
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Etela-Suomen aluehallintoviraston katsoo, etta eri toimijoiden rooleista
ja tehtdvistd on sindnsa saadetty selkeasti, mutta sdanndsten jalkaut-
taminen voi aiheuttaa haasteita, silla uutta terminologiaa ja muuta ope-
teltavaa tulee paljon kerralla.

Etela-Suomen aluehallintovirasto katsoo, olevan tarkeaa, etta tietojar-
jestelmia toteuttavat ja yllapitavat ICT-ammattilaiset ymmartavat sosiaa-
li- ja terveydenhuollon toimintaa ja erityispiirteitd seka kentan toimijoita.
Teknisten ratkaisujen tulee olla mahdollisimman selkeita ja yksinkertai-
sia ja mahdollisuuksien mukaan automaattisesti eteenpain ohjaavia, jot-
ta ne eivat aiheuta ylimaaraista kuormitusta sosiaali- ja terveydenhuol-
lon henkiléstdlle.

Etela-Suomen aluehallintovirasto toteaa, etta yksityisissa sosiaalipalve-
lujen tuottajissa on paljon pienid palveluntuottajia, joiden antamat sosi-
aalipalvelut ovat merkittdva osa sosiaalipalveluiden palvelujarjestelmaa.
Lakiuudistuksella ei saisi olla sellaista vaikutusta, etta pienten palvelun-
tuottajien olemassaolo ja toimintaedellytykset lakiuudistuksen takia
merkittdvasti vaarantuvat. Olennaista on, ettd valtakunnallisiin jarjestel-
miin liittyminen tehddan mahdollisimman helpoksi ja edulliseksi, ja etta
littymiseen annetaan kohtuullinen siirtymaaika.

Etela-Suomen aluehallintoviraston yleisen nakemyksen mukaan lakiesi-
tyksen tavoitteet ovat hyvia ja kannatettavia.

Lisatietoja antaa tarvittaessa ylitarkastaja Meiju Heikkinen, puh.
029 501 6000.

aluehallintoylildakari Anne Hiiri
terveydenhuoltoyksikon paallikon

sijainen

ylitarkastaja Meiju Heikkinen

Tama asiakirja on hyvaksytty sahkdisesti viimeiseltad sivulta ilmenevin
tavoin.
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