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YRITTAUAT

Suomen Kuntoutusyrittijit ry
Eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunta

Kuntoutusyrittijien asiantuntijalausunto asiakastietolain uudistamisesta, HE
212/2020 vp

Suomen Kuntoutusyrittajat pitda esitysta tavoitteiltaan kannatettavana. Esitimme
neljaa tismennysta saddettavaksi tassa yhteydessa:

¢ Muutosesitys 1: Vaatimus varmistuksen toteuttavasta erillisesta
henkilosta tulee poistaa

e Muutosesitys 2: Asiakastietolakiin lisattava kirjaus, joka
mahdollistaa potilastietojen ja -asiakirjojen siirron
litketoimintakaupan yhteydessa

e Muutosesitys 3: Kelan rooli ottaa vastaan potilasasiakirjat
toiminnan padttyessida kirjattava lakiin

e Muutosesitys 4: Erityisalakohtaisen jdarjestelmdesimerkin
lisaaminen asiakastietolain 29 §:n luokittelun perusteluithin

Velvollisuus liittyi Kanta-palveluiden kayttajaksi

Aiempi laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sihkoisesta kasittelysta on
ollut epaselva Kanta-liittymisvelvoitteen osalta silloin, kun palvelun antajalla on ollut
kaytossaan sahkoinen potilastietojarjestelma. Ehdotettu lakiesitys selventda
tilannetta, silla esityksen mukaan pienilld palveluntuottajilla on liittymisvelvollisuus
vain silloin, kun nailla on kiytossa Kanta-yhteensopiva (ns. A-luokan)
potilastietojarjestelma. Suomen Kuntoutusyrittijit ry:n noin 600 jasenesta kaksi
kolmasosaa on jo liittynyt Kanta-palveluiden kayttijiksi, ja odotettavissa on etta
liittyneiden lukumaara laajenee, kun Kanta-palveluiden kanssa epayhteensopivat
tietojarjestelmét poistuvat markkinoilta.

Esitys tukee osaltaan digitalisaation edistymista avoterapiapalveluita tarjoavissa
kuntoutusyrityksissa. Kuntoutusyrittajien nakemyksen mukaan markkinat erillisille
B-luokan potilastietojarjestelmille tulevat todennakoisesti olemaan jatkossakin
pienet, koska pienet yritykset tallentavat tyypillisesti potilastietonsa vain yhteen
tietojarjestelmaan.

Luopuminen ns. Kanta-suostumuksesta ja sen korvaaminen hoitosuhteen

varmentamisella
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Muutos suostumukseen perustuvasta potilastietojen luovutuksesta lakiin kirjatun
oikeuden perusteella tapahtuvaan luovutukseen selkeyttaa erityisesti sellaisten
asiakkaiden asemaa, joiden osalta suostumuksen hankkiminen on voinut olla
vaikeaa, koska suostumuksen antaminen Omakanta-palvelussa on syysta tai toisesta
epaonnistunut, tai paperimuotoisen suostumusasiakirjan taytto on estynyt
esimerkiksi heikentyneen toimintakyvyn ja edunvalvojan puuttumisen vuoksi.

Kuntoutusyrittdjien muutosesitys 1: Vaatimus varmistuksen
toteuttavasta erillisesta henkilosta tulee poistaa

Suostumuksen korvaava asiakkaan sihkoinen tunnistaminen hoitosuhteen
olemassaolon varmistamiseksi saattaa tietojarjestelmien toteutuksesta osoittautua
lain suurimmaksi haasteeksi. Kuntoutusyritysten asiakkaina on huomattavasti
sellaisia henkiloita, jotka eivat syysta tai toisesta kykene tunnistautumaan lain
edellyttamalla sahkoisella tavalla. Mikali riittavaksi hoitosuhteen varmistamiseksi
katsotaan potilaan perustietojen (kuten nimi, henkil6tunnus, kotiosoite, kotikunta)
syottaminen potilastietojarjestelmaan, ei ongelmia todennakoisesti tule. Tilanteen
selkeyttamiseksi tulisi lain perusteluihin kirjattua lausetta muuttaa esimerkiksi
seuraavanlaiseksi (lisdysesityksemme lihavoitu, poistoesityksemme yliviivattu):

Téméd tietotekninen varmistus voidaan toteuttaa terveydenhuollossa potilashallinnon
tietojen perusteella, esimerkiksi siten, ettd ennen potilastietojen késittelyd
tietojdrjestelmddn on oltava kirjautunut hedlirren merkintd asiakkaan kirjautumisesta
sairaalan vuodeosastolle ted, poliklinikalle tai terveyspalveluita tarjoavan yrityksen
asiakas- ja potilastietojéirjestelmddn. Jotta-tillaisen-merkinnéin-avilla-voitaisiin

Hallituksen esitysluonnos s. 97/231

Lain perusteluihin kirjattu viittaus varmistuksen takaavasta erillisesta henkilosta
tulisi poistaa. On epaselvai, miten tama asiakassuhteen kahdenkertainen
varmistaminen parantaisi rekister6idyn oikeusturvaa, tai vahentiisi Kanta-palvelun
kautta tapahtuvia vaarinkaytoksia. Sen sijaan varmaa on, ettei nain voida toimia
suurimmassa osassa pienista fysio-, toiminta-, puhe-, psyko-, musiikki- ja
ravitsemusterapiaa toimivissa yrityksissa, joissa erillista hallinnosta ja
asiakaskirjauksista vastaavaa tyontekijaa ei yleensa ole. Useimmiten
Kuntoutusyrittajien jasenyrityksissa terapeutti voi hoitaa itse asiakkaan
ajanvarauksen, vastaanottoajasta sopimisen ja Kanta-kirjausten hakemisen, seka
myos itse hoidon ja siihen liittyvat potilasasiakirjamerkinnat. Monilla yrityksilla on
kaytossaan myos sahkoinen ajanvaraus, mutta ne eivat paasaantoisesti edellyta
asiakkaalta lakiesityksessa viitattua vahvaa tunnistautumista.
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Lain perusteluihin tulisi edellisen sijaan kirjata, ettd vastuu asiakassuhteen riittavasta
varmistamisesta on aina rekisterinpitajalla, ja etta potilastietojen
kayttotarkoitussidonnaisuuden vastainen kaytto ja siten potilaslain 4 luvun vastainen
kaytto on saadetty rangaistavaksi teoksi rikoslain 38 luvun 9 §:n mukaisena
tietosuojarikoksena.

Kansalaisten tulee 1ahtokohtaisesti tuntea laki. Tdiman vuoksi lain esit6ihin
varmuuden vuoksi Kkirjattujen ohjeiden mielekkyys voidaan kyseenalaistaa, silla
rekisteroidyn oikeuksien laiminlyonnista on saddetty seka rikoslaissa etta toisaalta
tietosuojalaissa rekisterinpitdjan ja henkilGtietojen kasittelijan seuraamusmaksun
muodossa. Niin ollen, kun vastuut tietojen kasittelysta ja rekisterinpidosta ovat
selvia, tulisi rekisterinpidon ja henkilotietojen kasittelyn kaytannon toimet jattaa
my0s samalle taholle, jolla on my6s rekisterin asianmukaisen pidon ja kasittelyn
vastuu.

Erityisalakohtaisen jarjestelmiesimerkin lisiaminen asiakastietolain 29 §:n
luokittelun perusteluihin

Hallituksen esitysluonnoksen sivulla 115/231 on seuraava kappale johon esitetdan
lisattavaksi seuraava punaisella merkitty osio:

Luokan B tietojéirjestelmdt olisivat sellaisia, jotka eivdt ole suoraan tai vdlityspalvelun
kautta yhteydessd valtakunnallisiin tietojérjestelmdpalveluihin. Esimerkiksi
laboratorio- tai erikoisalakohtainen jdrjestelmd, jonka tuottamat tiedot tallennetaan
potilastietojdrjestelmdssé oleviin potilastietoihin, olisi luokan B jdrjestelmd, vaikka
potilastietojéirjestelmd tallentaa laboratoriovastauksen tiedot myéhemmin edelleen
Kanta-palvelujen arkistointipalveluun.

Muutos selkiyttiisi lain perusteluiden kautta jarjestelmien luokittelua A- ja B-luokan
jarjestelmiin nykyista kdytantoa vastaavaksi. Potilastietoja voidaan kerata
laboratoriojarjestelmien lisdksi myos muilla B-luokan jarjestelmilla, joista tieto
siirretdan edelleen A-luokan ja jarjestelmaan, joista tieto paatyy joko suoran
yhteyden tai vilityspalvelun kautta valtakunnallisiin tietojarjestelméapalveluihin. B-
luokan jarjestelmien kaytto tahan tarkoitukseen ei heikentiisi tietoturvaa, mutta
mahdollistaisi my0s jatkossa erityisalakohtaisten jarjestelmien kiyton silloin kun A-
luokan jarjestelmia ei ole syysta tai toisesta alalle tai nimenomaista tehtavaa varten
saatavilla.

Kuntoutusyrittijien esitykset lakiin kirjattaviksi seikoiksi, mitka toteutuvat jo
kiytannossa yleisesti
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Potilasasiakirjoihin liittyen on olemassa kaksi viranomaisten kiytannossa
hyvaksymaa kaytantoa, joita ei ole kuitenkaan kirjattu lakiin. Lainsaddannon
avoimuuden nakokulmasta naiden molempien tulisi olla kirjattuna lakiin.
Asiakastietolaki on potilas- ja asiakastietojen kasittelysta saatavana lakina sille
oivallinen tilaisuus. Kaytannossa kyse on muutoin piilotetusta lainsaadannosta,
jollaista ei lapinakyvyyden ja lain yleisen tuntemisen vuoksi tulisi oikeusvaltiossa
olla.

Potilas- ja asiakastietojen siirto litketoimintakaupan yhteydessa

Talla hetkella sote-alan yritykset ovat usein liiketoimintakaupan kohteena.
Liiketoimintakauppaan kuuluu yleensa osana myytavaa ja ostettavaa liiketoimintaa
yritystoimintaan kiinteasti kuuluvat potilas- ja asiakasasiakirjat.
Liiketoimintakauppaan kuuluu, etta liiketoiminnan ostava yritys (ja Y-tunnus) on eri
kuin liiketoimintaa myyva yritys (ja taméan Y-tunnus). Yrityksen nimi saattaa sailya
samana, mutta yrityksen identiteetti vaihtuu. Téall6in myos rekisterinpitija vaihtuu,
ja potilasasiakirjat luovutetaan oikeuksineen ja vastuineen vanhalta
rekisterinpitijalta uudelle. Lainsaadannossa ei ole kuitenkaan maarayksia siita, etta
liiketoimintakaupan yhteydessa voitaisiin tai ei voitaisi siirtdd myos potilas- ja
asiakasasiakirjoja.

Sosiaalihuollon toimijoilla ongelma on pienempi, koska asiakasasiakirjojen
rekisterinpito kuuluu joka tapauksessa yleensa asiakkaan kotikunnalle, mutta
yksityisissa terveyspalveluissa rekisterinpitdjien kirjo on laaja. Useimmiten
rekisterinpitdja on esimerkiksi pieni kuntoutusalan yritys itse.

Kuntoutusyrittdjien muutosesitys 2: Asiakastietolakiin lisdttava
kirjaus, joka mahdollistaa potilastietojen ja -asiakirjojen siirron
litketoimintakaupan yhteydessa

Lakiin tulisi lisdta uusi pykal, jolla sallittaisiin liiketoiminnan siirron yhteydessa
myo0s toimintaan kiinteasti liittyvien potilas- ja asiakasasiakirjojen
rekisterinpitijyyden vastaava muutos. Vaihtoehtoisesti pykalassa voitaisiin valtuuttaa
sosiaali- ja terveysministerio siatamaan asetuksella rekisterinpitajan muutoksista
liiketoimintakaupan yhteydessa.

Kelan velvollisuus ottaa vastaan toimintansa lopettaneiden potilasasiakirjat
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Kansanelakelaitos alkoi vuoden 2019 alussa ottaa vastaan toimintansa lopettaneiden
terveydenhuollon toimijoiden paperisia potilasasiakirjoja. Toiminta perustuu
Kansanelakelaitoksen ja palveluntuottajan valiseen sopimukseen, eika
Kansanelakelaitoksella ole siten ehdotonta velvollisuutta sailyttaa asiakirjoja
pysyvisti tai edes ottaa uusia potilasasiakirjoja vastaan.

Kuntoutusyrittdjien muutosesitys 3: Kelan rooli ottaa vastaan
potilasasiakirjat toiminnan padattyessa kirjattava lakiin

Ehdotamme lakiin kirjattavaksi pykalaa, jolla valtuutetaan sosiaali- ja
terveysministerio asetuksella sidtimaan Kansaneldkelaitoksen velvollisuudesta ottaa
vastaan toimintansa lopettaneiden potilas- ja asiakasasiakirjoja.

Talla voitaisiin varmistaa se, ettda toimintansa lopettaneet palveluntuottajat voisivat
luottaa siihen, etta potilasasiakirjojen asianmukaisen siilytyksen voisi jatkossakin
hoitaa toimittamalla paperiset potilasasiakirjat Kansanelakelaitokselle.
Potilasasiakirjojen sailytysaika on paasaantoisesti pitka: 12 vuotta potilaan
kuolemasta tai 120 vuotta potilaan syntymasta. Niin ollen siilytysvelvollisuus ylittaa
kaytannossi useimmiten esimerkiksi ammatinharjoittaja-rekisterinpitdjan
odotettavissa olevan elinidn. Olisi seka rekisterinpitdjan etta rekisteroidyn
oikeusturvan kannalta perusteltua, ettei tallaisia paattyneen toiminnan
potilasasiakirjoja jaisi enda toimintansa lopettaneiden yritysten tai jopa kuolinpesien
haltuun.

Kelan velvollisuudesta ottaa vastaan toimintansa lopettaneiden potilasasiakirjat oli
tarkoitus sdaataa asiakastietolaissa edellisen vaalikauden aikana. Lisayksesta oli
tarkoitus tehda erillinen ponsi, mutta valitettavasti lakiesityksen raukeamisen vuoksi
lisays jai tekematta. Tietosuojavaltuutetun toimisto on antanut potilastietojen
sailyttamisestd paatoksen 1820/452/2006 (Yksityisvastaanoton potilaskortisto
kuolinpesissi), jossa tietosuojavaltuutettu on odottanut asiaa ratkaistavaksi
lainsdadadantoa muuttamalla, mutta toistaiseksi siina ei ole onnistuttu.

Suomen Kuntoutusyrittijit ry:n puolesta 7.12.2020

Satu Grekin Juhani Saarinen

toiminnanjohtaja lakimies, varatoiminnanjohtaja
satu.grekin@kuntoutusyrittajat.fi juhani.saarinen @kuntoutusyrittajat.fi
puh. 050 550 3488 p. 040 723 8928
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