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Asiantuntija-arvio hallituksen esitysten vaikutusarviointien laadusta ja kattavuu-
desta - sekd laajemmasta yhteiskunnallisesta nakékulmasta etta eritysesti suh-
teessa kotitalouksiin ja kuluttajien asemaan. Kuinka hyvin arvioidut vaikutukset on
esitetty ja perusteltu? Mita tulisi tehdéa vaikutusarviointien laadun parantamiseksi?

Tarkastusvaliokunta on pyytanyt Kilpailu- ja kuluttajavirastolta
(KKV) kirjallista lausuntoa vaikutusarviointien laadusta ja siita, mita
laadun parantamiseksi voisi tehda. KKV toteaa lausuntonaan seu-
raavaa.

Yleista hallitusten esitysten vaikutusten arvioinnista

Kilpailu- ja kuluttajavirasto (KKV) yhtyy kasitykseen siita, etta hal-
lituksen esitysten vaikutusten arviointi voitaisiin usein tehda sel-
vasti nykyista paremmin.

Ollakseen aidosti hyddyllisia erilaisten toimenpidevaihtoehtojen
vaikutuksia olisi syyta arvioida jo poliittisia kantoja muodostetta-
essa ja viimeistadan ennen de facto paatoksentekohetkea, jossa
hallituspuolueiden muodostamia kantoja sovitetaan yhteen. Siksi
lainsdadannon kehittdmisen sijaan kyseessa voidaan sanoa ole-
van riittavan kvantitatiivisen ja kvalitatiivisen vaikutusarvioinnin ke-
hittaminen poliittisen paatoksenteon tueksi.

Suuria digitaalisia rekisteri- tai kyselyaineistoja hyodyntava tutki-
mus on viimeisina vuosikymmenina ottanut suuria harppauksia
lainsdadantdomuutoksia arvioivien syy-seuraussuhteiden ymmarta-
misessa. Vastaavaa kehitysta ei kuitenkaan — ainakaan viela - sa-
massa mittakaavassa nay hallituksen esitysten vaikutustenarvi-
oinneissa, vaikka mahdollisuuksia siihen olisi. Yritykset hyddynta-
vat tallaista massadataa (Big Data) enenevissa maarin paatok-
senteossaan ja valtionhallinnon olisi syyta tehda samoin. Kaytan-
ndssa kyse on valtionhallinnon rakenteiden tahan suuntaan kehit-
tamisen tavoitetilan puutteesta seka siita seuraavista ongelmista
muutosjohtamisessa. Huomioitava on toki se, etta laheskaan kaik-
kea arviointia ei voida tehda numeerisesti isoilla aineistoilla, mutta
kehittamisen mahdollisuudet talla saralla ovat erityisen suuret.

Erityista vaikutuksista kotitalouksiin ja kuluttajien asemaan

KKV ei ole systemaattisesti selvittanyt sita, kuinka hyvin kulutta-
jien asema on arvioitu kaikissa hallituksen esityksissa. KKV pitaa
kuitenkin taysin mahdollisena Ita-Suomen yliopiston selvityksen
tulosta, jonka mukaan lainsaadantéuudistusten vaikusta
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kuluttajien asemaa arvioidaan harvemmin kuin yleisempia talou-
dellisia vaikutuksia tai vaikutuksia yrityksiin. KKV on havainnut,
etta usein uudistusten vaikutuksia kuluttajiin (kotitalouksiin) asti ei
hahmoteta, saati pystyta tarkemmin arvioimaan. Tama siita huoli-
matta, ettd suurin osa lainsdadannoésta ja muusta saantelysta teh-
daan ihmisten hyvinvoinnin parantamiseksi.

KKV pitaa tarkeana myos sita, etta kuluttajien aseman muutoksen
arviointia parannetaan huomioimalla kuluttajien todellinen kayttay-
tyminen mukaan lukien kayttaytymisvinoumat. Kayttaytymista ei
aina ohjaa tieto siten kuin se on tarkoitettu. Tiedon maaraa tarke-
ampaa on se, missa yhteydessa ja miten tiedot annetaan. Kulutta-
jiin vaikuttaa myOos oman sosiaalisen ryhmansa tekemat ratkaisut
— on helpompi olla samanlainen. Silloin kun kuluttajalle annetaan
oletuksena tietty vaihtoehto, kuluttajilla on vahva taipumus toimia
sen mukaan. Koska kuluttajat painottavat tata hetkea tulevaisuu-
den kustannuksella, esimerkiksi luoton ottamisessa korostuu heti
saatu hyoty.

Suomessa on jonkin verran tutkimussuuntautuneisuutta kayttayty-
mistaloustieteeseen, mutta tieteenalaan suuntautunut kokeellinen
tutkimus on viela kovin vahaista ja kysymyksenasettelut ovat so-
velluskohteiden hyddyllisyyden suhteen kovin vaatimattomia.
Tasta karsii myos erityisesti kuluttajavaikutuksiin kohdistuva vai-
kutustenarviointi. Sovelluskohteiden kehittamisessa tormataan
helposti jopa taloustieteellisten kokeiden lainsaadanndllisiin estei-
siin. Lisaksi vaikutusarvioinneissa voisi hyodyntaa useimpien
OECD ja EU -maiden tavoin yleisia kayttaytymistaloustieteen tut-
kimuksista kumpuavia periaatteita.

Miten arviointien laatua voisi parantaa?

Arviointien laadun parantamisen ensimmainen askel on sitoutua
arviointien kayttamiseen poliittisen keskustelun ja paatoksenteon
"apuvalineend”. Tama asettaa vaateita poliittisten toimijoiden kes-
kustelukulttuurille. Arviointeihin on budjetoitava riittava aika ennen
paatdsten tekemista ja arviointikykya on oltava riittavasti mukana
puoluepoliittisessa kannanmuodostuksessa. Eduskunnan tietopal-
velu on ollut hyva alku, mutta luonnollisesti taysin riittamatén suu-
remman muutoksen aikaansaamiseksi.

Riittava arviointiosaaminen tai edes arviointiosaamisen tunnista-
minen lienee talla hetkella suurin vaikutusarviointien kehittamisen
pullonkaula. Valtionhallinnosta puuttuu arviointiosaamista tai edes
kykya hankkia arviointeihin soveltuvaa nykyaikaista arviointiosaa-
mista. Arviointien kehittdmisen vastuu on suurimmaksi osaksi an-
nettu hajautettuna lainsaadantojohtajille, joilla ei ole tahan liittyvaa
erityisosaamista. Paikoittain arviointiosaamista pyritaan hankki-
maan, mutta osaamispadaoman kasvattaminen ei onnistu



3(3)

yksittaisilla nuorten tai kokeneimpienkaan asiantuntijoiden rekry-
toinneilla ilman riittavan osaavaa esimiestoimintaa ja tyonoh-
jausta. Erityisesti empiirinen arviointiosaaminen on toistaiseksi
suhteellisen kehittymaton osa-alue valtionhallinnossa, joten aina-
kin alkuun vaadittaisiin keskittyneempaa toimintaa. Verkostomai-
sia toimintamalleja on kylla ollut olemassa, mutta sita, etta verkos-
toissa olisi ollut tarvittava osaaminen ja henkildsto, joka verkos-
tosta hyotyy, ei ole varmistettu.

Henkildstdosaamisen lisaksi myds valtionhallinnossa kaytéssa
oleva arviointivalineistd on kehittymatonta. Kehittyneimpaan arvi-
ointitoimintaan tarvitaan tutkimuslaitostasoista tietotekniikkaa ja
rekisteriaineistoja, mutta kaytannossa tallaista ei ole virkamiehis-
tolla kaytdssa. Tosin harva virkamies osaisi naita nykyisin kayttaa-
kaan, joten osaamisen ja valineiston kehittamisen taytyy kulkea
kasi kadessa. Rekisteriaineistojen kayton kehittamisen keskiossa
ovat tietosuojajarjestelyt, joissa varmistetaan tietoturvallinen yk-
sikkdaineistojen (henkilo-, yritys- tai kuntatason) kayttd. Ratkaise-
vassa asemassa on mm. Tilastokeskuksen muuntaminen aidoksi
tietotaloksi.

Lopuksi toteamme, ettd KKV on sitoutunut antamaan oman pa-
noksensa tahan kehitykseen. Viime vuonna virastoon perustettiin
vaikutusarviointiyksikko, jonka tavoitteena on nimenomaan luoda
valtionhallintoon ylla mainituin riittavin tydvalinein varustettu osaa-
miskeskittyma, joka tuottaa kvantitatiivisin ja kvalitatiivisin mene-
telmin arviointia eri lainsaadantovaihtoehtojen vaikutuksista kulut-
tajiin, yrityksiin ja markkinoihin. KKV on valmis kehittamaan tata
toimintoa edelleen sille myonnettavien resurssien puitteissa pal-
velemaan yha laajemmin koko valtiohallintoa.

Tutkimusjohtaja Tuulia Hakola-Uusitalo



