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Eduskunnan tydelamé- ja tasa-arvovaliokunnan asiantuntijakuuleminen 25.02.2021

Uudenmaan TE-toimiston lausunto: HE 11/2021 vp Hallituksen esitys eduskunnalle
laiksi tyottomyysturvalain 11 luvun valiaikaisesta muuttamisesta annetun lain voimaan-
tulosdannoksen muuttamisesta

Yleistd

Uudenmaan TE-toimisto pitaa yrittdjan tydmarkkinatukioikeutta koskevan
tyottomyysturvalain valiaikaisen saéannéksen voimassaolon jatkamista erit-
tain tarkeana ja perusteltuna asiakkaiden toimeentulon kannalta.

Uudenmaan TE-toimisto kiinnittdd kuitenkin huomiota siihen, etta valiaikai-
sen lain voimassaolon jatkaminen toistuvasti muutamaksi kuukaudeksi ker-
rallaan aiheuttaa TE-toimistoissa huomattavasti listy6td, joka on pois
muusta asiakaspalvelusta. Erityisesti ndin tapahtuu, jos TE-toimistojen edel-
lytetdan ottavan yhteytta henkilékohtaisesti jokaiseen tyomarkkinatukea
saavaan yrittajaasiakkaiseen.

Perustelut

Uudenmaan TE-toimistossa on talla hetkella noin 10 000 tyomarkkinatukea
saavaa yrittdjaasiakasta. Covid-19-pandemian jatkuessa ja vaikuttaessa
edelleen yritystoimintaan mahdollisuus saada tyémarkkinatukea turvaa yrit-
tajien toimeentuloa epadvarmassa ja haasteellisessa tilanteessa.

On perusteltua, etta koronan vuoksi kayttbonotetuista poikkeustoimista py-
ritddn luopumaan heti kun se on mahdollista. Téasta nakdkulmasta véliaikai-
sen lain voimassaolon jatkaminen lyhyeksi maaraajaksi kerrallaan on ym-
marrettdvaa. Toimeenpanon ndkodkulmasta lakimuutosten voimassaolon jat-
kaminen lyhyissa patkissa tuottaa kuitenkin merkittavasti tyotd. Koska tata
tyota ei ole kyetty automatisoimaan, se joudutaan tekemaan manuaalisesti.
Manuaalisesti tehtavaan tyéhén kohdennettu henkildresurssi on suoraan
pois muusta asiakaspalvelusta. Uudenmaan TE-toimisto katsoo, ettd auto-
matisoinnin mahdollisuutta tulisi viela selvittaa ELY-keskusten seka TE-
toimistojen kehittdmis- ja hallintokeskus KEHA:ssa, vahintdankin jotta tule-
vaisuudessa vastaaviin tilanteisiin kyettaisiin varautumaan paremmin.
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Hallituksen esityksen paaasiallisissa vaikutuksissa on todettu, etta esitetty
muutos liséisi lahinna kertaluonteisesti seké tyo- ja elinkeinotoimistojen etté
Kansanelakelaitoksen tyémé&araa. Uudenmaan TE-toimisto kiinnittdd huo-
miota siihen, ettéd kyseessa on vuoden 2021 alusta lukien jo toinen kerta,
kun mainittu tydmaara on lisddntymassa, ja jos lakimuutoksen voimassa
oloa my6hemmin paatettaisiin esittdé jatkettavaksi edelleen heinakuun 2021
alusta, sama ty0 tulisi jalleen uudelleen tehtavéaksi.

Pelkastadn Uudenmaan TE-toimistossa on maaraaikaisen lain voimaantu-
lon jalkeen (2020-2021) annettu yhteensa yli 40 300 yrittajien tyomarkkina-
tukea koskevaa lausuntoa. Kun sddnndksen voimassaoloa jatkettiin vuoden
2021 alusta kolmella kuukaudella maaliskuun 2021 loppuun, Uudenmaan
TE-toimistossa jatkamisen edellyttamia toimenpiteitd oli tekeméassa yh-
teensa 45 asiantuntijaa yli kuukauden ajan. Tydskentely aloitettiin
21.12.2020 ja saatiin paatokseen 29.1.2021. Tané aikana kasiteltiin 10 248
asiakasta, joihin kaikkiin oltiin yhteydessa valtakunnallisen ohjeistuksen mu-
kaisesti soittamalla. Jos asiakasta ei tavoitettu, asiakkaalle lahetettiin selvi-
tyspyynto tyomarkkinatuen edellytysten selvittamiseksi. Selvityspyyntojen
vastauksia on tullut kasittelyyn viela nyt helmikuunkin puolella.

Jos lain voimassaoloa jatketaan esityksessa ehdotetulla tavalla, edella mai-
nittu tyo yhteydenottoineen tydomarkkinatukea saaviin yrittdjiin on tulossa
tehtavaksi uudestaan maalis-huhtikuun taitteessa. Ajankohta on TE-
toimistoille muutoinkin erittdin haasteellinen, koska tydllisyyden edistamisen
kuntakokeilut ovat juuri kdynnistyneet, ja Uudellamaalla viimeiset asiakas-
siirrot kuntakokeiluun tehdaan vasta 15.3. Taman jalkeen TE-toimistossa on
tehtava lahes 113 000 toimistoon jaavan asiakkaan uudelleensijoittaminen
toimistoon jadvien asiantuntijoiden kesken. Myds tama tyo joudutaan teke-
maan manuaalisesti. Yrittajien tydmarkkinatukioikeuden jatkamiseen liittyva
tyd on myos jaamassa kokonaisuudessaan TE-toimiston vastuulle, koska
asiakkaat eivat ole tyottdmia tyonhakijoita eivatka siten siirry kuntakokeilui-
hin. Hallituksen esityksessa paaasiallisissa vaikutuksissa mainittu perustus-
laissa turvattu oikeus sosiaaliturvaan ja oikeus saada asiansa kasitellyksi
asianmukaisesti ja ilman aiheetonta viivytysta viranomaisessa voi selkeésti
tdssd tydvoimapalvelutehtavien muutostilanteessa heikentyd, kun ty6- ja
elinkeinotoimistojen mahdollisuudet ratkaista tyottomyysturva-asioita laissa
saadetyssd maardajassa tulevat todennakoisesti hetkellisesti heikkene-
maan.

Edella kerrotulla Uudenmaan TE-toimisto haluaa kuvata, etta kyseessa on
todella suuri tydmaara muutoinkin haastavassa tyttilanteessa. Kun asiassa
ei mitd ilmeisimmin ole mahdollisuutta hyédyntéda automatisaatiota, Uuden-
maan TE-toimisto esittda vahvana toiveena, ettd jatkolausunnot yrittgjille
voitaisiin antaa ilman yhteydenottoa kyseisiin yrittdjaasiakkaisiin. Taméa su-
juvoittaisi ja nopeuttaisi prosessia TE-toimistossa merkittavasti. Asiakkailla
on joka tapauksessa velvollisuus itse ilmoittaa tyo6llisyystilanteensa muutok-
sista, ja talléin etuuden maksaja selvittdd mahdollisten tulojen muutoksen
vaikutuksen tyottomyysetuuteen.
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Uudenmaan TE-toimisto katsoo, etta yrittdjan tydmarkkinatukea koskevan
muutoksen voimassaolon jatkaminen pidempaan kuin ehdotettu 30.6.2021
turvaisi yrittjien toimeentuloa tassa epavarmassa tilanteessa. Covid-19-
pandemia aiheuttaa edelleen epavarmuutta yhteiskunnassa, miké vaikuttaa
kuluttajien kayttaytymiseen ja heikentdd kysyntaa. Covid-19-pandemian
odotetaan jatkuvan. Voimassaolon jatkaminen suoraan pidempaan turvaisi
sen, etta yrittdjan tydmarkkinatuen maksuun ei tule tarpeettomia viivastyk-
sid, seké helpottaisi TE-toimiston ja tyottomyysetuuden maksajien tyotaak-
kaa.

Edella esitetyista syista johtuen Uudenmaan TE-toimisto pitd& perusteltuna
lakimuutoksen voimassaolon jatkamista pidemmaksi aikaa kerrallaan kuin
hallituksen esityksesséa on esitetty. Vaihtoehtona pidemmaélle voimassa-
ololle Uudenmaan TE-toimisto nakee sen mahdollistamisen, etta jatkolau-
sunnot voitaisiin antaa ilman yhteydenottoa kyseisiin yrittajaasiakkaisiin.

Helsingissa 24.2.2021

Johtaja Tiina Korhonen



