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denhoito

Lausunto Valtiontalouden tarkastusviraston matkustushallintoon liittyvista asioista

Tarkastusvaliokunta on kdynnistanyt omana asianaan (O 4/2021 vp) selvityksen Valtiontalouden tarkastusviraston ta-
loudenhoidosta. Valiokunta tulee selvittdmaan sisdista valvontaa ja riskienhallintaa seka hyvan hallinnon periaatteiden
ja asiaa koskevien saanndsten noudattamista Valtiontalouden tarkastusviraston taloudenhoidossa.

Valiokunta kasittelee asiassa myos matkustushallintoa koskevia asioita.

Valiokunta on pyytanyt kirjallista lausuntoa, jossa kerrotaan viraston matkahallinnosta ja sita koskevien saanndsten ja
ohjeiden ajantasaisuudesta. Lisdksi on pyydetty yksityiskohtaista kuvausta siitd, mitka ovat virkamiesten lennoista ker-
tyvia bonuspisteitd koskevat sadanndkset ja ohjeet, miten niitd noudatetaan seka toteutetaan kdytanndssa ja miten tyon-
antaja valvoo niiden kayttoa.

Tarkastusvirasto esittda lausuntonaan seuraavaa:

1 Matkustukseen liittyva ohjeistus

Tarkastusviraston henkiloéston virkamatkoista on maardykset tarkastusviraston taloussdannéssa (1.9.2020
368/01/2019) ja matkustusohjeessa (4.11.2020). Taloussddntd on laadittu ja péivitetty Valtiokonttorin maarayksen
27.5.2019 mukaisesti. Nykyinen taloussadnto on paivitetty edellisen kerran 1.9.2020 ja 22.2.2021.

Valtiontalouden tarkastusviraston virkamatkustuksessa noudatetaan Valtion virkamiesten ja tyontekijoiden matkakus-
tannusten korvaamisesta tehtya virka- ja tyéehtosopimusta (valtion matkustussaanto).

Valtiontalouden matkustusohje tdydentaa valtion matkustussdannon matkustamista koskevia ehtoja ja ohjeita seka
tarkastusviraston taloussadantoa. Matkustusohjeessa kuvataan lisdksi tarkastusvirastossa linjattuja menettelytapoja
erdissa matkustamiseen liittyvissa tilanteissa.

Matkustusohjeen lisaksi tarkastusviraston virkamatkustuksessa noudatetaan

- tarkastusviraston tyojarjestysta

- tarkastusviraston taloussaantoa

- tarkastusviraston hankintaohjetta

- valtion matkustussdantoa ja sen soveltamisohjetta

- valtion matkustusstrategiaa

- valtioneuvoston tekemia virkamatkustusta koskevia periaatepaatoksia soveltuvin osin

- valtiovarainministerién ohjeita soveltuvin osin
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- valtiokonttorin antamaa matkasuunnitelman ja matkalaskun kasittelyd koskevaa ohjetta.

2. Matkahallinnon jarjestaminen tarkastusvirastossa

Matkahallinto on jarjestetty tarkastusvirastossa siten, etta matkustukseen liittyvasta ohjeistuksesta vastaa suunnittelu
-ja talouspalvelut -projektitiimin .

Tarkastusvirastolla on matkustuspalveluja koskeva sopimus CWT Finland Oy:n kanssa. CWT:n Matkanvarausjarjestel-
man yhteyshenkilona toimii henkilstosihteeri.

Tarkastusviraston matkustusohje on henkildston saatavilla tarkastusviraston intranetissa. Matkustukseen liittyviin
kysymyksiin vastaavat oppimiskeskuksen johtajat, assistenttipalvelut ja HR- ja henkiléstopalvelut -palvelutiimi seka
talouspalvelut. Tarkastusviraston virkamatkustuksen ohjeisiin perehdyttaa HR- ja henkiléstohallintopalvelut -palvelu-
tiimi.

Tarkastusvirastossa kaytetdaan M2-matkahallintajdrjestelmaa (myohemmin M2) matkasuunnitelmien ja matkalaskujen
tekemisessa. M2:n kayttoopastusta antavat talouspalvelut-projektitiimi ja assistenttipalvelut.

Matkasuunnitelman ja matkalaskun hyvaksyjat on maaratty tarkastusviraston taloussaannossa.

3. Matkasuunnitelma, matkavaraukset ja matkalasku

Tarkastusviraston virkamiehet hoitavat ensisijaisesti itse omiin virkamatkoihinsa liittyvien matkasuunnitelmien, matka-
varausten ja matkalaskun tekemisen. Matkavaraukset suoritetaan ensisijaisesti myCWT-matkanvarausjarjestelmassa,
jossa voidaan varata lentoja, hotelleja, junalippuja ja vuokra-autoja. Vaativat matkavaraukset voidaan poikkeukselli-
sesti tehda sopimusmatkatoimiston palvelutiimin kautta. Lento- ja hotellivarauksia tehtdessa kdytetdaan paasaantoi-
sesti Hansel Oy:n sopimustoimittajia. Matkavarauksia voivat tehdd myos eradissa tapauksissa viraston matkanvaraajat.
Tarkastusviraston matkanvaraajina toimivat assistenttipalvelut. Assistenttipalvelut huolehtivat paajohtajan matkava-
rauksista.

Virkamies laatii ennen matkaa matkasuunnitelmansa M2:een. Matkasuunnitelmassa annetaan suunnitelman hyvaksy-
jalle riittavat tiedot matkan tarkoituksesta ja sen liittymisesta tyotehtaviin, toteutustavasta sekd tydmatkasta aiheutu-
vien kaikkien kustannusten ja mahdollisten ennakoiden perusteista. Jos mahdollista, matkan ohjelma, tilaisuuden aika-
taulu, kutsukirje tmv. asiakirja liitetdan matkasuunnitelmaan.

Virkamatka voidaan tehda vain M2:ssa hyvaksytyn matkasuunnitelman tai suullisen matkamaarayksen nojalla. Virka-
matka perustuu etukateen hyvaksyttyyn matkamaaraykseen. Matkamaarayksena toimii sdahkdisessa matkanhallinta-
jarjestelmassa (M2) laadittu matkasuunnitelma, joka on matkamaarayksen antajan hyvaksyma. Paajohtajalle matka-
maardyksen antaa hallinnosta ja resursseista vastaava johtaja. Muun henkiloston osalta matkamaaradykset antaa oppi-
miskeskuksen johtaja. Kirjallinen matkamaéarays on matkakustannusten korvauksen edellytys.

Virkamatkojen johdosta korvattavilla matkakustannuksilla tarkoitetaan niitd ylimaaraisia menoja, joita virkamatkan
johdosta aiheutuu. Matkakustannuksina korvataan mm. matkustamiskustannuksia, paivarahaa, ateriakorvausta ja ma-
joittumis- tai hotellikorvausta. Matkakustannukset ja niiden maksamisen edellytykset on maaritelty valtion matkustus-
saanndssa.

Tarkastusviraston henkiloston matkalaskut laaditaan, tarkastetaan ja hyvaksytdaan sahkoisesti matkanhallintajarjestel-
massa (M2). Ennen matkalaskun hyvaksymista matkalasku tarkastetaan palvelukeskuksen tarkastuspalvelussa. Matka-
suunnitelman olemassaolo tarkastetaan tarkastuspalvelussa ja matkasuunnitelman puuttuessa lasku palautetaan mat-
kustajalle pyynndlla lisatda maininta tai selvitys siita, kuinka matkamé&arays on saatu.

Palkeet noudattavat matkalaskun asiatarkastuksessa Valtion matkustussdantda seka tarkastusviraston ja Palkeiden
yhdessa laatimaa tydohjetta matka- ja kululaskujen tarkastusta varten. Palkeiden tarkastuspalvelun jalkeen
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matkalaskun hyvaksyy ao. menon hyvaksyja tarkastusviraston taloussddnnon mukaisesti. Padjohtajan matkalaskut hy-
vaksyy voimassa olevan taloussdanndn mukaisesti hallinnosta ja resursseista vastaava johtaja.

Kuvaus M2-jarjestelman kasittelysta ja Palkeiden tarkastuspalvelusta
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Kasitykseni mukaan matkahallinto on ohjeistettu ja jarjestetty tarkastusvirastossa asianmukaisesti. Virkamatkoista ja
niihin liittyvien korvauksien maksamisessa noudatetaan valtion matkustussaannén maarayksia, tarkastusviraston mat-
kustusohjetta, soveltuvin osin valtiovarainministerion ohjetta ulkopuolisten tahojen kustantamista matkoista (10/2001)
ja tarkastusviraston taloussadannon maarayksia. Matkustamiseen liittyvat maaraykset ja ohjeet koskevat sekd pdajohta-
jaa, etta kaikkia tarkastusviraston virkamiehia samalla tavoin.

4. Finnair Plus- tili, lentopisteiden hyodyntaminen ja niiden valvonta

Tarkastusvirastossa on kdytéssa sopimusmatkatoimiston tarjoama sahkdinen matkanvarausjarjestelma myCWT. Tarkas-
tusviraston virkamiehille on luotu jarjestelmaan oma matkustajaprofiili perusmatkustustiedoilla. Kayttdjan tulee aluksi
rekisteroitya jarjestelman kayttajaksi. Kayttajatunnuksena kdytetdan virkasdhkodpostiosoitetta.

Virkamiehen tulee matkustusohjeen mukaan tayttaa myCWT-matkanvarausjarjestelmaan oma virkamatkoihin liittyvan
Finnair Plus -kortin numero, samoin kuin mahdollisten muiden lentoyhtiéiden kanta-asiakasohjelmien korttien tiedot.

Matkustusohjeen mukaan virkamatkoista kertyneet bonuspisteet ja asiakasedut tulee hyodyntaa tarkastusviraston vir-
kamatkojen yhteydessa tarkastusviraston hyvaksi.

Kaytannossa virkamatkoista kertyneita Finnair Plus-pisteita ei ole hyodynnetty virkamatkojen yhteydessa. Virkamatkoja
varten virkamiehen hankkima Finnair Plus-tili on henkilokohtainen ja pisteiden hyddyntaminen edellyttaisi sita, etta
virkamies kirjautuisi itse henkilokohtaiselle Finnair Plus-tililleen ja tekisi itse lentovaraukset Finnairin kautta. Tarkastus-
virastolla on Hanselin puitesopimuksen kautta hankittu sopimusmatkatoimisto CWT, ja matkavaraukset ml. lennot va-
rataan CWT:n myCWT-matkanvarausjarjestelman kautta. CWT:n kautta matkoja varattaessa matkatoimisto ei voi kir-
jautua henkilokohtaisille jasentileille eika kdyttda Finnair Plus-pisteitd lentojen maksamiseen. Pisteet jadvat siten hyo-
dyntdmattd. Vastaava tilanne on talla hetkella kasitykseni mukaan myos eduskunnassa.
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Tarkastusvirastolla ei ole kasitykseni mukaan mahdollisuutta valvoa henkilokuntansa henkilékohtaisilla Finnair Plus-
tileilla olevienpisteiden kayttoa. Pisteiden kdyttd henkilokohtaisiin matkoihin ei ole matkustusohjeen mukaan sallittua
ja ohjeistus on henkil6ston tiedossa. Tarkastusvirastolla ei ole kdsitykseni mukaan ole henkil6ston ohjeistamisen ja pe-
rehdyttamisen lisdaksi kaytettavissadn muita keinoja, joilla se voisi varmistaa, etta pisteitd ei kdytetda matkustusohjeen
vastaisesti. Viraston tietoon ei ole tullut, etta lentopisteita olisi kdytetty ohjeiden vastaisesti.

Virasto ei ole talla hetkelld luonut menettelyita niita tilanteita silmalld pitden, joissa virkamies siirtyy pois viraston pal-
veluksesta ja hdnelle jaisi kayttamattomia virkamatkoista kertyneita lentopisteitd. Virasto seuraa lentopisteiden kasit-
telya koskevien menettelytapojen kehittamista mm. eduskunnan osalta ja ottaa tarvittaessa vastaavat toimenpiteet
kayttoon myos tarkastusvirastossa.

Lausunnon laatija: johtaja Tuula Sandholm, joka antaa tarvittaessa lisatietoja tarkastusviraston matkahallinnosta ja sen
jarjestamisesta.
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