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Eduskunnan tarkastusvaliokunnalle

Tdaydennan kohteliaimmin valiokunnan pyynnon mukaisesti antamaani lausuntoa asiassa
04/2021. Lisaksi viittaan valtiovarainministerion 24.2.2021 antamaan lausuntoon
(VN/4793/2021-VM-1) yhtyen siina esitettyihin ndakemyksiin.

Alla olevat vastaukset perustuvat Finnair Oyj:n Oneworld-asiakasetujarjestelmaan. On kui-
tenkin huomattavaa, etta edustajilla tai virkamiehilla voi olla Star Alliance (jasenena mm.
SAS) tai Sky Team (jasenena mm. Air France) asiakasetujarjestelmien mukaisia tileja ja kort-
teja tai muita asiakasetujarjestelmia. Mikali valiokunta toivoo selvitystd muiden lentoyhtioal-
lianssien, laivayhtididen tai hotelliketjujen asiakasetujarjestelmistd, toimitamme tiedot tar-
kemmin yksildidyn pyynnon mukaan. Meilla ei kuitenkaan ole edes suuntaa antavasti kasi-
tysta edustajien tai virkamiesten omalla paatdkselladan hankkimista asiakasetujarjestelmaja-
senyyksista.

1) Miten kdytdnndssd kansanedustajan/virkamiehen tulisi menetelld, jotta bonuspisteet
voitaisiin kdyttdd eduskunnan hyvéiksi?

Voimassa olevan kaytannon mukaisesti matkustajan (edustajan, virkamiehen) tulee

- kirjautua Finnair -pistetilille www.finnair.com/fi-fi kdyttajatunnuksen ja salasanan
avulla

- selvittaa, onko matkasuunnitelman ja -aikataulun mukaisia lentoja mahdollista maksaa
pisteilld ja varmistaa etta Finnair Plus tililla on riittavasti pisteita

- ottaa yhteytta sopimusmatkatoimiston (CWT:n - ei siis eduskunnan matkahallinnon)
asiantuntijaan, joka tarkistaa paikkatilanteen, varaa paikan ja ilmoittaa lentolippujen ja
maksulinkin tulevan asiakkaalle

- lunastaa matka pisteilla viimeistaan viiden tunnin kuluessa maksulinkin saatuaan

- lunastuksen yhteydessa tunnistautua omalle maksuaikakortille (luottokortille) omilla
pankkitunnuksillaan maksun suorittamista varten

- maksaa matkaan liittyvat lentokenttaverot omalla maksuaikakortillaan

- laskuttaa M2-jarjestelman kautta oma maksuosuus eduskunnalta ja toimittaa samassa
yhteydessa tositteet maksusta ja matkasta.

Mikali matkasuunnitelmaan tulee muutoksia, jotka estavat matkustajaa kayttamasta
edelld kuvatulla tavoin hankittua lippua, taytyy tilalle ostaa uusi. Matkustajan tulee tall6in
tehda selvitys matkasuunnitelman muutoksen perusteista ja tehda anomus hallintojohta-
jalle itse maksettujen lentokenttaverojen hyvittamisesta.

Muutos nykytilanteeseen olisi etenkin edustajilla huomattava: kotimaan matkoille edus-
taja tilaa lipun soittamalla tai [ahettamalla sdhkopostin sopimusmatkatoimistoon, valio-
kuntamatkoille (ymv.) liput hankkii eduskunnan virkakunta. Muutos asettaisi eduskunnan
matkoja tekevat myds eri asemaan valtion virkamatkoja tekevien virkamiesten kanssa.
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2) Mihin asti bonuspisteitd voitiin hyédyntéid matkustussédénnén mukaisesti eduskunnan
hyvdksi ja mikd oli téilléin menettely? Mitkd muutokset ovat vaikeuttaneet ja estdineet

bonuspisteiden hyédyntidmistd eduskunnan hyvéksi (muutoksen syy, vaikutus, ajan-
kohta)?

Eduskunta kilpailuttaa matkapalvelunsa samassa aikataulussa muun valtionhallinnon
kanssa ja noudattaen padosin samoja ehtoja kuin muu valtionhallinto. Uusi sopimuskausi
vaihtui 2016, jolloin valtion matkatoimistosopimuksessa luovuttiin pisteitda hydédyntavasta
palvelusta. Eduskunnan osalta tilannearvioon vaikutti myds kanslialla olleiden tietojen
heikko laatutaso: kaikki Finnair-tilitiedot ja niihin liittyvat salasanat eivat olleet ajantasai-
sia.

Vaikutusta voi arvioida vertaamalla bonuspistelentojen kayttéa vuosien 2015 ja 2016 va-
lilld. Vuonna 2015 tehtiin 32 matkaa bonuspisteilld, vuonna 2016 tehtiin 21 bonuspiste-
matkaa. Muutos, 11 matkan vahennys, tulee suhteuttaa eduskunnan matkojen kokonais-
maaraan, joka on suuruusluokaltaan noin 4000 matkaa vuodessa (esimerkiksi vuoden
2019 tilaston mukaan 2988 kotimaan matkaa ja 800 ulkomaan matkaa). Mahdollinen vai-
kutus koski siten karkeasti arvioiden paria — kolmea promillea matkustuksesta.

3) Mitdi taloudellista hyétyd bonuspisteistd on viime vuosina ollut eduskunnalle?

Riittavasti pisteita kerdanneet edustajat ja virkamiehet ovat voineet kayttaa erillisia, no-
pean palvelun Iahtoselvityksia ja tehda matkaan liittyvia tyotehtavia lounge-tiloissa. Hyoty
on ndin ollen ollut toiminnallinen ei rahallinen.

On kuitenkin huomattava, ettd matkustussaannon 2 § edellyttaa toimia matkan sujuvan
toteuttamisen edistamiseksi. Erityisesti useita viikoittaisia kotimaanmatkoja tekeville
edustajille nopean ldhtoselvityksen mahdollisuus on ensiarvoisen tarkea.

4) Mitd toimia eduskunnassa aiotaan jatkossa tehdd, jotta bonuspisteiden erottaminen
henkilékohtaiseen/edustajan toimen hoitamiseen/virkakéyttéén ja niiden hyédyntdmi-
nen olisi kaikille selkedid ja eduskunta voisi tyéantajana valvoa pisteiden sédénndsten
mukaista kdyttod?

Kdytén osalta: mikali kansliatoimikunta paattaisi velvoittaa kansanedustajat noudatta-
maan edellad kohdassa 1) esitettyd menettelya, kanslian matkahallinto edellyttaisi edusta-
jia antamaan jokaisen matkan yhteydessa todisteellisen ilmoituksen siitd, onko lentojen
hankintaa pisteilld selvitetty.

Koska sanottu menettely olisi erityisesti useita lentoja viikossa tekeville edustajille koh-
tuuttoman tyolas, kanslia ei omasta aloitteestaan esita siihen siirtymista. Kanslian nake-
myksen mukaan tallaisten vaatimusten tayttamisen edellyttaminen olisi kohtuutonta ja
asettaisi etenkin kotimaan lentoja usein kayttavat edustajat epatasa-arvoiseen asemaan.

Eduskunnan kanslia on mukana valtionhallinnon (valtioneuvoston kanslian, valtiovarain-
ministerion ja Hanselin) yhteisessd hankkeessa, jossa selvitetdan mahdollisuuksia maksaa
edelld mainitut lentokenttdaverot sopimusmatkatoimiston hallinnoimalla virtuaalisella
maksukortilla (tai muulla vastaavalla virtuaalimaksutavalla). Mikali tdma mahdollisuus to-
teutuu, pisteiden kaytto edustajan- ja virkatehtéaviin olisi aiempaa helpompaa. Tamankaan
jalkeen pisteiden kdytto ei ole vaivatonta eika Finnairin talld hetkelld soveltaman
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kdaytannon mukaista. Sita ei missdan tapauksessa voida kanslian kasityksen mukaan edel-
lyttaa kaytettavan edustajien viikoittaisten matkojen maksamiseen.

Valvonta voidaan jarjestaa esittamalla pyynto toimittaa matkahallintoon raportti pistei-
den saldosta ja niiden kaytosta. Koska pistetilit perustuvat matkustajan ja lentoyhtion va-
liseen sopimukseen, edustajia tai virkamiehia ei voida velvoittaa antamaan tietoja. Edus-
tajien osalta tietojenantopyyntda tukisi tietysti julkisuuden paine.

Valvonnan myo6ta saatavat raportit olisivat kanslian kasityksen mukaan julkisuuslain tar-
koittamia julkisia tietoja ja tiedotusvalineiden kaytossa.

Kanslialle tiedoilla olisi vahdinen arvo: kasityksemme mukaan ilmi tulleen yksityiskayton
perusteella esitettavasta vahingonkorvausvaatimuksesta puuttuisi peruste ja vaadittavan
vahingonkorvauksen maara.

Valvontaa harkittaessa tulee ratkaista ainakin seuraavat kysymykset:

- Mika olisi valvonnan aikataulu, kuinka usein pisteiden kdyttoa raportoitaisiin ja valvot-
taisiin?

- Miten suhtauduttaisiin kdytannon ongelmiin, esimerkiksi tilitietojen (ml. salasanat)
ajantasaisena pitdmiseen 200 kansanedustajan ja virkamatkoja tekevien virkamiesten
osalta?

- Kun valvonnan perusteella todennakoisesti kavisi ilmi, etta pistelentoja kaytetdan aika-
tauluongelmien vuoksi harvakseltaan (enintdan muutamia tai muutamia kymmenia
kertoja vuodessa), milla tavoin vahdinen kayttod perusteltaisiin?

- Mikali valvonnan tuloksena olisi pelkdstaan julkisuuteen annettava tieto ilman erityista
taloudellista hyotya, olisiko virkamiesten maaraaminen valvontatehtaviin tarkoituksen-
mukaista?

5) Olisiko valtakirjalla/suostumuksella mahdollista ratkaista ongelmaa?

Valtakirja/suostumus mahdollistaisi edelld kohdassa 4) kuvatun valvonnan toteuttamisen.
Se ei kuitenkaan yksinkertaistaisi kohdassa 1) esitettyd menettelya.

Kanslia ei kannata valtakirjojen kerdamista ja sailyttamista, mikali niiden kdyttéarvo on
edelld kohdassa kuvatuilla syilla rajallinen.

Tassa yhteydessa on syyta toistaa, etta valtakirjalla (suostumuksella) pisteita ei siirreta
kanslian tilille. Valtakirja (suostumus) antaa padsyn matkustajan tilille.

6) Paljonko eduskunnan matkoista kertyy normaalivuonna (ei korona-aikana) bonuspis-
teitd ja mikd on niiden rahallinen arvo? Arvio kéiyttimdttémien bonuspisteiden yhteis-
mddrdistd ja niiden rahallisesta arvosta?

Bonuspisteet kertyvat henkilokohtaisille tileille, joten emme tieda niiden kertymista tai
kertynytta maaraa.

Arvion esittdminen edellyttaisi, etta selvittdisimme esimerkkivuodelta kaikki toteutuneet
lennot (noin 4.000 lentoa) ja tekisimme oletuksen jokaisesta lennosta kertyneista pis-
teista. Oikeansuuntaisten oletusten tekeminen edellyttaisi, etta selvittaisimme kunkin ti-
linhaltijan pistetason jokaisen toteutuneen lennon osalta. (Pisteiden kertyminen riippuu
matkan ohella my6s matkustajaan pistetasosta.)
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Annetussa maardajassa (5.3.2021) bonuspistekertyman alustavakaan arvioiminen ei ole
mahdollista. Pyydan kohteliaimmin valiokuntaa harkitsemaan, onko edella kuvatun tyén
tekeminen perusteltua. Tuloksen oikeansisaltoisyytta, saati tarkkuutta, emme voisi viran
puolesta vahvistaa.

Kuten kertyneiden myos kayttamattomien bonuspisteiden maara on vain tilinhaltijoiden
(matkustajien) tiedossa. Taman tiedon saaminen edellyttaisi paasya tilitietoihin.

Finnairin etuohjelman saantojen 3.3. kohdan mukaan "Myonnetyt pisteet ovat henkil6-
kohtaisia ja niilla ei ole rahallista lunastusarvoa.” Koska rahallisen arvon esittaminen olisi
mielivaltaista, sitd ei voida esittda virkavastuulla valiokunnalle annettavassa lausunnossa.

Mikali pisteiden arvo laskettaisiin niiden kaytosta mahdollisesti saatavilla saastailla, tulisi
osata arvioida pisteiden tuleva kaytt6. Tallainen arvio edellyttaisi perusteltua kasitysta
siitd, kuinka usein pisteita voidaan kayttaa bonuslentoihin liittyvien rajoitusten puitteissa
seka jonkinlaista varmuutta siita, etta pistejarjestelman ehdot pysyvat entiselldan. Koska
pisteiden kayttomahdollisuus on jo nykyiselldan rajattua ja lentoyhti6 voi omalla paatok-
selladn muuttaa kdyttdehtoja, ei tallaista perusteltua kasitysta voida esittaa.



