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VALTIOVARAINMINISTERIO Lausunto

4.5.2021

Eduskunnan hallintovaliokunta

Viite: Asia O 48/2019 vp / Kirjallinen lausuntopyynto

Lausunto asiassa O 48/2019 vp Sdadosehdotusten vaikutusarviointien toteutuminen - nykytila ja kehitta-
mistarpeet

Lausunnon tausta

Eduskunnan hallintovaliokunta on kuulemisessa 30.4.2021 esiin nousseiden seikkojen poh-
jalta pyytanyt valtiovarainministeriota kuvaamaan ICT-hankintojen hankintaprosessin, eri
toimijoiden tehtavat ja roolit seka arvioimaan keskustelussa esitettyja nakdkohtia asiakoko-
naisuudessa. Valtiovarainministerio toteaa lausuntopyynndssa esitetyistd nakokohdista seu-
raavaa:

ICT-hankintojen hankintaprosessi ja toimijat

Valtion talousarviolain 22 a §:ssd ja sita tarkentavassa valtionhallinnon yhteishankinnoista
annetussa asetuksessa (765/2006) madritelldan keskitetysti tehtavat hankinnat, joihin minis-
teri6illa muiden valtionhallinnon hankintayksikdiden tavoin on velvollisuus osallistua. Talous-
arviolain tarkoittamat yhteishankinnat koskevat valtionhallinnon kaytt66n tarvittavia tavan-
omaisia tavaroita ja palveluja, laajasti kdytettavia tavanomaisia tietoteknisia laitteistoja ja
niiden ohjelmistoja seka hallinnon yhteisia tietojarjestelmia.

Valtionhallinnossa voidaan yhteishankintoina hankkia hallinnon kdytt66n tarvittavia tavan-
omaisia tavaroita ja palveluita seka laajasti kaytettdvia tavanomaisia tietoteknisia laitteistoja
ja niiden ohjelmistoja seka hallinnon yhteisia tietojarjestelmia. Valtion virastojen ja laitosten
ulkopuolisten ICT-palveluiden ostot olivat vuonna 2020 noin 900 miljoonaa euroa ja sisdisten
ICT-palveluiden ostot olivat 401 miljoonaa euroa.

Valtiovarainministerio

Valtiovarainministerid ohjaa valtionhallinnon hankintoja muun muassa valtion hankintastra-
tegian kautta, paattamalla keskitetyista yhteishankinnoista, kehittamalla hankintatapoja ja
vastaamalla yleisista hankintojen sopimusehdoista. Valtion hankintatoimen konsernitoimijat
ovat yhteisesti kilpailutettuja puitejarjestelyja seka hankintatoimen asiantuntija- ja kehitta-
mispalveluja tuottava Valtion yhteishankintayksikké Hansel Oy seka toimialariippumattomia
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ICT-palveluita tuottava Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori. Valtioneuvoston
kanslia hankkii toimialariippumattomat palvelut kaikkien ministerididen kayttoon.

Julkisten hankintojen vaikuttavuuden lisddmiseksi valtiovarainministerio kdynnisti Vaikutta-
vat julkiset hankinnat —toimenpideohjelman (Hankinta-Suomi) laatimaan kansallisen julkis-
ten hankintojen strategian, lisdamaan julkisten hankintojen toimijoiden yhteistyota ja kehit-
tamaan hankintojen vaikuttavuutta. Hankinta-Suomi toimenpideohjelman toimikausi on
5.9.2019 —31.12.2023 ja sitd johdetaan yhteistydssa Suomen Kuntaliitto ry:n kanssa. Ensivai-
heessa julkisten hankintojen tilannekuvasta on laadittu selvitys (Valtiovarainministerién jul-
kaisuja 2020:25) ja syyskuussa 2020 on julkaistu kansallinen julkisten hankintojen strategia,
joka sisaltdaa kahdeksan strategisen tahtotilan lisaksi 25 tavoitetta. Naiden tavoitteiden toi-
meenpano on kaynnissad (www.vm.fi/hankinta-suomi).

Ty6- ja elinkeinoministerio

Ty6- ja elinkeinoministerio vastuulla ovat:

- Julkisia hankintoja koskeva saadosvalmistelu (hankintalait).

- Saadoksista tiedottaminen, neuvonta ja sisimarkkinoiden toimivuuden varmistaminen.

- Julkisissa hankinnoissa huomioon otettavien energiansaastotavoitteiden asettaminen.

- Julkisiin hankintoihin liittyviin asioihin vaikuttaminen EU:ssa ja Maailman kauppajarjesto
WTO:ssa.

- Eraat hankintalaissa mainitut tehtdvat, kuten kynnysarvojen vahvistaminen ja hankinta-
direktiivissa maarattyjen tilastotietojen kerdaminen

Valtioneuvoston kanslia/VNHY

Valtioneuvoston kanslian tehtaviin kuuluu vastata valtioneuvoston ja sen ministerididen
yhteisista hallinto- ja palvelutehtavista. Valtioneuvoston kansliassa toimiva valtioneuvoston
hallintoyksikkod (VNHY) vastaa yhteisten hallinto- ja palvelutehtévien tuottamisesta
valtioneuvostolle ja sen ministeridille. Valtioneuvoston kanslialle kuuluvista yhteisista hal-
linto- ja palvelutehtavista saddetdan valtioneuvostosta annetun lain (175/2003) 2 §:ssé ja
valtioneuvoston ohjesdanndn (262/2003) 12 §:ssa.

Hansel

Valtion talousarviolain (423/1988) 22a §:n ja sen nojalla annettujen valtioneuvoston ja val-
tiovarainministerion paatésten mukaan hankinnoissa tulee hyddyntaa valtion yhteishankin-
tayksikkd Hansel Oy:n kilpailuttamia puite- ja muita sopimuksia ja puitejarjestelyja aina, kun
se on mahdollista.

Hansel tarjoaa asiakkailleen IT-konsultoinnin seka Johtamisen ja kehittamisen konsultoinnin
yhteishankinnat, joiden kautta hankintayksikot voivat hankkia asiantuntijaresursseja laaja-
alaisesti myos tietojarjestelmien kehittdmiseen liittyen. Yhteishankintojen lisaksi hankintayk-
sikdt voivat hyodyntaa digi- ja tietojarjestelmdhankkeisiinsa liittyvissa hankinnoissa Hanselin
asiantuntijapalveluita (projektipaallikot, juristit) kilpailutusprojektien lapiviennissa. Hanselin
puitejarjestelyihin liittyvaa neuvontaa ja apua kevennettyihin kilpailutuksiin on saatavana
maksutta Hanselin hankintojen tukiyksikosta.

Hansel ei tee yhteishankintoja suoraan tietojarjestelmahankkeista, vaan kyseiset ICT-
hankkeet toteutetaan usein tapaus- ja asiakaskohtaisesti kulloisenkin tarpeen pohjalta. Yh-
teishankintavelvoitteen piirissa ovat laajasti kdytettavat tavanomaiset tietotekniset laitteis-
tot ja niiden ohjelmistot seka hallinnon yhteiset tietojarjestelmat.
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Keskitettyja hankintoja koskeva prosessi on kuvattu lisdksi Valtion hankintakasikirjassa 2017
ts. mitka tuoteryhmat kuuluvat yhteishankintavelvoitteen piiriin ja on hankittava kayttden
yhteishankintayksikon puitejarjestelyja tai dynaamisia hankintajarjestelmia (DPS). Valtion
hankintakasikirja on julkaistu www.vm.fi/hankinnat -sivulla.

Valtori

Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori tekee hankintoja voidakseen tuottaa ja
myyda asiakkailleen valtionhallinnon toimialariippumattomia ICT-palveluita. Valtorissa on
kaytossa hankintaprosessi ja hankintaohje. Valtori kilpailuttaa keskitetysti asiakkaiden toi-
minnassa ja tuotannossa tarvitsemat toimialariippumattomat ICT-palvelut, kdyttéoikeudet,
laitteet ja tarvikkeet. Valtaosa viraston hankinnoista muodostuu naista palvelutuotannon
vaatimista hankinnoista. Valtiovarainministerid antaa Valtorille vuosittain ohjeet hankinta-
tarpeiden kerdadamisesta, priorisoinnista seka hankintasuunnitelmien ja kilpailutuskalenterin
laatimisesta.

Valtori toteuttaa hyvin harvoin laajoja tietojarjestelmahankintoja. Jos Valtori hankkii tietojar-
jestelmia, niin ne perustuvat yleensa ohjelmistotuotteisiin, jotka ovat laajasti kdytossa. Tun-
nistettu keino pienentaa laajojen kokonaisuuksien hankintaan liittyvia riskeja on jakaa han-
kinta osiin. Tama on mahdollista toteuttaa myos tietojarjestelmahankkeissa kayttamalla so-
pivia ohjelmistoarkkitehtuureja kuten pilvipalveluteknologioita. Lisdksi tietojarjestelmien
hankinnan yhteydessa voidaan ongelmiin varautua esimerkiksi sopivilla referenssivaatimuk-
silla, POC-toteutuksella ja sopivilla exit-ehdoilla, mutta merkittava rooli on silti projektin ai-
kaisella riskien hallinnalla.

Valtorissa on jarjestetty koulutusta hankintoihin liittyvien riskien hallinnasta ja reklamaatio-
menettelysta. Projekteihin liittyvan riskienhallinnan osalta Valtorissa tullaan vuoden 2021
aikana hankinta- ja toimittajahallinnan koulutuksen yhteydessa kiinnittdamaan huomiota sii-
hen, etta projektihenkilosto tunnistaa projektitoimitukseen liittyvia riskeja ja korjaavat toi-
menpiteet kdynnistetdan ajoissa.

Ministeriot

Ministeridt ohjaavat hallinnonalansa toimintaa. Ministerididen valtuus ohjata hallinnon-
alansa toimintaa perustuu valtioneuvoston ohjesadanto6n ja ministerididen toimintaa koske-
viin asetuksiin. Hallinnonalan hankintatoimen ohjaukseen ja seurantaan liittyvat seuraavat
ministerion tehtavat:

- Ohjeiden antaminen hallinnonalansa virastojen ja laitosten hankintasuunnitelmien (han-
kintaa koskevien maararahojen budjetointi ja hankintatarpeiden kartoittaminen) tekemi-
seen sekd suunnitelmien toteutumisen seurantaan VM:n antamien ohjeiden perusteella.

- Hallinnonalan hankintaosaamisen kehittamista koskevien suositusten antaminen.

- Osana hallinnonalan ohjausta vastuu siita, etta sovittuja ja maarattyja koko valtiokonser-
nia koskevia keskitettyja menettelyja noudatetaan (yhteishankintavelvoite ja yhteiset
tietotekniikan hyodyntamistad koskevat linjaukset) ja hankintatoimen yleisia hyvia kay-
tantoja hyodynnetaan hallinnonalalla.

- Ministerididen oman hankintatoimen johtaminen, organisointi, IT-ratkaisut seka kehitta-
minen ja osaamisen kehittdaminen

Valtioneuvoston kanslia toteuttaa eraita ICT-hankintoja ministerididen yhteiseen kayttoon.
Ministeridille on jaanyt myds niiden omalle vastuulle kuuluvia hankintoja. Nama ministerion
vastuulla olevat hankinnat ovat Iahinna asiantuntijapalveluhankintoja tai selvasti niiden
omaan substanssiin liittyvia palveluhankintoja. Muiden hankintojen toteuttaminen on paa-
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osin siirtynyt VNK:n ja palvelukeskusten toteutettavaksi. Ministerio vastaa ndiden vastuul-
leen kuuluvien hankintojen suunnittelusta ja tekemisesta seka naihin hankintoihin liittyvista
hankintasopimuksista, toimittajayhteistyosta ja sopimusten valvonnasta. Euromaaraisesti
merkittdavin kokonaisuus ministeridissa ovat asiantuntijapalveluhankinnat ja T&K-hankinnat,
joiden lisdksi on jonkin verran muiden palvelujen ja vahadisessa maarin tavaroiden hankin-
toja.

Virastot ja laitokset

Virastot ja laitokset toteuttavat itsendisesti hankintayksikkoina ICT-hankintoja omia kaytto-
ja palvelutarpeitaan varten. Nama virastojen ja laitosten hankintayksikkdina hankintalainsaa-
dannon prosessin mukaisesti kilpailuttamat ICT-hankinnat muodostavat merkittavan koko-
naisuuden ja ne myos vastaavat naissa hankinnoissa hankintaprosessin suunnittelusta, to-
teutuksesta ja hankinnalle asetettujen tavoitteiden saavuttamisesta.

Hankintaprosessin vaiheet on kuvattu mm. valtion hankintakasikirjassa. Hankintaprosessiin
kuuluvat paasaantoisesti seuraavat vaiheet:

- Hankinnan suunnittelu, valmistelu ja toteutusvaihtoehdon valinta

- Hankinnan kohteen maarittely sekd hankintaehdotuksen teko tarvittaessa

- Hankintamenettelyn valinta

- Tarjouspyynnon laatiminen ja hankinnasta ilmoittaminen

- Ehdokkaiden osallistumishakemusten arviointi ja tarjoajien valinta kaksivaiheisessa menet-
telyssa

- Tarjousten vastaanottaminen ja avaaminen

- Tarjoajien soveltuvuuden arviointi muissa kuin kaksivaiheisissa menettelyissa

- Tarjousten tarjouspyynndnmukaisuuden tarkistaminen

- Tarjousten vertailu

- Hankintapaatoksen tekeminen

- Hankintapaatdksen tiedoksianto

- Sopimuksen tai tilauksen tekeminen

- Sopimuksen ja toimituksen valvonta

- Sopimushallinta ja toimittajayhteistyo

- Laskujen kasittely ja maksaminen

- Maérarahojen seuranta

Edella todettuja prosessiosuuksia on kuvattu hankintakésikirjassa tarkemmalla tasolla (mm.
hankinnan suunnittelua) ja ne muodostavat soveltuvin osin myds ICT-hankintojen hankinta-
prosessin tapauksissa, joissa hankinnan toteuttaa yksittdinen virasto tai laitos.

Virastojen ja laitosten hankintatoimen organisoinnin ja osaamisen tukena ovat organisaa-
tiokohtaisten hankintaohjeiden ja Hanselin asiantuntijapalveluiden lisaksi valtion hankintaka-
sikirja 2017 ja vastaavat ohjeet ja seka yhteiset kehityshankkeet (esim. Hankintasuomi,
HANKO).

Tiedonhallintalain 9 §:n mukainen lausuntomenettely - taloudellisten vaikutusten arviointi

Vuoden 2020 alusta voimaan tulleen julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annetun lain
(906/2019, my6hemmin tiedonhallintalaki) 9.1 §:n mukaan valtion virastojen ja laitosten on
toimitettava valtiovarainministeridlle tiedonhallintalain 5.3 §:ssd saddetyn tiedonhallinnan
muutosvaikutusten arvioinnin ja lain 8.1 §:ssa sdadetyn taloudellisten vaikutusten arvioinnin
perusteella tehty arviointi tietovarantojen ja tietojarjestelmien hyddyntamista, yhteentoimi-
vuutta ja tietoturvallisuutta koskevaa lausuntoa varten, kun arvioidulla muutoksella on mer-
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kittavia taloudellisia tai toiminnallisia vaikutuksia tiedonhallintaan tai toimintaan taikka muu-
tos koskee julkisen hallinnon yhteisten tietovarantojen rajapintojen tietorakenteiden olen-
naisia muutoksia.

Lausuntomenettelystad annetun valtioneuvoston asetuksen (1301/2019) 2 §:n mukaan valtio-
varainministerion lausuntoa edellyttavia merkittavia tiedonhallinnan muutoksia ovat koko-
naiskustannuksiltaan vahintaan 1 miljoonan euron muutokset julkisen hallinnon tai valtion
yhteisiin tieto- ja viestintateknisiin palveluihin tai tietovarantoihin, vahintdaan 5 miljoonan
euron muutokset toimialojen tai toimialan yhteiseen kayttoon tarkoitettuihin vastaaviin seka
vahintdadn 5 miljoonan euron muutokset virastojen ja laitosten omiin tieto- ja viestintatekni-
siin palveluihin ja tietovarantoihin, jos niiden kdyttoonotolla on vaikutuksia muiden viran-
omaisten tiedonsaantiin. Valtiovarainministerio on lausuntomenettelya koskevassa ohjees-
saan (17.6.2020, VN/14976/2019) tarkentanut taloudellisten vaikutusten arvioinnissa arvioi-
tavia kohteita sekd yhdenmukaistanut arviointivaatimuksia suhteessa voimassa olevan val-
tion kehys- ja talousarvioesitysten valmistelu laadintamaarayksen (30.4.2020,
VN/4842/2020) sisaltoon.

Vuonna 2020 valtiovarainministerio antoi 48 lausuntoa valtion virastoilta ja laitoksilta saapu-
neisiin tiedonhallintalain mukaisiin lausuntopyyntoéihin. Uusi kehys- ja talousarviovalmistelun
aikatauluihin sidottu lausuntomenettely on tuonut aiempaa useamman kehittdmishankkeen
yhteisen arvioinnin piiriin ja luonut nailtd osin paremmat edellytykset myos arvioida yhden-
mukaisella tavalla kehittamisesta saatavia hyotyja.

Kaikkiin valtiovarainministerion antamiin lausuntoihin on sisaltynyt huomioita taloudellisten
vaikutusten arvioinnissa esiintyviin puutteisiin ja epatarkkuuksiin. Valtiovarainministerit on
kiinnittanyt erityistda huomiota lausunnonpyytdjien vaikutusten arvioinnin laajuudessa esiin-
tyviin puutteisiin, erityisesti muille viranomaisille ja toimijoille muutoksesta aiheutuvien kus-
tannusten osalta seka kehittamisen jalkeisen yllapidon edellyttamien kustannusten osalta.
Lisaksi lausunnoissa on kiinnitetty huomiota suunnitellun kehittdmisen/investoinnin vaiku-
tuksista mdardrahatarpeisiin esim. pyydetdan lausunnon pyytajaa selventamaan, mika vaiku-
tus esitetyilla hyotyarvioilla on tulevien vuosien maararahatarpeisiin ja valtion talousarvioon.

Saaduissa lausuntopyyntdaineistoissa on myos tavallista, ettad kustannusten ja hyotyjen arvi-
ointi eivat ole tasapainossa: euromaaraiset hyddyt arvioidaan usein myds niiden toimijoiden
osalta, joille muutoksen aiheuttamia kustannuksia ei ole arvioitu. Kustannusten kohdentami-
sessa toistuvat vastaavat kehittdmisen jalkeisiin kustannuksiin seka yhteisten palvelujen hyo-
dyntdjille aiheutuviin kustannuksiin liittyvat huomiot. Myds arvioinneissa esitettyjen lukujen
laskentaperusteiden puuttuminen (mm. tydémaarat, hinnat) on lausunnoissa nostettu usein
esiin. Valtiokonttori on antanut kevaalla 2021 investointien suunnittelua ja seurantaa koske-
van maarayksen (VK/47293/00.00.00.01/2020) ja ohjeen (VK/8926/00.00.00.01/2021), joi-
den tavoitteena on yhdenmukaistaa mm. ICT-hankkeiden suunnittelua ja seurantaa.

Taloudellisten vaikutusten arviointi valtion hankesalkkupalvelussa

Tilannekuvaa valtionhallinnon merkittavista tieto- ja viestintatekniikan hyodyntamista sisal-
tavista hankkeista yllapidetaan Digi- ja vaestotietoviraston tarjoamassa Hankesalkkupalve-
lussa. Valtiovarainministerié uudisti loppuvuonna 2020 ohjeensa yhteisistad periaatteista val-
tionhallinnon merkittavien ICT:n kehittamista sisdltavien hankkeiden raportoinnissa. Uudella
ohjeella ja sita edeltaneelld Hankesalkkupalvelun yhteisten luokitusten uudistamisella tavoi-
tellaan yhtendisempda hanketiedon raportointia, mika tukisi tietojen parempaa hyédynta-
mista.
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Hankesalkkupalvelussa oli vuoden 2020 lopussa raportoitu noin 400 yli 1 miljoonan euron
hankkeesta. Niista toteutusvaiheessa oli 163 hanketta (120 vuonna 2019), joiden raportoidut
budjetit olivat yhteensa 1 386 miljoonaa euroa. Tietojen raportointihetkelld hankkeet olivat
eri vaiheessa toteutusta, joten niiden budjetit jakaantuvat usealle eri vuodelle ja niihin sisal-
tyy myos jo aiempina vuosina toteutuneet kustannukset. Yhteenlasketuista budjeteista lahes
puolet kohdentui valtiovarainministerion hallinnonalalle ja seuraavaksi merkittavimmat
osuudet sisaministerion ja tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonaloille.

Toteutusvaiheen hankkeista 15 prosenttia oli arvioinut taloudellista hyétypotentiaalia ja yh-
teenlasketun kumulatiivisen hyotypotentiaalin arvioitiin olevan noin 645 miljoonaa euroa.
Hyotypotentiaalit perustuvat hankkeista vastaavien virastojen toteuttamaan arviointiin ja
sisdltavat valtiovarainministerion arvion mukaan niin valittomia kuin valillisia hyodtyja. Hallin-
nonaloittain tarkasteltuna suurimmat hyotypotentiaalit muodostuvat sisaministerion, valtio-
varainministeridn ja maa- ja metsatalousministerion hallinnonaloilta. Hankkeittain merkitta-
vimpia hydtypotentiaaleja on arvioitu esimerkiksi Maahanmuuttoviraston Alykas digitaalinen
virasto -hankkeessa (noin 361 miljoonaa euroa), Digi- ja vaestotietoviraston AuroraAl-verkon
kehityshankkeessa (noin 45 miljoonaa euroa) ja Suomi.fi-palveluiden kehitystyo ja kayttoon-
ottojen tuki -hankkeessa (noin 33 miljoonaa euroa). Hy6typotentiaalin arviointiin Hankesalk-
kupalvelun tiedoilla sisaltyy useita epavarmuuksia, eikd hyotyjen laskemiseen ei ole riittdavan
yhtenevia laskentaperiaatteita luotettavan kokonaishyotyarvion tekemiseksi.

Hankesalkkupalvelussa raportoiduista hankkeiden tavoitelluista taloudellisista hyodyista ei
ole muodostettavissa kattavaa kuvaa valtionhallinnon ICT-kehittamisen hyotypotentiaalista.
Valtiovarainministerid on tunnistanut hankesalkkuinformaation hyédyntamisen kehittamis-
tarpeita ja niitad on tarkoitus edelleen tdsmentda vuoden 2021 aikana. Valtiovarainministerio
pyrkii edistamaan valtioneuvostotason yhteistyota hankesalkkuinformaation hyédyntami-
sessa osana tiedonhallintalain 7 §:n julkisen hallinnon tiedonhallinnan yhteistyon jarjesta-
mistehtavaa. Vuoden 2021 aikana on myds tarkoitus varmistaa Hankesalkkupalvelun tietojen
siirtaminen osaksi Valtiokonttorin valtioneuvostolle tuottamia raportointi- ja analysointipal-
veluja, mika edelleen parantaa hankeinformaation hyédyntamismahdollisuuksia. Lisaksi han-
kesalkkupalvelua tuottavalle Digi- ja vaestotietovirastolle on asetettu vuoden 2021 tulosta-
voitteeksi arvioinnin toteuttaminen hankesalkkupalvelun kaytosta valtionhallinnossa seka
palvelun kaytettavyyden ja kdyton ohjeiden parantaminen nimenomaisesti hankkeista saata-
via hyotyja osoittavien tietojen parantamiseksi.

Budjettineuvos, yksikon paallikko Tomi Hytonen



