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Esityksessa ehdotetaan muutettavaksi julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta
annettua lakia (916/2012), tydllistymistd edistavastd monialaisesta
yhteispalvelusta annettua lakia (1369/2014, TYP-laki), tyollisyyden
edistamisen kuntakokeilusta annettua lakia (1269/2020) ja
tyéttdmyysturvalakia (1290/2002).

Vuonna 2016 kaynnistettiin tyo- ja elinkeinopalvelujen digitalisaatio -hanke
(jallempana TE-digi -hanke) uudistamaan valtion tyd- ja elinkeinopalveluita.
TE-digi-hankkeen tarkoituksena on parantaa tydntekijdiden ja tyépaikkojen
kohtaantoa seka digitalisaation ja tekoalyn hyddyntamista julkisissa tyévoima-
ja yrityspalveluissa. Lisdksi hankkeen tarkoituksena on rakentaa kokonaan
uudet, digitaaliset tyo- ja elinkeinohallinnon viranomaispalvelut henkil- ja
yritysasiakkaiden seka asiantuntijoiden kayttdén. Uusilla tyo- ja
elinkeinohallinnon viranomaispalveluilla korvattaisiin nykyisin kaytdssa oleva
tyd- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelma, jonka kayttdéikd on
paattymassa, seka asiakkaiden ja asiantuntijoiden asiointipalvelut.

Julkisten tyovoima- ja yrityspalvelujen asiakastietojen kasittelyd koskevaan
lainsdadantéon ehdotetaan tehtdvaksi muutokset, joita uusien tyd- ja
elinkeinohallinnon tietojarjestelmapalvelujen kayttéonotto edellyttdd. Uudet
tietojarjestelmapalvelut sisaltavat valtakunnallisen
asiakastietojarjestelmakokonaisuuden, palvelualustan (Tydmarkkinatori) ja
asiakastietovarannon. Ne Kkorvaavat nykyisin kaytdssa olevan tyo- ja
elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelmakokonaisuuden. Uuteen
palvelualustaan liittyy  lisdksi  uusi  tydnhakuprofiilin  laatimis- ja
julkaisumahdollisuus seka naiden tydnhakuprofiilien tietovaranto.

Esityksen tavoitteena on mahdollistaa uuden julkisen vallan tarjoaman
palvelualustan kayttéonotto. Palvelualustan kayttdonoton tavoitteena on
parantaa tyodntekijdiden ja tyOpaikkojen kohtaantoa sekd tehostaa
tyonvalitysta. Lisaksi tavoitteena on selkeyttdd ja ajantasaistaa julkisten
tydvoima- ja yrityspalvelujen asiakastietojen kasittelyd koskevaa saantelya
siten, ettd asiakastietojarjestelmaldhtéinen saantely korvattaisiin tietojen ja
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kayttotarkoitusten saantelylld. Samalla henkil6tietojen kasittelyyn liittyvia
rooleja tarkistettaisiin, jotta vastuut ja tehtavat kohdentuisivat oikeille tahoille.

Laki julkisesta tybvoima- ja yrityspalvelusta

Esityksen keskeisin lainsdadanndén muutosehdotus on julkisesta tyévoima- ja
yrityspalvelusta annettuun lakiin ehdotettu uusi palvelualustaa koskeva 13 a
luku. Palvelualustalla tarjottaisiin julkisia tydvoima- ja yrityspalveluja ja lisdksi
se sisaltdisi sahkoiset asiointipalvelut asiakkaille ja tyo- ja
elinkeinoviranomaisille. Lisaksi palvelualustalla voisi laatia ja julkaista itsestaan
tyollistymistéd tukevan esittelyn eli tydnhakuprofiilin. Ehdotettu 13 a luku
sisaltaisi tyénhakuprofiilien laatimis- ja julkaisumahdollisuutta,
tydnhakuprofiilien tietojen kasittelya seka julkaistujen tydnhakuprofiilien tietojen
hakemista koskevat uudet sdannokset.

Tyomarkkinatorilla otettaisiin kayttéén uusi kohtaantotoiminnallisuus, jonka
avulla tyénhakijat voisivat I6ytaa itselleen sopivimmat tydpaikat ja
viranomaisten palvelut ja jonka avulla tyonantajat I0ytaisivat avoinna olevaan
tehtavaan parhaiten sopivat ehdokkaat. Kohtaantotoiminnallisuudella
parannettaisiin  tyontekijdiden ja avointen tyodpaikkojen kohtaantoa
nopeuttamalla ja sujuvoittamalla sekd henkildasiakkaan sopivien tydpaikkojen
etsintaa etta tydnantajan sopivien tyénhakijoiden etsintaa.
Kohtaantotoiminnallisuus jarjestaisi tydnhakijalle avoimia tydpaikkoja koskevat
iimoitukset siten, ettd tyonhakuprofiilissa annettuihin koulutus-, osaamis- ja
tyotoiveita koskeviin tietoihin parhaiten sopivat ilmoitukset tulostuisivat
tyopaikkalistauksessa ensimmaisina. TyOnantajalle puolestaan naytettaisiin
alustalla olevia tydnhakuprofiileita tydnantajan ilmoittamien tietojen perusteella
maaraytyvassa jarjestyksessa. Kohtaantotoiminnallisuus jarjestaisi avoimia
tyopaikkoja koskevat ilmoitukset hakijan tydnhakuprofilissaan antamien
tietojen perusteella ja loisi nain personoidun listauksen avoinna olevista
tydomahdollisuuksista  tai  tyOpaikkailmoitukseen  parhaiten  sopivista
tydnhakuprofiileista. Tyonhakuprofiili olisi lahtékohtaisesti anonyymi ja
kohtaantotoiminnallisuus hyodyntaisi vain osaamista, ammattitaitoa ja
tyotoiveita koskevia tietoja.

Kohtaantotoiminnallisuus  hyddyntaisi  yleisessa tietosuoja-asetuksessa
tarkoitettua profilointia, mutta kyse ei olisi automaattisesta paatdksenteosta.
Toiminnallisuus jarjestaisi hakutuloksia sopivuusjarjestykseen, mutta se ei
estaisi nakemasta tydpaikkailmoituksia tai tydnhakuprofiileja.
Kohtaantotoiminnallisuuden kayttdminen ei perustaisi tyonhakuprofiilin
laatijalle oikeusvaikutuksia, eika profiilin laatijalla olisi esimerkiksi velvollisuutta
hakea kohtaantotoiminnallisuuden suosittelemia tydpaikkoja.

Lakiehdotuksen mukaan tyénhakuprofiilien tiedot talletettaisiin erilliseen
tydnhakuprofiilien tietovarantoon, jonka rekisterinpitaja olisi elinkeino-, liikenne-
ja ymparistokeskusten ja tyd- ja elinkeinotoimistojen kehittamis- ja
hallintokeskus (KEHA-keskus). KEHA-keskus myds laatisi palvelualustan
kayttéehdot ja valvoisi alustan kayttd6a.

Tiedonsaantioikeuksia koskevaan julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta
annetun lain 12 luvun 6 §:n 2 momenttiin ehdotetaan lisdysta, jonka mukaan
tiedonsaantioikeus olisi julkisten tydvoima- ja yrityspalvelujen tuottajan lisaksi
myos tydllistymista tukevan palvelun tuottajalla. Ehdotus perustuu tyollisyyden
edistdmisen kuntakokeilun (jaliempanad myds kuntakokeilu) ajan voimassa
olevaan julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain harkinnanvaraisen
kulukorvauksen myodntamistd koskevaan saannodkseen, jonka mukaan
harkinnanvaraista kulukorvausta voidaan myontaa myos
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tyodllistymissuunnitelmassa tai sitd korvaavassa suunnitelmassa sovittuun
tyollistymista tukevaan palveluun osallistuvalle henkildasiakkaalle. Olennaista
on, ettd palvelu liittyy tyollistymiseen ja siitd on sovittu suunnitelmassa.
Nykyisin 12 luvun 6 §:n 2 momentissa sdadetdan julkisten tydvoima- ja
yrityspalvelujen tuottajan tiedonsaantioikeudesta. Tiedonsaantioikeus ei siten
koske sellaista palveluntuottajaa, jonka palvelu on muuta kuin julkisesta
tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa tarkoitettua palvelua. Tallainen
palveluntuottaja tarvitsee kuitenkin vastaavasti kuin julkisten tydvoima- ja
yrityspalvelujen tuottaja henkildasiakkaasta joitakin tietoja jarjestaakseen
palvelua hanelle. Tyypillisesti palveluntuottajalle valttdamattomia tietoja palvelun
jarjestamiseksi olisivat henkildasiakkaan nimi- ja yhteystiedot. Kyse olisi
valiaikaisesta muutoksesta, joka olisi voimassa tydllisyyden edistdmisen
kuntakokeilujen ajan.

Lain 13 lukuun tehtéisiin saantelytekninen muutos siten, ettd nykyinen
asiakastietojarjestelmalahtéinen ja rekisterikohtainen saantely korvattaisiin
asiakastietojen kasittelyd ja kayttdtarkoituksia koskevalla saantelylla.
Kayttotarkoituksiin ja k&siteltaviin tietoihin esitetddn ainoastaan vahaisia
muutoksia.

Muutokset tydllisyyden edistédmisen kuntakokeilusta annettuun lakiin

Tyollisyyden edistamisen kuntakokeilussa mukana olevien kuntien roolia
henkildtietojen kasittelyssa ehdotetaan muutettavaksi siten, ettd jatkossa
kunnat olisivat omien asiakkaidensa osalta yhteisrekisterinpitdjida yhdessa
KEHA-keskuksen kanssa. Yhteisrekisterinpitajien vastuualueet rekisterinpitoon
littyvissa tehtdvissda maariteltaisiin  lainsdadanndssa. Rekisterinpitajien
vastuunjako KEHA-keskuksen ja kokeilualueen kunnan valilld vastaisivat
paaosin julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa saadettyd
KEHA-keskuksen ja tyo- ja elinkeinotoimistojen valistd vastuunjakoa. KEHA-
keskus vastaisi siten asiakastietojarjestelman ja tietoaineiston tietoturvaan
littyvistd yleisessd tietosuoja-asetuksessa saadetyistd rekisterinpitajan
velvollisuuksista ja tehtavista ja kokeilualueen kunta muista rekisterinpitajan
velvollisuuksista. Kokeilualueiden kuntien valinen vastuu rekisterinpitgjan
tehtavista maaraytyisi rekisterdidyn asiakkuuden perusteella.

Kokeilukuntien maarittely rekisterinpitajaksi ei muuttaisi sita, ettd tydnhakijan
henkilGtietojen kasittelyn peruste on kokeilulaissa kunnalle saadetyt tehtavat.
Kunnat eivat siten saisi kasitelld tietoja muihin tarkoituksiin ilman laissa
saadettya tehtavaa ja tiedonsaantioikeutta.

Lisaksi tyollisyyden edistamisen kuntakokeilusta annetun lain 14 ja 18 §:8an
tehtaisiin julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettuun lakiin ehdotetuista
muutoksista johtuvat seurannaismuutokset seka joitakin teknisia muutoksia.

Muutokset TYP-lakiin

Myods tyollistymistd edistavassa monialaisessa yhteispalvelussa mukana olevat
Kansanelakelaitos ja kunnat nimettaisiin rekisterinpitjiksi omia asiakkaitaan
koskevien tietojen osalta, jotta vastuiden maarittely vastaisi niiden tosiasiallista
roolia tietojen kayttdjina ja tuottajina lakisaateisissa tehtavissaan. Kyse olisi
yhteisrekisterinpitajyydestda KEHA-keskuksen ja monialaista yhteispalvelua
toteuttavien tyd- ja elinkeinotoimistojen, kuntien ja Kansaneldkelaitoksen
kesken. Tyo- ja elinkeinotoimistot, kunnat ja Kansaneldkelaitos tuottavat
monialaisessa  yhteispalvelussa  kasiteltdvia tietoja  lakisdateisissa
tehtavissaan, joten niilld on parhaat mahdollisuudet vastata rekisterinpitajalle
kuuluvista tietojen eheyteen, ajantasaisuuteen ja oikeellisuuteen liittyvista
tehtavistd samoin kuin rekisterdidyn oikeuksiin liittyvistd tehtavista
tuottamiensa tietojen osalta.
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Yhteisrekisterinpitdjien valinen vastuunjako noudattaisi padosin julkisesta
tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa sdadettya KEHA-keskuksen ja
ty6- ja elinkeinotoimistojen valistd vastuunjakoa. KEHA-keskus vastaisi siten
asiakastietojarjestelman ja tietoaineiston tietoturvaan liittyvistd yleisessa
tietosuoja-asetuksessa saadetyistd rekisterinpitdjan velvollisuuksista ja
tehtavista, kun taas palveluista vastaavat tahot vastaisivat muista yleisessa
tietosuoja-asetuksessa  tarkoitetuista  rekisterinpitdjan  velvollisuuksista
asiakastietoaineistoon tallettamiensa tietojen osalta. Tietojen tallentaja on
selvitettavissa TYPPI-jarjestelman tietojen yllapidosta.

Lisdksi TYP-lakiin lisattaisiin julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettuun
lakiin ehdotetuista muutoksista johtuen sdanndkset monialaisen yhteispalvelun
asiakastietoaineistosta ja -jarjestelmasta.

Tyéttémyysturvalaki

Tietojarjestelman  kehittamiseen liittyvien seikkojen takia kumottaisiin
tarpeettomina tydvoimapoliittista lausuntoa koskevat 11 luvun 4 §n 2
momentin 2 ja 3 kohdan saanndkset, joissa saadetddn tyo- ja
elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskuksen oikeudesta muuttaa TE-toimiston
antamaan tyévoimapoliittiseen lausuntoon merkittya etuutta maksavaa laitosta
ja etuuslajia  koskevaa tietoa. Uudessa asiakastietojarjestelmassa
tyovoimapoliittista lausuntoa ei osoitettaisi tietylle tyottdmyysetuutta
maksavalle laitokselle (tietylle tydttdmyyskassalle tai Kansanelakelaitokselle),
vaan lausunnon kohdentuminen oikealle etuutta maksavalle laitokselle
ratkaistaisiin tietojarjestelmassa muulla tavalla. Lisaksi lausuntoihin ei enaa
merkittaisi tietoa tyéttdmyysetuuden lajista (ansiopaivarahasta,
peruspdivarahasta tai tydbmarkkinatuesta).

Ehdotettu muutos on tekninen, eika silla ole vaikutuksia tyéttomyysetuuden
saamiseen. Muutos tulisi ehdotetun siirtymasaannodksen nojalla sovellettavaksi
vasta uuden asiakastietojarjestelman kayttédnoton jalkeen.

Taloudelliset vaikutukset

TE-Digi -hanketta rahoitetaan tyo- ja elinkeinotoimistojen toimintamenoista
momentilta 32.01.03 ja momentille 32.01.10 Digitalisaation kehittdminen
varatuista maararahoista. TE-digi -hankkeessa toteutettavan uuden
asiakastietojarjestelman kehittamiskustannusten maaraksi vuonna 2022 on
arvioitu yhteensad 18,8 miljoonaa euroa ja vuonna 2023 yhteensd 17,8
miljoonaa euroa. Vuosien 2024 ja 2025 osalta vuotuiseksi rahoitustarpeeksi on
arvioitu 5,6 miljoonaa euroa. Rahoitustarpeet liittyvat vuoden 2022 osalta
erityisesti Tydomarkkinatori-palvelualustan kayttéénottoon liittyvien muutosten
toteuttamiseen sekd ensimmaisessd vaiheessa kayttodon otettavien
asiakkuudenhallinnan  toiminnallisuuksien  kehittdmiskustannuksiin  ja
siitymavaiheen kustannuksiin. Vuoden 2023 osalta rahoitustarpeet liittyvat
mydhemmissa  vaiheissa kayttoon otettavien toiminnallisuuksien
kehittamiskustannuksiin seka siirtymavaiheen kustannuksiin.

Kuntakokeiluissa mukana olevilla kunnilla on laissa saadetty velvollisuus
kayttda valtion tarjoamaa tietojarjestelmaa kokeilulain mukaisten tehtavien
jarjestamisessa ja tuottamisessa. Valtio tarjoaisi jatkossakin
asiakastietojarjestelman, eli uuden asiakastietojarjestelmakokonaisuuden,
kokeilukuntien  kayttéon. Koska valtio vastaisi uuden jarjestelman
kustannuksista, ehdotuksella ei lisdta kuntien tietojarjestelmamenoja.

Tyéllisyysvaikutukset

Esityksen tydllisyysvaikutukset liittyvat Tyomarkkinatorilla kayttdédnotettavaan
kohtaantotoiminnallisuuteen, joka nopeuttaisi ja sujuvoittaisi seka
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henkilbasiakkaan sopivien ty®paikkojen etsintdd ettd tydnantajan sopivien
tydnhakijoiden etsintda. Kohtaannon tehostuminen voi lyhentda avointen
tyopaikkojen avoinna olon kestoa ja ty6nantajan koko rekrytointiprosessin
kestoa. Tama merkitsee sekd tayttamattdmiin tydpaikkoihin sisaltyvan
potentiaalisen tydllisyyden nykyista laajempaa kayttdonottoa ettd myods suoran,
ilman avointa tydpaikkaa tapahtuvan rekrytoinnin yleistymista julkisessa
tydnvalityksessa.

Suuntaa-antavien laskelmien perusteella potentiaalista tyéllisyyttd (= avoinna
olevien vakanssien maara x niiden kesto) olisi vuonna 2019 voitu
kohtaantotoiminnallisuuden johdosta saada kayttdon noin 200 — 1 200 henkiléa
ja vuoden 2020 tasossa hiukan vahemman. Tyodllisyysvaikutuksia on pidettava
merkittavina, koska teknologian vaikutus kohtaantoon on varsin
pysyvaisluonteinen ja vaikutukset kumulatiivisia. Arvioihin liittyy joitakin
epavarmuustekijoitd, kuten erityisesti Suomea koskevan tutkimuksen
vahaisyys seka se, ettd vain yhden tunnistetun vaikutusmekanismin eli
kohtaantoteknologian osalta voidaan esittaa laskelmia.

Vaikutukset viranomaisiin

Esitys ei sisalla ehdotuksia uusista tehtavista valtion tai kunnan viranomaisille.
KEHA-keskus vastaa nykyisinkin tyd-  ja elinkeinotoimistojen
asiakastietojarjestelman ja muiden sahkoisten palveluiden yllapidosta ja
kehittamisesta. KEHA-keskus vastaa myos TE-digi -hankkeen toteutuksesta.

KEHA-keskus toimisi palvelualustan yllapitdjanad ja valvoisi palvelualustan
kayttamistd. KEHA-keskus olisi tydénhakuprofiilien tiedoista syntyvan
tietovarannon rekisterinpitaja. Uuden jarjestelman kayttdonoton
siirtymavaiheessa KEHA-keskuksen tydmaaraa arvioidaan kasvattavan uuden
ja nykyisen asiakastietojarjestelman osittain paallekkainen kayttd, mika
tarkoittaa sita, ettd uutta ja nykyista tietojarjestelmaa tullaan yllapitdmaan osin
yhtaaikaisesti.  Siitymavaiheessa  KEHA-keskukselle  kuuluu  uuden
asiakastietojarjestelman kayttoon kouluttaminen seka asiakastietojarjestelman
kayttéonotossa tukeminen.

Uusi jarjestelmd@ on aiempaa helppokayttdisempi ja sen arvioidaan
kayttéonotto- ja siirtymavaiheen jalkeen sujuvoittavan jarjestelmaa kayttavien
viranomaisten tyota. Kayttdédnottovaiheessa perehtyminen uuden jarjestelman
kayttoon tulee kuitenkin sitomaan resursseja niin TE-toimistoissa kuin
kuntakokeiluihin osallistuvissa kunnissa.

Vaikutukset ty6ttémiin ja TE-palvelujen henkilbasiakkaisiin

Suurin osa tydnhakijoista (n. 84 % v. 2019 ja n. 91 % v. 2020) aloittaa
tydnhakunsa verkkopalvelussa ja sahkoistd asiointia hyddynnetdan laajasti
myds muussa asioinnissa. Nykyisin kaytdssd olevassa Oma asiointi -
palvelussa on mahdollista ilmoittaa muun muassa tydnhaun muutoksista ja
tydllistymissuunnitelman toteuttamisesta, hakea tydvoimakoulutukseen ja
antaa tyo6ttoémyysturvaan liittyvia selvityksia.

Uusien digitaalisten asiointipalvelujen on tarkoitus olla nykyisia palveluja
helppokayttdisempid ja sujuvoittaa asiakkaiden sahkoista asiointia. Sahkoisen
asioinnin rinnalla sailyisi edelleen mahdollisuus kayda asioimassa TE-
toimistoissa ja kokeilukunnissa tai ottaa yhteyttd puhelimitse tyo- ja
elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskukseen.

Myds Tyomarkkinatori ja sille laadittavat tyonhakuprofiilit voivat parantaa
tydnhakijoiden mahdollisuuksia |6ytda osaamistaan vastaavaa tyéta aiempaa
sujuvammin. Tyomarkkinatorilla voi luoda ja julkaista tydnhakuprofiilin ja
hyodyntaa tydpaikan etsimisessa Tydmarkkinatorin kohtaantotoiminnallisuutta.
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Tydnhakuprofiilit ovat anonyymeja, eika niistd kdy ilmi henkildon nimi, ika,
sukupuoli eikd etninen tausta. Taman kaltaisella anonyymilla hakemuksella
arvioidaan ainakin joissain tilanteissa olevan tydénhakijoiden yhdenvertaisuutta
lisddva vaikutus. Selvitysten ja tyonhakijoilta saadun palautteen mukaan
tyottomat kokevat ian olevan yleinen syy sille, ettei tydnhakijaa ole kutsuttu
haastatteluun. Myds ulkomaalaisen nimen omaavilla tyonhakijoilla voi
rekrytointisyrjintatutkimusten mukaan olla osaamisesta huolimatta vaikeuksia
tulla valikoiduksi haastatteluun.

Vaikutukset yrityksiin

Esityksen yrityksiin  kohdistuvat vaikutukset liittyvat Tydmarkkinatori-
palvelualustan kayttdonottoon. Tyomarkkinatorin kayttdonoton arvioidaan
sujuvoittavan yritysten rekrytointiprosesseja ja edistdvan osaavan tydvoiman
saatavuutta.

Tyémarkkinatorin kayttaminen olisi yrityksille vapaaehtoista, eikd ehdotetuista
lakimuutoksista siten synny yrityksille saantelytaakkaa. Tydmarkkinatori olisi
avoin ja maksuton kaikille yrityksille.

Lait on tarkoitettu tulemaan voimaan 2.5.2022. Uuden
asiakastietojarjestelmakokonaisuuden  ja  palvelualustan  kayttdonotto
toteutettaisiin lakien voimaantulon jalkeen vaiheittain siten, ettd toukokuussa
2022 otettaisiin kayttoon TyOdmarkkinatori-palvelualusta. Uuden
asiakastietojarjestelmakokonaisuuden kayttéonotto on tarkoitus aloittaa
syksylla 2022. Kayttdonotto on tarkoitus toteuttaa useassa vaiheessa siten,
ettd uusi jarjestelma on kokonaisuudessaan kaytdssa vuoden 2023 loppuun
mennessa.

Laati: hallitussihteeri Emmi Aijala

Ppt-esitys



VN/17/2022-TEM-4

Seuraavat henkil6t ovat allekirjoittaneet taman asiakirjan sahkoisesti /
Foljande personer har undertecknat denna handling elektroniskt /

This document has been signed electronically by the following persons:

Aijala Emmi 91220426C

2022-02-02



		emmi.aijala@gov.fi
	2022-02-02T10:14:57+0200
	Finland
	I approve this document




