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UH; ulkoministeridn asiantuntijalausunto; Digitaalinen henkildl-
lisyys

Ulkoministeri¢ esittéd kunnioittaen lausunnon eduskunnan hallintovaliokunnalle koskien hallituksen esi-
tysta eduskunnalle laiksi véestétietojarjestelmasta ja Digi- ja vaestdtietoviraston varmennepalveluista anne-
tun lain muuttamisesta seka siihen liittyviksi laeiksi

Ehdotuksella on tarkoitus mahdollistaa digitaalisen henkil6llisyystodistuksen seka ulkomaalaisen digitaali-
sen asiointivalineen tuottaminen ja kaytto. Kyse olisi uusista digitaalista asiointia tukevista mobiilisovelluk-
sista, joita Poliisi ja Digi- ja vaestotietovirasto tuottaisivat vahvistettujen henkildtietojen osoittamiseksi. Di-
gitaalinen henkildllisyystodistus toimisi my6s henkil6llisyytté osoittavana asiakirjana passin ja henkilokortin
tavoin ja sisaltaisi lisaksi vahvan séhkdisen tunnistautumisen ominaisuuden.

Ulkoministerié on antanut esitysluonnoksesta valtiovarainministeriolle 8.4.2022 péivatyn lausunnon. Lau-
sunnossa ulkoministeri6 kiinnitti huomiota erityisesti ehdotuksen vaikutuksiin Suomen edustustoissa ja esi-
tyksessa méariteltyyn toimivaltaiseen viranomaiseen digitaalisen henkil6llisyystodistuksen osalta.Ulkomi-
nisterié on osallistunut myds esityksen jatkovalmisteluun silt& osin kuin esitys on koskenut ulkoasiainhallin-
non toimialaa.

Ulkoministerién em. lausunnossa esittémat huomiot sekd ulkoministerién jatkovalmistelussa valtiovarain-
ministeritlle esittdma selvitys taloudellisista vaikutuksista ulkoasiainhallinnon osalta on lausuttavana ole-
vassa hallituksen esityksessa otettu p&&osin huomioon.

Esityksen sisallosta

Ulkoministeri¢ pitad yleisesti kannatettavana ehdotusta digitaalista henkil6llisyytta koskevaksi lainsaadan-
noksi. Digitaalinen henkil6llisyystodistus helpottaisi ulkomailla matkustavien suomalaisten tunnistautumista
Suomen edustustoissa esimerkiksi passin katoamisen ja uuden passin hakemisen yhteydessa. Myos ulko-
suomalaisten asiointimahdollisuudet Suomen julkisen sektorin digitaalisissa palveluissa helpottuisivat,
koska osalla ulkosuomalaisista tdma ei ole ollut mahdollista puuttuvien séhkaoisten tunnistusvélineiden joh-
dosta.
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Ulkoministeri6 katsoo, ettd ulkomaalaisen digitaalainen asiointivéline sdhkdiseen tunnistautumiseen julki-
sen sektorin digitaalisissa palveluissa on merkittéavéa edistysaskel ja pitdd ehdotusta myos talta osin kanna-
tettavana.

Esityksen vaikutukset

Digitaalisen henkil6llisyystodistuksen kayttoonotto tulee tyodllistaméan ulkoasianhallintoa ja erityisesti Suo-
men edustustoja. Voidaan arvioida, etté erityisesti ulkosuomalaiset, joilla ei ole vahvaa tunnistaumismah-
dollisuutta puuttuvien verkkopankkitunnusten, mobiilivarmenteen tai henkilékortin kansalaisvarmenteen
vuoksi, tulevat kdantymaan edustuston puoleen digitaalisen henkil6llisyystodistuksen kayttdonottamiseksi
edustuston asiakaspalvelussa, koska sen kaytt6onotto ei muulla tavoin ole mahdollista. On lisdksi huomat-
tava, ettd digitaalinen henkildllisyystodistus tulee aktivoida aina uuden matkapuhelimen kayttéonoton yh-
teydessa. My0ds tdma tulee ndkymaan edustuston tydmaarassa lisdantyvana kayntiasiointina.

Ehdotetun siirtymasdannoksen seurauksena digitaalinen hen-kildllisyystodistuksen kayttdonotto koskee
my0ds ennen lain voimaantuloa mydnnettyji passeja ja henkilokortteja, voidaan arvioida, ettd tdmén joh-
dosta yhteydenottoja digitaalisen henkilollisyystodistukseen ja sen kayttéonottoon liittyen on odotettavissa
erityisesti kayttdonoton ensimmaisind vuosina. Tama vaikuttaa edustustojen asiakaspalveluun tyéméaérén
lisddntymisend.

Edustustojen osalta arvioidaan, ettd ainakin vahaiseen lisdresurssin tarpeeseen on syytd varautua erityisesti
niissé edustustoissa, joiden toimipiirien alueella ulkosuomalaisten méaara on korkea.

Esityksen taloudelliset vaikutukset

Digitaalisen henkil6llisyystodistuksen kayttoonotosta aiheutuu ulkoasiainhallinnolle kertaluonteisia kustan-
nuksia laitehankinnoista ja niiden asentamisesta.

Ulkoasiainhallinnon osalta on arvioitu QR-lukijalaitehankintojen osalta yksittéisen lukijan hinnaksi noin 300
euroa. Ulkoministerién ndkemyksen mukaan Suomen edustustojen asiakaspalvelupisteessa tulisi kussakin
olla ainakin yksi QR-koodilukija ja mahdollisesti edustuston henkilékunnan virkapuhelimissa my6s ladattuna
ao. lukija-ominaisuus. Liséksi QR-koodilukija tulisi liittdd my6s kiertaviin kannettaviin passisalkkuihin. Alus-
tavana arviona kustannukset laitehankinnoista olisivat sadalle kappaleelle noin 30 000 euroa sek& mahdolli-
set lahetys ja asennuskulut. Hallituksen esityksen mukaisesti ulkoministeridlle aiheutuvat laitekustannukset
mukaan niiden asennuskustannukset katetaan valtiovarainministerille myonnetystad maararahasta
(28.70.01).

Ulkoasiainhallinnon osalta digitaalisen henkildllisyystodistuksen pysyvat kustannukset koostuvat lisatyon
aiheuttamisista henkildstokustannuksista asiakaspalvelussa. Digitaalinen henkil6llisyystodistus tulee toden-
nakoisesti tyollistamaan Suomen edustustojen asiakaspalvelua enemman kuin esimerkiksi Suomessa polii-
sia sen vuoksi, etta ldheskaan kaikilla ulkosuomalaisilla ei ole suomalaisia pankkitunnuksia, mobiilivarmen-
netta tai henkilkortin kansalaisvarmennetta, jotka mahdollistaisivat digitaalisen henkil6llisyystodistuksen
kayttoonoton séhkadisesti.

Kayntiasiointia edustustoissa digitaalisen henkil6llisyystodistuksen kayttéonottamiseksi arvioidaan tulevan
ensimmaisen 12 kuukauden aikana noin 10.000 asiointikertaa. Asioinnit keskittyisivat erityisesti niiden
edustustojen toimipiirien alueille, joissa on paljon ulkosuomalaisia. Yksittaisen asiakasyhteydenoton hoita-
miseen edustustossa arvioidaan kuluvan noin 15 minuuttia, joten vuosittaiseksi tydnmadaréksi muodostuisi
ensimmaisen kayttéonottovuoden osalta 2.500 tuntia.

Digitaalisen henkil6llisyystodistuksen kayttoonottoon liittyvasta asiakaspalvelusta aiheutuvat lisimenot
kohdentuvat ulkoasiainhallinnon maksulliseen toimintaan ja ne katetaan jatkossa valtion maksuperustelain
(150/1992) mukaisesti kattaa taysiméaéaraisesti digitaalisen henkilollisyystodistuksen kayttoonottoon liitty-
vélla asiointimaksulla. Asiointimaksusta sd&dettéisiin ulkoministerion asetuksessa ulkoasiainhallinnon suo-
ritteiden maksullisuudesta (650/2020).
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Huomiot hallituksen esityksen kohtiin 4.2.1 Taloudelliset vaikutukset seké 4.2.2 Vaikutukset viranomaisten
toimintaan.

Hallituksen esityksen sivulla 45 on todettu, ettd Suomen edustustojen palvelupisteisiin tulevat lukijalaitteet
sek& mobiililaitteisiin asennettava lukijaohjelmisto katetaan valtiovarainministeridlle myénnetystd maarara-
hasta (28.70.01). Ulkoministerio pitaa tarkednd, ettd myos rahti ja asennuskustannukset katetaan valtiova-
rainministeritlle mydnnetystd maéréarahasta (28.70.01).Ulkoministerid esitti jatkovalmistelussa hallituksen
esitykseen kirjattavaksi nimenomaisesti lauseeseen selvyyden vuoksi. T&mé on jaanyt kuitenkin huomiotta,
mutta keskusteluissa valtiovarainministerion hankepaallikon kanssa tasté oli yhteisymmarrys.

Liséksi ulkoministerio huomauttaa, ettd hallituksen esityksen taloudellisissa vaikutuksissa s. 45 on jaanyt
vield maininta siitd, ettd pysyvat kustannukset vaikuttaisivat edustustossa myoénnettévien passien ja henki-
I6korttien hintoihin. Kirjaus on virheellinen ja mité ilmeisimmin inhimillisista syista jaényt esityksen tekstia
kasiteltaessa poistamatta. Kustannukset katetaan edelld mainitulla asiointimaksulla.

Hallituksen esityksen sivulla 47 on todettu digitaalisen henkil6llisyystodistuksen kayttéonotto tyollistdmaén
Suomen edustustojen asiakaspalvelua jonkin verran enemman kuin esimerkiksi Suomessa poliisia. Ulkomi-
nisteri® toteaa, ettd tybnmaara voi olla enemmankin, silld ulkosuomalaisilla ei paasééantoisesti ole mahdolli-
suutta ottaa kayttoon digitaalista henkil6llisyyttéd séhkoisesti puuttuvien suomalaisten pankkitunnusten,
mobiilivarmenteen tai henkilokortin kansalaisvarmenteen johdosta.

Ulkoministeri0 pyytaa, ettd huomiot otetaan huomioon eduskuntakasittelyssa.
Lopuksi

Digitaalisen henkilotodistuksen kayttoonotto edellyttdd Suomen edustustojen henkilokunnan kattavaa kou-
lutusta, koska heidéan edellytetdén toteuttavan digitaaliseen henkildllisyystodistukseen liittyvid uusia tehté-
via kuten kayttoonottoa ja neuvontaa. Edustustoverkon henkildston koulutus tulisi tamén hetkisen arvion
mukaan kohdistumaan noin 100 henkil6on.

Ulkoministeri0 korostaa tassa yhteydessé digitaalisen henkil6llisyystunnuksen kayttoonottamista koske-
vassa valmistelussa hyvan viranomaisyhteistyon tarkeytta seka hyvan ja oikea-aikaisen tiedottamisen tar-
keytta.
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