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Helsingin kaupungin lausunto koskien hallituksen esitysta 246/2022
vp laiksi sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta
seka siihen liittyviksi laeiksi
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Eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunta pyytaa yllamainittua asiaa
koskevaan valiokuntakuulemiseen liittyen Helsingin kaupungin kirjallis-
ta asiantuntijalausuntoa. Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pe-
lastustoimiala lausuu pyyntoon viitaten seuraavaa:

Esityksessa ehdotetaan saadettavaksi uusi laki sosiaali- ja terveyden-
huollon asiakastietojen kasittelysta (asiakastietolaki). Samalla kumot-
taisiin sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkoisesta kasitte-
lysta annettu laki ja sosiaalihuollon asiakasasiakirjoista annettu laki.
Laki kokoaisi yhteen saadokset, jotka koskevat tietosuojaa ja salassa-
pitoa, tiedonsaantioikeuksia ja asiakastietojen luovutusta, asiakirjojen
kasittelya, asiakas- ja potilasasiakirjoja seka valtakunnallisia tietojarjes-
telmia ja tiedonhallinnan ohjausta.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelyd koskeva saan-
tely paivitettaisiin kokonaisuudessaan yhteensopivaksi EU:n yleisen tie-
tosuoja-asetuksen kanssa.

Lait on tarkoitettu tulemaan voimaan 1.1.2024. Lakiin ehdotetaan usei-
ta siirtymasaannoksia riittavan toimeenpanoajan turvaamista varten.

Yleista

Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala arvioi esitys-
ta lahtien siita, etta sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisella pitaisi
olla paasy kaikkiin niihin tietoihin, joita han kulloisessakin tilanteessa
tarvitsee juuri kyseisen asiakkaan kokonaisvaltaisen palvelujen ja hoi-
don tarpeen arvioimiseksi ja palvelujen tarjoamiseksi. Taman mahdol-
listamiseksi pitaa olla suorempi tekninen ratkaisu kuin Kanta-arkiston
kautta tapahtuva tiedonsiirto. Esimerkiksi Helsingissa kaytossa oleva
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Apotti-potilas- ja asiakastietojarjestelma on tallainen tekninen ratkaisu.
Tiedon sujuva liikkuminen ei toteudu, mikali lainsaadanndsta johtuva
toimintatapa perustuisi vahvasti rekisterirajoihin ja tiukasti maariteltyihin
kayttajarooleihin ja niihin liittyviin kayttdoikeuksiin.

Huolimatta siita, ettd nykyinen esitys ei tuo muutosta vallitseviin rekiste-
rirajoihin, esitys on askel parempaan suuntaan verrattuna tilanteeseen,
joka syntyi, kun uuden sote-lainsaadannon myoéta terveydenhuoltolain
9 § kumoutui ja Uudellamaalla poistui mahdollisuus erikoissairaanhoi-
don ja perusterveydenhuollon yhteisrekistereihin. Uudessa asiakastie-
tolaissa Uudenmaan muusta maasta poikkeava jarjestamisrakenne on
pyritty ottamaan huomioon. My0Os horisontaalinen tietointegraatio ter-
veydenhuollon ja sosiaalihuollon valilla paranee lakiuudistuksen myé6ta
huolimatta siita, etta rekisterirajat sailyvat. Luovutuslupamenettelyt sai-
lyvat edelleen raskaina ja potilaiden ja asiakkaiden kannalta vaikeasel-
koisina.

Suurimpana ongelmana Helsinki nakee kuitenkin edelleen sen, etta
tama esitys ei ratkaise pysyvasti Uudenmaan erillisratkaisun myota
syntynytta haastetta tietojen saumattomasta liikkumisesta Uudenmaan
hyvinvointialueiden, Helsingin kaupungin ja erikoissairaanhoitoa tuotta-
van HUS yhtyman valilla. Asia on ratkaistu valiaikaisella sote-
uudistuksen toimeenpanolain 64 a pykalalla 31.12.2025 saakka.

Nyt lausuttavana oleva hallituksen esitys ei sisalla edella mainittua 64 a
pykalaa vastaavaa potilaan ja asiakkaan hoidon ja tiedon kasittelyn
saumattomuutta Uudellamaalla mahdollistavaa saantelya. Sen sijaan
Uudenmaan sisalla erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon va-
lilla tietojen kasittely perustuisi valiaikaisen pykalan vuonna 2026 rauet-
tua muuta maata poikkeavasti luovutuslupiin ja suostumuksiin. Tama
vaarantaisi asiakas- ja potilasturvallisuutta ja asettaisi kansalaiset
eriarvoiseen asemaan. Mietinndssaan StVM 9/2022 sosiaali- ja ter-
veysvaliokunta nimenomaan edellytti asian ratkaisemista toistaiseksi
voimassa olevalla saantelylla asiakas- ja potilastietojen kokonaisuudis-
tuksen yhteydessa. Helsingin kaupunki esittaa, ettd Uudenmaan sisalla
potilastietojen kasittely ratkaistaan, ei valiaikaisesti, vaan toistaiseksi
voimassa olevalla saantelylla sosiaali- ja terveysvaliokunnan tarkoitta-
malla tavalla.

Yksityiskohtaiset kommentit

Kayttdoikeudet
Lakiehdotuksen 9 §:n mukaan oikeuden kayttaa asiakastietoja on pe-
rustuttava sosiaali- tai terveydenhuollon ammattihenkilon ja muun asia-
kastietoja kasittelevan henkilon tydtehtavaan ja annettavaan palveluun
siten, etta henkildlla on oikeus kayttaa vain tyotehtavissaan tarvitse-
miansa "valttamattomia” asiakastietoja. Toisaalta yleisen tietosuoja-
asetuksen 25 artiklan 2. kohdan mukaan rekisterinpitajan on toteutetta-
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va asianmukaiset tekniset ja organisatoriset toimenpiteet, joilla varmis-
tetaan, etta oletusarvoisesti kasitellaan vain kasittelyn kunkin erityisen
tarkoituksen kannalta "tarpeellisia” henkil6tietoja. Nain ollen oikeus
kayttaa tyotehtavien kannalta tarpeellisia henkildtietoja tayttaa tietosuo-
ja-asetuksen vaatimukset.

Olisi selvempaa, etta asiakastietolaissakin sana "valttamaton” korvat-
taisiin sanalla "tarpeellinen”. Toisaalta kayttdoikeuksien suhteen on
huomioitava, etta niista saadetaan erikseen asetuksella ja olisi tarkeaa,
ettd myohemmin asetuksessa kayttooikeuksia ei maariteltaisi liian tiu-
kasti vaan palvelujen jarjestajalle jaisi riittdva harkinnan mahdollisuus.

16 § Rekisterinpitajan maaraytyminen yksityisen palvelunantajan toiminnan paatyttya

Yhteiset palvelut

Pykalan mukaan yksityisen palvelunantajan paattaessa toimintansa
taman rekisterinpidossa olevat asiakasasiakirjat ja biologiset nayteai-
neistot siirretaan sen hyvinvointialueen tai Helsingin kaupungin rekiste-
rinpitdjaiseen, jonka alueella yksityisen palvelunantajan kotipaikka si-
jaitsi. Tama olisi palvelun jarjestajille uusi tehtava.

Pykalaan on lisatty viimeisen lausuntokierroksen jalkeen velvollisuus
sailyttaa toimintansa paattaneen palvelunantajan asiakastiedot erillaan
hyvinvointialueen tai Helsingin kaupungin omasta asiakasrekisterista
seka perusteluihin kielto kayttaa edella mainittuja asiakirjoja omassa
toiminnassaan, jos asiakas ei ole antanut lupaa tai on kieltanyt luovu-
tuksen. Hyvinvointialueen tai Helsingin kaupungin tehtavaksi jaisi tieto-
jen sailyttaminen seka rekisterdidyn oikeuksien toteuttaminen.
Kaytannossa tama merkitsisi sita, etta hyvinvointialue tai Helsingin
kaupunki ei olisi tosiasiassa naiden henkilGtietojen osalta rekisterinpita-
ja, vaan henkilotietojen kasittelija. Nain ollen olisi loogista, etta joko
Kansanelakelaitos maarattaisiin toimintansa lopettaneiden yksityisten
palvelunantajien asiakasrekisterien rekisterinpitajaksi tai edella mainitut
tiedot olisi mahdollista yhdistaa hyvinvointialueen tai Helsingin kaupun-
gin asiakasrekisteriin, jolloin hyvinvointialue tai Helsingin kaupunki voisi
toimia rekisterinpitgjana.

Koska esitetyn pykalan mukaan tiedot tulisi sailyttaa erillaan omasta
hyvinvointialueen tai Helsingin kaupungin omasta asiakasrekisterista,
merkitsisi tama kaytannossa joko erillisen jarjestelman hankkimista tai
nykyisen asiakasrekisterin pilkkomista omaan asiakasrekisteriin ja toi-
mintansa lopettaneiden rekistereihin ja rajaamaan kayttdoikeudet nai-
den mukaisesti tai sitten tietojen sailyttamista Kansanelakelaitoksen
palvelussa, mika olisi ensin mainitun vaihtoehdon hankaluuden vuoksi
tosiasiassa enemman tai vahemman pakollinen vaihtoehto.

Em. syista Kansanelakelaitoksen tulisi olla rekisterinpitaja.
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Lakiehdotuksen 46 §:ssa saadettaisiin asiakastietojen kirjaamisesta
sosiaali- ja terveydenhuollon henkildston toteuttaessa palvelua yhdes-
sa. 53.1 §:n perusteella yhteisen palvelun toteuttamiseen osallistuvilla
ammattihenkiléilla olisi oikeus kasitella palvelun toteuttamisen kannalta
valttamattomia seka sosiaalihuollon- etta terveydenhuollon asiakastie-
toja.

On hyva, etta lakiehdotuksessa tunnistetaan ammattihenkildiden tarve
kasitella seka potilastietoja etta sosiaalihuollon asiakastietoja sellaisis-
sa yksikoissa, joissa annettava palvelu koostuu seka sosiaalihuollon-
etta terveydenhuollon palveluista.

Samoin on kannatettavaa, etta lakiehdotuksen 18 §:n mukaisesti sosi-
aalihuollon yhteydessa annettavien terveyspalvelujen potilastiedot tal-
lennetaan potilasrekisteriin, jolloin ne ovat terveydenhuollon kaytetta-
vissa seka myds yhteisen palvelun toteuttamiseen osallistuvien sosiaa-
lihuollon ammattihenkildiden kaytettavissa.

Sosiaalihuollon ja terveydenhuollon tiedonsaantioikeus 53 § ja 64 §

Tiedonsaantioikeudesta sosiaali- ja terveydenhuollon valilla saadettai-
siin lakiehdotuksen 53 §:ssa. Lainkohdan mukaan sosiaalihuollon pal-
velunantajalla on oikeus saada ja kayttaa potilastietoja asiakkaan sosi-
aalipalvelun jarjestamiseksi tai toteuttamiseksi. Edellytyksena tiedon
saamiselle ja kayttamiselle on asiakkaan antama luovutuslupa. Asiak-
kaan on yksilditava luovutusluvassaan, mita potilastietoja sosiaalihuol-
lon palvelunantajalla on oikeus saada ja kayttaa sosiaalipalvelun jarjes-
tamiseksi ja toteuttamiseksi. Vastaava tiedonsaantioikeus on tervey-
denhuollolla sosiaalihuollon tietoihin.

Luovutusten tulisi perustua lainsaadannosta tuleviin kasittelyperustei-
siin, ei raskaaseen luovutuslupamenettelyyn. Terveyden- ja sosiaali-
huollon ammattihenkiléilla tulisi olla mahdollisuus saada ja kayttaa pal-
velun jarjestamiseksi ja toteuttamiseksi tarvitsemiaan asiakastietoja il-
man luovutuslupaa.

Lakiehdotuksen 53.5 §:n mukaan sosiaalihuollon palvelunantajalla on
salassapitosaannosten estamatta oikeus saada ja kayttaa valttamatto-
mia potilastietoja asiakkaan sosiaalipalvelun jarjestamiseksi tai toteut-
tamiseksi, jos asiakkaalla ei ole esimerkiksi muistisairauden takia edel-
lytyksia arvioida annettavan luovutusluvan merkitysta eika hanella ole
laillista edustajaa. Vastaava tiedonsaantioikeus on terveydenhuollolla
sosiaalihuollon tietoihin.

Lakiehdotuksen 64 §:ssa saadetaan sosiaalihuollon julkisen palvelu-
nantajan tiedonsaantioikeudesta mm. terveydenhuollon palvelunanta-
jan tietoihin, jotka vaikuttavat olennaisesti sosiaalihuollon asiakassuh-
teeseen ja jotka laissa saadetyn tehtavan vuoksi ovat valttamattomia
asiakkaan sosiaalihuollon tarpeen selvittamiseksi, sosiaalihuollon jar-
jestamiseksi ja siihen liittyvien toteuttamiseksi.

53 §:n ja 64 §:n valinen suhde olisi hyva tarkentaa lain tasolla. Mikali
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64 §:n tiedonsaantioikeus ei ole lainkaan riippuvainen luovutusluvasta,
se turvaisi sosiaalihuollon palvelunantajan oikeutta palvelun toteuttami-
sen kannalta tarpeellisiin tietoihin ja viime kadessa asiakkaan palvelun
laatua ja asiakasturvallisuutta.

Ellei luovutusluvasta voida luopua, tulisi arvioida, voitaisiinko tervey-
denhuollon julkiselle palvelunantajalle saataa 64 §:aa vastaava tiedon-
saantioikeus sosiaalihuollon tietoihin.

Tietojen luovutus teknisia rajapintoja hyddyntaen

Lakiehdotuksen 57 §:n mukaan 53-55 §:ssa seka 64 §:ssa tarkoitetun
tiedonsaantioikeuden saa toteuttaa teknisen rajapinnan avulla sen jal-
keen, kun hoitosuhteen tai asiakassuhteen olemassaolo potilaan tai
sosiaalihuollon asiakkaan ja luovutuspyynnon esittajan valilla on tieto-
teknisesti varmistettu.

Perustelujen mukaan tiedonsaantioikeuden toteuttaminen valtakunnal-
listen tietojarjestelmapalvelujen avulla toteutetaan jo nykyisin teknisen
rajapinnan avulla, vaikka asiasta ei ole ollut erityista saantelya. Lisaksi
saannos mahdollistaa asiakastietojen luovuttamisen hyddyntaen palve-
lunantajien omia tietojarjestelmia ja niiden teknisia rajapintoja.

54 §:n ja 55 §:n mukaan tiedonsaantioikeus toteutetaan ensisijaisesti
valtakunnallisten tietojarjestelmapalvelujen avulla. Jos tiedonsaantia ei
ole mahdollista toteuttaa valtakunnallisten tietojarjestelmapalvelujen
valityksella, voidaan tiedonsaanti toteuttaa muilla tavoin.

Perustelujen mukaan tietojen saaminen muutoin kuin valtakunnallisten
tietojarjestelmapalvelujen valityksella olisi tarpeen esimerkiksi Uuden-
maan maakunnan alueella hyvinvointialueiden ja Helsingin kaupungin
valilla, kun sosiaalipalveluiden jarjestamisvastuu muista hyvinvointia-
lueista poiketen jakautuu useammalle viranomaiselle. Tietojen saami-
sessa olisi siten mahdollista hyodyntaa palvelunantajien yhteisia tieto-
jarjestelmia.

53 §:ssa ja 64 §:ssa ei ole vastaavaa mainintaa Kanta-palvelun kautta
tapahtuvan luovutuksen ensisijaisuudesta. Toisaalta lain sanamuoto ja
perustelut vaikuttavat olevan ristiriidassa. Lakiehdotuksen mukaan muu
tapa on mahdollinen vain, jos luovutus Kanta-palvelun kautta ei ole
mahdollista ja perusteluissa perusteena on tarve.

Nakemyksemme mukaan tietojen siirrosta Kanta-palveluiden avulla tai
muuta kautta voitaisiin saataa 57 §:ssa. Tietojen luovutus yhteisen tie-
tojarjestelman sisalla on todennakdisesti hyvin sujuvaa, joten sita ei tu-
lisi saataa alisteiseksi Kanta-palveluille vaan rinnakkaiseksi.
Perusteluissa todetaan, etta "tiedonsaantioikeus voidaan toteuttaa val-
takunnallisten tietojarjestelmapalvelujen avulla tai muulla tavoin, kuten
hyodyntaen palvelunantajien omia tietojarjestelmia ja niiden teknisia ra-
japintoja”. Tama tulisi kuitenkin selkean lainsaadantoétekniikan vuoksi
kirjata my0s itse lakitekstiin, eika pelkastaan perusteluihin.

Helsinki on monessa yhteydessa aiemmin todennut, etta Kanta-

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F157 8000 1300 0616 38
Helsinki 53 Faksi Alv.nro
www.hel.fi/sotepe +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki

Lausunto 6 (8)

Y~ Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
J

16.01.2023

palvelut eivat voi korvata alueellisessa potilastietojarjestelmassa tapah-
tuvaa tietojen kasittelyd. Samaa potilastietoa pitaisi pystya kayttdamaan
reaaliaikaisesti seka perusterveydenhuollossa etta erikoissairaanhoi-
dossa ilman Kanta-palveluiden kautta tapahtuvaa tietojen luovutusta.
Lakiehdotuksen 56 §:ssa saadetaan sosiaalihuollon asiakastietojen
luovuttaminen sosiaalihuollon asiakkaan hoidon ja huollon turvaami-
seksi. Lainkohdassa saadettaisiin sosiaalihuollon tietojen luovuttami-
sesta silloin, jos luovutuslupaa ei voida saada esimerkiksi asiakkaan
muistisairauden vuoksi tai jos asiakas tai hanen laillinen edustajansa
kieltaa tietojen luovuttamisen. Lakiehdotuksen perusteella tdman lain-
kohdan perusteella tehtavia luovutuksia ei voisi tehda teknisia rajapin-
toja hyddyntaen. 53.6 §:ssa saadetaan terveydenhuollon tiedonsaan-
tioikeudesta valttamattomiin sosiaalihuollon tietoihin, jos asiakas ei pys-
ty arvioimaan luovutusluvan merkitysta, eika hanella ole laillista edusta-
jaa. 53.6 §:n ja 56 §:n valista suhdetta tulisi tarkentaa yleisesti ja myos
teknisen rajapinnan kayttamisen nakdkulmasta.

Lakiehdotuksen 57.2 §:n mukaan julkisen palvelunantajan tiedonsaan-
tioikeuden toteuttamisesta teknisen rajapinnan avulla saadetaan tie-
donhallintalain 22 §:ssa.

Kyseisen lainkohdan perusteluissa on seuraava maininta: sosiaali- ja
terveydenhuollossa tiedonsaantioikeutta ei voida sitoa valttamattomaan
siten, kuin tiedonhallintalaissa on tarkoitettu, koska valttdamattomien tie-
tojen tarve on mahdollista arvioida asiakaskohtaisesti vasta potilasta
hoitavan tai sosiaalipalvelua toteuttavan ammattihenkilon toimesta. Li-
saksi on huomioitava, etta vaikka kyse on tiedonsaantioikeudesta eri vi-
ranomaisten valilla, tietojen kayttotarkoitus ei muutu siita mita varten
tiedot on alun perin tallennettu.

Epaselvyyksien valttamiseksi, mikali edellytykset tiedonsaantioikeuden
toteuttamiseksi teknisen rajapinnan avulla poikkeavat asiakastietolais-
sa tiedonhallintalain saantelysta, tassa olisi hyva saataa lain tasolla.

Potilas- ja asiakasasiakirjojen kasittelysaannot

Potilasasiakirjojen sailytysaikoihin esitetaan huomattavia lyhennyksia.
Tama edellyttaisi kaytannossa jokaisen potilaan kaikkien asiakirjojen,
myo0s paperisten, lapikayntia. Esimerkiksi erilaisten tulosteiden ja kay-
rastojen, kuten EKG-tulosteet, kuulo- ja muut vastaavat tuloskayrat,
sailytysaika muuttuisi aiemmasta "12 vuotta potilaan kuolemasta” muo-
toon ”12 vuotta tutkimuksen teosta”. Esitetyt maaraajat ovat laaketie-
teellisesti arvioiden monessa tapauksessa liian lyhyita.

Kustannukset palvelunantajille

Palvelunantajille aiheutuu kustannuksia tietojarjestelmamuutoksista,
ammattilaisten kouluttamisesta ja uusien toimintamallien kayttéonotos-
ta seka asiakkaiden informoinnista. Tietojarjestelmamuutoksiin liittyvia
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kustannuksia aiheutuu valtakunnallisen laakityslistan toteutuksesta, so-
siaalihuollon palveluiden yhteydessa toteutettavan terveydenhuollon
potilasasiakirjojen siirtamisesta potilasrekisteriin ja tallentamisesta val-
takunnallisiin tietojarjestelmapalveluihin seka potilastietojen ulkomaille
luovutuksiin liittyvan suostumusasiakirjan toteuttamisesta. Perustelujen
mukaan muutosten euromaaraisia vaikutuksia valtakunnallisella tasolla
on mahdotonta arvioida. Joka tapauksessa kustannukset tulevat ole-
maan suuruusluokaltaan ainakin kymmenia miljoonia euroja.
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Asiakirja on sahkoisesti allekirjoitettu.
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