1(6)
Elinkeino-, likenne- ja
ymparistokeskus 19.1.2023

KEHA/1600/2023

Eduskunnan Hallintovaliokunta

HE 207/2022 vp Hallituksen esitys eduskunnalle julkisten tydvoima- ja yrityspalveluiden uudelleen
jarjestamista koskevaksi lainsdadanndksi

Uudenmaan ELY-keskuksen lausunto

Uudenmaan ELY-keskus pitda esitettyd tydvoimapalvelujen uudistusta
perusteiltaan ja tavoitteiltaan kannatettavana. Kuntaekosysteemin
hyédyntdminen ja kehittdminen tyollisyydenhoidossa yhdistettyna kuntien
kannustavaan rahoitusvastuuseen tyoéttdmyyden kustannuksista voi
synnyttdd uusia vaikuttavampia palvelumalleja. On kuitenkin tarkeaa
huomioida, ettd pelkastdan rakenteita muuttamalla ja siirtdmalla vastuita
viranomaiselta toiselle ei tulla saavuttamaan lisdarvoa. Mahdollinen
palvelun vaikuttavuuden vahvistuminen edellyttda uudistuksen onnistumista
kokonaisuutena pidemmalla aikavalilla. Selvda on, ettd uudistuksen
alkuvaiheessa kustannukset nousevat ja ilmenee tehottomuutta, johtuen
nykyisten yhteen koottujen toimintojen purkautumisessa ja hajautumisesta
seka siirtymavaiheen kustannuksista.

Lausuntokierroksen pohjalta esitykseen tehdyt muutokset ovat
kannatettavia. Erityisesti kunnille saadettava kayttdvelvoite valtion
yhteiseen asiakastietojarjestelmaan luo perustan tietojen yhtenaisyydelle ja
yhteiskaytolle ja siten edistdd palvelujen yhdenvertaista saatavuutta ja
tiedolla johtamista.

Uudenmaan ELY-keskus tunnistaa esitetyn uudistuksen kriittisiksi
menestystekijoiksi seuraavat asiat:

1. Osaavan ty6voiman saatavuuden edistiminen ja muut yritysten
palvelut

Yritysten tyOvoima- ja osaamistarpeiden osalta tydnhakijan kotikunta on
harvoin olennainen tekija eikd TE-palveluihin sisaltyvaa rekrytointipalvelua
voida pitdd paikallisena lahipalveluna. Uusimaa on tilastollisesti ja
toiminnallisesti yhtendinen tyossakayntialue. On kuitenkin ilmeista, etta
esityksen pohjalta Uudellemaalle syntyy useita jarjestamisvastuullisia
tyollisyysalueita. Alueella on yhdeksan kuntaa, jotka yksindan tayttavat 20
000 henkildon tydvoimapohjan kriteerin. Uudistuksen toimeenpanossa ja
seurannassa tulisi siten kiinnittaa erityistd huomiota elinkeinoeldman
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osaavan tydvoiman saatavuuteen ja tarvittaessa tehda tatad tukevia
muutoksia malliin.

TE-palveluihin sisaltyvat yritysten palvelut — rekrytointipalvelut, tydvoiman
osaamisen kehittdminen, yrittdjyyden edistdminen, neuvonta ja ohjaus
liketoiminnan kehittdmisen ja kansainvalistymisen palveluihin — ovat olleet
vahan esilla uudistuksen valmistelussa. Esityksessa yrityspalveluja koskeva
saantely on vahaista ja rahoitusmallin kannustavuus niiden jarjestamiseen
heikkoa. Tama luo riskin sille, ettd yrityspalvelujen palvelutasot lahtevat
eriytymaan tyollisyysalueiden valilla ja osa tydvoimaviranomaisista saattaa
jattda ne kokonaan jarjestamatta. Nykyisen TE-palvelujarjestelman todettu
vahvuus on ollut se, etta palvelut kohdentuvat seka tyévoiman tarjonta- etta
kysyntapuoleen.

Osaavan tydévoiman saatavuuteen liittyy olennaisesti my6ds osaamis- ja
tydvoimatarpeiden ennakointi ja palvelujen suunnittelu. Uudistuksen
toimeenpanossa tulee varmistaa, ettd osaamisen kehittdmisen toimet
kyetddn suunnittelemaan ylialueellisesti niin, ettd tydmarkkinoiden
muutoksiin pystytdan reagoimaan ennakoivasti.

2. Tydllisyyden edistamisen ja jatkuvan oppimisen alueelliset
tehtavat

ELY-keskukset hoitavat nykyisin niille erikseen saadettyja tyollisyyden
edistdmisen ja tydmarkkinoiden toimivuuden tehtavia alueilla. Kyseiset
tehtavat ovat merkityksellisia paitsi tydmarkkinoiden toimivuuden myds
aluekehittdmisen nakdkulmasta. Toimialaan liittyvat tehtavat siirtyisivat
esityksen mukaan paaosin kunnille tai KEHA-keskukselle. ELY-keskuksella
olisi jonkinlainen alueellisen tyéllisyyden ja tydelaman edistamisen tehtava.
Jotta ELY-keskus pystyisi jatkossakin asianmukaisesti edistamaan
tydmarkkinoiden alueellista toimivuutta  ja tukemaan uusia
tydvoimaviranomaisia jarjestamistehtavassaan, tarvittaisiin
toimivaltuuksiltaan ja vastuiltaan selkea tehtava ja siihen kytkeytyva
tietopohja.

Esityksesta ei kay riittavalla tavalla ilmi, miten ja kuka koordinoisi
tyovoimaviranomaisten ja koulutuksenjarjestajien yhteista suunnittelua, jotta
koulutustarjonta olisi mahdollisimman tarkoituksenmukainen ja vastaisi
yhden tyévoimaviranomaisen sisadisten tarpeiden lisaksi myos alueellisiin ja
ylialueellisiin  osaamistarpeisiin. Koordinointia vaatii myds sopivien
opiskelijoiden loytaminen, erityisesti tilanteessa, jossa soveltuvimmat
opiskelijat ovat eri tyovoimaviranomaisen asiakkaana kuin koulutuksen
jarjestamisesta sopinut tydvoimaviranomainen.

3. Hankintaosaamisella turvataan palvelujen saatavuutta
Esityksen mukaan uusilla viranomaisilla on mahdollisuus itse ratkaista

millaisella mallilla palveluja tuottavat, esimerkiksi omana tuotantona tai
markkinoilta hankkien. Nykyisessa jarjestelmassa palvelujen tuottamisen
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mallina on monituottajamalli eli yhdistelma hallinnon omaa tuotantoa ja
ulkopuolelta hankittua palvelutuotantoa. Ulkoisen tuotannon suhteellinen
osuus on laskenut TE-toimistojen resurssilisdysten myoéta, mutta se on
edelleen euromaaraisesti erittdin merkittdva, Uudellamaalla vuositasolla
vajaat sata miljoonaa euroa. Uusille tydvoimaviranomaisille siirtyvista
palveluista kaikki tydvoimakoulutukset (ml. kotoutumiskoulutus ja
ammatillinen koulutus), valmennukset ja asiantuntija-arvioinnit hankitaan
nykyisin ulkoisilta palveluntuottajilta.

Lausuntokierroksen myo6ta esitykseen taydennettiin hieman
palveluntuottajiin ja palvelumarkkinoihin kohdistuvien vaikutusten arviointia.
Hankintaosaamisen riittdmattdmyys on mainittu esityksessa yhtena riskina.
Huomioiden ulkoisen palvelutuotannon merkittdvd osuus uudistuksen
kaynnistyessa ja sopimusten siirtoon ym. liittyvat kdytannoén haasteet, tulisi
asiaa kasitelld sekd esityksessa ettd toimeenpanossa asianmukaisella
painotuksella.

Palveluiden siirtymisen kannalta ratkaisematta on monia keskeisia
kysymyksid ennen kuin alueellinen yhteistyd katkeamattomien
palveluketjujen takaamiseksi voi todella alkaa. Tyoéllisyysalueet lyddaan
lukkoon todella 1ahelld itse muutosta. Alueiden muodostuminen on
ensimmainen askel siihen, ettd toimijoiden kesken paastdan todella
ratkomaan, mitka palvelut uudet viranomaiset haluavat tuottaa itse, ja mitka
ostaa. Tulee paattdd mahdollisesta hankintayhteistydéstd ja sen
resursseista, eikd ole tietoa, milloin tulevat viranomaiset ovat
oikeuskelpoisia. Uudellamaalla on voimassa satoja hankintasopimuksia,
joiden osalta paatokset ja mahdolliset uudelleenkilpailutukset tulisi tehda
yhteistydssa. Ei ole mydskaan selvaa, maksetaanko uudistuksen jalkeisina
vuosina kaytéssa olevia palveluita nykyisiltd maararahamomenteilta, silla
hankintapaatoksiin tulee varata raha paatoksia tehtdessa. Palvelujen
laskutukseen liittyy KEHANn maksatustyon lisdksi ELY-keskusten
alueellisesti erikoistunutta osaamista. Samanaikainen siirtyminen uusiin
jarjestelmiin  (mm. TEA ja YA-jarjestelma sekd Koto-digi) mutkistaa
siirtymaa, joskin uusien jarjestelmien kehittaminen on tarkeaa.

Jos ty6voimaviranomaiset tuottavat tulevaisuudessa palvelut pitkalti omana
tuotantonaan ja vahentavat kilpailutusta, voi se johtaa esityksenkin mukaan
tyévoimapalvelujen kustannusten merkittavaan kasvuun seka
palveluntuottajakentan vahenemiseen. Talla olisi edelleen vaikutusta
palveluiden laatuun sekd palveluvalikoiman supistumiseen, mika taas
heikentdisi osaavan tyovoiman saatavuutta verrattain nopeastikin.
Tydvoimakoulutusten rooli koulutusjarjestelmassa on tuottaa nopeaa
tasmaosaamista tyOnantajien yllattaviinkin osaamistarpeisiin. Monella
palveluntuottajalla on erittdin syva osaaminen oman erikoistumisalansa
koulutusten toteuttamisesta ja osaamisen sailyvyydesta tulisi huolehtia.

Uudenmaan ELY-keskuksen kasityksen mukaan tydvoimaviranomaisten
hankintaosaamista seka julkisten hankintojen yhdenvertaista toteutumista
alueilla saadaan tuettua parhaiten silla, ettd palveluhankintojen
oikeudellinen tuki seka hankintojen valtakunnallinen kehittaminen pidetaan
jatkossakin keskitettyna toimintona. Hallituksen esityksessa ei oteta kantaa
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siihen, miten tydvoimaviranomaisten alueille hajautuvaa hankintatoimintoa
jatkossa tuettaisiin oikeudellisissa kysymyksissd tai miten julkisten
hankintojen kehittamista tuettaisiin alueilla. Keskitetyn tuen puuttumisella on
erityisesti se riski, ettd tydvoimaviranomaisten hankintatoiminnot eriytyvat
alueellisesti ja tdma voi aiheuttaa epayhdenvertaista kohtelua alueittain niin
palveluntuottajille kuin palvelun loppukayttajillekin.

4. Muutoksen vaikutus kotoutumispalveluihin

Erityisesti Uudellamaalla maahan muuttaneet ovat suuri
tydllisyyspalveluiden asiakasryhma. Hankintojen sirpaloituminen nykyista
pienemmille hankinta-alueille heikentdd mahdollisuutta vastata toimivalla
tavalla erilaisten = maahanmuuttajaryhmien tarpeisiin.  Esimerkiksi
korkeakoulutettujen ryhmia voidaan tarjota nykyisinkin vain laajemmilla
alueilla, ja myds monet muut koulutushankinnat, kuten monikielinen
yhteiskuntaorientaatio, vaativat alueiden valistd yhteisty6ta. Mikali
kotoutumiskoulutusta ja muita kotoutujien palveluita ei pystyta tarjoamaan
yhdenvertaisesti ympari maata, saadaan aikaan maan sisaista
muuttoliikettd. Lisaksi palveluihin paasy voi pitkittya.

On tarkeaa varmistaa tydévoima- ja kotoutumispalveluiden toimiva yhteisty6
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden eli hyvinvointialueiden kanssa.
TE-palvelu-uudistusta on perusteltu silla, etta ty6ttdmana tyénhakijana
olevien ja muidenkin maahanmuuttajien palvelut ovat jatkossa paremmin
saatavilla saman organisaation eli kunnan alta, mutta erittain merkittava
osa eli sote-palvelut siirtyvat hyvinvointialueille vuoden 2023 alusta.

Kotoutumislain uudistuksen my6ta paavastuu kotoutumisen edistamisesta
siirtyy kunnille, ja uudistuksessa painotetaan myos tyévoiman ulkopuolella
olevien maahanmuuttajien parempaa tavoittamista ja
kotoutumispalveluiden tarjoamista heille. Tama on kannatettava tavoite, ja
erilaisten kohderyhmien palveleminen samassa organisaatiossa voi
parhaassa tapauksessa sujuvoittaa esimerkiksi tydvoiman ulkopuolella
olevien maahanmuuttajien siirtymista tyénhakijoiksi tai tydhon.

5. Tiedolla johtaminen, valvonta ja oikeudellinen tuki

Esitetyssa tydvoimapalvelujen jarjestamismallissa tydvoimaviranomaisten
maara kasvanee moninkertaiseksi nykytilanteeseen verrattuna. Erityisesti
alkuvaiheessa tydvoimaviranomaisten valmius ja kapasiteetti palvelujen
jarjestamiseen tulee todennakoisesti vaihtelemaan suuresti. Lakiehdotus
antaa tyovoimaviranomaisille erittain laajan vapauden palvelujen
tuottamisratkaisuihin. Esitys korostaa tiedolla johtamisen ja valvonnan
kriittistd merkitysta palvelujarjestelman toimivuuden ja kehittymisen osalta.
KEHA-keskuksen vastuulle tulisi uusi tiedolla johtamisen tehtava.
Aluehallintovirasto valvoisi tyovoimaviranomaisia, suorittaen myds oma-
aloitteista valvontaa.
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Uudenmaan ELY-keskus on huolissaan tiedolla johtamisen ja
valvontatehtavien asianmukaisesta resursoinnista. Esityksesta ei kay ilmi,
ettda KEHA-keskukseen oltaisiin kohdentamassa uutta henkiléresurssia
tiedolla  johtamisen  tehtdvdn  hoitamiseksi.  Aluehallintoviraston
valvontatehtavan resurssitarpeeksi on arvioitu kymmenen henkildtyovuotta.
Valvonnan tarve tulee kasvamaan, silla tulevilla viranomaisilla ei ole
ohjaavaa tahoa eika toimintaa ohjata endad maararahojen kautta. Lisaksi
kunnat tulevat myéntamaan esimerkiksi palkkatukea myos itselleen.

Kaynnissa on myds merkittavia tietojarjestelmauudistuksia (tarkeimpina TE-
digi ja Koto-digi), joilla tulee olemaan suuri vaikutus tiedolla johtamisen
kokonaisrakenteeseen. Suunnitteilla on, ettda samaan aikaan uudistetaan
kauttaaltaan seka tiedon tuottamisen, keradmisen ja analysoinnin valineet
ettd kokonaisjarjestelma ja toimintaymparistd, jossa tiedolla johtamista
tehddan ja koordinoidaan. Talldin taytyy huolehtia tarkasti, etta
tyollisyyspalveluista saatavissa oleva tieto ei heikkene, vaan paranee. Tata
edellyttda erityisesti tiedolla johtamisen suuri merkitys tulevassa
jarjestdjamallissa. Esitykseen tehty muutos, jossa kunnille asetetaan
kayttdvelvoite valtion asiakastietojarjestelmaan, on kannatettava.

Palveluita ja niiden tuloksellisuutta tarkastelevien mittarien tulisi olla hyvin
selkeita ja tydvoimaviranomaisten todellisiin tarpeisiin vastaavia. Yhteistyd
ja ohjaus muuttuu haasteelliseksi, ellei tavoitteista ja mittaustavoista olla
riittdvan yksimielisia.

Lisaksi oikeudellisen tuen riittava resursointi olisi erityisen tarkeaa etenkin
muutosvuosina. Tyodllisyyden kuntakokeilujen aika on osoittanut, etta kun
pitkan ajan saatossa kertynytta osaamista ei riita jokaiselle taholle, tarvitaan
lain tulkinnan apua, jotta asiakkaiden oikeudet toteutuvat ja palvelut pysyvat
tasapuolisina ja  yhdenvertaisina. Oikeudellisen tuen riittavalla
resurssoinnilla voidaan vaikuttaa myds valvonnan tarpeeseen. Kun
keskitetylla oikeudellisella tuella saadaan tuettua tyévoimaviranomaisia
erityisesti siirtymavaiheessa tehtdviensd hoidossa seka yhteisen ja
yhdenvertaisen ratkaisukaytdnnén muodostumisessa, on talla vaikutusta
siihen, ettei jalkikateisia valvontatoimia todenndkodisesti tarvita yhta
laajamittaisesti kuin tilanteessa, jossa keskitetty tyovoimaviranomaisten
oikeudellinen tuki puuttuisi kokonaan tai olisi hyvin vahaisesti resursoitu.
Tydvoimaviranomaisten keskitetyn oikeudellisen tuen riittava resurssointi on
tarkeaa myos muutosvuosien seka siirtymavaiheen jalkeen, jotta alueiden
seka alueiden kansalaisten ja muiden toimijoiden yhdenvertainen kohtelu
saadaan turvattua mydos toistaiseksi. Muun ohella Uudenmaan ELY-keskus
kiinnittdd huomiota siihen, ettd hallituksen esityksessa esitetyt arviot
tyovoimaviranomaisten keskitetyn oikeudellisen tuen resurssoinnista ovat
esityksessa osittain puutteelliset seka eri lukujen ja jaksojen osalta
ristiriitaiset.
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