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Tapahtumateollisuus ry:n kirjallinen taydentava asiantuntijalausunto koskien HE
141/2024 vp Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi arvonlisaverolain ja
Ahvenanmaan maakuntaa koskevista poikkeuksista arvonlisavero- ja
valmisteverolainsaadantdédn annetun lain 18 b ja 22 a §n muuttamisesta

Tapahtumateollisuus ry kiittaa verojaostoa halusta ratkaista tapahtumaelinkeinon
kohtaamia haasteita arvonlisaveron maaraytymisessa ja mahdollisuudesta taydentaa
lausuntopyyntoa. Esitamme lausuntonamme seuraavaa:

Tapahtuma-alan toimintamalleista lipunmyynnissa

Isossa osassa musiikki-, kulttuuri- ja urheilutapahtumia tapahtumajarjestajat kayttavat
lipunmyyntiyrityksia. Erityisesti isojen tapahtumien osalta lipunmyynti on monesti
ulkoistettu. Sen sijaan esimerkiksi seminaari-, lilkunta- ja messutapahtumissa on myéds
tavanomaista, etta jarjestaja myy lippuja suoraan itse.

Lipunmyyntiyrityksen kayttaminen edesauttaa kuluttajansuojan toteutumista:
lipunmyyntiyritykset pystyvat panostamaan tietosuojaan ja suurien
nettisivukavijamaarien hallintaan yksittaista tapahtumajarjestajaa paremmin. Lisaksi
asiakkaan on helpompi asioida yhden tutun lipunmyyntiyrityksen kautta, jolla on myéds
yksittaista tapahtumajarjestajaa vahvemmat asiakaspalveluresurssit. Tama nakyy myds
tapahtuman markkinoinnissa, mika auttaa siina, etta tapahtumat ja niista
kiinnostuneet ihmiset kohtaavat paremmin.

Mikali tapahtuma peruuntuisi, lipunmyyntiyrityksella on paremmat ja
vakiintuneemmat kaytannot rahojen palautukseen ja asiakasviestintaan liittyen.
Verotukselliset tulkinnat, jotka ohjaisivat tapahtumajarjestajia valttamaan
lipunmyyntiyritysten palveluiden kayttoa, heikentavat potentiaalisesti niin
asiakaspalvelukokemusta kuin kuluttajien oikeuksien toteutumista.

Lipunvalitystoiminnassa lipunmyyntiyritys myy lippuja jarjestajan puolesta ja jarjestaja
vastaa esimerkiksi tietojen oikeellisuudesta. Niin ikadn raha, jota asiakkailta kerataan, on
jarjestajan. Ainut ero tilanteeseen, jossa jarjestaja myy lippuja itse, on se, etta
lipunmyyntiyritys keraa rahat asiakkailta ja sailyttaa niita jarjestajan ja
lipunmyyntiyrityksen keskenaan tekeman sopimuksen mukaisesti. Sopimus ei
kuitenkaan ohita eika voi ohittaa lainsaadanndn vakiintuneita tulkintoja, joiden

mukaan asiakkailta keratyt rahat ovat jarjestajan. Vastuu paasylippujen arvonlisaveron
tilityksesta on tapahtumajarjestajalla.

Lipunmyyntiyrityksen ja tapahtumajarjestajan valisella sopimuksella voidaan kuitenkin
rajoittaa tapahtumajarjestajan paasya asiakkailta saatuihin rahoihin. Riippuen
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keskinaisesta sopimuksesta ja jarjestettavaan tapahtumaan liittyvasta taloudellisesta
riskista, se, kuinka paljon tapahtumajarjestajalle ennakkoon tilitetaan asiakkaiden
maksamista lippurahoista, vaihtelee.

Myos asiakkaiden kayttamalla maksutavalla on valia siing, tilitetaankd ennakkomaksut
jarjestajalle myytyjen lippujen mukaan vai vasta kun tapahtuma on jarjestetty.
Luottokorttimaksuissa asiakkaiden oikeus rahojen palauttamiseen on vahvempi kuin
tilanteissa, joissa asiakas on kayttanyt maksutapana verkkopankkimaksua,
kateismaksua tai esimerkiksi virike-etua.

Suuret kansainvaliset luottokorttiyhtidt palauttavat rahat asiakkaille ja pidattavat
palautetut rahat mydhemmista tilityksista lipunmyyntiyrityksille. Tama tapahtuu
neuvottelematta, ja lipunmyyntiyrityksen on tasta syysta hallittava omaa luottoriskiaan
sailyttamalla jarjestajan rahoja mahdollisten palautusten varalta. Luottomaksamisen
osuus on kasvanut tasaisesti ja on tapahtumasta riippuen jopa 40 - 60 %. Naiden
rahojen osalta nykyinen tilityskaytantd on valttamaton luottoriskin hallitsemiseksi.

Taman vuoksi lipunmyyntiyritykset eivat lahtdkohtaisesti tilita luottokorttimaksuja
tapahtumajarjestajalle kuin vasta tapahtuman jarjestamisen jalkeen.

Ratkaisu Verohallinnon tulkinnan aiheuttamaan ongelmaan

Alennettua arvonlisaveroa on nostettu edellisen kerran 1.1.2013, jolloin
tapahtumalippujen alennettu arvonlisaverokanta nousi yhdeksasta prosentista
kymmeneen prosenttiin. Tuolloin Verohallinto salli vuoden 2012 aikana yhdeksan
prosentin arvonlisaverokannalla myytyjen lippujen alv-tilitykset viela pitkalle vuoden
2013 puolelle.

Merkityksellista arvonlisaverokannan maaraytymisen kannalta oli se, milloin asiakas oli
lippunsa ostanut. Silla, milloin lipunmyyntiyritys tilitti jarjestajalle lippurahat, ei ollut
arvonlisaverokannan maaraytymiselle merkitysta. Verohallinto kuitenkin salli tuolloin
alv-tilitysten tekemisen sen mukaan, kun jarjestaja sai rahoja kayttdéonsa ja nain
tapahtuma-ala on toiminut sdanndénmukaisesti tahankin asti.

Tapahtumateollisuus ry nakee, ettd kun Verohallinto on voinut huomioida toimialan
vakiintuneet kaytanndt jo aiemman veronkorotuksen yhteydessa, on

Verohallinto saa kaikki lipunmyynnin verotulot juuri sen mukaan kuin verot on
asiakkailta keratty.

Arvonlisavero on lahtokohtaisesti valillinen vero, joka on tarkoitettu lopullisten
asiakkaiden maksettavaksi. Nyt veron ajallisen maaraytymisen tulkinta on
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aiheuttamassa ylimaaraisen verorasituksen tapahtumajarjestajille. Ottaen huomioon,
etta vuodenvaihteessa lipunmyyntiyrityksella voi olla asiakasvaratileilld jopa useamman
kuukauden myyntia vastaava maara lippurahaa, kyse on jarjestajayritysten
nakokulmasta hyvin merkittavista rahoista, mikali noihin lippurahoihin kohdistuisi
korkeampi arvonlisavero.

Qikeudellisesti tulkintaa voi perustella silla, etta asiakas on saanut lipun itselleen jo
ostohetkella eli vuoden 2024 puolella. Asiakas voi lahtdkohtaisesti antaa lipun lahjaksi
tai myyda sen myos eteenpain, joten asiakas on saanut hyvin tosiasiallisen vastineen
maksulleen ja siksi Tapahtumateollisuus ry toivoo, etta myds Verohallinto voisi tulkita
toimitusajankohdaksi lipunmyyntiajankohdan, mika ratkaisisi arvonlisdverokannan
ajallisen maaraytymisen tapahtuma-alalle aiheuttaman ongelman.

Tulkinta tukisi myos alussa kerrotulla tavalla alan hyvia kaytantdja, jotka parantavat
asiakaskokemusta ja kuluttajien oikeuksien toteutumista. On lisaksi huomionarvoista,
etta myds kirjanpitolaki pitaa vuonna 2024 ostettua lippua vuoden 2024
ennakkomaksuna, vaikka rahan siirtymisessa maksunvalittajalta lippuyritykselle ja
lippuyritykselta edelleen tapahtumajarjestajalle olisikin viivetta.

Tapahtumajarjestajat ovat tulleet tietoisiksi taloudellisesta riskista, jonka
verotuksellinen tulkinta toimialalla aiheuttaa. Mikali tilanteeseen ei l6ydeta poliittista
ratkaisua, tulee se aiheuttamaan kovan paineen lipunmyyntiyrityksille, koska kaikki
tapahtumajarjestajat haluaisivat mahdollisimman suuren osan lippurahoista itselleen
ennen vuodenvaihdetta. Tama aiheuttaisi edella kuvatulla tavalla luottokorttimaksujen
osalta lipunmyyntiyrityksille kohtuuttoman luottoriskin.

Tapahtumateollisuus ry on tapahtumaelinkeinon valtakunnallinen keskusjdrjesté.
Tapahtumateollisuus edustaa ammattimaisia tapahtumajdrjestdjid, tapahtumapaikkoja,
tapahtumatekniikan ja -rakenteiden palveluita, tapahtumien lipunmyynti-, esiintyjda-,
turvallisuus- ja cateringpalveluita, tapahtumamyyjia sekad muita tapahtumille suunnattuja
palveluja, suunnittelua ja konsultointia.

www.tapahtumateollisuus fi

Lisatietoja:

Sami Kerman p. 040 563 4655 / sami.kerman@tapahtumateollisuus.fi
toimitusjohtaja, Tapahtumateollisuus ry
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