Hallituksen esitys Eduskunnalle laiksi postipalvelulain muuttamisesta

ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessa  ehdotetaan
muutettavaks siten,

varmistustehtavét dirrettéisin
postiyritykselta Viedtintévirastolle. Jos
postiyritys e sais pogtildhetysta toimitettua
vastaanottgjale eka paautettua l&hettgélle
puutteellisten Osoitetietojen vuoks,
Viedintéviraston tehtavana olis sdvittéa

postipalvelulakia
etta  postinkulun

Tata tehtdvdd hoitaessaan Viegtintévirasto
vois myds avata kirjeitd ja pakettga. Jos
l&hetyksen vastaanottgaa ta léhettdjasa ei
avaamisen  jadkeenkddn sastaid  selville,
Viedintéviraston  tulis  sdilyttéd  |éhetys
kuuden kuukauden gan. Joissakin
tapauksissa lahetykset voitaisin havittéa taa
sdilytysalkaa  noudattamatta. ~ Varmistus-
tehtavia hoitaisivat Viedtintéviraston

virkamiehet rikosoikeuddlisdla virka
vastuulla

Eduskunta edd Iytti postipalvelulain
hyvéksyessdan, etta halitus vamistelee
pikaisesti esityksen postipalvelun
varmennusyksikén perustamisesta
Viedtintévirastoon. Nyt ehdotetulla lailla
tehtavét sirrettaisiin Viedtintavirastoon

eduskunnan lausuman mukaisesti. Esityksella
e kuitenkean varsinaisesti  perustettais
erillista yksikkdg, koska Viestintéviraston
Sisdisesta organisadtiosta @ ole muutenkaan
Sedetty lailla Viestintévirasto pééttdis itse
tehtavien jérjestdmisesta viraston sisdlla
Ehdotettu laki on tarkoitettu tulemaan
voimaan yhta aikaa postipaveulain kanssa 1
péivana tammikuuta 2002.
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YLEISPERUSTELUT

1. Nykytila

1.1. Lainsdadanto ja kaytanto

Postipalvelulaki ja eduskunnan lausuma

Podtitoimintaa  koskeva lainsdadantd  on
uudistettu 6 pédivana huhtikuuta 2001
annetulla pogtipalvelulailla (313/2001). Laki
tulee voimaan 1 péivana tammikuuta 2002.
Postipalvelulain tullessa voimaan
kumoutuvat 29 péivana lokakuuta 1993
annettu postitoimintalaki (907/1993) seka sen
nojala annetut asetukset ja
liikenneministerion — padtokset.  Mainitulla
lainsdadannon kokonai suudistuksella
saatetaan postitoimintaa koskeva
lainséédantd perustudain vaatimale tasolle
ja sekeytetddn aempi lainsdadanndllinen

tilanne,
Antaessaan vastauksen hallituksen
estyksestd postipalvelulaiks 27  péivana

helmikuuta 2001 (EV 1/2001 vp) eduskunta
hyvaksyi lausuman, jossa edellytettiin, ettd
hallitus vamistelee pikaisesti  esityksen
postipalvelun varmennusyksikon
perustamisesta Telehallintokeskukseen.
Liikennevaiokunta oli edittényt lausuman
hyvéksymista hallituksen esityksesta
antamassaan mietinndssa  (LiVM  13/2000
vp). Vaiokunta halus kiinnittéd erityista
huomiota  postildhetysten perillemenon
varmistamiseen ja katsoi, ettd viestin perille
paédsy on o0sa perustusaissa turvattua
luottamuksellisen viestin suojaa. Hallituksen
esityksessA  laiks  viestintéhalinnosta (HE
52/2001 vp) Teehalintokeskuksen nimi
ehdotetaan muutettavaks Viestintévirastoks.
Eduskunta on hyvéksynyt lakiehdotuksen 5
péivana kesakuuta 2001.

Liikennevaliokunnan  mietinnbn  mukaan
viranomaisten hoitama varmennusyksikko
vois kaytettévissaan olevien vaestitieto- ja
osoiterekisterien avulla kootusti  huolehtia

1..1.5

kaikkien postiyritysten toimitettavaksi
annettujen puuttedllisin osoitetiedoin
varugtettujen postiléhetysten perille péésyn
varmistamisesta. Valiokunnan mielesté
varmennusyksikdlle  tulis  antaa  myds
suljettujen  kirjeiden avaamisoikeus tarkoin
valvotuissa olosuhteissa ja vain osoitetietojen
sdvittdmiseks  niissd  tilanteissa,  joissa
kaikista yrityksista huolimatta postin sagjaa
ta 18hett§jdéa e ole mahdollista muulla tavoin
selvittéa,

Postipalvelulain sédnnokset |ahetysten
avaamisesta

Postipalvelulain 17 8:n mukaan postiyritys ei
voi avata suljettuja kirjeitd. Pakettegja yritys
voi avata vain, jos ldhetys on vahingoittunut
terveydelle ta omaisuudelle. Postiyritys e
sis voi avata suljettua kirjetta tai pakettia
Sita syystd, ettd lahetystd el voida toimittaa
perille puutteellisten osoitetietojen vuoksi.

Postipakettien avaamista koskevat
postipavelulain 17 &n 2 momentin tarkat
menettel ysdannokset. Niiden mukaan
postipaketin saa avata vain Viestintaviraston

tehtdvaédn  vatuuttama  henkild  toisen
henkilon 1&sné ollessa. Avaamisesta on my6s
laadittava  poytdkirja, joka toimitetaan

Viedintévirastolle.  Pogtiyritys dis  hoitaa
postipakettien avaamisen Viegtintéviraston
valvonnassa.

Pogtipalvelulaki e  dsdla  sénnoksia
sdllaisten léhetysten késittelystd, joiden
vastaanottgjaa tai ldhettgdd e ole saatu
sville.

Luottamuksellisen viestin suoja

perustuslaissa

Perustusain 10 § sSsdtdéa  sadnndksia

yksityiselaman suojasta. Pykdlan 2 momentin



mukaan  kirjeen, puhelun ja  muun
luottamuksellisen viestin suoja on
loukkaamaton.  S&annoksen  perusteluissa

viitataan  perusoikeusuudistusta koskevaan
hallituksen esitykseen (HE 309/1993 vp).
Sen mukaan ehdotuksen ensisijaisena
tarkoituksena on suojata luottamukselliseks
tarkoitetun  viestin  SisAtd  ulkopuolisita
Lisdksi sdanndksen todetaan antavan turvaa
my6s muille tdlaisa vietid koskeville
tiedoille, joilla voi olla merkitystd viegtin
ddilymisdle luottamuksellisena. Esimerkking

tdllaissta tiedoista mainitean  puhelun
tunni stami stiedot.
Perustelujen mukaan  sé&nnds  luotta

muksellisen viestin suojasta turvaa jokaiselle

oikeuden |uottamukselliseen viestintdan
ilman, etta ulkopuoliset saavat
oikeudettomasti tiedon viestin  sSisAlosta
Téaman on nimenomai sesti mainittu

merkitsevan esimerkiks suojaa kirjeiden tai
muiden suljettujen viestien avaamista tai
havittdmista vastaan. S&8nnds e suojaa vain
viestin |&hettg88, vaan viestinndn molempia
osapuolia.

Perustusain 10 8n 3 momentin toisessa
virkkeessa luetellaan ne perustest, joiden

nojala viestin sdasuuteen voidaan lailla
sédtéd valttdmattomista rgjoituksista.
Rajoitusten sédtaminen on  mahdollista

yksilén tai yhteiskunnan turvallisuutta taikka
kotirauhaa vaarantavien rikosten tutkinnassa,
oikeudenkdynnissa ja turvallisuus-
tarkastuksessa sekd vapaudenmenetyksen
akana. Nama perustet on luetetu
sdannoksessa tyhjentavasti.

Postin selvityspalvelut

Suomen Posti Oy kasittelee Jyvaskyléssa
djaitsevissa  sdvityspalveluissaan sellaiset
l&hetykset, joiden osoitetiedot ovat niin
puuttediliset, ettel |&hetyksia voida toimittaa
vastaanottgjale ta paauttaa |&hettdjdle.
Jyvaskyldn  sdvityspaveuihin  toimitetaan
keskitetysti avattaviks perille saamattomat
kirjeet ja osa paketeista. Perille saamattomia
paketteja avataan my6s muissa
postikeskuksissa Telehallintokeskuksen
vatuutuksella. Myds ldhetysten katoamis-
tiedustelut on  keskitetty  Jyvéaskyldan.
Sdvityspalveluissa  tyoskentelee nykyisin
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yhteensi kaksitoista henkil 6&.

Postin  selvityspalveluihin - sagpui  vuonna
2000 yhteensd 413 000 lahetystd, joista
kirjeitd oli noin 409 000, pakettga noin 2
300 ja irtotavaroita noin 2 100 kappaletta.
Lahtevien kotimaan kirjeiden kokonaismaara
oli 952 miljoonaa kappaletta vuonna 2000,
mistd méiradstd selvityspalveluihin  saapui
van noin 0,04 prosenttia. Vuonna 1999
sdvityspaveuihin - sagpuneiden  kirjeiden
osuus lahtevien kirjeiden kokonaismadrasta
oli vida pienempi, 0,03 prosenttia. Vuoden
2000 kasvuun vakutti muun  muassa
vaalimainosten méaran liséantyminen.
Sdlvityspalveluihin toimitettu 18hetys avataan
vasta, €dle muulla kenoin ole saatu
selvitettyd sen paremmin vastaanottgjaa kuin
lahettgddkdan. Saspuvista |éhetyksistd osa
toimitetaan avaamattomina eteenpéin
|8hetyksestd ilmenevien tietojen perusteella.
Vuonna 2000 toimitettiin  edelleen joko
vastaanottgjale tai |ahettgjdle yhteensid noin
178 000 kirjeldhetystd, mika on noin 44 %
selvityspalveluissa kasiteltyjen
kirjeldhetysten  kokonaismé&rastd.  Naistéa
noin 168 000 toimitettiin  edelleen
avaamattomina ja noin 9 500 avaamisen
jalkeen. Léhetystd avaamatta  kyettiin
Suomen Posti Oy:n osoitetietojarjestelman
avulla lahettdmédn edelleen noin 75 000
kirjettd.  L8hetyksida toimitettiin  edelleen
avaamattomina myods frankkeerausleiman,
PM M -sopimusnumeron ja logon avulla.
Kakkiaan sdvityspavduihin  sagpuneista
kirjeistd toimitettiin vastaanottgjale 0,64 %
vuonna 2000 ja 0,93 % vuonna 1999.
Vastaanottgjalle  toimitettujen kirjeiden
mé&ardn lasku johtunee vaalivuoden 2000
vaalimainosten suuresta maarasta.

% vuonna 2000 ja 47,9 % vuonna 1999.
Vuonna 2000 selvityspalveluihin saapuneista
kirjeista havitettiin 54,6 %, kun taas vuonna
1999 héavitettyjen kirjeiden osuus jai hieman
dle puoleen (49,7 %). Séilytykseen otettujen
kirjeiden osuus on vaihdellut yhden prosentin
molemmin puolin, 0,97 % vuonna 2000 ja
1,39 % vuonna 1999.

Avatuista l&hetyksistéa l6ytyi vuonna 2000
rahaa yhteensd noin 193 000 markkaa.
Lahetyksestéa 16ytyneiden tavaroiden myynti
on hoidettu yhteistoiminnassa Vahinko-



pavelu Oy —nimisen yrityksen kanssa, mika
on osoittautunut toimivaks ratkaisuksi.

Toimijat

Maanlagjuista  postitoimintaa  harjoittaa
nykyisn Suomen Posti Oy, joka on valtion
kokonaan omistama yhtid. Sen toimialana on
postitoiminta sekd muu siihen liittyva ja sité
tukeva toiminta. Yhtio harjoittaa
toimintaansa toimidla- ja teht&varyhmittéin
joko itse taikka tytéaryhtididensa tai
yhteisyritystensi vélityksel1a.

Suomen Posti Oy:lla on toistaiseksi voimassa
oleva toimilupa postitoiminnan
harjoittamiseen koko maan  duedla
Pogtipalvelulain 44 8:n mukaan lain tullessa
voimaan télainen toimilupa on voimassa
kaksikymment& vuotta lain voimaantulosta
Suomen Posti Oy on nimetty postipalvelulain
mukaisen yleispavelun tarjogjaks  koko
maassa. Yleispaveluvelvoite voidaan
postipalvelulain 6 8&n mukaan asettaa
toimiluvassa.

Valtioneuvosto myons Suomen
Suoramainonta Oy:lle 8 péivana kesdkuuta
2000 toimiluvan rgjoitetun postitoiminnan
harjoittamiseen 20:lla entisen Uudenmaan
l&nin  kunnan ja kaupungin dueella
Toimiluvan mukaan yhtidllA on oikeus
harjoittaa pogtitoimintaa Siten, ettd postin
lahettgjina ovat yritykset, yhteisot, muut
oikeushenkilot ja  yksityishenkilot — sekéd
vastaanottgjina  yksityishenkilot,  yritykset,
yhteistt ja muut oikeushenkil6t. Yhtidlle ol
myonnetty rgjoitettu  toimilupa Helsingin,
Vantaan, Espoon ja Kauniaisten auedle
vuonna 1997, ja toimilupa-duetta ol
lagjennettu tasta helmikuussa 2000. Suomen
Suoramainonta Oy e ole vida doittanut
toimintaansa.

Ahvenanmaalla on ollut vuoden 1993 alusta
lukien Ahvenanmaan itsehallintolain
(1144/1991) 18 8&n 20 kohdan nojdla
itsendinen podtiyritys. Ahvenanmaala on
my6s voimassa oma eillinen  posti-
lainsdadantonsg, 13 pavana elokuuta 1992
annettu Landskapslag om Posten pa Aland
(39/1992).

1.2 Kansainvalinen kehitysja
ulkomaiden lainsdddanto

Perille saamattomien |dhetysten késittely
Ruotsissa

Ruots on ainoa Euroopan maa, jossa perille
saamattomia  kirjeitd  eivd késittele
postiyritykset, vaan viranomaiset. Perille
saamattomien kirjeiden kasittely on hoidettu
Ruotsissa  viranomaistoimintana  postilain
voimaantulosta 1 péivasta maaliskuuta 1994
akaen. Tehtdvdd hoitaa Posti- ja
telehallituksen (PTS) Kiirunassa sjaitseva
késittely-yksikkd, jossa on  kahdeksan
tyontekijaa. Vain téman yksikon
tyontekijdilla on oikeus avata kirjeitd, joita e
ole kyetty toimittamaan vastaanottgjale tai
pal auttamaan lahettgjéle. Pakettien
avaaminen e kuulu yksikdn toimivaltaan.
Yksikkd toimii  my6s vavonta @ ja
tarkastusviranomaisena, missa
ominaisuudessa se muun muassa tekee
vuositarkastuksia alueille.

Postitoimintaa harjoittavan yrityksen tulee
toimittaa perille ssamattomat kirjeet Posti- ja
telehadlituksen kasittely-yksikkoon péivittain.
Toimitustiheydessa on kuitenkin k&ytanndssa
duedlisa eroja, joita ykskko yrittéa
parantaa |8hinnd huomautuksin.

Keskiméérin noin 40 — 45 % yksikon
késittelemista kirjeista palautetaan
lahettgjille.  Salytysgjan jalkeen yksikkd
tulouttaa kirjeissa  olleet rahat valtiolle,
PTSlle, ja kirjaliset viedtit havitetddn
polttamalla.  Ykskk6 e k&ytannossa
huutokauppaa séilytyksessa olleita tavaroita,
vaan ne annetaan lahjoituksena esimerkiks
Pelastusarmeijale ta  Punaisdle ridtille.
Tavaroiden kasittelyn tarvetta vdhentdd se,
ettei yksikossé kasitella paketteja.

Ruotsissa postilain (1993:1684) 8 — 13 §
koskevat perille saamattomia kirjeitd. Ne

muistuttavat Suomen postipavelulakia
eddtaneen postitoimintalain vastaavia
pykdlia Erona Suomeen on se, etta

sdvittelyn  suorittaa  valvontaviranomainen
eikd postiyritys. Posti- ja telehalituksella e
ole velvollisuutta selvittda oikeaa
vastaanottajaa.

Perille saamattomien kirjeiden kéasittelysta
peritédn maksuja, joita sdannelldan Posti- ja



telehalituksen  antamassa =~ maaréyksessa
postilain  mukaisista maksuista (2000:11).

Postiyritykset maksavat Posti- ja
telehallituksen salvittdy-yksikkon
lahetettyjen  kirjeiden  méd&rdn  mukaan
perusmaksua, osamaksua ta  erityistd
maksua.

Perille ssamattomien léhetysten kasittely
erédissd muissa Euroopan unionin maissa

Tanska. Tanskan lainsd8danndssa annetaan
Tanskan postille (Post Danmark) oikeus
avata ja tutkia lahetykset, joita e muulla
keinoin saada toimitettua lahettgéle ta
vastaanottgjalle.  Myds  vahingoittuneiks
epéillyt lahetykset saadaan avata. Vain
Tanskan  postin  tehtdvédn  madrédmét
henkilot voivat avata léhetyksid Heidan on
dlekirjoitettava vakuutus, jossa he lupaavat
olla lukematta ldhetyksesta mitéén muuta
osoitteen sekd olla paljastamatta tietoonsa
saamiaan seikkoja.

Saksa. Saksan postilainsdadanndssi annetaan
postiyrityksille oikeus lahetysten avaamiseen
tietyin edellytyksin. Postiyritys voi poiketa
postiléhetyksen sdaisuutta koskevista
rgjoituksista, jos se on véttamatonta perille
saamattoman |éhetyksen vastaanottgan tai
|&hettgjén selvittamiseks ja jos selvittamista

e voida tehda muilla keinoin. Pogtiyritys voi
avata lahetyksen myds  suojatakseen
vahingoittuneen |ahetyksen Sisdtod,

torjuakseen ihmisia tai omaisuutta uhkaavaa
vaaraa taikka kontrolloidakseen tiettyjen
hinnoittelun ehtojen tayttymista.

Iso-Britannia. Isossa-Britanniassa postilaitos
voi toimilupamadréyksen nojala kéasitela
lahetyksid, joita € ole saatu toimitettua
perille. Hallintoviranomaisten rooli rgoittuu

toimiluvan myoOntémiseen varattujen
paveuiden aduedla toimiville yritykslle.
Toimilupa dsdtéd myds  méddrayksa
turvgjarjestelyist, joita postiyritysten on

noudatettava perille saamattomia ldhetyksia
kasitellessdén. Postilaitoksella on eri pudlilla
maata kaks suurta varastoa, joihin tallaiset
|8hetykset kootaan.

1.3 Nykytilan arviointi

Suomen Posti  Oy:n  sdvityspaveujen
toiminta on ollut nykymuodossaan tehokasta
ja asiakasystavélistd. Toiminnan tehokkuutta
on vastikaan lisétty uudistamalla
sdvityspalvelujen  tieto-  ja  raportointi-
jarjestelmédt.  Yksikk6 saa  jatkuvasti
myonteista  asiakaspalautetta. Selvitys-
toiminnan jatkamista pidetdan tarpeellisena
ja  mielekkddnad.  Vadituksa l&hetysten
avaamisesta €& sen Sjaan  ole  tullut.
Telehallintokeskus e ole kasitelyt yhtékaén
asiaa koskevaa vditusta selvityspalvelujen
olemassaoloaikana, ja  yksikkokin  on

raportoinut  Telehallintokeskuksdlle  vain
yhden tiedustelun selvittéamisesta.
Eduskunta  on pitényt  l&éhetysten

perillemenon varmistamista niin tarkedna,
etta myds lahetysten avaaminen on sen

vuoksi tarpeen. Taman tehtéavan
yhteiskunnallinen intress todettiin
eduskunnan  postipavelulaista  k8yméssa

keskustelussa erittéin merkittavaks.

Suomen Posti Oy:n selvityspalveluissa on
hoidettu keskitetyti puuttedlisin
osoitetiedoin varustettujen |dhetysten

késittely vuodesta 1994. Kaikkiaan noin 44
% sdvityspalveluissa  kasitelyista  kirjeista

toimitettiin - vuonna 2000 edelleen joko
vastaanottagjale tai lahettgjdle.
Sdvityspavduihin - tulevista  ldhetyksista
suurin osa toimitetaan edelleen
avaamattomina. Avaamisen jalkeen

toimitettiin vuonna 2000 noin 9 500 |&hetysta
eteenpdin joko vastaanottgjale tai
|&hettgjdle.

Vuoden 2001 loppuun asti voimassa olevan
postitoimintalain 5 8&n mukaan postilaitoksen

tulee  turvata  kirjesalaisuus  kaikkien
postiléhetysten suhteen. Lain 11 8:ssd
s8adetédn niista tilanteista, joissa
postilaitoksella on oikeus poiketa

podtildhetyksen  sdlaisuudesta €i  avata
suljettu  postildhetys. Avaamisen perusteita
ovat sdannbksen mukaan lahettdjan tai
vastaanottajan suostumus, |&hetyksen
vahingoittuminen, vaaran vdttdminen ja
l&hetyksen perille saamattomuus. Perille
saamattoman lahetyksen voi avata, jos sitd e

ole voitu toimittaa takaisin lahettdéle. Lain



9 8:ssA perille saamaton 18hetys mééritellaan
postiléhetykseks, joka  on ilmeisen
henkilokohtainen ja jota e ole voitu antaa
vastaanottgjalle tai jota tdma e ole halunnut
vastaanottaa.

Nykytilan séilyttdminen e ole mahdollista
endd sen jdkeen, kun postipavelulaki tulee
voimaan 1 péivana tammikuuta 2002.
Uudessa laissa on otettu huomioon 1 pédivana
maaliskuuta 2000 voimaan tullut
perustuslaki, jonka mukaan kirjeen ja muun
luottamuksallisen  viestin sdlaisuus  on
loukkaamaton. Témén seikan korostamiseks
postipalvelulain 17 8:8an on otettu sd8nnos,
jonka mukaan postiyritys € saa avaa
suljettua kirjettd. Myoskadn postipakettia el
enad saa avata Siita syystd, ettel sitd saada
toimitettua perille. Naistd syistéa postinkulun

varmistustehtdvdt on  tarpeen  Sirtda
viranomaiselle, joka hoitais tarvittaessa
myo6s uusien toimijoiden perille

saamattomien |ahetysten avaamisen.

2. Esityksen tavoitteet ja keskeiset
ehdotukset

Esityksen keskeisend tavoitteena on sSirtéd
Viedtintaviraston tehtévéks postildhetyksen
oikean  vastaanottgan ta  |&hettda
sdvittdminen  niissd  tapauksissa, joissa
postiyritys e ole puutteellisten osoitetietojen
VUOKS saanut toimitettua  18hetysta

olis  rikosoikeuddlinen
vaitiolovevollisuus.

virkavastuu  ja

Postiyritys ~ velvoitettaisin ~ toimittamaan
Viedtintavirastoon valittOméasti sellaisat
postiléhetykset, joita se e ole kyennyt

toimittamaan eteenpédin. Ehdotetussa laissa
sdanneltéisiin |ahetysten avaamista
Viedtintévirastossa.  Viedtintévirasto  sais
avata suljetun kirjeen vain, jos se olig
valttamétontd vastaanottgjan tai
sdlvittdmiseks tai jos kirje saattais aiheuttaa
vaaraa. Postipaketin  vois avata muun
muassa siks, eftei Sitd ole saatu toimitettua
perille ekd palautettua. Avaamisesta tulis
tehda lahetykseen tai sen liitteeseen laissa
tarkemmin séénneltévét merkinnét.

Postipaveulakiin liséttéisiin myo6s
sddnnokset avattujen lahetysten kasitteysta
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Viedtintévirastossa. Lahetykset tulis sdilyttda
kuuden kuukauden gan avaamispédivasta
laskettuna, minka jakeen ne voitasin
myyda ta havittdh Muun muassa
pilaantuneet ja vaaraa aiheuttavat |ahetykset
voitaisiin  kuitenkin  hévittéd <dlytysaikaa
noudattamatta. Laki sSisdtéis sdnnoksia
my6s Sitd, missa tapauksissa postiyritys
vois havittéa |ahetyksen.

Ehdotetulla lailla dSirrettdisin viranomaisille
postinkulun varmistustehtavat, kuten
eduskunta on postipalvelulaista antamassaan
vastauksessa edellyttényt. Tehtdvéd hoitais
Viedtintavirasto, jolle annettaisin - myds
oikeus avata lahetyksid. Tavoitteena olis
sdilyttéd  sdvittelytoiminta samala tasolla
kuin se on Suomen Posti Oy:n hoitamana
ollut.

Eduskunta on lausumassaan edellyttanyt, etta
hallitus vamistelee esityksen postipavelun

varmennusyksikon perustamisesta
Telehallintokeskukseen. Esityksessa
ehdotetaan  kuitenkin, ettd  postinkulun
varmistustehtavét sirretééan
Viestintévirastoon erityista yksikkoa
perustamatta. Viestintaviraston

organisactiota € laissa saanndtadis, koska
sitd e muutenkaan ole sdadetty lain tasolla.
Telehallinnosta  annetun  valtioneuvoston
asetuksen (478/2000) mukaan Telehalinto-
keskuksen organi saatiosta paéttaa ylijohtaja

Viestintaviraston tehtévana olis
nimenomaan lahetyksid avaamala pyrkia
selvittdmaan postilahetyksen vastaanottgja tai
Sen djaan tietojen etsiminen
osoiterekistereista séilyis edelleen
postiyrityksen  tehtavana Taman vuoks
léhetys  toimitettaisiin @ Viedtintivirastosta
uudelleen suljettuna takaisin postiyritykselle
yhdessa niiden tietojen kanssa, jotka on
|0ydetty avaamisen yhteydessd. Postiyritys
toimittaisi |&hetyksen edelleen
vastaanottgjale ta Téalainen
tehtévénjako olis tarkoituksenmukaisin seka
Viedtintaviraston ettd Suomen Posti Oy:n
kannalta. Silla kyettéisiin myos turvaamaan
luottamuksellisen viestin suoja
mahdollisimman hyvin.
Tarkoituksena  olis
varmistustehtéavét
mahdollisimman
kaluston

dirtéd  postinkulun
Viestintavirastoon
henkiloston  ja
Siks tehtavéat

pienin
muutoksin.



hoidettaisiin  edelleen Jyvaskyl&sss, jossa
Suomen Posti Oy:n selvityspalvelut nykyisin
sijaitsevat. Osa Suomen Posti Oy:n yksikon
tyontekijoista  dirtyis Viedtintaviraston
pavelukseen.  TyoOskentelya  jatkettaisiin
nykyisissa tiloissa, joissa ovat valmiina muun
muassa tarvittavat laitteet ja varastotilat.

3. Esityksen vaikutukset

3.1 Talouddliset vaikutukset

Ehdotettu  laki  lisdis  Viedtintéviraston
menoja, koska virastoon diirrettdisiin uusia
tehtdvid ja niiden hoitaminen vaatis muun
muassa uutta henkildstdd. Toisaalta ehdotus
pienentdiss Suomen Posti Oy:n kustannuksia
sltd osn kuin osa sen savityspalveluissa
nykyisin hoidettavista tehtévistd sirrettdisin
viranomaiselle. Uusista tehtdvistd aheutuvat
kustannukset ehdotetaan otettavaksi
huomioon postiyritykselta — tassi vaiheessa
Suomen  Posti  Oy:ltd —  perittavad
valvontamaksua méaréttaessa.

Postinkulun varmistustehtéavien siirron
avioidean  aheuttavan  Viestintévirastolle
noin 1,7 miljoonan markan vuotuiset
kustannukset. Kustannuksista suurin  0sa
muodostuis uuden henkil 6ston
palkkamenoista.  Viedtintavirastolle aiotaan
myds lunastaa Suomen Posti  Oy:ltd
tehtédvissd tarvittavia kausteita ja laitteita
Lisdks Suomen Posti Oy:lle maksettaisiin
tilavuokraa.

Valtion tadousarviossa Viegtintaviraston tulot
ja menot otetaan huomioon
nettobudjetoidulla  tulomomentilla 12.31.70.
Viestintdviraston kustannusten kasvun e
arvioida aiheuttavan suuria muutoksia valtion
talousarvioon, koska  nettobudjetoivana
virastona myods Viedtintéviraston tulot
kasvavat, kun uudet kustannukset otetaan
huomioon  postiyritykselle — méaréttévéssa
valvontamaksussa. Viestintéviraston tulojen
ja menojen suhteen € sSiten arvioida
muuttuvan nykyisesta.

Koska pogtitoiminta on kilpailulle avointa,
tulevaisuudessa Viestintévirastossa saatetaan
késitdla my6s muiden kuin Suomen Posti
Oy:n kuljettamia puutteellisn osoitetiedoin
varustettuja |éhetyksid. Niiden méérien e
kuitenkaan voida |dhitulevai suudessa

1..1.5

arvioida kasvavan  merkittéviks, joten
merkittdvia lisdkustannuksiskaan e ole
odotettavissa.

3.2 Organisaatio- ja

henkil dstovaikutuk set

Postinkulun  varmistustehtévét  ehdotetaan
sirrettdviks Viestintavirastoon, mutta niiden
jarjestamista virastossa € aiota saannella
Organisatoriset  vaikutukset jdavéat  joka
tapauksessa  Viestintdviraston — sisdisiks.
Tehtédvat on tarkoitus hoitaa Jyvéskylassa
samoissa tiloissa, joissa Suomen Posti Oy:n

salvityspalvelut nykyisin toimivat.
Ehdotetun sddntelyn arvioidaan lisdévan
Viestintaviraston henkil6st6n tarvetta

esmiehen lissks noin ndjédla ta viiddla
henkilolla. Arvio perustuu Viestintaviraston
ja  Suomen Posti Oy:n k&ymiin
keskusteluihin. Uudistus pyrittéisiin
jarjestamadn siten, ettd osa Suomen Posti
Oy:n selvityspalvelujen henkilstosta siirtyis
Viestintéviraston palvel ukseen.
Viedtintdvirasto ja Suomen Posti Oy
hoitaisivat tarvittavat jarjestelyt. Suomen
Posti Oy:n antamien tietojen mukaan
Jyvaskylan sdlvityspaveuissa on henkil6ita,
jotka ovat halukkaita Sirtymaan
Viedtintaviraston palvelukseen  postinkulun

varmistustehtéviin. Henkil 6ston sirron
yhteydessa on tarkoitus varmistaa, etta
heidan palkkatasonsa, nykyiset
lomagikeutensa ja muut vastaavat etunsa
silytettaisin.

Suunnitellulla toimintamalilla olis

duedlisa vakutuksa dten, efta osa
Viedtintaviraston henkilostosta  tyoskentelis

uudessa toimi pisteessa Jyvéaskyl8ssi.
Nykyisin virastolla on vahainen
henkilostbmééra djoitettuna  radiotarkkailu-
asemille eri puolille maata.
4. Asian valmistelu
Ehdotusta on vamistetu liikenne- ja

viestintdministeriossd  virkatyonda  Vamis-
tedlun aikana on tehty tiiviisti yhteistytta
Viedtintaviraston ja Suomen Posti Oy:n
kanssa. Myo6s oikeusministerion kanssa on
kéyty useita keskusteluja.



Esityksesta on
oikeusministeriolta,
valtiovarainministeriolta,
V aestoreki sterikeskuksalta,
Telehdlintokeskukselta,  Kuluttgjavirastolta,
Suomen Kuluttgdiitto ry:tg,
Kilpailuvirastolta, Tietosuojavaltuutetun
toimistolta, Keskuskauppakamarilta, Suomen
Kuntdiitolta, Suomen Suoramarkkinointi-
liitto ry:ltd, Tietoliikenteen ja tietotekniikan
keskudliitto, Ficom ry:ltd, Aikakaudehtien
Liitto ry:lt4 Sanomaehtien Liitto ry:ltg,
PVL-toimihenkildliitto  ry:It&, Podtiliitto
ry:It§ Suomen Posti Oy:ltd  Suomen
Suoramainonta  Oy:lt4, Sanoma-WSOY
Oyj:ltd, Leijongjakelu Oy:ltd, Alma Media
Oyj:ltd, Savon Media Oy:ltd, Yhtyneet
Kuvalehdet Oy:ltd, Vaditut Padat — Reader's
Digest Oy Ab:ltd TSYhtymd Oy:lta, A-
lehdet Oy:lta, Edita Oy Ab:lta ja Postmediat
Oy:lta. Lausunnoissa esitetyt nékdkannat on
otettu mahdollisuuksien mukaan huomioon.

pyydetty lausunto
Sisdasiainministeriolta,

5. Muita esitykseen vaikuttavia
seikkoja

Ehdotettu laki liittyy valtion talousarvioon.
Postinkulun  varmistustehtévien  siirtéminen
Viestintavirastoon vaikuttaa seka
Viedintéviraston tuloihin  ettd  menoihin.
Kyseinen muutos e kuitenkaan muuttane
tulojen ja menojen  suhdetta  slla
nettobudjetoidulla momentilla, jolla
Viestintavirasto otetaan huomioon.

Esitys e liity EY-sdadoksiin. Pogtipalveluita
sadtelevassa yhteistn postipalvelujen
sisdmarkkinoiden kehittdmista ja paveun
laadun parantamista koskevista yhteisista
sédnnoistd annettu Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivi  (97/67/EY) e dsdla
sddnnoksia kirjeiden avaamisesta ta perille
saamattomien lahetysten kasittelysta.
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YKSITYISKOHTAISET PERUSTELUT

1. Lakiehdotuksen perustelut

18 8. Vastaanottajan selvittaminen. Pykalan
1 momentti ehdotetaan muutettavaks siten,
etta postiyrityksen vevollisuus  séilyttaéa

|éhetys korvattaisiin velvollisuudela
toimittaa |&hetys Viestintévirastoon.
Postiyrityksen  tulis  toimittaa  |8hetys

Viestintaviraston kasiteltavaks  valittomasti,
kun on kaéynyt ilmi, ettd sStd e kyetd

toimittamaan vastaanottgjalle eka
paauttamaan lahettgdle.
Sisdloltéan pilaantunutta postipakettia

koskeva s&annds ehdotetaan muutettavaks
koskemaan pogtildhetystéd yleensd. Talodin
postiyritys vois havittéd myos sellaisen
kirjeléhetyksen, jonka sisdltd on pilaantunuit.
Esimerkiks  isokokoisten  kirjeldhetysten
ssdtd voi olla pilaantuvaa yhtd lailla kuin
postipakettienkin.  S&é&nndksen muuttamista

ehdotetaan, jotta podtiyritys e  olis
velvollinen toimittamaan ssdloltéan
pilaantuneita kirjeita havitettaviks

Viestintavirastoon.
Lisaks sdannosta ehdotetaan muutettavaksi

siten, etta  hévitysoikeus  kohdistuis
|ahetykseen, jonka sisAto olis
todennakdi sesti pilaantunut. Toden-
nékoisyyskriteerin  lisdéémisesta olis  apua
erilaisissa ké&ytannon tilanteissa.

Postipalvelulain 17 8:n perusteella postiyritys
saa salvittdd postipaketin kunnon avaamalla
sen, jos lahetys on vahingoittunut ja
avaaminen on  vadttamaontd  sisdllon
suojelemiseks tai sen kunnon toteamiseks.
Jos postiyritys sis epéilee paketin sisAltoa
todenndkobisesti  pilaantuneeks, sen tulee
ensin kayttéad oikeuttaan avata paketti ja
todeta sen kunto. Paketista saattaa kuitenkin
oytya jotain sdlaista ainetta tai  jokin
sdlainen tavara, joka e ole tunnistettavissa.
Tdlgin & olis kohtuullista asettaa
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postiyritykselle velvollisuutta ryhtya
selvittdmadn, mist aineesta tai tavarasta on
kyse. Pogtiyritys vois havittda tdlaisen
lahetyksen Siind  tapauksessa, ettd  sen
pilaantuminen olis todennakdista i sen
ulkoisten ominaisuuksen — esimerkiks
hajun — perustedla olis padteltavissy, ettd
|ahetys on todennakdisesti pilaantunut.

Pilaantuneeks epdiltyd kirjettd postiyritys el
voi avata. Ehdotetun sddnnoksen perusteella
postiyritys sais  kuitenkin  havittdd myds
sdllaisen  kirjeldhetyksen, joka voidaan
pédtépéin arvioida pilaantuneekss mutta
jonka pilaantumista e kyetd tdysin varmasti
toteamaan léhetystd avaamatta. Taldin
valtyttaisin sisdlloltéan pilaantuneiden
kirjeiden tarpeettomalta |ahettdmisdta
Viedtintévirastoon. Havitysoikeuden avulla
voitaisiin myds  vattdd  mahdolliset
terveydedlliset tai muut haitat, joita vois
aiheutua, jos lahetys pilaantuisi lisda.

Viedintdviraston  kédteltavéks &  olis
tarkoituksenmukaista  toimittaa  sellaisia
avoimia léhetyksg, joista ilmeisesti e enda
ole saatavissa uutta tietoa vastaanottgjan tai

momenttiin  ehdotetaan  lisattdvaks  virke,
jonka mukaan podtiyrityksdla e olis
velvollisuutta toimittaa  téllaista l&hetysta
Viestintavirastoon. Saénnoksessa
tarkoitettuja avoimia lahetyksé olisivat
esimerkiks avoimet kirjeet ja kortit. Sé&nnés
tulis sovellettavaks sdllaisissa tilanteissa,
joissa vaikkapa lahetyksen laadun tai sen
ulkoasun  perustedla  voitaisiin @ pitéd
jokseenkin selvand, ettei sen toimittaminen
Viestintavirastoon edesauttaisi vastaanottagjan

olis velvollisuutta  sdlyttéd tdlaisia
lahetyksia. Ei voida pitéd kohtuullisena, etta
postiyrityksen sdilytettéveks tulis

esimerkiksi avoimia postikorttgja silloin, kun



niistd e enda ole 16ydettavissi vastaanottajan

ta lahettfan selvittdmistd edesauttavia
tietoja.

Pykaldan otettavaksi ehdotetulla uudela 3
momentilla sdanneltéisiin  tilannetta, jossa
muuta kuin henkilokohtaiseks tarkoitettua
|&hetysta e pystyta toimittamaan
vastaanottgjalle eikd |ahetyksen

padauttamisesta ole sovittu postiléhetyksen

ldhettgian  kanssa.  Postilla  olis  oikeus
havittéa talainen |ahetys. Lahetys
paautettaisiin, jos palautuspavelusta olis

momentissa tarkoitettuja l8hetyksia olisivat
muun muassa mainokset, muut vastaavat
painotuotteet ja ketjukirjeet. Suomen Posti
Oy:ltd saadun tiedon mukaan osoitteellisen

suoramainontapostin maa&rd  oli 320
miljoonaa kappal etta vuonna 2000.

Liikennevdiokunta on  postipavelulaista
antamassaan mietinndssa  todennut,  efta

esimerkiksi osoitteellisen suoramainonnan tai
vastaavien  joukkoldhetysten  perillemenon
estymisestd e voida olettaa syntyvén
oikeudenmenetyksia. Siks my6sk&an
postiyrityksen velvollisuus selvittda
|dhetyksen oikea vastaanottgja e
liikennevaliokunnan mukaan ulotu yhta
ankaradti tdlaisiin lahetyksiin.
Mainitunkataisten |ahetysten kéasitteleminen
Viedtintvirastossa e olis
tarkoituksenmukaista. Postiyritys el
myoskddn void  sdilyttdd  niitd  ilman
kohtuuttomina pidettavia ongelmia.
Tamantyyppisiin  lahetyksiin e kohdistu
tiedusteluja eikd niiden havittémisen voida
katsoa aiheuttavan oikeudenmenetyksia.
Pykdlén 2 momenttiin e ehdoteta tehtdvaks
muutoksia.

32 a 8 \Viestintaviraston postinkulun
varmistustehtavat. Pykdldn 1 momentissa
Ss8adettéisin Viedtintéviraston
velvollisuudesta hoitaa postinkulun
varmistustehtavia. Né&issa varmistus-
tehtdvissd Viedtintéviraston tulis  pyrkia
selvittdmaan postilahetyksen vastaanottgja tai
niissa tapauksissa, joissa
kumpaakaan e ole kyetty puutteellisten
osoitetietojen vuoks salvittdmaan
postiyrityksen  kéytdssd olevin  keinoin.
Oikean  vastaanottgjan tai  l&hett§a
sdvittdminen olis  endiSjaisesti  eddleen
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postiyrityksen tehtévand. Suomen Posti Oy
jatkais  dis  omien  osoiterekistereidensi
avulla sdlaista osoitesdvittelyd, joka €
eddlytd lahetyksen avaamista. Lahetyksia
paautettaisin - edelleen  yrityksen  logon,
postimaksukoneleiman tai PMM-
sopimusnumeron perusteella

Eduskunta edellytti  lausumassaan, ettd
hallitus vamistelee esityksen postipavelun

varmennusyksikon perustamisesta
Viedtintévirastoon. Esityksdla postinkulun
varmistustehtavét sirrettéisin
Viestintdvirastoon. Tehtévien jarjestamista
Viedintéviraston  ssdlla e  kuitenkaan
séanneltais. Lalla e perustettais

Viedtintdvirastoon erillistd yksikkéad, koska
Viedtintéviraston siséista organisadtiota € ole
muutenkaan sédnnelty lain tasolla.
Telehallinnosta  annetun  valtioneuvoston
asetuksen  mukaan  Telehallintokeskuksen
padllikkoé on ylijohtaja, joka paéttéd viraston
muusta organi saatiosta.

Perustudain 10 &n 2 momentin mukaan
kirjeen ja muun luottamuksellisen viestin
salaisuus on loukkaamaton. Téméan suojan
korostamiseks postipalvelul aki sisdltéd
kirjeen avaamista koskevan saénnoksen. Lain
17 &n 1 momentin mukaan pogtiyrityksella
e ole oikeutta avata suljettua Kirjetta.
Vuoden 2001 loppuun asti voimassa olevan
postitoimintalain mukaan taas kirje voidaan
avata, jos léhetystd & muuten pystyta
toimittamaan perille. Postiyritys voi 17 8n 2
momentin mukaan avata postipaketin, jos
ldhetys on vahingoittunut tai jos on syyta
epéilla, etta ldhetys saattaa aiheuttaa vaaraa
terveydelle ta omaisuudelle. Sen Sjaan
postiyrityksella e ole oikeutta avata pakettia
pelkastédn sen vuoksi, ettd vastaanottgjaa tai
|ahettgjdé e saada sdlville.

Viedtintéviraston oikeudesta avata suljettu
kirje saadettdisiin pykdlan 2 momentissa.
Suljettu kirje voitaisiin avata silloin, jos se on
valttaméatonta lahetyksen vastaanottgjan tai
l&hettgjan  selvittdmiseks.  Sd&nnoksella
korostettaisiin luottamuksellisen  viedtin
suojaa asettamala  kirjeen  avaamisdle
tivkemmat  edellytykset  kuin  paketin
avaamisdle. Kéytdnnossa tdma vois ilmeté
esmerkiks  tilanteessa, jossa avattava
postipaketti sisdltéis myds suljetun kirjeen.
Talbin Viedtintévirasto e sais avata kirjetta,
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jos vastaanottgja tai
selvittda paketin muun sisdlon perusteella
Lisaks Viedtintavirastolle ehdotetaan
oikeutta avata suljettu kirje slloin, jos sen
epdillddn  olevan vaaraks  ihmisille ta
omaisuudelle. Télaista sdénnostd pidetéén
tarpeellisena, koska paits paketin myos
kirjeen ssdtd voi olla vaaraa aheuttava.
Sisdlon  vaardlisuuden toteamiseks  kirje
voidaan joutua avaamaan. Lahetyksia
késittelevien turvallisuus vois vaarantua, jos
epéilyttavia l&hetyksia jouduttaisiin
sdilyttaméadn Viestintéviraston tiloissa.

Postipaketin avaamista koskevat séénnokset
sisdltyisivét pykaan 3 momenttiin.
Momentin 1 ja 2 kohdan ssdlto olis sama
kuin postipdvelulain 17 &8ss, jossa
sdannelldan  postiyrityksen  oikeutta avata
postipaketti. Viedtintévirastolla olis oikeus
avata vahingoittunut tai mahdollisesti vaaraa

aiheuttava  postipaketti, koska  nama
ominaisuudet saattaisivat ilmetd vasta sen
jdkeen,  kun  paketti on |ahetetty

Viestintavirastoon. Momentin 3 kohta antais
oikeuden sellaisen postipaketin  avaamiseen,
jota postiyritys e ole puuttedlisten
osoitetietojen vuoksi  kyennyt toimittamaan
eteenpéin.

Pykdlan 4 momentti sisdltdis sddnnokset,
joilla  varmigtettaisiin, ettd postildhetyksia
avaisval Viedtintévirastossa vain kyseiseen

tehtavéan maéérdtyt henkilot. Lahetysten
avaaminen  liittyy  kiintedsti  yksityisen
oikeusturvaan, joten se hautaan hoitaa
vavotusti. Sks avaamiseen osdlistuis

sddnnbksen mukaan aina kaks henkil 64
Lain 17 8:8an sisdtyy vastaava sédnnds, joka
koskee pakettien avaamista postiyrityksissa
Yksityisen oikeusturvan sdilyminen
varmistettaisiin my6s sédnnoksella
merkinndistd, jotka avattavaan lahetykseen
on Viedtintévirastossa tehtéava Lahetyksen
saga sas mekinndistd  selville muun
muassa sen, miks ja minka sdnnoksen
nojala lahetys on  avattu. Myobs
postiyrityksella on postipalvelulain 17 8&n
mukaan  velvollisuus  tehdd  avattuun
postipakettiin - Viestintdviraston méaaradmét
merkinné. Viedtint&viraston tulis  lisdks
tehdé 18hetyksen avaamisesta poytakirja

32 b 8 Lahetyksen palauttaminen
postiyritykselle. Pykdlassa  sdadettéisiin
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menettelystd  siind  tapauksessa, etta
postildhetyksesta |Oydettéisiin
Viedintévirastossa tietoja, joiden avulla

voitaisin  selvittda ldhetyksen vastaanottgja
toimittaa lahetys takaisin pogtiyritykselle
eteenpdin  toimitettavaks. Lé&hetys olig
suljettava uudelleen ta pakattava uuteen
pakkaukseen, jotta luottamuksellisen viestin
suoja e vaarantuisi. Lahetyksestd |6ytyneet
tiedot liitettéisiin mukaan, jotta pogtiyritys
pystyis tekem&n mahdolliset lisdsalvitykset
omia rekistereitéén hyvéks kéayttéen taikka
vois toimittaa ldhetyksen suoraan dita
| Bytyneeseen osoitteeseen.

Pykdan 2  momentissa  sdddettéisiin
postiyrityksen  velvollisuudesta  toimittaa
lahetys  oikedlle  vastaanottgjale  tai
lahettgjdlle. Postiyrityksen tulis  toimittaa
ldhetyksen  mukana  eteenpdn  myo6s
Viestintavirastossa tehdyt merkinnat
ldhetyksen avaamisesta. Viedtintévirasto ei
tekis osoitesalvitystd, koska postiyrityksella
on sdsihen omien rekistereittensd avulla
parhaat mahdollisuudet. Téallainen tyonjako

olis tarkoituksenmukaisin sekéa
Viestintaviraston eta postiyrityksen
kanndlta.  Viestintdviraston tehtavia e

lagjennettais  kohtuuttomasti  ja postiyritys
vois hoitaa tehtévan, johon sillédjo on vamis
ammattitaito ja vamiit, kattavat rekisterit.
Kuitenkin suljettuja lahetyksid avattaisiin ja

avattuja  lahetyksa  kasitdtéisin @ vain
viranomai stoi mintana, joten |uottamuk-
sdlisen viestin suoja turvattaisiin

mahdollismman pitkéle.

Pykdédn 3 momentissa postiyritykselle
ehdotetaan annettavaksi oikeus peria maksu
paketin  uudelleen  kuljettamisesta  ja
paauttamisesta seka kuluttgjansuojalain 6

luvun (38/1978) etamyyntisdanndsten
mukai sesti pdautettavasta  |ahetyksesta
Kuluttgansuojalan mukaiset

asiakaspalautukset voivat olla niin  kirjeité
kuin  pakettgakin.  Muunlaiset  Kirjeet
postiyrityksen tulis palauttaa tai toimittaa
eteenpdin maksutta. Postiyrityksen oikeus
peria  maksu koskis myds sdlaisa
etdmyyntildhetyksig, jotka joudutaan
palauttamaan  postimyyntiyrityksille  perille
saamattomina.

S&énnds  ehdotetaan

otettavaksi, jotta



nykyinen palvelutaso e huononisi. Suomen
Posti Oy kuljettaa osoiteselvittelyé vaativat
kirjeet nykyisinkin ilman lisimaksua. Sen
sjaan  pakettien  kuljettaminen  uuteen
maksullista.  Postimyyntiyrityksen taas on
kuluttgjansuojalain mukaan otettava omalla
kustannuksellaan takaisin kuluttgjan
palauttamat tuotteet.

32 ¢ 8 Avatun lahetyksen sdilyttdminen ja
havittaminen. Pykdéssa ehdotetaan
séadettévaks  ditd, miten  Viedtintéviraston
tulis kasitella sdlaisa lahetyksi, joita ei 32

b 8n mukaan toimiteta  takaisin
podtiyritykselle.  Pykddan 1 momentissa
saadettaisin viranomaisdle  vevollisuus

sdilyttdd lahetys kuuden kuukauden ajan

avaamispaivasta. Kuuden kuukauden
sdilytysaika on vida voimassa oOlevan
postitoimintalain  mukainen ja se on
osoittautunut sopivaks. L dhetyksen

sdilyttamisvelvollisuus olis perusteltu, koska
sdilytysailkana seka vastaanottgja  ettd

Jos podtiléhetysta e kuuden kuukauden
sdilytyksen aikana tiedusteltais,
Viedtintéviraston tulis 2 momentin mukaan
havittéd lahetys <llytysgian  kuluttua
Havittdmisen tulis tapahtua
luottamuksellisen viestin salaisuuden
turvaavalla tavala, kuten silppuamalla tai
polttamalla. N&n luottamuksellinen viesti e
joutuisi kenenkéén tietoon.

Jos kuuden kuukauden gan sdilytettévana
olut lahetys dsdtdis muuta  kuin
henkilokohtaiseks tarkoitetun viestin, muu
Sisdlto voitaisin 2 momentin mukaan myyda.
Kirjallinen ja muu henkilokohtainen viesti
tulis  kuitenkin hévittda tassdé momentissa
tarkoitetuin tavoin luottamuksellisen viestin
sdaisuuden sdilyttamiseksi. Sopiva
myyntitapa olis Viestintéviraston
padtettéavissi. Nykyisin Suomen Posti Oy:n
sdvityspalveluista  joutuu  tala  tavoin
myyntiin ihéi madra  tavaraa
Arvottomat tavarat Viestintévirasto vois
havittéa parhaaks katsomallaan tavalla
Pykd8lén 3 momentissa sd&dettéisiin varoista,

jotka l10ytyvét lahetyksista tai  syntyvét
|&hetyksista [6ytyneiden tavaroiden
myynnistd. Léhetyksistd |6ytyneet rahat
tilitettéisin Viegtintévirastolle.

1..1.5
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Viedtintévirastolle tuloutettaisiin my6s
tavaroiden  myynnistd  saatavat = vard.
Viranomainen vois antaa  tavaroiden

myymisen jonkin toisen tahon tehtavéks,
joten  myynnistd syntyneet kulut olis
vahennettava myyntitul oista.

Joissakin tapauksissa olis kaytannon syista
tarpeen havittda 18hetys kuuden kuukauden
sdilytysailkaa ~ noudattamatta. Talaisista
tilanteista  ehdotetaan  sd&dettéavéks 4
momentissa, jonka sddnnokset koskisivat
sekd kirjeita ettd pakettgja. Viestintavirastolle
ehdotetaan annettavaks oikeus Kkasitella
kaikkia sddnntksessd mainittuja ldhetyksia
samdla tavalla, jotta sdlytykseen e joutuis
esmerkikd  mink&&nlaisa vaardlisa ta
pilaantuneita léhetyksid. Kirje voi samaan
tapaan kuin pakettikin sisdtdd esimerkiks
huonosti pakattuja terévia esineitd, joista voi
aiheutua vaaraa |8hetyksen kasittelijélle.
Momentin 1 kohdassa ehdotetaan

saadettavaks Viestintavirastolle oikeus
havittéa sisdloltaan todenndkoi sesti
pilaantunut  [&hetys. Postiyrityksella  olis

vastaava oikeus muutettavaks ehdotetun 18
8n 1 momentin perusteella. Tallainen oikeus
olis tarpeen esimerkiks sdllaisessa
tilanteessa, jossa ldhetys voitaisiin todeta
todenndkoisesti  pilaantuneekst  vasta sen
tultua Viedtintéviraston kasiteltévaks.
Momentin 2 kohta koskis vaaraa aiheuttavia
lahetyksid, jotka Viedtintdviraston tulis
saada turvallisuuden vuoks havitettya ilman
sdilytysaikaa.

Momentin 3 kohdassa ehdotetaan
séadettdvéks oikeudesta hévittdd 18hetyksia,
jotka evéa ilmeisesti ole luonteeltaan
henkilokohtaisia. Ehdotetussa 18 8n 3
momentissa  annettaisiin~ postiyritykselle
oikeus havittdd muut kuin todenndkoisesti
henkilokohtaisiksi tarkoitetut |8hetykset, jos
niiden palauttamisesta e olis  sovittu

henkilokohtaisks tarkoitettuja |ahetyksia ei

dis vdttdmétta olis tarpeen toimittaa
Viedintdviraston kasiteltéaviks. Tdlaisiakin
lahetyksia VoIS kuitenkin tulla

Viestintavirastoon esimerkiks sen  vuoks,
etta lahetyksen luonne & selvidis ennen kuin
viranomainen avais sen. Taldin
Viedintéviraston e  tarvitds  sdlyttéa
ldhetystd, vaan se voitaisiin havittdd samoin
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perustein  kuin 18 &n 3 momentin
perusteluissa on todettu.

Momentin 3 kohdan nojalla Viegtintévirasto
vois havittdd myts sdlaiset |dhetykset,
joiden sdilyttdminen olis muusta vastaavasta
syystd selvasti tarpeetonta. T&& sddnnosta
tulis sovetaa vain sSdlaisin edelytyksen
selkedsti  tayttaviin - 18hetyksiin,  joiden
havittaminen ilman <ilytysakaa €& vois
vaarantaa  oikeusturvaa.  Sd8nnds  olis
Viedtintéviraston  toiminnalle  tarpedlinen.
Jos viranomaisen olis sdilytettava tiloissaan
myds mainitun kaltaiset |ahetykset, sen
toiminta voisi k&ytdnntssi vaikeutua. Taloin
sdilytettédvina jouduttaisiin  pitémadn myos
sdlaisa lahetyksa, jotka evda ole
luontedtaan luottamuksdllisia tiedonantoja ja
joiden e sks olis tarpeen nauttia erityistd
suojaa. Taménkatainen léhetys vois olla
esimerkiksi jérjeston edustgjistovaaleja
koskeva kirje, joka avattaisiin
Viedtintévirastossa vadien jalkeen. Tédlaisen
Kirjeen havittamisen ilman kuuden
kuukauden sdilytysaikaa e voitais  katsoa
loukkaavan oikeusturvaa.

32 d 8. Virkavastuu. Pykdéassa ehdotetaan
sdadettavaks  rikosoikeudellinen  virkavastuu
myos niille Viedtintévirastossa postinkulun
varmistustentévia hoitaville henkiléille, jotka

ovat  Viestintavirastoon muussa  kuin
virkasuhteessa ta  siihen  verrattavassa
palvelussuhteessa. Virkavastuusaénnosta
ehdotetaan, koska naiden tehtavien
hoitaminen  liittyy  kiinteésti  yksityisen
oikeusturvaan. Viestintavirastossa
postinkulun varmistustehtavissa

tyoskentelisivdt todenndkdisesti  virkamiehet,
mutta pykdldn avulla varmistettaisin, etta
rikosoikeudellinen  virkavastuu ulottuis
my6s muihin tehtavia mahdollisesti hoitaviin
henkilGihin. S&&nnbs vastais postipalvelulain
17 8&n 3 momenttia, jota sovelletaan

postiyrityksen palveluksessa olevaan
henkil6on.

Kirjeita avaavia henkilGita koskis
vaitiolovelvollisuus viranomaisten toiminnan
julkisuudesta annetun  lain  (621/1999)
mukai sesti. Erillista postinkulun
varmistustehtaviin liittyvaa

sal assapitosddnnosta ef siksi ehdoteta.
32 e 8 \Viestintdviraston kustannukset.
Viestintavirastolle koituis uudesta tehtévasta
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kustannuksia, joiden maarda on arvioitu
jaksossa Esityksen vaikutukset.
Viedtintdvirasto on nettobudjetoiva virasto,
jonka kulut katetaan toiminnasta saaduilla
tuloilla  Laissa ehdotetaan sen  vuoks
sAedettévaks Sita, milla varoilla postinkulun
varmistustehtévistd aiheutuvat kustannukset
katetaan.

Lan 31 &n mukaan liikenne- ja
viegtintdministerio ma&rda Viestintaviraston

suorittamasta  valvonnasta  postiyrityksilta
perittdvdt laissa  tarkoitetun  toiminnan
liikevaihtoon suhteutetut maksut siten kuin
valtion maksuperustel aissa (150/1992)
sdddetddn. Pykdan mukaan maksut on
médrdttava  Siten, et ne  kattavat
viranomai stoiminnasta aiheutuneet

kustannukset. Ehdotetulla 32 e &lla
tésmennettdisiin, ettd maksuja maardttdessa
on otettava huomioon mya&s
Viedintévirastolle  ehdotettavien uusien
tehtévien kustannukset.

38 a 8 \Viestintaviraston valitusoikeus.
Lakiin ehdotetaan lisdttévéks pykdld, jonka
mukaan  Viedtintévirastolla oliss  oikeus
valittea  korkeimpaan  hallinto-oikeuteen
sdlaisesta halinto-oikeuden ratkaisusta, jolla
Viedtintaviraston padtds on muutettu tai
kumottu. Vastaavanlainen sd&nndés on
tarkoitus ssdllyttédd myos muihin sdlaisin
lakeihin, joissa  Viestintévirasto on
valvontaviranomai sena. Pykda liittyis
halintolainkayttdlain  (586/1996) 6 8&n 2
momentin  sédnnokseen, jonka mukaan
viranomaisella on valitusoikeus, jos laissa
niin sdadetddn ta jos valitusoikeus on
viranomaisen valvottavana olevan julkisen
edun vuoksi tarpeen.

13 8. Poikkeukset keraily- ja
jakelutiheydesta. 14 8. Jakelusuunnitelmat ja
-sopimukset. 17 8. Avaamisoikeus. 23 8.
Kunnan rakennusval vontaviranomaisen
paatts postilaatikkojen sijoittamisesta sekéa
korvausvelvollisuus. 24 8. Toimitusehdot. 27
8, Kustannuslaskenta. 28 8.
Yhteistoimintavel voite. 30 8. Yleinen ohjaus,
kehittaminen ja  valvonta. 31 &
Valvontamaksut. 32 8. Tiedonsaantioikeus.
33 8. Pakkokeinot. 37 8. Erimielisyyksien
ratkaiseminen. 38 8. Muutoksenhaku. 39 8.
Virka-apu. 42 8. Postimerkkien
julkaiseminen ja  postimaksumerkinnan



kayttdminen. Telehalintokeskuksen nimen
tilale ehdotetaan muutettavaks
Viedintavirasto  kaikissa niissa  pykalissg,

joissa Telehallintokeskus mainitaan.
Hallituksen esityksessi laiks
viestintdhallinnosta (HE  52/2001 vp)
Telehallintokeskuksen nimi ehdotetaan

muutettavaks  Viestintévirastoksi. Eduskunta

on hyvaksynyt lakiehdotuksen 5 péivana
kesdkuuta 2001.

2. Voimaantulo

Postipalvelulaki tulee voimaan vuoden 2002
austa Tama laki ehdotetaan tuleveks
voimaan samaan aikaan, jotta postinkulun
varmistustoimintaan e syntyiss  taukoa
Suomen Posti Oy e voi enda avata ldhetyksia
kun postipavelulaki on voimassa.
Viedintévirasto e puolestaan voi adoittaa
vastaavaa toimintaa ennen kuin nyt ehdotettu
laki tulee voimaan.

Jos osoiteselvittely keskeytyisi, avaamista
tarvitsevat lahetykset kasautuisivat, kunnes
toiminta  Viestintévirastossa  aoitettaisin.
Tama viivastyttdis  sdvasti  |ahetysten
peillemenca ja olid ndn  vasoin
eduskunnan tahtoa. Lahetysten kasaan-
tuminen aiheuttais myds varastointiongelmia
Suomen Posti Oy:n  selvityspalveluissa,
koska yrityksen tiloja & ole mitoitettu
nykyista huomattavadti suurempien
|ahetysméérien séilyttamiseen. Lisdks
toiminnan keskeytyminen olis ongemallista
Suomen Posti  Oy:n  selvityspaveluissa
Jyvéskyldssd tyoskentelevdle henkilostélle.
Kun yksikon ty6t véhentyisivéat selvasti, vois
jo kuukauden tai kahden mittainen tauko
aiheuttaa sen, ettd tyontekijoita olis
tilapéisesti liikaa.

Laki ehdotetaan mainittujen syiden vuoksi
tulevaks voimaan 1 péavana tammikuuta
2002.

3. Saatamisjarjestys

Ehdotetulla lailla séédettéisiin
Viedintévirastolle oikeus avata suljettuja
kirjeitd. Tama menettely merkitsis asalista
poikkeusta perustusain 10 &:n 2 momentissa
séadetysta luottamuksellisen viestin
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salaisuudesta. Perustuslain sédnnoksen
perusteluissa todetaan, etté luottamuksellisen
viesin sdlaisuus antaa suojaa esimerkiks
kirjeiden tai muiden suljettujen viestien
avaamistatal havittamista vastaan.
Perustuslain 10 8&:n 3 momentissa luetellaan
tyhjentdvasti ne perusteet, joiden nojalla
viestin sadlaisuuteen voidaan lalla s3&t&a
vattamattomista ragjoituksista.  Sdannoksen
mukaan lailla voidaan sadtéa
vattdmattomista rgjoituksista viestin
sdlaisuuteen  yksilon  ta yhteiskunnan
turvallisuutta taikka kotirauhaa vaarantavien
rikosten tutkinnassa, oikeudenk&ynnissa ja
turvalisuustarkastuksessa  seka  vapauden-
menetyksen aikana. Ehdotettua lakia e voida
pitéa ndiden rgjoitusperusteiden mukaisena.

Ehdotetulla lalla sBadettaisin sis
perustuslain 73 8:ssa tarkoitetusta
perustuslakiin tehtévasta rgatusta

poikkeuksesta. Tassa tapauksessa poikkeusta
e olis mahdollista rgata gjalisesti. Poikkeus
pyrittéisiin asialisesti rgjaamaan niin tarkasti
kuin on k&ytannGssa mahdollista.

Ehdotettua lakia ryhdyttiin valmistelemaan,
koska eduskunta eddlytti kevédla 2001
postipalvelulakiin antamassaan vastauksessa,
etta halitus vamistelee pikaisesti esityksen
postipalvelun  varmennusyksikén — perus-
tamisesta Telehallintokeskukseen. Eduskunta
piti 18hetysten perillemenon varmistamista
niin tarkedna tavoitteena, ettd sen vuoks
Telehdlintokeskukselle tulis  sddtéd myos
oikeus avata suljettuja kirjeitd. Kirjeiden
avaamisoikeus annettaisiin viranomaiselle,
mink& e kuitenkaan voida katsoa tekevan
ehdotuksesta perustuslain mukaista.
Postipavelulaista  keskusteltaessa  edus-
kunnassa  kasitdtiin my6s  lausuman
mukaisen lainsdadannon sadtamisjarjestysta
Keskustelussa todettiin, ettd perustuslain
sédtamigarjestys on todenndkdisesti tarpeen.

Yhteiskunnallista intressia  pidettiin =~ niin
suurena, ettd lain  18pimeno  arviaitiin
todennakoiseks, vaikka sihen

tarvittaisinkin vaikeutetussa saatamis-
jarjestyksessa vaadittava enemmisto.
Ehdotus postipalvelulain muuttamisesta olis

mainituilla perugteilla kasiteltava
perustusain 73 8n mukaisessa jarjes
tyksessa.

Edella  esitetyn  perustedla  annetaan
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Eduskunnan hyvéksyttévaks seuraava  lakiehdotus:



Lakiehdotus

17

L aki

postipalvelulain muuttamisesta

Eduskunnan pagtoksen mukaisesti, joka on tehty perustudain 73 8:ss& méarétylla tavalla,

muutetaan 6 paivana huhtikuuta 2001 annetun postipalvelulain (313/2001) 13 8&n 2 momentti,
14 8&n 2 momentti, 17 §:n 3 momentti, 18 §, 23 8n 1 momentti, 24 8&n 4 momentti, 27 8n 3
momentti, 28 &:n 3 momentti, 30 8:n 2 momentti, 31 ja32 §, 33 8&n 1 ja2 momentti, 37 —39 §

ja42 8n 2 momentti seka

lisdtaan lakiin uusi 5 aluku ja 38 a § seuraavadti:

13 §

Poikkeukset kerdily- ja jakelutiheydesta

Postiyrityksen  tulee  vuosittain  toimittaa
Viedintévirastolle  selvitys 1 momentissa
mainittujen talouksien lukuméérasta.
Rajoituksen piirissd voi olla koko maassa
enintddn 300 taloutta. Viestintdviraston on
tarvittaessa ratkaistava, mitkd taloudet
kuuluvat kerdily- ja jakelutiheydestd tehdyn
poikkeuksen piiriin.

14 8§

Jakelusuunnitelmat ja —sopimukset

Viestintavirasto antaa
yksityiskohtai semmat yleiset ohjeet
kirjelédhetysten vastaanotossa ja jakelussa
tarvittavien laitteiden ja  vaha
rakennelmien sijoittelusta.

17 §

Avaami soikeus

Postipaketin  saa avata Viestintéviraston
téhan tehtdvaan valtuuttama henkilé toisen
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henkilon lasna ollessa. Pogtipaketin sisdltoa
e saa tarkastaa lagjemmin kuin on tarpeen
avaamisen syyn vuoks. Avattuun
postipakettiin  on tehtdvd Viestintaviraston
madrédméat merkinndt. Avaamisesta on
laadittava siihen osdlistuneiden henkilGiden

dlekirjoittama poytakirja, joka on
toimitettava Viedtintévirastolle.
Postiyrityksen palveluksessa olevaan
henkilobn  sovelletaan  rikosoikeudellista

virkavastuuta koskevia sdannoksid hanen
suorittaessaan  tassa  pykdadssd mainittuja
tehtévia

188
Vastaanottajan selvittaminen

Postiyrityksen tulee pyrkia sdvittamaan
slaisen l8hetyksen oikea vastaanottaja, joka
on todennakoisesti tarkoitettu
henkilokohtaiseksi.  Jollei  vastaanottgjaa
yrityksistd  huolimatta saada  sdville,

kumpaakaan ssada sdlville, postiyrityksen
tulee toimittaa |ahetys valittomasti
Viedtintdviraston kasiteltévaksi. Podtilahetys,
jonka sisdltd on todenndkdisesti pilaantunut,
saadaan kuitenkin havittéd. Pogtiyrityksdla
e kuitenkaan ole velvollisuutta toimittaa
Viedtintévirastoon sdlaista avonaista
lahetystd, josta e ilmeisesti ole |6ydettavissa
tal vastaanottgjan selvittdmista
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edistaviatietoja

Lahetys, jota postin sagja & ole haunnut
ottaa vastaan, palautetaan ldhettgjdle.
Postiyritys saa  havittéd muun  kuin
todennakdi sesti henkil 6kohtai seks
tarkoitetun postilahetyksen, jota e voida
toimittaa vastaanottgjalle tai jota tdma e ole
halunnut vastaanottaa ja jonka

paauttamisesta e ole sovittu postilahetyksen

238§

Kunnan rakennusvalvontaviranomai sen
paatos postilaatikkojen sijoittamisesta seka
korvausvelvollisuus

Jos asianosaiset eivdl sovi postilaatikkojen
Sijoittamisesta, SitA maé&rd  kunnan

rakennusval vontaviranomainen ottaen
huomioon kysymykseen tulevan paikan
muun  kaytbn ja tarkoituksenmukaisen
postitoiminnan vaatimukset. Kunnan
rakennusval vontaviranomaisen tulee
ratkaisussean  ottaa  huomioon  mydés

Viedintéviraston 14 8n nojalla antamat
yleiset ohjeet.

24 8

Toimitusehdot

Ennen kuin postiyritys ottaa kayttéon
kotitalouksille tarkoitetut toimitusehdot, ne
on toimitettava Viestintavirastolle
hyvéksyttaviksi. Viedtintévirasto ratkaisee
asian saatuaan kuluttaja-asiamiehen
puoltavan kannan. Asiakkaalle tulee tiedottaa
uusista toimitusehdoista vahintddn kuukautta
ennen niiden voimaantuloa.

27§
Kustannuslaskenta
Yleispavelun  tarjogian on  toimitettava
laskentajérjestelmien kuvaukset

Viestintévirastolle.
28 8§
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Yhtei stoi mintavel voite

Postiyritysten valisten sopimusehtojen tulee
olla tasapuoliset ja kohtuulliset. Sopimuksen
tulee sisdtaa luovutusehdot ja
hinnoittel uperustest. Sopimuksessa  on
otettava huomioon tdssi laissa sdddettyjen
|aatuvaatimusten noudattaminen.
Postiyrityksen on  toimitettava  sopimus
Viestintavirastolle, jonka katsotaan
hyvéksyneen sopimuksen, jos se el ole muuta
ilmoittanut  kuukauden kuluessa sopimuksen
toimittamisesta. Jos Viestintévirasto katsoo,
ettel sopimus tayta tdssd momentissa tai
muualla laissa asetettuja vaatimuksia, se voi
aseftaa postiyritykselle kohtuullisen
mééréajan, jonka kuluessa sopimusta on
muutettava.

5 luku

Postitoiminnan ohjaus ja valvonta

308

Yleinen ohjaus, kehittdminen ja valvonta

Viedtintviraston teht&vand on valvoa tédman
lain seka sen nojala annettujen séénndsten ja
madrdysten noudattamista. Viestintaviraston
on vuosittain julkaistava kertomus 5 8:ssd
sdadettyjen laatustandardien noudattamisesta.

318
Valvontamaksut
Liikenne- ja viestintaministerio —méa&aréa
Viestintdviraston suorittamasta vavonnasta
postiyrityksilta  perittévét, tassa laissa
tarkoitetun toiminnan liikevaihtoon
suhteutetut maksut siten  kuin  valtion
maksuperustelaissa  (150/1992)  saadetaan.

Maksujen suuruus on mééréttava siten, etté
ne kattavat viranomai stoiminnasta
aheutuneet kustannukset.

328



Tiedonsaantioikeus

Sen estaméttd mitd salassapidosta muualla
sdadetéén, liilkenne- ja viedtintdministeridlla
ja Viedintévirastolla on oikeus saada
postiyritykseltd t&ssd laissa tarkoitettujen
tehtdvien hoitamiseks tarpeellisa tietoja

postiyrityksen taloudesta ja sen
harjoittamasta tdmdn lan  mukaisesta
toiminnasta.
5aluku
Postinkulun var mistustehtavét
32a8§
Viestintaviraston postinkulun
var mistustehtévat
Postinkulun varmistustehtavat kuuluvat

Viestintavirastolle. Viestintaviraston on
pyrittava selvittamaén postiyrityksen sille 18
8&n 1 momentin mukaisesti toimittaman

Viedtintévirastolla on postinkulun
varmistustehtévia hoitaessaan oikeus avata
suljettu kirje, jos:

1) se on vdttdmaonta postildhetyksen

aiheuttaa vaaraa terveydelle tai omaisuudelle.
Viedtintévirastolla on postinkulun
varmistustehtévié hoitaessaan oikeus avata
postipaketti, jos.

1) 18hetys on vahingoittunut ja avaaminen on
vattdmatonta sisdllon suojaamiseks tai sen
kunnon toteamiseksi;

aiheuttaa vaaraa terveydelle tai omaisuudelle;
tai

3) kyseessa on ldhetys, jota postiyritys el ole
voinut toimittaa postin sagjale eika paauttaa
|&hettégjalle.

Viedtintévirastossa postinkulun
varmistustehtévéd hoitava henkil6 saa avata
postilahetyksen vain toisen henkilon |&sn&
ollessa. Avatun podtildhetyksen sisdtda e
saa tarkastaa lagjemmin kuin on tarpeen
avaamisen syyn vuoksi. Avatun lahetyksen
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pééllykseen tai |&hetyksen mukana
Seuraavaan erilliseen liitteeseen on
merkittdva avaamisen syy, aka ja paikka
sekd sdannos, jonka nojalla lahetys on avattu.
Avagjien on alekirjoitettava merkinta
Avaamisesta on tehtdvd myds 17 8:issa
tarkoitettu poytakirja

32b8
Lahetyksen palauttaminen postiyritykselle

Jos avaltu léhetys sisdtéd tietoja, joiden
perusteella se voidaan toimittaa eteenpéin,
Viestintdviraston on palautettava |dhetys
postiyritykselle avaamisesta tehtyine
merkintGineen. Viestin luottamuksellisuuden
varmistamiseks: ldhetys on paautettava
suljettuna.  Postiyritykselle on  toimitettava
my6s léhetyksesta 10ydetyt osoitetiedot tai
muut sellaiset tiedot, joiden avulla l&hetys
voidaan toimittaa eteenpain.
Postiyrityksen on
Viedtintévirastolta Saamansa [&hetys
avaamisesta tehtyine merkintoineen
eteenpédin, jos vastaanottga ta
kyetddn selvittdmaan |dhetykseen
sisdltyneiden tietojen perustedlia.

Postiyritys  voi  perid maksun paketin
uudelleen kuljettamisesta ja palauttamisesta
sekd kuluttgjansuojaain (38/1978) 6 luvun
etamyynti sdannosten mukai sesti
palautettavasta | ahetyksesté.

toimitettava

32c§

Avatun |8hetyksen séilyttdminen ja
havittdminen

Jollel  avatusta postildhetyksestd  10ydeta

tietoja, joiden perustedla se voidaan

toimittaa eteenpdin, Viedtintéviraston on

sdilytettdva lahetys kuuden kuukauden gjan.

Séilytysaika lasketaan |&hetyksen
avaamispéivasta.

Jos 18 &ssi tarkoitetun  |dhetyksen
vastaanottgjaa tai |dhettgdd e ole saatu
sdville  kuuden kuukauden sSéilytysgan
kuluessa, |&hetys on hévitettava
tarkoituksenmukaisella, viestin

luottamuksellisuuden turvaavalla tavalla. Jos
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|&hetys sisdltéa muuta kuin
henkilokohtaiseks  tarkoitetun viestin, sen
muu Sisdltd  voidean myyda sopivaks

katsotulla tavalla

Lahetysten sisdllon myynnistéd  kertyneet
varat tuloutetaan Viedtintévirastolle
véhennettyind myynnista kertyneilla kuluilla.
Myo6s léhetysten sisdltamét rahat tilitetdan
Viedtintévirastolle.

Lahetys saadaan hévittdd 1 momentissa
sdddettyd madraaikaa noudattamatta, jos
kyseessa on:

1) lahetys, jonka sisdltd on todennakdisesti
pilaantunut;

2) lahetys, jonka sisdltd voi aiheuttaa vaaraa
terveydelle tai omaisuudelle; tai

3) lahetys, jota e ilmeisesti ole tarkoitettu
henkilokohtaiseks tai jonka séilyttéminen on

muusta  vastaavasta  syystd  ilmeisen
tarpeetonta.
32d8§

Virkavastuu
Viedtintdvirastoon myds muussa  Kkuin
virkasuhteessa tai  siihen  verrattavassa
palvelussuhteessa olevaan henkil66n
sovelletaan rikosoikeudellista  virkavastuuta

koskevia sdannoksid hanen  hoitaessaan
postinkulun varmistustehtévié.
32e8§
Viestintaviraston kustannukset
Edella 31 8ssa tarkoitettua postiyrityksilta
perittdvéd  valvontamaksua — madréttéessa
otetaan huomioon myo6s Viedtintévirastolle
postinkulun  varmistustehtévistéa aiheutunest
kustannukset.
6 luku
Pakkokeinot, seuraamukset ja

muutoksenhaku

338§

Pakkokeinot

Jos postiyritys rikkoo tata lakia taikka sen
nojala annettuja sédnnoksia tai madrayksia,
Viedtintévirasto voi velvoittaa postiyrityksen
korjaamaan virheensi tai laiminlyontinsa

Viedtintévirasto voi asettaa 1 momentissa
tarkoitetun paétoksensa tehosteeksi
uhkasakon taikka uhan, ettd toiminta
keskeytetddn joko osaks tai kokonaan tai etta
tekeméttd jatetty toimenpide teetetddn
asianomaisen  kustannuksella  siten
uhkasakkolaissa (1113/1990) séédetaan.

kuin

378
Erimielisyyksien ratkaiseminen

Joka on tyytyméatdn postiyrityksen 14 8:n

perustedla tekemdn suunnitelmaan  tai
postinjakeluun, VOI sadttaa asian
Viestintaviraston ratkai stavaksi.
Ratkai supyynt6 on annettava

kuluessa  kysymyksessd olevan  seikan
tiedoksisaamisesta. Sille, joka aikoo hakea
itse88n koskevaan seikkaan Viestintéviraston
ratkaisua, on annettava opastusta ratkaisun
pyytamisessa.

Viedtintéviraston ratkai suvaltaan evét
kuitenkaan kuulu postiyrityksen ja asiakkaan
vadisa sopimussuhteita tai korvausvastuuta
koskevat asiat.

388
Muutoksenhaku

Muutosta vationeuvoston, liikenne- ja
viestintdministerion,  Viedintéviraston  ja
kunnan rakennusvalvontaviranomaisen
taman lain nojala tekemdén pédtokseen
haetaan vaittamalla sten kuin
hallintol ainkayttolaissa (586/1996)
saadetaan.

Valtioneuvosto, liikenne- ja
viegintéministerié ja Viestintévirasto voivat
padtoksessddn méardtd, ettd paatdstd on
noudatettava ennen kuin se on Saanut
lainvoiman. Hallintotuomioistuin VO



kuitenkin kieltéd padtoksen taytantéonpanon,
kunnes asia on ratkaistu.

38a8

Viestintaviraston valitusoikeus

Viedtintavirastolla on oikeus valittaa halinto-
oikeuden padtoksestéa korkeimpaan hallinto-
oikeuteen, jos halinto-oikeus on kumonnut
Viedtintaviraston péétoksen tai  muuttanut
Sita

7 luku

Erinaiset saannok set

398

Virka-apu

Liikenne- ja  viestintéministeridlla  ja

Helsingissa 14 péaivana kesdkuuta 2001

21

Viedtintévirastolla on oikeus saada virka
gpua  poliisilta, tulliviranomaisilta  ja
rgjavartiolaitokselta tdmén lain ja sen nojala
annettujen  sé@nndsten  ja  madraysten
téytantoon panemiseksi.

42 8

Postimerkkien julkaiseminen ja postimaksu-
merkinnan kayttaminen

Viedintdvirasto  voi  tarvittaessa  antaa
méaérayksia postimerkkeja vastaavan
postimaksumerkinnan muodosta,
sijoittamisesta kirjeléhetykseen ja sen muusta
kaytosta.

Tamalaki tuleevoimaan padivana  kuuta
20 .
Toimenpiteisiin tdma lain  taytantdon

panemiseksi voidaan ryhtyd ennen sen

voimaantul oa
Taa lakia sovelletaan myds sdllaisin 18
§ssa tarkoitettuihin [&hetyksiin ja

postitoimintalain (907/1993) 9 &n mukaisin
lahetyksiin, jotka on jatetty postiyrityksen
kuljetettaviks ennen taman lain
voimaantul oa.

Tasavallan Presidentti

TARJA HALONEN

Liikenne- javiestintaministeri Olli-Pekka Heinonen
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Liite
Rinnakkai steksti

L aki

postipalvelulain muuttamisesta

Eduskunnan pa&ttksen mukaisesti, joka on tehty perustuslain 73 8:ssa méarétylla tavalla,
muutetaan 6 paivana huhtikuuta annetun postipalvelulain (313/2001) 13 &n 2 momentti, 14
8&n 2 momentti, 17 8&n 3 momentti, 18 &n 1 momentti, 23 &n 1 momentti, 24 &n 4
momenitti, 27 §:n 3 momentti, 28 8:n 3 momentti, 30 8:n 2 momentti, 31 ja32 § 338nlja2
momentti, 37 — 39 § ja42 §n 2 momentti seka

lisataan lain 18 8:48n uus 3 momentti seké lakiin uusi 5 aluku ja 38 a § seuraavasti:

Voimassa oleva laki?!

138
Poikkeukset kerdily- ja jakelutiheydesta

Postiyrityksen tulee vuosittain  toimittaa
Telehalintokeskukselle salvitys 1
momentissa mainittujen talouksien
lukumé&érastéd. Rajoituksen piirissd voi olla
koko maassa enintddn 300 taloutta
Telehallintokeskuksen on tarvittaessa
ratkaistava, mitka taloudet kuuluvat kerdily-
ja jakelutiheydesta tehdyn poikkeuksen
piiriin.

14§

Jakelusuunnitelmat ja —sopi mukset

Telehadlintokeskus antaa

tarvittaessa  Viestintavirasto

Ehdotus

138
Poikkeukset kerdily- ja jakelutiheydesta

Postiyrityksen tulee vuosittain  toimittaa
Viestintavirastolle sdvitys 1 momentissa
mainittujen taouksien lukuméaérasta.
Rajoituksen piirissa voi olla koko maassa
enintdan 300 taloutta. Viestintéviraston on
tarvittaessa ratkaistava, mitk& taloudet
kuuluvat kerdily- ja jakelutiheydesta tehdyn
poikkeuksen piiriin.

14§

Jakelusuunnitelmat ja —sopi mukset

antaa tarvittaessa

! vahvistettu, tulee voimaan 1 péivana tammikuuta 2002

1..1.5



yksityiskohtai semmat yleiset ohjeet
kirjelghetysten vastaanotossa ja jakelussa

tarvittavien laitteiden  ja  vahdisten
rakennelmien sijoittelusta.
17§
Avaamisoikeus
Postipaketin saa avata
Telehdlintokeskuksen  tdhdn  tehtévadn

valtuuttama henkild toisen henkilon lasna
ollessa. Postipaketin sisdltéa e saa tarkastaa
lagjemmin kuin on tarpeen avaamisen syyn
vuoksi. Avattuun postipakettiin on tehtéava
Telehallintokeskuksen ma&radmét
merkinnét. Avaamisesta on laadittava siihen
osdlistuneiden henkiliden alekirjoittama

poytakirja, joka on toimitettava
Telehalintokeskuksdlle. Postiyrityksen
paveluksessa olevaan henkil66n

sovelletaan rikosoikeudellista virkavastuuta
koskevia sdannoksia hanen suorittaessaan
tassa pykdlassa mainittuja tehtévia

188

Vastaanottajan selvittdminen
Postiyrityksen tulee pyrkia selvittdmaan
sellaisen |8hetyksen oikea vastaanottaja,
joka on  todenndkéisesti  tarkoitettu
henkilokohtaiseksi.  Jollei  vastaanottgjaa
yrityksistd  huolimatta saada  sdlville,
paautetaan |ahetys postin lahettgéle. Jollei
kumpaakaan saada sdville, postiyrityksen
tulee sdlyttéd l8hetys. Postipaketti, jonka
ssdtd on pilaantunut, saadaan kuitenkin
hévittaa.

yksityiskohta ssmmat yleiset ohjeet
kirjeléhetysten vastaanotossa ja jakelussa
tarvittavien laitteiden  ja  vahdisten
rakennelmien sijoittelusta.

17 8§

Avaami soikeus

Postipaketin  saa avata Viestintaviraston
téhan tehtévddn valtuuttama henkild toisen
henkilon |asna ollessa. Postipaketin sisdltéa
e saa tarkastaa lagijemmin kuin on tarpeen
avaamisen  syyn  vuoks. Avattuun
postipakettiin on tehtdva Viestintaviraston
maardaméa  merkinnd. Avaamisesta on
laadittava siihen osdlistuneiden
henkiliden allekirjoittama poytékirja, joka
on toimitettava Viestintavirastolle.
Postiyrityksen palveluksessa olevaan
henkilobn  sovelletaan  rikosoikeudellista
virkavastuuta koskevia sdannoksid hanen
suorittaessaan tassa pykdédssd mainittuja
tehtévia

18 ¢
Vastaanottajan selvittdminen

Postiyrityksen tulee pyrkia sdvittdmaan
sellaisen |8hetyksen oikea vastaanottaja,
joka  on  todenndkdisesti  tarkoitettu
henkilokohtaiseksi.  Jollei  vastaanottgjaa
yrityksistd  huolimatta saada  sdville,
paautetaan |ahetys postin lahettgéle. Jollei
kumpaakaan saada sdlville, postiyrityksen

tulee  toimittaa  l8hetys  valittomasti
Viestintaviraston kasiteltavaksi.
Postilahetys, jonka Sisilto on
todennakoi sesti pilaantunut, saadaan
kuitenkin  havittéd.  Postiyrityksella e
kuitenkaan ole velvollisuutta toimittaa
Viestintavirastoon  sellaista  avonaista
lahetystd, josta e ilmeisesti ole

|0ydettavissa lahettgjan tai vastaanottajan
selvittamista edistavia tietoja.
Lahetys, jota postin sagja e ole halunnut

ottaa vastaan, palautetaan ldhettgjdle.
Postiyritys saa havittda muun kuin
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Kunnan rakennusval vontaviranomai sen
paatos postilaatikkojen sijoittamisesta seka
korvausvelvollisuus

Jos asianosaiset eivdt sovi postilaatikkojen
djoittamisesta, Sitda ma&rda  kunnan
rakennusval vontaviranomainen ottaen
huomioon kysymykseen tulevan paikan
muun kayton ja tarkoituksenmukaisen

postitoiminnan vaatimukset. Kunnan
rakennusval vontaviranomaisen tulee
ratkaisusssan  ottaa  huomioon  myGs
Telehadlintokeskuksen 14 8&n  ngjdla

antamat yleiset ohjeet.

248
Toimitusehdot

Ennen kuin postiyritys ottaa kayttéon
kotitalouksille tarkoitetut toimitusehdot, ne
on toimitettava  Telehalintokeskuksdlle
hyvaksyttaviksi. Telehallintokeskus
ratkaisee  asan  saatuaan  kuluttgja
asamiehen puoltavan kannan. Asiakkaalle

tulee tiedottaa uusista toimitusehdoista
vahintaan kuukautta ennen niiden
voimaantul oa.
278
Kustannusl askenta
Yleispdvelun tarjogjan  on toimitettava
laskentajérjestelmien kuvaukset

Telehd lintokeskukselle.

todennakdisesti henkil 6kohtaiseksi
tarkoitetun postilahetyksen, jota ei voida
toimittaa vastaanottajalle tai jota tdama ei
ole halunnut vastaanottaa ja jonka
palauttamisesta ei ole sovittu
postilahetyksen lahettdjan kanssa.

238

Kunnan rakennusval vontaviranomai sen
paatos postilaatikkojen sijoittamisesta seka
korvausvelvollisuus

Jos asianosaiset eivdt sovi postilaatikkojen
djoittamisesta, Sitda mad&rda  kunnan
rakennusval vontaviranomainen ottaen
huomioon kysymykseen tulevan paikan
muun kayton ja tarkoituksenmukaisen

postitoiminnan vaatimukset. Kunnan
rakennusval vontaviranomaisen tulee
ratkaisusssan  ottaa  huomioon  myGs

Viestintdviraston 14 8n nojala antamat
yleiset ohjet.

248
Toimitusehdot

Ennen kuin postiyritys ottaa kéayttéon
kotitalouksille tarkoitetut toimitusehdot, ne
on toimitettava Viestintavirastolle
hyvaksyttaviksi. Viestintavirasto ratkaisee
asian saatuaan kuluttaja-asiamiehen
puoltavan  kannan.  Asiakkadle tulee
tiedottaa uusista toimitusehdoista vahintaén
kuukautta ennen niiden voimaantul oa.

278
Kustannuslaskenta
Yleispavelun tarjogian on toimitettava
laskentajérjestelmien kuvaukset

Viestintavirastolle,
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Yhtei stoi mintavel voite

Postiyritysten vélisten sopimusehtojen tulee
olla tasapuoliseat ja kohtuulliset.
Sopimuksen tulee sisdltéd luovutusehdot ja
hinnoitteluperusteet.  Sopimuksessa  on
otettava huomioon tdssi laissa sdddettyjen
|aatuvaatimusten noudattaminen.
Postiyrityksen on toimitettava sopimus
Telehdlintokeskukselle, jonka katsotaan
hyvaksyneen sopimuksen, jos se e ole
muuta ilmoittanut  kuukauden kuluessa
sopimuksen toimittamisesta. Jos
Telehallintokeskus katsoo, ettel  sopimus
téytd tassd momentissa ta muuala laissa
asetettuja  vaatimuksia, se voi  asettaa
postiyritykselle  kohtuullisen ~ mé&érégjan,
jonka kuluessa sopimusta on muutettava.

5 luku
Postitoiminnan ohjaus ja valvonta
308

Yleinen ohjaus, kehittdminen ja valvonta

Telehalintokeskuksen tehtévana on vavoa
taman lain sekd& sen nojala annettujen
sddnndsten ja madrdysten noudattamista.
Telehallintokeskuksen on vuosittain
julkaistava kertomus 5 8:ssi siédettyjen
|aatustandardien noudattamisesta.

318
Valvontamaksut

Liikenne- ja viedtintdministerié maaréa
Telehallintokeskuksen suorittamasta
valvonnasta pogtiyrityksilta perittéavét, tassa
laissa tarkoitetun toiminnan liikevaihtoon
suhteutetut maksut sSiten  kuin  valtion
maksuperustelaissa (150/1992) sdddetdan.
Maksujen suuruus on maaréttéava siten, etta
ne kattavat viranomai stoiminnasta
alheutuneet kustannukset.

328
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288

Yhtei stoi mintavel voite

Postiyritysten valisten sopimusehtojen tulee
olla tasapuoliset ja kohtuulliset.
Sopimuksen tulee sisdltéd luovutusehdot ja
hinnoitteluperusteet.  Sopimuksessa  on
otettava huomioon tdssi laissa sdddettyjen
|aatuvaatimusten noudattaminen.
Postiyrityksen on toimitettava sopimus
Viestintavirastolle, jonka katsotaan
hyvéksyneen sopimuksen, jos se e ole
muuta ilmoittanut  kuukauden  kuluessa
sopimuksen toimittamisesta. Jos
Viestintavirasto katsoo, ettei sopimus téyta
tdssh momentissa ta muualla laissa
asetettuja  vaatimuksia, se voi  asettaa
postiyritykselle  kohtuullisen ~ méarégjan,
jonka kuluessa sopimusta on muutettava.

5 luku
Postitoiminnan ohjaus ja valvonta
308§

Yleinen ohjaus, kehittdminen ja valvonta

Viestintdviraston tehtdvéna on vavoa
taman lain sekd sen nojala annettujen
séddnndsten ja madrdysten noudattamista.
Viestintdviraston on vuosittain julkaistava
kertomus 5 §:ssa sdadettyjen
laatustandardien noudattamisesta.

318
Valvontamaksut

Liikenne- ja viedtintdministerié maaréa
Viestintaviraston suorittamasta valvonnasta
podtiyrityksiltda  perittévét, tassAa laissa
tarkoitetun toiminnan liikevaihtoon
suhteutetut maksut sSiten  kuin  vation
maksuperustelaissa (150/1992) sdddetdan.
Maksujen suuruus on maarattéava siten, etta
ne kattavat viranomai stoi minnasta
alheutuneet kustannukset.

328



Tiedonsaantioi keus

Sen estdmétta mité salassapidosta muualla
séadetadn, liikenne- javiestintaministeriolla
ja Telehalintokeskuksella on oikeus saada
postiyritykselté tdssa lai ssa tarkoitettujen
tehtdvien hoitamiseks tarpedlisatietoja
postiyrityksen taloudesta ja sen
harjoittamasta tdman lain mukai sesta
toiminnasta.

(uusi)

Tiedonsaantioikeus

Sen estdmétta mita salassapidosta muualla
séadetaan, liikenne- javiestintaministeriolla
ja Viestintavirastolla on oikeus saada
postiyritykselté tdssa lai ssa tarkoitettujen
tehtdvien hoitamiseks tarpedllisatietoja
postiyrityksen taloudesta ja sen
harjoittamasta tdman lain mukai sesta
toiminnasta.

5aluku
Postinkulun var mistustehtavét
32a8§

Viestintaviraston postinkulun
var mistustehtavat

Postinkulun  varmistustehtévat  kuuluvat
Viegtintavirastolle. Viestintaviraston on
pyrittava selvittamaan postiyrityksen sille
18 8:n 1 momentin mukaisesti toimittaman
postil&hetyksen vastaanottaja tai |ahettgja.
Viestintavirastolla on postinkulun
varmistustehtavia hoitaessaan oikeus avata
suljettu kirje, jos:

1) se on valttdmétonta postilahetyksen
vastaanottajan tai lahettdjan
selvittamiseksi; tai

2) on syyta epdilla, ettd lahetys saattaa
aiheuttaa vaaraa terveydelle tai
omaisuudelle.

Viestintavirastolla on postinkulun
varmistustehtavié hoitaessaan oikeus avata
postipaketti, jos:

1) lahetys on vahingoittunut ja avaaminen
on valttamatonta sisallon suojaamiseks tai
sen kunnon toteamiseksi;

2) on syytd epiilla, ettd |ahetys saattaa
aiheuttaa vaaraa terveydelle tai
omaisuudelle tai;

3) kyseessa on lahetys, jota postiyritys ei
ole voinut toimittaa postin saajalle eika
palauttaa lahettgjalle.

Viestintavirastossa postinkulun
varmistustehtédvad hoitava henkilé saa
avata postilahetyksen vain toisen henkilon
lasnd ollessa. Avatun postilahetyksen
sisdltba e saa tarkastaa laajemmin kuin on
tarpeen avaamisen syyn vuoksi. Avatun
lahetyksen paallykseen tai |ahetyksen



mukana seuraavaan erilliseen liitteeseen on
merkittdva avaamisen syy, aika ja paikka
sekd sdannos, jonka nojalla lahetys on
avattu. Avaajien on allekirjoitettava
merkintd. Avaamisesta on tehtdva myos 17
8:ss4 tarkoitettu poytakirja.

32bs
Lahetyksen palauttaminen postiyritykselle

Jos avattu lahetys sisdltéaa tietoja, joiden
perusteella se voidaan toimittaa eteenpdin,
Viestintaviraston on palautettava |ahetys
postiyritykselle  avaamisesta  tehtyine
mer ki nt6i neen. Viestin
luottamuksellisuuden var mistamiseksi
lahetys on  palautettava  suljettuna.
Postiyritykselle on  toimitettava myds
|&hetyksesta 10ydetyt osoitetiedot tai muut
sellaiset tiedot, joiden avulla l&hetys
voidaan toimittaa eteenpain.

Postiyrityksen on toimitettava
Viedtintavirastosta  saamansa  lahetys
avaamisesta tehtyine merkintdineen
eteenpain, jos vastaanottaja tai lahettdja
kyetédan selvittdméaan |&hetykseen
sisdltyneiden tietojen perusteella.
Postiyritys voi peria maksun paketin
uudelleen kuljettamisesta ja
palauttamisesta sek& kuluttajasuojalain
(38/1978) 6 Iluvun etamyyntisdannosten
mukaisesti palautettavasta |ahetyksesté.

32c§

Avatun lahetyksen sailyttdminen ja
havittdminen

Ellei avatusta postilahetyksesta [6ydetd
tietoja, joiden perusteella se voidaan
toimittaa eteenpdin, Viestintaviraston on
sdilytettava lahetys kuuden kuukauden ajan.
Silytysaika lasketaan |&hetyksen
avaamispaivasta.

Jos 18 §&:ssa tarkoitetun lahetyksen
vastaanottajaa tai lahettdjaa e ole saatu
selville kuuden kuukauden séilytysajan
kuluessa, lahetys on havitettava
tarkoituksenmukaisella, viestin
luottamuksellisuuden turvaavalla tavalla.
Jos lahetys sisdltdd  muuta  kuin
henkil6kohtaiseksi tarkoitetun viestin, sen
muu sisaltd voidaan myyda sopivaksi



6 luku

Pakkokeinot, seuraamukset ja
muutoksenhaku

338
Pakkokeinot

Jos postiyritys rikkoo tété lakia taikka sen
nojala annettuja sédnnotksia tai madrayksia,
Telehallintokeskus VOI velvoittaa
postiyrityksen  korjaamaan virheensd tai
laiminlyontinsa.
Telehallintokeskus VoI
momentissa tarkoitetun

1..1.5

asettaa 1
paatoksensa

katsotulla tavalla.
Lahetysten sisdllon myynnistd  kertyneet
varat tuloutetaan Viestintavirastolle
vahennettyina myynnista kertyneilla
kuluilla. My6s lahetysten siséltaméat rahat
tilitetédan Viestintavirastolle.
Lahetys saadaan havittda 1 momentissa
sdadettyda madrdaikaa noudattamatta, jos
kyseessa on:
1) lahetys, jonka sisaltd on todennakoi sesti
pilaantunut;
2) lahetys, jonka sisdltd voi aiheuttaa
vaaraa terveydelle tai omaisuudelle; tai
3) lahetys, jota ei ilmeisesti ole tarkoitettu
henkil 6kohtaiseksi tai jonka sailyttaminen
on muusta vastaavasta syysta ilmeisen
tar peetonta.

32d8§

Virkavastuu

Viestintdvirastoon myos muussa kuin
virkasuhteessa tai siihen verrattavassa
palvelusuhteessa  olevaan henkil66n
sovelletaan rikosoikeudellista virkavastuuta
koskevia sdannoksia hanen hoitaessaan

postinkulun var mistustehtéavia.
32e8§
Viestintaviraston kustannukset

Edella 31 8:ss4 tarkoitettua postiyrityksilta
perittdvad valvontamaksua méaarattaessa
otetaan huomioon myds Viestintavirastolle
postinkulun var mistustehtavista aiheutuneet
kustannukset.

6 luku

Pakkokeinot, seuraamukset ja
muutoksenhaku

338
Pakkokeinot

Jos postiyritys rikkoo tété lakia taikka sen
nojala annettuja sédnnoksia tai madrayksia,
Viestintavirasto VOI velvoittaa
postiyrityksen  korjaamaan virheensd tai
laiminlyontinsa.

Viestintavirasto voi asettaa 1 momentissa
tarkoitetun paatoksensa tehosteeksi



tehosteeksi uhkasakon taikka uhan, etta
toiminta keskeytetddn joko osaks ta
kokonaan tai ettd tekemdtta jatetty
toimenpide teetetddn asianomaisen
kustannuksella siten kuin uhkasakkolaissa
(1113/1990) sdadetdan.

378§
Erimielisyyksien ratkaiseminen

Joka on tyytyméton postiyrityksen 14 8n
perusteella tekeméén suunnitelmaan tai

postinjakeluun, VOI sadttaa asian
Telehallintokeskuksen ratkaistavaksi.
Ratkai supyyntd on annettava
Telehallintokeskukselle  kuudenkymmenen

paivan kuluessa kysymyksessd olevan
seikan tiedoksisaamisesta. Sille, joka aikoo
hakea  itsedén  koskevaan  seikkaan
Telehallintokeskuksen ratkai sua, on
annettava opastusta ratkai sun pyytamisessa.
Telehallintokeskuksen ratkaisuvaltaan eivét
kuitenkaan kuulu postiyrityksen ja

asiakkaan valisia sopimussuhteita ta
korvausvastuuta koskevat asiat.

388
Muutoksenhaku

Muutosta vationeuvoston, liikenne- ja
viestintaministerion, Telehallintokeskuksen
ja kunnan rakennusvalvontaviranomaisen
tamén lain nojalla tekemddn padtokseen
haetaan valittamalla siten kuin
hallintolai nkayttdlaissa (586/1996)
saadetaan.

Valtioneuvosto, liikenne- ja
viegintdministerio ja  Telehallintokeskus
voivat padtoksessddn madratd, ettd pagtosta
on noudatettava ennen kuin se on saanut
lainvoiman. Hallintotuomioistuin VOi
kuitenkin kieltéa paétoksen
téytantéonpanon, kunnes asia on ratkaistu.

(uusi)

uhkasakon taikka uhan, etta toiminta
keskeytetddn joko osaksi tai kokonaan tai
ettd tekemdtta jétetty toimenpide teetetddn
asanomaisen kustannuksella siten  kuin
uhkasakkolaissa (1113/1990) sdadetaan.

378
Erimielisyyksien ratkaiseminen

Joka on tyytyméton postiyrityksen 14 8n
perusteella tekeméén suunnitelmaan tai

postinjakeluun, VOI sadttaa asian
Viestintaviraston ratkaistavaks.
Ratkai supyyntd on annettava
Viestintavirastolle kuudenkymmenen

paivan kuluessa kysymyksessd olevan
seikan tiedoksisaamisesta. Sille, joka akoo
hakea  itsedén  koskevaan  seikkaan
Viestintaviraston ratkaisua, on annettava
opastusta ratkai sun pyytamisessa.
Viestintaviraston ratkai suvaltaan eivét
kuitenkaan kuulu postiyrityksen ja

asiakkaan valisia sopimussuhteita tai
korvausvastuuta koskevat asiat.

388
Muutoksenhaku

Muutosta valtioneuvoston, liikenne- ja
viegtintdministerion,  Viestintaviraston ja
kunnan rakennusval vontaviranomaisen
téméan lain nojala tekemdén paétdkseen
haetaan vdittamalla siten kuin
hallintolai nkayttolaissa (586/1996)
saadetaan.

Valtioneuvosto, liikenne- ja
viegintdministerio  ja  Viestintdvirasto
voivat padtoksessddn madratd, ettd pagtosta
on noudatettava ennen kuin se on saanut
lainvoiman. Hallintotuomioistuin VO
kuitenkin kieltéa paatoksen
téytantéonpanon, kunnes asia on ratkaistu.

38at
Viestintaviraston valitusoikeus

Viestintavirastolla on oikeus valittaa
hallinto-oikeuden paattksesta korkeimpaan



7 luku
Erindisat sAdnnokset
398
Virka-apu

Liikenne- ja viestintaministeridlla  ja
Telehallintokeskuksella on  oikeus saada
virkerapua poliisilta, tulliviranomaisilta ja
rgavartiolaitokselta tédmén lain ja sen
nojala annettujen sdanndsten ja maadraysten
téytantoon panemiseks.

42 8

Postimerkkien julkaiseminen ja postimaksu-
merkinnan kayttaminen

Telehallintokeskus voi tarvittaessa antaa
madrayksia postimerkkeja vastaavan
postimaksumerkinnan muodosta,
sijoittamisesta kirjeldhetykseen ja sen
muusta kaytosta.

hallinto-oikeuteen, jos hallinto-oikeus on
kumonnut Viestintaviraston paatoksen tai
muuttanut sita.

7 luku
Erindisat sAdnnokset
398
Virka-apu

Liikenne- ja viestintaministeritlla ja
Viestintévirastolla on oikeus saada virka-
apua poliisilta, tulliviranomaisilta ja
rgjavartiolaitokselta tdmén lain ja sen
nojalla annettujen sdanndsten ja maardysten
téytantdon panemiseks.

42 8

Postimerkkien julkaiseminen ja postimaksu-
merkinnan kayttaminen

Viegtintavirasto voi tarvittaessa antaa
madrayksia postimerkkeja vastaavan
postimaksumerkinnan muodosta,
sijoittamisesta kirjeldhetykseen ja sen
muusta k&ytosta.

Tama laki tulee voimaan paivana
kuuta 20
Toimenpiteisiin  tamd lain  tAytantdon

panemiseksi voidaan ryhtyd ennen sen
voimaantul oa.

Tata lakia sovelletaan myos sellaisiin 18
8:ssa  tarkoitettuihin  18hetyksiin  ja
postitoimintalain ~ (907/1993) 9 8&.n
mukaisiin lahetyksiin, jotka on jatetty
postiyrityksen kuljetettaviksi ennen taméan
lain voimaantul oa.




