Hallituksen esitys Eduskunnallelaiksi tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoamisestajaeraiks

siihen liittyviksi laeiksi

ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessa ehdotetaan saédettavaks  laki
tietoyhteiskunnan  palvelujen tarjoamisesta
sekd muutettaviks  yksityisyyden  suojasta
televiestinndssa ja teletoiminnan tietoturvasta
annettua  lakia,  kuluttgansuojdakia  ja
sopimattomasta menettelysta
einkeinotoiminnassa annettua lakia. Laeilla
pantaisin kansdllisesti taytantoon
tietoyhtei Skunnan paveluja, erityisesti
séhkoista kaupankéyntia  sisamarkkinailla
koskevista tietyista oikeuddlissta
nakokohdista annettu Euroopan parlamentin
ja  neuvogton  direktiivi 2000/3VEY
(" Direktiivi sahkdisestd kaupankdynnistd’).

Ehdotuksen perustavoitteena on edistéa
séhkoista kaupankayntia Euroopan
talousduedla varmistamala  ensnndkin
tietoyhteiskunnan palvelujen vapaa tarjonta
Tietoyhteiskunnan  paveuilla tarkoitetaan
ehdotuksessa sdhkoisa etépaveluja, jotka
tomitetaan vastaanottgjan pyynnésta ja
tavallisesti vastiketta vastaan. Ehdotuksen
mukaan toiseen Euroopan talousalueeseen
kuuluvaan vadtioon gjoittautunedle paveun
tarjogadle e saa asetaa sdlaisa

yhteensovitettuun daan kuuluvia
vaatimuksia, jotka rgoittavat
tietoyhtei Skunnan pavelujen tarjontaa
Suomessa. Y hteensovitettuun alaan
kuuluisivat kaikki kansallisen
oikeus drjestyksen vaatimukset, jotka
koskevat pdvelun tajogien  toiminnan

harjoittamista tai tarjottuja paveluja

Suomen viranomaiset valvoisivat Sta, ettd
Suomeen dSjoittautuneet pavelujen tarjogat
noudattavat yhteensovitettuun alaan
kuuluvissa kysymyksissd Suomen lakia my6s
slloin, kun pavedujen tajonta kohdistuu
yksinomaan tai padasiassa toiseen Euroopan

tal ousal ueeseen kuuluvaan vatioon.
Kuluttgjien  luottamuksen  vahvistamiseks
rgat  ylittdvdan  sdhkdiseen  tarjontaan
ehdotetaan, ettd paveujen tarjogien olis
pidettdvd  pavelun  vastaanottgien  ja
viranomaisten saatavilla jatkuvasti méarétyt
tiedot itsestddn ja toiminnastaan. Ennen
sdhkoisen tilauksen tekemigtéd  kuluttgjille
olis annettava ohjeita ja tietoja seka
jarjestettava kuluttgjien kayttoon menettelyt,
joiden avulla mahdolliset virheet tilauksissa
voidaan etukdeen havaita ja korjata
Viedtintdviraston tehtdvana olis vavoa
naiden sdannbsten noudattamista.
Ehdotuksilla téydennetdén voimassa olevaa,
kuluttajien etujen turvaamiseks annettua
lainsaadant6a.

Ehdotuksessa on lissks sd&nnokset Sitd,
miten muuala laissa sdadetyt sopimuksen

muotovaati mukset voidaan tayttaa
sahkoisesti.
Ehdotuksessa  séédettéisiin edellytykset,

joiden tayttyessa vdittgana toimiva pavelun
tarjoga, esmerkiks teleoperaattori, e olis

vastuussa.  diirtamiensa.  tai  tallentamiensa
tietojen  lainvestaisesta  sisdlogta ta
oikeudettomasta vaittémisesta.

Vastuuvapauden peruseddlytys olis se, etta
vdittgan toiminta on luontedtaan teknistd
eka hdn itse osdlistu lainvastaisen ssdlon
tuottami seen.

Tdlennuspavelun tarjogan, joka
todedallisesti tietdd paveimelaan olevan
lanvastaista aineistoa, olis vastuuvapauden
saadakseen edtettdvd aneiston  saanti.
Estyksessa ehdotetaan direktiivia
taydellisempia sdannoksia menettelytavoista,
joita ndissa tapaksissa noudatetaan. ESto
perustuis yleensa tuomioistuimen



méadraykseen. Jos palveimelle talennettu
aneisto ssdltéd pornografisia kuvia lapsesta
taikka vakivallasta tai eldmeen
sekaantumisesta taikka kiihottamista
kansanryhmé&a vastaan, palvelun tarjogan ei
olis vastuussa, jos hdn edda tdllaisen
aineiston saannin omasta aoitteestaan heti
saatusan ditd tiedon.  Tekijanoikeutta
loukkaavan  aneiston  esto ustuis
ehdotuksen mukaan oikeuden hdtijan ta
hdnen edustgjansa pavelun tarjogdle
toimittamaan maaramuotoiseen ilmoitukseen.

Kaupallista viestintd&d koskevat direktiivin
sdannokset pantaisin tayténtdon ehdotetuilla
yksityisyyden suojasta televiestinndssa ja
teletoiminnan tietoturvasta annetun lain,
kuluttgjansuojaain ja sopimattomasta
menettelystd  dinkeinotoiminnassa  annetun
lan muutoksilla

Tarkoituksena on, ettd ehdotetut lait tulevat
voimaan 16 pédvand tammikuuta 2002,
jolloin direktiivin t&yténtdonpanocaika
péttyy.
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YLEISPERUSTELUT

1. Johdanto

Avoimien tietoverkkojen, erityisesti
Internetin, kayttéminen kaupaligin
tarkoituksin -~ on  1990-luvulla  kasvanut
nopeesti ja muuttunut samalla
monipuolissmmeaks. Erilaisten tuotteiden ja
pavelujen verkkotarjonta lisééntyy
Jatkuvedti. Sdhkdisen kaupankdynnin - on
arvioitu avaavan merkittavia
kasvumahdadllisuuksa etenkin  pienille ja
keskisuurille  yritykslle,  jotka  voivat
verkkojen avulla péésta vahdisin
kustannuksin maailmanlaajuidlle
markkinoille. Tarjonnan lisdéntyminen
hyodyttdd  puolestaan  kuluttgiia,  kun

valinnanvara kasvaa ja tehokas kilpailu pitéa
hinnat kohtuullisna.

Sahkoinen kaupankdynti on toistaiseks dlut
padesiassa yritysten valista  liikekauppaa.
Tehtyjen  sdvitysten  mukaan  valtaosa
yrityksstd  pitéd  liikekauppaa ~ myds
verkkoliiketoimintansa kehittdmisen selkegna
painopistealueena. Kuluttgjankauppa on ollut
vaatimatonta mutta kuitenkin  kasvavaa
Elokuussa 2000 tehdyn kysdyn mukaan
verkosta tuotteita ta paveluita ostaneita
suomaaisa oli 642 000. M&&ra oli 260 000
suurempi kuin vuotta aemmin.
Verkkokaupoista hankitaan [&hinn&
anitteitd, kirjoja ja tietokonetarvikkeita

Muissa tuoteryhmissa verkkokaupan
merkitys on vida hyvin  vahdnen.
Paveusektorilla on kuitenkin
pankkipavelujen  verkkokayttd  yleistynyt

Suomessa poikkeuksallisen nopeasti. Vuoden
1999 lopussa suomdaisila pankeilla oli 1,9
miljoonaa verkkopankkiasiakasta, kun koko
Euroopassa arvioitiin tuolloin vgaan viiden

miljoonan henkilon kayttavan
verkkopankkipalveluita

Sahkoinen  kaupankaynti  on  luonteeltaan
maailmanlagjuista. Siihen liittyvia
kysymyksia kasitelléan useissa
kansainvdisssa  jajestbissa.  Maalman

kauppgjarjest6é  (WTO) on syksylla 1998
hyvaksyn sahkoista kaupankayntia
kz\fd(evsgnyt tyoohjelman selv?t?naak%en
tarvitaanko sdhkoistd kaupankdyntid varten
uusa sopimuksia tai onko olemassa olevia
sopimuksia syytd muuttaa.  Taouddlisen
yhteistyon ja kehityksen jarjestd (OECD) on

niin ik&&n syksylla 1998 julkaissut sahkoista
kaupankayntia koskevan toimintaohjelman.
Joulukuussa 1999 OECD:n  neuvosto
hyvéksyi ohjelmaan liittyen  suosituksen
kuluttajansuojaa sahkoisessa
kaupank&ynnissa koskevista ohjeista
Yhdistyneiden kansakuntien kansainvaisen
kauppaoikeuden toimikunnan (UNCITRAL)
vamiselema  sdhkdisen  kaupankaynnin
madlileki  hyvaksyttiin - vuonna 1996 ja
sahkoiga dlekirjoituksa koskeva malilaki
vuonna  2001. UNCITRAL jatkaa
vamistelutyotd sdhkdisen  kaupankdynnin
sééntelyn kehittémiseks. Haagin
kansainvélisen yksityisoikeuden
konferenssissa vamigeilla olevassa
yleissopimuksessa tuomioistuimen
toimivalasta ja tuomioiden tunnustamisesta
on tarkoitus ottaa huomioon verkkokaupan
tarpeet. Konferenssin piirissé on keskusteltu
myds lainvdintasééntjen  kehittdmisesta
sahkdiseen kaupankayntiin soveltuviks.

Euroopan yhteistissi on  vamigetu ja
virellla lukuisa tietoyhteiskuntaa ja sahkoista
kaupankayntia koskevia
lainsdadantOhankkeita seka muita aoitteita,
ohjmia ja toimenpiteitd. Komisso julkas
vuonna 1997 tiedonannon, Eurooppalainen
sahkoisen kaupankaynnin al oite KOM(97)
157 lopull., johon oli koottu toimenpide-
ehdotuksia sdhkoisen kaupankaynnin
edisamiseks  Euroopassa.  Komissio  on
dttemmin esittényt useita tietoyhteiskuntaan
liittyvia direktiiviehdotuksia, joista osa on p
hyvéksytty |ja osa vida vamigella
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi
97/7/[EY kuluttgjansuojasta etasopimuksissa,
jajempéna etasopimusdrektiivi, annettiin jo
vuonna 1997. Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivi 1999/93/EY sdhkoisa
allekirjoituksia koskevista yhteison puitteista
annettlin  joulukuussa 1999, ja Euroopan

palamentin ~ ja  neuvoston  direktiivi
2000/46/EY ~  séhkdisen  rahan
liikkeeseenlaskijoiden liiketoiminnan

doittamisesta, harjoittamisesta ja toiminnan
vakauden valvonnasta, S}xa'ljjernpé\nz'al sdhkoisen
rahan liikkedldaskemisdirektiivi, annettiin
syyskuussa 2000. Kesdkuun 8pavana 2000
annettiin Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivi  2000/31/EY  tietoyhteiskunnan
palveluja, erityisedti sahkoista



kaupankayntia, sisamarkkinoilla koskevista
tietyista oikeuddlissta nékokohdista
("Direktiivi sahkoisestd kaupank&ynnistd’),
jonka taytantbonpanoa tama esitys koskee.
Vuoden 2001  toukokuussa  annettiin
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi
2001/29/EY tekijanoikeuden ja
l&hioikeuksien tiettyjen piirteiden
yhdenmukaistamisesta  tietoyhteiskunnassa,
Jdjempédna tekijanoikeusdirektiivi.
Vamistdtavana on  vidd  direktiivi
rahoituspalvelujen etémarkkinoinnista
kuluttgillee. Hemikuussa 2001 komissio
julkais tiedonannon, Sahkoinen
kaupankaynti ja rahoituspal vel ut
KOM(2001) 66 lopullinen, jossa esitetdan
uusa  toimenpiteita rahoituspavelujen
sahkéisen kaupankaynnin edistamiseks.
Neuvoston asetus (EY) N:o 44/2001
tuomioistuimen toimivallasta seké
tuomioiden tunnustamisesta ja
taytantdonpanogta Sviili- ja kauppaoikeuden
ddla ssdtéa kuluttgjasopimuksista
sédnnbksid, joissa on otettu  huomioon
séhkdisen  kaupankdynnin  erityispiirteet.
Asetus tulee voimaan 1 péivana maaliskuuta
2002.
Joulukuussa 1999  komisso  kaynniti
eEurope-ohjdman, jonka pédtavoitteisin
kuuluu kaikkien eurooppalaisten saattaminen
dgitadiakakaudelle ja verkkoympéristoon.
eEurope-toimintasuunnitelma~ hyvéksyttiin
Eurooppa-neuvoston  kokouksessa Feirassa
kesdkuussa 2000 ja toimintasuunnitelman
seurantakertomus  Nizzan  kokouksessa
joulukuussa 2000. Kesdla 2000 komisso
aksyi kaikkiaan seitsemédn ehdotusta,
joilla yhteison nykyinen teledlan sdantely
pyritaan sopeuttamaan televiestinnan,
tiedotusvdlineiden ja tietotekniikan ddla
tapahtuneisiin mittaviin muutoksin.

2. Direktiivi sdhkoisesta
kaupankaynnista

2.1. Tavoite

Direktiivin tavoitteena on varmistaa suotuisa
toimintaympéristd  sahkdisen kaupank&ynnin
kasvulle. Vakka sisamarkkinoiden
kehittymisessa on  edistyt Euroopan
uniortuyssa (EV) jo metl)l/<o pitkdle,
jésenvdtioiden lainsd&dantGjen eroavuudet
voivat Kkuitenkin aiheuttaa esteitd palvelujen
tarjoamisdle  sdhkdisesti  jésenvatiosta
toiseen.  Direktiivilla luotavilla  yhteislla

esteitd ja dten parantamaan  yritysten
toimintaedd lytyksié seka toisaalta liséémaan

kuluttgjien luottamusta sdhkoiseen
kaupankayntiin. Né&iden tavoitteiden
toteuttamiseks  direktiivin - on  otettu

sdannoksid muun muassa tietoyhteiskunnan
palvelujen tarjoamisen vapaudesta, pavelun

tarjogjien Sjoittautumisesta,
tiedonantove vollisuudesta, kaupallista
viestinnasta, sahkoi sesti tehtavista
sopimuksiga  seka  vdittgina  toimivien
paF velujen tarjogjien vastuuvapauden
edellytyksista.

Direktiivi dtoo EU:n jésenvdtioiden ohdla
Euroopan talousaueeseen (ETA) kuuluvia
vdtioita €i Norjaa, Idantia ja Liechtensteinia
(ETA:n sekakomitean padatds N:o 91/2000,
EYVL L7, 11.1.2001, s. 13). Direktiivin
sdannokséa sovelletaan dis myds ETA-
vatioiden duedle Sjoittautuneisin
palvelujen tarjogiin.

2.2. Sisalto

Soveltamisaa ja séantelyn perud dhtokohdat

Direktiivi koskee tietoyhtei skunnan
pavelujen tarjoamista sekd& sopimusten
tekemista sahkoisessa muodossa

Tigtoyhteiskunnan paveluja ovat  kaikki
etdpalveluina sdhkdisessd muodossa palvelun
vastaanottgjan henkilokohtaisesta pyynnosta
toimitettavat  palvelut, joista tavallisesti
maksetaan  korvaus.  Tietoyhteiskunnan
ﬁdvelun késte on sama kuin akaisemmin
yvaksytyssa niin sanotussa
trangparenssidirektiivissa (Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivi 98/34/EY
teknisia standardeja ja méarayksia koskevien

tietojen  toimittamisessa  noudatettavasta
menettelystd, sellasena kuin se  on
muutettuna direktiivilla 98/48/EY).

Tarkoituksena on  ollut ndn varmistaa
méaritelmien  yhdenmukaisuus eri EY-
s8adoksissa ja niiden t8ytantdon panemiseksi
annetuissa kansallisissa sé&doksi ssa.

Tietyt tietoyhteiskunnan paveuihin liittyvét
kysymykset ja toimet on rgattu direktiivin
soveltamisdan  ulkopuolele (1 artiklan
5kohta). Direktiivi e koske verotusta,
yhteison tietosuojalainsdadanndssa
séanneltyja kysymyksa eka
kartdlilainsg&danntn piirin kuuluvia
sopimuksia ta  kaytanteitd.  Direktiivin
sovetamisdan ulkopuolelle j&&vé&  myods



notaarien tai vastaavien ammatinharjoittgjien
toimet sltd osin kuin ndma ovat yhteydessa
julkisen vallan kayttdmiseen seka toimet,
Jotka liittyvét péamiehen edustamiseen ja
hénen etujensa puol ustamiseen
oikeudenk&ynnissa. Direktiivid e sovelleta
myoskédn  sdlaiseen  arpgaistoimintaan,
johon liittyy rahdliga arvoa omaavien
panosten asettaminen.

Direktiivi koskee van yhteison duedle
Sjoittautuneiden pavelun tarjogjien
toimintaa. Lisgks, kuten eddla on mainittu,
direktiivin - sdénnbksd sovelletaan ETA-
vatioista perdisn olevaan paveuen
tz_arquntaan. Direktiivia sovelletaan my0s
dlloin, kun paveujen tajonndla e ole rgat
ylittévia vaikutuksa

Suhted lisuusperiaatteen mukai sesti
direktiivissa  séédetyissa  toimenpiteissa
rgoitutaan dihen, mikd on vdttémaonta
ssamarkkinoiden  moittegtonta  toimintaa
koskevan tavoitteen saavuttamiseksi.
Direktiivilla & toidn sanoen sdénnella
kokonaisa oikeudendoja vaan keskitytddn
kysymyksin  tai  ngkokohtiin, jotka ovat
tietoyhteiskunnan paveuja  koskevien
ssamarkkinoiden moitteettoman  toiminnan
kanndta erityisen merkittévia Direktiivilla e
myO0skédn rgoiteta yhteison sd8doksissi
vahvigettua suojelun  tasoa,  erityisedti
kansanterveyden ja kuluttgjien etujen osdta,
sovelletaan kokonai suudessaan myo6s
tietoyhteiskunnan paveluihin.

Palvelujen tarjoamisen vapaus ja
alkuperamaaperiaate

Direktiivin  keskeinen sé&ntd dgsdtyy 3
artiklan 2 kohtaan. Sen mukaan jasenvaltiot
gvda voi yhteensovitettuun aaan liittyvien
syiden vuoks rgjoittaa toisesta jasenvaltiosta
perdisin olevien tietoyhteiskunnan palveujen

tarjoamista. Y hteensovitetulla ddla
tarkoitetaan  direktiivissd  jésenvdtioiden
oikeugérjestyksissa asetettuja,

tietoyhteiskunnan  paveujen tarjogiin  ta
tistoyhteiskunnan  palveluihin - sovellettavia

vaatimuksia, joita paveun tarjogan on
noudatettava  aloittaessaan palvelun
tarjoamisen (esmerkiks SEéitevyyttéi, lupaa tai
ilmoituksen tekoa koskevat vaatimukset)
taikka jatkaessaan toimintaa
tietoyhteiskunnan velun tarjogana
(esmerkiks velun tarjogan

kayttéytymistd koskevat taikka pavelun

laatuun tai SsAtOONn liittyvét vaatimukset; 2
artiklan h alakohta).
Direktiivissd nojaudutaan niin  sanottuun
alkuperéamaaperiaatteeseen. Direktiivin 3 ar-
tiklan 1 kohdan mukaan kunkin jésenvation
on huolehdittava dSita, ettd sen aluedle
Sjoittautunegt pavelun tarjogat noudattavat
kyseisen jésenvaltion lakga
hteensovitettuun daan kuuluvissa
symyksissd. Pavelun tarjogien kanndta
alkuperamaaperiaate merkitsee ditd, ettel

heidan lahtokohtaisesti  voida edelyttéa
noudattavan muiden kuin
sjoittautumisvaltionsa séanndksia
tarjotesssan  tietoyhteiskunnan  palveuja
yhteisissi.

Pavelun  tarjoamisen  vapaudesta ja

alku[zerémaaperiaatteesta ~on  kuitenkin
poikkeusa. Ensinngkin direktiivin liitteessa
luetelut dat on rgattu niiden ulkopuolédle (3

atiklan 3 kohta). Toiseks  direktiivi
mahdollistaa sen, ettd jasenvdtiot voivat
tietyilla  peudella  yksttéstapauksissa
rgoittaa tietoyhteiskunnan palvelujen

tarjontaa toisesta jasenvatiosta (3 artiklan
4—6 kohta). Nama perusteet ovat yleinen
jarjestys ja turvalisuus, kansanterveyden
wgelu ja kuluttgjansuoja, gjoittgansuoja
mukaan [ukien.

Sijoittautumisoikeus jayleinen
tiedonantovelvollisuus

Direktiivissa kieletdan jésenvdltiota
asettamasta tietoyhteiskunnan  palvelun
tarjogian  toiminnan  doittamisen  ta

jatkamisen eddlytykseks ennakkolupaa tai
vaikutukseltaan vestaavaa vaatimusta (4
artiklan 1 kohta). Kielto e kuitenkaan koske
sdlaisa lupgérjestelmid, joita @ soveleta
erityisesti ja yksinomaan tietoyhteiskunnan
palveluihin ta jotka perustuvat yhteistn
tel epalvelusdannoksiin (Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivi 97/13/EY
telepalveludan  yleisten vatuutusten ja
yksittéisten toimilupien yhteisté puitteista).
Tehokkaan vavonnan mahdollistamiseks ja
kuluttgjien luottamuksen lisé8miseks
paveun tajogien tulee pitéd maaratyt
yksilgintitiedot seké palvelun vastaanottgjien
ettd toimivataisten viranomaisten saatavilla
(5artiklan 1 kohta). Slta osn kuin hinta-
tietoja annetaan, niiden on oltava selkeitd ja
yksisditteisia (5 artiklan 2 kohta).

Kaupdlinen viegtinta



Direktiivin Il luvun 2 jakso SsAtéé
sdannbkset kaupallisesta viestinnéstg, jolla
direktiivissa tarkoitetaan adalisesti samaa
kuin Suomessa kéytetylla markkinointi -
kagittedla (2 artiklan f alakohta). Direktiivin
6 artiklassa sdadetaan
vahimmaisedellytyksista, joita on
noudatettava  sdllaisessa  kaupallisessa
viedinndssg, joka muodostaa osttain ta
kokonaan tietoyhtei skunnan pavelun.
Vaatimukset koskevat kaupallisen viestinnan
ja sen tilagjan tunnistettavuutta seka tietoja,
Joita on annettava erilaigten
myynninedistdmiskeinojen, kuten aennusten,
kylkigisten ja pelien &/hteyde&%i_

Direktiivin 7 artikla koskee e-toivottua
sdhkopostimainontaa. Direktiivissa e
kuitenkaan oteta kantaa tdllaisen viestinndn
sdlittavuuteen;  gitd  sdadetddn  muualla
yhteison lainséédannossa. Artiklan 1 kohdan
mukaan jésenvdtioiden, jotka sdlivat e-
toivotun kaupalisen viestinndn
sdhkopodtitse, on huolehdittava Sitd, etta
tdlanen niiden duedle djoittautuneen
pavedujen tarjogan harjoittama kaupalinen
viestintd voidaan sdvéadti ja ykssditteisesti
tunnistaa sellaiseks heti sta
vastaanotettaessa.  Direktiivin - 7 artiklan
2kohdassa s8adetdan rekistereistd, joihin
luonnolliset  henkilét, jotka eivd hadua
tdlasta kaupdlista Vviedtintéd, voivat
kirjoittautua ja joita kaupalista viestintéa
harjoittavien tulee seurata ja noudattaa.
Direktiivin 8 artikla koskee sdanndlyn
ammatin harjoittgjan, kuten asianggan ja
l&8karin oikeutta  kayttéd  sdhkoista
kaupdlista viedintéd. Jasenvatioiden on
sdlittava sdlainen kaupallinen viestintd, joka
muodogtaa tietoyhteiskunnan pavelun slla
eddlytyksdlld, ettd enityisesti ammatin
riippumattomuutta ja arvokkuutta,
ammattikunniaa, ammattisdlaisuutta seka
vilpittomyyttd asiakkaita ja muita samaa
ammattia harjoittavia kohtaan koskevia
ammatillisia normeja noudatetaan.

Sahkadiset sopimukset ja tilaukset

Direktiivin 1l luvun 3 jakso koskee
mahdollisuutta sopimusten tekemiseen sdh
kdisessdi muodossa (9 artikla), ennen
tietoyhtei skunnan pavelua koskevan
tilauksen tekemigtd toimitettavia tietoja
(10 artikla) seka tilauksen tekemisté teknisa
keinoja kayttéen (11 artikla).

Direktiivin - mukaan  jésenvdtioiden on

huolehdittava Sita, etta niiden
oikeugérjestyksissa annetaan mahdollisuus
gﬁi musten  tekemiseen pédtevasti  my0s
ahk6isessé muodossa (9 artiklan 1 kohta).
Jasenvaltiot voivat kuitenkin sdétéd, ettel tata
periaatetta sovelleta direktiivissa lueteltuihin
sopimustyyppeihin (9 artiklan 2 kohdan a—d
aakohta). Poikkeusten piiriin kuuluvat muun
muassakiinteiston kauppa seka perhe- ja
jédmistooikeudel liset sopimukset.

Direktiivin 10 artikla koskee ennen tilauksen
tekemistd  annettavia  vdhimmaidtietoja.
Pdvelun tarjogian on annettava selvadti,
ykssditteisesti  ja ymmarrettdvasti  tiedot
ainakin sopimuksen teon teknissta vaiheista,
Sitd rekisterdikd palvelun tarjoga tehdyn
sopimuksen  ja  onko sopimus  toisen
osgpuolen saatavilla Lisdks on annettava
tiedot teknissta keinoista, joilla voidaan
tunnistaa ja Kkorjata syottbvirheet ennen
tilauksen tekemista sekd kidigd, joilla
sopimus  voidaan tehdd  Direktiivin - 10
atiklan 2 kohdan nojala jasenvatioiden on
eddleen varmidtettava, ettd pavelun tarjoga
ilmoittaa noudattamansa asiaa koskevat
kdytannesdénnét sekd antaa tiedon dita,
miten ndhin s&ntéihin - voi  shkoisesti
tutustua. Palvelun vastaanottgjalle tarjottavan

sopimuksen ssdtamét ja yleiset
g}i musehdot on  anneftava  kayttoon
laisessa muodossa, etta vastaanottgja voi

tallentaa tai toisintaa ne (10 artiklan 3 kohta).
Sopijapuolten, jotka eivét ole kuluttgia, tulee
volda sopia toisn 10 artiklan 1 ja 2 kohdan
tietojen toimittamista koskevista
vaatimuksista. Mainittuja kohtia e sovelleta

sopimuksiin,  jotka tehdd8n  yksinomaan
séhkOpodtitse ta  muulla vadtaavadla
henkilokohtaisdla viedintétavalla (20

artiklan 4 kohta).

Direktiivin 11 artiklassa sdédetdan tilauksen
tekemisestd. S&8annoksen 1 kohdan 1
luetelmakohdan mukaan jésenvdtioiden on
varmistettava, etté jos pavelun vastaanottgja
tekee tilauksen teknisd keinoja kayttéen,
paveun tajogan on viivyttdemdta ja
séhkdisessa muodossa ilmoitettava
vastaanottaneensa palvelun  vastaanottgjan
tekeman tilauksen. Tilaus ja
vastaanottoilmoitus katsotaan 2
luetelmakohdan mukaan vastaanotetuks, kun
Se on sen osapuolen kaytettavissa, jolle se on
osoitettu.  Direktiivin 11 artiklan 2 kohdan
mukaan jasenvdtioiden on varmidettava,
eftd paveun tajoga antaa paveun
vastaanottgjale  mahdollisuuden  kayttéa



asanmukaisia, tehokkaita ja helppokéyttdisa
keingja, joiden avulla vagtaanottga voi
tunnistaa ja Kkorjata syottbvirheet ennen
tilauksen tekemigd Sopijgpuolten, jotka
evé ole kuluttgia, tulee voida sopia toisn
11 artiklan 1 ja 2 kohdan tilauksen tekemista
koskevista periagtteista.  Sopimuksin, jotka
tehddén yksinomaan séhkopostitse tai muulla

vastaavalla henkil6kohtaisdlla
viegtintédtavadla, & soveleta artiklan 1
kohdan 1 |luetelmakohtaa

vastaanottoilmoituksen
lahettdmisvelvollisuudesta ekd 2 kohtaa
teknisten keinojen saatavilla pitdmisesta
sytttovirheiden tunnistamiseks ja
korjaamiseks.

Vdittgina toimivien palvelun tarjogjien
vastuu ja vavontavelvollisuus

Direktiivin 11 luvun 4 jakso koskee vaittgina
toimivien tietoyhteiskunnan pavelun
tarjogjien  vastuuta  Sirrettéavistd  tai
tallennettavista tiedoista Direktiivin
tarkoituksena on luoda yhdenmukaiset
edellytykset, joiden téyttyesss pavelun
tarjogja €@ ole vastuussa dgirretyista tai
tallennetuista tiedoista Saantelyn
tarkoituksena on oikeusvarmuuden
lissdminen rgat  ylittévassa tarjonnassa
Toimimdla direktiivissa séadetylla tavala
pavelun tarjogia voi olla varma Sité, ett han
e joudu vditeyn aneison dsdlogta
vastuuseen miss&an jésenvaltiossa.
Direktiivilla e dtd vastoin yhtendistetd
jésenvaltioiden yleisa rikos- tai
vahingonkorvausséanndstoja.  Jos pavelun
tarjoga e tayta direktiivissa asetettuja
edellyt?/ksié, hanen vastuunsa madréytyy
kansallisen lainsd&dannon perustedla.

Vastuuvapauden edellytykset on méritelty
ei tavdla kolmea erityypitd toimintaa
varten. Direktiivin 12 artikla koskee pelkkéa
dirtotoimintaa. Vaitt§a e ole vastuussa, jos
hén @ ole girron akuunpanija, e vaitse
vastaanottgjia  ekd vaitse ta  muuta
dirrettévid tietoja. Direktiivin 13 artiklassa
puolestaan on sédnnobkset  dirtopalvelun
tarjogjan vastuuvapaudesta tallennettaessa
tietoja vaimuigtiin. Pavelun tarjogan on
téllaisessa toiminnassa noudatettava
méaréttyja ehtoja (13 artiklan 1 kohdan a—d

adakohta). Lisdks hénen on viipyméita
ryhdyttavéa toimiin  tallentamansa  tiedon
poistamiseks ta  saannin  estamiseks

saatuaan tosiasalisesti tietoonsa sen, etta

tieto on poigettu dkuperdidahteesta tai etta
tuomioistuin  ta hdlintoviranomainen on
mé&rannyt poistamaan kyseisen tiedon tai
estdmaan sen saannin (13 artiklan 1 kohdan e

alakohta).
Direktiivin 14 artikla koskee tilannetta, jossa
titoyhteiskunnan  pavelun  tarjoaminen

késittéd pavelun vastaanottgjan toimittamien
tietojen tallentamisen (sdilytys i "hosting”).
S&&nnbs muodostaa perustan, jolle voidaan
lagtia  niin sanotut ilmoitus- ja
poistomenettelyt ("notice and take down
procedures’), joiden avulla  pavelun
tarjogdle voidaan ilmoittaa lainvastaissta
tiedoita ja saada akaan ndden tietojen
poistaminen tai niihin pédsyn estdminen.
Pdvelun tarjoga e ole artiklan mukaan
vastuussa, jos hdn e todasallisesti tieda
laittomasta toiminnasta tai, jos kyseessa on
korvausvastuu, e tiedd niitd tosadoita ta
olosuhteita, joiden perustedla toiminnan ta
tietojen lattomuus on ilmeistd, ta jos hén
saatuaan ndistd  seikoista tiedon  toimii
viipymétta tietojen poistamisekd tai saannin
estdmiseks.

Direktiivin 15 artiklan 1 kohdan pé&sdannon
mukaan jasenvaltiot eiva saa asettaa
paveun tajogille 12, 13 ja 14 artiklassa
tarkoitettujen pavelujen toimittamisen osdta
yleisgd velvoitetta vavoa dirtamiddn ja
talentamiaan  tietoja  evdka yleda
velvoitetta pyrkia aktiivisesti  saamaan
sville latonta  toimintaa  osoittavia
tosasoitatai olosuhteita

Muut sdannokset

Direktiivin 16 artikla koskee
kaytannesaantgja.  Saénndksen 1 kohdan
nojala jasenvaltiot ja komisso muun muassa
rohkai sevat toimialgjérjesttja seka
ammattida- ja kuluttggérjestoja taikka -
organisadtioita laatimaan yhteisin tason
kaytannesdantja, joiden tavoitteena on
myGtavaikuttaa  direktiivin - 5—15 artiklan
asanmukaiseen soveltamiseen, seka
ilmoittamaan  jasenvdtioille ja komissolle
niiden suorittamista  kaytannesaanttjensa
soveltamista koskevista arvioinneista seka
kaytannesédntdjen  vaikutuksista sdhkoisen
kaupank@ynnin k&ytantdihin, tottumuksin ja
tapoihin.

Direktiivin 17 artiklan 1 kohdan mukaan
jasenvaltioiden on varmistettava, ettei niiden
ainsdadanndssa  edtetd  tietoyhteiskunnan
pavelun tarjogjan ja vastaanottgjan véisten



ritojen osdta kansdlisen lainséddannon
mukaisten,  tuomioistuinten  ulkopuolisten
ratkai sumenettelyjen kayttoa my6s

sovetuvin sghkoisn keinoin.
Oikeussuojakeinoja koskevan direktiivin 18
artiklan 1 kohdan mukaan jésenvdtioiden on
vamistettava, ettd niiden  kansalisen
lainsdddanndn  mukaisesti  kaytettévissa
olevat tietoyhteiskunnan palvelujen
toimintoja  koskevat oikeussuojakeinot
mahdollistavat nopesat toimenpitest,
turvaamistoimenpiteet mukaan lukien, joilla
lopetetaan  vaitetyt  véadrinkaytokset  ja
estetddn se, eftel asianomaisten tahojen
eduille koidu enempéa haittaa.

Direktiivin 19 artiklassa séédetéan direktiivin
taytantoonpanoa varten tarvittavista
valvonta- ja tutkintakeinoista, jasenvaltioiden
ja komisson vdisesta yhteistyosta seka
neuvontapisteiden jarjestémisesta pavelujen
tarjogille ja vastaanottgille.

Komisson on direktiivin 21 artiklan mukaan
eStettavd  direktiivin - téytdntdonpanosta
kertomus  Euroopan  parlamentille ja
neuvostolle ennen heindkuun 17 pédivaa 2003
ja sen jakeen joka toinen vuos ja liitettava
kertomukseen tarvittaessa direktiivin
muutosehdotuksia

3. Direktiivin taytantédnpanon
kannalta merkityksellinen nykyinen
lainsdadanto

3.1. Palvelujen tarjonnan vapausja
sijoittautuminen

Elinkeinovapaus kuuluu Suomessa
perusudailla turvettuihin  perusoikeuksiin
(perustudain 18 §). Tastd muun muassa
Seuraa, etté dinke notoiminnan
rgjoittamisesta, kuten luvanvaraistamisesta,
on sdadettéva lalla, jonka on taytettéava
perusoikeutta rgjoittavata lalta vaadittavat
yleiset eddlytykset. Rgjoitusten on Sten
oltava painavan yhteiskunnallisen tarpeen
vadimia, tasmdlisa ja tarkkargaisa sekad
suhtedllisia tavoitteeseen ndhden.

Sdlasa  toimilupa-,  rekisterdinti-  tai
ilmoitusmenettelyja, jotka kohdistuvat
erityisesti  tietoyhteiskunnan ~ palvelujen
tagontaan, on Suomessa vahan.
Teemarkkinaain (396/1997) mukaan
televerkkopalveluiden  tarjonta  yleisessa
matkaviestinverkossa on  luvanvaraista

Listkd yleita teletoimintaa harjoittavan
teleyrityksen on ennen toiminnan aoittamista

tentavd  gSitd  ilmoitus
viedintdminiseridlle.
[Imoitusvelvollisuudesta on  kuitenkin useita
poikkeuksa

Muita sdhkdisen kaupankd@ynnin kannalta
merkityksellisd  toimilupavaatimuksa on
sBadetty erityisedti vakuutus- ja
rahoitusdala  Luvanvaraista on  muun
muassa seuraavien yritysten |ja yhteisjen
toimintac  vakuutudatokset, [uottolaitokset,
arvopaperiporss, salvitysyhtel s, avo-
osuusrekisterin  pitgjé, arvop:],oerikeﬂ(us,
sijoituspaveluyritykset, ranastoyhtict,
séilytysyhteisit ja optioyhtei sot.

Tietyilla doilla toiminnan harjoittaminen
edelyttdd  merkitsemistd  viranomaisen
pitémédan rekisteriin. Rekisterdintiin &  liity
viranomaisen harkintavaltaa, vaan rekisteriin
on merkittéava jokainen, joka tayttéa asetetut
vadtimukset. Rekigterdintivelvollisuus  on

liikenne- ja

séadetty muun muassa
vakuutuksenvdittgille,  vamismatkaiikkeen
harjoittgille,  kiintegtonvaitydiikkelle ja

vuokrahuoneiston valitydiikkeille, )
L aissa on séénnelty myods erdiden ammattien

harjoittamista. N&ta  ova etenkin
terveydenhuollon  ammattihenkilot  seka
asangjgjat.

EUn jé&enend Suomi on  vevollinen

sdlimaan paveujen vapaan tarjonnan EY:n
perustamissopimuksen ja yhteison séédosten
mukaisesti. Tarjontaa voidaan Kkuitenkin
rgoittaa  yleiseen  etuun  perustuvilla
pakottavilla syilla N&itd ovat muun muassa
yleinen jarjestys ja turvalisuus,
kansanterveys ja kuluttgjansuoja.

3.2.  Kaupallinen viestintd ja
tiedonantovelvoitteet

Kuluttgiin kohdistettua markkinointia
saanndléan  kuluttgansuojalain  (38/1978)
2 luvussa Markkinoinnin kasite

kuluttgjansuojdaissa on laga Lahinna slla
tarkoitetaan kaupdlista viestintdd, kuten
mainontaa ja tuotteen ta  kaupanteon
yhteydessd muuten annettuja tietoja seka
erilada myynninedigamiskeingja,  kuten
lisdetuja, dennuksia, markkinointiarpgaisia
ja-kilpaluja

Lan 2 luvun 1 8&&n dsdtyvan
yleidausekkeen mukaan markkinoinnissa ei
saa kayttéé hyvan tavan vastaista tai muutoin
kuluttgjien kanndta sopimatonta menettelya
Markkinointia, joka e gsdla kuluttgan
terveyden ta taloudelisen turvalisuuden



kanndta tarpedlisa tietoja, on pykdéan
mukaan ana pidettdvda sopimattomana.
Yleidauseketta taydentavét luvun 2—5 8n
erityissddnnokset. Ne koskevat
totuudenvastaisten tai  harhaanjohtavien
tietojen antamista (2 §), tilaamatta
toimitettuja  hyodykkeitda (2 a §)
aennushintailmoittelua (3 8),
lisdetutarjouksia (4 8), vertailevaa mainontaa
4 a §5 sekd sattumanvaraisten etujen
tarjoamista (5 8). Luvun 6 8:n vatuutuksen
nojala voidaan asetuksella antaa tarpedlisa
sdanndksia muun muassa kulutushyddykkeen
laatua, ominaisuuksia ja kayttoa koskevien
tietojen antamisesta  sekd hyddykkeiden
hintojen  ilmoittamisesta  markkinoinnissa.
Pykdan nojala on annettu kaks asetusta
valtioneuvoston asetus asuntojen
markkinoinnissa  annettavista  tiedoista
(130/2001) ja asetus kulutushyddykkeen
hinnan  ilmoittamisesta  markkinoinnissa
(1359/1999).

Kuluttgjansuojaain sdannoksia
tiedonantovelvoitteista on téaydennetty 1
pavana maaliskuuta 2001 voimaan tulledla
lalla  (1072/2000). Lalla  muutettiin
kuluttgjansuojdain 2 luvun 4 8:&a niin, efta
lisdetumarkkinoinnin  aiemmista, tarjouksen
ssdtfd koskevista rgoituksista luovuttiin.
Muutetussa pykdlassa sdadetédn tiedoista,
joita kuluttgjille on annettava
markkinoitaessa  hyddykkeita  lisdetujen,
kuten alennusten tai kylkigisten avulla
Samdla  uudigettiin kotimyyntia  ja
postimyyntid koskenut kuluttgjansuojalain 6
luku etésopimusdirektiivi, t&ytantoon
panemiseks. Uudistettu 6 luku koskee
kakentyyppistd  etdmyyntid, — sdhkodinen
kaupankdynti  mukaan  lukien. Uusien
sdanndsten  mukaan  elinkeinonharjoittgala
on etamyynnissi yleensd kaksivaiheinen
tiedonantovelvollisuus. Perustiedot
elinkeinonharjoittgjasta, tarjotusta
hyodykkeestd, sopimusehdoista ja kuluttgjan
peruuttamisoikeudesta on annettava ennen
sopimuksen tekemista. Sopimuksen
tekemisen jakeen ennakkotiedot sekd niita
tdydentavdat  tiedot on  vahvistettava
kirjallisesti tai pysyvalatavalla sahkoisesti.
Sopimattomasta menettelysta
elinkeinotoiminnassa annetun lain
(1061/1978) 1 8&n yleidausekkeen mukaan
elinkeinotoiminnassa e saa kayttda hyvén
lilketavan vastaigta ta muutoin  toisen
elinkeinonharjoittgjan  kanndta sopimatonta
menettelyd.  S&&nnds  koskee my6s

mainontaa ja muuta markkinointia. Liséks
laissa on erityissdannoksid, jotka koskevat
totuudenvastaisten, harhaanjohtavien, asiaan
kuulumattomien tai muuten sopimattomien
ilmaisuyjen  kayttdmistd ja vertallevaa
mainontaa (2 8) seka arpomisesta riippuvien
tai  muuten  sattumanvaraisten  etujen
lupaamista dinkeinotoiminnassa (3 §).

Hyvan tavan noudattamiseen perustuvia
markkinoinnin  yleissédnnoksa on  lissks
tiettyjen dojen erityissdadoksissa,  kuten
luottol aitostoiminnasta annetun lan
(1607/1993) 82 8'ssi ja
arvopaperimarkkinaain (495/1989) 2 luvun 1
8:ss4.

Liikesuhteita varten e ole sdadetty vastaavaa
yleisté velvallisuutta antaa tarpeellisa tietoja
kuin kuluttgansuojdain 2 luvun 1 8:ssé
Etenkin rahoitusalala on toisadta runsasdt
s8annoksig, jotka koskevat tietojen antamista
asiakkaille yleensa riiﬁpumatta Sitd, onko
kyseessA toinen dinkeinonharjoittgja  vai
kuluttgja. Tallaisa sédnnoksd on  muun
muassa vakuutussopimudaissa (543/1994),

luottolaitostoiminnasta ~ annetussa laissa,
arvopaperimarkkinalaissa,

Sjoitusrahastolaissa (48/1999) ja
djoituspaveluyrityksstd  annetussa  laissa

(579/1996).

Yksityisyyden suojasta televiestinnéssa ja
teletoiminnan  tietoturvasta annetun  lan
(565/1999), jdjempéana televiestinndn
tietosuojal aki, 21 8§ssa  sddetdan
televiestinnan kayttémisesta
suoramarkkinointiin. Pykdan mukaan
televiestintéd e saa kéyttaa
suoramarkkinointiin - ilman  vastaanottavan
tilagjan  ennakkolupaa, jos héan on
luonnollinen  henkilo ja jos teeyhteydet
otetaan automaattisen jarjestelman ta faksin
avulla. Pykdlassa tarkoitettuja automaattisia
jajestelmia  kéytetddn  muun  muassa
séhkOpostitse  tgpahtuvaan  |agjamittaiseen
markkinointiin.  Muuta  suoramarkkinointia
luonnolliselle  henkildlle saa  harjoittaa
televiestinndn avulla, jolle tilaga ole sta
nimenomaisesti  kidtanyt. Oikeushenkiltihin
kohdistettua suoramarkkinointia on rgoitettu
vahemman. Faksin kayttaminen on sdlittu, ja
automaettisa  jarjestelmiakin Saadaan
kayttés, jolle tilegja ole sta kietanyt.
Litkenne- ja viedintaministerio  voi
tarvittaessa pééttda joidenkin televiestinndn
muotojen kayttdmisesta suoramarkkinointiin
lain pa&sadnnoista poikkeavasti.

Henkildtietolain ~ (523/1999) 30 &:ssi



annetaan  rekisterdidylle  oikeus  kidtda
rekisterinpitgjéd kasttelemasta rekisterditya
koskevia tietoja muun  muassa
suoramainontaa,  etamyyntia ja  muuta
suoramarkkinointia seka markkina-  ja
mielipidetutkimusta varten.

Erdigen tuotteiden mainontaa ja
myynninedis@mistoimintaa on  erityisedti
kansanterveyssyista olennaisesti  rgjoitettu.

Toimenpiteistd  tupakoinnin - vahentamiseks
annetun lain (693/1976) 8 8&n mukaan
tupakkatuotteen sekd suora ettd epadsuora
mainonta ja muu myynninedistémistoiminta
on kielletty. Kidto koskee myos tupakkaa,
tuPd<kaP'_éi'_iteImia ja  tupakointivaineita
Alkoholilain (1143/1994) 33 &8ss kidletédn
vakevan akoholijuoman suora ja epésuora
mainonta ja myynninedistaminen. Miedon
adkoholijuoman mainonndle on samassa
pykdassa asetettu mainonnan sopivuutta ja
hKvén tavan  mukaisuutta  koskevia
yksityiskohtaisa vaatimuksia L&&kkeiden
markkinoinnista on erityissdannoksia
l&&kelain (395/1987) 91—94 §:ssi.
Saannokset  taydentévét  kuluttgjansuojalain
markkinointistédnnoksid, joita sovelletaan
myGs l88kkeiden markkinointiin, L&&kelain
mukaan |&8kkeiden markkinointi e saa olla
epdasdlista ekd houkutdla véestoa
|a8kkeiden tarpeettomaan kéyttoon.
Vamisteen koostumuksesta, akuperasta tai
|a8kkeellisesta merkityksestda e saa antaa
erhedlista ta liioiteltua kuvaa. L&&kedaitos
on lisgks antanut markkinoinnista tarkempia
madrayksia

Minkédn ammatin  harjoittgjan  oikeutta
manostaa  tai muuten  markkinoida
pavelujaan @ ole lainsdadanntssa kidlletty
eikargjoitettu.

3.3. Sahkoiset sopimukset

Padsaéntona Suomen sopimusoikeudessa on,
eftd  sopimus on vapaamuotoinen
oikeustoimi. Vardlisuusoikeuddlissta
olkeustoimista annetussa laissa (228/1929),
jdjempand oikeustoimilaki, on sopimuksen
tekemistd koskevat keskeiset sddnnokset.
Sopimus syntyy, kun tehtyyn tarjoukseen on
sagtu Sita vastaava, hyvaksyva vastaus.
Tarjous tai vastaus voidaan |ahtokohta sesti
antaa missA muodossa ta milla véinedla
tahansa. Suomen lainsd&danndssi el siten ole
yleistd edetta dlle, ettd sopimus voidaan
tehda pétevasti myds sdhkoisessa muodossa.
Eréét sopimustyypit on sBadetty

méaaramuotoisiks. M&aramuotoa edellyttavat
sopimukset ovat keskenddn erilaisia, ja
niiden muotovaatimuksllekin  on erilasa
tavoitteita. M&&ramuodolla pyritédn  muun
muassa helpottamaan todistelua, lisdamaén
harkintea seka edistdmadn sopimusten
totuudenmukaisuutta ja  sopimussuhteiden
julkista luotettavuutta.

Voimassa olevassa lainséddanndssa yleisin
muotomaérdys koskee sopimuksen laatimista
kirjallisesti ja sihen kytkeytyvia
alekirjoitusvaatimuksa Kirjdlisesti on
tehtdva muun muassa maanvuokrasopimus,
asuinhuoneiston ja liikehuonei ston
vuokrasopimus,  sdhkon  liittymissopimus,
kulutuduottosopimus,  osamaksusopimus  ja
akaosuussopimus.  Sopimusoikeudd lisessa
lainsdddannGssA  on  lisdks  runsaasti
kirjdlisuusvagtimuksia,  jotka  koskevat
osgpuolten vdisa ilmoituksia, vakioehtojen
muotoa tai toimittamistapaa seka sopimuksen
itissnomista tai purkamista. Erélla doailla,
esmerkiks rahoitusadla,
valvontaviranomai set ovat ohjeissaan
eddlyttaneet tigtyiltd sopimuksilta kirjdlista
muotoa.

Kirjalisuusvaatimuksen liséks noudatettavia
muotomé&rayksd on Suomessa vahan.
Kiinteistbn kauppa ta muu luovutus on

dtova vain, jos kaupanvahvistga on
vahvistanut luovutuksen kaikkien
luovutuskirjan dlekirjoittgjien lésna ollessa
Avioehtosopimuksen voimaantulon
edellytyksend on, ettd se on annettu
tuomioistuimelle ja asanmukai sesti
rekisterdity.

Uusmmassa lainsdadanntssa on sdannoksia,
joilla séhkdiset sopimukset on  rinnastettu
kijdlisin ~ sopimuksiin. ~ Kiintestgen  ja
vuokrahuoneistojen vélityksesta annetun lain
(1074/2000) 5 8n mukaan
toimekdantosopimus on tehtava kirjalisedti
ta sahkdisesti niin, ettd sopimusehtoja el
voida ykspuolisesti muuntaa ja etta ne
sdilyvéat toimeksiantgjan saatavilla
Asalisedi samans satoinen,
liittymissopimusta koskeva s&8nnds  on
veshuoltolain (119/2001) 21 8:ssi. Vastaava
podipaveulan (313/2001) 24 §&n sadnnds
koskee postipavelun toimittamisesta tehtavia
erityisd tarjouksa tai sopimuksa Uuden
ty0sopimudain (55/2001) mukaan
tyOosopimus voidaan tehda myds sdhkoisesti.

3.4. Valittgjien vastuu



Suomen lainséédanndssa e ole nimenomaisia
ségnnoksa  gitd,  milla  eddlytykslla
tiedongirtopavelujen ta tietojen
tallennuspavelujen tarjoga on vastuussa
dirtdmiensd ta tadlentamiensa tietojen
lainvestaisesta gsdllostd  taikka  niiden
lainvastaisesta vdlittamisesta. S&anndksia el
ole sitékédn, milla eddlytykslla paveujen
tarjogja on vastuusta vapaa.
Suomen rikosoikeuden yleisten periaatteiden
mukaan rikosoikeuddlinen vastuu on sSli§,
jota on pidettéva rikoksen tekijana tai siihen
osdllisena Siviilioikeuddlinen
korvausvastuu on yleensd slla, joka on
vahingon aiheuttanut. Joissakin tapauksissa
vastuussa voi olla muukin kuin vahingon
aheuttgja.
Siviilioikeuddllisen korvausvastuun perusteet
ovat erilasa riippuen etenkin ditd, onko
vahinkoa aiheutettu  sopijgpuoldle  va
sivulliselle. Sopimussuhteessa vastuu syntyy
sopimusvelvoitteiden l[aminlyonnista
Sopimussuhteen ulkopuolela vastuu
ustuu vahingon aiheuttgjan tahdliseen tai
uolimattomaan menettelyyn. Erédissa
tilanteissa — seka sopimussuhteessa etta sen
ulkopuoldla -  sovelletaan niin sanottua
ankaraa vastuuta: vastuu syntyy, vaikka
tahdllisuutta, huolimattomuutta ta
laminlyontid el voida todeta.
3.5. Oikeussuojakeinot
Oikeudenk@yntiasoissa  on Suomessa
mahdollista ssada asia nopessti Vvirelle
kayttamalla sahkoisa viestimia. Sahkdisesta
viestinndstéa oikeudenkdyntiasoissa annetun
lan (594/1993) mukaan haastehakemus,
vastaus ja muu oikeudenkdyntiasiakirja
ssadaan toimittaa  tuomioistuimelle  myos
[&hettamdl& se telekopiona, sdhkopostina tai
automaetti sta ti etoj enkasittel ya kéyttéen.
Turvaamistoimista yksityisoikeuddlisissa
riita-asioissa séadetdan
oikeudenkaymiskaaren 7 luvussa.
Tuomioistuin  voi  hakemuksesta méaréta
hakijan vastapuolen omaisuutta pantaveks
takavarikkoon hakijan Sagtavan
turvaamiseks (1 § ) tai madréta esineen ta
muun  tietyn  omaisuuden  pantavaks
takavarikkoon myds dlloin, kun  hakija
sadttaa  todenndkOiseks, etta handla on
omaisuuteen parempi oikeus (2 8). Luvun 3
8:n mukaisa yleisa turvaamistoimia voidaan
kayttéa hakijan muun oikeuden
turvaamiseks  laissa tarkemmin  sédetyin

eddlytyksn. Pykdan nojdla tuomioistuin
voi sakon uhdla kidtéd vastapuolta
tekemast jotakin tai ryhtyméstd johonkin,
méaréta vastapuolen sakon uhalla tekemaan
jotekin, oikeuttea hakijan tekemdan ta
teettamdan jotakin, madrdd vastapuolen
omaisuutta pantavaks toimitdjan hdtuun ja

hoitoon ta ma&rda jostakin muusta
toimenpiteestd, joka on tarpeen hakijan
oikeuden turvaamiseks. Turvaamistointa

koskeva hakemus voidaan tehda nopessti
sahkoisesti. Tuomioistuimen méérdys
voidaan my0s antaa vdiakaisena hyvinkin
nopeesti, jopa samana péivang, jona hakemus

on tehty.

Todisdlun  turvaamisesta  teollis-  ja
tekijdnoikeuksa  koskevissa  riita-asioissa
annetun lain (344/2000) mukaan

tuomioistuin - voi  todistelun turvaamiseks
méarata sellaisen aineiston takavarikosta tai
sdlaiseen aineistoon kohdistuvasta muusta
turvaamistoimesta, jolla voidaan olettaa
olevan merkitysta todisteena kyseisissa riita-
asioissa

Rikosoikeudd lissta turvaamistoimista
saadetdén pakkokeinolaissa (450/1987). Lain
4 luvun 1 8n mukaan esne voidaan
takavarikoida, jos on syyta olettag, etté se voi
olla todisteena rikosasiassa tai on rikoksdlla
joltekulta viety takka ettd tuomioistuin
Julistaa sen  menetetyks. Kaytanndssa
sdannosta on sovellettu niin, etta takavarikon
kohteena voi olla muukin kuin fyysinen
esne, esmerkiks tietokoneen kiintolevylle
ta palveimelle tallennetut tiedot.
Oikeudenk&ynnin  rinnalla on  Suomessa
kaytettdvissa myos vaihtoehtoisia riitojen
ratkaisumenettelyja L&hinnd  liike-eldméan
tarpeita pavelee vdimiesmenettely, josta
sdadetédn  valimiesmenettelysta  annetussa
laissa (967/1992). Kuluttgjien ja
dinkeinonharjoittgien vdida eimidisyyksa
kasitdlaan kuluttgjavalitud autakunnassa.
Lautakunnan tehtévista ja asain kasttelysta
sa&adetédn kuluttgjavalitud autakunnasta
annetussa laissa (42/1978). Lautakunnan
p&itokset evét ole taytdntdonpanokelpoisa
vaan suostuksa, mikd on mahdollistanut
vapaamuotoisen ja joustavan menettelyn.
Kuitenkin asiassa, joka on kirjalisedti
saatettu kuluttgjavalitud autakunnan
kastetavéks, on lan 6 8n mukaan
annettava kirjallinen péétos.

Suomessa toimii muitakin kuin lakisdéteisa
riitojen ratkaisueimia Kéaytanndssa
merkittdva on vakuutuksista aheutuvia



erimieisyyksa kasitteleva
vakuutudautakunta, jonka toiminta perustuu
Suomen Vakuutusyhtididen Keskudiiton ja
Kuluttgaviraston valiseen sopimukseen.
Sahkoisestd asioinnista hallinnossa annetulla
lalla (1318/1999) on  mahdollistettu
hdlintoasoiden  séhkdinen  vireillegpano,
kasittely ja tiedoksianto. Laissa muun muassa
vahvistetaan se, ettd jos asia on pantava
virelle kirjalisesti, vaatimuksen tayttéd
myds viranomaisdle toimitettu sahkdinen
asakirja. Jos lainstédannissa eddlytetédn
vireillepanoasiakirjan dlekirjoittamista,
hyvéksytéén alekirjoitukseks myds laissa
saadetyt vaatimukset tayttava sahkoinen
alekirjoitus. Vastaavadti voidaan
viranomaisen péidsasakirja dlekirjoittaa
sahkoisesti.
Séhkdisestd asioinnista halinnossa annettu
laki on tarkoitus kumota ja korvata uudella
sdhkoigtd asiointia  viranomaistoiminnassa
koskevdla lalla Uuden lan soveltamisaa
olig lagempi niin, ettd se koskis muitakin
kuin halintoviranomaisa, muun muassa
kuluttgavalitudautakuntaa. Laissa nyt oleva
vamentamistoimintaa  koskeva  sdantely
sdlytettéisin - vamigeilla olevaan  l&kiin
sahkoissta alekirjoituksista.
Kuluttgjaneuvonnan jarjestamisestd kunnassa
annetun lain (72/1992) mukaan kunnassa on
oltava kuluttgjaneuvontaa, jossa annetaan
ylesga vdidusta ja  henkilokohtaista
neuvontaa kulutuspéétosten kanndta
merkittdvistd asoista sek@  kuluttgan
asemasta.  Neuvonnassa my0s avustetaan
kuluttgjia elinkeinonharjoittgien ja
kuluttgjien védisssa yksittéisssa
eimieisyyksssa sdvittéamédlla asaa ja
rkimala sovintoratkai suun seka
ohjaamala kuluttgja tarvittaessa
asianmukai seen oikeussuojaelimeen.

4. Esityksen tavoitteet ja keskeiset
ehdotukset

4.1. Yleista

Esityksen tarkoituksena  on anna
kansallisesti taytantdon direktiivi sahkoisesta
kaupankd@ynnistd. Esityksen tavoitteena on
edistéa sdhkoista kaupankayntia
ssdmarkkinoilla. Tavoitteen saavuttamiseks
estyksdla pyritéan varmistamaan
tietoyhteiskunnan pavelujen vapaa
liikkuvuus, poitamaan  jésenvdtioiden
kansdlisten lainséédantdjen eroista johtuvaa

oikeuddlista epavarmuutta seké
vahvistamaan kuluttgjien luottamusta rgjat
ylittévaan sdhkoiseen tarjontaan.

Direktiivin  t&ytantéonpano  ehdotetaan
toteutettavaks  sa&dtamala  erityinen  laki
titoyhteiskunnan pavelujen tarjoamisesta.
Nan direktiivin  eddlyttama kansdlinen
saantely on voitu keskittéa samaan lakiin.
Kaupalista viedtintda koskevat
t8ytantoonpanosadnnokset ehdotetaan
kuitenkin otettaviks asanomaisin
erityissdadoksin: kuluttgjansuojaakiin,
sopimattomasta menettelysta
ginkenotoiminnassa  annettuun  lakiin  ja
televiestinndn tietosuojdakiin. Tama on
katsottu  tarkoituksenmukaiseks, koska
direktiivin sédnnobkset vain tdydentéavét ja

tdsmentavdt ndissa sdddoksissa  jo olevaa
perussdantel ya.

Ehdotettua vastaavaan |akitekniseen
ratkaisuun on paadytty kaikissa
pohjoismai ssa.

Direktiivissi on usaita sd&@nntksg jotka
vastaavat Suomen  voimassa  Olevaa

lainsdadant6a tai joiden taytanttdnpano e

sdénnoksia kasitell8an jaksossa 4.3.

4.2. Keskeiset endotukset

Sdénnosten soveltamisaa

Ehdotettu laki koskis eréita
tietoyhteiskunnan  pavelujen tarjoamiseen
liittyvia  kysymyksd  Tietoyhteiskunnan
pavelun kasite on ehdotetussa laissa
médritety direktiivin | mukaisesti, ja slla

tarkoitettaisin  séhkoisa etdpaveluja, jotka
toimitetaan vastaanottgian pyynnostd ja
tavallisesti  vastiketta vastaan.  MyoOs
séantelyn asdlinen soveltamisda vastaa
gdin  vahdsn poikkeuksn  direktiivia
Suurelta osin direktiivin sdénnokset ovatkin
t&ysharmonisoivia, joista e voida
kansdlisesti poiketa. Pavelun tarjogian
tiedonantovelvollisuutta koskevat sdannokset
ovat sta vastoin luonteeltaan
vahimmaissdannoksia.

Direktiivi rgjoittuu duedlisdta
soveltamisddtaan  palvelujen  tarjontaan
Euroopan  yhteisissa, mutta  ETA-
sopimuksen  nojdla  sovetamisdan  piiriin
tulevat myos ETA-vdltiot. Direktiivi e koske
tilanteita,  joissa  paveuja tarjotaan
vastaanotettaviks  yksinomaan talousalueen
ulkopuolisssa maissa ta joissa tarjonta on



perdsn tdousdueen ulkopuolisin  maihin
Sjoittautuneilta palvelun tarjogjilta
Ehdotuksen soveltamisala  menee jonkin
verran  direktiivia  pitemmdle.  Suomeen
djoittautuneen  paveun  tajogan  olig
noudatettava samoja
tiedonantovelvollisuuksia  riippumatta  Sita,
mihin vdtioihin tajonta kohdiguu.  On
katsottu asanmukaiseks, ettd Suomeen
djoittautuneet yritykset ovat tdmantyyppisten
velvollisuuksien noudattamisen osdta
keskenddn samassa asemassa.

Pavelujen tarjonnan vapaus ja

alkuperamaaperiaate

Ehdotetun lan, kuten direktiivinkin,
tarkeimmat saannokset koskevat
titoyhteiskunnan  paveujen  tarjonnan

vapautta. Direktiivin perudahtdkohta on niin
sanottu alkuperamaaperiaate di
ssdmarkkinaperiaate.  Yhteison  aluedlle
djoittautunut palvelun tarjoga saa tarjota

velujaan koko yhteisissd ilman, ettd
dnen tarvitss sdvittdd ja ottaa lukuun
kyssisdle  toiminndle  ta tarjotuille
palveluille jasenvaltioissa asetettuja ja usein
toisstaan poikkeavia vaatimuksa Riitt&s,

eftd  héan ndissa  niin sanottuun
Khtemsovi_tettuun daan  kuuluvissa
ysymyksissd noudattaa sen  jasenvdtion

lakia, johon hén on gjoittautunut. Kunkin
jésenvdtion asiana on huolehtia duedleen

Sjoittautuneiden paveun tarjogjien
vavonnasta. Vavontavastuu kuuluu
Sjoittautumisvatiolle, vakka  paveun

tajogan toiminta kohdistuis yksnomaan
muihin jasenvatioihin.

Direktiivin mukai sesti estyksessi
ehdotetaan, ettel toiseen ETA-vdtioon
djoittautuneclle pavelun tajogdle saa
yhteensovitetulla adla asettaa sdlaisia
vaatimuksia, jotka rgoittavat
tietoyhtei skunnan pavelujen tarjontaa
Suomessa. Esitys  merkitsee  Suomen
lainsdadanndn  soveltamisen  rgjoittamista
sltd osn kuin kysymys on toisesta ETA-
vatiosta perdisn olevasta  Suomeen
kohdistetusta verkkotarjonnasta.
Tuomioistuin ta muu viranomainen e saa
pa&toksdlédn ta  muilla toimenpiteill&én
estéd tdlasta tarjontaa pekéastdan slla
perusteclla, ettei se tdytd Suomen
lainsdadannon vaatimuksia Toisadta
Suomen viranomaisten olis vavottava St4,
eftd Suomeen djoittautunegt  pavelun

tarjogjat noudattavat yhteensovitettuun alaan
kuuluvissa kysymyksissé Suomen lakia myos
slloin, kun pavdujen tajonta kohdistuu
yksinomaan tal padasiasiassa toiseen ETA-
vatioon.

Ehdotuksen mukaan Suomen viranomaiset
saavat kuitenkin ryhtya toimenpiteisin tietyn
pavelun tarjonnan rgoittamiseks, jos slle
on muuala lainséédanndssa peruste ja jos
rgoitus on ehdotetussa laissa tarkemmin
sBadettyjen  tavoitteiden  saavuttamiseks
tarpedlinen ja oikeassa suhteessa ndihin
tavoitteidin. Rgjoitusten eddlytyksé& samoin
kuin rgoitusten toteuttamiseen  liittyvaa
ilmoitusmenettelyd koskeva sdéntely on

ehdotuksessa  kaikilta osn  direktiivin
mukainen.

Ehdotus dsdtda  direktiivink mukaisat
alkuperamaaperiaatteen poikkeukset

sdlasnaan. Merkittdvimmét  poikkeukset
koskevat  tekijan ja  teollisoikeuksa,
vakuutusten tarjontaa, kuluttgjasopimusten
sopimusvelvoitteita seka  sopimukseen
sovellettavan lain vaintaan liittyvia keskeidéa

kysymyksia Alkuperdmaaperiaatteeseen
liittyvédt sdénndkset palvelujen  tarjonnan
vapaudesta ja sjoittautumisvation

vavonnasta eivat gis tule sovdlettaviks
nalladoilla

Pavelun tarjogjan yleinen
tiedonantove vollisuus

Ehdotetut sdénntkset pavelun tarjogan
velvollisuudesta pitéd madréttyja tietoja
itsest@@n ja toiminnastaan  jatkuvasti
viranomaisten ja adakkaittensa saatavilla
vastaavat taysin direktiivié

Nama ~ sadnnokset taydentavét
elinkeinonharjoittgille muuala
lainsaadanndssa asetettuja

tiedonantovelvoitteita, jotka nekin keskeidita
ositaan perustuvat  yhtei solainsdadantoon.
Taman mukai sesti esmerkiks
elinkeinonharjoittajan, joka tarjoaa
kulutushyodykkeitda  verkkokaupassa,  on
annettava kuluttgjille paits ehdotetussa laissa
eddlytetyt tiedot myds ne tiedot, joista
séadetdan  etdsopimusdirektiivin - téytantoon
panevassa kuluttgansuojdlain 6 luvussa
Sama koskee vakuutus- ja rahoitusaan
direktiiveissi sBadettyja tiedonanto-
velvoitteita, joita vadtaavia kansdlisa
sédnnobksia on muun muassa kulutuduottoja
koskevassa  kuluttgjansuojdain 7 luvussa,
tiligirtolaissa (821/1999),



vakuutussopimudaissa,
arvopaperimarkkinalaissa,
Sjoitusrahastolaissa ja
gjoituspalveluyrityksi st annetussa laissa.

Kaupdlinen viedtinta

Kaupdlista viettintéd koskevien direktiivin
sdanndsten taytanttonpano edellyttad joitakin
tarkennuksa ja taydennyksida voimassa
olevaan markkinointilai nsé&dantoon.

Kuluttgansuojaan 2 lukuun ja
sopimattomasta menettelysta
elinkeinotoiminnassa annettuun lakiin
ehdotetaan lisdttaviks nimenomai set
sdannokset mainonnan ja muun
markkinoinnin kaupdlisen luonteen
tunnistettavuudesta sekd  sen tahon
tunnistettavuudesta, jonka lukuun
markkinointi toteutetaan.

Manonnan ja  muun  markkinoinnin
tunnistettavuutta  koskeva  ehdotus €@
addlisesti muuta oikeustilaa, sSlla hyvda
markkinointit ja hyvda liiketapaa
koskevien yledausekkeiden nojdla on

vakiintuneesti edellytetty, ettd kaupalinen
viedtintd on voitava tunnistaa kaupalliseks ja
sen on savadi eotuttava  esimerkiks
toimituksdllisesta anestosta
Markkinatuomioistuin on ottanut mainonnan
tunnistettavuuteen ja erottuvuuteen kantaa

muun  muassa ratkaisuissaan  1986:2,
1987:10, 1990:19, 1992:27 ja 1994:17.
Markkinoinnin tunni stettavuuteen ja

avoimuuteen liittyy myds ehdotus Sitd, etta
markkinoinnista on kaytava ilmi se, kenen
lukuun markkinointi toteutetaan.
Asanomaisila direktiivin - s88nnokslla on
ritty vaikuttamaan erityisesti dihen, etta
ulkonaisesti  riippumattomilta  vaikuttavilta,
mutta  tosasdlisesti  jonkun  yrityksen
sponsoroimilta verkkosvustoilta kévis  ilmi
myd@s sponsorin nimi tai tunnus.
Ehdotetut  s&8nndkset  koskisvat  paits
sahkoistd markkinointia myds markkinoinnin
perinteisa muotoja. Markkinoinnin
séintelyssa e ole katsottu olevan perusteita
poiketa vaineneutraalisuuden periaatteesta.

Sahkoiset sopimukset ja tilaukset

Kuten jaksosta 3.3. kdy ilmi, lainséddanntssa

on runssesti kirjdlisa muotoa koskevia
vaatimuksia, jotka liittyvdt  sopimuksen
tekemiseen, vakiosopimusehtoihin,

osapuolten vdigin ilmoituksin ta

sopimuksen pééttami seen liittyv&an
menettelyyn. Sopimuksen kirjalliseen
muotoon on joissakin tapauksissa liitetty
my0s alekirjoitusvaatimus.
Kirjallisuusvaatimusta on saatettu
gténnbss_'i tulkita joustavasti niin, etta
ahkoisenkin asiakirjan on katsottu tayttavan
vaatimuksen, jos sen keskeiset ominaisuudet,
kuten Saatavuus, sdilyvyys ja
muuttumattomuus, vastaavat paperipohjaista
asiakirjaa. Oikeustila on kuitenkin epadsava
Uudempaan lainsdadanton onkin selvyyden
vuoks otettu nimenomaisa sdé&nnoksa sita,
milla eddlytykslla sdhkdinen sopimus on
rinnastettavissa kirjalliseen sopimukseen.
Oikeudtilan selventamiseks  ja  direktiivin
vadaimusten taytantbon panemiseks  on
pidetty tarpedllisena ottaa ehdotettuun lakiin
yleinen sdé@nnds muudla lainsdédanndssa
olevien  sopimuksen  kirjdlisa  muotoa
koskevien vaatimusten sahkoisesta
tayttamisesta. Saénnokset gitd, minkdainen
sdhkdinen dlekirjoitus tayttéd muudla laissa

siadetyn  sopimuksen  dlekirjoittamista
koskevan vaatimuksen, on tarkoitus ottaa
liikenne- ja viestintaministeriossa
vadmigella olevaan l&kiin  séhkdissta
dlekirjoitukssta

Ehdotetut  sédnnokset, jotka koskevat
sahkoisten tilausten yhteydessa annettavia
tietoja ja muita tilauksin  liittyvia

menettelyja, vastaavat téysin direktiivia
Véittgien vastuuvapaus

Es t?/ks&esa" ehdotetaan sdadettaviks
eddlytykset, joiden tayttyessa vdittgana
toimiva pavelun tarjoga, kuten
teleoperaattori, e ole vastuussa sirtamiensi
ta tallentamiensa tietojen lainvastaisesta
ssdllosta ta oikeudettomasta valittdmisesta.

Ehdotettu séantely koskee seka
rikosoikeudd lista vastuuta etta
sviilioikkeuddlista  korvausvastuuta. Jos

ehdotetussa laissa sdadetyt edellytykset
tayttyvét, palvelun tarjoga on aina vastuusta
vapaa. Jos eddllytykset elvét tayty, palvelun
tarjogan vastuu arvioidaan rikosvastuuta ja
korvausvastuuta koskevan muun
lainsd&dannon nojala Sove lettaviks
tulevien normen  SsAlogta riippuen
lopputulos voi tdlGinkin olla, ettel peR/eIun
tarjogjan vastuulle ole laissa perustetta.

Ehdotetut  sd&nnokset  kattavat  kolme
grityyppistd  tilannetta:  tiedongiirto-  ja
verkkoyhteyspavelut, véaimuigtikopioinnin



eli niin sanotun caching-toiminnan  seka
talennuspavelut €i  niin  sanotun  hosting-
toiminnan. Kakissa nédissA tilanteissa
vastuuvapauden perusedellytys on, ettd
paveun tarjogan toiminta on luonteetaan
pekastdén teknigtéd Paveun tarjoga @ vois
vedota vastuuvapausperusteisin, jos héan itse
osdlistuu lainvastaisen ssdllon tuottamiseen
ta jos han toimii muulla tavala yhteistydssa
ssdllon  tuottgan  kanssa  tarkoituksenaan
edistéd ta toteuttaa lainvastaista toimintaa.
Ehdotetut sd8nnokset elvét asalisesti muuta
okeustilaa.  Niissa tapauksissa, joissa
vastuuta ehdotettujen sédnnosten nojalla el
ole, vastuuta e vallitsevana pidettéavén
késtyksen mukaan olis voimassa olevan
rikosoikeudd lisen ta
vahingonkorvausoikeudellisen  lainséddannon
perusteella.

Vaikka ehdotus e kansalisesti muuttaisikaan
nykytilaa, yhdenmukai set yhteison
sadnnokset ovat tarpeen oikeusvarmuuden
lisdBmiseks rgat  ylittdvassa tarjonnassa
Y htenéisten vastuuvaoausperusteiden
mukaisesti toimiessaan palvelun tarjoga voi
ola varma ditd et han joudu
lainvestaisesta  aineistosta  vastuuseen
miss&an jésenvaltiossa.

V astuuvapauden edellytykset ovat
tiedongirto- ja verkkoyhtsglspdvelujm seka
vdimuidtitallennusten osdta  ehdotuksessa
tdysin samat kuin direktiivissd. Ehdotetuissa
sédnnoksissa tasmennetdén ne ehdot, joita
noudattavan pavelujen tarjogan toiminta
avioidaan luontedtaan  tekniseks  ja
vastuuvapaus perustelluks.
Talennuspaveluissa vastuuvapaus perustuu
direktiivin 14 atiklan mukaan sihen, ette
paveun tarjoga tosadaddlisesti tieda
tallentamansa aineiston lainvastaisuudesta ja
saatuaan ditd tiedon viivytyksettéd poistaa
aneston ta estéd sen saannin. Direktiivin
14 atiklan 3 kohdan mukaan artikla e
vakuta tuomioistuimen ta
halintoviranomaisen meahdollisuuteen vastia
jésenvdtioiden oikeugarjestelman
mukaisesti palvelun tarjogjaa |opettamaan tai
estamaan vaari nk?/tdkset, eika se myoskadn
valkuta jésenvdtioiden  mahdollisuuteen
vahvistaa menettelyjg, joita sovelletaan
tietojen poistamiseen ta  niihin  p&ésyn
estdmiseen. Artiklaan liittyvassé johdanto-

osan 46 kappaeessa todetaan lisaksi:
"Tietojen poistaminen tai nithin pdésyn

estdminen on toteutettava noudattamalla
sananvapauden periaatetta ja téta tarkoitusta

varten vahvisettuja kansdlisa
menettelytapoja. Téma direktiivi @ vakuta
jésenvdtioiden mahdollisuuksiin vahvistaa
erityisa vaatimuksia, jotka on viipymétta
taytettdva ennen tietojen poistoa tai niiden
tekemistd  kayttokelvottomiks.”  Johdanto-
osan 9 kappaeen mukaan direktiivin
tarkoituksena e ole vaikuttaa sananvapautta
koskeviin kensdlisiin perusssantGihin ja —
periaatteisin.

Ehdotuksessa on  kéytetty  hyvéks
direktiivin 14 atiklan 3 kohdan mukaista
mahdollisuutta sadtad kansallisesti
tarkemmin tietojen poistoon tai  Saannin
estoon liittyvista menettelyista. Ehdotetuilla
menettelyilla  on ertyisesti pyritty
turvaamaan sananvapauden kayttéaminen.
Tietoverkoissa ilmenevdt lainvastaisuudet

voidaan jakaa  kahteen  pdéryhméan:
jukaisun aneiston  SsAtGON  perustuviin
rikoksin ja aneson  oikeudettomaan

vdittémiseen. Ensn mainittuun pa&dryhmaan
kuuluvat muun muassa markkinointirikokset,
kunnianl oukkaukset, yksityiseldméa
loukkaavien tietojen levittdminen,
kiihottaminen kansanryhmad vastaan sekéa
sukupuolisvedlisyytta  loukkaavien  kuvien

levitthminen.  Toisessa ryhméssa  on
tyypillisesti kysymys  tekijanoikeuddla
suojatun aneiston luvattomasta
valittdmisesta. Esityksessa  ehdotetaan
vastaavasti kahta menettelya
tuomioistuinmenettelyd  aineiston  SsAtOon
perustuvia lainvastaisuuksa varten ja
erityisen nopesa, suoraa ilmoitusmenettelyd,
joka olis listks kéytettvissa

tekijanoikeuden loukkaamisissa

Kun kysymyksessd  on julkaistun
verkkoviestin tai muun julkaistun aneiston
ssdlon vdétetty  lainvaestaisuus, asian
aviointi liittyy myGs perustudaissa turvatun
sananvapauden kadyttamiseen. Perustudain 12
8:n sananvapaussaannoksen tarkoituksena on

taata kansanvataisen yhtei skunnan
edellytyksena oleva vapaa
midipiteenmuodostus, avoin julkinen

keskustelu, joukkotiedotuksen vapaa kehitys

ja  moniarvoisuus  seska  mahdoallisuus
vdlankayton julkiseen kritiikkiin.
Perustudain  sananvapausséannds  turvaa

periaatteessa my6s kaupallista viestintéa,
Sananvapaus e ole sdoksissa mihink&én
tiettyyn viestinnén muotoon, esmerkiks
painettuun sanaan, vaan Se turvataan
riippumatta ilmaisemiseen tai julkistamiseen
kulloinkin kéytettavastd menetelmasta.



Perustudaissa turvataan sanavapaus
"kenenk&dn ennalta estaméttd’. Sitd vastoin
on mahdollista sananvapauden  kayton

jakikéeinen valvonta rikos- ja
vahingonkorvaudainséddannon keinoin seké
Ssananvapauden kayttoa koskevien
jarjestyduonteisten  madraysten antaminen
lalla

Ehdotukseen e gsdly mink&nlaisa
ennakkovalvontaa.  SiIsAtoon  puuttuminen

jakikdteen perustuis erdin tarkasti rgatuin
poikkeuksin tuomioistuinmenettelyyn.
Ehdotuksen mukaan méérayksen aineiston
saannin estamiseks antais  yleensa
tuomioistuin. Jotta sdlviin lainvastaisuuksin
voitaisin  puuttua nopessti, ehdotetaan
turvaamistoimeen rinnastettavan véiakaisen
méardyksen kayttoon ottamista. Ehdotuksen
mukaan maardys raukeais, jolle sen
perusteena  oOlevasta lainvastaisuudesta
nosteta syytetta tai korvauskannetta kolmen
kuukauden kuluessa mééréyksen antamisesta.
Tuomioistuin  vois  pidentédd mééréaikaa
enintéén kolmella kuukauddla  Palvelun
tajoga ja se henkild, jonka tuottamasta
anesosta on kyse (ssdlon tuottga),
voisvat kumpikin  sadttaa  vdiakasta
maardysta koskevan asian sen
tuomioistuimen  kastetavéks, joka on
antanut madrayksen.

Jos pdvdimela oleva anesto on
lainvestaista sen takia, ettda se gSsdtéda
kiihottamista kansanryhmé&a vastaan, ta sen
takia, ettd dina on pornografisa kuvia
lapsesta taikka vékivallasta ta  eld@imeen
sekaantumisesta, pavelun  tarjogian  olis
vastuuvapauden  saadakseen  poistettava
aneisto omasta aoitteestaan heti, kun han
saa tosaddlisedti tietéd aneiston olevan

paveimellaan. Tdlaisen erityisen
vahingollisen aneson levittdminen
tietoverkoissa on voitava estéd
mahdollismman tehokkaasti ja nopeasti.

Tasta syysté e ole pidetty asianmukaisena,
eltd asan tilasta tietoinen pavelun tarjoga

VOIS pysya pasdivisena ja odottaa
viranomaisen toimenpiteita.

Namakin tapaukset voivat liittya
sananvepauden  kayttamiseen, joten on

tarpeen varmistaa myods sSisdlon tuottgan
oikeusturva. Ehdotuksen mukaan handla
olis oikeus sadttea estoa koskeva asia
mé&ragassa tuomioistuimen kasiteltavaks.

Pavelun  tajogan  olis  viipymétta
ilmoitettava ssdlon tuottgjalle paits estosta
my0s tésta oikeudesta.

Ehdotettu uus menettdly e vaikuta muussa

lainsBadannossa viranomaisdlle tai
tuomioistuimelle  annettuun  toimivaltaan
kieltéd tietyntyyppinen lainvastainen

menettely joko véliakaisesti ta lopullisesti.
Erdissi tapauksissa kielto voidaan kohdistaa

myds tallennuspavelun tarjogaan.
Esamerkikg markkinatuomioistuin VO
maardéta tdlaisen kidlon lainvastaisesta

markkinoinnista.

Tekijanoikeudella suojatun aineiston luvaton
vdittdminen tietoverkoissa on suhtedllisen
yleigd ja okeuden haltijoiden kanndta
merkittdvd ongelma. Kéytetty teknologia

mahdollisaa  aineiston  lagamittaisen
vdittdmisen ja  kopioinnin  tavattoman
nopeasti, mikd puolestaan voi aheuttaa

oikeuden hdlftijoille huomattavia tdouddlisa
menetyksa  hyvin  lyhyessa  gassa
Tekijanoikeuden loukkaaminen eroaa eddla
mainituista lainvastaisuuksista myds Sing,
ettd kyseessa on tavallisesti selked piratismi,

tekijdnoikeudaissa  (404/1961)  sd&detyn
okeuden  loukkaus, johon @ @ liity
sananvapausnakokulmaa eka liioin
oikeudellisa tulkintaongelmia

Edella edtetyista syistd  ehdotetaan

tekijanoikeudoukkauksa varten  erityista
ilmoitusmenettelyd, joka mahdollistais hyvin
nopean puuttumisen lainvastaisuuksin tala
dalla Keskelslta osltaan ehdotus muistuttaa
Y hdysvalloissa voimassa olevaa menettelya
Samankdtaisa menettelyjd on  kaytossa
my6s Suomessa erdan teleoperaattorin ja
tekijdnoikeugé&rjeston  vdisen  sopimuksen
perustedlla.

Olennaista on, etta tekijanoikeuden haltija
voi vadtia loukkaavan aineiston poistoa ja
eftd padveun tarjoga voi luottaa Sta
koskevaan ilmoitukseen. Ehdotetussa laissa
on takemmat s8&nnokset  ilmoituksen
sddlosta ja aneiston saatavilla pitémisen
estoon liittyvista menettelyista.

Sisdlon tuottgjan oikeusturva on
ehdotuksessa pyritty varmistamaan sillg, etta
hdn puolestaan voi  méadrdmuotoisdla
vadtinedla kiistda oikeudenhaltijan
ilmoituksen ja saada aineiston palautetuks.
Jos oikeuden hdtija edelleen haluaa vaatia
aneiston poistoa, hdnen olis vietdvd asa
tuomioistuimen késiteltavaks.

Jotta  ehdotettuun  menettelyyn  liittyvia
iimoituiksa ja vadineta &  tehtad
perusteettomasti tai edes harkitsemattomasti,
on katsottu tarpedliseks asettaa seka
ilmoituksen tekijdle ettd vastineen antgale



korvausvelvallisuus vaarien
aheuttamasta vahingosta.

tietojen

Valvonta ja seuraamukset

Ehdotuksen mukaan Viestintévirasto vavois

pavelun tajogille asetettavien  uusien
velvollisuuksien noudattami sta Nata

velvollisuuksia on ehdotetun lain 7—10 8:ssa
sekd 21 8:ss&. Ne koskevat pavelun tarjogjan
tiedonantovelvollisuuksia, erditd sahkoisin
tilaukgin  liittyvia  vevollisuuksa — sekéa
talennuspalveluen  tarjogan  vevollisuutta
ilmoittaa yhteyspiste ja pitéd saatavilla sen
yhteystiedot. Viedtintévirastolle annettaisin
my0ds uuden valvontatehtavan hoitamiseks
tarvittavat toimivatuudet: oikeus saada
titoja ja antaa kehotuksia sek& oikeus
tehostaa tiedonantove vollisuutta ta
kehotusta uhkasakolla

Eri valvontaviranomai set valvoisvat
eddleen kukin toimiddlaan oman dansa
lainsdédanndn noudattamista samdla tavoin
séhkdisen  kuin inteisenkin  toiminnan
osdta Né&ta valvontaviranomaisa ovat
muun muassa kuluttgja-asiamies,
Rahoitustarkastus, Vakuutusvavontavirasto,
Ladkelaitos, l&aninhalitukset ja Sodadi- ja
terveydenhuollon tuoteval vontakeskus.

4.3. Direktiivin sddnnokset, joiden
taytantdonpano ei edellytd muutoksia
lainsdadantoon

Direktiivin 4 artiklan mukaan j&senvdtioiden
on huolehdittava dita, ettei tietoyhteiskunnan
paveujen tarjogan toiminnan aoittamisen
ta  jatkamisen edellytykseks  aseteta
ennakkolupaa tai vaikutukseltaan vastaavaa
vadtimusta. Direktiivissd kuitenkin sdlitaan
sdlasen lupgajestemien  soveltaminen,
jotka evét koske erityisesti tai yksinomaan
titoyhteiskunnan  paveluyja ta  joita
telepalveludlan  yleisgen vadtuutusten ja
ykgttéisten toimilupien yhtelsstd puitteista
annettu direktiivi koskee.

Kuten 3.1. jaksosta kédy ilmi, Suomessa @ ole
slasa lupa-, rekisterdinti- ta
ilmoitusmenettelyja eka muitakaan
vakutuksiltaan vestaavia vaatimuksia, joista
direktiivin - perustedla olis  luovuttava
Direktiivin 4 artiklan t&ytantédnpano & siten
eddlyta kansalisen lainsdadannon
muuttamista

Jasenvdtioiden on  direktiivin 7 artiklan
2 kohdan mukaan toteutettava toimenpiteita

sen  varmistamiseks, ettd  e-toivottua
kaupallista viestintda sdhkdpostitse
harjoittavat ~ kéyttavét  ja  noudattavat

rekistereitd, joihin luonnolliset henkil6t, jotka
agva tdlasa vietintdd hdua, voivat
Kkirjoittautua. Suomessa voimassa oOlevaa
lainsdédantda on yleisesti tulkittu niin, etta
tamantyyppinen suoramarkkinointi
luonnallislle henkildille eddlyttda
kohdehenkilon ennakolta antamaa  lupaa
Taman takia Suomessa e ole tarpeen pitéd
rekistereita niita henkil6ita varten, jotka eivét
sdhkdpostimainontaa halua. Koska e-
toivotun  kaupdlisen  sdhkdpostiviestinnan
sdlittavuus @ kuulu akuperamaaperiaatteen
piiriin, Suomen viranomasten asana e ole
vavoa muihin jasenvdtioihin suuntautuvaa
sahkdpostimainontaa. Naistd syistd 7
artiklan 2 kohtaa @ tarvitse panna Suomessa
taytantoon.

Séanndlyn  ammatin  harjoittgille  on
direktiivin 8 atiklan nojdla <llittava
kaupdlinen viedintd tietyin edelytyksin.
Suomen nykyinen lainsdadantd  tayttaa
direktiivin - vaatimukset, glla  mink&n
ammatin harjoittgille @ ole lalla s&detty
mainontakidtojata -rajoituksa

Direktiivin 15 atiklassa  kidletéén
jésenvdltioita  asettamasta  tiedonsiirtoa,
verkkoyhteyksa  tai tdlennuspaveluja
tajoaville  yleid velvallisuutta vavoa
Sirtémiadn tai tallentamiaan tietoja tai yleista
velvollisuutta pyrkia aktiivisesti  saamaan
sville lainvastaista toimintaa osoittavia
tossskkoja ta  olosuhteita — Tdlaisa
velvoitteita Suomen lainsdadanndssa e ole,
elvéka viranomaiset voi velvoitteita asettaa
ilman lakiin  perustuvaa toimivatuutta
Direktiivin  taytdntdonpano tdtd osn e
edellyta |ainsdadanntn muuttamista.
Jasenvaltiot ssavat 15 artiklan mukaan
asettaa  pavdun  tarjogille tilapaisa
vavontavelvollisuuksa seka  velvoitteita
ilmoittaa lattomuuksista  ja antaa
asiakkaidensa tunnistustietoja viranomaisille.
Tdlasen vevoitteiden asettamista yleisdla
tasolla téssi edityksessA @ ole katsottu

tarpedliseksg. Slta odn kuin néita
velvoitteita pidetédn tarpedlisena,
esmerkiks  tietyntyyppisen  rikollisuuden
ehkdisemiseks  ja sdvittdmiseks, niisté
voidaan saatéa erikseen.

Direktiivin 16 artiklan mukaan

jasenvaltioiden ja komisson on rohkaistava
tomida- ja kuluttggarjestdja laatimaan
yhteisbn  tason joiden



tavoitteena on myotavaikuttaa direktiivin 5—
15 artiklan soveltamiseen seké aakéisten ja
ihmisarvon  sugjeluun.  Komisson  ja
jésenvdtioiden olis rohkaistava my6s Sta,
eftd kdytdnnesddnntt olisvat  saatavilla
sahkoisesti yhteison kidlilla ja ettd séantdjen

sovetamisesta ja niiden  vakutuksesta
sdhkdiseen  kaupankayntiin - ilmoitettaisin
komissalle ja jésenvdltioille.
Kuluttg g arjestoja olis rohkaistava
osallistumaan etuihinsa vaikuttavien
k&ytannesdanttjen vamisteluun ja

taytantddnpanoon. Tarvittaessa olis kuultava
nakorgoitteisa ja vammaisa edustavia
jarjestojd, jotta heiddn erityistarpeensa
otettaisin huomioon.

Artiklassa tarkoitettuja kaytdnnesdantdja on
jo laadittu ja otettu Suomessakin kayttoon.

Pohjoismaiden  kuluttga-asiamiehet  ovat
vamistelleet suosituksen Sahkoinen
kaupankéKnti ja kuluttajat. Suomen
Suoramarkkinointiliitto ja Kaupan

Kekudiitto ovat julkaisseet Sahkoisen
kuluttajakaupan pelisdannét —nimisen
ohjeiston. Eurooppalainen kaupan jarjestd
EuroCommerce on laatinut  sahkdisen
kaupankaynnin k&yténnesadnnot ja
kansainvainen kauppakamari ICC
suosituksen  internet-mainonnasta.  Kaikki
nama saanntt, suositukset ja ohjeet ovat
saatavilla myds sahkoisesti internetissa.
Lisks tarkoituksena  on  jarjestéd
asanomaisten viranomaisten seké kuluttgjien
ja dinkeinodaman  jajestdien  vdilla
tapaamisia, jossa kastdtéisin 16 artiklassa
tarkoitettujen ké&ytannesaéntojen
vamigeluun ja  kayttdonottoon  liittyvia
kysymyksd Lanséadantéa 16 artiklan
taytantoonpano e edellyta

Direktiivin 17 artikla koskee tuomioistuimen
ulkopuolisa  riitojen  ratkaisumenettelyja
Jasenvadtioiden on artiklan 1 kohdan mukaan
vamigettava, ettel niiden lainsd&dannossa
esteta kansalisten lainséédantdjen mukaisten
ratkai sumenettelyjen kayttoa myds
sovetuvin séhkoisin keinoin.

Kuten 3.5. jaksossa on todettu, |akisddteisissa
tuomioistuimen ulkopuolisissa
ratkaisumenettelyissa eddlytetédn nykyisin

vireillepanoasiakirjata ja paétoksata
kirjallisa ~ muotoa. ~ Vaatimuksen @
kutenkaan  kéyténnGssd ole  katsottu

edellyttdvan paperipohjaista asiakirjaa, vaan
séhkbinenkin  asiakirja on ollut riittéava
Vamigeilla oleva uus laki sdhkdisesta
asioinnista  viranomaistoiminnassa  tulee

ssdtdmédn nimenomaiset  sadnnokset
séhkbisten asiakirjojen  kaytettavyydesta.
Tamén takia direktiivin 17 artiklan 1 kohtaa
e tarvitse panna t&ytantoon tahan esityksen
ssdtyvdlalailla

Direktiivin 17 atiklan 2 kohdan mukaan
jésenvaltioiden on rohkaistava erityisedt
kuluttgjariitoja  kadittelevia  tuomioistuimen
ulkopuolisia riitojen ratkaisuelimia
toimimaan  gten, ettd  adanomaidlle
varmistetaan riittdvat menettelyd koskevat
takuut. Tdlaiga takuita ovat erityisesti ne
periagitect, jotka on edtetty komission
suosituksessa  tuomioistuimen  ulkopuolisin
kuluttgariitoja ratkaiseviin elimiin
sovellettavista periaatteista  (98/257/EY).
Periaatteet koskevat ratkaisuelimen
riippumattomuutta, menettelyn avoimuutta ja
tehokkuutta, osapuolten asemaa ja oikeuksia
sekd ratkaisujen lallisuutta.  Suomessa
toimivat kuluttgariitoja kasttelevét
ratkaisuelimet, kuluttgjavalitudautakunta ja
vakuutud autakunta, noudattavat
toiminnassaan komission suosituksen
periagtteita.  Erityistd lainsdadantéa 17
artiklan 2 kohdan taytéantéon panemiseks
Sten tarvita.

Artiklan 3 kohdan mukaan jésenvaltioiden on

rohkaistava edela tarkoitettuja
ratkaisudimia ilmoittamaan  komissolle
titoyhteiskunnan  palveluyja  koskevista
merkittdvista padtoksistédn ja antamaan

muita tietoja sdhkdiseen kaupankéyntiin
liittyvitd  kéytannoistg, tavoita ja
tottumuksista. S&8nnoksen taytantdonpano el
eddlytd lainsdédantda Riittavda on, etta

direktiivin  téytantoonpanosta  vastaava
oikeusminigerio  kiinnittéd aka  goin
kyseisten ratkaisuelinten huomiota
direktiivissA  eddlytettyyn  tiedottamiseen
komissiolle.

Eddla 3.5. jaksossa sdogtetut, voimassa
olevaan lai nsdadantton sisdtyvat

turvaamistoimet  téyttavéat  direktiivin - 18
atiklan 1 kohdan vaatimukset. Artiklan 2
kohta on pantu téytdntoon 1 péaivana
tammikuuta 2001 voimaan tulledla rgat
ylittdvasta kieltomenettelystd annetulla lailla
(1189/2000).

Takoituksena on, ettd oikeusministerio
toimis direktiivin 19 atiklan 2 kohdassa

tarkoitettuna jésenvdtioiden vdisen
yhteistydn  yhteyspisteena Artiklan 4
kohdassa tarkoitettuna paveun

vastaanottgjien  yhteyspisteena  kuluttgjille
toimis Kuluttgavirasto ja myds kunnaliset



kuluttganeuvojat  SlItd osin kuin  tehtéava
kuuluu niille voimassa olevan lain nojdla
Liike-eldmén osdta vastaavia yhteyspisteita
olisvat euroneuvontakeskukset. Keskuksia

on nykyisn kuud; nigd osa toimii
tyovoima- ja dinkeinokeskusten ja osa
kauppakamarien yhteydessa.

5. Esityksen vaikutukset

5.1. Taloudelliset ja muut vaikutukset
julkisyhteison kannalta

Ehdotukssta aheutuu uusia vevoitteita
Viedtintévirastolle, jonka tehtdvana olis
vavoa erityisesti  ehdotettujen, pavelun
tajogan  tiedonantovelvollisuutta  seka
tilauksen tekemistd koskevien saénnosten
noudattamista. Nama tehtdvat soveltuvat
hyvin Viedintéviraston nykyisin
valvontatehtaviin. Viraston asemaa uusien
tehtédvien hoidossa helpottaa se, ettd myos
kuluttgja-asiamies vavois samojen
sédnnbsten noudattamista nykyisten
toimivatuuksensa nojdla. Lisdks muutkin
viranomaiset vavovat kukin toimidalaan
oman lainsdadantonsd, muun muassa Sihen

ssdtyvien tiedonantovelvoitteiden
noudattamista myos  verkkotoiminnassa
Viranomaisvalvonta olis  gis  kaken

kaikkiaan varsin kattavea. Naista syistd on
arvioitu, et-ta uudet tehtavét eivét valttamatta
aheuta tarvetta lisdtd Viestintéviraston
voimavaroja, vaan tehtévét voitaisin hoitaa
nykyisin voimavaroin ja
vavontaviranomaisten vdisa yhtestyota
tehostamalla. Tilannetta  jouduttaneen
kuitenkin ~ avioimaan  uuddleen  lain
voimaantulon jékeen, kun valvontatehtévien
k&ytannon oitamisesta on  kertynyt
enemman kokemuksia ja sihen
todadadlisesti  tarvittava tyomd&&a on
selvinnyt.
Ehdotukset lagentavat  myds
tietoyhteiskunnan  pavelujen
valvovien viranomaisten tehtavia.
Ehdotuksissa asetetaan Suomen
toimivataslle viranomaglle direktiivin 3
atiklan 1 kohdan mukainen velvollisuus
vavoa, ettd Suomeen  gjoittautuneet
tietoyhtei skunnan pavelun tarjogat
noudattavat direktiivin tarkoittamissa,
yhteensovitettuun aaan kuuluvissa
ksssA Suomen lekia 0s glloin,
Eﬁﬁymy pavedujen tarjonta m kohdistuu
yksnomaan ta padasiassa toiseen ETA-

yleisesti
tarjoamista

vdtioon. Toimivdlan lagentumisen &
kuitenkaan arvioida suoranaisesti lisédvan
vavontaviranomaisten  tyomé&rds,  slla
sdlaisa Suomeen djoittautuneita yrityksg,
jotka evé kohdentais toimintaansa myds
Suomeen, lienee hyvin vahan.

Ehdotuksen mukaan tuomioistuin  antais
hakemuksesta méérayksen esté palvelimella
olevan lanvastaisen aneiston saatavilla
pitdminen. Toimivatainen tuomioiduin olis
paveun tarjogjan kotipaikan kargaoikeus ja
ana myés  Hesngin kérgjaoikeus.
Merkittavimmét paveun tarjogat, suuret
teleoperaattorit Sjaitsevat Helsingissg, joten
on todennakoista, etta valtaosa
estohakemuksista ohjautuis tastdkin syysta
Helsingin kérgdoikeuteen.

Koska kysymyksessa on uusi menettely, on
vaikea etukéteen arvioida, missa méérin sité
tullaan kayttdméan. Hakemusten méérén el
kuitenkaan odoteta nousevan merkittavaks,
slla tavalismmat tietoverkoissa ilmenevét
lainvastaiswdet koskevat  tekijanoikeuden

loukkauksia, joita  varten  ehdotetaan
tuomioistuimelle vahtoehtoista
ilmoitusmenettelya

5.2.  Vaikutukset tietoyhteiskunnan

palvelujen tarjoajien kannalta

Ehdotetut sddnnokset poistavat séhkdisen
kaupank&ynnin edteita  ja lisdavét
oikeusvarmuutta seka nédin ollen edistévét
muihin  Euroopan talousdueen vadltioihin
kuin Suomeen gjoittautuneiden  paveun
tarjogjien mahdollisuuksia tarjota
tietoyhteiskunnan palveluja Suomessa. Tama
on omiaan lisdédmadn kilpailua ddla. Koska
ehdotukset  perustuvat  direktiiviin - sekéa
Euroopan talousal ueesta tehtyyn
sopimukseen, tulevat Suomeen
djoittautuneiden tietoyhtei skunnan
paveujen tarjogien eddlytykset tarjota
palvelujaan muissa ETA-vdtioissa
parantumaan vastaavasti.

Ehdotetut s&&nndkset aiheuttavat myGs
joitakin uusa velvoitteita tietoyhteiskunnan
palveluen tarjogille Né&ta ovat muun
muassa  velvallisuus  pitéd  paveun
vastaanottgjien seka viranomaisten saatavilla
tietyt, pavelun tarjogaa sekd& hanen
toimintaansa koskevat perustiedot,
velvallisuus antaa palvelun vastaanottgjale
madréttyja tietoja tehtdessd tilausta seké
tietyt,  tilauksen  tekemiseen  liittyvét
velvoitteet. Ehdotetut



tiedonantovelvollisuutta koskevat séannokset
taydentavat jo voimassa olevaa
lainsdadantbd.  Uusien  sdannosten  takia
pavelujen tajogat joutuvat joiltakin osin
tdydentdm&dn ja t&smentdméddn voimassa
olevan lainsd&danndn nojala antamiaan
tietoja, mutta tastd koituvien kustannusten
arvioidaan jéévan vahaisks.

Ehdotuksesta aheutuu tallennuspavelujen
tajogille liskustannuksia, jotka johtuvat
lainvastaisen tai tekijanoikeutta loukkaavan
aneston saannin  estdmiseks  tarvittavista
toimenpiteista. Lainvastaisen sisdlon tuottgja
on kuitenkin tavalisesti palvelun tarjogan
sopijgpuoli, jolle  kustannukset  voidaan
sopimusoikeudellisin perustein kanavoida

5.3.  Vaikutukset kuluttajien ja muiden
palvelun vastaanottajien asemaan

Pavelun tarjoamisen vapauden tehostumisen
sekd kansdlisten  lainsd&dantGjen  eroista
johtuvan oikeudellisen epavarmuuden
pienentymisen voidaan arvioida kasvattavan
muista ETA-vdtioista Suomeen
suuntautuvaa tietoyhteiskunnan  pavelujen
tarjontaa, mika liséd suomalaisten palvelun
vastaanottgjien vainnanvaraa ja on omiaan
pitémé&an hinnat kohtuullisina.

Ehdotetulla séannoksilla pyritéén
vahvistamaan kuluttgiien luottamusta rgjat
ylittdvd8n  sdhkdiseen tarjontaan  seka
huolehtimaan  kuluttgjansuojan  tehokkaasta
toteutumisesta. Téssa suhteessa keskeisia
ovat pavelun tarjogjan
tiedonantovelvollisuutta koskevat
séanndkset, joilla on olennainen merkitys

pavelun tarjogjan alkuperamaasta
tapahtuvan vavonnan tehokkaan
jarjestamisen kannalta. Kuluttgjien

luottamusta ovat omiaan vahvistamaan myds

paveuen tajogan vevollisuus tarjota
pavedun  vastaanottgidle  mahdollisuus
korjata toimintavirheensd sekd pavelun
tarjogjalta edellytettava

vastaanottoilmoituksen |&hettaminen.
Ehdotuksilla téydennetddn voimassa olevaa,
kuluttgjien etujen turvaamiseks annettua
séantelyd, joka sdannon mukaan soveltuu
myds tietoyhteiskunnan paveuihin.

6. Asian valmistelu

6.1. Valmistelu jalausunnot

Oikeusministerio  asetti 30 péivana

toukokuuta 2000 tydryhmén, jonka tehtévana

oli vamigella  ehdotus  sdhkdisesta
kaupankaynnista annetun direktiivin
taytantoon panemiseks tarvittavasta
lainsdadanndsté. Direktiivin - t&ytantdon
panemiseksi tarvittavaa  lainsdadantoa
vamigetiin Ssamanaikaisesti kaikissa

pohjoismaissa Vamideuista vastaavien

virkamiesten kesken jarjestettiin useita
yhteistyokokouksia
Tyoryhmén mietintd vamistui 8 péivana

madiskuuta 2001, ja Sita pyydettiin lausunto
52 viranomaisdta ja yhteisolta. Lausunnoista
on tehty oikeusministeriossa tiivistel ma.

Tyoryhman  ehdotuksia  pidettiin p&gosin

asdlisna ja tapedlisna  direktiivin
taytantdon panemiseks. Monet
lausunnonantgjat  kuitenkin  katsoivat, etta
erityisesti 1. lekiehdotus on  eittéin
vaikeasdkoinen ja sen peusteut ovat
puutteelliset.

Eniten erdvia ndkemyksd egtettiin

menettelytavoista, jotka liittyvét paveimele
tallennetun lainvastaisen aineiston  saannin
estamiseen. Teleoperaattorit ja useat muut,

[8hinna elinkeinoeldméa edustavat
lausunnonantgjat ~ pitivdt  ehdotettuja
menettelyja  monimutkaisna ja  odttan

tarpeettomina._Mainittujen lausunnonantgjien
mielestd eston tulis ana  perustua
tuomioistuimen  ta  muun  viranomaisen
médrdykseen  gitd  riippumatta, minka
tyyppisestd aineistosta on kyse. Erityisedti
nama lausunnonantgjat vastustivat
tekijdnoikeuden  loukkauksa  koskevaa
erityigarjestelmaa, ilmoitusmenettelya.
Lausunnonantgjien mielestd tekijanoikeuden

erityis-asemalle e ole edtetty riittéavia
perusteita.

Tekijanoikeuden hdtijoita edustavat
lausunnonantajat pitivét puolestaan
ehdotettua ilmoitusmenettelya
vattaméttomang, jotta luvaton anesto

saadaan pois pavelimdta riittavan nopeasti
ja edetddn dten suurien  taloudellisten
vahinkojen aheutuminen. Lisdks mainitut
lausunnonantgjat  katsovat, eftei  ehdotus
vastaa direktiivin 14 arttiklan vaatimuksa
Lausunnonantgjien mielesta palvelun
tajogian on direktiivin mukaan estettava
lainvastaisen aineiston saanti heti, kun héan
saa todadadalisesti tiedon laittomasta
toiminnasta ta niitd todsekoista tai
olosuhteista, joiden perustedla laittomuus on
ilmeistd. Vastuusta vapauttavaa aineiston
saannin estoa & ndin ollen vois kytkea



pelkéstdén tuomioistuimen médrayksen tai
oikeudenhaltijan maéramuotoisen
ilmoituksen kautta tulevaan tietoon.

6.2. Komission huomautukset
Tyoéryhman ehdotus on
transparenssidirektiivin 8 artiklan 1 kohdan
nojala toimitettu komissolle, joka estti Sita
usaita huomautuksia. Komisson ja
oikeusministerion edustgjien vdisissa
keskusteluissa péadtiin yhtelsymmarrykseen
kakistsa muista huomautuksista paits
direktiivin 14 artiklan  taytantdonpanosta
Komission tulkinnan mukaan jasenvdtio saa
kyllgkin saataa kansallissta
menettelytavoista 14 artiklan 3 kohdan
nojala, mutta ndista  menettelyista
riippumatta pavelun tarjogan on
vastuuvapauden  saadakseen  toimittava
saatuaan muullakin tavalla artiklan 1 kohdan
a alakohdassa tarkoitetun tosiasialisen tiedon
lainvastaisuudesta.

6.3. Jatkovalmistelu

Ehdotuksen  jatkovalmistelu  on  suoritettu
oikeusministeri6ssa virkatyOna.
Jatkovamistelussa on pyritty  kiinnittamaan
erityistéd huomiota séddostekstien selkeyteen
ja perustel ujen téydentémiseen. Lausunnoissa
edtetyt mietinndn ehdotuksen yksityiskohtia
koskevat huomautukset on niin ik&én otettu
meahdollisuuksien mukaan huomioon.
Direktiivin 14  artiklan  téyt&ntoonpanoa
koskevaa, tybryhman mietinndssa ehdotettua
rakaisua e ole perustelltaan muutettu.
Hdlitus e pidda komisson 14 atiklan
ssdllogtd ja merkityksestd esittéméa tulkintaa
olkeana. Jos pavelun tajogan olis joka
tapauksessa toimittava pelkén tosasialisen
tiedon varassa, olisva 14 atklan 3
kohdassa sdlitut  kansdlisst  menettelyt
kayténnossd  vailla merkitysta  Kyseinen
kohta  lisdttiin  direktiiviin ~ neuvoston
tyoryhmén  kasttelyssa  Tala  pyrittiin
ainakin Suomen taholta nimenomaan Sihen,
ettd tosadalisen tietoisuuden syntyminen
voidaan kansdlisesti tésmentda kytkemdla
s tigylta taholta tuleviin, tietynssatoisin
ilmoituksin.

Etenk&&n tuomioistuinmenettelystd & ole

katsottu ~ voitavan  luopua  ehdotettua
lagjemmin  vaarantamatta  perustudaissa
turvattua sananvapautta.  Sananvapauden

turvaamista kansalisten perusperiaatteiden

mukaisesti  korostetaan myds  direktiivin
johdanto-osan 6 ja 46 kappal eessa.

Seka tuomioi stuinmenettelyn etta
tekijdnoikeuksia koskevan
ilmoitusmenettelyn  tarvetta on perusteltu
tarkemmin yleisperustelujen 4.2, jakson
algjaksossa Vdittgjien vastuuvapaus.

7. Muita esitykseen vaikuttavia
seikkoja

7.1. Valmisteilla oleva laki sahkoisista
allekirjoituksista

Liikenne- ja viedtintdministeriossd on
vamigetu ehdotus laks, jolla pantasin
kansallisesti téytantoon sahkoissta
alekirjoitukssta annettu direktiivi. Laissa
olis muun muassa sdannokset  Sitd,
minkdainen sahkdinen dlekirjoitus tayttda
muudla laissa Sdadetyn  oikeustoimen
dlekirjoittamista koskevan  vaatimuksen.
Hallituksen edtys on tarkoitus antaa
eduskunnalle lokakuussa 2001.

Taméan esityksen 1. lakiehdotuksen 12 §:ssa
olis puolestaan sdnnokset Sitd,  miten
sopimusta  koskevat ~ muotovaatimukset
voidaan tayttaa sahkoisesti.
Allekirjoitusvaatimuksen osdta pyk&éassi

viitatasin ~ sthkoissta  dlekirjoituksista
annettavaan lakiin. Jos  sahkéisista
dlekirjoitukasta  ehdotettua  lekia @

hyvéksyta ennen tdhan esitykseen sisdltyvén
llakiehdotuksen  hyvéksymistd, on 1.
lakiehdotuksen 12 §:88 muutettava.

7.2.  Valmisteilla oleva laki sanavapauden
kayttamisesta joukkoviestinnassa

Sananvapaustoimikunta ehdotti
mietinndsséén  (komiteanmietintd  1997:3)
uutta lakia sananvapauden kayttdmisesta
joukkoviestinndssa.  Tekijanoikeutta laki e
koskis. Laki ssdtdis myods verkkoviestintéa
koskevia erityissadnnoksid, muun muassa
sdannoksia verkkoviestin jakelun
keskeyttamisesta Oikeusministerion
asettama virkamiestyryhma on valmistellut
tarkistetun  lakiehdotuksen  toimikunnan
mietinndn ja ditd saatujen lausuntojen
pohjata. Ehdotus on ollut lausunnolla kesdlla
2001, ja hallituksen esitys on tarkoitus antaa
eduskunnalle vield vuoden 2001 aikana.

Vamiseltavana olevala lakiehdotuksella on
yhtymakohtia téhdn esitykseen. Vadmigeilla
olevan lakiehdotuksen mukaan |&hettimen,



paveimen ta vastaavan laitteen yllgpitgan
olis huolehdittava Sitd, ettd hanela on
laitteen avulla yleisdn saataville toimitetun
verkkoviestin  1&hett§jan  selvittdmisessa
tarpedliset  tunnigtetiedot. Tiedot sais
hévittda akaisntaan kolmen kuukauden
kuluttua Sitd, kun viesti on tullut kyseiseen
laitteeseen.

Vamigella oleva lakiehdotus ssdtéd myos
saannoksen uudesta pakkokeinosta,
verkkoviestin jakelun
keskeyttdmismadrayksesta.  Kysymyksessa
olis asdlisesti samanlainen menettely kuin
tdman esityksen 1. lakiehdotuksessa oleva
lainvastaisen aineiston saannin estoa koskeva
tuomioistuinmenettely.  Listks  18hettimen,
pavelimen ta muun vastaavan laitteen
yllgpitgala olis myos oikeus itse keskeffttéé
verkkoviestin jakelu, jos viesti on ssdloltéan
selvéadti rikodain (39/1889) 11 luvun 8 8n ta
17 luvun 18 8:n vastainen. Keskeyttdmisesta
olis ilmoitettava viedtin |&hettjéle, jolla
puolestaan olis oikeus saattaa asia
osn vadmigella oleva lakiehdotus olis
yhteensopiva taman esityksen 1
lakiehdotuksen kanssa. Ehdotukset eroavat
kuitenkin toiSistaan dingd, eta téssa
esityksessa ehdotettu menettely koskis myds
tekijanoikeutta, jota lakiehdotus
sananvapauden kayttamisesta
joukkoviestinnéssa e puolestaan koskis.

7.3. Tekijanoikeusdirektiivi
Merkittavan ryhman sdhkoisen
kaupank&ynnin kohteena olevasta aineistosta
muodostavat tekijanoikeudella ja
tekijdnoikeuden  l&hioikeukslla  suojatut
teokset ja muut suojan kohteet. Toukokuussa
2001 annettu tekijanoikeusdirektiivi sisdtéa
sdannoksia,  jotka  koskettavat  myos
sdhkbisestd  kaupankd@ynnista  annetun
direktiivin asa-alaa.

Tekijanoikeusdirektiivin -~ 5 artiklan 1
kohdassa sdidetddn tekijan yksinoikeuden
ulkopuoldlle sdlainen tilapdinen kappaleen
vamigaminen, joka on vdiakada ta
satunnaista seké erottamaton ja vattdmaton

osa teknista prosessia ja jonka ainoa tarkoitus
on mahdollistaa véittgan toimesta tapahtuva
suojatun aineiston sirto verkossa kolmansien
osgpuolten vdilla ta  sugjaun aneston
lallinen kéyttd ja jolla e ole itsendga
talouddlista merkitystad. S88nnos kattaa seka
pelkén sirron etta vaimuigtiin tallentamisen
tapauksia.

Mainitun sdannoksen padasialisena
perusteluna oli vdlinnut epdsdvyys dita,
onko pekk&nd vdittgana toimiva osapuoli
vastuussa kolmansien tekemistd oikeuksien
loukkauksista. Nyt sd@nnoksen  kriteerit
tayttdvét  toimet  suljetaan  direktiivin
sdannoksessa  tekijanoikeuden ulkopuoléelle.
Seka sdhkoisen kaupankaynnin  direktiivin
vastuuvapaussdannokset etta
tekijanoikeusdirektiivin teon
relevanttisuuden poistava saénnds téhtdavét,
kumpikin direktiivi omista |ghtokohdistaan,
vditt§ana toimivan pavelun  tarjogan
tilanteen huomioon ottamiseen. Aineiston
vdittgien toiminnan ohdla
tekijanoikeusdirektiivin sédnnos kattaa myds
mitka tahansa tekijdnoikeuden rgjoitusten
nojdla tgpahtuvat toimet ja  niiden
yhteydessa tapahtuvat saénnoksen kriteerit
tayttavét kappaleiden va mistamiset.
Tekijdnoikeusdirektiivin 8 artiklan 3 kohdan
mukaan jasenvatioiden on varmidettava,
ettd oikeudenhdtijoilla on mahdollisuus
hakea kieltoa tai mééréysta sellaisa vdittgia
vastaan, joiden paveluita kolmas osgpuoli
kéyttda tekijanolkeuden ta l&hioikeuden
rikkomiseen. Sdhkdisen kaupan direktiivi
ssdtad puolestaan sédnnokset, joiden nojalla
vdittgana toimiva paveun tajoga € ole
vastuussa dSirtdmistéan tai  tallentamistaan
tiedoista Direktiivi @ kuitenkaan esta Sit4,
eftd paveun tarjogdla olisi jonkin muun
lan nojdla vevollisuus ryhty& toimiin, jotta
oikeudenloukkaus  sagtaisin  lopetettua
Tekijanoikeusdirektiivin mainitun 8 artiklan
3 kohdan mukaan vadittgaa vastaan voitaisin

hakea  kidto ta méardys,  jotta
oikeudenloukkaus saataisiin estetyks.
Tekijanoikeusdirektiivi on pantava

kansallisesti taytantoon ennen joulukuun 22
pavéa 2002. Taytantddnpanolansdadantoa
vamistellaan opetusministeri Gssa.



YKSITYISKOHTAISET PERUSTELUT

1. Lakiehdotusten perustelut

1.1. Laki tietoyhteiskunnan palvelujen
tarjoamisesta

1luku. Soveltamisalaja maaritelmét

1 8 Soveltamisala. Ehdotetussa laissa
sdadetédn eréista tietoyhteiskunnan
pavelujen tarjoamiseen liittyvistd seikoista.
Lan soveltamisdan kamalta keskeinen
kasite, tietoyhtei skunnan paveu,
maaritel|88n 2 8:ssa.

Ehdotetussa laissa séédetdan  erityisesti
tietoyhteiskunnan  palvelujen  tarjoamisen
vapaudesta ja  eddlytyksstd,  joiden
tayttyessa pavelujen tarjoamista voidaan
rgoittaa 5 8), viranomaisten
velvollisuudesta valvoa, ettd Suomeen
djoittautuneet pavelun tarjogat noudattavat
Suomen lakia (6 §), pavelun tarjogan
velvollisuudesta  pitéd  eréitd titoja
viranomaisten ja paveun vastaanottgjien
saatavilla (7 8), sdhkdisen tilauksen
tekemiseen liittyvista
seikoista (8—11 §), sopimusta koskevien
muotovaatimusten tayttamisestda séhkoisesti
(12 §), teleoperaattorin ta muun vdittgana
toimivan pavelun tarjogan
vastuuvapaudesta  véittdmansd  aineiston
ssdlostd (13—25 8) ja lain noudattamisen
vavonnasta (26 ja 27 8).
Lan sovdtamisdaa &
Internetin -~ kataisin - avoimiin - verkkoihin,
vaan laki tulee sovellettavaks  myGs
auljetuissa  verkoissa skdli  kuin  nilssA
tarjotaan 2 8&n méadritdman mukaisa
tietoyhteiskunnan palveluja

Laki tdydentda tietoyhterskunnan palveluihin
ja sdhkbiseen kaupankdyntiin sovellettavia
muun lainsdddannon normg'a, joita on muun
muassa inkeino-oikeuden,
markkinaoikeuden  ja  kuluttgaoikeuden
doilla N&td s&annoksd sovelletaan Sten
edelleen rinnakkain ehdotetun lain
sdannosten kanssa.

2 8. Tietoyhteiskunnan palvelu. Pykalassa
méritell88n lain tarkein késte:
tietoyhteiskunnan pavelu. Tama késite on
aemmin méadritelty yhteisilainséddannossa,
yleisperustdujen 2.2. jaksossa mainitussa

ole rgoaitettu

transparenssidirektiivissa.  Tietoyhteiskunnan
pavelua e olekaan maaritelty uudelleen
sdhkdisen kaupankaynnin direktiivissd, vaan
direktiivin 2 artiklan a aakohdassa viitataan
transparenssidirektiivin 1 artiklan 2 kohdan
méaaritel maan. Suomessa
transparenssidirektiivi on pantu  taytantoon
teknisd méadrdyksa koskevien tietojen
toimittamisessa noudatettavasta menettelysta

annetulla vationeuvoston padtoksella
(802/1999). Paatoksessa oleva
tietoyhteiskunnan pavelun méiitdma on
sanatarkasti sama kuin
transparenssidirektiivissa Pykalassa

médritelméda on pyritty selkeyttdmaan seka
rakentedlisesti  ettd  kiddlisesti, mutta
agallisesti vationeuvoston mainitun
p&ioksen ja pykdan méaritdméa ovat
samansi saltoiset.

Pykalan méadritelman mukai sesti
tietoyhteiskunnan pavelulle on ominaista
neja tekijg& paveu toimitetaan 1)
etdpalveluna, 2) sahkoisedt, 3)
vastaanottgjan henkilOkohtaisesta pyynnosta
tgpahtuvana tiedongirtona ja 4) tavalisesti
vastiketta vastaan. Jotta kyseessi olid lan
sovetamisalaan  kuuluva tietoyhteiskunnan
pavelu, sen on taytettdava kakki nedja
méaaritelmén kriteerid Tastd muun muassa
seuraa, €ettd lain soveltamisda rgoittuu
sdlagin toimiin, jotka toteutetaan
séhkoisedti tietoverkoissa. Laki @ sitdvastoin
koske niita toimia, jotka tehddn
verkkoympériston ulkopuoldla Tégta
johtuen tietyn sopimuskokonaisuuden jotkut
osat, kuten tarjouskehotus ja tarjous, voivat
olla lan piiriin kuuluvia tietoyhteiskunnan
Ealyeluja_, mutta toiset osat, kuten tavaran
uljetus ja luovutus, puolestaan eivét ole ja
jéévét lain soveltamisaan ulkopuoldle.
Etdpavelulla tarkoitetaan pykdan 1 kohdan
mukaan pavelua, joka toimitetaan ilman, etta
osapuolet ovat yhtd aikaa lasnd. Kohta vastaa
transparenssidirektiivin 1 artiklan 2 kohdan

toisen alakohdan ensmmaista
luetelmakohtaa. Tyypillisé etdpaveuja ovat

esmerkiks  hyGdykkeiden  tarjoaminen
tilattaviks  Internetistd  ja  toimittaminen

vastaanottgjdle niin, ettd osspuolet evét
tapaa fyyssedti toisaan. Sitd vastoin jos
asiakas esmerkiks menee henkil 6kohtai sesti
matkatoimistoon tilaamaan lentolipun,



kyseessdi e ole edpdveu, vakka
matkatoimistovirkailija  kéyttdis  tilauksen
hoitamiseen tietoverkkoa. Etgpalveluina e
myoskdan  pidetd  liiketilolssa  olevia
automaattea, kuten kauppakeskuksen
videopegata pankin maksuautomaattia.
Sahkoisesti toimitettavia  palveuja  ovat
pykdlan 2 kohdan mukaan paveut, jotka
ldhetetdén  ja  vastaanotetaan  tietoja
sdhkdisesti kasittelevien laitteiden tal tietojen
sdilytyksen avulla ja Siten, etta [dhettémiseen,
dirtoon ja vastaanottamiseen kaytetddn
yksnomaan johtimia, radioyhteyttd, optisa
laitteita tal muita séhkdmagneettisa laitteita.
Mé&&ritelma vastaa transparenssidirektiivin 1
atiklan 2 kohdan toisen dakohdan toista
luetelmakohtaa.

Olennaista tietoyhteiskunnan palvelulle on
sis pavelun ainegton, séhkdinen muoto. Jos
pavelulla on anedlinen muoto, se @ ole
tietoyhteiskunnan  palvelu.  N&n  ollen
esmerkiks tietokoneohjelma, joka
toimitetaan ostgjale suoraan sahkdisesti, on
titoyhteiskunnan palvelu, mutta tietolevylle
talennetun ohjelman toimittaminen & ole
Setdlien kéteisnosto pankkiautomaatista e
oe tietoyhteskunnan  paveluy, mutta
verkkopankkiasi akkaan tiligirron
toteuttaminen on. Agakirjan toimittaminen

sdhkopostin liitetiedostona on
titoyhteiskunnan  palvelu, mutta sen
|&hettéminen telekopiona e ole.

Myoskéan  sdlaisst  paveut,  joiden

suorittamiseen kaytetddn puhetta tai jotka
késttava puheen dirtdmisen, evéd ole
kohdassa tarkoitetulla tavala sahkGisa
gvaka dten tigtoyhteiskunnan paveluja
Perinteinen  puhdinmyynti, jossa myyja
keskustelee asiakkaan kanssa, & ole
tietoyhteiskunnan  pavelu. Std vastoin
sdlaiset puhdimitse suoritettavat  palvelut,
jotka  toimitetaan  sahkoisesti, kuten
tekgtiviestipavelut  ja WAP  (Wireless
Application  Protocol) —palvelut ovat
tietoyhteiskunnan  palveluja samoin  kuin
tdlaisten pavelujen kéyttamiseks tarvittavat
yhteys- ja Sirtopalvelut.

Pykdlan 3 kohdan mukaan tietoyhtei skunnan
palvelu toimitetaan vastaanottgjan
henkilokohtaisesta pyynndstéa  tapahtuvana
tiedongiirtona Kohta vastaa
trangparenssidirektiivin 1 artiklan 2 kohdan
toisen aakohdan kolmatta luetelmakohtaa, ja
sen tarkoituksena on selventda rganvetoa
tietoyhteiskunnan pavelujen seké televiso-
ja radiotoiminnan vdilla Tedevisotoimintaa

koskevien jasenvdtion lakien, asetusten ja
hallinnollisten mé&rdysten
yhteensovittamisesta annetun  neuvoston
direktiivin 89/552/ETY 1 artiklan a kohdassa
méritellylla televisotoiminnalla e tarkoiteta
sdlaiga viestintgpaveuja, joissa toimitetaan
tietoa tal muita sanomia yksittéisten tilausten
- dis henkilokohtaisten pyyntdjen - pohjata
Téstd syystd on tietoyhteiskunnan palvelun
mé&ritelméan otettu péinvastainen maininta
Sita, etta pavelun toimittaminen
nimenomaan  perustuu  henkil6kohtaiseen
pyyntoon.

Henkilokohtainen pyynto on
tietoyhteiskunnan  pavelun  yhteydessa
ymmérrettdvd hieman toisn ja lagemmin
kuin vyleiskidessA Silla e takoiteta
pekéstéddn Sitd, eftéd palvelun vastaanottgja
nimenomaisesti  tilaa jonkun hy6dykkeen
itselleen toimitettavaks. HenkilOkohtaisena
pyynténa pidetédn myos esmerkiks sité, etta
palvelun vastaanottgga omasta doitteestaan
kuvakkeita napayttdmélla hakee verkosta
tietoja. Haettu tieto voi olla luontedtaan
kaupdlista viedtintdd, jolloin on myds kyse
henkilokohtaisesta pyynnostd  toimitetusta
tietoyhtei skunnan palvelusta.

Vargnaiset yleisdlle suunnatut televisio- ja
radioldhetykset ja  tekstitelevisiopavelut
eva ole tietoyhteiskunnan veluja
Digitadinen televiso toisadta mandollistaa
myGs tietoyhtei skunnan pavelujen
tarjoamisen televisovastaanotinta kayttaen.
Kysymykseen voivat tulla esmerkiks
slaisst paveut, joilla voidsan hakea
lisiietoja ohjedmiga ta paveut, gloilla
voidaan  tilata ohjemien  yhteydessi
mainostettuja hyodykkeitd. Talaiset palvelut
kuuluvat lan soveltamisal aan.
Tietoyhteiskunnan pavelun mééritdman ja
lan soveltamisen kanndta @ nimittéin ole
merkitﬁsta dlla, minkdlasta pédtelaitetta

milloinkin ké&ytetaan.

Pyké&lén 4 kohdan mukaan tietoyhteiskunnan
pavelu toimitetaan tavalisesti vastiketta
vastaan. Kohta perustuu
transparenssidirektiivin 1 artiklan 2 kohtaan,
joka puolestaan perustuu EY:n
perustamissopi muksen 50 artiklaan.

Perustamissopimuksen  mukaan  paveluilla

tarkoitetaan suorituksia, joista tavallisesti
maksetaan korvaus.

Pavelun  tavanomainen  vastikkedlisuus
viittaa |éhinna dihen, ettd kysasdla

pavedulla yleensa on taloudelista merkitysta
ja pavelun toimittaminen liittyy



tdouddliseen toimintaan. Palvelun & sen
djaan tarvitse olla sen vastaanottgalle
vastikkeellinen. Internetissa on  runsaasti
paveuja, jotka ova  vastaanottgille
maksuttomia, kuten hakupalveluja,
tictopaveluja, verkkojulkaisuja ja
ganvietepaveuja Tdlasa pavduja
Saatetaan rahoittaa esimerkiks
mainoduloilla Kakki néama paveut ovat
laissa tarkoitettuja tietoyhtei skunnan
palveuja MyOs verkoissa toteutettu
mainonta ja muu markkinointi  ovat
titoyhteiskunnan  paveluja.  Vastikkeen
maksaa ndissa tapauksissa  tavallisedti
markkinoinnin tilaga

Tietoyhteiskunnan paveuihin kuuluu  hyvin
erityyppisd talouddlisa toimia  Er&n
ryhmén muodostavat tietyt telepalvelut,
kuten yhteydet viestintéaverkkoon,
tiedongirtopalvelut ja tietojen
tallennuspalvelut. Né&iden pavelujen
tajoamisesta  direktiivissa on  myo6s
erityissdannoksia  Kéaytannossa merkittavia
ova myos erilaiset rahoituspavelut, jotka
ainegttomina hyodykkeind soveltuvat hyvin
verkkotarjontaan. Myos fyysisten tavaroiden
tai fyysisesti suoritettavien alvelujen myynti
verkoissa on tietoyhteiskunnan  palvelu,
mutta vain dltd osn kuin toiminta tapahtuu
sahkoisesti.

3 8 Muut maaritelmat. Pavelun tarjogala
tarkoitetaan pykdan 1 kohdan mukaan
luonnollista henkilGa tai oikeushenkil 68, joka
tarjoaa tietoyhteiskunnan pavelun. Pavelun
tarjogian madritedmdd & ole kytketty
ginkeinon ta ammatin  harjoittamiseen,
mutta toiminnalla on  kuitenkin  oltava
taouddlinen  tarkoitus. Tama  johtuu
tietoyhteiskunnan pavelun kasitteestd, johon
ssdltyy muun muassa se, ettd pavelu on
tavallisesti vastikked linen. Laissa
tarkoitettuja pavelun tarjoaLia voivat dten
olla paits varsnaset dinkenonharjoittgjat
myds esmerkiks kunnat ta oppilaitokset,
jotka tarjoavat tietoyhteiskunnan paveuja
aupalisn perustein.

Pykal &ssa tarkoitettuna pavelun tarjogjana e
sen Sjaan pideta esimerkiks
ykstyishenkil6d, joka ilman tadouddlisa
tarkoitusperia yllgpitéd omaa kotisivuaan.
Lassa pdveun  tajogille  asetetut
valvollisuudet, kuten vevollisuus antaa
tietoja itsestdén ja toiminnastaan, eivdt nédin
ollen koske téllaisia yksityishenkil Gita.

Pykaan 2 kohdassa médritelldan
sjoittautumisvadltio. Mé&&ritelma on

merkityksdlinen eityissti 5 ja 6 8&n
soveltamisen kannalta: 5 8:ssa séédetty kielto
rgoittaa  paveujen tajontaa  koskee
ainoastaan  ETA-vdtioon gjoittautuneita
paveun tajogia ja 6 8n mukainen
viranomaisten vavontavelvollisuus
puolestaan Suomeen Sijoittautuneita pavelun
tarjogjia

Sjoittautumisvatiolla tarkoitetaan  kohdan
mukaan Sta valtiota, jossa palvelun tarjoga
tosasallisesti harjoittaa talouddlista
toimintaa pysyvassa djoittautumispaikassa.
Méa&ritdma veastaa asalisesti direktiivin 2
artiklan ¢ alakohdassa olevaa sjoittautuneen
palvelun tarjogjan madritelmaa.

Direktiivin ~ johdanto-osan 19  kappaeen
mukaan pavelun tarjogjan
djoittautumispaikan  méarittamisessa  tulee
noudattaa EY:n tuomioistuimen
oikeuskaytantoa, jonka mukaan
Sjoittautumisen késitteeseen kuuluu
talouddlisen toiminnan tosasdlinen
harjoittaminen  kiintedsta  toimipaikasta
madrddméttoman gan. Viimeks mainitun
edellytyksen voidaan katsoa tayttyvan,
valkka toimintaa harjoittava yhti6 on
perustettu  médrdgjaks.  Sijoittautumisvaltio
méaréytyy sSis sen mukaan, missa pavelun
tarjogja tosasiassa toimii. Merkitystd e sita
vastoin ole esmerkiks gl miss yhtié on
rekisterdity, missa palvelun tarjoamiseen
kaytettévét tekniset véineet djatsevat tai
missi Internet-sivusto on nédhtévilla Jos
pavelun tarjoga on dgjoittautunut usesan
Jésenvaltioon, ratkaisevaa on, missa vatiossa

djatsee  kysdseen  palveluun  liittyvén

toiminnan keskus.

Palvelun vastaanottgala  tarkoitetaan
kdldn 3 kohdan mukaan luonnollista

enkiléa ta  oikeushenkilog, joka kayttda
tietoyhteiskunnan paveuja ammatillisin ta
muihin tarkoituksiin, erityisesti  etsidkseen
tietoa tal saattaskseen sen saataville.
Mé&aritedlma vastaa direktiivin 2 artiklan d
alakohtaa.

Pdvelun vastaanottgga voi dis olla pats
yksityishenkil 6, kuluttgja, myds
dinkeinotoimintaa  harjoittava henkild ta
yhteisd. Pavelun vastaanottgja voi kayttéa
tistoyhteiskunnan  palveluyja hyvin - moniin
tarkoituksiin,  esmerkiks  hankkiakseen
tuotteita verkkokaupoista ta etsidkseen
erilaisa vadtikkedlisa ta vastikkeettomia
titoja ta neuvoja. Lisdkd on huomattava,
ettda paveun vastaanottgja voi  kayttda
tietoyhtei Skunnan palvelua myos



saattaakseen itse tietoa saataville verkoissa.
Néissa tilanteissa palvelun vastaanottgjan
rooli voi olla kahdenlainen. Han on paveun
vastaanottgja suhteessa  sSiihen  palvelun
tarjogjaan, esmerkiks  teleoperagtoriin,
jonka yhteys-, dirto- ta talennuspaveluja
an kayttéa saattaakseen tietoa saataville.
Lisks hdn voi olla paveun tajoga
suhteessa niihin henkildihin, jotka kayttavét
hédnen tuottamaansa tietoa. Taméan takia
158sa ja dihen liittyvissA menettelya

koskevissa  sdannoksissi  on  katsottu
tarpedlliseks seventéa palvelun
vastaanottajan kasitetta kayttamala

lisdkasitetta sisdllon tuottgja.

Saéanndlylla ammatilla tarkoitetaan pykadéan
4 kohdan mukaan véhintdan kolmivuotisesta
ammatillisesta korkeammasta koulutuksesta
annettujen tutkintotodistusten
tunnustamisesta koskevasta yleisesta
jarjestelméstd annetun neuvoston direktiivin
8Y/48/ETY 1artiklan d kohdassa ta edella
mainittua direktiivia t8ydentavasta
ammatillisen  koulutuksen  tunnustamista
koskevasta toisesta yleisestd jarjestelméasta
annetun neuvoston direktiivin 92/5VETY 1
artiklan f kohdassa tarkoitettua ammattia.
Kohdassa tarkoitettuja ammattgja ovat
Suomessa esmerkiks asangaja, |&8kari,
KHT-  ja HTM-tiIintarkasth'(a,
patenttiasiamies a
kiinteistonvaitydiikkeen ja
vuokrahuoneiston vditydiikkeen vastaava
hoitgja

Pykaan 5 kohdassa médritelty
yhteensovitetun alan kasite on keskeinen 5 ja
6 8n sovdtamisessa, dlla néahin pykdiin
sisdltyvad alkuperamaaperiaatta noudatetaan
van yhteensovitetulla dalla  Kohdan
méaritelma vastaa direktiivin 2 artiklan h
alakohtaa.

Mé&aritelmén mukainen yhteensovitettu aa
on lagja. Siihen kuuluvat laissa séadetyt ja
muut  jasenvdtioiden oikeugéarjestemissa
asetetut vaatimukset, joita tietoyhteiskunnan
pavelun tarjogian on noudatettava toimintaa
doittaessaan ja toimintaa harjoittaessaan.
Vaatimuksella tarkoitetaan tdssd  paits
toiminnan harjoittamisdlle asetettuja
varsnasa vagtimuksa myds vevollisuutta
toimia tietylla tavalla sekd vevollisuutta
pidattya tietyistd menettelyistd. Merkitysté e
oe dllg onko  kyse  pekéastén
titoyhteiskunnan  pavelun  tarjogia  ja
paveluja koskevigta erityissdannokssta vai
yleisstd, kakkia pdvedun tarjogia ja

paveuja koskevista séannoksista
yhteensovitettuun alaan kuuluvat sekéd yleis-
etta erityidainsdaddannossa asetetut
vaatimukset.

Pdvelun tarjonnan doittamiseen  liittyvid
vaatimuksa ova  l&hinnd  dinkeino-
oikeuddlisessa lainsdadanndssd  sdadetyt
iimoitus-, rekisterdinti- ja lupamenettelyt
sekd ei  ammainharjoittgia  koskevat
patevyysvaatimukset. Luvanvaraista on
Suomessa  yleisperustelujen  jaksossa 3.1.
savitetyn  mukaisesti muun  muassa
televerkkopalveluiden tarjoaminen yleisessa
matkaviestinverkossa seka useiden rahoitus-
ja vakuutusalan yritysten ja yhteisjen
toiminta Rekisterointivaatimuksia on
séadetty muun muassa
vakuutuksenvdittgille, — valmismatkaiikkeen
harjoittgille,  kiintegtonvaitydiikkelle ja
vuokrahuoneiston  vditydiikkellle  seké
ammattipdtevyysvaatimuksia |aékéreille %a
muille terveydenhuollon ammattihenkiléille
seka asangjgjille.

Toiminnan harjoittamiseen liittyvia
vaatimuksia ovat muun muassa
menettelytapoja ja markkinointia koskevat
vaatimukset, kuten hyvan tavan vastaista ja
sopimatonta menettelyd  koskevat  yleiset

kidlot kuluttajansuojalaissa ja
sopimattomasta menettelysta
dinkeinotoiminnassa annetussa laissa

Y hteensovitettuun  daan  kuuluvat my6s
pavelun laatua ja SsAtéd koskevat
vaati mukset, esamerkiks toiminnan
harjoittgjale asetettu  velvollisuus  ottaa
vastuuvakuutus tai jatkuva
informointivelvollisuus sopimussuhteen
akana. Yhteensovitettuun aaan kuuluvat
myds sopimuksia koskevat vaatimukset,
kuten sopimuksen véhimmaisssdtoa
koskevat vaatimukset, sek& palvelujen
tarjogan vadtuuta koskevat vaatimukset,
kuten sddnnokset vastuusta markkinoinnissa
annetuista tiedoista.

Direktiivin  ja ehdotetun lain  yleisen
soveltamisdlan mukaisesti  yhteensovitettuun
daan kuuluvat van verkkotoiminnassa
noudatettavat  vaatimukset, joskin  ditd
rippumatta koskevatko ne  pekastéén
verkkotoimintaa vai  muutakin  toimintaa.
Y hteensovitettuun aaan evé Sten kuulu
fyyssa tavaroita ta palveluksa koskevat

vaatimukset, kuten tuoteturvallisuutta,
pakkausmerkintdja, tuotevastuuta tai
virhevastuuta koskevat saannokset.

Y hteensovitetun adan ulkopuolele j&avét



my0Os tavaroiden kuljetukseen ta jakeluun
liittyva sdéntely samoin kuin  sd&nnokset
|&8kkeiden, tupakan ja akohalin
maahantuonnista.

4 8. Soveltamisalan rajoitukset. Pykadlan
1 momentissa luetedlaan dat, jotka on
kokonaan  suljettu  lain  soveltamisalan
ulkopuolelle. Momentin 1 kohdan mukaan
lakia e soveleta verotukseen. Rgoitus
vadaa direktiivin 1 artiklan 5 kohdan a
alakohtaa, ja sen tarkoituksena on selvent&s,
etel  direktiivilla milldan tavdla puututa

esmerkiks sdhkoisen kaupankaynnin
arvonlisaverotukseen.
Momentin 2 kohdassa rajataan

sovetamisdan  ulkopuoldle henkilttietojen
sugjaan liittyvét kysymykset direktiivin 1
atiklan 5kohdan b aakohdan mukaisesti.
HenkilGtietojen  suojasta séadetéan
yksilGiden suojelusta henkil6tietojen
kdsittelyssd ja ndiden tietojen vapaasta
lilkkuvuudesta annetussa Euroopan
parlamentin  ja neuvoston  direktiivissa
95/46/EY, jdjempand tletowgadlrektnw
ska  henkilotietojen kasttelysta  ja
ykstyisyyden suojasta televiestinndn dala
annetussa  Euroopan  palamentin ja
neuvoston direktiivissd 97/66/EY, jdjempand
televiestinnan ti etosuoj adirektiivi.
Tietosuojadirektiivi  on  Suomessa  pantu
taytantoon  henkildtietolain ~ s&énnoksilla
Televiestinndn tietosuojadirektiivia vastaavat
sdannokset ovat televiestinnan
titosuojdaissa ja sen nojalla annetuissa
demmanasteisissa saadoksissa.  Direktiivien
a niiden taf/tarnoon panemiseks - annettujen
ansalllsten akien sdannokset koskevat myds
tietoyhteiskunnan palveluja, mink& vuoks
ehdotetun lain sd8nndksid e ole tarpeen
soveltaa tietosuojakysymyksin.

Momentin 3 kohdan rgoitus koskee julkisten
notaarien ja vastaavien ammatinharjoittgjien
slaga toimia, joihin liittyy julkisen valan
kayttamista. Rgjoitus vastaa direktiivin 1
artiklan 5 kohdan d aakohdan ensmmaista
luetelmakohtaa. Kohdassa tarkoitettuja muita
ammatinharjoittgjia ovat Suomessa erityisesti
julkiset kaupanvahvistgjat. Skéi kuin kyse
on kaupanvahvistgjien tai julkisten notaarien

laissa séédetyista tehtévistd, nithin - on
katsottava ~ liittyvdn  julkisen  valan
kéyttamista  eivétka  ehdotetun  lain

Momentin 4 kohdan rgoitus koske_e toimi-
mista oikeudenkayntiasamiehena tai -avus-
tgjana oikeudenkdynnissé. Rgjoitus vastaa

direktiivin 1 artiklan 5 kohdan d aakohdan
toita luetelmakohtaa. Direktiivilla ta sen
taytantoon panemiseks annettavilla
kansdlislla séannokslla e dten vakuteta
esmerkiks erdissi jasenvaltioissa sdadettyyn

asanggapakkoon. Ragoitus koskee vain
oikeudenkdynnissd suoritettavia toimia, el
Std vastoin  oikeuddlista  neuvontaa
Tietoverkossa ta muutoin  sdhkoisesti
harjoitettavaan  oikeudellissen  neuvontaan
soveletaan dis  esmerkiks  palveujen
tarjonnan vapaltta ja tietgjen

antamisvelvollisuutta  koskevia  ehdotetun
lain sédnnoksia

Momentin 5 kohta koskee vastikkedllista
apgadoimintaa ja vastaa direktiivin 1
atiklan 5 kohdan d dakohdan kolmatta
luetel makohtaa. Vastikkedlisella
apgadgoiminnala tarkoitetaan  sdlaigta
arpgasoimintag, johon liittyy rahapanosten
asettaminen, kuten lottoa, velkkausta,
vedonlyontia ja rahapelgd Rgoitus e sen
sjaan koske markkinointiarpgjaisa ta muita
markkinointitarkoituksessa jarjedtettyja
pelgajakilpaluja

Arpgjaistoimintaan  sovelletaan  Euroopan
yhteisbn  perustamissopimuksen  yleisa,
palvelujen tarjontaa koskevia madrayksia,
slla apgadsoimintaa & ole yhteisissa
erityisesti  sadnnelty. Euroopan yhteisdjen
tuomioistuin on katsonut (asa C—275/92,
Schindler, Kok. 1994, s 1—1039), etta
apgasen erityiduonne huomioon ottaen
jésenvdtioilla on oikeus rgoittaa ta jopa
kokonaan kigltda arpgaistoiminta palvelun
vastaanottajien suojelemiseks seké
yhteiskuntajarjestyksen yll &pitamiseks.
Suomessa perussadnnokset arpajaisista ovat
arpgaidaissa  (491/1965). Lain  mukaan
arpgaisten toimeenpano on paasdantoisesti
luvanvaraista. Lupa voidsan myontda vain
Kleistwfjdyllis'lle yhteisiille,  joilla  on
otipaikka Suomessa. Kohdan rgoitus
mahdollistaa sen, ettd myods tietoverkoissa
harlj Oitettavan arpagja stoiminnan
slittavuudesta  voidaan  direktiivin - tai
ehdotetun lain estaméttd saétda edelleen
kansallisesti.

Markkinointiarpgjaisista séadetdéan
kuluttgjansugjdlain 2 luvun 5 &8s
Perusedd lytys markkinointiarpagjaisten
sdlittavuudelle Suomessa on, ettel niihin
osdlistuminen eddlyta vastiketta,
kulutushy6dykkeen odtamista tai
ostotarjouksen tekemista.

Pykaan 2 momentissa  sdadetéén



akuperamaaperiaatteen, €i 5 ja 6 8&n
soveltamista  koskevista  poikkeuksista.
Momentin 1 kohdan mukaan néita
sddnnoksa e sovdleta tekijdnoikeuteen,

|8hioikeukdin, teollisoikeuksin eka
oikeuksin,  joita tarkoitetaan
puolijohdetuctteiden piirimallien

oikeudellisesta sugjasta annetussa neuvoston
direktiivissA 87/54/ETY ja tietokantojen
oikeuddllisesta suojasta annetussa Euroopan
parlamentin  ja neuvoston  direktiivissa
96/9/EY . Poikkeus vastaa direktiivin liitteen
Puolijohdetuotteiden  piirimalien  sugjasta
annetussa direktiivissa tarkoitettuja oikeuksia
ovat  yksnoikeudet  puolijohdetuotteiden
piirmallethin.  Niista s&&detddn Suomessa
yksinoikeudesta integroidun piirin
piiimdliin - annetulla  lalla  (32/1991).
Tietokantojen oikeuddlisesta  suojasta
annetussa direktiivissa sdadetdan
tekijgnoikeudesta ja niin  sanotusta  sui
generis -oikeudesta tietokantoihin.
Direktiivia vastaavat sadnnokset sisdtyvét
Suomessa tekijanoikeudakiin.

Momentin 2 kohdan mukaan 5 ja 6 8&3 e
sovelleta sahkdisen rahan
liikkeeseenlaskuun slloin, kun jasenvaltio on
soveltanut jotakin vuoden 2000 sdhkdisen
rahan liikkedledlaskemisdirektiivin 8 artiklan
lkohdassa  séadetyista  poikkeuksista.
Poikkeus vastaa sahkoi sesta kaupankaynnista
annetun direktiivin liitteen toista
luetelmakohtaa. Sahkoisen rahan
liikkedldaskemisdirektiivin - 8  artiklan 1
kohdan mukaan jésenvdtio voi olla
sovetamatta direktiivin - kaikkia ta  sen
joitakin  sd8nnoksid, jos liikkeeseenlaskijan
laskemaan sdhkOiseen rahaan  liittyvien
rahoitusvaateiden méd&ra e ylitd tiettya
summaa, liikkedle laskettu sihkdinen raha
hyvaksytdan vain liikkeeseenlaskijan kanssa
saman konserniin  kuuluvissa yhtidissa tai
muutoin  rgjoitetussa méadrassa  yrityksia
Sdhkdisen rahan  liikkedlelaskemisdirektiivi
on pantava taytantbon viimeistdan 27
pavana huhtikuuta 2002, jolloin sdlvida
poikkeuksen lagjuus kansallisessa laissa.
Momentin 3 kohdan poikkeus koskee
yhteissjoitusyritysten osuuksien mainontaa,
ja se vastaa direktiivin liitteen kolmatta
uetelmakohtaa. Arvopapereihin kohdistuvaa

yhteista Sjoitustoimintaa harjoittavia
rityksé (yhteissjoitusyritykset) koskevien
akien, asetusten ja linnollisten

médrdysten  yhteensovittamisesta annetun

neuvoston  direktiivin - 85/611/ETY 44
artiklan 2 kohdan mukaan yhteissjoitusyritys
saa mainostaa osuuksiaan sina
jésenvaltiossa, jossa niitd pidetdan kaupan.
Sen on noudatettava tuon jdsenvaltion
voimassa olevia manostamista koskevia
sdannoksia Suomessa keskei set
Sjoitusrahastojen  ja  yhteissjoitusyritysten
markkinointia koskevat sadnnokset ovat
Sjoitusrahastolain 13 ja 20 luvussa

Momentin 4 kohdan poikkeus koskee

Sijoittautumisvapauitta, _ elujen
tafjoamisen  vapautta ja  lanvalintaa
vakuutusadla.  Kohdassa mainitut toisen

vahinkovakuutusdirektiivin 7 ja 8 artikla ja
toisen  henkivaekuutusdirektiivin - 4 artikla
ssdtava vakuutussopimuksiin sovellettavat
lainvalintasd8nnot.  Suomessa  vastaavat
sdannokset ovat eraisiin
kansainvaiduonteisin  vakuutussopimuksin
sovellettavasta laista annetussa  laissa
(92/1993). V akuutussopimukseen
sovellettava laki médrdytyy Siten edelleen
voimassa olevien  lainvaintasadntoj
mukaisesti.

Vakuutusyhtididen  sijoittautumisvapaudesta
ja paveuen tajoamisen  vapaudesta
s8adetd8n kohdassa mainituissa kolmannen
henkivakuutusdirektiivin - 1V~ osastossa  ja
kolmannen  vahinkovakuutusdirektiivin - 1V
osastossa.  Kohdassa mainittu  kolmannen
vahinkovakuutusdirektiivin 30 artikla koskee
sen valtion, joka maarda velvoitteesta ottaa
vakuutus, oikeutta vadtia, etta pakollisten
vakuutusten ehdot annetaan tiedoks sen
toimivataisdle viranomaiselle ennen
vakuutusten kayttdonottoa.

Kohdan poikkeuksesta seuraa muun muassa,
ettd vakuutusyhtiot ovat edelleen velvollisa
noudattamaan vastaanottgjavaltiossa yleisen
edun perusteella annettua lainsdadantoa.
Vevallisuus noudattaa vastaanottgjavaltion
lakia  koskee  myds  vakuutusyhtion
mainontaa.

Suomessa  s&annokset
gjoittautumisoikeudesta ja paveujen
vapaasta tarjonnasta ovat ulkomaisista
vakuutusyhtiista annetussa laissa
(398/1995). ETA-vakuutusyhtitiden
Suomessa harjoittamaan toimintaan
sovelletaan dis eddleen  mainitun  lain
sddnnoksid.  ETA-vakuutusyhtiot  kuuluvat
myds Vakuutusvavontaviraston
vavontavaltaan sten kuin mainitussa laissa
tarkemmin s&&detéan.

Momentin 5 kohdan poikkeus koskee

vakuutusyhtioiden



osgpuolten vapautta vaita sopimukseensa
sovellettava laki. Kohta vastaa direktiivin
liitteen viidettd luetelmakohtaa. Suomessa ja
muissa EU:n jasenvdtioissa voimassa oleva,
sopimusvelvoitteisin - sovellettavasta  laista
tehty  ylessopimus  (SopS  30/1999),
jdjempand Rooman ylessopimus, sisdtaa
yleiset, sopimuksia koskevat
lanvaintasdénntt. Yleisend periastteena
Rooman yleissopimuksessa on
sopimusvapaus. sopimukseen sovelletaan sen
vation lakia, josta osapuolet ovat sopineet
(lakiviittaus). Kohdan poikkeus koskee
kaikkia niita tilanteita, joissa sovellettavan
lain vainta kuuluu sopimusvapauden piiriin.
Kohta koskee dis paits niitéd tapauksia,
joissa lakiviittaus on tehty, myGs niita
tapauksia, Ijoisa%a lakiviittausta e ole tehty,
vaikka se olig sdlittu.

Kohdan poikkeus merkitsee muun muassa
Std, ettd sopimusosgpuoli e voi  vedota
dgihen, ettd lakiviittauksen mukainen laki
rgoitteaa pavelujen vapaata tarjontaa
Poikkeuksesta seuraa myds, etta tuomioistuin
VO poikkeuksen piiriin kuuluvissa
tapauksissa soveltaa Rooman
Kleis@_opim_ukse_n 7 atiklassa tarkoitettuja
ansainvdisesti pakottavia saénnoksia ilman,
ettd tdman katsottaisiin rgoittavan paveujen
vapaata tarjontaa.

Momentin 6 kohdan poikkeus koskee
kuluttgj asopimusten sopimusvelvoitteita
Poikkeus vastaa direktiivin liitteen kuudetta
luetelmakohtaa. Kohdassa  tarkoitettujen
sopimusvelvoitteiden  ssdtéa  sdvitetdan
direktiivin - johdanto-osan 56 kappaleessa.
Kappaeen mukaan néitd vevoitteita olis
tulkittava dten, ettd niihin kuuluvat kaikki
sopimuksen  Ssdlon kanndta  olennaiset
tiedot, mukaan lukien niita kuluttgan
oikeuksia koskevat tiedot, joilla on ratkaiseva
vaikutus sopimuksentekopaattkseen.

Rooman yleissopimuksen 5 artiklassa on
erityisd maarayksd kuluttgiasopimuksista
slloin, kun sopimuksdla on  méaé
liittymé  kuluttgjan  asuinpaikkavatioon.
Artiklassa rgjoitetaan lakiviittauksen
vaikutuksia kuluttgjan suojelemisekd:
osgpuolten sopimus sovellettavadta laista e
saa johtaa siihen, etté kuluttgja menettéis sen
vdtion lain pakottavin sé&nndksin hanelle
annetun suojan, jossa hdnen asuinpakkansa
on. Elinkeinonharjoittgja & voi Sis ehdotetun

lan nodla vedota dihen, etta télaiset
kuluttgjan kotivation sdannokset
rgoittasivat  tietoyhteiskunnan  paveujen

vapaata tarjontaa.

Momentin 7 kohta koskee kiinteiston
Sjantivaltion lain pekottavia sé&nnoksia
sopimuksen muodosta dlloin, kun

sopimuksella luodaan tai girretdén oikeus
kiinteestoon.  Poikkeus vastaa  direktiivin
liitteen saitsemétté |uetelmakohtaa.

Rooman yleissopimuksen 9 artiklan 6
kohdassa on mé&érdykset Sitd, minka vation
lain mukaisa muotomd&rayksé sovelletaan

sopimukgin, joiden kohteena on oikeus
kiinted&n omaisuuteen  tai kiintegan
omaisuuden kayttooikeus. Tdlaiseen

sopimukseen sovelletaan sen vadtion laissa
sdadettyja pakottavia muotoméérayksia, jossa
kiinteA omaisuus Sjaitsee, jos niitd kyseisen
lan mukaan soveletaan  sopimuksen
tekopaikasta ja sopimukseen sovellettavasta
laista riippumatta.

Momentin  poikkeuksesta seuraa,  etta
jasenvaltiot  voivat  edelleen  asettaa
iinteistnkaupan pétevyyden edelytykseks
kiintelston Sjantivation pakottavien
muotomaaraysten noudattamisen. Kaupan
osgpuoli & puolestaan voi vedota sihen, etta
muotomadrdysten noudattaminen rgjoittais
tietoyhtei skunnan palvelujen vapaata
tarjontaa.

Momentin 8 kohta koskee e-toivotun
kaupdlisen séhk6postiviestinnan
slittavuutta.  Poikkeus vastaa  direktiivin
litteen kahdeksatta luetelmakohtaa. Ei-

toivotusta kaupallisesta viestinnasta
sdadetdan televiestinnan
tietosuojadirektiivissa ja

etdsopimusdirektiivissd.  Néiden direktiivien
nojdla jasenvatiot voivat sétéa joko niin,
etta sdhkopostimainonta edellyttéa
vastaanottgjan ennakkolupaa, tai niin, efta
vastaanottgalla on oikeus kieltdd itseensd
kohdistuva mainonta Televiestinnan
titosuojadain mukaan televiestintda e saa
kayttdd suoramarkkinointiin ilman tilagjan
ennakolta antamaa lupaa, jos tilaga on
luonnallinen henkil6 ja jos teleyhteydet
otetaan automaettisen jarjestelman avulla
Kéytannossi tastd seuraa, etté luonnollisillie
henkil6ille osoitettu  séhkopostimainontakin
eddlyttéa ennakkolupaa, slla
joukkoviestintdén  sdhkOpostitse  ké&ytetédn
yleensd automaattisia jarjestelmia.

Kohdan poikkeus merkitsee, ettd esmerkiks
Suomen e tarvitse sdlia sdlasta muista
ETA-vdtioista peréisn olevan
séhkOpostimainontaa, johon € ole saatu
vastaanottajan ennakkolupaa, vaikka



tdlainen manonta akuperdmaassa olis
dlittua

2luku. Tietoyhteiskunnan palvelujen
tarjoamisen vapaus

5 8. Palvelun tarjoamisen vapaus. Pykdlan 1
momentin - ensmmanen virke Ssdté&a
direktiivin 3 artiklan 2 kohdan mukaisen,
alkuperémaaperi aatteeseen liittyvan
k@k%isen saannodksen. Sen mukaan totlxs\éen
ETA-vdtioon  djoittautunedle  palvelun
tarjogale e saa asettaa yhteensovitettuun
daan kuuluvia vaatimuksia, jotka rgoittavat

tietoyhteiskunnan palvelujen tarjontaa
Suomessa. Saannos merkitsee
yhteensovitettuun alaan kuuluvien

vaatimusten keskindista tunnustamista, ja sen
tarkoituksena on varmistaa tietoyhteiskunnan

pavelujen  tajoamisen vapaus EY:n
perustami ssopimuksen 49 artiklan
mukai sesti.

L ahtokohtana on se, etté palvelun tarjogja saa
tarjota pavelujaan koko yhteisdn auedla
Sjoittautumisvationsa kansdlisten
saannosten mukaisesti. Muut  jésenvdtiot
eivdt saa tarjontaa rgjoittaa €li ne eivdt saa
toteuttaa yhteensovitetulla dala
toimenpiteitd, jotka vakeuttavat ta muulla
tavalla haittaavat rgjat ylittévéa tarjontaa.
Sjoittautumisvation késitettd selvitetdan 3
8n 2 kohdan perusteluissa ja
yhteensovitettua aaa 3 8n 5 kohdan
perusteluissa.

Kielto rgoittaa tietoyhteiskunnan pavelujen
tarjontaa koskee vain toiseen ETA-vatioon
Sjoittautuneita  palvelujen tarjogjia, & dSta
vastoin kolmandin maihin gjoittautuneita
Momentin toisen virkkeen nojalla
tuomioisuin  ta muu  toimivatanen
viranomainen sas  kuitenkin lain  nojdla
rgoittaa tietyn paveun tarjontaa, jos
momentin 1 ja 2 kohdassa s&&detyt
edellytykset tayttyvat. Kysymyksessd on
yksittdistapauksia koskeva poikkeussdannos.
Yleda, kaikkiin tietoyhteiskunnan
paveluihin  kohdistuvaa rgoitusta e Sta
vastoin sais sdannoksen nojalla toteuttaa
Saannokset vastaavat direktiivin 3 artiklan 4
kohdan a aakohtaa.

llmaisu "lain nojala’ viittaa dihen, ettd
asanomaisen viranomaisen toimivatuuksien
on perustuttava muudla lainséédanntssa
olevaan saanntkseen. Momentin séannoksilla
e dis anneta viranomaslle uusa

toimivaltuuksa. ~ Momentissa  asetetaan
panvastoin  liskeddlytyksa dlle,  miten
viranomainen voi k&yttéd lan mukaisa
toimivatuuksiaan, kun kysymys on toisesta
ETA-vdtiosta Suomeen suunnatusta
tietoyhteiskunnan pavelusta.  Viranomaisia,
jotka lan nodla voivat  puuttua
tietoyhteiskunnan pavelujen tarjontaan, ovat
tuomioistuinten  sekd  edtutkinta-  ja
syyttgaviranomaisten ohella erityisesti ne,
joille  on Shadetty  dinkeinotoimintaa
koskevan  lainsdadannon  noudattamisen
vavontatentévia. Néta ovat  kuluttga-
asamies, Kuluttgavirasto,  Ladkeaitos,
[&&ninhdlitukset, Rahoitustarkastus, Sosiaali-
ja  terveyshuollon  tuotevalvontakeskus,
Vakuutusvavontavirasto ja Viestintévirasto.

Jotta rgjoitus voitaisin toteuttas, sen on
momentin 1 kohdan mukaan oltava
tarpedlinen jarjestyksen  tai
turvalisuuden yllgpitamiseks,
kansanterveyden  suojelemiseks  taikka
kuluttgjien suojaamiseks. Yleiseen
jarjestykseen  kuuluvia tavoitteita  ovat
erityisesti  rikosten ehkédisy, tutkinta ja
syytteeseenpano. Esitutkinta- ja
syyttgaviranomaiset voivat naista éyi_sta
puuttua tietoyhteiskunnan paveluyj

tarjontaan  tapauskohtaisesti.  Direktiivissa
mainitaan erikseen vida adakéisten sugjeu,

yleisen

rotuun,  sukupuoleen,  uskontoon  ta
kansallisuuteen perustuvan vihan
yllyttdmisen  torjunta  seka  yksttéisin
thmigin kohdistuvien Ihmisarvon
loukkausten torjuminen. Yleiseen
turvallisuuteen kuuluvat erityisedt
kandlinen turvdlisuus ja  puolustus.
Kansanterveyden suojelemiseks  voidaan

puuttua esimerkiks |a&kkeiden, tupakan ja
akohalin verkkomarkkinointiin.
Kuluttgjansuojala tarkoitetaan téssa
yhteydessa paits perinteista kuluttgjansuojaa
myos sdlaisten gjoittgjien suojaa, jotka ovat
asemaltaan rinnastettavissa kuluttgjiin.

Momentin 2 kohdassa eddlytetdan, ettd
rgoitus kohdistuu paveluun, joka
vahingoittaa 1 kohdassa mainittuja tavoitteita
tal saattaa vakavalla tavalla vaarantaa niiden
saavuttamisen. Raganveto sen  suhteen,
mink&laisissa tapauksissa tarjontaan voidaan
kohdan nojala puuttua ja minkdaisssa e, e
ole direktiivin perustedla ykssditteinen.
Euroopan yhteisdjen komissio vamisteleekin
parhaillaan sdlvitysta ja tulkintaohjetta, jossa
on tarkoitus artoittaa erityisesti
rahoituspalvelujen osdta ne kansdlisten



lakien vaatimukset, joiden noudattamista
vastaanottgavatio sais direktiivin 3 artiklan
4 Kkohdan nojalla edelleen vaatia raat

ylittévéssa sdhkoisessa tarjonnassa.
Komisson tuleva adakia & ole
jésenvdtioita  dtova,  dlla  direktiivin
séannosten  oikeudellisesti  sitova  tulkinta
kuuluu luonnallisesti  EY:n  tuomioistuimen
toimivaltaan.

Ottaen huomioon akuperdmaaperiaatteen
yleiset tavoitteet rgoitukgin tulis turvautua
van panavista  syiga Esmerkiks
pelkastéan se seikka, etta palvelun tarjoga el
noudata slasa Suomen
kuluttgjansugjalainsdadannon - vaatimuksia,
jotka ylittévét yhtei stlainsdadannon
vahimméidason, e oikeuttais rgoittamaan
pavelun tarjontaa.

Momentin 3 kohdan mukaan rgoituksen on
oltava suhtedllisuusperiaatteen mukainen i
sen  on oltava oikeassa  suhteessa
tavoitteeseen ndhden. Palvelujen tarjontaa e
tule rgoittaa enemman kuin mita tavoitteiden

turvaamiseks on tarpeen. Todeliseen
tarpeeseen nahden ylimitoitettuja
toimenpiteitd el pida toteuttaa.

Ennen rgoituksen toteuttamista
viranomaisen on 2 momentin  mukaan
pyydettéava palvelun tarjogian
Sjoittautumisvatiota  ryhtymdan asassa
tarpedlisin toimenpitaisin eddla

mainittujen etujen suojelemiseks. Suomen
viranomainen voi toteuttaa suunnittelemansa,
1 momentin mukaisen rgoituksen, jos
djoittautumisvatio & ryhdy ollenkaan
toimenpiteisin ta jos viranomainen katsoo,
eftd toimenpiteet eiva ole ollegt riittavia
Rajoituksen toteuttamisesta on etukéteen
ilmoitettava komissolle ja paveun
tajogan  gjoittautumisvdtiolle.  Momentti
vastaa direktiivin 3 atiklan 4 kohdan b
alakohtaa.

Rgoitus voidaan 3 momentin  mukaan
kiiredlisissa tapauksissa toteuttaa ilman, etté
noudatetaan 2  momentin  mukaista
ilmoitusmenettelyd. N&n on sdlittua tehda
[&hinn& tapauksissa, joissa vahingonvaara on
vaiton. Komissolle ja velun tarjogan
Sjoittautumisvdtiolle on ilmoitettava taldin
viipymétta rgoituksesta ja syistd, joiden
vuoks sen on katsottu olevan kiiredlinen.
Momentti vastaan direktiivin 3 artiklan 5
kohtaa.

Pykdan 2 ja 3 momentissa sdadetyt
sjoittautumisvdtiolle  tehtavat  ilmoitukset
littyvéat dihen direktiivin 3 atiklan 1

kohdassa ja ehdotetun lain 6 8§:ssa séadettyyn

periagtteeseen, jonka mukaan pavelun
tajogien  valvonta on  enssjaisesti
djoittautumisvation tehtdva  Komissolle

tehtévét ilmoitukset johtuvat puolestaan Sitéa,
eftd komissolla on direktiivin 3 arttiklan 6
kohdan nojdla oikeus tutkia, ovatko
rgoitustoimenpitest  yhteensopivia yhteison
oikeuden kanssa. Komissolla e kuitenkaan
ole padtdsvataa asiassa. Jos toimenpiteet
komisson midesta ovat ritiriidassa yhteison
olkeuden kanssa, s voi van pyytéa
jésenvdltiota lopettamaan ne. Jos jasenvdtio
e noudata pyynt6a ja komissio haluaa asiaan

ratkaisun, sen on viettvd asa EY:n
tuomioistuimeen.
Pykdan 2 ja 3 momentin  mukaista

ilmoitusmenettelya e 4 momentin - mukaan
sovelleta rikostutkinnassa eika kéasiteltdessa
asaa tuomioistuimessa. Poikkeus perustuu
direktiivin 3 artiklan 4 kohdan b alakohtaan.
Egtutkinta- ja syyttgaviranomaiset voivat

toteuttaa kaikki tutkintaan ja
syytteeseenpanoon liittyvét toimet, mukaan
lukien mahdollisst 1 momentin  mukaiset

rgoitukset, ilman yhteydenottoja komissioon
ta paveun tarjogan dgjoittautumisvaltioon.
Sama koskee asian kasittelya
tuomioistuimissa. Jos esmerkiks
markkinatuomioistuin - mérda 1 momentin
piiriin  kuuluvassa  tapaksessa  kiellon,
sovelletaan  menettelyyn  kaikilta  osin
eddleen, mitd markkinatuomioistuimesta
annetussa | ai ssa séadetaan.

EY:n tuomioistuimen vakiintuneen
ratkaisukaytannbn mukaan (muun muassa
asia 33/74, Van Binsbergen, ECR 1974, s.
1299) jésenvaltio sdilyttéa oikeuden toteuttaa
toimenpiteitd sdlaista paveun tarjogaa
vastaan, jonka toiminta kohdistuu joko
kokonaisuudessaan tai suurimmaks osaks
kyseiseen jasenvatioon, mutta joka on
jasenvdtion lainséddannon  kiertdmiseks
Sjoittautunut toiseen jésenvaltioon.
Tuomioiduimilla ja muilla viranomaisila
olis taméan ratkaisukdytanndn mukaisesti
vastaisuudessakin  oikeus rgoittaa toisesta
ETA-vdtiosta perdisn olevaa paveujen
tarjontaa. Tama on nimenomaisesti todettu
direktiivin  johdanto-osan 57 kappaleessa.
Ehdotettu pykda e sten muuta oikeudtilaa
taltéd osin.

6 8. Suomen lain noudattaminen. Pyké &ssa
sdadetdan akuperdmaaperiaatteeseen
liittyvésta gjoittautumisvation  vavonnasta
direktiivin 3 artiklan 1 kohdan mukaisesti.



Pykddn mukaan Suomen toimivataisten
viranomaisten on valvottava, ettd Suomeen
djoittautuneet pavelun tarjogat noudattavat
yhteensovitetulla adla Suomen  lakia
slloinkin, kun pavelujen tajonta kohdistuu
yksinomaan tai padesiassa toiseen ETA-
vatioon.

Toimiva ja tehokas valvonta on direktiivissa
ﬁy_ritty vamistamaan slla, etta valvonta
oidetaan enssjasedti sdlg, missa
toimintaskin ~ tosadalisesti  harjoitetaan.
Edelleen on pyritty varmistamaan se, etta
aslanomai set viranomaiset eva
vavontatehtdvassdan turvais  pelkastdéan
oman maansa kansdaisten etuja vaan
kaikkien  yhteison kansdaisten  etuja
Valvonta perustuu  Sis vastavuoroisuuden
erisatteeseen;  jasenvation on toisadta
uolehdittava gitd, et sen auedle
Sjoittautunegt pavelun tarjogat noudattavat
kyseisen vadtion lakga ja toisadta
|ahtokohtaisesti luotettava Sihen, ettd muut
jésenvaltiot vavovat vestaavasti omalle
aluedleen djoittautuneita palvelun tarjogjia.
Tarkoituksena on, etta Suomen
valvontaviranomaiset, kuten kuluttgja-
asamies,  Kuluttgjavirasto,  Ladkelaitos,
|&8ninhallitukset, Rahoitustarkastus, Sosiadli-
ja terveydenhuollon tuotevalvontakeskus,
Viedintavirasto ja Vakuutusvalvontavirasto,
vavovat kukin toimiddlaan oman dansa

toiminnan osata sen mukaan kuin naiden

viranomaisten valvontavallasta ja
toimivaltuuksista erikseen saadetaan.
Kakkien viranomaisten

vavontavelvollisuutta kuitenkin lagjennetaan
pyk&léssa niin, etté se ulottuu myds sdlaisin
Suomeen Sjoittautuneisiin palvelun
tajogjiin, jotka kohdistavat tarjontansa
johonkin  toiseen ETA-vdtioon. Kuten
akuperamaaperiaste  muutenkin,  rgjoittuu
myds gjoittautumisvation vavonta
yhteensovitettuun alaan.

Uusia valvontatehtévia annettaisiin Viestin-
tdvirastolle, joka ehdotuksen  mukaan
vadvoils 7—10 ja 21 8n noudattamista
Vavontatehtdvia  olis kahdenéyy pisS&
toisadta tehtavéat liittyvéa irektiivin
eddlyttémien tiedonantovel vollisuuksien
noudattamisen  vavontaan ja toisadta
ilmoitusmenettelyyn liittyvan  yhteyspisteen
yhteystietojen saatavilla pitémisen
vavontaan. Viestintavirastolle ehdotettuja
tehtédvia ja toimivdtuuksia selvitetéan
tarkemmin 26 ja 27 8:n perusteluissa.

Sijoittautumisvation vavontaan perustuvaa
jajestelmédd  téydentéd kuluttgiien etuja
suojaaville  viranomaslle ja jajestdille
annettu  mahdollisuus nostaa  kieltokanne
toisessa jasenvaltiossa, jos Sdta perdisn
oleva lanvastainen toiminta  loukkaa
kuluttgiien yleisa etuja viranomaisen ta
jarjeston kotivatiossa. Jarjestelma perustuu
kuluttgjien etujen suojaamista tarkoittavista
kieltokanteista annettuun Euroopan
palamentin = ja  neuvoston  direktiiviin
98/27/EY. Direktiivi on pantu kansallisesti
taytantdon rgjat ylittavasta kieltomenetteysta
annetulla lailla, joka tuli voiman 1 pévana
tammikuuta 2001.

Pykdlasta ilmeneva akuperémaaperiaate
merkitsee Suomeen gjoittautuneen palvelun
tarjogan kanndta dtd, ettd hanen on
toiminnassaan lahtokohtaisesti noudatettava
Suomen lakia yhteensovitetulla addla, di
tyypillisesti  elinkeinon  harjoittamiseen  ja
markkinointin  liittyvissd ~ kysymyksissi.
Alkuperamaaperiaate e vakuta 4 8n 2
momentin - 5ja 6 kohdan mukaisedti
sopimusvelvoitteisin -~ sovellettavan  lain
maédrdytymiseen slloin, kun sopijgpuolilla on
oikeus vaita sopimukseen sovelettava laki
tai kun kyseessi on kuluttgjasopimus. Taldin
sovelletaan sen valtion lakia, josta osapuolet
ovat sopinedt, tai lakiviittauksen puuttuessa
kuluttgjasopimuksissa  yleensd  kuluttgjan
kotipaikkavaltion lakia ja muissa tapauksissa
sen vadtion lakia, johon sopimus Igheismmin
liittyy. Sopimusvevaitteisin e dis
vattamétta soveleta Suomen lakia, vaikka
paveun  tajoga  olis djoittautunut
Suomeen.

3luku. Tiedonantovelvollisuus seka
sahkoiset tilaukset ja sopimukset

7 8. Yleinen tiedonantovelvollisuus. Pykdan
1 momentissa on luetetu tiedot, jotka
paveun tajogan on pidettava paveun
vastaanottgjien ja viranomaisten saatavilla
Tiedot liittyvét etupdéssa pavelun tarjogan
tunnistamiseen ja  yhteydenottotarpeiSin.
Luettelo e ole tyhjentéva, vaan se tédydentéa
muuhun lainsdadant6on ssdtyvia
tiedonantovelvollisuusséénnoksia.

Esmerkiks dinkeinonharjoittgjan,  joka
tarjoaa hyodykkeitd verkossa kuluttgjille, on
momentissa séédetyn lisdks annettava ne
tiedot, joista sdadetdén kuluttgjansuojaan 6
luvussa. Muita voimassa olevia



tiedonantovelvollisuusséanntks a on
selvitetty ylei sperustelujen jaksossa 3.2.
Momentissa saédettyjen tietojen on oltava
viranomaisten ja paveun vastaanottgjien
saatavilla helpogti, vaittomasti ja jatkuvasti.
Momentissa e edellytetd, etta tietojen olis
otava saatavilla glla viestimdla jolla
pavelua tajotaan  tai toimitetaan.
Tiedonantovel vollisuuden tayttdminen
voidaan sopeuttaa pédtelaitteen teknisin
mahdollisuuksiin.  Olennaita on, €fta
tiedonsaanti on vaivatonta viranomaislle ja
palvelun vastaanottgjille. Tietojen
antamisesta el voida peria erillista korvausta.
Momentin 1 kohdan mukaan on ilmoitettava

paveun  tajogan  nimi.  Lisd&ks  on
ilmoitettava maantietedllinen osoite
djoittautumisvaltiossa seké palvelun

tarfjogan sdhkopogtiosoite ja muut sellaiset
yhteydtiedot, joiden  avulla  paveun
tarjogaan voidaan saada yhteys nopeasti,
suoraan ja tehokkaasti. Tdlaisa tietoja ovat
etenkin  teekopio- ja  puhdinnumero.
Saannokset vastaavat direktiivin 5 artiklan 1
kohdan a—c aakohtaa.

Jos pavelun tajoga on  merkitty
kaupparekisteriin  tai  muuhun vastaavaan
rekisteriin, on momentin 2 kohdan mukaan
pidettdva  viranomaisten ja  pavelun
vastaanottgjien saatavilla tieto kyseisesta
rekisteristd seké pavelun tarjogan yritys- ja
yhteisdtunnus. Kohta vastaa direktiivin 5
artiklan 1 kohdan d aakohtaa. Kohdassa
tarkoitettuja muita rekistereitd ovat Suomessa
yhdistysrekisteri  ja  s&étiorekisteri.  Jos
paveun tajogdla e oe yrityss ja
yhteistunnusta, pavelun  tafjogan  on
pidettdvd  viranomaisten ja  paveun
vastaanottgjien saatavilla muu vastaava
tunniste. Esmerkiks  niiden  yhdistysten,
joilla @ ole yritys- ja yhteisbtunnusta, on
ilmoitettava yhdistyksen rekisterinumero.

Jos toiminnan harjoittaminen eddlytt&& lupaa
ta rekigergintia, on momentin 3 kohdan
mukaan pidettéva viranomaisten ja pavelun
vastaanottgjien  saatavilla  asianomaisen
vavontaviranomaisen yhteystiedot. Kohta
vadtaa direktiivin 5 artiklan 1 kohdan e
adakohtaa. Pavelun tarjogian  ollessa
esmerkiks luottolaitos olis dis ilmoitettava
Rahoitustarkastuksen yhteystiedot.
Vakuutudaitoksen olis puolestaan annettava
Vakuutusvavontaviraston yhteystiedot.

Jos pavelun tarjoga harjoittaa
avonlisiveron  daista  toimintaa,  on
momentin 4 kohdan mukaan pidettava

saatavilla  arvonlisiverotunniste.  Kohta
vastaa direktiivin 5 artiklan 1kohdan g
alakohtaa. Kotimaan kaupassa kohta e
aheuta pavelun tarjogale uusia velvoitteita,
sllda 2 Kkohdassa mainittu yritys- ja
yhteisstunnus toimii myos
arvonlisaverotunnisteena. Ulkomaankaupassa
saatavilla pidettdva arvonlisaverotunniste
muodostuu  palvelun  tarjogan  yritys- %'a
yhtel sbtunnuksesta yhdessa maatunnuksen fi
kanssa.

Pykdldn 2 momentissa séédetdan tiedoista,
jotka sdanndlyn ammatin harjoittgian on
1 momentissa sdadetyn lissks  pidettéava
sagtavilla Momentti vastaa direktiivin 5
artiklan 1 kohdan f aakohtaa. Saénnedtyja
ammattgga on sdlvitetty 3 8n 4 kohdan
perusteluissa.

Sénndlyn ammatin @ harjoittggan on
momentin 1 kohdan mukaan ilmoitettava
ensinnékin se ammattialajérg]&ctd tal vastaava
yhtei s, johon an kuuluu.
Ammattidgjarjestoilla  tarkoitetaan  t&ssa
slaida jarjedtdja, joiden tehtévana on
jésentensd ammatillinen vavonta. Tdlainen
on esmerkiks asanggien toimintaa vavova
Suomen  Asianggdiitto. Kohdassa e
tarkoiteta pelkastéan edunvavontatehtavia
hoitavia ja&rjestgja Lisdks on momentin 2
kohdan mukaan ilmoitettava ammattinimike
sekd jasenvdtio, jossa se on myonnetty.

Momentin 3 kohdan nojdla on lisks
pidettava ~ saatavilla tieto
djoittautumisvaltiossa sovd lettavista

ammatillissta séannoistd seka tieto Sitd,
missd ja miten ne ovat saatavilla.

Pykdan 3 momentissa on direktiivin 5
artiklan 2 kohtaa vastaavat sd&annokset
hintojen  ilmoittamista. Momentissa @
edelytetd hintojen ilmoittamista sindnsa. Jos
tietoyhteiskunnan  palvelua  tarjottaessa
kuitenkin annetaan tietoja myos tavaroiden
ta pdveujen hinnoista, ne on momentin
mukaan annettava selkeddti ja
yksisdlitteisesti. Tiedoista on my0s kaytava
llmi, gsdtyvako vero ja toimituskulut
hintaan. Pavelun tarjogan on lis&kd
noudatettava  kulutushyddykkeen  hinnan
ilmoittamista  koskevia  erityissadnnoksia,
kuten kulutushyodykkeen hinnan
ilmoittamisesta markkinoinnissa  annettua
asstusta  ja asuntojen  markkinoinnissa
annettavista tiedoista annettua
valtioneuvoston asetusta.

Pykdassa  sdédettyjen  vevollisuuksien
noudattamisen vavonnagta ja laiminlyonnin



seuraamuksista séadetdan 26 ja 27 8:ssi.

8 8. Tiedonantovelvollisuus tilausta
tehtdessda. Pykda koskee tietoja, jotka
pavelun tarjogan on pidettévd saatavilla
niin, ettd paveun vastaanottgia voi niihin
perehtya ennen tilauksen tekemisté. Pykadla
pannaan taytantdon direktiivin 10 artiklan 1,
2 ja 4kohta. Kuten 7 §, myo6s tdma pykada
tdydentdd muuhun lainsd&dantoon sisdltyvid
tiedonantovelvollisuussédnnoksid,  joita on
selvitetty  yleisperustelujen  jaksossa 3.2,
Pykdlégssa @ liioin vaadita, etta tiedot olis
annettava samalla lattedlla ja samassa

yhteydessa  kuin tilaus tehdd&n, vaan
velvallisuuden talttémi nen voidaan
sopeuttaa péételaitteen teknisiin

meahdollisuuksiin. Tiedot on kuitenkin ana
annettava selkedsti ja ymmarrettavasti.
Pykdéssa saédetty tiedonantovelvollisuus
koskee sdlaisa tietoyhteiskunnan palveuja,
joihin liittyy tilauksen tekeminen pavelun
tarjogalle. Né&itd ovat tyypillisesti erilaisten
hyodykkeiden  tarjoaminen  ostettaviks.
Pykdla koskee myos vdityspalveluja, kuten
avopapereiden ta  kiinteistjen osto- ta
myyntitoimeksiantojen hoitamista. Pykdassa
séadetty  tiedonantovelvollisuus e Sta
vastoin  koske pelkkid tietopalveluja eka
slasa muita tietoyhteiskunnan palveuja,
joita el tarjota vastaanottgjien tilattaviks.
Momentin 1 kohdan mukaan paveun
vastaanottgadle on  annettava  tiedot
sopimuksen teon teknissti vaiheista. Kohta
vastaa direktiivin 10 arttiklan 1 kohdan a
alakohtaa. Vastaanottgjale on kohdan nojala
annettava kaytanndn ohjeita ditd, miten
vastaanottgian on toimittava, jos han haluaa
Stovdla tavdla tilata hyodykkeitéd pavelun
tarjogjalta. Ohjeet voivat koskea esmerkiks
Sta, eftd vastaanottgjan on rekisterdidyttéva
kayttgaks, keréttava elektroniseen
ostoskoriin haluamansa  tuotteet  ja
vahvigdtettava tilaus kuvaketta painamalla.
Vadtaanottgjadle on momentin 2 kohdan
mukaan ilmoitettava, tallentasko palvelun
tarjogja tehdyn sopimuksen ja onko se toisen
sopimusosapuolen saatavilla. Kohta vastaa
direktiivin 10 artiklan 1 kohdan b aakohtaa
Tdlanen tieto on vastaanottgdle tarkea
gtenkin glloin, kun tilaus koskee jatkuvia
toimituksata on talouddlisesti merkittava
Momentin 3 kohdan mukaan pavelun
vastaanottgjalle on annettava tiedot teknisista
keinoista, joilla voidaan tunnistaa ja korjata
sylttévirheet ennen tilauksen tekemista
Tdlada tietoja ovat esmerkiks Internet-

sivustoilla olevat ohjegt, joiden mukaan
vastaanottgan  on  panettava  tiettya
kuveketta, jos han hauaa muuttaa
sy6ttdmidan tietoja tai ne kokonaan poistaa,
sekd naytdlle ilmestyva ilmoitus Sita, etta
annetut tiedot ovat rigtiriitaisa. Kohta vastaa
direktiivin 10 artiklan 1 kohdan ¢ aakohtaa.
Pavelun vastaanottgidle on  momentin
4 kohdan mukaan ilmoitettava kielet, joilla
sopimus voidaan tehdda Kohta vastaa
direktiivin 10 artiklan 1 kohdan d aakohtaa
Internet-sivugtailla on jo nykyisin
tavanomaista, etté palvelun tarjogja ilmoittaa
kaytettdvissi olevat kidlet esmerkiks eri
maiden lipuilla merkityilla kuvakkella, joita
panamala  vastaanottgja saa  eslle
haluamansa kieliversion.

Kohdassa e vevoiteta pavelun tarjogaa
kayttamaan Suomeen suunnatussa
tarjonnassaan Suomen kansaliskidlig,
suomea ja ruotsa. Suomeen Sjoittautunedla
paveun tarjogdla saattaa kuitenkin olla
tdlanen vevollisuus muun lainsdada

gg’d'a - .

velun tarjogan on momentin 5 kohdan
mukaan ilmoitettava noudattamansa kaytan
nesdannot sekd annettava tieto Sitd, missi ja
miten ne ovat sdhkoisesti saatavilla. S88nnos
vadaa direktiivin 10 artiklan 2 kohtaa.
Olemassa oOlevista kaytdnnesdénndista on
kerrottu yleisperustelujen jaksossa 4.3.
Pykdlan 2 momentin mukaan 1 momentissa
séadetty  tiedonantovelvollisuus e koske
sdllaisa sopimuksia, jotka tehdddn kayttden
yksnomaan sdhkOpostia tai vastaavaa
henkilGkohtaista ~ viestintdtapaa.  S&annGs
vadtaa direktiivin 10 artiklan 4 kohtaa
Momentissa tarkoitettuja séhkopostia
vastaavia viestintétapoja ovat esimerkiks
tekgiviedtit. Poikkeus
tiedonantovelvollisuudesta  koskee  vain
tapauksia, joissa viedtintddn kaytetddn
molempiin suuntiin yksinomaan
henkilokohtaisa  séhkopostiyhteyksa  tai
vastaavia menettelyja. Pelkastéan se seikka,

etta pavelun  vastaanottgga  kayttda
henkilokohtaista viestintdtapaa, e vapauta
palvelun tarjogaa

tiedonantovelvollisuudesta. Poikkeus @ nain
ollen koske esmerkiks Std ettd palvelun
vastaanottaja |&hettd& sahkopostitse tilauksen
paveun tajogan verkkosivuilla tarjotusta
tuotteesta.  Tyypillinen poikkeuksen piiriin
kuuluva tilanne on sg, etté osapuolet olemdla
séhkopostitse  henkilOkohtaisesti - yhteydessa
toisinsa neuvottelevat keskenddn yksilollisen



sopimuksen.

Direktiivin  johdanto-osan 39 kappaeessa
korostetaan, ettel sdhkOpostia ja vastaavaa
henkilokohtaista ~ viedtintétapaa  koskeva
poikkeus sais johtaa Sihen, ettd palvelun
tarjogjat voivat kiertda velvollisuuksiaan.
Pykdlan sddnnbksistd saadaan momentin
toisen virkkeen nojala poiketa sopimuksin.
Tahdonvaltaisuus koskee kuitenkin  vain
elinkeinonharjoittgjien vdisd  suhteita
Kuluttgiien hyvaks pykdan sdénnokset ovat
pakottavia.

Pykalan séannosten noudattamisen
vavonnasta ja laminlyonnin seursamuksista
sdadetédn 26 ja 27 8:ssi.

9 8. Sopimusehtojen toimittaminen. Palvelun
tajogan on pykdldn mukaan toimitettava
sopimusehdot palvelun vastaanottajan
sadtaville dten, ettda vastaanottgia voi ne
talentaa ja toisntaa. S&&nn0s vastaa
direktiivin 10 artiklan 3 kohtaa. Toisin kuin 8
8n sdannokset, pykdla on pakottava myos
elinkeinonharjoittgien valisissa suhteissa.
Sopimusehdot voidaan toimittaa esmerkiks
séhkdpostitse. Pykalan vaatimukset tayttavat
my0ds Internet-svustoilla  sastavilla olevat
ehdot, jos ne ova vastaanottgan
tallennettavissa ja  tulostettavissa.  Jos
kysymyksessa on sopimus, joka lain mukaan
on tehtéva kirjalisesti tai jonka ehdot lain
mukaan on  toimitettava  kirjdlisina,
sovelletaan, mita 12 §:ssi sdadetaan.

Myds tdmén pykdlan  noudattamisen
vavonnasta ja seuraamuksista on voimassa,
mitd 26 ja 27 8§ssA sdadetddn. Lisaks

kysymykseen voivat tulla
sopimusoikeudel liset seuraamukset
sopimusoikeuden  yleisten  periaatteiden

nojala. Jos pavelun vastaanottgjdla e
esmerkiks ole ollut tosasdlisa tilaisuutta
tutustua sopimusehtoihin ennen  sopimuksen
tekemistg, ehdot eivét sido hanta.

10 & Tilaus ja vastaanottoilmoitus.
Pykdléssd saadetddn erdistd sahkdisen
tilauksen tekemiseen liittyvists, pavelun
tajogan muisa vevollisuukssta  kuin
tietojen antamisesta. Pykdlassa e sdadeta
ditd, miten ta mind gankohtana Stova
séhkdinen sopimus syntyy. Nama seikat
méaraytyvét sovellettavaks tulevan
kansallisen lain mukaisesti.

Jos tilaus tehdéén teknisid keinoja kayttden,
pavelun tarjogan on 1 momentin mukaan
viivytyksetta sahkoi sesti ilmoitettava
tilauksen  vastaanottamisesta  tilauksen
tehnedlle palvelun vastaanottgale. Sé&nnds

vadtaa direktiivin 11 artiklan 1 kohdan
ensmmaista luetelmakohtaa. Erillista
vastaanottoilmoitusta e kuitenkaan tarvitse
toimittaa, jos tilattu hyddyke toimitetaan
viivytyksetta sahkoisesti.

Pykdan 2 momentin mukaan pavelun
tarjogjan on asetettava palvelun
vadtaanottgjan  kayttoon  asianmukaiset,
tehokkaat ja hel ppokaytttiset tekniset keinot,
joiden avulla vastaanottga voi tunnistaa ja
korjata  syGttOvirheet ennen  tilauksen
tekemista Momentti vastaa direktiivin 11
artiklan 2 kohtaa. Palvelun tarjogjan tulee
kayttdd, jos se on teknisesti mahdollista,
sdlaga tilaugarjestedmas, ettd palvelun
vastaanottgjdla on mahdollisuus tarkistaa
gy6ttdméansa tiedot ja oikaista mahdolliset
virhedliset tiedot ennen kuin tilaus on
lopullinen.

Pykdan sdnnokset evdad 3 momentin
mukaan koske sdlaisa sopimuksia, jotka
tehddan kayttden yksinomaan sdhkopostia tai
vastaavaa henkilokohtaista viestintétapaa.
Momentti vastaa direktiivin - 11  artiklan
3 kohtaa. Poikkeus on samansisaltdinen kuin
8 8:n 2 momentti, jonka perusteluissa sita on
[&hemmin selvitetty.

Pykdléan sddnnoksistd saadaan momentin
toisen virkkeen nojdla poiketa sopimuksin,
mutta  van jos osapuolet ovat
elinkeinonharjoittgjia.  Kuluttgiien  hyvéks
pykaan sdénnokset ovat pakottavia.

Pykdan noudattamisen vavonnasta ja
seuraamuksista on voimassa, mita 26 ja 27
8:ss4 saddetaan.

11 8. Vastaanottamisen ajankohta. Pykd&ssa
sé&detdan 10 §&n 1 momentissa tarkoitetun
tilauksen ja vastaanottoilmoituksen
vastaanottamisen  gankohdasta.  Pykda
vastaa direktiivin 11 artiklan 1 kohdan toista
luetelmakohtaa. Seka tilaus etta
vastaanottoilmoitus  katsotaan pykaan
mukaan vastaanotetuks, kun se on sen
osapuolen kaytettavisss, jolle se on osoitettu.
Kyseisen viestin katsotaan olevan osapuolen
kaytettévissd, kun se on tullut esmerkiks
séhkopodtilagtikkoon. Merkitystéa e ole slI§,
milloin sahkdpodtiviesti avataan tai luetaan.

12 8. Sopimusta koskevien muotovaati musten
tayttdminen sahkoisesti. Pykda sisdtda
leiset sdénnokset Sitd, milld tavalla muuala
ainsdadannGssd sdadetyt sopimuksen
muotovaati mukset voidaan tayttad
sahkdisesti. Pykddlla pannaan taytantoon
direktiivin 9 artiklan 1 kohta.
Mé&&ramuotoisa  sopimuksa  koskevaa



voimassa olevaa lainsdadantta on selvitetty
[&hemmin yle sperustelujen jaksossa 3.4
Pykdan 1 momentin mukaan muussa laissa
saédetty vaatimus sopimuksen tekemisesta
kirjalisesti voidaan tayttéd myos sdlaisdla
séhkoisdla sopimuksdla, jonka ssdtéd e
voida ykspuolisesti muuttaa ja joka <ilyy
osgpuolten  sagtavilla. S&&nnds  vastaa
uudemmassa lainsdadanndssa jo g]yttettya
vaihtoehtoisen

kirjdlisdle  sopimuksdle

sahkoisen sopimuksen médrittelya
Vaatimuksen tayttéa esimerkiks
séhkopodtitse  tehty  sopimus, joka on

alekirjoitettu séhkoisesti siten, etta sisdlon
muuttumattomuus on  varmistettavissa.
Vaatimusta e Sita vastoin téytd esmerkiks
se, ettd sopimusehdot ovat saatavilla internet-
svudailla, dlla tdlaiset ehdot ovat svustoja
yll&pitévan osapuolen muutettavissa.

Jos sopimus on lain mukaan dlekirjoitettava,
sovelletaan  momentin  viittaussadnnoksen
mukaisesti  sdhkoisstd  dlekirjoituksista
annetun lain s&annoksid. Kuten yleisperus-
tedujen jaksossa 7.1. mainitaan, hallituksen
estys laks sahkoisstd alekirjoituksista on
tarkoitus antaa eduskunnalle lokakuussa
2001. TéssA laissa  séadettdisin muun

muassa sdhkoisen alekirjoituksen
oikeusvaikutuksesta.
Mahdollisuus ~ téyttéd laissa  SSédetyt

kirjdlisuus- ja  dlekirjoitusvaatimukset
séhkoisesti koskee momentin mukaan myoés

sopimussuhteen  aikana toimitettavia
osapuolten ilmoituksa  seka  muita
sopimukseen liittyvi& toimenpiteita.

Lainsdadanndssd on  kirjdlisuusvaatimuksia
asetettu muun muassa erdiden sopimusten
ehdoista ja niiden muutoksista
ilmoittamisdle sekd erdiden  sopimusten
irtissnomisdle tai purkamiselle.
Pykdan 2 momentti koskee
sopimussuhteeseen liittyvia ilmoituksia, jotka
on lain mukaan toimitettava todisted lisesti.

Tdlasa ilmoituksa ovat  esmerkiks
iimoitukset asuinhuoneiston ja
liikehuoneiston vuokrasopimuksen

irtissnomisesta. Momertin mukaan téllainen
ilmoitus voidaan toimittaa myos sdhkoisesti,
jos kaytetty menetelma mahdollistaa sen, etta
ilmoituksen vastaanottaminen on jalkikéteen
ndytettédvissi toteen. Voidaan esimerkiks
kayttéd sdhkoista vastaanottokuittausta, jonka
vastaanottaja on dlekirjoittanut sdlaisdla
kehittynedla sahkdisdla  alekirjoituksdla,
joka perustuu laatuvarmenteeseen ja joka on
luotu turvalisdla alekirjoituksen

luomisvalined|&a

kiinteistbn kauppaa ta muuta luovutusta
koskevaan sopimukseen. Kiinteiston
luovutus voidaan edelleenkin tehda péatevast
vain maakaaren ?540/1995 2 luvun 1 8ssa
séadetylla tavala. Pykdada e soveleta
myoskaén perhe- ta j@&mistooikeuddlisin
sopimuksiin,  kuten avioehto-, ogdtus- ta
perinnonjakosopimuksin.

41uku. Vélittginatoimivien palvelun
tarjoajien vastuuvapaus

13 8 Vastuuvapaus tiedonsiirto- ja
ver kkoyhteyspal vel uissa. Pykdéssisiédetéan
palvelun tarjogan vastuuvapaudesta slloin,
kun pavelu muodostuu tietojen Sirrosta
viestintdverkossa tai verkkoyhteyden
tarjoamisesta.  Vastuuvapaus koskee seka
rikosoikeuddllista vastuuta etta
sviilioikeuddliga  vahingonkorvausvastuuta.
Pykddla pannaan taytantoon direktiivin 12
artiklan 1 ja 2 kohta.

Pykdan 1 momentin mukaan palvelun
tarjogja e ole vastuussa Sirretyn aineiston
mahdollisesti  lainvastaisesta ssdlogta ta
luvattomasta vdlittdmisestq, jos han & ole
girron dkuunpanija, e vditse dirron
vadtaanottgjaa  eka vaitse ta  muuta
dirrettavia  tietoja Tietsgljm muuttamisella
tarkoitetaan téssa SsAtoOn  vaikuttavia
muutoksia, mutta e luonteeltaan teknisig,
esmerkiks tekstin asetteluun tai ulkondkdon
vaikuttavia muutoksia

Vastuuvapaus edelyttdd dis, ettéd pavelun
tarjogan toiminta rgoittuu  kolmannen tahon
— paveun vastaanottggan — tuottamien
tietojen tekniseen vélittamiseen tietoverkossa
ta verkkoyhteyden tekniseen toteuttamiseen.
Pyké assi tarkoitetussa toiminnassa palvelun
tajoga & millédn tavala itse osdlistu
tietossdlon tuottamiseen tai muokkaamiseen
elka myoskadn omatoimisesti pééta tietojen
[ahettamisesta ta vditse niiden
vastaanottgjia.

Pykdldan 2 momentissa on selvyyden vuoks
todettu, ettéd pykdlassa tarkoitetut sirto- ja
yhteystoiminnot kasittavdt myds sdllaisen
automaattisen, lyhytaikaisen ja tilapdisen
tietojen talentamisen, jossa on yksinomaan

Kyse dirron  suorittamisesta  verkossa
Tdlanen tiedongirron akana girron
mahdollistamiseks tgpahtuva  tekninen

talennus kuuluu Sten vasteavasti tdssa



pykaléssa
vastuuvapausperusteiden piiriin.
14 8. Vastuuvapaus tallennettaessa tietoja
valimuistiin.  Pykda vastaa direktiivin 13
atiklan 1 kohtaa, ja dind sé&detédn niin
sanottua  vadimuidtitallennusta  koskevista
vastuuvapausperustei sta. Pykélassa
tarkoitetussa toiminnassa palvelun tarjogan
jarjestelméa luo automaattisesti ja teknisesti
tilgpdisa ja lyhytaikaisa kopioita kolmannen
tahon dun pein verkkoon lattamista
tiedoistas. Menettelyn tarkoituksena on
tehostaa tietojen Sirtamista edelleen niiden
varsinaisille vastaanottgjille.

Pavelun tarjogan vastuuvapaus eddlyttéa
pykdan 1 kohdan mukaan Sitg, ettd han e
muuta vdimuigiin  talennettuja  tietoja.
Kuten 13 8:ssd myds téssd kohdassa
tarkoitetaan SisAtoon vaikuttavaa
muuttamista  ekd teknigd  muuntelua.
Pykdan 2 kohdassa vaaditaan lisdks, etta
pavelun tarjogia noudattaa tietoihin pdésya
koskevia ehtoja. Jos tiedot esmerkiks on
tarkoitettu vain méérétyille vastaanottgjille,
palvelun tarjogja e saa toimittaa niita muiden
saataville.

Pykdldn 3 kohdan mukaan pavelun tarjogjan

sdadettyjen

on myds noudatettava sdllaisa tiedon
paivitysa koskevia ehtoja, jotka on
méadritdty dadla lagdti hyvéksytyllda ja

kaytetylla tavalla. Kohdassa viitataan aan
vekiintuneisin kaytantoihin, slla varsnasa
standardeja péivityksesté e ole annettu.
Pdvelun tarjoga e saa 4 kohdan mukaan
puuttua toimiddla lagdti hyvéksytyn ja
k& n teknologian lalliseen kayttoon
;gégkyseen tieto(%a tallennetun a%f[etdon
kaytosta. Palvelun tarjogja e esmerkiks saa
puuttua sellaisten tilastolaskurien  kayttoon,
Joilla seurataan kdyntien lukumééria jollakin
kotisvulla

Pykdlan 5 kohdan mukaan palvelun tarjogan
on, jotta han sas hyvakseen
vastuuvapauden,  viivytyksettd poistettava
vadimuigtiin tallennettu tieto tai estettéva sen
saanti Saatuaan tosiasdlisesti tietoonsa sen,
efté tieto on poistettu tai saanti estetty sieltd,
missd tieto dun perin oli verkossa
K&ytannossa tiedonsaanti
dkuperdisaineiston poisamisesta ja dita
johtuva vdimuigtikopion poisto tapahtuvat
ohjemistojen avulla automaattisesti.
Vastaava poisto- ta estovelvollisuus syntyy
kohdan mukaan myGs slloin, kun pavelun
tarjoga saa tietdd, ettd tuomioistuin tai muu
toimivatainen viranomainen on maarannyt

poistamaan tiedon tai estdmadn sen saannin.
15 8. Vastuuvapaus tietojen tallennus-
palveluissa. Pykdan 1 momentti vastaa
addlisesti direktiivin 14 atiklan 1 kohtaa,
mutta se on muotoiltu toisin. Direktiivin

sanamuodon e  Katsottu  sellaisenaan
soveltuvan nithin erityigin
menettelytapoihin, joista sadetdén 16—
2|5 8ssA ja joita vastaavia direktiivissa e
ole.

Momentin 1 kohdan mukaan

talennuspalvelun tarjoga e ole vastuussa
pavelun vastaanottgjan €i ssdlon tuottgan
toimittamien tietojen sdlota ta
vélittamisestd, jos palvelun tarjoga estda
tietojen saannin vilpymétta saatusan dSta
koskevan tuomioistuimen mééréyksen. Jos
kysymyksessa on tekijanoikeuden
loukkaaminen, pavelun  tarjogan  on
vastaavasti  ryhdyttdva estotoimenpiteisiin,
kun hdn on saanut tekijanoikeuden haltijdta
ta tdmén edustgaita ilmoituksen, joka
muodoltaan ja sisdldltéan tayttda 22 8:ssa
séédetyt vaatimukset.

Talennuspalvelun tarjogja saattaa vuokrata
pavelimedtaan tilaa  toisdle  pavelun
tarjogalle, jonka pavelussa ssdlon tuottgjan
toimittamat tiedot ovat. Tdlasa
palvelukerrostumia voi samdla pavdimela
olla useampiakin. Estoméiraykset ja
ilmoitukset  tulis  ndissa  tgpauksissa
kohdistaa 18hinn& sihen pavelun tarjogaan,
jonka palvelussa kyseiset tiedot ovat
tallennettuina. Jos tama pavelun tarjoga on
tuntematon, on myds slle pavdintilaa
vuokranneen palvelun tarjogan ryhdyttava
toimiin  lanvastaisen aneson  saannin
estdmiseks.

Palvelun tarjogian kannalta kohdan sé&nnds
merkitsee Sit4, etta direktiivissa
vastuuvapauden  edellytykseks  asetettu
togasdlinen tietoisuus lainvastaisuudesta
syntyy Suomen kansdlisen lan  mukaan
yleensd viranomaisen méarayksen
tiedoksisaannilla  ja  tekijdnoikeusasioissa
my0ds tekijdnoikeuden hdtijan ta tamén
edustgan méa&rdmuotoisdla  ilmoituksdla
Muilta tahoilta mahdollisesti  tullella
tiedoilla ta ilmoitukslla on merkitysa
[&hinnd momentin 2 kohdassa sdddetyissa
tapauksissa. Mahdollisuus saétaa poistoon tai
estoon sovellettavista ansdlissta
menettelytavoista perustuu  direktiivin - 14
artiklan 3 kohtaan seka johdanto-osan 46
kappal eeseen.

Vakka lainvastaisen aineiston saannin esto



momentin - mukaisesti
tuomioistuimen méardykseen tai
tekijanoikeuden hdtilian ilmoitukseen,  voi
k&ytéanntssa syntya tilanteita, joissa pavelun
tajogan olis syytd toimia myos itse
varmistaakseen vastuuvapautensa. N&in vois
olla adan lata esmekiks dlloin, kun
pavelun tarjoga tietdd Ssdlon tuottgan
kayttavan  pavelintilaa  tekijanoikeudella
suojatun aineiston luvattomaan valittamiseen
tavala, joka aheuttaa oikeuden hdltijdle
jatkuvasti merkittévaa talouddlista vahinkoa.
Tdlaisissa tapauksissa @ voida ilman muuta
lahted ditd, ettd lainvastaisen toiminnan
jatkamiselle tekniset edellytykset jérjestdva
pavelun tarjoga VoI toiminnan
lainvastaisuudesta ja syntyvistd vahingoista
tietoisenakin tehokkaasti vedota
vastuuvapausperusteisiin.

Momentin 2  kohdassa  séédetyissa
tapauksissa  palvelun  tajogan  olis
vastuuvapauden saadakseen toimittava ilman
viranomaisen méardystakin, jos han muuten
saa tosasallisesti tietoonsa sen, etta hanen

perustuu  yleensa

pavelimellaan on kohdassa tarkoitettua
savadti lainvastaista aneistoa.
Tosasdlisdla tietoisuuddla tarkoitetaan

tdssA ditg, ettd pavelun tarjoga tietda
kyseisen aineston olemassaolosta  ja
djainnista seka dita, etté aineisto on salvadti
lanvastainen.

Kohdassa viitataan ensinnékin  rikodain
1lluvun 8 8§&n, jossa Sdadetddn
rangaistaveks sdlaisten  lausuntojen  tai
tiedonantojen levittdminen yleisbn
keskuuteen, joissa uhataan, panetdlaan tai
solvataan  jotekin  kansdlista,  rodulligta,
etnigtd tai uskonnollista ryhméa taikka niihin
rinnastettavaa  kansanryhmdi.  Kohdassa
viitataan lissks rikodain 17 luvun 18 §:8an,
jossa sdddetéén rangaistavaks  sellaisten
kuvien ta kuvatalenteiden kaupanpito,
vuokraus tai levittéminen, joissa
sukupuolisivedlisyytta loukksavesti esitetédn
lasta tai vékivataa tailkka edmeen
sekaantumista.  Kun  kysymyksessd on
kohdassa tarkoitettu, tietoverkoissa nopeasti
levidvd eityisen vahingollinen aneisto, &
voida léhtea ditd, etta paveun tarjoga
asiasta tietoisena vois st j&&da passivisena
odottamaan viranomai sen toimenpiteita
Pdvelun tarjogan on méadrdyksen tai
ilmoituksen taikka 2 kohdassa tarkoitetun
tiedon saatuaan viipymétta estettava tietojen
saanti. Pdvelun tarjogan tulis toimia niin
pian kuin se k&ytandssd on mahdollista

otteen huomioon olosuhteet, toiminnan
lagjuus ja aineiston vahingollisuus.  Palvelun
tarjoga voi itse vdita ne tekniset keinot,
joilla esto toteutetaan. Han voi esimerkiks
tallettaa tiedot Sten, ettei ulkopudlislla ode
niihin paésyd, poisaa tiedot paveimeta
tailkka havittéa tiedot. Ehdotetussa laissa el
asateta paveujen tarjogale vevallisuutta
tietojen sdilyttamiseen. Tdlasa
tdlentamisvelvollisuuksia pavelun
tajogaan voi kuitenkin kohdistua muiden
lakien perusteella.

Pykdan 2 momentin mukaan 1 momentin
vastuuvapausperusteita e sovelleta, jos
ssdlon  tuottgja toimii  palvelun  tarjogan
johdon tai vavonnan dasena S&annGs
vastaa direktiivin 14 artiklan 2 kohtaa ja
heijastaa sta ehdotetun
vastuuvapaussaantelyn  yleista  |ahtokohtaa,
jonka mukaan palvelun tarjoga e voi vedota
vastuuvapausperusteisiing,  jos  han  itse
osallistuu lainvastaisen ssdllOn tuottamiseen.

16 8. Tiedon saannin estoa koskeva maar ays.
Pykal assa séadetdan uudesta
turvaamistoimen luonteisesta menettelysts,
jolla pdvdimdle tdlennettujen tietgjen
saanti voidaan véliaikaisesti estéa.

Pykdan 1 momentin mukaan tuomioistuin
voi hakemuksesta méaréta tallennuspalvelun
tarjogan sakon uhdla egtdméén tdman
tallentaman tiedon saannin, jos on ilmesta,
ettd tieto on ssdloltéan lainvastainen tai etta
stavditetéan lanvestaisesti. =~
tutkinnanjohtgia ta henkild, jonka oikeutta
asa  koskee. Menettelyn ~ nopeuden
varmistamiseks estoméérdys voidaan antaa
vastapuolta kuulematta.

Estoméérdys voidsan antaa vain, jos on
ilmestsa, etta tito on gsAloltéan
lanvastainen ta ettda dta véitetddn
lainvastaisesti. Ensin mainitussa tapauksessa
tama eddlyttdd, ettd tiedon sisdlostd on
eittdin patevin perustein péételtavissa, etta
sen tuottgia on syyllistynyt  tiedon sisdtGon

perustuvaan  rikokseen.  Jakimmaisessi
tapauksessa tarkoitetaan [&hinn&
tekijanoikeuddlisesti  suojatun  aineiston

luvatonta vaittamistd. Estomééréys voidaan
antaa, jos tekijanoikeuden loukkaaminen on
ilmeista

Mé&&rdys on pykddn 2 momentin mukaan
annettava tiedoks myots ssdlon tuottgjalle.
Sslon tuottga sacttaa olla hakijale ja
tuomioistuimelle tuntematon, mutta pavelun
tarjogjan sopijgpuolena tdman tiedossa



Tdlasessa tapauksessa tuomioistuin Vo
méarda paveun tarjogan huolehtimaan
méaardyksen tiedoksiannosta.

Pykalassa tarkoitettu méérédys voi olla vain
vdiakainen. Pykddn 3 momentin mukaan

maarays raukeais, jollel  maarayksen
kohteena olevan tiedon dsdlosta tai
vaittamisestda  nosteta  syytetta  tai

vahingonkorvauskannetta kolmen kuukauden
kuluessa méaérayksen antamisesta.
Kolmen kuukauden médréaika sadttaa
ioissaki_n tapauksissa  osoittautua  liian
yhyeks. Né@n vois olla esmerkiks slloin,
kun gsdlon  tuottgan  henkildllisyyden
selville ssaminen on vaikesa. Témén vuoks
tuomioisuin -~ vois  momentin - mukaan
syytt§an, asanomistgan ta asanosaisen
vaatimuksesta pidentda aardyksen
voimassaoloaikaa enintaan kolmdla
kuukaudella.  Pidentéminen  luonnollisesti
eddlyttéd, ettd lainvastaisuus on edelleen
ilmeistd  Pidentdminen  tulis  saman
méarayksen osalta kysymykseen vain kerran.
Pykdan 4 momentin  mukaan pavelun
tajogdla ja dS<lon  tuottgdla on
kummallakin  oikeus hakea méarayksen
kumoamista 14 pdivan médrdgassa Sina
tuomioistuimessa, joka on méarayksen
antanut. Méa&drdaika luetaan madrayksen
tiedoks saamisesta. Télainen mahdollisuus
on tarkea sen vuoks, ettel pavelun tarjogan
ta g9sdlon  tuottgan  tarvitss jaada
odottamaan, nostetaanko asiassa myGhemmin
syyte tai korvauskanne ja esitetdankd sina
yhteydessa vaatimus tietojen saannin estosta,
vaan hdn vois saada estomédrayksen
voimassaolosta mahdollismman pian
tuomioistui men ratkaisun.

ksen kumoamista koskevan asian
kast yssa noudatettaisin samaa menettelya
kuin hakemusasioiden kasittelyssa yleensi
Tuomioiguin huolehtis  kuitenkin viralisen
kuulemiseks tarpedlissta
toimenpiteista.
Asian ollessa Vvirella tuomioistuimessa
tiedon saanti pysyis edelleen estettyna
Asiaa  kadttdeva  tuomioisuin  vois
kuitenkin méaréts, ettd tieto voidaan saattaa
uudelleen saataville.
Jos médrdys kumotaan, virdlisdla syyttgdla
olis momenttiin  Ssdtyvén nimenomaisen
sdannoksen nojala oikeus hakea muutosta
paétokseen. Tapauksessa, jossa méérdys on
annettu muun_kuin syyttdan hakemuksesta,
olis luonnollisesti my6s hakijdla oikeus
hakea muutosta kumoami spaétokseen.

17 8. Toimivaltainen tuomioistuin. Pykalan
mukaan 16 8ssi tarkoitettu hakemus
kasitellaan  palvelun tarjogan kotipaikan
tuomioi stuimessa. ttelypaikka
kytketty pavelun tarjogjaan sen vuoks, etta
vdiakainen médrdyskin kohdistetaan haneen
eka dihen dsdlon  tuottgaan,  jonka
toimittamasta aineistosta hakemuksessa on
kysymys.

Hakemus voitaisin ana kastdla myds
Helsngin kérgéoikeudessa. Tala on pyritty
vamisamaan  hakijale  mahdollismman
nopea ja vavaon menettey. Kéastteyn
nopeuttamiseks  ja  yksinkertaistamiseks
Eykala&a on vida sdannds, jonka mukaan
argéoikeus on padtosvaltainen myds kun
dinaon yksin puheenjohtga

18 8 Ssallon tuottajan oikeusturva.
Estéessdan  tietojen  saannin . omasta
doitteestaan 15 &n 1 momentin 2 kohdan
nojdla pavedun tajoga puuttuu Ssdlon
tuottgjan  sananvapauden  kayttamiseen.
hoitavan I|qulsta halintotehtavéd  ja
kayttéavan julkista vataa sina merkityksessa
kuin perustudain 124 §:ssi sdadetadn. Taman
vuoks on huolehdittava riittdvistéd Ss8l0n
tuottgjan oikeusturvan takeista.

Pykdan 1 momentin mukaan pavelun
tarjogjan on viipymétta ilmoitettava sisilon
tuottgale dita, ettd taman tuottamien
tietojen saanti on 15 8&n 1 momentin 2
kohdan nojala estetty. IImoitus on térked,
jotta SsAlon  tuottgja  voi  kéyttéd 2
momentissa sdadettya oikeuttaan sagttaa asia
tuomioistuimen késitdtavaks. llmoitus on
toimitettava kirjalisesti tai séhkoisesti Siten,
efta  ilmoituksen SsHt6A @  voida
ykspuolisesti muuttaa ja etta se Slyy
osapuolten saatavilla Vaatimuksen téyttéa
esmerkiks sdhkopogtitse tehty ilmoitus, jos
se on adlekirjoitettu sahkoisesti sten, etta
ssdlon muuttumattomuus on
varmistettavissa.

[Imoituksessa  on momentin~ mukaan
mainittava eston syy. Tama voidaan tehda
ilmoittamdla, minka 15 &n 1 momentin
2 kohdassa mainitun sé&nnbksen vastainen
kyseisen tiedon ssAto on.
Y ksityiskohtaisempia perusteita
lainvastaisuudelle @ tarvitss esttéa Lisdks
ilmoituksessa on mainittava sisllon tuottgjan

oikeus sadteaa ada  tuomioistuimen
késiteltavaks. Kéaytanndssa tama merkitss
velvollisuutta ilmoittaa pykdan 2

momentissa olevan séanndksen sisalto.



Perustudain 124 8&ssA  tarkoitettuihin
oikeusturvatakeisin kuuluu myds
kiddlisasta oikeukssta huol ehtiminen.

Tamén vuoks ilmoitus on momentin mukaan
lahetettava SsAlon  tuottgan  adinkideld,
suomeks tal ruotsks. Tavalisesti paveun
tarjogan ja 9sdlon tuottgan vdilla valitsee
sopimussuhde. Sopimuksessa on voitu sopia
my6s Sitd, milla kidela osapuolten véinen
kirjeenvaihto  tapahtuu. Tamén  vuoks
sddnnoksessa  tarkoitetun ilmoituksen saa
tehda myos sdlaisdla kiddlg josta ssdlon
tuottgjan kanssa on sovittu. Jos kidesta e ole
nimenomai sesti dvitty, momentin
mukaisena kielend voidaan pitéd sta kielta,
jollasopimus on laedittu.

Sdlon tuottgala on pykddn 2 momentin
mukaan oikeus saada estoasia
tuomioistuimen  kasitetavéks 14 péavan
médrégjassa. Aika dkais Sitd, kun ssdlon
tuottgja on saanut 1 momentissa tarkoitetun

ilmoituksen.  Toimivatainen  tuomioistuin
ois 17 8n mukasesti joko paveun
tarjogan  kotipaikan  k&rgéoikeus ta

Helsngin kargéoikeus. Asian késittelyssa
noudatettaisin -~ 16 8&n 4  momentin
sdéannbksa Edtoasa kastetdisin Sten
samalla tavala kuin hakemusasiat yleensa
lukuun ofttamatta St eta tuomioistuin
huolentis  virdlisen syyttgan kuulemiseks
tarpedlissta toimenpitestd. Samoin tiedon
saanti pysyis estettyna asiaa kasiteltdessq,
ele tuomioisuin toisn mé&d Myos
syyttgan  muutoksenhakuoikeudesta  olisi
voimassa mitd gita séédetédn 16 8n 4
momentissa.

19 8. Palvelun tarjoajan velvollisuus ryhtya
toimiin viranomaisen paatoksen
toteuttamiseksi. Pykddan on sdvyyden
vuoks otettu saannos gSita, ettd 13—15 &n
s8annokset palvelujen tarjogjan
vastuuvapaudesta evat vakuta pavelun
tarjoan toimintavelvollisuuksin - muun  lain
nojdla Téllaisa velvoitteita saatetaan
asettaa esmerkiks kuluttgjansuoja-, tupakka-
ja dkohdlilansddadanndon nojdla,  slla
tuomioistuin ta  vavontaviranomanen Vvoi
ndissi adoissa kohdistaa kidlon my6s
lanvasgaisen  markkinoinnin  toteuttgjaan.
S&énnos vadtaa  direktiivin @ 12 artiklan
3 kohtaa, 13 artiklan 2 kohtaa ja 14 artiklan
3 kohdan ensmmaéisté lausetta.
Vaittgana toimivan paveun
asemaa  koskee myds  vuoden
tekijanoikeusdirektiivi.
Tekijanoikeusdirektiivin 8 artiklan 3 kohdan

tarjogan
2001

mukaan jasenvaltioiden on varmistettava,
ettd oikeudenhdtijoilla on mahdollisuus
hakea kieltoa tai mééréysta sdllaisia vdittgia
vastaan, joiden paveuita kolmas osgpuoli

kéyttda tekijdnoikeuden ta l&hioikeuden
rikkomiseen.

Pykaan séannoksessa tarkoitettuina
tuomioisuimen ta  muun toimivataisen
viranomaisen méaardyksng jotka voivat
aheuttaa pavelun tarjogjale
toimintavelvollisuuden, voivat dten tulla
Kyseeseen my0s edela  mainitun
direktiivisdannoksen mukai set
okeudenhdtijan  hakemat  kiellot  tai

maaraykset, el|otka kohdistuvat vdittgina
t0|m|V||n pdv un tarjogiin.

5luku. Ilmoitusmenettely

20 8. Tekijanoikeutta | oukkaavan aineiston
saannin estaminen. Tekijanoikeuden hdltija
ja hédnen edustgansa voivat pykdan 1
momentin  nojalla  kéyttda 22—24 8:ssa
tarkoitettua  Ilmoitusmenettelya  tekijanoi-
keutta loukkaavan  aineiston  saannin
estamiseks. Menettelya sovdlettaisin vain
tekijanoikeudaissa  sd@nneltyihin  tekijan
oikeuteen jasité léhella oleviin oikeuksin.
Ennen kuin oikeudenhdtija tai edustga voi
k&antyd vaatimuksineen talennuspavelun
tajogan puoleen, hdnen on 2 momentin
mukaan otettava yhteyttd asianomaiseen
ssdlon tuottgjaan ja edttava poisto- ta
estovaatimus télle, paits jos ssdllon tuottgaa
e voida tunnistaa. Jos SsAlon tuottga e
viivytyksettd yhteydenoton jdkeen poista
aneistoa tai esté sen saantia, oikeudenhdtija
ta edustga voi edttdd vaatimuksensa
palvelun tarjogale.

21 8. Palvelun tarjoajan yhteyspiste. Pykdén
mukaan pavelun tarjogan on ilmoitettava

yhteyspisse 22  8ssA  tarkoitettujen
ilmoitusten ja 23 8&ssa tarkoitettujen
vastineiden toimittamista varten.

[Imoitusmenettdyn sujuvuuden ja nopeuden
kannalta on térkedd, etté asianosaiset tietavét,
minne ilmoitukset ja vastineet on palvelun
tarjogjan organisaatiossa osoitettava, jotta ne
menisivé viivytyksitta perille. Y hteyspisteen
yhteystietojen, kuten puhelinnumeron,
osoitteen ja sdhkOpostiosoitteen, on oltava
saatavilla helposti ja jatkuvasti. Tiedot
voidean pitéd saatavilla  esmerkiks
kotisvullata puhdinluettel ossa.

22 8. lImoituksen muoto ja sisaltd. Pykdan 1
momentissa saadetdan



tekijanoikeud oukkauksista tehtévien
ilmoitusten muodosta ja  Ssdloga
Muodoltaan ilmoituksen on oltava kirjalinen
ta sahkdinen sten, ettel sen ssdltda voida
ykspuolisesti muuttaa ja etta se Sblyy
osapuolten saatavilla. Sisloltdan
ilmoituksen on téytettdva momentin  1—6
kohdan vaatimukset.

[Imoituksessa on ensinnékin on oltava sen
tekijdn nimi ja yhteystiedot, kuten osoite,
sdhkopostiosoite ja puheinnumero (1 kohta).
Lisaks on mainittava yksil6ityind se aineigo,
jonka saannin estamistd vaaditaan, seka
svitys aneiston gjainnista (2 kohta).
Vadtimus aneiston yksloinnisté e tarkoita
Std, ettéd jokainen ykgttéinen teos olis
mainittava nimgta Olennaista on, etta
paveun tarjoga saa eston toteuttamiseks
riittdvan tarkan kuvauksen aneistosta
Sijaintiedot on esitettéva niin, etta paveujen
tajoga  meaehddllismman  vavattomasti
kykenee paikantamaan kyseisen aineiston.
[Imoituksessa on myGs oltava sen tekijan
vakuutus ditd, eftd se aineigto, jota vaatimus
koskee, on hédnen vilpittoman kasityksensa
mukaan lainvastai sesti saatavilla
viestintdverkossa (3 kohta). Edelleen on
annettava tieto Sita, ettd ilmoituksen tekija
on tuloksetta esittényt vaatimuksensa sisdllon
tuottgjdle ta etta dsdlon tuottgjaa e ole
voitu tunnistaa (4 kohta). llmoituksen tekijan
on vida vakuutettava, ettd hén on
tekijanoikeuden  hdtija ta  oikeutettu
toimimaan tekijanoikeuden hdtijan puolesta
(5 kohta), seka dlekirjoitettava ilmoitus joko
kasin tai sahkdisesti (6 kohta).

Jos ilmoitus & téytd 1 momentissa séadettyja
vagtimuksa, se on 2 momentin  mukaan
tehoton. Pavelun tarjogan e dis tarvitse
ryhtyd toimiin aineiston saannin estdmiseks
muodoltaan ta dsdldltédn  puuttedlisen
ilmoituksen perustedla. Palvelun tarjogja voi
tdlaisesta ilmoituksesta huolimatta vedota
vastuuvapautusperusteisin.

Jos  ilmoituksen puutteet koskevat
yksinomaan vaatimuksen kohteena olevan
anegon ykslointid ta sen  gjannin
selvittamista, padveun  tafjogan  on
momentin - mukaan  kuitenkin  ryhdyttava
kohtuullisin ~ toimiin  ilmoituksen  tekijan
tavoittamiseks  ja  ilmoitettava  tdle
havaitsemansa puutteet. Riittavana voidaan
pitéd, ettd palvelujen tarjoga ottaa yhteytta
ilmoituksen tekijéan puhdimitse,
séhkOpodtitse  tai kirjeitse = kayttéen
ilmoituksessa  olevia yhteystietoja.  Jos

ilmoituksen tekijéd e nédiden yhteydietojen
avulla voida tavoittaa, palvelun tarjogan e
tarvitse ryhtyd enemmalti selvittdmaan hanen
olinpaikkaansa.

23 8. IImoitus sisdll6n tuottajalleja vastine.
Pykdan 1 momentin mukaan paveun
tarfjogan on viipymétta ilmoitettava ssdlon
tuottgalle tdman toimittaman aneiston
saannin estémisesta seka toimitettava Ssdllon
tuottgdle jdjennds ilmoituksesta, jonka
perustedlla esto on tehty. Tama on tarpeen,
jotta ssdlon tuottgja ssa asianmukaiset
tiedot Sitd, kenen vaatimuksesta, mita tietoja
koskien ja milla perusteilla esto on tehty.

Jos sisdlon tuottga katsoo eston olevan
perusteeton, hén voi pykdan 2 momentin

nojala saada tiedot palautetuiks
toimittamalla ilmoituksen tekijdle
madrdgjassa  maaramuotoisen  vastineen.

Kuten ilmoituksenkin myGs vastineen on
oltava kirjdlinen ta 22 8ssi sa&detylla
tavalla sahkdinen. Vastine on toimitettava 14
paivan kuluessa gitd, kun sisdlon tuottgja on

saanut  ilmoituksen  tietoonsa.  Jdjennds
vastineesta on toimitettava tiedoks pavelun
tarjogale.

Ssloltéén  vastineen on  taytettava
momentin - 1—4  kohdassa  saadetyt

vadtimukset. Sind on ensnndkin oltava
s<dlon tuottgjan nimi ja yhteystiedot (1
kohta) seké& mainittava ne tosiseikat ja muut
syyt, joiden nojala esto katsotaan
perusteettomaks (2 kohta). Tdlainen seikka
voi olla esmekiks se, etta ilmoituksessa tai
eston  teknisessd  toteuttamisessa  on
tapahtunut virhe ja esto on erehdyksessa
kohdistettu ssdllon  tuottgian  aineistoon.
Vastineessa on lisgks yksiloitéva se aineisto,
Lonka estoa pidetéén perusteettomana (3
ohta). Vastine on dlekirjoitettava kdsin tai
sdhkoisesti (4 kohta).

24 8. Aineiston palauttaminen. Jos edella 23
8§:ssA sdadetyt vaatimukset tayttava vastine
on madrégassa toimitettu, palvelun tarjoga
e saa pykdlan mukaan estdd Sitd, etta
vastineessa yksloity aineisto palautetaan
sadtaville ja pidetddn saatavilla.  Jos
oikeuden hdtija esmerkiks toimittaa samaa
anestoa koskevan uuden ilmoituksen,
ilmoitus on tehoton eika palvelun tarjoga saa
ryhtya  sen  perustedla  toimenpiteisiin
aneston saannin estamiseks.

Vastineen jalkeen estoon voidaan ryhtyd vain
pykdédssd mainituilla kahdella perustella.
Aineison saannin  esto  voi  ensnnakin
perustua paveun tajogan ja SsAlon



tuottgjan véliseen sopimukseen. Toiseks
kysymyksessa  voi  olla  tuomioistuimen
méardys tal pédétds, jossa paveun tarjoga
velvoitetaan estdméin kyseisen aineiston
saanti. Vastineen toimittaminen merkitsee
nain ollen myos sSitg, ettd ilmoituksen tekijan
on saadakseen  aneiston  lopullisesti
poistetuks saatettava asian tuomioistuimen
kasteltaveks.

25 8 Korvausvelvollisuus.  Pykéaléssa
sé&detaén korvausvastuusta 22 8:ssa
tarkoitetussa ilmoituksessa ta 23 8ssa
tarkoitetussa vastineessa olleiden véérien
tietojen aheuttamasta vahingosta
Padperiaatteena pykdldn mukaan on se, etta
véadn tiedon antanut on velvollinen
korvaamaan ditd aheutuvan  vahingon.
Vastuu olis huolimattomuudesta
riippumatonta:  vastuun perusteena  olis
annetun tiedon objektiivisesti arvioiden véara
SsAto.

Pykalén paésdannon mukainen ankara vastuu
saditaa johtaa etenkin tulkinnanvaraisissa
tilanteissa  kohtuuttomuuteen. Vastuu  voi
muodostua kohtuuttomaks myds slloin, kun
tiedoiltaan pédesialliseti oikeassa
ilmoituksessa ta vastineessa on
kokonaisuuden kanndta véhdisd yksttésa
virheitd,. Naista syistd pykadssi sdadetéén
myo6s mahdollisuudesta vastuusta
vapautumiseen ta vastuun  sovitteluun.
Sadnndksen mukaan korvausvelvollisuutta el
synny tal Sta voidaan sovitella, jos tiedon
antanedlla oli ollut perusteltua aihetta uskoa
tietoa oikesks ta jos va&dla tiedolla oli
van vadhdinen mekitys ilmoituksen ta
vastineen koko sisdté huomioon ottaen.

6 luku. Valvonta ja seuraukset

26 8. Valvonta ja valvontaviranomaisen

tiedonsaantioikeus. Lan 7—10 §&:ssa
velun tarjogale saadettyjen
\F/)gvollisuuksien JOr?(J)udattemi da moo
pykdan 1 momentin mukaan
Viestintévirasto. Mainitut sdannokset
koskevat  palvelun  tarjogan  yleista
tiedonantovelvollisuutta (7

§),
tiedonantovelvollisuutta tilausta tehtéessa §8
8), sopimusehtojen toimittamistapaa (9 3)
ska  tilausten tekemiseen liittyvia
vevallisuuksa (108). Néden sdannosten

noudattamisen  valvonnasta on  lisdks
Voimassa, mité kuluttgjansuojaaissa
s8adetdan kuluttgja-asiamiehen

vavontavalasta. Kuluttga-asamies vavoo

kuluttgjansuojdain nojala yleisesti
markkinoinnin lainmukai suutta ja
sopimusehtojen  kayttéa  kuluttgjansuojan

kanndta. Kuluttgja-asiamiehelld on vastaava
rinnakkainen toimivata erdden muidenkin
viranomaisten, kuten Rahoitustarkastuksen ja
V akuutusvalvontaviraston kanssa
Viedintéviraston ja kuluttgja-asamiehen on
momentin mukaan valvontatehtavéaa
suorittaessaan toimittava
tarkoituksenmukaisella tavalla yhtel stydssa.
Viedintévirasto vavoo momentin  nojdla
myds 21 8n noudattamista. Pykda koskee
talennuspavelun  tarjogan  vevollisuutta
ilmoittaa yhteyspiste, jonne voidaan toimittaa
tekijanoikeutta loukkaavan aneiston
poistamista koskeva ilmoitus ja vastine
aineiston palauttamiseks.

Pykdan 2 momentissa sdadetédn palvelun
tarjogan velvollisuudesta antaa pyynndsta
Viestintévirastolle vavontaa varten
tarpeelliset tiedot. Momentissa viitataan
lissks Kuluttgavirastosta annettuun lakiin

(1056/1998), jossa sdadetédn  kuluttgja-
asiamiehen oikeudesta saada
valvontatehtaviaan varten tietoja
elinkeinonharjoittgilta

27 8. Hallinnolliset pakkokeinot. Jos

pavelun tarjoga laminlyd 7—10 tai 21 8:ss4
séadetyn velvollisuuden, Viedtintévirasto voi
pykdan 1 momentin mukaan kehottaa
palvelun tarjogaa tayttamadn
velvollisuutensa méadrégjassa.  Vastaava
kehotus voidaan antaa myds slloin, kun
pavelun tarjoga e toimita
Viedtintavirastolle viraston pyytamia
valvontaa varten tarpedllisia tietoja 26 8:n 2
momentin mukai sesti. Kummassakin
tapauksessa kehotuksen tehosteeks voidaan
asettaa uhkasakko. Viedtintévirastolla on sis
okeus, mutta & vdvdllisuutta antaa
kehotuksialja asettaa uhkasakkoja. Varsinkin
vahaisissa laiminlydnneissa tilanne saataneen
usein  korjatuks  pelkdlla  yhteydenotolla
avelun tarjogjaan. Vakavissa ja
iireellisissa tgpauksissa sagttaa sen Sjaan
olla aihetta kéyttad viivytyksetta uhkasakolla
tehostettua kehotusta. Uhkasakon
asettamisesta ja tuomitsemisesta sdadetéén
[&hemmin uhkasakkolaissa (1113/1990).
Rikkoessaan 7—10 §:n sddnnoksia pavelun
tajoga voi samdla menetdla myo6s
kuluttgjansuojalain  sédnnbsten  vastai sesti.
Tdlasa sannoksd voivat olla etenkin
markkinoinnin saéantelya koskevat
kuluttgansugjdain 2 luvun sd&nnbkset ja



etdmyynnin tiedonantovelvallisuuksia
koskevat 6 luvun sa@nnokset. Naéissa
tapauksissa kaytettavissa olevista

hadlinndllissta pakkokeinoista, kidlosta ja
uhkasakosta, saadetaan erikseen
kuluttajansuojalaissa, Kuluttgjavirastosta
annetussa laissa ja markkinatuomioistuimesta
annetussa laissa.

7 luku. Voimaantulo

28 8 Voimaantulo. Pykdla dsdtéa
tavanomai sen voi maantul osdannoksen.

1.2. Laki yksityisyyden suojasta
televiestinnassé ja teletoiminnan
tietoturvasta

21 a 8. Suoramarkkinoinnin tunnistettavuus.
Pykdldla pannaan tayténtdon direktiivin 7
atiklan 1 kohta. Jos suoramarkkinointia
harjoitetaan  sdhkopogtitse  ilman  tilagjan
ennakolta antamaa lupaa, sdhkopostiviesti on
pykaan mukaan voitava heti
vastaanotettaessa  tunnistaa selvasti ja
ykssditteisesti  markkinoinnikd.  Viestin
kaupdlinen luonne on dis voitava todeta
suoraan viestin aiheen ilmaisevasta otskosta
ilman, ettd vastaanottgjan tarvitsee avata
viestid ja perehtya sen sisdltoon. Kéyténnossa
s8annGs tulee sovellettavaks yritykslle ja

yhteisdille suunnattuun
sdhkopostimai nontaan, slla talaisen
mainonnan osoittaminen luonnallisille

henkil6ille edellytta& yleensi ennakkol upaa.
1.3. Kuluttajansuojalaki
2luku. Markkinoinnin saantely

1 a 8 Pykddla pannaan taytantdon
direktiivin 6 artiklan a ja b kohtaan sisdtyvét

kaupdlisen viedinndn ja sen tilagan
tunnistettavuutta sekd ¢ ja d kohtaan
ssdtyvét erilaisten
myynninedistamiskeinojen  tunnistettavuutta
koskevat vaatimukset kuluttgjille
suunnatussa markkinoinnissa. Pykaléa koskee,
kuten luvun muutkin s&8nnok s,

markkinointia yleisesti riippumatta Sitd, mita
vainettd markkinointiin kaytetédn. Pykda e
sis direktiivin tavoin rgjoitu vain sahkGiseen
viestintaan.
Pykdan

ensinngkin

mukaan  markkinoinnista  on
kéytdva sakedsti ilmi  sen

kaupdlinen tarkoitus. Mainonnan ja muun
markkinoinnin tunni stettavuutta ja
erottuvuutta esimerkiks  toimituksellisesta
aneigosta on nykyisinkin edelytetty luvun 1
8n yleidausekkeen nojdla Tdta osn uus
pykda e asidlisesti muuta oikeustilaa.

Markkinoinnista on listks kaytava ilmi se,
kenen lukuun markkinointi toteutetaan. Myos
tama  vaatimus  liittyy  markkinoinnin
tunni stettavuuteen ja avoimuuteen.
Tarkoituksena on varmistaa muun muassa se,
efta riif)pumattomdta vakuttavasta mutta
tosasalisesti  kaupallisesti  sponsoroidusta
anestosta ilmenis myds kyseinen sponsori.
Pykdassa e edelytetd, ettd esmerkiks

selvadti kaupalliseks viestinnéks
tunnistettavissa mainoksissa olis
nimenomai sest ilmoitettava mainonnan
tilaggan  nimi.  Se kenen  lukuun

markkinointia toteutetsan, k& usein ilmi
manoksen varsnasesta gsdlosékin di

Sitg, mitd  tuotteita ta toimintaa
mainostetaan.

Kuluttgien  huomion ja  kiinnostuksen
heréattémiseks saatetaan
markkinointikampanja doittaa
arvoituksdlislla vieseillg, joista & vida kdy
ilmi, mistd& on kysymys Tdlasdle

markkinoinnille & ole eddleenkddn estetts,
kunhan tunnistettavuusvaatimukset téytetdan
kampanjan edetessi.

4 b 8 Pykdldla pannaan taytantoon
direktiivin 6 artiklan d kohdan vaatimukset,
jotka koskevat tiedottamista markkinointiin
littyvien avontojen, yleskilpalujen ja
peien osdlisumiscshdoista. Ehtojen  on
pykdan mukaan oltava sdketd ja
ymmarrettdvia seka helposti  saatavilla
Direktiivista poiketen sdantelya e téltékaan
osn oe rgoitettu sahkdisin - menetelmiin,
vaan pykda koskee kuluttgille suunnattua
markkinointia yle sesti.

Direktiivin 6 artiklan ¢ kohdan mukaiset
dennuksa, odohyvityksd ja  kylkidsa
koskevat vastaavat tiedonantovaatimukset
ssdtyvét luvun 4 8&n, joka on juuri tata
osn muutettu 1 pavana madiskuuta 2001
voimaan tulledla lalla kuluttgansuojdan
muuttamisesta.

1.4. Laki sopimattomasta menettelysta
elinkeinotoiminnassa

1 8 Pykdlassa kidletédn hyvan liiketavan
vastaisen ta muutoin toisen



elinkeinonharjoittgan kanndta
sopimattoman  menettelyn  kdyttdminen
elinkeinotoiminnassa.  Pykdadd sovelletaan
myds mainontaan ja muuhun markkinointiin.
Direktiivin 6 artikla koskee paitd kuluttgille
myos toidlle dinkeinonharjoittgille
suunnattua mainontaa ja
myynninedistdmi stoimintaa. Artiklan
tunni stettavuusvaatimusten taytantoon
panemiseks suhteessa toisin
elinkeinonharjoittgjiin - pykdadn ehdotetaan
lishttdveks uus 2 momentti markkinoinnin
kaupallisen luonteen sekd sen tilagjan
tunnistettavuudesta. Momentti on sisdll6ltaén
taiisin sama kuin kuluttgansuojdan 2
lukuun lisiitavéks ehdotettu 1 a §, jonka
perusteluissa  on  tarkemmin  salvitetty
séénndsten tarkoitusta ja soveltamista.

3 8 Pykdldsss kidletdéén  sdlaisen
apomisesta  riippuvan  ta muutoin
sattumanvaraisen edun lupaaminen, jonka
saaminen edellytt&a vastiketta.

Pyk8lééan ehdotetaan lisdttavéks  uus
3 momentti, jota koskee tietojen antamista
gilassa myynninedisamistoimista, kuten
adennuksista, kylkidisstg,
markkinointiarpgaissta  ja  kilpaluista
Lisdys perustuu direktiivin 6 artiklaan. Kuten
1 8:&@n lisdttavdks ehdotetun, myds tamén
momentin tarve johtuu git§, etta direktiivi
koskee liikesuhteita samdla tavoin kuin
kuluttajasuhteitakin.

Jos markkinoinnissa tarjotaan aennuksia,
kylkidsd ta muita erityisa etuja, niiden
saamista koskevien ehtojen on momentin
mukaan oltava sdkeitd, ymmarrettéavia ja

helposti  saatavillaa Samat  vaatimukset
koskevat osdllistumisehtoja, jos
markkinointiin liittyy arvontoja,

yleistkilpalujata pega
2.  Voimaantulo

Direktiivi on 22 artiklan 1 kohdan mukaan
pantava kansallisesti  taytéantdon  ennen
17 pdivéd tammikuuta 2002. Tarkoituksena
on, ettd ehdotetut lait tulisvat tdman
r2no%k28imi voimaan 16 péaivana tammikuuta

3. Saatamisjarjestys
Esityksen 1. lakiehdotuksen 15 8&n mukaan

talennuspadvelun  tajogan on  tietyin
eddlytyksin ryhdyttéva toimiin

paveimelleen tdlennettujen tietojen saannin
estémiseks, jotta hdn vois tehokkaadti
vedota sihen, ettel hén ole vastuussa tietojen
mahdollisesta lainvastaisesta ssdllosta tai
tietojen lainvastaisesta levittdmisesta.
Palvelun tarjoga joutuu Sten puuttumaan
kolmannen henkilon tietoverkoissa
julkigamiin  tietoihin,  midipitesin  ja
vieteihin tavdla, jota on avioitava
perustudaissa  turvatun  sananvapauden
kannalta.

Ehdotettuihin - uusin - menettelyihin & liity
aneison ennakkovalvontaa, ja paveun
tarjogan jakikéeinen puuttuminen
tietos sAltoon perustuis yleensa
tuomioistuimen  méaraykseen.  Palvelun
tajogan olis  kuitenkin  vastuuvapauden
saadakseen  toimittava  myds  oma-
doitteisesti, jos hdn saa tosasallisedti
tietoonsa sen, ettd hanen pavelimelaan on
rikodan 11 luvun 8 8ssa ja 17 luvun
18 8:ss4 tarkoitettua aineistoa ei
kiihottamista kansanryhm&i vastaan tai
sdlaidga pornografisa kuvia, jotka edttavét
lapsa takka vékivdtaa ta  damiin
sekaantumista.  Ehdotusta valmisteltaessa on
katsottu painavien yhteiskunnalisten syiden
vadtivan, etta tdlaisen erityisen vahingollisen
aineiston levidminen tietoverkoissa saadaan
edettyd mahdollismman  nopeasti  ja
tehokkaasti, eka tossekoista tietoinen
palvelun tarjogia saa sen tekia ja&da
passivisena  odottamaan  viranomaisten
toimia.

Jos kysymyksessA on  tekijanoikeuden
loukkaaminen, paveun tarjogan  olig
ehdotuksen mukaan edtettava loukkaavan
aineiston saatavilla pitaminen myos oikeuden
hatijan ta taman edustgan tekemén
méaramuotoisen  ilmoituksen  perustedlla
Nama tapaukset eroavat edelld selostetuista
ennen kaikkea dging, etta kyseessd on
tavdlisesti  piratismi,  tekijanoikeudaissa
sdédetyn oikeuden selked loukkaus, johon ei
liity sananvapausnakokulmaa.

Ehdotusta vamisteltaessa on  otettu
huomioon sananvapauden kayton sédntelylle
perustuslaissa asetetut vaatimukset, minkéa
vuoks 1. lakiehdotus voidaan s&éatda
tavalisena lakina. Voidaan kuitenkin pitéa
suotavana, ettd ehdotuksesta hankitaan
perustud akivaliokunnan lausunto.

Edella editetyn perustedla  annetaan
Eduskunnan  hyvaksyttaviks  seuraavat
lakiehdotukset:






Lakiehdotukset

L aki

tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoamisesta

Eduskunnan paétoksen mukaisesti séédetaan:

1 luku
Soveltamisala ja maaritelmat
18
Soveltamisala

TéssA laissa sdadetdan tietoyhteiskunnan
paveujen tarjoamiseen liittyvista seikoista,
erityisesti palvelujen tarjoamisen vapaudesta,
pavelun tarjogien velvollisuudesta antaa
tietoja, sopimusta koskevien
muotovaatimusten tayttamisestd sahkoisesti
skd vdittgana toimivien paveun tarjogjien
vastuuvapaudesta.

28
Tietoyhteiskunnan palvelu

Tietoyhteiskunnan  palvelulla tarkoitetaan
tassi laissa palvel ua, joka toimitetaan:

1?1 etdpalveluna ei ilman, etti osapuolet ovat
yhtd aikaa 18sng;

2) sahkoisesti  di lahettamdlla ja
vastaanottamalla paveu tietoja sahkdisedti
kasttelevien laittelden tai tietojen sdilytyksen
avulla ja dten, ettd pavelun lahettamiseen,
dirtoon ja vastaanottamiseen kaytetdén
yksnomaan johtimia, radioyhteyttd, optisa
laitteita tai muita shkOmagneettisa laitteita;
3) pavelun vastaanottagjan henkil 6kohtai sesta
pyynnosta tapahtuvana tiedonsiirtona; ja

4) tavallisesti vastiketta vastaan.

38
Muut maaritel mét

Téssd laissa tarkoitetaan:

1) palvelun tarjoajalla luonnadllista henkil6&
ta oikeushenkil 6, joka tarjoaa
tietoyhtei skunnan pavelun;

2) sjoittautumisvaltiolla vdtiota, jossa
pavelun tajoga tosadadlisesti harjoittaa
taloudellista toimintaa pysyvéssa
Sjoittautumi spaikassa;

3) palvelun vastaanottajalla luonndllisa
henkil6d tai oikeushenkiléd, joka kayttéa
tietoyhteiskunnan paveuja ammatillisin ta
muihin tarkoituksin, erityisesti  etsékseen
tietoa tai saattaskseen sen saataville;

4) Sdannellylla ammatilla  véhintdan
kolmivuotisesta ammatillisesta
korkeammasta  koulutuksesta  annettujen
tutkintotodistusten tunnustamista koskevasta
yleisesta jarjetelmastd annetun neuvoston
direktiivin 89/48/ETY 1 artiklan d kohdassa
ja  manittua direktiivid taydentavasta
ammatillisen  koulutuksen  tunnustamista
koskevasta toisesta yleisestd jarjestelmasta
annetun neuvoston direktiivin 92/5VETY 1
artiklan f kohdassa tarkoitettua ammattia;

5) yhteensovitetulla alalla
okeugdarjestykseen gsdltyvia vaatimuksia,
joita pavelun tajogan on noudatettava
toimintansa aloittaessaan ja sita jatkaessaan,
kuten vaatimuksia, jotka koskevat:

a) paevyytta, lupaa, rekiserdintia ta
viranomaiselle tehtéviailmoituksia;



b) menetteytapoja, manontaa ja muuta
markkinointia, pavelun laatua ja SsAtOd
sopimuksiatal pavelun tarjogjan vastuuta.

48
Soveltamisalan rajoitukset

Tétalakiae sovelleta

1) verotukseen;

2) yksloiden suojdusta  henkilGtietojen
késittelyssd ja ndden tietojen vapaasta
lilkkuvuudesta annetun Euroopan parla-
mentin ja neuvoston direktiivin  95/46/EY
skd  henkilétietojen kasttelysta ia
yksityisyyden suojasta televiestinndn dalla
annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston

direktiivin 97/66/EY soveltamisal aan
kuuluviin kysymyksin;
3) julkisten notaarien ja vadtaavien

ammdinharjoittgiien sdlaigin toimiin, joihin
sisdtyy julkisen valan kdyttémistg;

4) oikeudenk&yntiasiamiehen tal
oikeudenkayntiavustajan toimiin
oikeudenkaynnissa;

5) vastikkedlliseen arpajaistoimintaan.
Taménlain5ja6 8:é84 e sovelleta

1) tekijanoikeuteen, [ahioikeuksin,
teollisoilkeuksin -~ ekd  okeuksin, joita
tarkoitetaan  puolijohdetuotteiden piirimalien
oikeudellisesta suojasta annetussa neuvoston
direktiivissA 87/54/ETY ja tietokantojen
oikeudellisesta suojasta annetussa neuvoston
direktiivissa 96/9/EY ;

2) sdhkoisen rahan  litkkeeseenlaskuun
dlloin, kun jasenvdtio on  sovdtanut
lilkkeeseenlaskijaan jotekin sdhkdisen rahan
liikkeeseenlaskijoiden liiketoiminnan
aoittamisesta, harjoittamisesta ja toiminnan
vakauden vavonnasta annetun Euroopan
palamentin = ja  neuvoston  direktiivin
2000/46/EY 8 artiklan 1 kohdassa séédetyista
poikkeuksista;

3) avopapereihin  kohdistuvaa yhteistéa
sjoitustoimintaa harjoittavia yrityksa
(yhteissjoitusyritykset)  koskevien  lakien,
asetusten  ja  hdlinnollisten  maara
yhteensovittamisesta annetun  neuvoston
direktiivin -~ 85/611VETY 44  atiklan
2 kohdassa tarkoitettuun
yhteissijoitusyrityksen osuuksien
mainontaan;

4)  djoittautumisvapauteen,  vakuutusten
vapaaseen tarjontaan ]ja
vakuutussopimukseen sovelettavaan  lakiin
liittyviin ~ kysymykdin, joita sa&detédn

neuvoston toisen vahinkovakuutusdirektiivin
88/357/ETY 7 ja 8 artiklassa, neuvoston
toisen henkivakuutusdirektiivin - 90/619/ETY
4 artiklassa, neuvoston kolmannen
vahinkovakuutusdirektiivin - 92/49/ETY 30
artiklassa ja IV osastossa seka heuvoston
kolmannen henkivakuutusdirektiivin
92/96/ETY |V osastossa;

5) osagpuolten vapauteen vdita sopimukseen
sovel lettava laki;

6) sopimusvelvoitteisin
kuluttajasopimuksissa;

7) kiintegtdn gjaintivdtion lain pakottaviin
séannoksin  sopimuksen  muodosta  slloin,
kun sopimuksdla luodaan tal  Sirretdén
oikeus kiinte t6on;

8) ei-toivotun kaupalisen
séhkdpogtiviestinnan sdllittavuuteen.

2 luku

Tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoamisen
vapaus

58
Palvelun tarjoamisen vapaus

Toiseen Euroopan tal ousal ueeseen kuuluvaan
vdtioon djoittautunedle paveun tarjogfdle
e saa asettaa yhteensovitettuun alaan
kuuluvia vaatimuksa, jotka rgoittavat
tietoyhteiskunnan  pavelujen  tarjoamista
Suomessa Tuomioistuin tal muu
toimivatainen viranomainen saa kuitenkin
lan nojala rgoittaa  tietyn  pavelun
tarjoamista, jos:

1) rgjoitus on tarpeen yleisen jarjestyksen ta
turvalisuuden yllgpitamiseks,
kansanterveyden  suojelemiseks taikka
kuluttgjien suojaamiseks;

2) rgoitus kohdisuu paveuun, joka
vahingoittaa 1 kohdassa tarkoitettuja
tavoitteita tai saattaa vakavasti vaarantaa
niiden saavuttamisen; ja
3) rgoitus on
tavoitteeseen néhden.
Rgoitusta e saa toteuttaa ennen kuin
pavelun tarjogan Sjoittautumisvatiota on
pyydetty ryhtymadn asiassa toimenpiteisin
mutta Sjoittautumisvatio ei ole toteuttanut
toimenpiteita tai toimenpiteet eivét ole olleet
riittévid. Lisdks rgoituksesta on ennen sen
toteuttamista ilmoitettava Euroopan
yhteisjen komissiolle ja paveun tarjogan
sjoittautumisvaltiolle.

oikeassa  suhteessa



Kiiredlisssd tapauksissa rgoitus voidaan
toteuttaa sen estémaéttd, mitd 2 momentissa
sdadetdan. Euroopan yhteistjen komissiolle
ja paveun tajogan gjoittautumisvdtiolle
on viipyméita ilmoitettava rgoituksesta ja
iSt8, joiden vuoks tapaus on katsottu
%/ireellisjeksi. P
Mitd 2 ja 3 momentissa sdadetdan, el
sovelleta rikostutkinnassa etkéa késiteltéessa
asiaa tuomioistuimessa.

68
Suomen lain noudattaminen

Suomen toimivataisten viranomaisen on
vavottava, eftd Suomeen djoittautuneet
palvelun tarjogjat noudattavat
yhteensovitetulla dadla Suomen lakia myo6s
slloin, kun pdavdujen tajonta kohdistuu
yksinomaan tal pédasiassa toiseen Euroopan
tal ousal ueeseen kuuluvaan valtioon.

3luku

Tiedonantovelvollisuus seka sahk6iset
tilaukset ja sopimukset

78
Yleinen tiedonantovel vollisuus

Sen lisdks, mitd muudla laissa siédetdan
tiedonantovelvoitteista, palvelun tarjogan on
pidettéava ainakin seuraavat tiedot palvelun
vastaanottgjien ja viranomaisten saatavilla
helpodti, vaittomasti jajatkuvasti:

1) pavelun tarjogian nimi, maantietedlinen

osoite Sjoittautumisvaltiossa,
séhkopostiosoite sekd  sdlaisst muut
yhteystiedot, ~ joiden  avulla  palvelun

tarjogaan voidaan saada yhteys nopeasti,
suoraan jatehokkaasti;

2) kaupparekisteri tai muu vastaava julkinen
rekisteri, johon paveun tarjoga on merkitty,

skd paveun  tajogan  yritys-  ja
hteisdtunnus tai muu vastaava tunniste
ysel sessa rekisterissa;

3) asanomaisen  vavontaviranomaisen
yhteystiedot, jos toiminnan harjoittaminen
edellyttad lupaa tai rekisterdintia;

4) avonlisiverotunniste, jos pavelun
tarjogja harjoittaa arvonlisdveron adaista
toimintaa.

Sen lisdks, mitd 1 momentissa sdadetadn,
séannellyn ammatin harjoittgjan on pidettéava
saatavilla seuraavat tiedot:

1) ammettialgjérjestd ta vastaava yhteisd,
johon palvelun tarjogja kuuluu;

2) ammattinimike seké jasenvaltio, jossa se
on myonnetty;

3) maininta Sjoittautumisvaltiossa
sovd lettavista ammatillissta sé8nndisté seka
Sitd, missa ja miten ne ovat saatavilla

Jos tietoyhteiskunnan pavelua tarjottaessa
annetaan tietoja tavaroiden tai paveujen
hinnoista, ne on annettava selkedsti ja
ykssditteisesti. Tiedoista on kaytava ilmi,
ssdtyvakd vero ja toimituskulut hintaan.
Kulutushyddykkeen hinnan  ilmoittamisesta
sé8detdan erikseen.

88
Tiedonantovel vollisuus tilausta tehtaessa

Sen lisgks, mita muudla laissa siédetdan
tiedonantovelvoitteista, pavelun tarjogjan on
ennen kuin paveun vastaanottga tekee
tilauksen pidettéava téman saatavilla selkedt ja
ymmarrettévdt tiedot ainakin seuraavista
seikoista:

1) sopimuksen teon tekniset vaihest;

2) tdlentasko pavelun tarjoga tehdyn
sopimuksen ja onko se toisen osapuolen
saatavilla;

3) tekniset keinat, joilla voidaan tunnistaa ja
korjata  syGttovirheet ennen  tilauksen
tekemista;

4g kielet, joilla sopimus voidaan tehdé;

5) paveun tajogan noudattamat asiaa
koskevat kaytdnnesddnntt sekd missd ja
miten ne ovat séhkoisesti saatavilla.

Mitd 1 momentissa sdadetddn, & sovelleta

sopimuksin,  jotka  tehddan  kayttéen
Kksi nomaan sdhkopostia tai  vastaavaa
enkil 6kohtai sta viestintétapaa.

Sopimuksdlla saadaan poiketa 1 momentin
sdanndksistd, jollel osapuolena ole kuluttgja.

98
Sopimusehtojen toimittaminen

Palvelun tarjogjan on toimitettava
sopimusehdot palvelun vastaanottajan
sadtaville dten, ettd vastaanottgia voi
tallentaa ja toisintaa ne.



108
Tilaus ja vastaanottoilmoitus

Jos tilaus tehdéén teknisia keinoja kayttéen,
pavdun  tajogan  on  Vviivytyksetta
sahkoisedti ilmoitettava tilauksen
vastaanottamisesta. Vastaanottoilmoitusta ei
tarvitse toimittaa, jos tilaitu  hyodyke
toimitetaan viivytyksetté sahkoisesti.

Pdvelun tarjogian on asetettava palvelun
vastaanottgjan  kayttoon — asianmukaiset,
tehokkaat ja hel ppokéaytttiset tekniset keinot,
joiden avulla vastaanottgja voi tunnistaa ja
korjata  syGttovirheet  ennen  tilauksen
tekemista.

Mitd 1 ja 2 momentissa sdadetdan, el
sovelleta sopimuksiin, jotka tehddén kayttéen
Kksi nomaan sdhkOpostia tal vastaavaa
enkil 6kohtaista viestintétapaa.
Sopimuksella ssadaan poiketa 1 ja 2
momentin saanndksistd, jolle osapuolena ole
kuluttgja.

118
Vastaanottamisen ajankohta

Eddla 10 8&ssa tilaus ja
vastaanottoilmoitus katsotaan
vastaanotetuksi, kun se on sen osapuolen
kéytettéavissa, jolle sel%n§osoi tettu.

tarkoitettu

Sopimusta koskevien muotovaati musten
tayttdminen s&hkoisesti

Jos sopimus on lan mukaan tehtava
kirjalisesti, vaatimuksen tayttéd myds
sdlainen sahkdinen sopimus, jonka ssAtéa
e voida yksipuolisesti muuttaa ja joka sélyy
osgpuolten saatavilla Jos sopimus on lan
mukaan alekirjoitettava, sovelletaan, mita
sahkdissta alekirjoitukssta annetussa laissa
( /1 ) sé&detdan. Mita tassa momentissa
sdadetadn, koskee vastaavasti
sopimussuhteeseen  liittyvid  osgpuolten
ilmoituksa ja muita toimenpiteitd, joiden on
lain  mukean oltava kirjdlisa ta
alekirjoitettuja.

Jos sopimukseen liittyva ilmoitus on lan
mukaan toimitettava todisteellisesti, vaatimus

voidaan tayttéd myos sdlaisdla sdhkoisdla
menetelmdld, jonka avulla voidaan nayttda
vastaanottagjan saaneen ilmoituksen.

Mitda 1 ja 2 momentissa sdadetdan, e
sovelleta kiinteiston  kauppaa ta  muuta
luovutusta koskevaan sopimukseen eka
perhe- ta jéamisttoikeuddliseen sopimuk-
seen.

4 luku

Valittdjina toimivien palvelun tarjoajien
vastuuvapaus

13§

Vastuuvapaus tiedonsiirto- ja
verkkoyhteyspal vel uissa

Kun tietoyhteiskunnan pavelu muodostuu

pavelun vastaanottgjan toimittamien tietojen

girrosta viestintaverkossa tai

verkkoyhteyden  tarjoamisesta,  pavelun

tarjoga e ole vastuussa girrettyjen tietojen

ssdlogtatal véittamisestd, jos han:

1) e ole sirron dkuunpanija;

2; e valitse sirron vastaanottagaa; eikéa

3) valitse elkd muuta Siirrettévia tietoja.

Edella 1 momentissa tarkoitettuun sirtoon tai

Khteyden tarjoamiseen  liittyvét  toiminnot
ddttavat dirrettyjen tietojen automaattisen,

tilgpéisen ja lyhytaikaisen talentamisen sita

osn kuin tdlentamisessa on  kysymys

yksnomaan dirron suorittamisesta ek

tallentamisen kesto ylita sirtoon tarvittavaa
kohtuullista aikaa.

14 §

Vastuuvapaus tallennettaessa tietoja
valimuistiin

Kun tietoyhteiskunnan palvelu muodostuu
pavelun vastaanottgjan toimittamien tietojen
dirrosta viedtintdverkossa, pavelun tarjoga
e oe vastuussa tietojen dSsdlosta ta
vaittamisesta sdlaisen automaeattisen,
tilapdisen ja lyhytaikaisen talennuksen
osalta, jonka yksinomaisena tarkoituksena on
tehostaa tietojen dirtdmistéa edelleen muille
palvelun vastaanottgjille heidan pyynnostéan,
Jos han:

1) e muuta tietoja;

2?] noudattaa. tietoihin - pédsya koskevia
ehtoja;



3) noudattaa tiedon péivitystd koskevia
séant6ja, jotka on méaiitdty toimiddla
lagdti hyvaksytylla jakaytetylla tavala;

4) e puutu toimiddla lagdti hyvéksytyn ja

kéytetyn teknologian laillissen  kayttoon
saadakseen  tietoja  talennetun  tiedon
kaytosts; ja

5) toimii viipymétta talentamansa tiedon
poistamiseks tal sen saannin  estamiseks
Sadtuaan todasalisesti tietoonsa, etta tieto
on poigettu Seltd, missA se aun perin
verkossa oli, tal ettd sen saanti on estetty
takka etd tuomioistuin ta  muu
toimivatainen viranomainen on maarannyt
poistamaan tiedon tai estdmaan sen saannin.

158
Vastuuvapaustietojen tallennuspal vel uissa

Kun tietoyhteiskunnan pavelu kadttéd
palvelun vastaanottgjan (sisallon tuottaja)
toimittamien tietojen tallentamisen tdman
pyynndstd, palvelun tarjogja @ ole vastuussa
talennettujen  tietojen  dsdloga  ta
vdittémisestd, jos hdn toimii viipymétta
tallentamansa tiedon saannin estamiseks:

1) saatusan tietoonsa Sitd  koskevan
tuomioistuimen maarayksen  taikka, jos
kysymyksessa on tekijanoikeuden

loukkaaminen, saatuaan 22 8§:ssa tarkoitetun
ilmoituksen;

2) saatuaan muuten tosiasialisesti tietoonsa,
etta talennettu tieto on sisdloltdan sdvadti
rikodan (39/1889) 11 luvun 8 &n ta 17
luvun 18 &n vastainen.

Mitd 1 momentissa sdadetéén, € sovdleta,
jos sisdlon tuottgja toimii pavelun tarjogian
Johdon tai valvonnan aaisena.

16 8
Tiedon saannin estoa koskeva maarays

Tuomioistuin  voi virdlisen syytt§an ta
tutkinnanjohtgjan hakemuksesta taikka sen
hakemuksesta, jonka oikeutta asiaa koskee,
vastapuolta kuulematta méadrata 15 §:ssa
tarkoitetun pavelun tarjogan sakon uhadla
estémadn tallentamansa tiedon saannin, jos
on ilmesd eta tito on gsdloltadn
lanvastainen ta etta dta véitetddn
lainvastai sesti. Tuomioistuimen on
kasteltava hakemus kiiredllisesti.

Tuomioistuimen ma&rdys on annettava

tiedoks myos ssdllon tuottgjale. Jos ssdlon
tuottgja on tuntematon, tuomioistuin VoI
méardd paveun tarjogan huolehtimaan
tiedoksiannosta.

Ma&arays raukeaa, jollel sen kohteena olevan
tiedon Ssdtoon ta vaittdmiseen
perustuvasta rikoksesta nosteta syytetta tai,
milloin kysymys on korvausvastuusta, panna
vireille kannetta kolmen kuukauden kuluessa
mé&rdyksen antamisesta. Tuomioistuin voi
virdlisen syyttgan, asanomistgjan ta
asianosaisen edella tarkoitettuna méardaikana
esttamastéa vaatimuksesta pidentda  tata
méaérdaikaa enintdén kolmella kuukaudella
Pdvelun tarjogdla ja ssdlon tuottgala on
oikeus hakea méadrdyksen kumoamista sina
tuomioistuimessa, jossa méédrdys on annettu.
Méaarayksen kumoamista koskevan asian
kasittdlyssd noudatetaan  hakemusasioiden
kasittelysta yleisessa alioikeudessa annettua
lakia (307/1986). Tuomioistuin  huolehtii
kuitenkin tarpedlissta toimenpiteista

mista on haettava 14 pavan kuluessa Sit,
kun hakija on saanut tiedon madrdyksesta.
Tietoa & saa sadttaa uudelleen saataville
kumoamista koskevan asan késtteyn
ollessa virellla, dle adaa kadtideva
tuomioistuin toisn mé&réa Myos virdlisdla
syyttgédla on oikeus hakea muutosta
pactokseen, jolla médrays on kumottu.

17§

Toimivaltainen tuomioistuin

Eddla 16 §&ssA tarkoitettu  hakemus
késtellddn padvelun tajogan  kotipaikan
karg doikeudessa Hakemus voidaan

kuitenkin ana késitdla myds Hesngin
kérgjaoikeudessa. Kéargdoikeus on
paatosvatainen my6s kun sinda on yksn
puheenjohtagja.

18§
Siséllon tuottajan oikeusturva

Jos pdvelun tarjogia on esényt tiedon
saannin 15 8&n 1 momentin 2 kohdan nojala,
hénen on viipymétd ilmoitettava Sita
ssdlon tuottgdle kirjalisesti tai sdhkdisesti
gten, e€ttd ilmoituksen SsAltba @ voida
ykspuolisesti muuttaa ja etta se silyy
osgpuolten  saatavilla.  IImoituksessa  on
manittava eston syy seka tieto SsAlon



tuottgjan oikeudesta sadttaa asia
tuomioistuimen késitdtavaks. llmoitus on
tehtavd S<dlon  tuottgan  &dinkiddlg,
suomeks tal  ruotskd. lImoitus voidaan
tehdd myos ssdllon tuottgjan kanssa sovitulla
muullakiddla

SisAlon tuottgjalla on oikeus sadttaa estoa

koskeva asa 17 §&ssi tarkoitetun
tuomioistuimen  kasteltaveks 14 péivan
kuluessa ditd, kun hdn on saanut

1 momentissa tarkoitetun ilmoituksen. Estoa
koskevan asian kasittelyssd noudatetaan,
mit& 16 8§:n 4 momentissa sdadetaan.

198

Palvelun tarjoajan velvollisuus ryhtya
toimiin viranomaisen paatoksen
toteuttamiseksi

Mitd 13—15 §&sssA sdddetddn pavelun
tar'og'an vastuuvapaudesta, e  vakuta
pallv un tarjogan velvollisuuteen muun lain
nojdla ryhtya tarvittaviin toimiin
tuomioistuimen ta  muun toimivataisen
viranomaisen méardyksen tal padtoksen
toteuttamiseksi.
5 luku

[Imoitusmenettely
208

Tekijanoikeutta |oukkaavan aineiston
saannin estaminen

Tekijanoikeuden hdtija tai hdnen edustgansa
voi vadtia 15 8ssa tarkoitettua pavelun
tarjogjaa estamaan tekijanoikeutta
loukkaavan aineiston saannin Siten kuin t&ssa
pykaassd ja 22—24 §:ssa sdadetdan.
Vadtimus on edtettdva ensn dlle ssdlon
tuottgalle, jonka toimittamaa aneistoa
vaatimus koskee. Jos ssdlon tuottgjaa el
voida tunnistaa tai jos hdn & viipymétta
poista aineistoa tai esté sen saantia, vaatimus
voidaan tehda pavelun tarjogdle 22 §:ssa
sé&detyllailmoituksdlla

218
Palvelun tarjoajan yhteyspiste
Pdvelun

tarjogan on ilmoitettava

yhteyspiste, jonne 22 8§ssa tarkoitettu
ilmoitus ja 23 8&ssa tarkoitettu vastine
voidaan toimittaa. Y hteyspisteen

yhteystietojen on oltava saatavilla helposti ja
jatkuvadti.

22§
[lmoituksen muoto ja sisaltd

Imoitus on tehtéava  kirjdlisesti  tai
sdhkoisesti Siten, etta ilmoituksen ssdtoa el
voida ykspuolisesti muuttaa ja etté se sdilyy
osgpuolten saatavilla.  Ilmoituksessa  on
oltava:

1; ilmoituksen tekijan nimi ja yhteystiedot;

2) yksldityind se aneido, jonka saannin
estamista vaaditaan, sekd selvitys aineiston
djannista;

3) ilmoituksen tekijdn vakuutus Sita, et se
anesto, jota vaatimus koskee, on hanen
vilpittdman kasityksensa mukaan
lainvastaisesti saatavilla viestintdverkossa;

4) tieto ditd, ettd ilmoituksen tekija on
tuloksetta esittényt vaatimuksensa Ssdlon
tuottgdle ta etta Ssdlon tuottgaa & ole
VOitu tunnistag;

5) ilmoituksen tekijan vakuutus Sit, etté han
on tekijanoikeuden hdtija ta oikeutettu
toimimaan tekijanoikeuden hatijan puolesta;
6) ilmoituksen tekijan dlekirjoitus.

[Imoitus, joka e téytd 1 momentissa
sBadettyjd vaatimuksia, on tehoton. Jos
ilmoituksen puutteet koskevat yksinomaan 1
momentin 2 kohdassa tarkoitettuja tietoja,
pavelun tarjogan on kuitenkin ryhdyttava

kohtuullisin ~ toimiin  ilmoituksen  tekijan
tavoittamiseks  ja  ilmoitettava  tdle
havaitsemansa puuttest.

238

IImoitus sisallon tuottajalle ja vastine

Palvelun tarjogan on viipymétta ilmoitettava

ssdlon  tuottgdle  taman  toimittaman
aneiston  saannin estdmisestd  seka
toimitettava Ssdlon  tuottgdle  jdjennds

ilmoituksesta, jonka perusteella esto on tehty.
Jos Ssdlon tuottga katsoo eston olevan
perusteeton, hdn voi saada aneiston
palautetuks toimittamalla ilmoituksen
tekijdle vastineen kirjdlisesti ta 22 8sa



séadetylla tavdla sdhkoisesti 14 péivan
kuluessa ilmoituksesta tiedon saatuaan.
Jdjennds vadtineeta on  toimitettava

palvelun tarjogjalle. Vastineessa on oltava:

1) ssdlon tuottgjan nimi ja yhteystiedot;

2) ne tossaikat ja muut syyt, joiden nojala
esto katsotaan perusteettomaksi;
3) ykdldityind se anesto,

katsotaan perusteettomaksi;

4) ss4106n tuottgjan dlekirjoitus.

jonka esto

24 8
Aineiston palauttaminen

Jos 23 8§:ssi saddetyt vaatimukset tayttava
vastine on méardgjassa toimitettu, pavelun
tarjoga e saa estdd vastineessa yksildidyn
aneiston pdauttamista ja sen pitdmista
saatavilla, ele paveun tarjogan ja Ssdlon
tuottgjan  vélisestda sopimuksesta  taikka
tuomioistuimen ta  muun  viranomaisen
méarayksesta tai padtoksesta johdu muuta.

258
Korvausvel vollisuus

Joka antaa va&ran tiedon 22 8:ssa
tarkoitetussa ilmoituksessa tai 23 8:ssA
tarkoitetussa vastineessa, on vevallinen
korvaamaan ditd aheutuvan  vahingon.
Korvausvelvollisuutta e kuitenkaan ole tai
st voidaan sovitella, jos tiedon antanedla
oi dlut perusteltua ahetta olettaa tietoa
okeskd ta jos véadla tiedolla oli van
véhdnen merkitys ilmoituksen tai vastineen
koko ssAltd huomioon ottaen.

6 luku
Valvonta ja seuraamukset

26 8

Valvonta ja valvontaviranomaisen
tiedonsaantioikeus

Tamén lan 7—10 ja 21 &n noudattamista
vavoo Viedintavirasto. Lan 7—10 8n
noudattamisen  valvonnasta on  lisks
Voimassa, mita kuluttgjansuojaaissa
(38/1978) sa&detédn  kuluttgja-asiamiehen
vavontavdlasta. Viedtintaviraston ja

kuluttgja-asiamiehen on oltava
tarkoituksenmukai sessa yhtei sty6ssa
keskenadan.

Pavelun tarjogan on salassapitosdanndsten
estamatta pyynnosta annettava
Viestintévirastolle vavontaa varten
tarpedliset  tiedot.  Kuluttgja-asiamiehen
okeudesta saada tietoja  sdadetdén
Kuluttgavirastosta annetussa laissa
(1056/1998).

278

Hallinnolliset pakkokeinot

Jos paveun tarjoga laminlyd 7—10 8:ssj,
21 8ssata 26 8n 2 momentissa séddetyn
velvollisuuden, Viedtintévirasto voi kehottaa
palvelun tarjogaa  tayttamaan sen
méédrégjassa. Viedtintévirasto voi asettaa
kehotuksen tehosteeks uhkasakon siten kuin
uhkasakkolaissa (1113/1990) sé&detéan.

Jos palvelun tarjoga rikkoessaan 7—10 8n
saannoksia menettelee myG6s
kuluttgjansuojdain  séénndsten  vastaisesti,
pakkokeinoista on voimassa, mita niista
erikseen sdddetaan.

7 luku
Voimaantulo
288
Voimaantulo

Tamalaki tulee voimaan pédivana kuuta 20



L aki

yksityisyyden suojasta televiestinnassa ja teletoiminnan tietoturvasta annetun lain
muuttamisesta

Eduskunnan p&étoksen mukai sesti
lisdtadn yksityisyyden suojasta televiestinnéssd ja teletoiminnan tietoturvasta 22 pévana
huhtikuuta 1999 annettuun lakiin (565/1999) uus 21 a § seuraavasti:

21 a8 antamaa lupaa on sdhkopostiviesti voitava
heti Std vastaanotettaessa selvasti  ja

Suor amar kkinoinnin tunnistettavuus ykssditteisesti tunnistaa markkinoinniks.
Harjoitettaessa suoramarkkinointia  Tama laki tulee voimaan pdivana  kuuta

séhkopodtitse  ilman  tilagjan  ennakolta 20 .

L aki

kuluttajansuojalain 2 luvun muuttamisesta

Eduskunnan padtoksen mukai sesti
lisatdan 20 pavana tammikuuta 1978 annetun kuluttgjansuojaain (38/1978) 2 lukuun uus 1la
ja4 b § seuraavasti:

2 luku 4b 8§
Jos  makkinointiin  lii arvontoja,
Markkinoinnin saantely yleisokilpailuja ta weja niihin
osdlistumisen ehtojen on oltava sdketa ja
lasg ymmarrettavia seka helposti saatavilla.
Markkinoinnista on kaytdva sdkedsti ilmi
sen kaupdlinen tarkoitus seka se, kenen Tama laki tulee voimaan paivana
[ukuun markkinointi toteutetaan. kuuta20 .



L aki

sopimattomasta menettelysté elinkeinotoiminnassa annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan padtoksen mukai sesti

lisdtadn sopimattomasta menettelystd elinkeinotoiminnassa 22 péivana joulukuuta 1978
annetun lain (1061/1978) 1 8:88n uus 2 momentti ja 3 8:88n uus 3 momentti seuraavast:

Markkinoinnista on kaytava sdkedsti ilmi
sen kaupalinen tarkoitus sekd se, kenen
lukuun markkinointi toteutetaan.

Jos markkinoinnissa tarjotaan aennuksia,
kylkidisd ta muita ertyisa euja ta jos

Helsingissi 26 péivana lokakuuta 2001

markkinointiin liittyy avontoja,
yleisokilpaluja tai pelejg, etujen ssamida tai
arvontoihin, kilpailﬁllhin ja  pdehin

osdlisumista koskevien ehtojen on oltava
sdketd ja ymmarrettdvia seka helpodti
sagtavilla

Tama laki
kuuta20 .
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