Hallituksen esitys Eduskunnalle laiks saatavien perin-
nasta annetun lain muuttamisesta

ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessa ehdotetaan muutettavaksi sea
tavien perinnastd annettua lakia. Ehdotetut
muutokset koskevat perintdkulujen korvaa-
mista ja velalisen tiedonsaantioikeutta. Re-
rintékulujen osalta esitys perustuu eduskun-
nan lausumaan, jossa eduskunta edellytti, etta
hallitus seuraa perimistoimistojen veloitus-
kaytantda ja tarvittaessa ryhtyy toimenpite-
siin taulukkomaksujen aikaansaamiseksi.

Voimassa olevan lain periaate, jonka mu-
kaan velalisen on korvattava perinnasta vel-
kojalle aiheutuneet kohtuulliset ja tarpeelliset
kulut, sdilyisi ennallaan. Kuluttajasaatavien
perintékulujen kohtuullisuuden ja riittéavan
yhdenmukaisuuden varmistamiseksi ehdote-
taan nykyista yksityiskohtaisempaa sdénte-
lya Lakiin liséttéisiin séannokset siitd, min-
kélaisista perintdtoimista saa vaatia korvauk-
sen kuluttgjavelalliselta.  Oikeusministerion
asetuksella séadettéisiin yksittaisista perintéd
toimista veloitettavien kulujen ja velalisen

kokonaiskuluvastuun enimméaisméardt. Oi-
keusministerion asetuksella voitaisiin sdéatéa
myds akargjoja sellaisten maksumuistutus-
ten tai maksuvaatimusten |dhettémiselle, joi-
den kuluista vaaditaan korvaus velalliselta.

Velalisen oikeusaseman parantamiseksi
lakiin ehdotetaan liséttéviksi sddnnokset ve-
lallisen oikeudesta saada pyynndsta velkojd-
ta gantasaiset tiedot velkatilanteestaan ja
selvitys velkapddomalle kertyneiden korko-
jen ja kulujen maérdytymisestd. Velallisen
tiedonsaantioikeus koskis kaikkia lain sovel-
tamisalaan kuuluvia saatavia.

Laki on tarkoitettu tulemaan voimaan noin
kolmen kuukauden kuluttua sen hyvéksymi-
sestd ja vahvistamisesta. Lakia sovellettaisiin
kuluttgjavelalisen eduksi silloinkin, kun e
lallisen korvattaviksi tulevista perintékuluista
on sovittu toisin ennen lain voimaantuloa
tehdysséa sopimuksessa.
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PERUSTELUT

1. Nykytilaja muutosten syyt

1.1. Perintakulut

L ainséadanto

Saatavien  perinndstd  annetun  lain
(513/1999), jédjempana perintdlaki, 10 8&n
1 momentin mukaan velalisen on korvattava
perinnasté velkojalle aiheutuvat kohtuulliset
kulut riippumatta siitd, periik® saatavaa vel-
koja itse vai toimeksisagja velkojan lukuun.
Kohtuullisuutta arvioitaessa on otettava
huomioon saatavan suuruus, suoritettu tyo-
maara, perintétehtavan tarkoituksenmukainen
suoritustapa ja muut seikat. Pykdan 2 mo-
mentin mukaan velalinen ei kuitenkaan ole
velvollinen korvaamaan perintdkuluja, jos
velkoja tai toimeksisagia on menetellyt
4 8:ss8 sdadetyn hyvéan perintdtavan vasta-
sesti tai jos perintdtoimintaa ammattimai sesti
harjoittava e ole tayttanyt 5 &n mukasta,
tietynsisdltdisen maksuvaatimuksen toimit-
tamista koskevaa velvoitettaan. Véahéinen
menettelyn moitittavuus tai laiminlyonti el
kuitenkaan vaikuta perintékuluihin, Sa8nnok-
set ovat velalisen hyvéksi pakottavia, ja ne
koskevat sekd lain 3 8:ssa tarkoitettujen ku-
luttgjasaatavien ettd muiden lain sovelta
misalaan kuuluvien saatavien perintékul uja.

Suoraan ulosottokelpoisten kuluttajasaata
vien perintakuluille on 10 &n 3 momentissa
séadetty lisdksi ylargja: 12 euroa perintaker-
rata. Madra vastaa toiseksi alinta ulosoton
taulukkomaksua €eli sitéd maksua, joka téllais-
ten saatavien ulosottoperinnassa kaytanndssa
yleisimmin tulee velalisen maksettavaksi.
Saantelyn tarkoituksena on estda se, etta ku-
luttgjavelallisen kuluvastuu vaihtelis  huo-
mattavasti sen mukaan, kayttdéko velkoja oi-
keuttaan suoraan pakkoperintéén vai pyrkiiko
hén saamaan maksun saatavastaan vapaaeh-
toisperinnadn keinoin.

Perimistoimistojen veloituskaytantd
Kuluttajavirasto on selvittanyt perimistoi-

mistojen veloittamien perintdkulujen maéria
vuo sina 2000 ja 2001. Vuonna 2001 pyrittiin

aiempaa tarkemmin selvittdmdan saatavan
suuruuden vaikutusta perintékuluihin, Kysely
osoitettiin 79:/le perimistoimistolle, ja vasta
us saatiin 39:1td. Kyselyssa tiedusteltiin e
simmaisen ja toisen maksuvaatimuksen toi-
mittamisesta veloitettavia perintdkuluja, kun
perittdvand on tavanomainen ja riidaton ku-
|uttgjasaatava. Saatavien suuruudet oli kyse-
lyssa porrastettu 100 markasta 50 000 mark-
kaan. Lisdksi tiedusteltiin samasta saatavasta
toimitettavien maksuvaatimusten lukumaaréa
ja véliaikaa seka erityistoimista, kuten mak-
susuunnitelman laatimisesta, veloitettavia ku-
luja

Vastausten mukaan perimistoimistot veloit-
tivat vuonna 2001 ensimmaisesta maksuvaa-
timuksesta euroiksi muunnettuina seuraavia
perintékul uja:

Saatavan ain ylin
suuruus perintékulu perintékulu
100 mk 4,14 e 4541e
300 mk 4,14 e 46,87 e
600 mk 505e 67,28¢e
1200 mk 505e 92,50e
5000 mk 8,12e 205,19¢e
10 000 mk 8,12e 232,10e
50 000 mk 8,12e 1025,95¢e
Saatavan mediaani alimman ja
suuruus ylimman
erotus
100 mk 15,14e 41,27e
300 mk 20,18e 42, 74¢e
600 mk 32,70e 62,23 e
1200 mk 42,05e 87,46e
5000 mk 58,87 e 197,07 e
10 000 mk 67,28¢e 22398 e
50 000 mk 100,91 e 1017,83e

Kumpikin selvitys osoitti, etté perintakul u-
jen vaihteluvdli on kuluttgjasaatavia peritté:
ess erittdin suuri. Suuri vaihteluvéli johtuu
ennen kaikkea siitd, ettd osa perimistoimis-
toista perii  kiintedn, toimenpidekohtaisen
madran saatavan suuruudesta riippumatta ja



0sa madrittada perintékulunsa suhteessa saata
van suuruuteen. Maksuvaatimuksia toimitet-
tiin yleissmmin kaksi, joissakin tapauksissa
nelja tai viisi. Ensimmaisen ja toisen vaati-
muksen vélinen aika vaihteli yhdesta viikosta
yhteen kuukauteen.

Kuluttajavalituslautakunnan ratkai sukdytanto

Vuosina 2000 ja 2001, siis samana gjanjek-
sona, jota Kuluttgjaviraston selvitys koski,
késiteltiin kuluttgjavalituslautakunnassa
13 valitusta perintakuluista. Naistd vain yh-
desséd tapauksessa perintakulut katsottiin $-
nansa kohtuuttomiksi. Lisdksi kahdessa tapa-
uksessa perintdkuluja kohtuullistettiin hyvan
perintétavan vastai sen menettelyn takia.

Kuluttgjille kielteisia ratkaisuja lautakunta
on perustellut yleensd silla, etteivéat perinté
kulut olleet kohtuuttomia verrattuna muiden
perimistoimistojen vastaavista toimeksiat-
noista perimiin kuluihin.

Perintékul ujen sdéntely muissa pohjoismai s-
sa

Ruotsissa perintékuluista séédetdan erilli-
sessa perintakulujen korvaamisesta annetussa
laissa (lag (1981:739) am erséttning for n-
kassokostnader m.m.) ja kulujen enimmais-

maarista asetuksessa (férordning
(1981:1057) om erséttning for inkassokog-
nader m.m.).

Lain mukaan velalinen on velvollinen
maksamaan korvauksen velkaa koskevasta
kirjallisesta maksumuistutuksesta, jos korve-
uksen maksamisesta on sovittu viimeistédn
velan syntymisen yhteydessi. Liséksi velali-
nen on velvollinen maksamaan korvauksen
sellaisesta velkaa koskevasta maksuvaati-
muksesta, joka tayttada perintalaissa (inkasso-
lag 1974:182) sdddetyt muoto- ja sisdltovaa
timukset, sekéa sellaisesta koko jéénndsvelan
kattavasta lyhennyssuunnitelmasta, joka on
laadittu yhteistydssa velallisen kanssa. Mah-
dollisista muista perintétoimista ei voi vaatia
velaliselta korvausta.

Asetuksen mukaiset enimmaismadrét ovat
1 paivasta heindkuuta 2003 alkaen euroiksi
muutettuina  seuraavat:  maksumuistutus
5,52 euroa, maksuvaatimus 17,68 euroa ja
lyhennyssuunnitelma 16,57 euroa.

Norjassa perintékulujen maksuvelvollisu-
desta sdadetdén perintdlaissa (lov om inkes-
sovirksomhet og annen inndrivning av forfd-
te pengekrav 1988—05—13 nr 26) ja kulujen
enimmaisméérista asetuksessa (forskrift il
inkassoloven 1989—07—14 nr 562). Lain
mukaan velallinen on velvollinen korvaa-
maan valttamattoméat kulut, jotka ovat aiheu-
tuneet joko velkojan omista perintdtoimista
tal ammattiperijan kayttamisestéd. Perintaku-
lujen korvausvelvollisuutta ei kuitenkaan ole,
jos veldlinen on esittdnyt saatavasta huo-
mautuksia, joiden selvittdminen olisi ollut
perusteltua ennen perintéén ryhtymista tai jos
perinndssa on menetelty hyvan perintdtavan
tai lain sdénndsten vastaisesti. Perintdtoimek-
siannon kuluja ei tarvitse korvata, jos velali-
nen maksaa saatavan perintdlain mukaisessa
perintavaroituksessa asetetussa maéréaj assa.

Asetuksen mukainen kulujen sddntely on
Norjassa huomattavasti yksityiskohtai sempaa
kuin Ruotsissa. Toimenpidekohtaisten enim-
maiskulujen liséksi asetuksessa séddetédén tie-
tyn saatavan perintékulujen kokonai sméérista
kéaytettédessa asiangjgjaa tai perimistoimistoa.
Erdin edellytyksin velkoja voi vaatia enim-
maismadran ylittavaa korvausta, jos todelliset
kulut ovat asetuksessa séadettyj& maaria sux-
remmat.

Perintékulujen laskentaperusteena kayte-
téén asetuksessa vuosittain tarkistettavaa -
rustaksaa (inkassosats), joka vuoden 2003
austaon 530 kruunua (67,65 euroa).

Perustaksan mukaan laskettuna ja euroiksi
muutettuna saa kirjallisesta maksumuistutuk-
sesta ja perintdlain mukaisesta perintévaroi-
tuksesta veloittaa enintéén 6,76 euroa. Perin-
tdain vaatimukset tayttdvasta maksuvaati-
muksesta saa veloittaa eni ntdan 20,29 euroa.
Uusista muistutuksista, varoituksista tai vaa-
timuksista saa veloittaa vasta, kun edellisen
toimittamisesta on kulunut kuusi kuukautta.

Toimeksiantoperintdd varten asetuksessa
on saatavan suuruuden mukaisesti porrastetut
enimmai skulutaul ukot. Taulukkomaksut kos-
kevat tietyn saatavan perintdan liittyvéa ve-
lallisen kokonaiskuluvastuuta tuomioistu-
men ulkopuolisessa perinndssa. Niissa e siis
ole kyse toimenpidekohtaisista maksuista
Taulukkomaksut alkavat enintéan
1 250 kruunun (159,54 euron) saatavasta ja
paattyvét yli 500 000 kruunun (63 816,21 eu-



ron) saataviin. Perustaksan mukaan lasketut
enimmaiskulut  néille saataville ovat
33,82 euroa ja 845,56 euroa. Velallisen vii-
vastyksen kestosta riippuen kéaytettavissa on
ankarampi taulukko, jossa pienin enimmais-
kulu on 67,65 euroajasuurin 1691,13 euroa.

Tanskassa perintakuluista séédettiin vuo n-
na 2002 pantaessa taytantoon direktiivia
2000/35/EY kaupallisissa toimissa tapahtuvi-
en maksuviivastysten torjumisesta. Tanskan
viivastyskorkolakiin (lov om renter ved for-
sinket betaling m.v. nr 583 af 01/09/1986) li-
séttiin sdénnokset velkojan oikeudesta saada
korvaus kohtuullisista ja tarpeellisista peri-
miskuluista. Perintékuluista sd8detetdan ta-
kemmin oikeusministerion asetuksella (Be-
kendtgarelse om udenretlige inddrivel sesom-
kostninger i anledning af forsinket betaling,
nr 601 af 12/07/2002).

Lain mukaan velkoja saa peria maksumuis-
tutuksesta enintdédn 100 kruunua (13,42 er
roa) ja saman suuruisen perintdmaksun asian
siirtdmisesta toimeksiantoperintdan. Muistu-
tusmaksuja saa peria enintéan kolme ja muis-
tutusten véligian on oltava vahintéén kym-
menen paivda Asetuksella séédetdan ta-
kemmin muista perintékuluista seka velalli-
sen kokonaiskuluvastuun enimmai sméaérista
saman saatavan perinndssa. Enimmaismaaris-
td on kaks taulukkoa, joista toinen koskee
toimeksi antoperintéé ja toinen velkojan omaa
perintdd. Kumpikin taulukko on porrastettu
saatavan suuruuden mukaan alkaen enintdan
1000 kruunun (134,21 euron) saatavasta ja
paéttyen yli 500 000 kruunun (67 105,99 e
ron) saatavaan. Toimeksiantoperinndssa
enimmaiskulut euroiksi muutettuina ovat
néille saataville 40,26 euroa ja 603,95 euroa,
minka liséksi saa perid yhden prosentin siita
sagtavan osasta, joka ylittéd 500 000 kruu-
nua. Velkojan omassa perinnassi enimmais-
kulut vastaavista saatavista ovat 26,84 euroa
sekd 402,64 euroa ja 0,67 prosenttia
500 000 kruunua ylittavasta saatavan osasta.
1.2. Vdallisdleannettavat tiedot

Perintdlain 5 8:ssd sdadetddn kuluttgjaveld-
liselle toimitettavan maksuvaatimuksen muo-
dosta ja vahimmaissisallosta silloin, kun sea
tavaa perii perimistoimisto tai muu perint&
toimintaa ammattimaisesti harjoittava. Mak-

suvaatimuksen on pykdan mukaan oltava
kirjdlinen ja siind on mainittava velkojan
nimi ja osoite, saatavan peruste, eriteltyina
sagtavan pdaoma, korko, viivastyskorko ja
perintdkulut, vaadittu kokonaissumma sek&a
kenelle, miten ja milloin saatava on makset-
tava Maksuvaatimuksessa on mainittava
myds velalisen mahdollisuus esittda huo-
mautuksia ja aika, jonka kuluessa huomau-
tukset on esitettdva. Jos perittéva saatava on
suoraan ulosottokel poinen, on mainittava td-
laisen saatavan perinnassa kaytettavissa ole-
vat oikeuskeinot sekd mahdollisuus hakea
maksunlykkaystd. Edelleen on mainittava,
kenelle huomautukset on esitettéva ja, jos pe-
rittdvana on julkisyhteison saatava, sen ju-
kisyhteison yksikon tai henkilon yhteystie-
dot, jolle velalinen voi tehda saatavaa ja pe-
rintd&é koskevat huomautuksensa.

Jos maksuvaatimuksessa e ole mainittu
korkojen laskentaperusteita, velalliselle on
ilmoitettava, etta hanella on oikeus pyynnos-
té saada selvitys korkojen maaraytymisesta.

Perintdlaissa e ole nimenomaisia séannd k-
sid veldliselle annettavista tiedoista silloin,
kun velkoja perii saataviaan itse tai kun an-
mattimainen perintd koskee yrityssaatavaa.
Hyvadn perintétapaan katsotaan kuitenkin
yleisesti kuuluvan, ettd maksuvaatimukset
ovat riittdvan yksilityja ja maksuohjeet sd-
kedt. Kuluttgjaasiamies on tasmentanyt tie-
donantovelvoitteita hyvaa perintétapaa kulu-
tajaperinnassa koskevissa suositusluonteisis-
sa ohjei ssaan.

Laissa ei nykyisin sdddetd myoskaan veld-
lisen oikeudesta saada velkojalta tietoja vel-
katilanteestaan. Takagjan tiedonsaantioikeu-
desta on sen sijaan sddnnoksia takauksesta ja
vierasvelkapanttauksesta annetussa laissa
(361/1999), jaljempéana takauslaki. Takaus-
lain 14 8:n mukaan takagjalla on pyynnosta
oikeus saada velkojalta pddvelkaa koskevia
tietoja. Yksityistakagjalla on liséksi oikeus
saada luotonantgjalta tietoa sellaisista velalli-
sen sitoumuksista ja muista téman maksuky-
kyyn vaikuttavista seikoiga, joilla voidaan
olettaa olevan merkitysta takagjalle. Paavel-
kaa koskevat tiedot takagja saa maksutta.
Luotonantgjalla on sen sijaan oikeus saada
kohtuullinen korvaus niiden tietojen luovut-
tamisesta aiheutuvista kustannuksista, jotka
koskevat velalisen sitoumuksia tai muita



maksukykyyn vaikuttavia seikkoja.

1.3. Muutosten syyt

Perintakul ut

Perintdlakia valmisteltaessa harkittiin pe-
rintdkulujen tasmallisempada sdantelya, es-
merkiksi laatimalla taulukkomaksut tavan-
omaisille perintdtoimille. Tarkempi séantely
kutenkin rajoitettiin vain suoraan ulosotto-
kelpoisiin kuluttgjasaataviin. Muiden saata
vien osalta kulujen taulukointia pidettiin liian
kaavamaisena ja epétarkoituksenmukaisena
ratkaisuna. Arvioitiin, etté velallisen asema
voidaan turvata riittavasti yleisluontoisem-
milla, hyvaa perintétapaa ja perintakulujen
kohtuullisuutta koskevilla séannoksilla. Hy-
vaan perintétapaan kuuluu perintdlain 4 8:n
2 momentin 2 kohdan mukaan myds se, ettei
veldliselle aiheuteta kohtuuttomia tai ta-
peettomia kuluja.

Séantelytavan riittéavyyden arviointiin vai-
kutti osaltaan myds se, etta kuluttgjavelalliset
voivat tarvittaessa kdantya valvonta ja vali-
tusviranomaisten puoleen. Kuluttgjaasiamies
valvoo hyvan perintdtavan noudattamista ku-
luttgjaperinnassd, ja perimiskulujen kohtuu-
lisuutta koskevat yksittdiset kuluttgjariita
asiat voidaan saattaa maksutta kuluttajavali-
tuslautakunnan ratkai staviksi.

Eduskunnan lakivaliokunta piti mietinnds-
sdan (LavM 30/1998 vp) hallituksen esityk-
sen |ahtokohtaa periaatteessa oikeana. Mie-
tinndn mukaan perintékulujen kohtuullisuus
arvioidaan tapauksittain, jolloin muun muss-
sa todella tehty tyd ja tosiasiassa syntyneet
kustannukset voidaan ottaa asianmukaisesti
huomioon, eika yleinen kulutaso ole kohtuu-
lisuusarvioinnissa keskeinen peruste. Valio-
kunta viittasi viela kuluttgjavelalisten kéy-
téssa oleviin yksinkertaisiin ja tehokkaisiin
oikeussuojakeinoihin. Valiokunnan mielesta
nédilla keinoilla e kuitenkaan véalttamatta
voida halita yleistd kustannustasoa. Valio-
kunta totesi, ettéd perintékulujen méérid on
seurattava ja, jos kay ilmi, ettei perintdlain
10 § riita turvaamaan perintdkulujen kohtuu-
lisuutta yleisesti, on ryhdyttéva toimenpite-
siin sdantelyn tarkistamiseksi.

Lakivaliokunnan ehdotuksen mukaisesti
eduskunta liitti vastaukseensa (EV 302/1998

vp — HE 199/1996 vp) seuraavan lausuman:
" Eduskunta edellyttad, etté hallitus seuraa pe-
rimistoimistojen veloituskaytantéa ja tarvit-
taessa ryhtyy toimenpiteisiin taulukkomaksu-
jen aikaansaamiseksi.”

Kuluttgjaviraston selvityksesta kay ilmi,
ettei yleiseen kohtuulisuusvaatimukseen -
rustuva saantely ole toiminut kéytanndssa
niin kuin lakia sdédettdess oletettiin. Saata
van suuruus on mainittu perintél aissa yhtena
kohtuullisten perintdkulujen maardan vaiku-
tavana tekijana. Tarkoituksena e kuitenkaan
ole ollut, etté perintdkulut madréttéisiin keer
vamaisena osuutena saatavasta tai muuten
suoraan suhteutettuina saatavaan. Saatavan
padoman méaara sindnsd ei vaikuta maksuvaa-
timuksen laatimiseen ja l&hettémiseen tarvit-
tavaan tydmaaréan. Suurten saatavien jossain
médrin korkeampia perintékuluja voidaan to-
sin perustella sillg, ettd toimeksisagjan vas-
tuukin on talléin suurempi ja huolellisuus-
vaatimus korostunut. Selvityksessa ilmenneet
jopa tuhannen euron suuruiset perintaku-
luerot selvien ja riidattomien kuluttsjasaata
vien tavanomaisesta perinnasta eivat ole -
rusteltavissa eivatka kohtuullisia.

Kuluttgjaviraston selvityksesta kay liséksi
ilmi, etté sellaisia maksuvaatimuksia, joiden
kulut peritdén velaliselta, saatetaan |ahettéda
useita hyvinkin lyhyin véligjoin. Joskus uusi
vaatimus on postitettu ennen kuin velalinen
on vastaanottanut edellisen. Etenkin pienten
saatavien perinnassa voivat perintakulut néin
menetellen nousta suhteessa saatavaan huo-
mattavan suuriksi.

Toimeksiantosuhteissa on yleisend |aht6-
kohtana, ettéd toimeksiantgja maksaa toimek-
siannon hoitamisesta aiheutuvat kulut ja
palkkiot sopimuksessa sovitulla tavalla. Re-
rintdala poikkeaa yleisestd kaytannosta, silla
perintékuluista ja niihin sisdltyvéasta palkkio-
osuudesta vastaa ensisijaisesti toimeksiar+
tosuhteen ulkopuolinen taho, velalinen. Vie-
lallinen e kuitenkaan voi vaikuttaa perimis-
toimiston valintaan tai toimeksiannon ehtoi-
hin perintékul ujen maaraytymisesta ja vel oit-
tamisesta. Velalisten yhdenvertainen asema
on néissa oloissa turvattavissa vain séatamd-
& kuluvastuusta nykyista tésmélisemmin
laissa

Perimistoimistojen erilaiset veloituskéy-
téanndt saattavat johtaa velallisten eriarvoi-



seen asemaan myos yrityssaatavien perinngs-
sd. Tarkempaa tietoa kaytanndista el kuiten-
kaan ole, silla Kuluttgjaviraston selvitys kos-
ki vain kuluttajasaatavien perintéd. Esitysta
valmisteltaessa jarjestetyssa  kuulemistila-
suudessa  kaikki elinkeinoelaméi edustavat
jarjestot katsoivat, ettei ole tarvetta séénnella
yrityssaatavien perintdkuluja nykyistd ta-
kemmin. Esityksessd ehdotettu tarkempi
saantely on néista syista rgjoitettu koskemaan
vain kuluttagjasaatavien perintda.
Kohtuuttomat perintdkulut ovat toistaiseksi
liittyneet nimenomaan toimeksiantoperin-
téan. Etenkin massasaatavien velkojat ovat
kuitenkin ryhtyneet aiempaa yleisemmin -
riméan erillisia maksumuistutusmaksuja vii-
vastyskoron lisdksi tai sen sijasta. Kaytan
nossd maksut ovat vaihdelleet kolmesta
kymmeneen euroon. Todenndkdisesti tama
kehityssuunta jatkuu. Sadtamalla myos vel-
kojan oman perinnan kuluista voidaan vasta-
sen varalta varmistaa velkojan perintakulujen
kohtuullisuus jariittava yhdenmukaisuus.

Velaliselle annettavat tiedot

Perintdlain 5 8:ssd sdadettyjen tiedonanto-
velvoitteiden ulottaminen kaikkeen kulutta-
jasaatavien perintédn oli lakia valmisteltaessa
myos esilla Saantely kuitenkin rajoitettiin
vain niihin, jotka harjoittavat perimistoimin-
taa ammattimaisesti. Perusteena oli ennen
kaikkea se, ettei velkojan omaa perintéé ha
luttu tehdd muotosidonnaiseksi. Etenkin
pienyritysten kannalta pidettiin kohtuullise-
na, etta velkoja saisi peria omia saataviaan
myds vapaamuotoisesti eika vain laissa sé&
detyt vaatimukset tayttavalla kirjallisella
asiakirjalla.

Perintdlain 5 8:n soveltamisrgjoitus e ole
kéytannossa aileuttanut ongelmia. Velalliset
ovat perinnan yhteydessa saaneet velkojilta
yleensa riittavét ja asianmukaiset tiedot. Eri-
tyista tarvetta lagjentaa 5 8:n mukaista séén-
telya e néin ollen ole, vaan nykyinen laht6-
kohtaisesti vapaamuotoinen velkojan perin-
témenettely voidaan séilyttéa.

Eri yhteyksissd on toisaalta tullut esille, €-
ta velalisilla on ollut hankaluuksia saada
velkojalta tietoja velkojensa kokonai sméérés-
ta. Hankaluudet ovat tyypillisesti liittyneet ti-
lanteisiin, joissa velkojalla on samalta veld-

liselta useampia saatavia. Jos saatavat ovat
perinndn eri vaiheissa — osittain velkojan
oman perinndn piirissg, osittain perimistoi-
mistollaja osittain ulosotossa — ja jos saata
via velallisen lisdksi maksavat myos takagjat,
gjantasaisen ja oikean tiedon saanti velkasd-
dosta on joissakin tapauksissa osoittautunut
ongelmalliseksi. Veldlisilla on myés ollut
vaikeuksia saada velkojalta selvitys velka
paddomalle kertyneiden korkojen ja kulujen
maardytymisesta.

IImenneiden ongelmien takia on syyta t&-
menta& laissa vel allisen tiedonsaanti oi keutta.

2. Ehdotetut muutokset

2.1.  Soveltamisala(lakiehdotuksen 18)

Perintdlain nykyisen 1 8&n 1 momentin
mukaan lakia sovelletaan erdéntyneen saata
van perintéan. Perinndlla tarkoitetaan laissa
toimenpiteitd, joiden tarkoituksena on saada
velalinen  vapaaehtoisesti  suorittamaan
erdantynyt velkojan saatava.

Esityksessa ehdotetaan lakiin lisdttavaksi
uusi 4 a § velallisen oikeudesta saada tietoja
velkatilanteestaan. Velallisen tarve saada tie-
toja liittyy tavallisesti tilanteisiin, joissa ve -
katai jokin velallisen useammista veloista on
jo perintévaiheessa. Ehdotettua tiedonsaanti-
oikeutta ei kuitenkaan ole rgjoitettu perintéti-
lanteisiin, vaan oikeus on yleisempi. Téaman
takia ehdotetaan tarkistettavaksi lain sovel-
tamisalaa. Ehdotetun muutoksen mukaan
laissa sdadettéisiin paits erdantyneen saata
van perinnastd myos muista perintéan liitty-
vistd, velkasuhteen osapuolten asemaan vai-
kuttavista seikoista.

2.2.  Vdallisen oikeussaadatietoja (la
kiehdotuksen 4a 8)

Perintalakiin ehdotetaan lisdttéavaksi uusi
4 a § velallisen oikeudesta saada tietoja. Py-
kdlan mukaan velalisella on oikeus saada
pyynnosta velkojalta gjantasaiset tiedot vel-
katilanteestaan. Velalinen voi pyytéa tietoa
vain velkojensa sen hetkisesta kokonaisméé
réstd, mutta hanella olisi oikeus saada yksi-
tyiskohtaisempaakin tietoa, kuten erittely
maksamattomista veloista ja niiden lyhen-
nyksista seka selvitys velkapddomalle kerty-



neiden korkojen ja kulujen maéraytymisesta.
Korkoja koskevassa selvityksessa oliss ma-
nittava korkoprosentti, korkoaika ja se p&
oman maard, jolle korkoa tai viivastyskorkoa
on kertynyt. Velalisella olisi oikeus saada
tietoja myos velkojensa mahdollisesta van-
hentumisesta ja vanhentumisen katkaisemi-
sesta
Veldlisella olisi oikeus saada ajantasainen
tieto velkojensa kokonaismaarasta aina mak-
sutta. Pykalassa tarkoitetun velkaerittelyn tai
korko- ja kuluselvityksen velallinen saisi
maksutta vain kerran vuodessa. Tét& useam-
min pyydetysta erittelystd tai selvityksesta
velkoja saisi vaatia velaliselta korvauksen.
Korvauksen olis pykdldn mukaan oltava
kohtuullinen ja perustuttava erittelyn tai sd-
vityksen laatimisesta aiheutuviin kustannuk-
siin.
2.3.  Perintakulut (lakiehdotuksen 10 §)
Perintdlain 10 8:84 ehdotetaan muutetta
vaksi perintdkulujen kohtuullisuuden ja riit-
tévan yhdenmukaisuuden varmistamiseksi.
Pykdldn 1 momenttiin ehdotetaan lisétta
vaks sddnnokset siitd, minkdlaisista perintéd
toimista saisi vaatia korvauksen veldliselta
kuluttgjasaatavaa perittéessa. Kuluttajasaata
va on mééritelty voimassa olevan lain 3 8:n
1 momentissa. Kuluttagjasaatavaa koskevia
sdannoksia sovelletaan 3 8:n 2 momentin ro-
jala myoés erdisiin muihin, 18hinn& julkisoi-
keudellisiin saataviin yksityishenkil 6lta.
Ehdotuksen mukaan velallisen kuluvastuun
piiriin kuuluisi ensinndkin maksumuistutus.
Maksumui stutus on yleensa velkojan itsensa
toimittama huomautuslasku tai muu sisallol-
téan vapaamuotoinen ilmoitus siitd, etta tietty
eréantynyt lasku tai muu saatava on yha
maksamatta. Maksumuistutuksen voi velko-
jan puolesta toimittaa tai esittéd myds asia-
mies tai muu toimeksisagja. Jos toimeksi see
ja harjoittaa perintétoimintaa ammatti maises-
ti, hdnen on kuitenkin kaytettava perinnassa
voimassa olevan lain 5 8:ssa séadettya méé-
rémuotoi sta maksuvaati musta.
Maksumuistutuksen ei momentin mukaan
tarvitse olla kirjallinen. Myo6s puhelimitse tai
séhkoisesti esitetyt maksumuistutukset kuu-
luisivat velallisen kuluvastuun piiriin.
Velalinen olisi vastuussa myos lain 5 §:ssa

tarkoitetun maksuvaatimuksen kuluista. Ta-
lainen maksuvaatimus voi olla vain perimis-
toimiston tai muun perintda ammattimai sesti
harjoittavan laatima, 5 8:ssd sdadetyt muoto-
jasisdtovaatimukset téyttava asiakirja

Velaliselta saisi momentin mukaan viela
perid kulut yhdessa hénen kanssaan laaditus-
ta koko jdanntssaatavan kattavasta maksu-
suunnitelmasta. Sopiminen pelkasta erdpd-
van siirtdmisesta tal muusta maksunlykkayk-
sestd e ole momentissa tarkoitettu maksu-
suunnitelma.  Maksusuunnitelman voi veld-
lisen kanssa laatia joko velkoja itse tai joku
muu velkojan toimeksiannosta.

Momentissa mainitut perintdtoimet ovat
kéytanndssa tavallisimmat ja kuluttajasaata
vien perinndssa ne voidaan katsoa myos riit-
lakia lukuun ottamatta sitd, ettd Ruotsissa ve-
lallinen on velvollinen korvaamaan vain kir-
jallisen maksumuistutuksen kulut.

Vekoja voi kayttda muitakin hyvéan perin-
tétavan mukaisia perintdtoimia, kuten perin-
takayntgjad. Vastaavasti velkoja ja toimek-
Sisagja voivat perintétoimeksiannossa sopia
tallaisista muista perintdtoimista. Néista toi-
mista el kuitenkaan saisi vaatia korvausta ve-
lalliselta. Toimeksiantoperinndssa korvaus
jéis toimeksiantosuhteissa noudatettavien
yleisten periaatteiden mukaisesti toimeksian+
tajan maksettavaksi.

Ehdotetun pykalan 2 momentti on samansi-
sdltdinen kuin voimassa olevan pykaéan
2 momentti.

Voimassa olevan pykdén 3 momentti kos-
kee suoraan ulosottokelpoisten kuluttajasee
tavien perintékulujen enimmaismédrad ja
ul osottokel poisuutta toimeksi antoperinndssa.
Ehdotetun pykélén 3 momentissa enimmais-
maadrad el endd olisi, vaan siita séadettéisiin
oikeusministerion asetuksella. Momentissa
séadettédisiin vain tdllaisen saatavan perint&
kulujen suorasta ul osottokel poi suudesta.

Voimassa olevasta laista poiketen olisivat
myos velkojan omat perintékulut momentin
mukaan suoraan ulosottokelpoisia. Kun itse
saatava ja toimeksiannosta koituvat perintd
kulut jo ovat suoraan ulosottokelpoisia, e ole
pidetty tarkoituksenmukaisena, etté velkojan
osuus velallisen kokonaisvastuusta jéisi ulos-
ottokelpoisuuden  ulkopuolelle.  Esityksen



mukaan oikeusministerion asetuksella sé&-
dettdisiin ylérgja myos velkojan toimittaman
maksumuistutuksen perimiskuluille. Suoran
ul osottokel poisuuden piiriin tulevien kulujen
kohtuullisuus voidaan nédin ollen varmistaa.

Ehdotetun pykaan 4 momentti sisaltéa -
rintdkulujen tarkempaa sééntelyd koskevan
asetuksenantoval tuutuksen. S&adostasoksi
ehdotetaan oikeusministerion asetusta, koska
my6s summaaristen velkomusasioiden oi-
keudenkayntikuluista, joihin asetuksella s&:
dettévat perintékulumaarét osittain liittyvat,
sdddetdan tarkemmin oikeusministerion ase-
tuksella.

Momentin mukaan oikeusministerion ase-
tuksella sdadettédisiin niiden perintékulujen
enimmaismaarét, jotka velaliselta saa kulu-
tajasaatavaa perittéessa vaatia 1 momentissa
tarkoitetusta maksumuistutuksesta, maksu-
vaatimuksesta ja maksusuunnitelmasta. Li-
séksi sdadettaisiin enimmaismadra velalisen
kuluvastuulle samaa saatavaa koskevassa e-
rinnassa.

Oikeusministerion  asetuksella  voitaisiin
momentin mukaan sddtda myos sellaisten ku-
|uttajasaatavaa koskevien maksumuistutusten
ja maksuvaatimusten toimittamisen akara
joista, joiden kuluista vaaditaan korvaus \e-
lalliselta. Talta osin asetuksella tdsmennetta-
sin hyvédn perintdtapaan kuuluvaa vaa-
timusta, jonka mukaan perinndssa ei saa &
heuttaa velalliselle tarpeettomia kuluja es-
merkiksi |ahettamalla jatkuvasti, lyhyin va-
ligjoin maksumuistutuksia tai maksuvaati-
muksia, jos niiden kulut on tarkoitus peria
veldliseta

Asetusluonnos on liitetty esitykseen, ja sen
sisaltod selvitetddn 5 j aksossa.

Pykdéssa sdadetyt perintdkulujen yleinen
kohtuullisuusvaatimus ja kohtuullisuuden a-
viointiperusteet koskevat myds niiden perin-
tétoimien kuluja, joiden enimmaismaarista
sdddettdisiin  oikeusministerion asetuksella.
Tarkoituksena ei siis ole, ettd asetuksen mu-
kainen maéra voitaisiin perid ilman muuta
velaliselta, vaan vaadittujen perintékulujen
on kussakin tapauksessa oltava pykdaléassa
saadetyllatavalla perusteltujaja kohtuullisia.

3. Esityksen vaikutukset

Esityksella e ole vaikutuksia julkigtalou-

teen.

Esitys parantais kuluttgjavelalisten ase-
maa, kun vastuu perintékuluista muuttuis
yhdenmukaiseksi ja erilaisista veloituskay-
tanndista aiheutuneet kohtuuttomuuksiin joh-
taneet erot poistuisivat. Velaliskuluille s&é&
dettévéat enimmaismadrét saattavat toisadlta
muodostua kaytdnndssa vakioméaariksi. Ve-
lallisten kannata perintakulujen vakioitumi-
nen kohtuulliselle tasolle on kuitenkin pa
rempi vaihtoehto kuin perimistoimistojen
huomattavasti vaihtelevat ja velalliset eria-
Voiseen asemaan asettavat veloituskaytannot.

Esitys vaikuttaisi eniten niiden perimistoi-
mistojen kaytantdihin, jotka veloittavat pe-
rintékuluina tietyn prosenttiosuuden saatavan
padoman maarastd. Nain toimivia perimis-
toimistoja on kuitenkin varsin vdhan. Suuri
osa muistakin perimistoimistoista suhteuttaa
jossakin méarin perintékuluja saatavan su-
ruuteen, ja esitys vaikuttaa my6s niiden toi-
mintaan. On mahdollista, etta ne toimistot,
joiden aiempi veloituskaytantd on johtanut
esityksessd ehdotettua suurempiin velallisku-
luihin, pyrkivét tasoittamaan tilanteen ryh-
tymalla laskuttamaan myos velkojia.

Esityksen vadlittomét vaikutukset kulutta-
jasaatavien velkojien asemaan eivét ole mer-
kittavia. Velkojat saisivat edelleen kohtuulli-
sen korvauksen perinnan kuluista, mutta koh-
tuullinen korvaustaso olisi tasmallisemmin
madritelty. Vdillisia vaikutuksia voi syntya,
jos kuluvastuuta toimeksiantosuhteissa ryh-
dytdan nykyista enemman tasaamaan toimek-
siantgjina olevien velkojien ja velalisten kes-
ken. Vekojat joutuisivat aikaisempaa use-
ammin kantamaan itse osan toimeksiannon
hoitamisesta koituvista kuluista.

Oikeusministerion asetuksella séédettévét
perintdkulujen enimmaismaarét ja tiettyjen
perintétoimien aikargjat saattavat edellyttda
joitakin muutoksia velkojien ja perimistoi-
mistojen tietojarjestelmiin. Myo6s sopimuksia
ja vakiosopimuslomakkeita voidaan joutua
uusimaan. Naéista toimenpiteistd aiheutuu
velkojille ja perimistoimistoille kertaluonte-
sia kustannuksia.

4. Asian valmistelu

Esitys on valmisteltu oikeusministeritssa
virkatyona ministeriossa laaditun arviomuis-
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tion ja siitd jarjestetyn kuulemistilaisuuden
pohjalta.  Kuulemistilaisuuteen  kutsuttiin
keskeisten viranomaisten ja yhteistjen edus-
tajat, yhteensd 20 tahoa. Esitysluonnoksesta
pyydettiin lausunto 30:Ita taholta, joihin kuu-
lui eri viranomaisia sekd muun muassa kulu-
tgjia, velkaneuvontaa, asiangjgjia, perint&
adaa, luottolaitoksia, vakuutuslaitoksia ja
muuta elinkeinoelamaa edustavia jérjestoja.
Lausunnoista on laadittu oikeusministeridssa
tiivistelméa

Kannanotot  perintdkulujen tarkemman
sadntelyn tarpeesta jakautuivat selkeasti kah-
tia. Lahes kaikki viranomaiset suhtautuivat
ehdotukseen myonteisesti. Samoin ne jarjes-
tot ja yhteisot, jotka tarkastelivat ehdotusta
etupdassd kuluttajavelallisten nakokulmasta,
pitivdt ehdotuksen toteuttamista térkedna ja
tarpeellisena. Sita vastoin ldhes kaikki €elin-
keinoel@amaa edustavat jarjestot pitivéat ehdo-
tettua sdantelya perusteettomana ja tarpeg-
tomana. Elinkeinoel@ma suhtautui kriittisesti
my6s useimpiin yksittéisiin ehdotuksiin.

Lausuntojen johdosta ehdotukseen on tehty
useita tarkistuksia. Esitys kuitenkin sisaltéa
myo6s sellaisia ehdotuksia, joita elinkeino-
eldman lausunnoissa arvosteltiin. Néita ehdo-
tuksia ovat erityisesti velkojan omien perin-
takulujen sééntely sekd se, ettel velallisen
maksettavaksi tulevia perintdkuluja ole ase-
tusluonnoksessa porrastettu saatavan suuruu-
den mukaan niin moneen luokkaan kuin lau-
sunnoissa ehdotettiin.

5. Tarkemmat sdannokset

Esityksen liitteend on luonnos oikeusminis-
terion asetukseksi kuluttgjasaatavien perinté
kuluista.

Asetusluonmoksen 2 § koskee perintakulu-
ja, jotka velalliselta saisi enintdan vaatia -
rintdlain ehdotetussa 10 &n 1 momentissa
mai nituista perintdtoimista eli maksumuistu-
tuksesta, perintdlain 5 §:ssd tarkoitetusta
maksuvaatimuksesta seké yhdessa velalisen
kanssa laaditusta koko jédnnossaatavan ka-
tavasta Kkirjallisesta maksusuunnitelmasta.
Pykalan 1 momentissa on selvyyden vuoksi
mainittu, ettd ndista perintétoimista velalli-
selta vaadittavien perintdkulujen on oltava
kohtuulliset. Pykél assa séédettyja euromadria
el ole tarkoitettu vakiokulumaariksi vaan

enimmaismadriksi. Velaliselta perittavien
perintdkulujen on myds pykaan mukaisten
perintdtoimien osalta taytettdva perintdlain
10 §:ssd sdadetyt yleiset kohtuullisuusvaati-
mukset.

Pykaéan 1 momentin 1 ja 3 kohdan mukai-
sia, maksumuistutusta ja maksusuunnitelmaa
koskevia enimméismaaria e ole porrastettu
saatavan suuruuden mukaan. Maksuvaati-
muksia koskevassa momentin 2 kohdassa on
sen sijaan kaytetty samaa porrastusta kuin
summaaristen velkomusasioiden oikeuden-
kayntikuluissa. Tarkoituksena e kuitenkaan
ole, ettd tavanomaisen ja selvéan kuluttajassa
tavan perinndsta voitaisiin ilman muuta peria
ehdotuksen mukaiset 45 euroa aina, kun s
tava vahankin ylittéa 250 euroa. Myds naissa
tapauksissa on otettava huomioon todella
tehdyn tydn mééra ja tosiasiassa aiheutuneet
kulut.

Momentissa sdadettyihin enimmaismaariin
sisdltyy myé6s arvonlisdvero-osuus silloin,
kun se voidaan peria kuluttajavelalliselta.

Maksusuunnitelman enimmaiskulu, 30 e
roa, on tarkoitettu kattamaan myds suunni-
telman tavanomaiset ja vahdiset muutokset,
kuten jonkin maksuerdn maksamisen |yk-
k&édmisen tai kokonaismaksuagjan pidentami-
sen. Jos maksusuunnitelmaa muutetaan olen-
naisesti, toimenpide voidaan rinnastaa uuden
suunnitelman tekemiseen, josta voidaan ve-
| oittaa erikseen.

Pykdéan 2 momentti koskee muun kuin
1 momentin 1 kohdassa tarkoitetun kirjalli-
sen maksumuistutuksen kuluja eli kéytéannds-
s4 lahinna puhelimitse esitettyja maksumuis-
tutuksia. Naista saisi velalliselta perié todelli-
set kulut. Todelliset kulut voidaan momentin
mukaan maarittéd myos kaytetysta muistut-
tamistavasta keskiméarin aiheutuvien todel-
listen kulujen mukaisiksi. Esimerkiksi puhe-
limitse esitetyn muistutuksen kulujen ei ta-
vitse tasmdllisesti vastata kaydyn puhelin-
keskustelun tai 1&hetetyn tekstiviestin kuluja,
vaan velalliselta vaadittava mééra saa vastata
puhelinperinndssa yhden velalisen osalle
keskimaarin kertyvad kulumaaréa.

Pykdlan 3 momentissa sdadettéisiin suo-
raan ulosottokelpoista saatavaa koskevan
maksuvaatimuksen enimméaiskulumédra. Eh-
dotettu mé&rd, 12 euroa, on sama kuin voi-
massa olevassa laissa. Maaran perusteena on



ollut toiseksi alin ulosoton taulukkomaksu,
jokaon edelleen 12 euroa.

Asetusluonnoksen 3 8&n mukaan maksu-
muistutuksesta saisi peria kuluja velalliselta
vain, jos sagtavasta on véhintddn 14 paivaa
ennen sen erdantymista lahetetty velalliselle
lasku tai muu eréantymisilmoitus ja eréanty-
misestd on ennen muistutuksen 1&hettamista
kulunut vahintéén 14 péivasd. Ehdotetut va-
himméisgat on katsottu aiheellisiksi, koska
laskunsa tunnollisestikin hoitavalta henkildl-
td voi j8ada erdpdiva huomaamatta tai lasku
maksamatta esimerkiksi lomasta tai matkasta
johtuvan poissaolon takia. Ei ole pidetty ta-
peellisena eika kohtuullisena, ettd velkojat
takia velaliselle lisdkustannuksia aiheutta
viin perintétoimiin.

Uusista maksumuistutuksista ja maksuvaa-
timuksista saisi pykdan mukaan peria kuluja
velaliselta vain, jos edellisen muistutuksen
tai vaatimuksen l&hettdmisestd on kulunut
vahintdén 14 paivaa.

Asetusluonnoksen 4 §:n mukaan velallisd-
ta saisi peria todelliset perintdkulut, jos -
rinnasta erityisesta syysta aiheutuu enemman
kuluja kuin 2 8&n 1 momentissa séddetdan.
Erityinen syy on tyypillisesti tavanomaiga
suurempi tyon maara. Lisdtyota voi aiheutua
esimerkiksi siksi, ettd velallista on ollut vai-
kea tavoittaa tai ettd maksuvaatimuksen lee-
timinen on edellyttanyt tavanomaista mori-
mutkaisempia korkolaskelmia. Velalliselta
vaadittavien perintékulujen méérd voi nousta
enimmaismaaréda suuremmaksi myoés velalli-
sen tekemien, aiheettomiksi todettujen huo-
mautusten selvittdmisen takia. Mahdollisuus
ylittéd enimméaismaéra el pykaldn 2 momen-
tin mukaan koske suoraan ulosottokelpoisia
saatavia.

Pykaan mukaan vaadittujen perintdkulujen
maara on taldin eriteltdva ja velaliselle on
ilmoitettava maédran poikkeavan asetuksella
séadetysta

Asetusluonnoksen 5 §:ssa séadettéisiin -
lallisen kokonaiskuluvastuusta saman saata
van vapaaehtoisperinndssa. Pykdldan 1 mo-
mentin mukainen porrastus ja enimmaisméé
rat vastaavat summaaristen velkomusasioi-
den oikeudenkayntikulujen perustaksojen
porrastusta ja enimmaismaaria. V apaaehtois-
perinndn kulut eivét ndin ollen voisi nousta
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oikeudellisen perinnén kuluja suuremmiksi.

Pykdan 2 momentti koskis samasta saata
vasta kertyvéa velalisen kokonaiskuluvas-
tuuta, jos perittdva saatava on suoraan ulosot-
tokelpoinen. Luonnoksen mukainen enim-
mai smaara vastaa yhden maksumuistutuksen,
kahden maksuvaatimuksen ja yhden maksu-
suunnitelman yhteenlaskettua enimma sméaa
réd. Saannds e merkitse, ettd saatava olisi
enimmaiskulumadran taytyttya siirrettava
ul osottoperintdan. V apaaehtoisperintda voisi
jatkaa edelleen, mutta mahdolliset lisdkulut
jaisivét velkojan vastuulle,

6. Voimaantulo

Ehdotettu laki ja siihen liittyva oikeusmi-
nisterion asetus on tarkoitus saattaa voimaan
samanaikaisesti. Etenkin asetukseen sisdltyva
perintékulujen yksityiskohtaisempi séantely
sagttaa edellyttdd muutoksia velkojien ja @
rimistoimistojen tietojarjestelmiin.  Lisdksi
velkojat voivat joutua tarkistamaan sopimuk-
sissa mahdollisesti olevia perintékuluja kos-
kevia ehtoja. Néista syisté lain hyvaksymisen
ja vahvistamisen seka sen voimaantulon \&-
lille olisi varattava kohtuullinen siirtymaaika,
jokavoisi olla noin kolme kuukautta.

Ehdotettua lakia sovellettaisiin lain voi-
maantulon jalkeen kuluttajavelalliselta perit-
téviin perintdkuluihin, vaikka velalisen vas-
tuu perintdkuluista olisi ennen lain voimaan-
tuloa tehdyssa sopimuksessa ankarampi kuin
ehdotetussa laissa. Ehdotetulla lailla olisi td-
td osin taannehtivia vaikutuksia voimassa
oleviin sopimussuhteisiin.

Etenkin luottosopimusten ehdoissa voi olla
madrayksia velalliselle maksuviivastyksista
|dhetettédvien  maksumuistutusten  kulujen
korvaamisesta. Perittdvien kulujen maaria ei
aina ole mainittu itse sopimuksessa, vaan
niiden osalta on voitu viitata esimerkiksi ku-
loinkin voimassa olevaan palveluhinnastoon.
Siirtymasdannoksesta seuraisi, ettei velkoja
saisi lain voimaantulon jalkeen peria lakisé:
teisia maaria suurempia maksumuistutusku-
luja niiltdk&an kuluttgaveldlisilta, joiden so-
pimussuhde on akanut ennen lain voimaan-
tuloa ja joiden kanssa tehdyn sopimuksen
ehdot johtavat |akiséateistéa enimmaismaaréa
suurempaan kuluvastuuseen.

Toimeksiantoperinnassa velkoja ja toimek-
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Sisagja eivét voi velallista sitovasti sopia \e-
lallisen maksettaviksi tulevien perintakulujen
médristd. Toimeksiantosopimus on kuitenkin
voitu tehda ehdoin, etté velkojan kanssa sov-
tut perimistoimiston kulukorvaus ja palkkio-
Osuus peritéan ensisijaisesti velaliselta ja d-
té velkoja vastaa vain siitéa osuudesta, jota ei
velalliselta saada perittyd. Siirtymasdannds ei
suoraan vaikuta tdmantyyppisen sopimuksen
sisdltoon. Valillisa vakutuksia voi syntya,
koska veldliselta ei saa lain voimaantulon
jalkeen peria lakisdateisen maaran ylittavaa
perintékulua. Velkojan voi joutua korvaa-
maan perintékuluista enemman kuin sop-
mustatehtéessi ol etettiin.

7. Saatamisjarjestys

Lakiehdotuksen siirtyméasaannoksen mu-
kaan lakia sovellettaisiin kuluttgjaveladliselta
perittaviin perintékuluihin, vaikka velallisen
vastuu perintékuluista olisi ennen lain voi-
maantul oa tehdyn sopimuksen mukaan anka
rampi kuin ehdotetun lain mukaan. Ehdote-
tulla lailla on télta osin taannehtivia vaiku-
tuksia voimassa oleviin sopimussuhteisiin,
joten ehdotusta on arvioitava omaisuuden
suojaa koskevan perustuslain 15 8:n kannd-
ta

Siirtymaséannoksen vaikutuksia voimassa
oleviin sopimussuhteisiin on selostettu 6 jak-
sossa.

Omaisuuden suojaa ja sopimussuhteiden
pysyvyytta koskevat perusoikeuksien yleiset
ragjoitusedellytykset (PeVM 25/1994 vp). Pe-
rusoikeutta rajoittavan tai siihen puuttuvan
saantelyn tulee olla perusteiltaan hyvaksyttd
véa ja painavan yhteiskunnallisen tarpeen
vaatimaa sekd vattamatonta hyvaksyttavan
tarkoituksen saavuttamiseksi. Lisdks sdante-
lyn on oltava oikeasuhtaista. Taannehtivuus-
kiellon osalta perustusiakivaliokunta on va-
kiintuneesti katsonut, etté lailla voidaan sd-
ventéa ja taydentdd oikeussuhteita, kunhan

aineelliseen oikeuteen el tuoda olennaisesti
uuttasisaltoa (PeVL 28/1994 vp).

Ehdotetun perintékulusééntelyn tarkoituk-
sena on poistaa kuluttajavelalisilta perittévi-
en perintdkulujen huomattavat ja kohtuutto-
muuksia aiheuttavat erot. Esityksen perusta
voitteita ovat siten kohtuullisen korvaustason
varmistaminen ja kuluttgjavelalisten yhden-
vertaisen kohtelun turveaminen perintdan
johtavissa maksuviivastyksissa. Y hdenverta-
Suus on syyta turvata myos niiden kuluttgja
velallisten osalta, joiden tekemissa sopimuk-
sissa on méaarayksia ehdotettua lakisaéteista
tasoa ankarammasta kuluvastuusta.

Ehdotus on painavan yhteiskunnallisen ta-
peen vaatima. Ehdotus e mydskaan tuo &
neelliseen oikeuteen mitéén olennaista uutta,
vaan silla tdsmennetéén voimassa olevan lain
vaatimusta perintékulujen kohtuullisuudesta.
Velkojilla olisi edelleen oikeus saada koh-
tu_ulil isiksi katsottavat perintdkulunsa korvae-
tuiksi.

Perintdlaissa sdadetty velallisen velvalli-
suus korvata velkojan perintékulut perustuu
velallisen sopimusrikkomukseen, maksuvii-
vastykseen. Perintdlain mukainen korvaus-
vastuu rinnastuu l&heisesti velalisen velvol-
lisuuteen maksaa viivastyskorkoa, silla myoés
viivastyskoron tarkoituksena on korvata vel-
kojalle maksun laiminlyonnistd aiheutuvat
vahingot.

Viivastyskoron enimmaismadrasta sééde-
tédn korkolaissa (633/1982) kuluttajavelalli-
sen hyvéksi pakottavasti. Kun korkolakia
viimeks vuo nna 2002 muutettiin, tulivat vii-
vastyskoron maaréd koskevat sdannokset
voimaan taannehtivina (PeVL 5/2002 vp).

Edella esitettyjen syiden vuoksi ehdotettu
Siirtymasdannos e estd lain sédtamista taval-
lisessa |ainséadanto; arj estyksessa.

Edella esitetyn perusteella annetaan Edus-
kunnan hyvéksyttavaksi seuraava lakiehdo-
tus:
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Lakiehdotus

L aki

saatavien perinnasta annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan paéttksen mukai sesti

muutetaan saatavien perinnasta 22 paivana huhtikuuta 1999 annetun lain (513/1999) 1 8&n

1 momentti ja 10 § seka
lisataan lakiin uusi 4 a 8 seuraavasti:

18
Soveltamisala

Tassi laissa séadetddn erdantyneen saata
van perinnadsta sekd perintaan liittyvista, vel-
kasuhteen osapuolten asemaan vaikuttavista
muista seikoista. Perinndll& tarkoitetaan tassa
laissa toimenpiteitd, joiden tarkoituksena on
saada velalinen vapaaehtoisesti suorittamaan
eraantynyt velkojan saatava.

4a8§
Velallisen oikeus saada tietoja

Velallisella on pyynnosta oikeus saada vel-
kojata maksutta gjantasainen tieto velkojen-
sa kokonaisméérastd, erittely maksamatto-
mista veloista ja niiden lyhennyksista seka
selvitys velkapadomalle kertyneiden korko-
jen ja kulujen maaréytymisestd. Jos velali-
nen pyytaa erittelyn tai selvityksen useam-
min kuin kerran vuodessa, velkojalla on a-
keus saada velaliselta kohtuullinen korvaus

erittelyn tai selvityksen laatimisesta aiheutu-
vista kustannuksista.

108
Perintakul ut

Veldlisen on korvattava perinnasta vel-
kojalle aiheutuvat kohtuulliset kulut riippu-
matta siitd, periikd saatavaa velkoja itse vai
toimeksisagja velkojan lukuun. Kohtuulli-
suutta arvioitaessa on otettava huomioon sea
tavan suuruus, suoritettu tydomaard, perintéd
tehtavan tarkoituksenmukainen suoritustapa
ja muut seikat. Kuluttajasaatavaa perittéessa
velaliselta saa vaatia perintékuluja vain
maksumuistutuksesta, 5 8:ssa tarkoitetusta
maksuvaatimuksesta ja yhdessa velalisen
kanssa laaditusta koko jaénntssaatavan ka-
tavasta kirjallisesta maksusuunnitel masta.

Velalinen e kuitenkaan ole velvollinen
korvaamaan perintékuluja, jos velkoja tai
toimeksisagja on menetellyt 4 8:n vastaisesti
tal jos perintdtoimintaa ammattimaisesti ha-
joittava e ole tayttanyt 5 8:n mukaista ve-
voitetta, paitsi jos menettelyn moitittavuutta
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Jos perittavand on kuluttgjasaatava, joka
voidaan perid ulosottotoimin ilman tuomiota
tal padtosta siten kuin verojen ja maksujen
perimisestd ulosottotoimin annetussa laissa
séddetéén, myos saatavan perintdkulut voi-
daan peria ulosottotoimin ilman tuomiota tai
padtosta siten kuin mainitussa laissa séade-
téan. Tama koskee kuluja siita riippumatta,
johtuvatko ne velkojan perintdtoimista vai
perintétoimeksiannon hoitamisesta.

Oikeusministerion asetuksella sé&detdén
niiden perintakulujen enimmaismaarét, jotka
velalliselta saa kuluttajasaatavaa perittéessa
vagtia 1 momentissa tarkoitetusta maksu-
mui stutuksesta, maksuvaatimuksesta ja mak-

Helsingissa 12 péivana maaliskuuta 2004

susuunnitelmasta, sekd velallisen kul uvas-
tuun enimmaismaéra perittdessd samaa s
tavaa. Oikeusministerion asetuksella voidaan
lisdks sddtéd sellaisten kuluttajasaatavaa
koskevien maksumuistutusten ja maksuvaa-
timusten toimittamisen aikargjoista, joiden
kuluista vaaditaan korvaus velalliselta.

Tamalaki tulee voimaan péivana  kuuta
20 .

Lakia sovelletaan lain voimaantulon jd-
keen veldliselta perittaviin perintékuluihin,
vaikka velalisen vastuu perintdkuluista on
ennen lain voimaantuloa tehdyn sopimuksen

mukaan téssa lai ssa séddettyd ankarampi.

Tasavallan Presidentti

TARJA HALONEN

Oikeusministeri Johannes Koskinen
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Liite
Rinnakkai steksti

L aki

saatavien perinnasta annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan pddtoksen mukai sesti

muutetaan saatavien perinnasta 22 péivana huhtikuuta 1999 annetun lain (513/1999) 1 &:n

1 momentti ja 10 § sekéd
lisataan lakiin uusi 4 a 8 seuraavasti:

Voimassa oleva laki
18
Soveltamisala
Tata lakia sovelletaan erddntyneen saat &
van perintéén. Perinndlla tarkoitetaan téssa
|ai ssa toimenpiteitd, joiden tarkoituksena on

saada velallinen vapaaehtoisesti suoritta
maan erdantynyt velkojan saatava.

Ehdotus
18
Soveltamisala

Téassd laissa sdadetddn erddntyneen saat a
van perinnasta seka perintédan liittyvista,
velkasuhteen osapuolten asemaan vaikutta-
vista muista seikoista. Perinndlla tarkoite-
taan tassa lai ssa toimenpiteitd, joiden tarkoi-
tuksena on saada velallinen vapaaehtoisesti
suorittamaan erééantynyt velkojan saatava.

4a8§
Velallisen oikeus saada tietoja

Velallisella on pyynnostéa oikeus saada
velkojalta maksutta ajantasainen tieto vel-
kojensa kokonaismaarasta, erittely maksa-
mattomista veloista ja niiden lyhennyksista
sekd selvitys velkapddomalle kertyneiden
korkojen ja kulujen maaraytymisestd. Jos
veallinen pyytda erittelyn tai selvityksen
useammin kuin kerran vuodessa, velkojalla
on oikeus saada velalliselta kohtuullinen
korvaus erittelyn tai selvityksen laati misesta
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Voimassa oleva laki

108
Perintakul ut

Velalisen on korvattava perinnasta velko-
jalle aheutuvat kohtuulliset kulut riippumat-
ta ditd, periikd saatavaa velkoja itse val
toimeksisagja velkojan lukuun. Kohtuulli-
suutta arvioitaessa on otettava huomioon
saatavan suuruus, suoritettu tyoméara, pe-
rintétehtévan tarkoituksenmukainen suori-
tustapa ja muut seikat.

Vealinen & kuitenkaan ole velvollinen
korvaamaan perintékuluja, jos velkoja tai
toimeksisagja on menetellyt 4 8:n vastaisesti
tal jos perintdtoimintaa ammattimaisesti har-
joittava e ole tayttanyt 5 8&n mukaista vel-
voitetta, paitsi jos menettelyn moitittawutta

Jos toimeksisagjan perittéavaks on annettu
kuluttajasaatava, joka voidaan peria ulosot-
totoimin ilman tuomiota tai paétdsta siten
kuin verojen ja maksujen perimisesta ulosot-
totoimin annetussa laissa sdddetdan, velalli-
selta saa vaatia perintdkuluina enintdan
12 euroa perintékerralta. Mainittua raha-
maarad voidaan tarkistaa valtioneuvoston
asetuksella, jos talouskehitys tai rahaolojen
kehitys antavat siihen aihetta. Tassa mo-
mentissa tarkoitetut perintékulut voidaan
peria ulosottotoimin ilman tuomiota tai pa&
tosta siten kuin edelld mainitussa laissa sé&
det&én.

Ehdotus

ai heutuvista kustannuksi sta.

108
Perintakul ut

Veallisen on korvattava perinndsta vel-
kojalle aiheutuvat kohtuulliset kulut riippu-
matta siitd, periikd saatavaa velkoja itse vai
toimeksisagja velkojan lukuun. Kohtuulli-
suutta arvioitaessa on otettava huomioon
sagtavan suuruus, suoritettu tyomaarg, pe-
rintétehtavan tarkoituksenmukainen suori-
tustapa ja muut seikat. Kuluttajasaatavaa
perittéessa velalliselta saa vaatia perintéku-
luja vain maksumuistutuksesta, 5 8:ssd tar-
koitetusta maksuvaatimuksesta ja yhdessa
velallisen kanssa laaditusta koko jadnnos
saatavan Kkattavasta kirjallisesta maksu-
suunnitel masta.

Veldlinen e kuitenkaan ole velvollinen
korvaamaan perintakuluja, jos velkoja tai
toimeksisagja on menetellyt 4 8:n vastai sesti
tal jos perintatoimintaa ammattimaisesti har-
joittava e ole tayttanyt 5 8:n mukaista vel-
voitetta, paitsi jos menettelyn moitittavuutta
tai laiminlyonti& voidaan pitéa vahaisena.

Jos perittdvana on kuluttajasaatava, joka
voidaan peria ulosottotoimin ilman tuomiota
tal pdatosta siten kuin verojen ja maksujen
perimisestéa ulosottotoimin annetussa laissa
sdddetdan, myos saatavan perintdkulut voi-
daan peria ulosottotoimin ilman tuomiota tai
paatosta siten kuin mainitussa laissa sdade-
tédn. Tama koskee kuluja siita riippumatta,
johtuvatko ne velkojan perintatoimista vai
perintétoi meksiannon hoitamisesta.

Oikeusministerion asetuksella sdadetaan
niiden perintakulujen enimmaismaarat, jot-
ka velalliselta saa kuluttajasaatavaa perit-
tdessd vaatia 1 momentissa tarkoitetusta
maksumuistutuksesta, maksuvaatimuksesta
ja maksusuunnitelmasta, seka velallisen ku-
luvastuun enimmaismaara perittédessd sa-
maa saatavaa. Oikeusministerion asetuksel-
la voidaan lisdksi saatada sdlaisten kulutta-
jasaatavaa koskevien maksumuistutusten ja



Voimassa oleva laki

17
Ehdotus

maksuvaatimusten toimittamisen aikarajois
ta, joiden kuluista vaaditaan korvaus velal-
liselta.

Tama laki tulee voimaan paivana
kuuta 20 .

Lakia sovelletaan lain voimaantulon jal-
keen velalliselta perittaviin perintéakuluihin,
vaikka velallisen vastuu perintékuluista on
ennen lain voimaantul oa tehdyn sopimuksen
mukaan tassa | aissa sdadettya ankarampi.
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Liite
Asetusluonnos

Oikeusministerion asetus

kuluttajasaatavien perintakuluista

Oikeusministerion padtoksen mukaisesti sdddetddn saatavien perinnastd 22 péivana huhti-
kuuta 1999 annetun lain (513/1999) 10 8:n nojalla, sellaisenakuin seonlaissa.../20 :

18
Soveltamisala

Téaté asetusta sovelletaan velallisen korvat-
taviksi tuleviin perintékuluihin silloin, kun
perittdvéna on saatavien perinnasta annetun
lain (513/1999) 3 8:n 1 momentissa tarkoitet-
tu kuluttajasaatava tai mainitun lain 3 &n
2 momentissa tarkoitettu saatava yksityis-
henkilolta.

Tata asetusta ei sovelleta, jos muualla lain-
saadanndssa sdadetdan toisin.

28
Yksittaisten perintatoimien kulut

Veldlisdta saa vaatia yksittéisista perintéd
toimista kohtuulliset perintdkulut, kuitenkin
enintédéan seuraavat maarét:

1) kirjallinen maksumuistutus 5 euroga;

2) saatavien perinnasta annetun lain 5 8:ssd
tarkoitettu maksuvaatimus 21 euroa, jos sa&
tavan padoma on 250 euroa tai véhemman, ja
45 euroa, jos padomaon yli 250 eurog;

3) yhdessd velalisen kansa laadittu koko
jédnnossaatavan kattava kirjalinen maksu-
suunnitelma 30 euroa.

Muusta kuin 1 momentin 1 kohdassa ta-
koitetusta kirjallisesta maksumuistutuksesta
saa vaatia muistutuksen esittémisestéd aiheu-
tuvat todelliset kulut. Kuut voidaan maaréta
kéytetystd muistuttamistavasta keskiméaérin
aiheutuvien todellisten kustannusten mukai -
siksi.

Jos saatava voidaan perid ulosottotoimin
ilman tuomiotatai pddtosta siten kuin verojen

ja maksujen perimisesta ulosottotoimin anne-
tussa laissa (367/1961) sdadetdan, velalliselta
saa vaatia 1 momentin 2 kohdassa tarkoite-
tusta maksuvaati muksesta enintédén 12 euroa.

38
Aikarajat

Edelld 2 &n 1 momentin 1 kohdassa tar -
koitetusta maksumuistutuksesta velalliselta
saa vaatia perintékuluja vain, jos satavasta
on vahintéan 14 padivaa ennen sen erdanty-
mista lahetetty velaliselle lasku tai muu
eréantymisilmoitus ja erdantymisesta on e
nen muistutuksen lahettamista kulunut vahin-
téan 14 paivaéa Uudesta maksumuistutukses-
tatai uudesta 2 &n 1 momentin 2 kohdassa
tarkoitetusta maksuvaatimuksesta saa vaatia
perintdkuluja velaliselta vain, jos edellisen
muistutuksen tai vaatimuksen lahettémisesta
on kulunut vahintdan 14 péaivaa.

48
Poikkeukset enimmaismaarista

Jos perinnésta aiheutuu erityisestda syysta
2 8&n 1 momentissa sdadettyja maaria enem-
man perintakuluja, velalliselta saa vaatia to-
delliset perintékulut. Velaliselle on télldin
eriteltdva vaadittujen perintékulujen maara ja
niiden perusteet seka ilmoitettava maérén
olevan tassa asetuksessa sdadettya enim-
mai smaaraa suurempi.

Edella 2 §:ssi saadettyja maéria el kuiten-
kaan saa ylittéd, jos perittdvdnd on 2 8n
3 momentissa tarkoitettu suoraan ulosotto-



kel poinen saatava.
58
Velallisen kokonai skuluvastuu

Saman saatavan perinndsta velaliselta saa
vaatia perintdkuluina yhteensa enintdan seu-
raavat maarét:

1) 190 euroa, jos saatavan pddoma on
250 euroatai véhemman;

2) 220 euroa, jos saatavan pddoma on yli
250 euroa.

19

Edelld 2 8:n 3 momentissa tarkoitetun suo-
raan ulosottokelpoisen saatavan perinnasta
veldliselta e kuitenkaan saa vadtia perint&
kuluina yhteensa enempéa kuin 60,50 euroa.

68
Voimaantulo

Tama asetus tulee voimaan péivana kuu-
ta20 .



