Hallituksen esitys Eduskunnalle laiksi yrityspalvelujen
asiakastietojarjestelmasta

ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessé ehdotetaan saédettavaks laki
yrityspalvelujen  asiakastietojérjestel masta.
Lain tarkoituksena olis séénnella yritysasi-
akkaiden tietojen kasittelya kauppa- ja teolli-
suusministerion yllépitamassa tietojarjestel-
massa. Esityksen tarkoituksena on uuden tie-
tojarjestelman avulla parantaa valtionhallin-
non ja esityksessa mainittujen muiden orga-
nisaatioiden yhteistoimintaa yrityksille suun-
natuissa avustus-, rahoitus-, kehittamis- ja

neuvontapalveluissa ja siten parantaa yritys-
ten toimintaedellytyksié Esityksen tarkoituk-
sena on myos yrityksille tarjottavien palvelu-
jen yhteensovittaminen ja yritystukien val-
vonnan tehostaminen. Esitys sisdltéa liséks
tarpedlliset sa@nnokset yritysten liike- ja
ammattisalaisuuksien  suojaamisesta  seka
henkil 6tietojen kasittelysta.

Laki on tarkoitettu tulemaan voimaan 1
pé&ivana tammikuuta 2007.
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YLEISPERUSTELUT

1. Johdanto

Kauppa- ja teollisuusministerion toimiaal-
la toteutetaan lagja valikoima yrittdjiks a-
koville, yrittgille Ja rityksille suunnattuja
avustus-, rahoitus-, kehittamis- ja neuvonta-
palvelula_ Kauppa- ja teollisuusministerion
toimialan yhtesalld yrityspalvelujen asiakas-
tietojarjestelmalla pyritdan tehostamaan eri
viranomai sorganisaatioiden ja viranomaisten
palveluja tukevien organisaatioiden toimin-
taa. Tietojérjestelman avulla varmistetaan se,
etta yrityksen palvelemiseks tarvittavat tie-
dot ovat gan tasdla ja saatavilla sita riip-
pumatta, mink& paveluja tuottavan organi-
saation luona yrityksen edustgja on asioimas-
sa. Tietojarjestelman avulla edistetéan valti-
on toimintojen tehokkuutta ja tuottavuutta
sekd nopeutetaan ja parannetaan yrityksille
tarjottavaa pavelua.

Kauppa- ja teollisuusministerio ja sen toi-
mialan eri organisaatiot toimivat yhtestyssa
maa- ja metsatalousministerion seka tyomi-
nisterion toimialojen organisaatioiden kanssa
tyovoima- ja elinkeinokeskuksissa. Jotta yri-
tyksia voidaan kauppa- ja teollisuusministe-
rén toimiaalla pavella entistd paremmin,
niitd koskevien tietojen antaminen kayttéon
rgjoitetusti toimialojen yli on térkedd. Kaup-
pa- ja teollisuusministerio tai sen toimiaan
organisaatio voi esmerkiks tarvita tietoja
sitd, millaisilla paveuilla tydministerion
toimialan viranomaiset ovat palvelleet yritys-
asiakasta ja pdinvastoin. Tietojarjestelman
tarkeane;lpaamaarana olis synnyttaa yks tie-
tojarjestelma niin sanotuks tyokalutietojar-
jestelméksi, jonka tietoja hyodyntamalla tai
jonka kautta mahdollismman monet toimin-
not voitaisiin suorittaa. Tietojarjestelma on
dinkeinoglamaan liittyvien luottamuksellis-
ten tietojen takia tarkoitettu salaiseks ja vain
laissa tarkoitettujen toimijoiden kaytettavak-
S. Vakkatietojarjestelmésta e luovuteta tie-
toja ulkopuolisille, téma e vakuta viran-
omaisten padtdsten tai muiden asiakirjojen
julkisuuteen, joista sdddetéddn \ranomaisten
toiminnan julkisuudesta annetussa laissa
(621/1999) tai muissa sdadoksissa. Agan
osaisllayrityksilla ja luonnollisilla henkil Gil-
& on oikeus itse8an koskevien tietojen tar-
kastamiseen uudestakin tietojérjestelmasta.

Tietojrjestelmaa on tarkoitus kayttéd myos
julkisista varoista myonnettévien yritystukien
valvontaan. Talté osin tietojérjestelma tehos-
taa julkisten vargjen laillista ja asanmukaista
kayttoa ja siten myds varojen tarkoituksen
mukaista kohdentamista yhteiskunnan etujen
mukai sesti.

Tietojarjestelman padasiallisina kayttgjina
tulisivat olemaan tyovoima- ja elinkeinokes-
kukset, joissa toimivat kauppa- ja teollisuus-
ministerion alaisuudessa yritysosastot ja tek-
nologian kehittdmisosastot, maa- ja metséta-
[ousmini steri6n al ai suudessa maaseutuosastot
jatyoministerion alai suudessa tyévoimaosas-
tot.

Tietojdrjestelman kautta, siten kuin sita
erikseen séddetaan, pystyttéisiin olemaan yh-
teydessa niihin rekisterethin ja tietojarjestel-
miin, jotka sisdltavét tarpeellista tietoa asiak-
kalden alvelemmkseia yritystukien valv o-
miseks. Tietojarjestelmad  hyodyntaisivet
yrityspalveluissaan my6ds maa- ja metsétalo-
usministerio, tyoministerio, teknologian ja
innovaatioiden kehittdmiskeskus, valtion eri-
tyisrahoitusyhtio Finnvera Oyj, Maaseutuvi-
rasto ja tyovoimatoimistot. Rajoitetumpaa
oikeutta tietojarjestelman kéyttéon esitetédn
myds valtion odittain rahoittamalle p ohjaa-
malle Finpro ry:lle, jonka toiminta tukee ja
tdydent&a viranomaisten yrityksille tuottamia
yrityspalveluja

Esityksen mukaisesti sé&dettéisiin yhteen
yhteiseen tietojarjestelmaén eli yrityspalvelu-
jen asiakadtietojarjestelméan keréttavista tie-
doista, tydvoima- ja elinkeinokeskusten yri-
tyspalvelrekisterista ja tietojarjestelman
kautta valitettévistd muihin tietorekistereihin
talletetuista tiedoista. Samalla pyritéan var-
mistamaan liike- ja ammattisaaisuuksien,
henkildtietojen seka muiden salassa pidettd-
vien tietojen tehokas suojaaminen ja asiali-
nen kéaytto.

2. Nykytila
2.1. Lainsdadanto ja kaytanto
Yrityksille toteutettavat palvelut

Erityisesti kauppa- ja teollisuusministerion
toimialala, mutta myds maa- ja metsdtalo-



usministerion seka tyéministerion toimiabil-
latoteutetaan yrityksille suunnattuja avustus-
, rahoitus-, kehittémis- ja neuvontapaveluja
useiden eri organisaatioiden toimesta. Toteu-
tettavista yrityspaveluista, erityisesti avus-
tus- ja rahoituspalveluista sdadetéén yleensa
niitd koskevissa erityislagissa. Naiden palve-
lujen toteuttaminen vaatii erityisasiantunte-
musta, joka on ollut tarkoituksenmukaista
koota eri organisaatioihin kunkin yrityspalve-
lun toteuttamiseks. Valtion toimesta tai sen
tukemana toteutetut yrityspalvelut, ollakseen
mahdollismman  tehokkaita, eddlyttavét
koordinointia ja eri toimijoiden tietoa toisten
toimenpiteistd. Kauppa- ja teollisuusministe-
rion toimiaala yhteistyota on pyritty voi-
makkaasti kehittamadn. Tastd esmerkkeind
oval muun muassa tyévoima- ja dinkeino-
keskuksiin perustetut teknologian kehitté-
misosastot sek& vuonna 2005 toimintansa
aoittanut kasvuyrityspalvelu -toimintamalli,
jossa tyovoima- ja elinkeinokeskukset, tek-
nologian kehittémiskeskus (1.11.2006 lukien
Tekes—teknologian ja innovaatioiden kehit-
tmiskeskus), valtion erityisrahoitusyhtito
Finnvera Oyj ja Finpro ry sopivat yhteistys-
td ja yhteisstd toimintatavoista siten, etta
asiakkaille pyritdan tarjoamaan kaikkien toi-
mijoiden palveluja yhden organisaation kavt-
ta. Myos dinkeinoeldma on vahvadti tukenut
taman tyyppisia kehittamistoimenpiteité. Uu-
det toimintamallit edellyttavét yhteista tieto-
jarjestelméda. Tala hetkella eri organisaatioil-
laei ole kéP/tt')ss%ién yhtel sté tietoj &rjestel méa,
jonka avulla voitaisiin yhteen sovittaa yrity k-
dlle tarjottavia palveluja

Lainsdadant®

Viranomaisten asiakirjojen julkisuudesta
sé&detdan viranomaisten toiminnan julkisuu-
desta annetussa laissa (621/1999). Lain mu-
kaan muun muassa viranomaisten rekisterit
ja tietojarjestelmét ovat julkisuusperiaatteen
mukaisesti 18htokohtaisesti julkisia. Viran
omaisten toiminnan julkisuudesta annetussa
|ai ssa séadetéén my6s salassapidosta. Salassa
pidettévia ovat tietyin edellytyksn esimer-
kiks liike- ja ammattisalaisuudet. Lain 24
8:n mukaisesti salassa pidettéviatietojae ai-
na ole mahdollista luovuttaa edes viranomai-
selta toiselle. HenkilGtietolaissa (523/1999)
on sdadetty siitd, miten henkilGtietoja on ka-

gteltdvd esimerkiks  tietojarjestelmassa.
HenkilGtietojen, erityisesti arkaluonteisten
henkil6tietojen késittelyn on oltava asiallises-
ti perusteltua siina tehtdvassa, jossa henkil 6-
tietoja kasitelléén. Asetuksessa viranomas-
ten toiminnan julkisuudesta ja hyvéasta tie-
donhallintatavasta (1030/1999) on sa&detty
muun muassa tietoaineistojen kasittelysta ja
suojaamisesta.

Viranomaisten yrityksille tarjoamista avus-
tus-, rahoitus-, kehittémis- ja neuvontapalve-
lujen ehdoista ja toteuttamisesta sdddetdan
yleensa niitd koskevissa erityidaeissa. ES-
merkiks kauppa- ja teollisuusministerion
toimialalla osaamisen kehittamispalveluista
s8adetdan laissa pienten ja keskisuurten yri-
tysten  osaamisen  kehittamispaveluista
(971/2004), yritystuesta laissa yritystoimin-
nan tukemisesta (1068/2000) ja Finnvera
Oyj:n rahoitustoiminnasta laissa valtion eri-
tyisrahoitusyhtitn luotto- ja takaustoiminnas-
ta (445/1998). Valtionavustuksia myonnetdan
myds valtionavustudain (688/2001) nojalla
annettujen valtioneuvoston asetusten perus
teella. Yleensa toimintaa ohjaavassa lainsééa-
danndssa on séédetty myos tietojen luovut-
tamisesta ja saamisesta. Tietojen luovuttami-
seen ja saamiseen yrityspalvelujen asiakastie-
tojarjestelman kautta eri  organisaatioiden
kéyttton tulis tapahtua siten, etta erityida-
kelhin tehddén tarvittaessa sitd koskevat
muutokset.

2.2. Kansainvalinen vertailu

Kauppa- ja teollisuusministeritn teettdman
selvityksen mukaan luvussa 2.2 mainituissa
maissa e ole vastaavaa tietojarjestelméa, jo-
ka kokoais eri organisaatioiden yrityspalve-
luja koskevia tietoja yhta lagjasti. Osaltaan
tdma johtunee Siita, ettd palvelustrategiat ja
tietoj arjestelmékehitys eivét ole toteutuneet
samalla tavalla kuin Suomessa ja toisadta
erilaisista viranomai sorganisaatiol sta.

Ruots

Ruotsissa e ole ehdotetun lain kaltaista tie-
tojarjestelmad.  Néaringsdepartementin - aai-
suudessa on useita viranomaisia, jotka suorit-
tavat samoja tai samankaltaisia tehtévié kuin
ehdotetun lain soveltamisalalla olevat viran-
omais- ja muut organisaatiot. Tietojarjestel-



mét eivét ole ehdotetun tietojarjestelman ku-
vaamalla tavalla yhdessa kokonai suudessa.

Norja

Norjassa e ole ehdotetun lain kaltaista tie-
tojarjestelméa. Innovasion Norge -niminen
organisaatio aoitti 1.1.2004, kun Statens
nagings- og distriktsutviklingsfond, Norges
Eksportrad, Statens Veiledningskontor for
Oppfinnere ja Norges Turistrad yhdistivét
toimintansa. Organisaatioilla on ké&yttssddn
omat tietojarjestemat, mutta ne evét ylita
organisaatioiden rgjoja samalla tavalla kuin
ehdotettu tietojarjestelma.

Tanska

Tanskassa e ole ehdotetun lain kaltaista
tietoj érjestelmai. Ministerididen alaisuudessa
on viranomaisia, jotka suorittavat samoja tai
samankaltaisia tehtévia kuin ehdotetun lain
soveltamisalala olevat viranomais- ja muut
organisaatiot.

Saksa

Saksassa el ole ehdotetun lain kaltaista tie-
tojarjestelmdd. Ministerididen alaisuudessa
on useita viranomaisia, jotka suorittavat s-
mojatal samankaltaisia tehtavia kuin ehdote-
tun lain soveltamisaadla olevat viranomais-
jamuut organisaatiot. Viranomaisrekistereita
e ole kuitenkaan yhdistetty siten, ettéa niita
voitaisin verrata ehdotettuun tietojarjestel-
maan.

Hollanti

Hollannissa e ole ehdotetun lain kataista
tietoj érjestelmada. Ministeritiden alaisuudessa
on kaytdssi useita rekistereitd. Esimerkiks
sisdasainministeriolla (Ministerie van Bin
nenlandse en Koninkrijksrelaties) on kaytos-
s4 erityinen julkisista varoista myonnettyjen
tukien pagtod uettel o Internet-verkossa (katso
esmerkiksi: http://www2.minlnv.nl/Inv/
agemeen/gib/index.html). Téé& luetteloa
sdantelee yleinen viranomaistoiminnan julki-
suutta koskeva laki, eika erityidanséadantta
ole. Rekisterissa e ole rekisterditavina tieto-
tyyppeind kuin tukipadtoksid ja tukien sagjia
koskeviatietoja.

2.3.  Nykytilan arviointi

Erityisesti tietojarjestelméén talletettavat
tiedot, mutta my0s eri organisaatioilta toisel-
le tietojarjestelman kautta valitettavét tiedot
eddlyttavdt lain sdatéamista Myos elinkei-
nodlaman luottamuksen ja toimintaedel lytys-
ten turvaamiseks tietojarjestelman julkisuu-
den rgjoittaminen ja tietojen kasittelyoikeu-
den méaérittdminen edellyttévét yrityspavelu-
jen asiakastietojdrjestelmaa koskevan erityis-
lain s&dtamista. Myos henkil Gtietojen asialli-
nen kasittely ja niiden turvaaminen esityksen
mukai sessa tietojarjestelmassa eddl lyttad tie-
tojarjestelméa koskevan erityidain sdétémis-
ta

3. Esityksen tavoitteet ja keskeiset
ehdotukset
3.1. Tavoitteet

Esityksen keskeisena tavoitteena on luoda
oikeudellinen perusta sille, €etta tietojarjes
telmaa kayttéen viranomaiset ja muut organi-
saatiot volvat tarjota tehokkaammin palveluja
yrityksille. Yhteisen tietojarjestelman avulla
eri yrityspavelujen oikea suuntaaminen asi-
akkaana olevalle yrityksdlle yksinkertaistuu
ja toisaalta kyetdan estdmadn padllekkaisten
palvelujen tarjoaminen.

Ehdotetun lain soveltamisalan piiriin kuu-
luvien organisaatioiden joustava yhteistyo
voitaisin varmistaa parantamalla organisaa-
tioiden vaista tiedonkulkua ja -kasittelya.
Y hteisen tietojarjestelman kayttéonottaminen
parantais yritysten palvelua, koska yhden
organisaation kanssa asioinut asiakas tietdis,
ettd hdnen antamansa tiedot ovat muidenkin
jarjestelman piiriin kuuluvien organisaatioi-
den kaytossa tietoturvalisella tavalla. Toi-
sadlta tietojarjestelma parantaa toiminnan &
pinakyvyytta helpottamalla asianosaisen tie-
donsaantia omassa asiassaan. Esityksen avul-
la pyritédn yrityspalveluja myds tarvittaessa
kehittamaén joustavasti.

Sdadettdessa yrityspalvelujen asiakagtieto-
jarjestelméstd ja sen kéytosta lailla, pystytédn
turvaamaan elinkeinoel@man luottamus liike-
ja ammattisalaisuuksien tehokkaaseen suo-
jaamiseen ja yksityisten kansalaisten oikeus-
turva henkilGtietoja kasiteltéessa, vaikka tie-
tojarjestelman kayttdid on useassa eri orga-



ni saati ossa.

3.2.  Toteuttamisvaihtoehdot

Y hteisen tietojarjestelmén kayttaminen on
periaatteessa mahdollista ainakin rajatummin
toteutettuna myos asiakkaan nimenomaisella
suostumuksellailman lailla séatémista. Tassa
vaihtoehdossa ongelmaks todenndkoisesti
muodostuisivat  suostumusten riittévan tas-
mallinen muotoilu kattamaan kaikkea toimin-
taa, jossa tietojarjestelmaa kaytetéén. Henki-
|Gtietojen osdta suostumuksia jouduttaisiin
kdytdnntssd pyytaméan useilta henkilGilta
yrityksessa. [Iman erityidainsdddant6a tieto-
jarjestelma olis viranomaisten toiminnan
Julkisuudesta annetun lain mukaan 18htokoh-
taisesti julkinen, jolloin tietojérjestelman tie-
toihin  kohdistuvien tiedonsaantipyyntdjen
osdta tietojen antaminen Siten, etta salaiset
tiedot asiakirjoista poistetaan, olis hyvin ty¢-
lastéd. [Iman lailla séétdmista rajoitetummin-
kin tietoa sisdltdvan tietojarjestelman kayttod
yrityspalveluja tarjoavissa organisaatioissa
sadttals vaarantaa asiakkaiden oikeusturvaa
ja yleistéd luottamusta tietojen asialiseen
kayttoon.

3.3.  Keskeiset ehdotukset

Uus tietojarjestelméa on yritysten asak-
kuuden hoitamiseen ja asiakag ohtamiseen €li
asi akkaiden kokonaiskuvan hallintaan tarkoi-
tettu tietojarjestelmé. Se tarjoaa tietojarjes-
telman kayttgjdlle kokonaisvaltaisen kuvan
asiakkaasta ja yhtendisen paikan kéadtela
asiakaskohtaista tietoa seka tapahtumia yh-
dell& kertaan.

Sen lisdks, etta tietojarjestelmadn tallete-
taan yritysta koskevia tietoja, sen kautta olis
mahdollisuus vaittéd muihin rekistereihin
koottuja yritykselle myonnettyja yritystukia
ja muita yrityspalveluja koskevia tietoja
asiakasta koskevan kokonaiskuvan hahmat-
tamiseks.

Asakkuuden hallinnalla tavoiteltaisiin @
rempaa asiakaspalvelua sekd toiminnan te-
hostamista entisestdan. Tavoitteena olis asi-
akkaan ohjaaminen sopivaan palveluun joko
uuden tietojarjestelman kayttgan omassa a--
ganisagtiossa tai muussa  organisaatiossa.
Asiakkaan tarpeet olis térkeda tunnistaa, jot-
ta asiakkaaseen voitaisiin jo ennakolta ottaa

yhteytta yrityaoalvel ujen tarjoamiseksi. Asi-
akkaan tarpeiden ja palveluja tuottavien a-
ganisaatioiden palvelumahdollisuuksien mu
kaan yritykselle voitaisiin tarjota esmerkiks
niin sanottuja kasvuyrityspalveluja useam-
malta eri organisaatiolta.

Tietojarjestelméa voitaisiin hyodyntaa y-
teydenpidossa asiakkaisiin ja kohdistettujen
toimenpiteiden ja toimenpiteiden tilanteen
seurannassa seka asi akasviestinnassa.

Tietojarjestelman rakenne suunnitellaan s-
ten, etta sihen talletettaisiin yrityksen perus-
tietoja, joita voidaan hyddyntaa yleisesti eri
yrityspalvelujen toteuttamisessa. Tarvittaessa
tarkempia tietoja, esimerkiks harkittaessa
Kritystuen myontamistd, tietojarjestelman

autta voisi saada tietoa muiden organisaati-
oiden rekistereista

Asiakastietojarjestelméan talletetut ja sen
kautta saadut tiedot olisivat salassa pidetté-
vid Tama e vakuta viranomaisten padtosten
Ja muiden asiakirjojen julkisuuteen, vaan nii-

in sovelletaan viranomaisten toiminnan jul-
kisuudesta annettua lakia ja mahdollisia eri-
tyidakeja

Asanosaisella olis oikeus tarkastaa tieto-
jarjestelméssa olevia itseéén koskeviatietoja.

4. Esityksen vaikutukset

4.1. Taloudelliset vaikutukset

Kauppa- ja teollisuusministerion toimialal-
la yrityksille suunnattuja avustus-, rahoitus-,
kehittamis- ja neuvontapalveluja toteutettiin
vuonna 2005 noin 410 miljoonalla eurolla
Tietojarjestelman avulla edella mainittuja
yrityspalveluja voidaan arvioida toteutetta-
van entista koordinoidummin ja siten edistda

rityspalveluihin kaytettévien vargljen teho-

asta kayttoa ja koko yhteiskunnalle talou
dellisen toiminnan kasvusta syntyvaa hyttya.

Tydvoima- ja elinkeinokeskusten yrityksil-
le kohdigtettuja avustus-, rahoitus-, kehitté-
mis- ja neuvontapalveluja kayttéa yli 30 000
yritysté.

Y hteisen tietojarjestelman avulla on arvioi-
tu saavutettavan taloudellisia sddstdjd, koska
osa tietojarjestelméa kayttévien organi saati-
oiden asiakkaista on samanaikaisesti jonkin
toisen tai jopa useamman tietojarjestelmaa
kayttavan organisaation asiakkaana. Y hteisen
tietojdrjestelmén on arvioitu vahentavan



padllekkaista tyota eri organisaatioissa ja o
peuttavan tiedon kulkua organisaatioiden V&
lillg mika vastaavasti lyhentéd esimerkiksi
yritystukipéétosten kasittelyaikoja. Myos yri-
tykset voivat hy6tya tietojarjestel masta muun
muassa hakemusten nopeamman kasittelyn
johdosta.

Tilastokeskuksen yritystukitietokannan
mukaan kauppa- ja teollisuusministerion ja
tyovoima- ja elinkeinokeskusten yritysosas-
tojen myodntamiéd avustus- ja rahoituspavelu-
jakayttaneista yrityksistd on vuosina 2000—
2005 ollut 43 % yhteisia valtion erityisrahoi-
tusyhti® Finnvera Oyj:n kanssa, 21 % tekno-
logian kehittémiskeskus Tekesin kanssaja 25
% tyoministerion hallinnonalan yritysasiak-
kaiden kanssa. Vastaavana alkana valtion eri-
tyisrahoitusyhtio Finnvera Oyj:n myontamia
rahoituspalveluja kéyttaneista yrityksista on
ollut 6% yhteisia teknologian kehittémiskes-
kus Tekesin kanssa, 17 % kauppa- ja teolli-
suusministerion ja tyovoima- ja einkeino-
keskusten yritysosastojen kanssa ja 16 %
tyéministerion hallinnonalan yritysas akkai-
den kanssa. Teknologian kehittémiskeskus
Tekesn myontamia avustus- ja rahoituspal-
veluyja vastaavana aikana kaytténeista yrity k-
sistéa on ollut 36 % yhteisia valtion erityisra-
hoitusyhtié Finnvera Oyj:n kanssa, 49 %
kauppa- ja teollisuusministerién ja tyévoima-
ja dinkeinokeskusten yritysosastojen yritys-
asiakkaiden kanssa ja 20 % tyOministerion
hallinnonalan yritysasiakkaiden kanssa T&
man lisaks pienten ja keskisuurten aﬁraigsten
osaamisen kehittamispavelujen asi unta
on merkittévassa maérin yhteista edella mai-
nittujen organisaatioiden yritysasiakkaiden
kanssa.

Yrityspavelujen  asiakastietojarjestelman
kehittamisesta ja ylldpidosta aiheutuvat kus-
tannukset maksetaan hallinnonal akohtaisten
kehysten puittei ssa.

4.2.  Vaikutukset viranomaisten toimin-
taan

Tietojarjestelman valityksella aikaisempaa
nopeammin saatavat, yrityspavelujen toteut-
tamiseen liittyvét tiedot, tehostavat viran-
omaisten toimintaa palvelujen tarjoamisessa.
Tietojdrjestelmé antaa mahdollisuuden entis-
ta aktiivisempaan viranomaistoimintaan yri-
tysten ja koko elinkeinoel@man toimintaedel-

lytysten  parantamiseks..  Tietojarjestelma
my6s edistéd viranomaistoimintaa yli organi-
saatiorgjojen. Yritystukien \alvonnan osata
tietojarjestelmén avulla pystytéan varmistu-
maan julkisten varojen asialisesta ja oikein
kohdentuvasta kaytosté aikaisempaan tehok-
kaammin.

Niin  sanotuissa  kasvuyrityspalveluissa
kauppa- ja teollisuusministerio, tydvoima- ja
elinkeinokeskukset, teknologian kehittamis-
keskus, vation erityisrahoitusyhtio Finnvera
Oyj ja Finpro ry ovat sopineet aikaisempaa
tilviimmasta yhteistyosta tarjottaessa yritys-
palveluja kasvavien pk-yritysten kayttoon.
Tietojarjestelma mahdollistaa osaltaan myos
tdman yhtei styon syventamisen.

Kattava yrityspaveluihin liittyvan tarpeel-
lisen tiedon sisdltdva tietojarjestelma mah-
dollistaa jatkossa aikaisempaa lagjemmin yri-
tyspalvelujen toiminta- ja toteuttamismuoto-
jen kehittémisen ja yhteensovittamisen.

Tietojarjestelma rakentuu osaks valtion
yhteista tietoteknista ja ohjema-arkkiteh
tuuria ja toteuttaa siten vation tietohallinnon
kehittamiselle asetettuja tavoitteita.

4.3. Yritysvaikutukset

Elinkeinoeldmén edustgjat ovat toivoneet
keskitetympaa palvelua yhteiskunnan toteut-
tamilta yrityspalveluilta. Tietojarjestelman
avulla tarvittavien tietojen késittely, ilman et-
ta tietoja on tapauskohtaisesti yrityksen puo-
lelta aina annettava uudestaan eri organi saa-
tioille yrityspalveluja kaytettdesss, sddstda
myds yritysten resursseja. Tietojarjestelmaa
koskevalla lailla sdadettava tietojen kaytto |i-
séa myos yritysten luottamusta tietojen asan-
mukaiseen ja tietoturvalliseen kayttoon. Yri-
tysten edustgjilla on lisdksi mahdollisuus
harkintansa mukaan antaa yrityksestdan sel-
laisia tietoja tietojarjestelmaan, joiden he a-
vioivat edistavan tehokkaimmin yritykselle
kohdistettavia palvel uja.

Kohdassa 4.1. on viitattu tilastokeskuksen
vuosia 2000—2005 koskevaan yritystukitie-
tokantaan, joka osoittag, etta kauppa- ja ted-
lisuusministeridlla ja sen toimialan eri orga-
nisaatioilla seka yhteistyoministeridilla on
merkittdva méérd yhteisa yritysasiakkaita.
Koska yrityspalveluja tarjoavilla organi saati-
oilla e ole ollut kayttssdan yhteista tietojar-
jestelmég, on tietojen tallettamisesta monien



organisaatioiden tietojarjestelmiin aiheutunut
paallekkaista tyota seka palveluja tarjoavissa
organi saatioi ssa etté palveluja hakenei ssa yri-
tyksissa. Tietojen puuttuminen on voinut joh-
taa siihen, ettd samasta yrityksesté on saatet-
tu laatia esmerkiks useita yritysanalyysgja,
miké on aiheuttanut paitsi turhaa ty6ta, myos
kasittelyaikojen pidentymista.

Paallekkéisesta tyosta aiheutuneiden kus-
tannusten arviointi on hyvin vaikeaa, koska
toimijoita on useita p esimerkiks pidenty-
neelle hakemuksen késittelygjale on vaikeaa
laskea objektiivisesti hyvaksyttavaa rahallista
arvoa. Voidaan kuitenkin arvioida, etta pit-
kalla tahtaimella yhteisesta tietoj&rjestelmas-
td soatavat edut tulevat olemaan kaikkien
osapuolten kannalta merkittavia

5. Asian valmistelu

Esitys on valmisteltu virkatyona kauppa- ja
teollisuusministeriossd. Taman lissks val-
misteluun on osallistunut ulkopuolisia asian-
tuntijoita. Vamistelun aikana on esityksen
sisdllosta kayty keskusteluja tietojarjestelman
suunnittelijoiden, oikeusministerion, tieto-
suojavaltuutetun toimiston, maa- ja metsita
lousministerion, tydministerion, tydvoima- ja
dinkeinokeskusten, teknologian kehittémis-
keskuksen, valtion erityisrahoitusyhtio Finn-
vera Oyj:n, Finpro ry:n ja éinkeinoelaméan
edustgjien kanssa. ESityksestd on pyydetty ja
saatu lausunnot tyoministerioltsd, maa ja
metsatalousministeriolta, valtiovarainminis-
teridltd, sisdasiainministerioltd, Patentti- ja
rekisterinallitukselta, teknologian kehitta-

miskeskukselta, tydvoima- ja dinkeinokes-
kuksilta, tietosuojavaltuutetun toimistolta,
Finnvera Oyj:It4, Elinkeinoelaman Keskus-
liitto ry:1t4, Suomen Yrittgat ry:ltd Finpro
ry:ltd, Keskuskauppakamarilta ja Keksin
tosadtioltd. Oikeusministerio e ole ehtinyt
antaa. pyydettya lausuntoa. Esityksesta lau-
suntokierroksella saatu palaute on ollut pa&-
osin myonteistd. Saatu palaute on pyritty d-
tamaan huomioon.

6. Riippuvuus muista esityksista

Yrityspalvelujen asiakastietojérjestelmésta
luotaisiin yhteinen tietojérjestelméa kauppa- ja
teollisuusministerion, tyoministerion, maa- ja
metsdtalousministerion, tyovoima- ja din
keinokeskusten, teknologian ja innovaatioi-
den kehittamiskeskuksen, vdtion erityisra-
hoitusyhtio Finnvera Oyj:n, kauppa- ja teolli-
suusministerion osittain rahoittaman Finpro
ry:n sekd Maaseutuviraston ja tydvoimatoi-
mistojen kayttoon. Esityksen mukaisesti tie-
tojarjestelmassa voitaisiin kasitella 6 8:n 1—
4 momentissa mainittuja tietoja. Sen mukaan
kun lalla erikseen sdadettéisin, tietojarjes
telmén kautta voitaisin luovuttaa ja saada
tietoja my0ds kauppa- ja teollisuusministerion
hallinnonalan viranomaisten, valtion erityis-
rahoitusyhtién ja tyévoima- ja elinkeinokes-
Kusten Kri_tyksille myontamista yritystuista
samoin kuin maa- ja metsétalousministerion
hallinnonalan kautta yrityksille myonnetyista
tuista ja tyoministerion hallinnonaalla ty6-
voimatoimistojen yrityksille antamista palve-
luista.



YKSITYISKOHTAISET PERUSTELUT

1. Lakiehdotuksen perustelut

1 luku. Y leiset shannok set

1 8. Lain tarkoitus. Lain tarkoituksena olis
yrityspalvelujen asiakagtietojarjestelman
avulla parantaa ja yhteen sovittaa valtionhal-
linnon yrityksille tarjoamia paveluja ja Siten
parantaa yritysten toimintaedellytyksia. Lain
tarkoituksena olis myds viranomaisyhtes-
tyon ja -valvonnan tehostaminen kauppa- ja
tedllisuusministerion, tyéministerioén ja maa-
ja metsdtalousministerion seka niiden halin-
nonalojen valilla

Asiakaspalvelun tehostaminen merkitsis
yritysten toimintaedellytysten parantamista,
koska eri organisaatiot voisivat uuden tieto-
jarjestelmén kautta saada tietoa sellaisista tie-
tojarjestelmistd, jotka ovat toisen organisaa-
tion yllgpitamia ja hallinnoimia Tama edis-
t88 kokonai skuvan saamista yrityksesta ja pa-
rantaa mahdollisuuksia arvioida yrityspalve-
lujen kohdentamista yrityksen hyvaks. Esi-
merkiks yritystukien tehokkaan kohdentami-
sen varmistamiseks tukipaéatosta tehtdessa
voidaan nopeasti tarkastaa muiden viran
omaisten tekemét tukipaétokset ja yrityksen
vastuuhenkilGiden luottotiedot. Myds asiak-
kaalle tarjottavan kehittamispalvelun hyottya
voitaisiin avioida tehokkaammin, kun paa-
toksenteossa voitaisiin hyédyntéa tiedot eri
organisagtioiden toteuttamista, asiakkaan a-
kaisemmin saamista yrityspalvel uista.

Lain keskeismpana tarkoituksena olisi, &-
ta se mahdollistais eri organisaatioiden tuat-
taman ja yrityksen itsensd antaman tiedon
hallinnoinnin mahdollismman pitkdlle yh
dessa tietojarjestelméssa, mika helpottais eri
organisaatioiden toimintaa ja mahdollistais
entisté paremman asiakaspalvelun.

2 8. Lain soveltamisala. Laissa saédetaén
kauppa- ja teollisuusministerion ylldpitaman
yrityspalvelujen asiakastietojarjestelman  ja
sihen kuuluvan tydvoima- ja elinkeinokes-
kusten yhteisen yrityspalvelurekisterin tieto-
jen kéytosta Tietojarjestelma on tarkoitettu
tyovélineekd, jota hyddynnetddn toteutetta-
essa yrityksille yrityspaveluja i essmerkiks
avustus-, rahoitus-, Kkehittamis-, neuvonta-
sekd tybvoimapalveluja.  Yrityspavelujen

tarkoituksena on yritysten toimintaedellytys-
ten vahvistaminen. Yrityspavelut pyritéén
kauppa- ja teollisuusministerion hallin-
nonaddla jarjestdmédn nykyisn mahdolli-
smman kokonaisvaltaisesti Siten, etta asia-
kasta voitaisiin tehokkaasti palvella yhdessa
paikassa ja samalla kartoittaa asiakkaan hyo-
dynnettévissa olevat yrityspalvelut. Tasta
esmerkkind on kasvuyrityspalvelu, jossa
tydvoima- ja elinkeinokeskukset, teknologian
kehittamiskeskus, valtion erityisrahoitusyhti®
Finnvera Oyj ja Finpro ry ovat Sitoutuneet
yhteisty6hon ja yhteisiin toimintatapoihin.

Tietojarjestelméa edistéa myos yritystukien
valvontaa. Y hteisen as akastietojarjestelman
avulla eri organisaatioiden toiminnan yhteen
sovittaminen jo yritystukea haettaessa ja
myonnettdessa tehostuu aikai sempaan verrat-
tuna. Samoin jakikéteen tapahtuvassa val-
vonnassa tehostuu kokonaiskuvan hankkimi-
nen myonnetyista yritystuista.

Tietojarjestelmddn sovelletaan viranomas-
ten toiminnan julkisuudesta annettua lakia
(621/1999) ja henkildtietolakia (523/1999),
jollei téssd laissa toisin séédeté. Valtion eri-
tyisrahoitusyhtié Finnvera Oyj:n [uovuttami-
en tietojen salassapidon osalta sovellettaisiin
lisdks, mita vation erityisrahoitusyhtiosta
annetun lain (443/1998) 5 §:ssa sdadetsan.
Viranomaisen tietojen ja asiakirjojen julki-
suuteen télla lailla el esitetd muutoksia, mutta
yritysten toimintaedellytysten turvaamiseks
on tigtojarjestelmasta luovutettavissa olevia
tietoja rgoitettu siten kuin lain 9—12 8:ssé
tarkemmin sé&detaan.

3 8. Madritelmét. Téssa laissa tarkoitetaan:

1) Yrityksdla yritys- ja yhteisttietolain
(244/2001) mukaisesti yritys- ja yhteisotieto-
jarjestelmaan rekisteroitya yritysta tai yhtei-
sba Yritys- ja yhteisttietojarjestelmédan on
rekisterditava yritys- ja yhteisttietolaissa
sdadetyt yritykset ja yhteisot. Yritys- ja yh-
teisotietoj érjestelméssa on yritysten ja yhtei-
sojen tunniste- ja perustiedot laissa tarkem-
min méaaritellysti. Nama julkiset tiedot muo-
dostavat yrityspalvelujen asiakastietojarjes
telman perustiedot yrityksistéa

2) Yrityspavelullatarkoitetaan yritystukea,
kehittdmis- ja neuvontapalvelua sekd tyo-
voimapalvelua, jonka toteuttamisessa yritys-
palvelujen asiakastietojarjestelméda hyodyn-
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netaan.

3) Yritystuella tarkoitetaan avustusta, lai-
naa, rahoitusta, korkotukea, takausta, maksu-
helpotusta ja muuta niihin rinnastettavaa t&
loudellista etuutta, jonka pykadlassa mainitut
organisaatiot oval myoOntaneet tai joka on
niiden varoista maksettu. Yritystueks katso-
taan my6s Euroopan yhteisdn varoista ta
muista Euroopan unionin varoista myonnetty
tuki.

4) Asiakkadlla tarkoitetaan yritys- ja yhtei-
sitietojarjestelmaan  rekisterdidyn yrityksen
tai yhteison lissks myos luonnollista henki-
168, joka on hakenut tai johon on oltu yhtey-
dessd yrityspalvelujen tarjoamiseksi. Luon-
nollisen henkilon harkitessa elinkeino- tai
yritystoiminnan aloittamista, on eri organi-
sadtioilla tarjolla neuvontaa toiminnan har-
joittamiseen liittyvisté asioista ja esmerkiksi
palveluja toiminnan kannattavuuden arvioi-
miseks. Yrityspalvelujen asiakastietojérjes
telman avulla voidaan asiakkaan niin toivo-
essa, yrityspavelujen toteuttgjien toimesta,
entistd aktiivisemmin ja koordinoidummin
tukea yritystoiminnan aloittajaa.

2 luku. Yrityspalvelujen asiakastieto-
jérjestelman kayttétarkoitusja
tietosisalto

4 8. Asakadtietojarjestelma. Yrityspalvelr
jen asiakastietojarjestelma toimii yrityspalve-
luja tuottavien organisaatioiden yhteisena tie-
tojarjestelmana gten, etta dsihen talletetaan
asakasta koskevia perudietoja seké véite-
téan kysalyjarjestelman kautta eri organisaa-
tioiden rekistereissi olevia asiakkaille toteu-
tettuja tai suunniteltuja yrityspalveluja kos-
kevia tietoja. Kysdlyjarjestelman kautta han-
kittavia tietoja tarvitaan ensisijaisesti yritys-
tukia yhteen sovitettaessa. Rekisterinpitdjan
vastuu tietojarjestelmaan talletettujen tietojen
oikedllisuudesta, kayttdoikeuksien hallinnas-
ta, tietojarjestelman tietojen luovutusten Kir-
jaamisesta seka tietojarjestelman yll&pidosta
on kauppa- ja teollisuusministeriolla. Kaup-
pa- ja teollisuusministerio vastaa tietojarjes-
telméan liittyvasta kayttdjien koulutuksesta,
jonka jalkeen kayttooikeus tietojérjestelmaén
myOnnetédn. Tietojdrjestelman kdyttaminen
edellyttad, etta kaytto liittyy asiakkaale o-
teutettavaan tai suunniteltuun yrityspalveluun

ja tietojen hausta ja& merkinta tietojarjestel-
man kayttétietoihin. Tietojarjestelmén suo-
jaaminen toteutetaan muun muassa tietoko-
neohjelmistoilla ja -laitteilla seka tietojérjes-
telman paveinkoneiden sijoittamista koske-
villa menettelyilla.

Yrityspalvelujen asiakastietojarjestelmaan
kuuluu tyévoima- ja elinkeinokeskusten yh-
teinen yrityspalvelurekisteri, johon sisdltyy
tyovoima- ja elinkeinokeskusten toteuttamien
yrityspavelujen yhteydessi saatuja ja laadit-
tua tietoa. Tyovoima- ja elinkeinokeskuksis-
sa yrit velurekisteri toimii yrityspalve-
[ui h}|/n Yi?’ét)a/‘vien rekisterien kamt())/re}(}gtperi na,
jonka kautta kirjaudutaan sisdlle muihin yri-
tyspalvelua koskeviin  erityisrekistereihin.
Yrityspalveluien  asiakastietojarjestelmaan
kuuluva tyévoima- ja elinkeinokeskusten yri-
tyspalvelurekisteri  tarjoaa mahdollisuuden
keskuksen osastorgjat ylittdvéan asiakaspal-
veluun ja tehostaa pavelujen halintaa. Ku-
kin tybvoima- ja elinkeinokeskus vastaa re-
kisteriin talettamiensa tietojen virheetto-
myydesta ja kasittelyn lainmukai suudesta.

Yrityspalvelujen  asiakastietojarjestelman
kautta voidaan valittéa tietoja muun muassa
viranomaisten ja valtion erityisrahoitusyhtion
rekistereistd. Néiden rekisterinpitgjien vas-
tuusta ja velvollisuuksista omien rekisterien-
sayllépitdmisessd e sdadetatadlalailla

5 8. Asiakadtietojarjestelman kayttotarkoi-
tus. Tietojdrjestelman kayttotarkoituksena
olisi tassa laissa méériteltyjen yrityspalvelu-
jen tehostaminen seka yrityspalvelujen to-
teuttamiseen littyvan arvioinnin ja palvelu-
jen yhteensovittamisen parantaminen. Tieto-
jarjestelma tehostaa myos yritystukien val-
vontaa. Yrityspalvelujen tehostamisen osalta
kauppa- ja teollisuusministerion toimialalla
on toteutettu uus pavelumalli eli kasvuyri-
tyspavelu, jossa tydvoima- ja elinkeinokes-
kukset, valtion erityisrahoitusyhtié Finnvera
Oyj, teknologian kehittémiskeskus ja Finpro
ry ovat sopineet yhteisista toimintatavoista
suhteessa kasvuhakuisiin yrityksiin. Tietojar-
jestelmén avulla edella mainitut organisaatiot
pystyvét tarjoamaan kokonaisvaltaisemmin
yrityspalveluja asiakkaalle. Tietojérjestelman
avulla organisaatioilla on myds mahdollisuus
nopeampaan asiakaspaveluun, kun asak-
kaan tietoja ei tarvitse tapauskohtaisesti aina
ker&ta uudelleen. Tietojarjestelmd mahdollis-
taa lisdks aktiivisen palvelujen tarjoamisen



yrityksille. Tietojarjestelman kaytttarkoitus
rgjaa jarjestelman kayton vain laissa mainit-
tujen yrityspalvelujen toteuttamiseen, jolloin
asiakkaan luottamuksellisia tietoja saa kéyt-
tda vain yrityspal vel uja toteutettaessa.

6 8. Asakastietojarjestelman tietosisalto.
Tietojarjestelman  tietosisdltd  muodostuu
kahdella tavalla. Tietojérjestelméan voidaan
tallettaa tietoja, jotka ovat kaytettavissa o-
teutettaessa kaikkia yrityspaveluja. Tietojar-
jestelman kautta voidaan vélittéa my6s muis-
sa rekistereissd olevia tietoja, joiden avulla
esimerkiks yritystukea myonnettéessa Saa
daan kokonasvaltaisempi kéasitys yrityksille
aikai semmin myonnetyista yritystuista. Tama
edistéa tukien tehokkaampaa kohdentamista.
Yrityspalveluja koskevien tietojen liséksi tie-
tojarjestelman kautta voidaan valittéa tietoa
rekistereista, joiden tiedoilla on merkitysta
yrityspalveluja toteutettaessa. Tarkeda on, et-
ta rekisteriin talletettavat ja sen kautta vélitet-
tavét tiedot ovat gan tasdla. Taméa edellyttda
jatkuvaa seurantaa seka tietojarjestelman \i-
|8pitdjalta etté tietoja luovuttavilta organisaa-
tioilta, jotta hallinnon asiakkaiden oikeustur-
va e vaarantuis ja padtokset perustuisivat
oikeisiin, voimassa oleviin tietoihin.

Pyk&ldn 1 momentissa mainitaan sellaiset

yritystd koskevat tiedot, joista on séédetty
yritys- ja yhteisitietolaissa. Mainitun lain 16
&n mukaan yritys- ja yhteisdtunnusrekiste-
risté voidaan viranomaisten toiminnan julki-
suudesta annetun lain 16 8:n 3 momentin es-
tAmétta luovuttaa tietoja sdhkoisessd muo-
dossa. Tietojarjestelméasta olis yhteys yritys-
ja yhteisttunnusrekisteriin asiakkaiden tieto-
jen oikedlisuuden varmistamiseks. Taman
isaks tietojarjestelmassa voidaan kasitella
tietoja asiakkaan vastuu- ja yhteyshenkil Gsta,
jotka edustavat asiakasta suhteessa yrityspal-
veluja toteuttavaan organisaatioon. Y rityksen
toimialaa, osakepddomaa, tilinpddtostd tai
muutoin yritysta koskevat ja sen toimintaa
yleisesti kuvaavia viranomaisten julkisista
rekistereisti saatavia tietoja voitaisiin kasitel-
|4 asiakastietojarjestelméssa. KauEparekiste
riasetuksen (208/1979) 29 §:n mukaan kaup-
parekisteriin tehdyistd merkinndistéa voidaan
luovuttaa tietoja teknisen kayttbyhteyden
avulla

Pykdlan 2 momentin mukaan tietojérjes-
telméan voidaan tallettaa tai sen kautta voi-
daan vdittéa yrityspalvelujen toteuttamisen
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arviointia varten laadittuja yritystd ja sen
toimintaa ja toimialaa koskevia yritysana-
lyysga. Yritysanayyseja tekevét yrityspalve-
luja toteuttavat organisaatiot padtoksenteko-
aan varten tausta- ja perusteluaineistoks.
Niita tehdd8n myds luonnollisen henkildn
harkitessa elinkeino- tai  yritystoiminnan
aloittamista. Yritysanalyysit ovat asiantunti-
joiden laatimia anayysgd, joiden tuottami-
nen tapaus- tai hakemuskohtaisesti yrityspal-
velua toteutettaessa e ole kustannustehokas-
ta Lisdks analyysen laatiminen useita ker-
toja samasta yrityksesta liséa kasittelyaikoja,
mik&a el ole myoskéan asiakkaan edun mu-
kaista. Tietojarjestelméadn taletetut tai sen
kautta vélitetyt yritysanalyysit nopeuttavat
padtoksentekoprosessa dlloin, kun jarjes
telméan kautta voidaan hytdyntda aikaisem-
min tehtyj& analyysegja. Samalla on mahdolli-
suus  kokonaisvaltaisemman  nékemyksen
muodostamiseen yrityksen saamista yritys-
palveluista. Yritysanalyysitiedot mahdollis-
tavat nopeamman palvelun eri organisaatiois-
sa, koska asiakkaan e ainatarvitse uudelleen
antaa kaikkea sita tietoa, mita yrityspalvelu-
jen toteuttamisessa tarvitaan. Yritysanayysi-
tiedot saattavat sisdltda salassa pidettavia tie-
toia, esmerkiks viranomaisten toiminnan
julkisuudesta annetun lain 24 8:n 1 momentin
20 kohdassa sééadettyja liike- jaammattisaai-
suuksia. Taman johdosta tietojarjestelman
tiedot ehdotetaan lain 9—12 8:n mukaisella
tavalla salassa pidettaviks. Vatakunnallises-
ti kéytossi olevan tietojarjestelman luotta-
muksellista toimintaa olis muutoin vaikeaa
turvata. Viranomaisten toiminnan ja viran
omaisten asiakirjojen julkisuus toteutuu kui-
tenkin siten, etta esmerkiks yksittaiset yri-
tystukipdétokset ja muut yrityspalveluja kos-
kevat tiedot olisivat julkisa siten kuin sita
on sdadetty viranomaisten toiminnan julki-
suudesta annetussa laissa. Tietojarjestelmaén
voidaan tallettaa ja sen kautta voidaan valit-
td4 my0os yrityksen toimialaa koskevia yri-
tysanalyysga. Toimidaa koskevilla ana-
lyyseilla tarkoitetaan toimialaa yleisesti ki
vaavia anadyysga, joista essimerkiks yhtion
yksittéiset kilpalijat elvéat ole tunnistettavis-
sa.

Pyk&8lan 3 momentin mukaan yrityksen a-
viointiin kaytettavind tietoina tietojarjestel-
maan voitaisin tallettaa ja sen kautta voidaan
véalittéa yrityksestd luottotietorekisteriin talle-
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tettuja tietoja, julkiseen rekisteriin talletettuja
konkurssia ja maksuhéiri6ita koskevia tietoja
samoin kuin tietoja yrityksen verovelasta
Verotustietojen julkisuudesta ja sd idos-
ta annetun lain (1346/1999) 20 §:n mukaan
verohalinto voi salassapitovelvollisuuden es-
tamétta antaa pyynnosta yritys-, elinkeino-,
tyollistamis-, maataous- ja muita julkisia tu-
kiaja avustuksia myontéville ja vavoville vi-
ranomaisille, julkisyhteistille ja muille yhtei-
sdille tuki- tal avustusasian kasittelya varten
tarpedlliset tiedot verovelvollista koskevine
tunni stetietoineen tuen tai avustuksen hakijan
erdantyneisté ja maksamatta j étetyista verois-
ta Ndma tiedot voidaan antaa asianomaisen
suostumuksetta.  Yritystukea myonnettdessa
ja muita yrityspalveluja tarjottaessa térkeda
olig, ettatuet ja palvelut voitaisiin kohdentaa
tehokkaasti niille, jotka tayttévét yhteiskun-
nalliset velvollisuutensa. Tama vahentda
my0ds yritystukien takaisinperintétapausten
méarda. Verovelkaa koskevia tietoja voitai-
siin kayttda silloin, kun kyseessd on taman
lan 3 8n 3 kohdassa sd&detyn yritystuen
myontamisen harkintata valvonta.

Pykdan 4 momentin mukaan luonnollisesta
henkilostd saa yksilointitietoina tietojarjes-
telméan tallettaa ja sen kautta valittda sdlai-
st tiedot, jotka lain mukaan saadaan tallettaa
luottotietorekisteriin., Lisdks tietojarjestel-
maan sais tallettaa ja sen kautta valittéa véa-
estétietolain (507/1993) 4 8:n 1 nomentin 1,
3 ja 4 kohdissa on séédettyja tietoja. Liséks
tietojarjestelmadn sais tallettaa ja sen kautta
vdittda tiedot henkildn voimassa olevasta
liiketoimintakiellosta. Liiketoimintakiellosta
séadetdan  liiketoimintakiellosta annetussa
laissa (1059/1985). Vaestotietolain
(507/1993) 29 &:n mukaan vaestotietojérjes-
telmésta saa luovuttaa tietoja teknisen kayt-
tbyhteyden avulla tai muutoin massamuotoi-
sesti vain, jos tietojen luovuttaminen perus-
tuu lain sdanndkseen. Taman vuoks ehdote-
taan yrityspalvelujen asiakastietojarjestel-
méastd annettavan lain 6 8n 4 momentissa
sdadettévaks vaestotietojarjestelman tietojen
kayttamisestd. Vaestdtietolain 4 &n 1 mo-
mentin 1 kohdassa sdadettyja tietoja ovat
henkil6n tunnistetietoina henkil 6tunnus, kan-
salaisvarmenteeseen sisdltyva sahkdinen as-
ointitunnus, nimi, osoite ja kotikunta jasiella
oleva asuinpaikka seka sellaiset tiedot kiin-
teistostd, rakennuksesta ja huoneistosta, jotka

yksilGivét hanen kotikuntansa jasiellé olevan
asuinpaikkansa. Véaestétietolain 4 8:n 1 mo-
mentin 3 kohdassa sdidettyja tietoja ovat
kansalaisuutta, toimivaltaisuutta Ija kuolinai-
kaa koskevat tiedot. Vaestttietolain 4 8:n 1
momentin 4 kohdassa sdddettyja tietoja ovat
henkilon ilmoittamat tiedot didinkielesta ja
asiointikielestd, suomesta ta ruotsista, jos
seka henkilon ilmoittamat tiedot ammatista,
tietojen luovuttamista koskevista rgjoituksis-
taja postiosoitteesta seka vastaavasta muusta
osoitteesta. Edella mainittuja véaesttietojar-
jestelmén tietojen kayttdminen asiakastieto-
jarjestelméssa on vattdméonta tietojen oi-
keellisuuden turvaamiseks.

Pykdan 5 momentin mukaan tietojarjes-
telmén kautta voitaisiin sen mukaan kuin lail-
la erikseen sdadetéan vélittéa tietoja, jotka
koskevat kauppa- ja teollisuusministerion,
maa- ja metsdtalousministerion ja tyoministe-
rion hallinnonalan viranomai sten seké valtion
erityisrahoitusyhtitn ja tydvoima- ja dinkei-
nokeskusten yrityspalveluja. Tarjottaessa yri-
tyksille entista kokonaisvaltaisemmin ja -
hokkaammin toteutettuja yrityspalveluja, on
tarkedd, ettd organisaatiot pystyvét entista pa-
remmin sovittamaan yhteen palvelunsa. Esi-
merkiks esityksen 3 8:n 3 kohdassa mééritel-
lyista yritystuista sdddetddn useissa eri lagis-
sa. Yritystukia sadntelevien lakien tietojen
luovuttamista ja ké&yttod koskevat séénnokset
tullaan uudistamaan siten, ettd yrityspalvelu-
jen asiakastietojarjestelméan kautta voidaan
valittda yritystukia koskevia tietoja eri orga-
nisaatioiden pagtoksenteon tuekd.

7 8. Asiakkaan antamien tietojen talletta-
minen. Pykdan 1 momentin mukaan asiak-
kaan suullisesti, kirjallisesti tai sahkoisedt
antamia tietoja saa tall ettaa ti etoj &rj estelméan
vain, jos annetut tiedot on tarkastettu. Tieto-
jen tarkastamisella tarkoitettaisiin sitd, etta
yrityksen edustgjan henkildllisyys ja toimi-
valta toimia yrityksen puolesta tulee varmis-
taa, jotta tietojen oikeellisuus voidaan taata.
Tietojarjestelméan talletettavat asiakkaan ar+
tamat tiedot saattavat Sisaltda viranomaisten
toiminnan julkisuudesta annetun lain 24 8:n
20 kohdassa sdadettyja liike- ja ammattisaai-
suuksia. Asiakkaalta voidaan saada myos tie-
toja asiakkaan suunnitelmista kehittda toi-
mintaansa. Nama ovat olennaisia tietoja sil-
loin, kun arvioidaan sopivaa yrityspalvelua



toiminnan kehittéamiseks. Asiakkaan antamat
tiedot suunnitelmistaan ovat yritysanalyysien
listks toinen merkittdva syy tietojarjestel-
man tietojen salassa pitdmiseks siten kuin
lain 9 8:ssi ehdotetaan sdadettavaks. Tieto-
jarjestelméan talletetut asiakkaan suunnitel-
mat nopeuttavat asiakkaan palvelua eri yri-
tyspalveluja toteutettaessa.

8 8. Tietojen poistaminen. Pyk&lan mukaan
tietojarjestelméan talletetut asiakkaan tiedot
poigtettaisin  [ahtokohtaisesti  viimeistaén
viiden vuoden kuluttua siitd, kun asiakasta
koskevia tietoja on viimeks kasitelty. Tieto-
jarjestelmasta poistetut tiedot arkistoitaisiin.
Tietoa e kuitenkaan poistettaisi tietojarjes-
telmastd, mikdi tiedon sdlyttéminen olis
valttaméatonta lakiin tai asetukseen perustu-
van teht&van hoitamiseks ta vireill& olevan
asian takia. Yritys- jayhteisttietolain 4 §:n 2
momentissa tarkoitetut perustiedot poistettai-
sin yrityspavelujen asiakastietojérjestelmas-
ta viimestddn kahden kuukauden kuluttua
Sitd, kun tiedot on poigtettu yritys- ja yhtei-
sitietorekisteristd.  Luottotietojen poistami-
nen tapahtuis siten kuin sita laissa erikseen
sdadetaan.

Pykdlan 2 momentissa sdédettéisiin vir-
heelliseks todettujen tietojen kasittelysta.
Virhedllisa tietoja voitaisin sdilyttéd viis
vuotta tiedon virheelliseks toteamisesta, jos
se olis vattamétonta asiakkaan, sen edustar
jan taikka rekisterinpitgjan ta tietojarjestel-
man kayttooikeuden saaneen henkilon oike-
uksien turvaamiseksi. Virheelliseksi todettua
tietoa e saig kayttéd muihin tarkoituksin ja
virhedlliseks todettu tieto olis merkittava
virheelliseks.

3 luku. Tietojen julkisuus, vélittdminen
jaluovuttaminen

9 8. Asakadtietojarjestelméan tietojen julki-
suus. Yrityspalvelujen asiakastietojérjestelma
e ole julkinen tietojarjestelma. Tietojérjes
telméan talletetut ja sen kautta saadut, tdman
lan 6 8n 1—5 momentin mukaiset tiedot
ovat sdassa pidettéavia Yrityspavelujen
asiakastietojdrjestelma on vatakunnalinen
monen organisaation kayttama tietojarjestel-
mé, joka sisdltéd ja jonka kautta valitetédn
monen organisaation halinnoimia tietoja
Tietojarjestelman kayttdjien suuresta méarés
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ta ja tietojen lagjuudesta johtuen ainoa keino
luottamuksellisten tietojen turvaamiseksi riit-
tavan tehokkaasti on saétéé tietojarjestelman
ssdtamét ja sen kautta vélitettavét tiedot sa-
lassa pidettaviksi.

10 8. Asiakastietojarjestelman tietojen luo-
vuttaminen. Pykalan 1 momentissa saadetaan
tietojen luovuttamisesta. Kyseessd ovat lain
6 8:n 1—4 momentei ssa séadetyt tiedot, jois-
ta poikkeuksellisesti verovelkoja koskevia
tietoja voidaan luovuttaa vain lain 3 8n 3
kohdan mukaisia yritystukia myontaville v-
ranomaisille yritystukiasian kasittelya varten.
Koska valtion erityisrahoitusyhtido Finnvera
Oyj:n tehtavét on sdadetty laissa valtion eri-
tyisrahoitusyhtitsta (443/1998) oliss myds
valtion erityisrahoitusyhtiolla oikeus vero-
velkaa koskevien tietojen kayttémiseen. Yri-
tyspalvelujen toteuttamiseks tietoljérjestel-
maéa saavat kayttéd kauppa- ja teollisuusmi-
nisterio, maa- ja metsdtalousministerio, tyo-
ministerio, tyovoima- ja elinkeinokeskukset,
teknologian ja innovaatioiden kehittémiskes-
kus, valtion erityisrahoitusyhtio Finnvera Oyj
seka Maaseutuvirasto ja tydvoimatoimistot.
Lisaks tietojarjestelman tietoja saa kayttéa
Finpro ry neuvontapalvelujen toteuttamista
varten. Finpro on rekisterGity aattedllinen
yhdistys, jonka toimintaa kauppa- ja teolli-
suusministerié odttain rahoittaa ja ohjaa
Finpro ry tarjoaa yrityksille neuvontapal velu-
ja, erityisesti viennin edistdmiseen liittyen.
Finpro ry:n neuvontapalvelut t8ydentavét
valtion toimesta toteutettuja yrityspalveluja

Pykdan 2 momentin mukaan [uovutuksen-
sagjan on annettava ennen kayttdyhteyden
avaamista selvitys tietojen suojaamisesta ja
kasittelyn vavonnasta. Tietoturvallisuuden
on oltava valtion tietoturvallisuutta koskevi-
en maardysten ja ohjeiden mukaista.

11 8. Yrityspalvelurekisterin tietojen kaytto
ja luovuttaminen. Tybvoima- ja einkeino-
keskuksissa toimivat kauppa- ja teollisuus-
ministerion hallinnonalata yritysosastot ja
teknologian kehittéamisosastot, maa- ja met-
satalousministerion hallinnonalalta maaseu-
tuosastot ja tyoministerion hallinnonalalta
tyovoimaosastot. Y rityspalvelujen asiakastie-
tojarjestelman aarekisterind toimii tyovoi-
ma- ja elinkeinokeskusten yhteinen yritys-
palvelurekisteri. Kaikilla tybvoima- ja ein
keinokeskusten osastoilla toteutetaan yrityk-
sille suunnattuja yrityspalveluja, joiden yh-
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teensovittamisessa  yrityspalvelurekisteria
voidaan kayttéa tyovoima- ja einkeinokes-
kusten yrityspalveluja koskevana kattorekis-
terina

12 8. Oikeus luovuttaa ja saada tietoja yri-
tyspalvelujen asiakastietojarjestelman kaut-
ta. Oikeudesta luovuttaa ja saada muita kuin
10 ja 11 8:ssd sdadettyja tietoja yrityspa velu-
jen asiakastietojérjestelman kautta sd&detdén
erikseen. Lain 10 ja 11 8:ssd tarkoitetut tiedot
ovat 6 8:n 1—4 momenteissa mainittuja tie-
toja. Téman lisdks voidaan tietojarjestelman
kautta luovuttaa tietoja yrityspalveluista sil-
loin, kun ne ovat julkisa tietoja. Yritystuista
sdadetéén niitd koskevissa erityidagissa tai
vationavustusain nojalla annetuissa valtio-
neuvoston asetuksissa. Samoissa séédoksissa
ta organisaatioiden tehtdvia ja toimintaa
koskevissa laeissa on sdadetty usein myds
tietojen luovuttamisesta ja saamisesta. Erdis-
sS4 tapauksissa tietojen luovuttamisesta ja
saamisesta e ole annettu erityissaadoksia,
jolloin noudatetaan muun muassa viran
omaisten toiminnan julkisuudesta annettua
lakia. Kauppa- ja teollisuusministeriossa on
aoitettu valmistelutyo lakien muuttamiseks
Sten, ettd yrityspalveluja koskevia tietoja
voidaan luovuttaa ja saada yrityspalvelujen
as akasti etojdrjestelman kautta
4 |uku. Rekister 6idyn oikeudet

13 8. Tietojen kasittelysta tiedottaminen.
Asiakkaiden oikeusturvan takaamiseks tieto-
jarjestelmai kéyttdvien organisaatioiden on
pidettdava asiakkaiden saatavilla pykaéssi
mainitut tiedot yrityspalvelujen asiakastieto-
jarjestelmastd, jotta asiakkaat voivat saada
riittévét tiedot sité, kuinka heitd koskevia
tietoja kasitell&an.

14 8. Rekisterdidyn oikeus tietojen tarkas-
tamiseen. Pykdan 1 momentin mukaan yri-
tyspalvelujen asiakastietojarjestelmaén rekis-
teridyn asiakkaan itseéén koskevien tietojen
tarkastamisen osalta noudatetaan viranomais-
ten toiminnan julkisuudesta anetun lain 122
8:ssi sdadettya tarkastusoikeutta. Pyynnon
voi tehda esimerkiks yrityksen lakimaaréi-
nen edudtgja tai yrityksen vatuuttama edus-
taja. Luonnollisen henkilon tarkastusoikeu-
desta séddetdan lisaksi henkil 6tietol aissa.

Pyk&lan 2 momentin mukaan tiedonsaanti-

oikeutta koskeva pyynto tulee esittda kauppa-
ja teollisuusministeriolle, joka vastaa yritys-
palvelujen asiakastietojarjestelmasta  siten
kuin lain 4 8:ss4 on saédetty. nnon voi
tehda myos tyévoima- ja elinkeinokeskuksel-
le. Kukin keskus vastaa tyévoima- ja elinkei-
nokeskusten yrityspalvelurekisteriin tehdyis-
ta merkinnGistéan lain 4 8:n mukaisesti.
5 luku. Erinaiset shannokset

15 8. Rangaistussadnnds. Rangaistus yri-
tyspalvelujen asiakastietojarjestelmaa koske-
van lain 9 8:n salassapitovelvollisuuden rik-
komisesta vastaa viranomaisten toiminnan
julkisuudesta annetun lain rangai stussaénnds-
ta

16 8 Voimaantulo. Laki on tarkoitettu -
lemaan voimaan 1 paivana tammikuuta 2007.

Ennen lain voimaantuloa voidaan valmis-
tella muun muassa tietojérjestelméan teknista
rakennetta, suorittaa tietojen siirtdmiseen liit-
tyvia tehtdvid sekd muita lain t&ytantoon-
panoon liittyvid toimenpiteita.

2. Voimaantulo

Laki ehdotetaan tulevaks voimaan 1 pai-
vana tammikuuta 2007.

3. Suhde perustuslakiin ja saa-
tamisjarjestys

HenkilGtietojen suojasta an perustusain 10
8:n 1 momentin mukaan sé&dettava lailla. Pe-
rustus akivaliokunnan vakiintuneessa lausun
tokdytanntssa on henkil tietojen suojan kan-
nalta térkeina sééntelykohteina pidetty aina-
kin rekisterdinnin tavoitetta, rekistergitavien
henkil Gtietojen sisaltog, niiden sallittuja kayt-
totarkoituksa mukaan luettuna tietojen luo-
vutettavuus seka tietojen séilytysaikaa henki-
|Orekisterissa ja rekisterdidyn oikeusturvaa
Naiden seikkojen liséks sdantelyn lain tasol-
la tulee olla kattavaa ja yksityiskohtaista
(PeVL 14/2002 vp).

Yrityspalvelujen asiakastietojarjestelmésta
annettuun lakiin sisAltyisivat sadnnokset yri-
tyspalveluien asiakastietojarjestelmasta  ja
sihen kuuluvasta tybvoima- ja elinkeinokes-
kusten yrityspalvelurekisterista ja niiden jul-
kisuudesta. Laissa méariteltdisin rekisterin



kayttotarkoitus, tietosisalto ja tietolahteet s
k& rekisteritietojen julkisuus, niiden luovut-
taminen sekd séilytysaika. Kaikkien rekiste-
riin talletettavien ja sen kautta véitettavien
tietojen tulis olla tarpeellisia rekisterin kéyt-
totarkoituksen kannalta. Lakiin sisdtyisivét
my06s sdannokset rekisterdidyn oikeusturvas-
ta. Sdantely vastaa néilta osin henkil 6tieto-
lain s8nnoksia.

Perustudain 124 8:n nojala julkinen hal-
lintotehtévd voidaan antaa muulle kuin vi-
ranomaiselle vain laillata lain nojalla, jos se
on tarpeen tehtéavan tarkoituksenmukai seks
hoitamiseks eika vaaranna perusoikeuksia,
oikeusturvaa tai muita hyvan hallinnon vaa-
timuksia. Merkittavaa julkisen vallan kayttoa
ssdtavia tehtdvid voidaan kuitenkin antaa
vain viranomaiselle.

Esityksen mukaan viranomaisten rekiste-
reissa olevia salassa pidettévia tietoja voitai-
sin luovuttaa my6s muille kuin viranomaisil-
le. Tietoja voitaisiin luovuttaa muun muassa
valtion erityisrahoitusyhtio Finnvera Oyj:lle
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sekda rgjoitetussa maarin myos Finpro ry:lle.
Finnvera Oyj:ta sitovat jo tala hetkella tiu-
kat, vation erityisrahoitusyhtiosta annetun
lain mukaiset sd itosdénnokset, jotka
ovat osin tiukemmat kuin esimerkiks viran
omaisten toiminnan julkisuudesta annetussa
laissa. Fnpro ry:lle e tultaisi antamaan s-
lassa pidettavia tietoja yhta lagjasti kuin J-
ranomaisille ja Finnvera Oyj:lle. Finprory:lle
voitaisiin luovuttaa vain yrityksille annetta-
vaa neuvontaa varten tarpedllisia tietoja. Ny-
kyisn viranomaiset ovat voineet luovuttaa
naita tietoja yrityksesta Finpro ry:lle vain yri-
tyksen nimenomaisella suostumuksella.

Edella olevan perusteella voidaan katsoa,
etté ehdotetut séénndkset ovat sopusoinnussa
perustudain ja sen soveltamiskaytannon
kanssa.

Edella esitetyn perusteella amnetaan Edus-
kunnan hyvéksyttdvaks seuraava lakiehdo-
tus:
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Lakiehdotus

L aki

yrityspalvelujen asiakastietoj arjestelmasta

Eduskunnan paétoksen mukai sesti sdadetaan:
1 luku
Y leiset sdannokset
18
Lain tarkoitus

Taman lain tarkoituksena on parantaa val-
tionhallinnon yrityspalveluja sekd tehostaa
niiden yhteensovittamista ja valvontaa.

28
Lain soveltamisala

Tassa laissa sdadetédn kauppa- ja teolli-
suusministerion yllapitamasta yrityspalvelu-
jen asiakastietojarjestelméastd, sithen kuulu-
vasta tydvoima- ja elinkeinokeskusten yri-
tyspavelurekisteristd seka asiakasta koskevi-
en tietojen kasittel ysta tarjottaessa asiakkaal-
le yrityspalveluja.

Jollel tassa laissa toisin sdédetd, yrityspal-
velujen asiakastietojdrjestelmaén seké siihen
talletettujen ja sen kautta vélitettyjen tietojen
julkisuuteen sovelletaan viranomaisten toi-
minnan  julkisuudesta  annettua  lakia
(621/1999) seka henkilttietojen kasittelyyn
henkildtietolakia (523/1999). Valtion erityis-
rahoitusyhtion luovuttamien tietojen salassa-
pitoon sovelletaan liséksi, mita valtion eri-
tyisrahoitusyhtitsta annetun lain (443/1998)
5 8§:ss4 sdddetéan.

38
Maaritel mat
Téssé_laissatarkoitetaan:

1) yritykselld yritys- ja yhteisttietolain
(244/2001) mukaisesti yritys- ja yhtei sttieto-

jarjestelmaan rekisterditya yritysta tai yhtei-

SOq,

2) yrityspalvelulla vation, kunnan tai
muun julkisyhteison taikka julkisoikeudelli-
sen laitoksen, s&étion tai yhdistyksen taikka
valtion erityisrahoitusyhtion —~ myontamaa
taikka niiden varoista maksettavaa yritystu-
kea, kehittdmis- ja neuvontapalvelua seka
tybvoimapalvelua, jonka toteuttamisessa yri-
tyspalvelujen asiakastietojarjestelmda  hyo-
dynnetdan;

3) yritystuella vation, kunnan tai muun
julkisyhteisdn taikka julkisoikeudellisen lai-
toksen, s&dtion tai yhdistyksen taikka valtion
erityisrahoitusyhtion nyontdmaa taikka nii-
den varoista maksettavaa avustusta, lainaa ja
muuta rahoitusta, korkotukea, takausta, mak-
suhelpotusta ja muuta néhin rinnastettavaa
taoudédlista etuutta seka Euroopan yhteistn
varoistatai muista Euroopan unionin varoista
myOnnettavaa tukea;

4) asiakkaalla yritysta taikka elinkeino- tai

ritystoiminnan  doittamista  harkitsevaa
uonnollista henkiléa, joka on hakenut yri-
tyspavelua tai johon on oltu yhteydessa yri-
tyspalvelun tarjoamiseksi.

2 luku

Yrityspalvelujen asiakastietojarjestelman
kayttotarkoitus ja tietosisalto

48
Asiakastietojarjestelma

Yrityspalvelujen asiakadtietojarjestelma on
Kauppa- ja teollisuusministerion yll&pitama
tietojarjestelmd, johon talletetaan asiakasta
koskevia perustietoja ja jonka kysdyjarjes
telman kautta vélitetddn asiakasta koskevia
tietoja yrityspaveluja hoitavien viranomas-



ten seka valtion erityisrahoitusyhtion valilla
Kauppa- ja teollisuusministerio vastaa tieto-
jarjestelmaan talletettujen tietojen oikeelli-
suudesta, kayttdoikeuksien hallinnasta, tieto-
jarjestelman tietojen luovutusten kirjaamises-
ta seka tietojdrjestelmén ylldpidosta.

Yrityspalvelujen asiakastietojarjestelmaan
kuuluu tyévoima- ja elinkeinokeskusten yh-
teinen yrityspalvelurekisteri, joka sisdltéé tie-
toja yrityspalvelujen toteuttamisen yhteydes-
sa saaduista ja laadituista tiedoista. Yritys-
palvelurekisteriin tietoja tallettanut tai niita
muutoin kasitellyt tydvoima- ja dinkeino-
keskus vastaa tietojen oikeellisuudesta ja ké-
sttelyn lainmukai suudesta.

Mité téssa pykdalassa séddetédn, e vakuta
valtion erityisrahoitusyhtion tai sellaisten ui-
ranomaisten tai muiden organisaatioiden vas-
tuuseen rekisterinpitgjand, joiden tietojarjes-
telmien tietoja vditetdan yrityspavelujen
asiakadtietojdrjestelman kautta.

58
Asi akastietojarjestel man kayttétarkoitus

Yrityspalvelujen  asiakastietojarjestelman
tarkoituksena on parantaa yrityspalvelujen
suuntaamista ja yritysten arviointia niille
myonnettavia yrityspalveluja harkittaessa se-
ka tehostaa myonnettyjen yritystukien val-
vontaa.

68
Asi akasti etoj drjestel mén tietosisaltd

Yrityspalvelujen  asiakastietojdrjestelman
kautta voidaan kasitella tietoja, joista ilme-
nee:

1) yrityksen nimi, yritys- ja yhteisttunnus
seka muut yksilointi- ja yhteystiedot;

2) tiedot diita, ketka toimivat yrityksen vas-
tuu- ja yhteyshenkilina suhteessa yrityspal-
velujen toteuttajaan;

3) yrityksen toimialaa, osakepd&omaa, ti-
linpaétosta tai muutoin yritysta koskevat ja
sen toimintaa yleisesti kuvaavat viranomas-
ten julkisista rekistereisté saatavat tiedot.

Tietojarjestelméan voidaan talettaa ja sen
kautta voidaan vélittéa yrityspavelujen o
teuttamisen arviointia varten laadittuja yritys-
t4, sen toimintaa ja toimiaaa koskevia yri-
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tysanayyseja.

Tietojarjestelmédan voidaan yrityksen arvi-
ointiin kaytettavina tietoina tallettaa ja sen
kautta voidaan véalittéa yrityksesta luottotie-
torekisteriin talletetut tiedot, viranomaisen
julkiseen rekigteriin taletetut konkurssia ja
maksuhdirioitd koskevat tiedot seka tiedot
yrityksen verovelasta.

Luonnollisesta henkilostd saa tietojérjes-
telméan tallettaa ja sen kautta valittda yksi-
[Gintitietoina tiedot, jotka lain mukaan saa-
daan tallettaa luottotietorekisteriin. Lisdks
tietojarjestelméén saa tallettaa ja sen kautta
valittda tiedot voimassa olevasta liiketoimin-
takiellosta seké vaestdtietolain (507/1993) 4
§:n 1 nomentin 1, 3 ja 4 kohdassa mainittuja
tietoja.

Sen mukaan kuin lailla séédetéan, tietojar-
jestelmén kautta voidaan vélittéa tietoja, jot-

a koskevat kauppa- ja teollisuusministerion,
maa- ja metsdtalousministerion sekd tyomi-
nisterion halinnonalan viranomaisten, valti-
on erityisrahoitusyhtion seka tyévoima- ja
elinkeinokeskusten yrityspalveluja.

78
Asiakkaan antamien tietojen tallettaminen

Yrityspavelujen asiakastietojarjestelmédn
saa tallettaa asiakkaan suullisesti, kirjallisesti
tai sdhkdisesti antamia tietoja tietojarjestel-
masté saataviks vain, jos annetut tiedot on
tarkastettu.

88§
Tietojen poistaminen

Tietojarjestelméstd  poistetaan  asiakkaan
tiedot viimeistéan viiden vuoden kuluttua sii-
t&, kun asiakasta koskevia tietoja on viimeks
kasitelty. Tietoa @ kuitenkaan poisteta, jos
tiedon séilyttdminen on véttématonta lakiin
tai asetukseen perustuvan tehtévan hoitami-
seks tai vireilld olevan asiantekia. Yrityksen
yritys- jayhteisitietolain 4 8:n 2 momentissa
tarkoitetut perustiedot poistetaan viimeistaan
kahden kuukauden kuluttua siitd, kun yritysta
koskevat tiedot on poistettu yritys- ja yhtei-
sttietojarjestelmasta.  Luottotietojen poista-
misesta on voimassa, mita Sita laissa erik-
seen sé&detaan.
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Virheelliseks todettu tieto saadaan sdlyt-
td4 viiden vuoden gjan tiedon virheelliseks
toteamisesta, jos se on vdttaméonta asak-
kaan, asiakkaan edustgjan, rekisterinpitgan
ta tietojarjestelman kayttdoikeuden saaneen
henkilon oikeuksien turvaamiseks. Tdlaista
tietoa saa kayttda ainoastaan mainitussa a-
keuksien turvaamisessa. Virheelliseks todet-
tu tieto on merkittéva virheelliseksi.

3luku

Tietojen julkisuus valittdminen ja luovut-
taminen

98
Asiakastietojarjestelméan tietojen julkisuus

Yrityspavelujen asiakastietojarjestelmaan
talletetut ja sen kautta saadut tiedot ovat s
lassa pidettavia.

108

Asi akastietojarjestelman tietojen luovuttami-
nen

Yrityspalvelujen  asiakastietojarjestelman
tietoja saa teknisen kayttoyhteyden avulla
luovuttaa kauppa- ja teollisuusministeriolle,
maa- ja metsatalousministeridlle, tydministe-
ridlle, tyovoima- ja elinkeinokeskukselle,
teknologian ja innovaatioiden kehittdmiskes-
kukselle, valtion erityisrahoitusyhtidlle, Maa-
seutuvirastolle ja tydvoimatoimistolle yritys-
palvelujen toteuttamista varten. Yrityksen
verovelkaa koskevia tietoja saa kuitenkin
luovuttaa vain yritystukiasian kasittelya var-
ten. Lisaks Finpro ry:lle voidaan luovuttaa
yrityksille annettavaa neuvontaa varten tar-
peellisiatietoja.

Luovutuksensagjan on ennen kayttoyhtey-
den avaamista annettava selvitys tietojen
suojaamisesta ja késittelyn valvonnasta.

118

Yrityspal velurekisterin tietojen kaytto ja luo-
vuttaminen

Tyovoima- ja elinkeinokeskus saa sdassa-
pitoséénndsten estamétta kasitella tyévoima-

ja dinkeinokeskusten yrityspalvelurekisterin
tietoja sille kuuluvan tehtavan hoitamista
varten.

128

Oikeus|uovuttaa ja saada tietoja yrityspalve-
lujen asiakastietojarjestelman kautta

Oikeudesta luovuttaa ja ssada muita kuin
10 ja 11 §:ssa sdadettyjatietoja yrityspa velu
jen asiakadtietojarjestelman kautta sdadetdéan
erikseen.

4 Juku
Rekister 6idyn oikeudet
13§
Tietojen kasittelysta tiedottaminen

Tiedot yrityspalvelujen asiakastietojarjes-
telmastd, sen kayttttarkoituksesta ja tietosi-
sdllosta on pidettéava asiakkaiden saatavilla
tietojarjestelméa kayttévissa palvelupaikois-
sa.

148
Rekister 6idyn oikeus tietojen tarkastaniseen

Asiakkaalla on oikeus saada tieto itseddn
koskevista yrityspalvelujen asiakastietojar-
jestelméén talletetuista tiedoista siten kuin
viranomaisten toiminnan julkisuudesta anne-
tun lain 12 8:ssd sdadetédn. Luonnollisen
henkilon oikeudesta tarkastaa itsedén koske-
vat tiedot on lisdks voimassa, mita henkil -
tietol ai ssa sé&detdan.

Tiedonsaantioikeutta koskevan asian rat-
kaisee kauppa- ja teollisuusministerio tai
tyovoima- ja elinkeinokeskus.

5 luku
Erinéiset sddnnok set
158
Rangai stussaannos

Rangaistus 9 8:ssa sdddetyn yrityspalvelr
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jen asiakagtietojarjestelman tietojen salassa 16 8§

pitdmista koskevan velvollisuuden rikkomi-

sesta tuomitaan rikoslain (39/1889) 40 uvun Voimaantulo

5 8n mukaan, jollei teko ole rangaistava ri-

kodain 38 luvun 1 ta 2 8n mukaan taikka Tama laki tulee voimaan péivana

siitd muualla laissa séédetd ankarampaa ran- kuuta 20 .

gaistusta. Ennen lain voimaantuloa voidaan ryhtya
lain téytantdonpanon edellyttémiin toimenpi-
teigin.

Helsingissa 3 péivana marraskuuta 2006

Tasavallan Presidentti
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