Hallituksen esitys Eduskunnalle laeiksi tydvoimahallinnon asiakaspalvelun tietojarjestelmas
ta, tydvoimapalvelulain 6 luvun ja 21 8:n 2 momentin kumoamisesta sek& viranomaisen toi-
minnan julkisuudesta annetun lain 24 §:n muuttamisesta

ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessd ehdotetaan sdédettévaks laki
tyévoimahallinnon asiakaspalvelun tieto-
jarjestelmasta. Lailla korvattaisiin nykyinen
tyovoimapalvelulain nojalla annettu asetus
tyovoimapalvelujen tietojarjestelmasta. Pe-
rustuslain mukaan henkildtietojen suojasta
sé&detddn tarkemmin lailla. Perustuslain mu-
kaan viranomaisen hallussa olevat asiakirjat
ja muut tallenteet ovat julkisia, jollei niiden
julkisuutta ole vattaméttémien syiden vuoksi
lailla erikseen rgjoitettu. Tydvoimapalvelujen
tietojarjestelmasta on saddetty tyévoima-
palvelulaissa, mutta sen tarkemmasta sisél-
[Osté on saédetty asetuksessa.

Eduskunta on edellyttanyt, etta laissa tulisi
séatéa riittavalla tarkkuudella rekisterdinnin
tavoitteista, rekistertitdvien henkil6tietojen
sisdlostd sekd niiden kayttotarkoituksesta.
Jotta saavutettaisiin eduskunnan edellyttama
séantelemisen kattavuus ja yksityiskohtai-
suus, on tarpeellista sédtda ehdotettu laki.
Ehdotuksessa on otettu huomioon myos
tietojarjestelman kehittyminen.

tojarjestelman kehittyminen.

Esitykseen sisdltyy liséks ehdotus tyo-
voimapalvelulakiin talla hetkella sisdltyvien
tydvoimapalvelujen henkilbrekisteriaja tie-
tosuojaa seka salassapitoa koskevien sdan-
nosten kumoamisesta. Vastaavat sadnnokset
sisdlytettdisiin muuttunut julkisuus- ja hen-
kil 6ti etol ainsé&dantd huomioon ottaen viran-
omaisen toiminnan julkisuudesta annettuun
lakiin. Lahtokohtana on edelleen, etta rekis-
tereissa olevat henkil6tiedot olisivat salassa
pidettéavia. Tyovoimatoimistojen valiset hen-
kiloasiakkaiden tietojen luovutusta koskevat
rajoitukset ehdotetaan kuitenkin poistettavik-

S.
Lisaks ehdotetaan sdadettavaksi, ettd erdiden
tietojen luovuttaminen edellyttéa tydministe-
rién padtosta.

Lait on tarkoitettu tulemaan voimaan heti
niiden tultua hyvaksytyiksi.
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YLEISPERUSTELUT

1. Nykytila

Ty6voimapalvelulain (1005/1993) 19 8&:n no-
jalla tyévoimahallinto pitda henkilorekisteria
henkilOasiakkaistaan ndiden ammatillisen
kehityksen ja ty6hon sijoittumisen edistémi-
seksi. Tybvoimapalvelulaissa sdddetdan sa-
lassapitovelvollisuudesta ja siita mihin tar-
koituksiin rekisterista voidaan antaatietojaja
kenen luvalla. Tyovoimapalvelulain nojalla
on annettu asetus tyévoimapalvelujen tieto-
jarjestelmasta (1254/1993), jaljempana tieto-
jarjestelméasetus. Henkilotietolain
(523/1999) soveltamisalaa koskevassa 2 8:n
1 momentissa sdadetdan, etta henkil Gtietoja
kasiteltdessd on noudatettava henkilGtieto-
lakia, jollei muussa laissatoisin sdadetéd. Kun
tyévoimatoimiston asiakaspalvelun tieto-
jarjestelmiin on tarpeen soveltaa omia saan-
noksig, on niista siis séadettava lailla. Henki-
|Gtietolakia sovellettaisiin taydentévana laki-
na.

Perustuslain 12 8:n 2 momentin mukaan vi-
ranomaisen hallussa olevat asiakirjat ja tal-
lenteet ovat julkisia, jollei niiden julkisuutta
ole valttamattémien syiden vuoksi lailla erik-
seen rgjoitettu. Julkisuus on siten perustusla-
Kisddteinen p&asaanto, jota voidaan rajoittaa
ainoastaan valttamattomista syisté ja rajoit-
tamisen on tapahduttava lailla. Arvioitaessa
viranomaisen hallussa olevien asiakirjojen
julkisuuden ja salassapidon sdantelya on an-
nettava merkitysta myos perustuslain 10 8n
1 momentin yksityiselaman suojaa koskeville
sdannoksille.

Oikeudesta saada tieto viranomaisen julkisis-
ta asiakirjoista ja asiakirjojen salassapidosta
sé&detddn viranomaisen toiminnan julkisuu-
desta annetussa laissa (621/1999), jaljempéana
julkisuuslaki. Sen 1 &n mukaan viranomai-
sen asiakirjat ovat julkisia, jollei julkisuus-
laissatai muussa laissa erikseen toisin sééde-
ta

Lainsdadannon selkeyden vuoksi on tarpeen
siirtda tietojen luovuttamista koskevat séan-

nokset tyévoimapalvelulaista tydvoimahal-
linnon asiakaspalvelun tietojarjestelmasta
ehdotettuun lakiin. Vastaavasti on perusteltua
siirtéd salassapitoa koskeva séannds jul-
kisuudlakiin.

Rikodlain (39/1889) 38 luvussa sdadetdan tie-
to- ja viestintérikoksista. Luku sisdltéa sdan-
nokset niin salassapitorikoksesta ja -
rikkomuksesta (1 ja 2 8) kuin henkil6rekis-
teririkoksesta (9 §).

Ty6voimahallinnon asiakaspalvelun tietojar-
jestelmasta ehdotettu laki, jaljempana tieto-
jarjestelmalaki, on sisdllollisesti saatettu vas-
taamaan vuonna 1998 tydhallinnossa kayt-
téonotettua asiakaspalvelun URA-
tietojarjestelmaa.

2. Esityksen tavoitteet ja keskeiset
muutok set

Esityksen tavoitteena on saattaa henkil6-
tietojen rekisterdintia ja muuta tietojen kasit-
telyd koskevat sd@nnokset  tydvoima-
viranomaisissa lain tasolle seka tehda palve-
lutoiminnan ja  tyGvoimatoimiston tieto-
jarjestelman muuttumisesta aiheutuneet tar-
peelliset sisall6lliset muutokset séannoksiin.
Tietojarjestel mdasetuksessa vaaditaan henki-
|dasiakkaalta kirjalinen suostumus erdiden
tyovoimapalvelulaissa  salassapidettavaksi
séddettyjen tietojen luovuttamiseen tyovoi-
maviranomaisten kesken. Téllaisia tietoja
ovat muun muassa terveydentilaa koskevat
tiedot. Kirjallinen suostumus vaaditaan myos
tyOpaikan tayttamista varten tarpeellisten tie-
tojen antamiseen tyonantaja-asiakkaalle. La-
kiehdotuksen mukaan tyévoima-
viranomaisten valista tietojen luovuttamista
koskevista rajoituksista luovuttaisiin.  Sa-
moin ehdotetaan, etta tarpeellisten tietojen
antamista tytnantgja-asiakkaalle koskevan
suostumuksen kirjallisesta muodosta luovut-
taisiin.

Tietojarjestelméasetuksen nojalla voidaan
tyonvélityspalveluja tuottavan yhteistn kans-



sa sopia erityistiedostojen valmistamisesta,
gan tasalla pitédmisestd ja luovuttamisesta.
Saannds on tarpeeton. Tietoaineistoja voi-
daan tuottaa pyynnosta julkisuuslain 21 8:n
nojala ja niista perittavat maksut madrayty-
véa tyohallinnon maksullisista suoritteista
annetun tyoministerion asetuksen
(1275/2000) mukaisesti.

3. Esityksen vaikutukset

Esityksdlla e ole taoudellisia eka
organisaatio- ja henkil dstévaikutuksia.

4. Asian valmistelu

Esitys on valmisteltu tydministeriossa virka-
tyona. Tietosuojavaltuutetun toimistoa on
kuultu asiantuntijana ja asiasta on lisaks
neuvoteltu oikeusministerion kanssa.



YKSITYISKOHTAISET PERUSTELUT

1. Lakiehdotusten perustelut

11. Laki tydvoimahallinnon asiakaspal-
velun tietoj arjestelmasta

1 8. Lain tarkoitus. Pykdlan 1 momentissa on
todettu lain tarkoitus toteuttaa yksityisyyden
suojaa tyovoimapal vel uja kaytettéessa.
Pyk&lan 2 momentissa viitataan henkil 6tieto-
lakiin, jota noudatetaan yleislakina henkil 6-
tietojen kasittelyssa. Keskeisia henkil 6tieto-
lain varaan jaéviaasioitaolisivat lain 2 luvun
henkil Gtietojen kasittelya koskevat yleiset pe-
riaatteet sekéd 6 luvun rekisteréidyn oikeudet,
joista tythallinnon asiakkaiden kannalta
merkityksellisin olisi tarkastusoikeuden to-
teuttaminen.

2 8. Tyovoimapalvelujen rekisterit. Tietojar-
jestelméasetukseen verrattuna ehdotettu [aki
perustuu nykyisin kaytdssa olevaan tietojér-
jestelméan, kun tietojarjestelmdasetus perus-
tuu jarjestelmaan, jonka kaytdsta on jo luo-
vuttu.

Kaytdssa oleva asiakaspalvelun URA-
tietojarjestelmé koostuu kolmesta rekiste-
rist& henkilGasiakkaita koskevasta henkil6-
asiakasrekisteristd, tyonantgjarekisterista se-
ka tyovoimakoulutuksen jarjestdja

ristd. Rekistereiden avulla edistetddn henki-
|6asiakkaan ammatillista kehitysta ja tython
sijoittumista sek& hoidetaan tydllistymiseen
jatyottémyysturvaan liittyvia tehtévia Tieto-
jarjestelman avulla palvellaan myoés tyonan-
tgjaasiakkaita tydvoiman hankintaan liitty-
villa palveluilla

Pykdédn 2 momentissa tadsmennetdan
tietojarjestelmén  luonnetta.  Jarjestelmaa
yll&pidetdan automaattisen tietojenkasittelyn
avulla ja se on vatakunnalisesti yks
yhtendinen jarjestelmd, jota kaytetéén
kaikissa tydvoimatoimistoissa ja jossain
maarin myos tydvoima- ja elinkeinokeskus-
ten tydvoimaosastoilla seka tydmini steri 6ssa.
Tietojarjestelmd  on  tarkoituksellisesti
rakennettu sellaiseksi, ettd se pavelee
tydvoimatoimistoja kattavasti ympéri maata
ja mahdollistaa tehokkaan asiakaspalvelun.

Nén voidaan taata tyonhakija-asiakkaan
palvelu asuinpaikasta riippumatta ja
tyOnantaja-asiakkaalle voidaan etsia tyon-
tekijoita tydvoimatoimiston  toimialuetta
lagjemmalti. Yksilon suojaa loukkaamatta
yksi yhteinen tietojarjestelma tukee tydvoi-
man tydllistamista ja liikkuvuutta seké
tyovoimatoimistojen  k&ytdnndn  tyota
Tietojarjestel maasetus perustuu tietojarjestel -
maan, jonka kadytosta on luovuttu jajossa oli
valtakunnallisen rekisterin ohella myos
auedllisiajapaikallisiarekistereita.
Henkildtietolain 3 8:n 3 kohtaan sisdltyva
henkildrekisterin maaritelma kasittéaa
loogisen rekisterikasitteen. On kuitenkin
pidetty tarpeellisena ehdotetun pykalan 2
momentissa erikseen s&dtéd mutta yhden-
mukaisesti  henkilttietolain  kanssa, etta
rekisteriin voi kuulua my6s manuaalisesti
pidettyja kortistoja, asiakirjoja tai muutoin
erilldan pidettdvid tiedostoja. Nama ovat
tietojarjestelméa taydentavia tiedostoja.
Tallaisia erillisd aineistoja ovat ennen
kaikkea koulutusta koskevat paatokset,
ammatinvainnan  ohjauksen kortistot,
ld8kéarintodistukset, kuntoutuslausunnot tai
yhteistyoryhmien yksityistd henkil6d koske-
vat poytakirjat.

3 8 Rekisterinpitdja. Pykdlassd sdddetdén
rekisterinpitgjasta. Tyoministerid rekisterin-
pitgjéna vastaa tietojdrjestelmasta seka sen
yleisestd toimivuudesta ja rekisteritoiminto-
jen  yhtendisyydestd. = Ty6voimatoimistot
hoitavat rekisterinpitdjan paikalisina edus-
tajina asiakaspalvelua koskevien tietojen
kerédmisestd, tallettamisesta ja tiedon
kasittelya koskevista toimenpiteista. Tyovoi-
matoimistojen vastuu kattaa henkilGtietolain
3 8n 2 kohdassa tarkoitetut henkiltietojen
kasittelyn tavat: tietojen  kerdédminen,
tallentaminen, jarjestaminen, kaytto, siirté
minen, luovuttaminen, séilyttéminen, muutta-
minen, yhdistaminen, suojaaminen, poistami-
nen, tuhoaminen seka muut tietoihin
kohdistuvat k&ytdnndn toimenpiteet. Osa
toimenpiteistd on kuitenkin sellaisia, jotka
ministerié hoitaa keskitetysti. Tydministerio



joutuu kasittelemaan tietoja, kun ne liittyvét
asioiden valtakunnalliseen hoitoon, muun
muassa  maararahakiintididen jakoon.
Lisdks tyoministerié joutuu kasittelemaan
tietoja tiedonhuollollisten tdiden yhteydessa
varmistaakseen jarjestelman toimivuuden.
Samoin k&ytannon syista tietojen keskitetty
poistaminen ehdotetussa 5 §:n 2 momentissa
sdddettyjen  madraaikojen  jakeen on
perusteltua.

4 8. Rekisterikohtaiset tiedot. Rekistereihin
ker&ttavia tietoja tarvitaan tydvoimahallinnon
lakisddteisten toimintojen toteuttamiseksi €l
tyonhakijoiden tydllistamiseks ja tyon-
antgjien tydvoiman saatavuuden turvaa
miseksi. Pykdléssa on lueteltu, mita tietoja
eri rekistereihin voidaan asiakkaista kerétéa ja
talettaa. Luettelo pohjautuu  tydvoima
toimiston asiakaspalvelun URA-tietojérjes-
telmastd tehtyyn henkilGtietolain mukaiseen
rekisterisel osteeseen. Perus- ja valmiustiedot
kasittavéat tietoja koulutuksesta, kokemuk-
sesta, tydnhausta, muutoksi sta tydllisyydessa,
tyoluvista, tyohistoriasta ja muista sellaisista
seikoista, jotka ovat ty6llistymisen kannalta
tarpeellisia.

Pykdldn 4 momentissa mainittuja muita
tarpedllisia tietoja voivat olla esimerkiks
tiedot  lomauttamisilmoituksista, mitka
merkitéédn ao. henkilGasiakkaan tietoihin.
Lomautustiedot eivét muodosta itsendista
henkildrekisteria. Talaisia tietoja ovat myos
palveluprosessiin  liittyvéat tiedot, kuten
méaararahojen kaytdn seuranta, tydvoima-
poliittisten toimenpiteiden maksatustiedot ja
asiakkaiden palvelutarvearviot.

5 8. Henkilttietojen tallettaminen, poista-
minen ja arkistointi. Tietojen oikeellisuuden
ja asianmukaisuuden varmistamiseks on
tarpeen sdilyttéa  nyt  tietojarjestelméa-
asetuksessa saadetty virkamiesten
velvollisuus merkita rekistereihin tietoldhde
jatiedon merkitsija silloin kun tieto saadaan
muutoin kuin asiakkaalta.

Henkildtietolain  mukaisesti on  kaytto-
tarkoituksen kannalta tarpeettomat tiedot
erdin poikkeuksin poistettava. Yli kaks
vuotta vanhat henkilbasiakasta koskevat
tyvoimapoliittiset  lausunnot,  tyévoima-
poliittisen koulutuksen maksatusilmoitukset,
tyohon- ja sijoitusosoitukset sekd yhteyden-
otto- ja tydllisyyden muutostiedot on

poistettava  tietojarjestelmastd.  Mainitut
tiedot ovat luonteeltaan p&dtoksia, joita el
paiviteta asiakkaan tilanteen mukaan.
Kuitenkin, jos henkilélla on vireilla
ty6ttomyysturvaa koskeva muutoksenhaku,
tietoja on tarpeellista séilyttdd, kunnes asia
on lopullisesti ratkaistu.

Kahden vuoden kuluttua poistettaviin
tietoihin kuuluvat myds henkiléiden itsensa
laatimat esittelyt (oma kuvaus -tiedot).
Kyseessd on ajankohta- jatilannesidonnainen
tieto, jonka voi katsoa vanhenevan kahdessa
vuodessa.

Tyonhaku- ja muut henkil6d koskevat
suunnitelmat, kuten kotouttamissuunnitelma,
poistetaan, kun viimeisen tyonhakujakson
padttymisestd on kulunut kaks vuotta.
Téallaiset suunnitelmat ovat alati muuttuviaja
niitd pavitetddn henkildasiakkaan tilanteen
mukaan.

Kuvatulla tietojen massapoistolla kahden
vuoden jalkeen on haluttu varmistaa, etta
vanhentuneet ja tarpeettomat tiedot poistuvat
jarjestelméasta. On sellaisia tilanteita, joissa
tyovoimaviranomainen e vattdmatta saa
tietoa diitd, etta rekisterissd on vanhentunut
ta tarpeeton tieto. Kysymys on myos
varmistustoimenpiteestd  tietojen  suuren
maéaran johdosta.

Kun viis vuotta on kulunut asiakkuuden
paéttymisestd, poistetaan kaikki tiedot.
Tietojen arkistoinnissa noudatetaan
arkistolakia (831/1994). Arkistolain mukai-
sesti arkistoa on hoidettava muun ohessa
siten, ettd se tukee oikeutta saada julkisia
tietoja ja eftda tietosuoja on  otettu
asianmukaisesti huomioon.

6 8 Kayttboikeuden ja salassapidettavien

tietojen  luovuttaminen.  Kayttooikeudet
tydvoimahallinnon tietojarjestelmiin myoén-
netaan niille virkamiehille, joiden

virkatehtavien hoitaminen sitd edellyttéa
Ty6voimahallinnon asiakaspalvelun tieto-
jarjestelméan kayttooikeuksia on siten ennen
kaikkea tydvoimatoimistoissa tydskentele-
villa virkamiehilla. Tydvoima- ja €lin-
keinokeskuksista annetun asetuksen
(93/1997) 2 8:n 2 momentin nojalla tyovoi-
mahallinnon asioita hoitaessaan keskus
toimii tydministerion ohjauksessa ja valvon-
nassa. Tal6in sen henkilokunta rinnastetaan
asemaltaan tyévoimahallinnon henkil bkun-



taan, vaikka se hallinnollisesti onkin kauppa-
ja teollisuusministerion henkildstoéa. Varsin-
kin keskusten tydvoimaosastojen henkil6-
kunnalle on myodnnetty kayttboikeuksia
tietojarj estelmaan.

Liséks kayttboikeuksia voidaan myontéa
tyontekijille, harjoittelijoille, hallinnossa
siviilipalvelusta suorittaville sek&a my0s
tarvittaessa toimeksiantotehtavda suoritta
ville.

Toimeksiantosuhteessa  ty6voimaviranomai-
seen olevien ma&rd on viimeakoina
kasvanut. Téasta syysta on vdttamatonta
sadtda erikseen kayttooikeuksien luovutta-
misesta. Toimeksiantojen kayttaminen johtuu
tyoskentelytapojen ja tyollisyyden hoidon
keinojen muuttumisesta Yha enemman
tyollisyytté edistetdan erilaisten projektien
avulla, joihin osalistuu tyévoimahallinnon
ulkopuolisia tahoja kunnallisista viran-
omaisista yksittdisiin  henkiléihin. My0os
lagjentuneet  projektien rahoitusmahdolli-
suudet ovat lisdnneet toimeksiantojen
kayttamista. Téllaisa ovat esmerkiksi
Euroopan sosiaalirahaston rahoittamat hank-
keet. MyoOs erilaisia palveluita ostetaan
yrityksilta, kuten ministerién Audiator Oy:lta
ostamat tarkastustehtévét. Néhin toimeksi-
antotehtaviin sisdtyy  varsin lagja
mahdollisuus muutoin  salassapidettavien
tietojen kayttoon. Tietojarjestelman tieto-
turvan ja henkiltasiakkaiden yksityisyyden
suojan  turvaamiseks  tietojarjestelman
kayttboikeuksien myodntaminen olisi néissa
tilanteissa ratkaistava tapauskohtaisesti ja
keskitetysti. Esityksen mukaan  kaytto-
oikeuksien mydntaminen tietojarjestelmadn
tyévoimahallintoon  toimeksiantosuhteessa
oleville edellyttdisi ministerion lupaa.
Tybvoimatoimistot ovat mukana e
viranomaisten ja yhteisdjen julkisen
hallinnon asiakaspalvelujen jarjestamisesta
yhteisissa palvelupisteissa annetun lain
(802/1993) mukaisissa  yhteispavelu-
yksikdissa. Mainitun lain 1 8:n 2 momentin
nojala viranomainen voi valtuuttaa toisen
viranomaisen suostumuksensa mukaisesti
hoitamaan téysin valtuuksin tehtdvid, jotka
eivdt edelyta tarkoituksenmukaisuus-
harkintaa ja joihin e liity pakkokeinojen
kayttba siten kuin valtioneuvoston paatok-
sella tarkemmin méérdtéén. Lain 3 8:ssd on

sdddetty  yhteispalvelusopimuksesta  ja
tietosuojaan liittyvista kysymyksista yhteis-
palveluyksikdissa. Esitys tietojarjestelma-
laiks e aheuttais muutoksia yhteis-
palveluyksikdiden toimintaan ja yhteis
palvelusopimuksiin - perustuviin  tietojen
kayttooikeuksiin.

7 8 Suostumus tietojen luovutukseen
tybnantaja-asiakkaalle avoimen ty@paikan
tayttamiseksi. Tydvoimatoimiston keskeinen
tentavd on tyonhakijoiden tyollistdminen.
Oledllista tdman tehtévan hoitamisessa on
mahdollisuus antaa tydvoimaa etsivéle
tyOnantaja-asiakkaalle tietoja tydnhakijoista.
Tietojen luovuttamiseen tdta tarkoitusta
varten pyydetaan kuitenkin suostumus silloin
kun henkild rekisterdityy tyonhakijaksi.
Asialinen muutos tietojarjestel méaasetukseen
verrattuna on, ettei suostumuksen tarvitsis
enda olla kirjalinen. Nykyjarjestelmassa
kirjallisten suostumusten tai suostumusten
peruuttamisten ja kieltojen manuaalinen
sdilyttdminen siten, etta voidaan riittavasti
varmistaa gjantasalla oleva tilanne, on
osoittautunut  kaytanndssa erityisen hanka-
laksi. Jatkossa tarkoitus olisi, ettd merkinta
tietojarjestelmaan riittdisi. Merkinta voitai-
siin paivittdd helposti ja ajantasalla oleva
tieto olisi toimistossa helposti 10ydettavissa.
Néiltd osin muutos merkitsiss manuaalisen
tyon poistumista ja tietotekniikan tehok-
kaampaa hyvaksikayttoa pal vel utoiminnassa.
Henkilbasiakas voisi edelleenkin  kieltéa
tietojen antamisen.

Tietojen luovuttaminen on rajattu
tarpeellisiin tietoihin, jotka on lueteltu
pyké dssd. Momentti vastaa sisdll6ltéén tieto-
jarjestelméasetusta, mutta kirjoitustavalla on
pyritty selkiyttamédan luettavuutta. Selvyy-
den vuoksi lakitekstissé on erikseen mainittu
asiakkaiden itsensa laatimien tyonhaku-
esittelyjen kuuluminen annettaviin tietoihin.
Luettelosta on poistettu tarpeettomaksi
katsottuja tietoja, kuten oikeustoimikelpoi-
Suus.

Tybelaman yksityisyyden suojasta annetun
lain (477/2001) 8 8&n 1 momentissa on
séddetty tyOnantgjan oikeudesta kasitella
tyontekijan terveydentilaa koskevia tietoja
tyosuhteen akaessa ja aikana pykalassa
sdddetyin edellytyksin ja siina séadettyihin
tarkoituksiin. Lisdksi tyonantajalla on oikeus



kasitella néitatietoja niissatilanteissajasiind
lagjuudessa, kuin muualla laissa sé&detdan.
Suunniteltaessa tydllistémistoimenpiteita
varsinkin sellaisille vaikeammin tydllistettd
ville ryhmille, joiden terveydentila on
heikentynyt, joudutaan terveydentilatietoja
kasittelemadn. Tdlaisen tyonhakijan tyollis-
téava tyOnantgja saa tukea tyollisyysmaard
rahoista. Vaikka tybelaman yksityisyyden
suojasta annettu laki koskee myds
tyonhakijaa, el lakia séadettdessa kuitenkaan
puututtu tydllistémistoimenpiteiden kohteena
oleviin. On lainsé&dannon selkeyden vuoksi
kuitenkin tarpeellista ehdotetussa tietojarjes-
telmaélaissa sadtaa terveystietojen kasittelysta
silloin kun tydnhakija on tyévoimahallinnon
asiakkaana.

8 8. lItsepalvelutiedostot, yleisesitteet ja
luettelot. Pykaléssa endotetaan séédettévaksi,
ettd diind tarkoitetut toimenpiteet edellyt-
téisivdt  henkilbasiakkaan  nimenomaista
suostumusta. Tietojarjestelmaasetuksen mu-
kaista Kkirjallista suostumusta e enaa
vaadittaisi. Ehdotus lahtee siitd, etta suulli-
nen suostumus, jonka virkamies virka
vastuulla  merkitsee tietojarjestelmaan,
riittdisi. Lisdksi sahkdisen asioinnin lisdan-
tyessd olisi tédllaisen suostumuksen anta
minen tai kieltéminen voitava hoitaa myots
siten.

9 8 Tarkemmat saanndkset. Mahdollisuus
antaa tarkentavia sd8nnobksida  sdilyis
ministerioll&

10 8. Voimaantulo. Laki ehdotetaan tulevaksi
voimaan heti sen tultua hyvaksytyksi.
Samassa yhteydessa kumottaisiin  tieto-
jarjestelméasetus.

1.2. Tyo6voimapalvelulaki

1 8 Tyovoimapavelulain 6 luku, joka
kasittdd 19 ja 20 8&:n, ehdotetaan kumotta
vaksi. Lain 19 8:ssi sdddetdan tybvoima-
pavelujen henkilorekistereistd ja henkil6-
tietojen luovuttamisen rajoituksista tydvoi-
matoimistojen valilla. Tybvoimapalvelulain
19 8§84 vastaavat saannokset Siirtyisivét tyo-
voimahallinnon asiakaspalvelun tietojérjes-
telmastd ehdotetun lain 2 ja 3 8&aan.
Sisdlldllinen muutos on kuitenkin se, etta
erdiden salassapidettdvien tietojen, muun
muassa terveydentilaa koskevat tiedot,

luovutusrgjoituksista  ty6&voimatoimistojen
vailla luovuttaisiin. Tyohonsijoituksia ja
muita  tydvoimapoliittisia  toimenpiteita
suunniteltaessa toteutetaan usean tyévoima-
toimiston asiakkaat huomioon ottaen yhteista
tietokantaa ja tarpeellisia tietoja hyvéks
kayttden. Tietojen luovuttamisen rajoitukset
tyovoimahallinnon  sisdlla  ratkaistaisiin
asiaryhmé- ja tapauskohtaisesti. Lahtokohta-
na on julkisuuslain edellyttamdan hyvan
tiedonhallintatapaan  perustuvat  tietojen
suojaukset.

Kun rekistereistd ehdotetaan sdddettavaksi
tietojarjestelmalailla, tulee 19 § tarpeetto-
maksi ja se ehdotetaan kumottavaksi.
Voimassa olevan tydvoimapavelulain 20
8ssA on saadetty tydvoimapalvelujen
henkilGrekisterien salassapitovelvollisuu-
desta ja tietojen luovuttamisesta. Tama
pykdla ehdotetaan kumottavaks ja vastaavat
sadnnokset otettaviksi viranomaisen toimin-
nan julkisuudesta annetun lain 24 8&n 1
momentin 25 kohtaan.

Julkisuus- ja salassapitolainsdddannon koko-
naisuudistuksella (HE 30/1998 vp) pyrittiin
yhtendistaméan  salassapitosdéntelya ja
julkisuuslakiin otettiin |ahtékohtaisesti kaikki
eri hallinnonal ojen lainséadantoon sisaltyneet
erityissadnnokset. Samanaikaisesti vireilla
olleen henkildtietolainsdddannon uudistami-
sen vuoksi (HE 96/1998 vp) viranomaisten
henkildrekistereitéa koskeviin lakeihin sisdlty-
neita sal assapitosddnndksia el siina vaiheessa
otettu julkisuuslakiin. Eduskunta edellytti
julkisuuslainséadannén  kokonai suudi stuk-
seen sisdltyneita lakeja hyvaksyessdan, etta
vastai suudessa salassapitosdannoksia ei oteta
erityislakiin (EV 303/1998).
Tyovoimapalvelulain 21 8n 2 momentissa
on 20 8&ssid sdadetyn salassapitovelvolli-
suuden rikkomisen seuraamuksista viittaus
rikoslain 38 luvun saénnoksiin. Kun tydvoi-
mapalvelulain 20 § tulisi esityksen perus-
teella kumotuksi, tulis my6és 21 8n 2
momentti kumota. Toisaalta, koska rikos-
laissa on kattavasti sdadetty rangaistuksista,
e ole pidetty tarpeellisena sisdlyttéa
ehdotettuun tietojarjestelmalakiin  erityista
rangai stussdannosta.

1.3. Laki viranomaisen toiminnan
julkisuudesta



24 8. Salassapidettavat viranomaisen asia-
kirjat. Tyovoimahallinnon henkilGasiakkaan
tietojen salassapidosta otettaisiin sdanndkset
1 momentin 25 kohtaan, jossa nykyisin
séadetéén sosiaadihuollon asiakkaan seka
terveydentilaa ja seksuaalista kayttaytymista
koskevien  tietojen  suojasta.  Kohtaa
ehdotetaan muutettavaks siten, ettd siina
mainittaisiin myos tydvoimahallinnon henki-
|6asiakkaan tietojen suojasta. Salassapito-
velvoite koskee tydvoimahallinnon henkil 8-
asiakkaita, kuten tydnhakijoita ja ammatinva-
linnanohjauksen asiakkaita. Yritysasiakkaita,
kuten tyonantgjia ja koulutuksen jérjestgjia
koskevien tietojen salassapito madraytyy
pykalan muiden kohtien nojalla.
Salassapitovelvollisuuden piiriin - kuuluvat
kaikki sellaiset henkilGasiakasta koskevat
tiedot, jotka voidaan tunnistaa tiettyd
henkil6d koskeviksi. Tietojen salassapito-
velvollisuus vastais siten voimassa olevaa
lainsdadantda.  Salassapitovelvollisuus  on
tarpeen  henkilbasiakkaan  yksityisyyden
suojan  vuoksi sekd luottamuksellisen
asi akassuhteen varmistamiseksi.
Henkilbasiakasta koskevien tietojen
antaminen tybnantgjale perustuisi edel-
leenkin tydnhakijan suostumukseen. Tietojen
luovuttamisesta ja  tatd  koskevasta
padtoksenteosta saadettdisiin ehdotetussa
tietojarjestelmélaissa.  Tietoja luovutetaan
sédnnonmukaisesti eri viranomaisille seka
ty6ttdmyysturvaa maksaville tahoille kuten
Kansanel 8kelaitokselle ja tyottomyyskassoil -
le.

Tarkoitus on, ettad edelleenkin  henkil6-
asiakkaan asiakkuus tydvoimahallintoon
sdilyy sdlaisena ja ettd tietoja voidaan
sivullisille antaa vain suostumuksella.

Tydllistdmistoimenpiteissa erilaiset suunni-
telmat ovat viime vuosina yleistyneet ja niita
tehddan viranomaisten yhteistyona eri lakien
nojalla. Lainsdadanndssa on  saadetty
salassapidettdvien tietojen saamisesta ja
luovuttamisesta suunnitelmien tekemiseen
osallistuvien tahojen kesken sekd& niihin
sisdltyvien tietojen tallentamisesta.

2. Voimaantulo

Ehdotettujen lakien voimaantulo e edellyta
ennakkotoimenpiteitd, joten ne ehdotetaan
tuleviksi voimaan heti niiden tultua hyvaksy-
tyiksi.

3. Saatamisjarjestys

Perustuslain 10 8:n mukaan henkil6tietojen
suojasta saadetédn  tarkemmin  lailla
Saannobksen  vuoksi  nykydan tybvoima-
palvelujen tietojarjestelmdasetukseen sisal-
tyvdt  sdénnokset  tydvoimatoimistojen
henkildtietojen  kéasittelystd  tydhallinnon
tarkoituksiin  sekd yksityisyyden suojaa
turvaavat sddnnokset ehdotetaan sisdlly-
tettdviks tydvoimahallinnon asiakaspalvelun
tietojarjestelmalakiin.

Lakiehdotus on sopusoinnussa perustuslain
kanssa, minka vuoksi hallitus katsoo, etta

esitykseen  sisdltyva  tietojarjestelmalaki
voidaan sadtéa tavallisessa lain-
sadtami g arj estyksessa.

Edella esitetyn perusteella  annetaan
Eduskunnan  hyvaksyttaviks  seuraavat
lakiehdotukset:
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Lakiehdotukset

L aki

tyovoimahallinnon asiakaspalvelun tietoj arjestelmasta

Eduskunnan padtoksen mukaisesti sdadetdan:
18
Lain tarkoitus

Taman lain tarkoituksena on toteuttaa
yksityisyyden suojaa tydvoimapaveluja
kaytettaessa.

Ty6voimahallinnon asiakaspalvelun tietojar-
jestelman henkil 6tietojen kasittelyssa
sovelletaan  henkilttietolakia (523/1999),
jollei téssé laissa toisin sdadeta.

28
Ty6voimapal velujen rekisterit

Henkil6asiakkaan ammatillisen kehityksen ja
tyohdn sijoittumisen edistamiseks  seka
tydnantajien palvelemiseks tyévoimahallinto
pitéd tydvoimahallinnon asiakaspalvelua
varten tietojarjestelmad, joka kasittda
henkil Gasiakasrekisterin, tyonantajarekisterin
Tietojarjestelmé on automaattisen tietojen-
kasittelyn avulla pidettava yhtendinen
valtakunnallinen  tietojarjestelma,  jonka
tiedot ovat tyévoimaviranomaisten yhtei sessa
kéytossd. Rekisteriin  voi kuulua myds
manuaalisesti pidettyja kortistoja, asiakirjoja
sekd muuten yhtendisesta tietojérjestel masta
erillaan pidettaviatiedostoja.

38
Rekisterinpitdja
Tybministerié  vastaa  rekisterinpitdjana

tydvoimapalvelujen rekisterien yllapitami-
seksi tarpeellisen tietojarjestelméan yleisesta

toimivuudesta  ja rekisteritoimintojen
yhtendisyydestéd. Tydvoimatoimistot hoitavat
rekisterinpitgjdlle séadetyt muut tehtavét,
jollei tydministerio toisin maréa.

48
Rekisterikohtaiset tiedot

HenkilOasiakasrekisteriin  voidaan henkil -
asiakkaasta tallettaa asiakaspal vel ua varten:
1) perustiedot;

2) valmiustiedot;

3) osoitustiedot;

4) tyollistami spaatdsti edot;

5) ammatillisen kuntoutuksen tiedot;

6) tyovoimapoliittiset lausunnot;

7) liikkuvuusavustustiedot; seka

8) ammatinvalinnanohjauksen tiedot.
Tybnantgjarekisteriin -~ voidaan  tallettaa
tyOnantaja-asiakkaasta  tyGnantajapalvelua
varten:

1) tydnantajan yksildintitiedot;

2) kuvaustiedot;

3) yhteydenottotiedot;

4) tybpaikat;

5) sijoitusmahdollisuudet ja tydllistamis
padtokset; seka

6) osoitustiedot.
Tydévoimakoulutuksen

4) kurssitiedot; seka

5) kurssille ohjaamistiedot.

Eri rekistereihin voidaan tallettaa myds muita
tehtéavien hoitamisen kannalta tarpellisia
tietoja.



58

Tietojen tallettaminen, poistaminen ja
arkistointi

Talletettaessa henkilGtietoja  rekistereihin
niihin tulee merkita tietoléhteet seka tiedon
merkitsijg, silloin kun tieto saadaan muutoin
kuin asiakkaalta itseltaan.

Yli kaks vuotta vanhat henkildasiakasta
koskevat hdnen omaan kuvaukseensa
perustuvat tiedot, tyovoimapoliittiset lausun-
not, tyohon- ja sijoitusosoitukset seké yhtey-
denotto- ja tyollisyyden muutostiedot poiste-
taan tietojarjestelmastd, jollei tieto ole
tarpeen. Kun tyonhakijan viimeisimmasta
tydnhakujakson péattymisesta on kulunut
kaksi vuotta, poistetaan henkil6a koskevat
suunnitelmatiedot. Kaikki henkil 6asiakasta
koskevat tiedot poistetaan, kun asiakkuuden
paéttymisesta on kulunut viisi vuotta.
Tietojen arkistoinnista sdadetdédn arkisto-
laissa (831/1994).

68

Kayttooikeuden ja salassapidettavien tietojen
[uovuttaminen

Kéyttooikeus tydvoimahallinnon asiakas-
pavelun tietojarjestelmaan tydvoimaviran-
omaiseen toimeksiantosuhteessa olevalle
voidaan myontda tydministerion luvalla.
Tietoja voidaan luovuttaa tilastointia tal
tieteellistd tutkimusta seka viranomaisten
suunnittelu-  tai selvitysty6ta  varten
tydministerion luvalla.

78

Suostumus tietojen luovutukseen tydnantaja-
asiakkaalle avoi men tydpaikan tayttamiseksi

HenkilOasiakkaalta pyydetddn suostumus
tyOpaikan tayttamista varten tyonantgja
asiakkaalle tarpeellisten tietojen luovutta-
misesta siinAd vaiheessa, kun hanet
rekisteridddan  tyonhakijaksi.  Merkinta

11

suostumuksesta tai  diitd  kieltédytymisesta
tehddan tydvoimatoimiston henkil basiakas-
rekisteriin.

Tarpeellisatietoja ovat:

1) sukunimi, etunimi, osoite ja kotipaikka,
aidinkieli, muu kielitaito sekéa kansalaisuus,
2) koulutus ja tutkinnot sekda tarpeellisin osin
niiden sisdtdé ja arvosanat, tyohistoria
tyotodistuksesta  ilmenevine  tietoineen,
asevelvollisuuden  suorittaminen,  erityis-
osaaminen, tyd- ja koulutustoiveet samoin
kuin henkildasiakkaan itsensa laatima tyon-
hakuesittely tytnantgjia varten; seka

3) tyon  vastaanottamisen  kannata
vattamattomat  terveydentilaa  koskevat
tiedot.

88
Itsepal vel utiedostot, yleisesitteet ja luettel ot

Tyo6voimaviranomainen yll&pitaé asiakkaiden
omatoimiseen kayttéon soveltuvia tiedostoja
avoimista tyOpaikoista ja
koulutusmahdollisuuksista.
Henkilbasiakkaiden tydllistamiseksi voidaan
heidén nimenomaisella suostumuksellaan
vamistaa  tyOnantgjaasiakkaita  varten
itsepalvel utiedostoja, yleisesitteita  ja
luetteloita. Néissa voidaan ilmoittaa 7 8:n 2
momentissa tarkoitetut tiedot.

98
Tarkemmat séannokset

Tarkempia ~ sdanndksia  taman  lain
taytantddnpanosta annetaan tydministerion
asetuksella.

108

Voimaantulo

Tama laki tulee voimaan péaivana kuuta 20
Tala lailla kumotaan tydvoimapalvelujen

tietoj &rjestelmasta annettu asetus
(1254/1993).
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L aki

tydvoimapalvelulain 6 luvun ja 21 8:n 2 momentin kumoamisesta

Eduskunnan padtoksen mukaisesti sdadetaan:

18 21 8:n 2 momentti laissa 690/1995.

Talla lailla kumotaan 26  paivana 28
marraskuuta 1993 annetun  tyovoima-

palvelulain (1005/1993) 6 luku ja 21 8n 2 Tamalaki tulee voimaan péivana
momentti, sellaisina kuin ne ovat, 6 luku 20 .

siihen my6hemmin tehtyine muutoksineen ja

kuuta



L aki

viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetun lain 24 8:n muuttamisesta

Eduskunnan p&dtoksen mukai sesti

muutetaan viranomaisen toiminnan julkisuudesta 21 péaivana toukokuuta 1999 annetun lain
(621/1999) 24 8&:n 1 momentin 25 kohta seuraavasti:

248
Salassa pidettavat viranomaisen asiakirjat

Salassa pidettavia viranomaisen asiakirjoja
ovat, jollei erikseen toisin séédeté:

25) asiakirjat, jotka sisdltavét tietoja sosiaali-
huollon asiakkaasta ja ty®voimahallinnon
henkilOasiakkaasta sekd taméan saamasta
etuudesta tai tukitoimesta taikka
sosiaalihuollon palvelusta tai tyOvoima-

Helsingissa 14 péivana kesakuuta 2002

hallinnon henkil 6asiakkaan pavelusta taikka
tietoja henkil6n terveydentilasta tai vammai-
suudesta taikka hanen saamastaan terveyden-
huollon ja kuntoutuksen palvelusta taikka
tietoja henkilon seksuaalisesta kayttaytymi-
sesta ja suuntautumisesta;

Tama laki tulee voimaan péaivana kuuta 20

Tasavallan Presidentti

TARJA HALONEN

Tyobministeri Tarja Filatov



Liite
Rinnakkai steksti

3.

L aki

viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetun lain 24 8:n muuttamisesta

Eduskunnan padtoksen mukai sesti

muutetaan viranomaisen toiminnan julkisuudesta 21 péaivana toukokuuta 1999 annetun lain
(621/1999) 24 8&:n 1 momentin 25 kohta seuraavasti:

Voimassa oleva laki

Ehdotus

248

Salassa pidettavat viranomaisen asiakirjat

Salassa pidettavia viranomaisen asiakirjoja ovat, jollei erikseentoisin

sdadeta:
25) adsiakirjat, jotka sisdtavdt tietoja
sosiadlihuollon asiakkaasta ja hanen

Saamastaan etuudesta tai tukitoimesta tai
sosiaalihuollon palvelusta seka henkilon
terveydentilasta tai vammaisuudesta taikka
hdnen saamastaan terveydenhuollon ja
kuntoutuksen palvelusta taikka henkilon
seksuaalisesta kayttéaytymisesta ja suuntau-
tumisesta;

25) adsiakirjat, jotka sisdtavdt tietoja
sosiaalihuollon asiakkaasta ja tydvoima-
hallinnon henkilbasiakkaasta seka taman
saamasta etuudesta tai tukitoimesta taikka
sosiaalihuollon palvelusta tai tyévoima-
hallinnon henkilbasiakkaan palvelusta
taikka tietoja henkilon terveydentilasta tai
vammaisuudesta taikka hdnen saamastaan
terveydenhuollon ja kuntoutuksen palve-
lusta taikka tietoja henkilon seksuaalisesta
kayttaytymisestd ja suuntautumisesta;

Tama laki tulee voimaan paivana kuuta
20 .



