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HALLINTOVALIOKUNNAN LAUSUNTO 
7/2000 vp

Hallituksen esitys laeiksi sosiaalihuollon asiak-
kaan asemasta ja oikeuksista sekä sosiaalihuol-
tolain muuttamisesta ja eräiksi niihin liittyviksi 
laeiksi

Sosiaali- ja terveysvaliokunnalle

JOHDANTO
Vireilletulo
Eduskunta on 9 päivänä marraskuuta 1999 lähet-
täessään hallituksen esityksen laeiksi sosiaali-
huollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista sekä 
sosiaalihuoltolain muuttamisesta ja eräiksi nii-
hin liittyviksi laeiksi (HE 137/1999 vp) valmis-
televasti käsiteltäväksi sosiaali- ja terveysvalio-
kuntaan samalla määrännyt, että hallintovalio-
kunnan on annettava asiasta lausunto sosiaali- ja 
terveysvaliokunnalle.

Asiantuntijat
Valiokunnassa ovat olleet kuultavina
- neuvotteleva virkamies Riitta-Maija Joutti-

mäki ja vanhempi hallitussihteeri Pia-Liisa
Heiliö, sosiaali- ja terveysministeriö
HE 137/1999 vp 
 
 

- lainsäädäntöneuvos Anna-Riitta Wallin, oi-
keusministeriö

- tietosuojavaltuutettu Reijo Aarnio
- sosiaalineuvoja Riitta Uronen, Hämeenlin-

nan kaupungin perusturvakeskus
- työttömien asiamies Henrik Aronkoski, Hä-

meenlinnan kaupunki
- toiminnanjohtaja Leif Rönnberg, Sosiaali- ja 

terveysturvan Keskusliitto ry
- professori Timo Konstari
- professori Olli Mäenpää
- professori Kaarlo Tuori.

Lisäksi Suomen Pankkiyhdistys, Vanhustyön 
Keskusliitto - Centralförbundet för de gamlas 
väl ry ja Sosiaali- ja terveysjärjestöjen yhteis-
työyhdistys YTY ry ovat antaneet kirjalliset lau-
sunnot.
HALLITUKSEN ESITYS
Esityksessä ehdotetaan säädettäväksi laki so-
siaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista. 
Laki sisältäisi sosiaalihuollon asiakkaan osallis-
tumiseen, kohteluun ja oikeusturvaan liittyvät 
keskeiset oikeudelliset periaatteet. Laki koskisi 
asiakkaan asemaa ja oikeuksia sekä viranomai-
sen että yksityisen järjestämässä sosiaalihuol-
lossa. Velvollisuudesta sosiaalihuollon järjestä-
miseen ja osoittaa siihen voimavaroja on säädet-
ty erikseen.

Lailla selkiinnytettäisiin asiakkaan ja sosiaa-
lihuollon henkilöstön vuorovaikutusta ja yhteis-
työtä. Sosiaalihuollon järjestämisen olisi perus-
tuttava viranomaisen tekemään päätökseen tai 
yksityistä sosiaalihuoltoa järjestettäessä sosiaa-
lihuollon toteuttajan ja asiakkaan väliseen sopi-
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mukseen. Sosiaalihuoltoa toteutettaessa olisi yh-
teisymmärryksessä asiakkaan tai hänen edusta-
jansa kanssa laadittava palvelu-, hoito-, kuntou-
tus- tai muu vastaava suunnitelma.

Asiakkaan tiedonsaanti- ja itsemääräämis-
oikeuden korostaminen lisäisivät asiakaslähtöi-
syyttä sosiaalihuollossa. Sosiaalihuollossa työs-
kentelevän henkilöstön toiminta- ja ajatteluta-
van perustana tulisi ensisijassa olla asiakkaan 
tarpeet, toiveet ja odotukset sellaisina kuin hän 
ne ilmaisee. Tavoitteena olisi palveleminen en-
sisijaisesti asiakkaan esille tuomien lähtökoh-
tien mukaan eikä auttajan tai organisaation sane-
lemista tarpeista. Paljon hoivaa ja huolenpitoa 
tarvitsevien vanhusten, kehitysvammaisten ja 
alaikäisten asemaan ja oikeuksiin olisi kiinnitet-
tävä erityistä huomiota.

Esityksessä ehdotetaan, että kohteluunsa tyy-
tymätön sosiaalihuollon asiakas voi tehdä muis-
tutuksen sosiaalihuollon toimintayksikön vas-
tuuhenkilölle tai sosiaalihuollon johtavalle vi-
ranhaltijalle. Lisäksi asiakas voisi edelleen tur-
vautua jo nykyisin käytettävissä oleviin oikeus-
suojakeinoihin.

Kuntiin ehdotetaan nimettäväksi sosiaaliasia-
mies, jonka tehtävät olisivat neuvoa-antavia ja 
tiedottavia. Sosiaaliasiamiehen tehtävät voitai-
siin antaa kunnan palveluksessa jo olevalle hen-
kilölle. Lisäksi kahdella tai useammalla kunnal-
la voisi olla yhteinen sosiaaliasiamies.

Esityksessä on myös salassapitoa ja salassa 
pidettävien tietojen luovuttamista koskevat 
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säännökset. Pääsäännön mukaan salassapidettä-
västä asiakirjasta saisi antaa tietoja vain asiak-
kaan nimenomaisella suostumuksella tai niin 
kuin laissa erikseen säädetään. Salassa pidettä-
viä tietoja voidaan kuitenkin joutua antamaan, 
vaikka suostumusta ei olisi saatavissa tai vaikka 
asiakas nimenomaisesti kieltäisi luovuttamisen. 
Esityksessä selkiinnytettäisiin niitä tilanteita, 
joissa sosiaalihuollon viranomaisilla on oikeus 
saada ja luovuttaa salassa pidettäviä tietoja vir-
ka-aputilanteissa ja yhteistyötilanteissa. Salas-
sapitoa koskevat säännökset liittyvät viran-
omaisten toiminnan julkisuudesta annettuun la-
kiin.

Sosiaalihuoltolakia ehdotetaan muutettavaksi 
siten, että jokaisen kunnan käytettävissä tulisi 
olla sellaisen asiakastyöhön osallistuvan viran-
haltijan palveluja, jolla on sosiaalityöntekijän 
ammatillinen kelpoisuus.

Lakiehdotukseen sisältyy myös seurannais-
muutoksia päihdehuoltolakiin, toimeentulotues-
ta annettuun lakiin, yksityisten sosiaalipalvelu-
jen valvonnasta annettuun lakiin ja kehitysvam-
maisten erityishuollosta annettuun lakiin sekä 
lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta annet-
tuun lakiin ja lapsen huoltoa ja tapaamisoikeutta 
koskevan päätöksen täytäntöönpanosta annet-
tuun lakiin.

Lait on tarkoitettu tulemaan voimaan samaan 
aikaan kuin viranomaisten toiminnan julkisuu-
desta annettu laki eli 1 päivänä joulukuuta 1999.
VALIOKUNNAN KANNANOTOT
Yleisperustelut

Yleistä
Sosiaalihuollon asiakkaan asemaa ja oikeuksia 
koskevan lakiehdotuksen tavoitteena on sosiaa-
lihuollon asiakkaan aseman vahvistaminen sekä 
asiakkaan itsemääräämisoikeuden ja itsehallin-
nan korostaminen sosiaalihuollon eri toiminta-
muodoissa. Tässä mielessä lakiehdotus sosiaali-
huollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista on so-
siaalihuollon yleislaki. 
Hallintovaliokunnan toimialan kannalta kes-
keisimpiä ovat esitykseen sisältyvät asiakkaan 
tietojensaantia, asiakirjojen salassapitoa ja sa-
lassapidettävien tietojen luovuttamista koskevat 
säännökset. Näistä seikoista säädetään myös 
yleislainsäädännössä, laissa viranomaisen toi-
minnan julkisuudesta (621/1999), henkilötieto-
laissa (523/1999) ja hallintomenettelylaissa 
(598/1982). Valiokunta on lisäksi arvioinut hal-
lituksen esitykseen sisältyviä ehdotuksia laajem-
minkin, lähinnä hyvän hallinnon näkökulmasta.
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Perustuslakivaliokunnan tavoin (PeVL 
7/2000 vp) hallintovaliokunta kiinnittää huo-
miota esityksen eräiltä osin lakitekniseen vii-
meistelemättömyyteen, joka ilmenee esimerkik-
si joissakin lainkohdissa päällekkäisenä säänte-
lynä. 

Esityksen suhteesta lakiin viranomaisten toi-
minnan julkisuudesta ja henkilötietolakiin
Joulukuun 1 päivänä 1999 on tullut voimaan jul-
kisuus- ja salassapitolainsäädännön kokonaisuu-
distus, jolla on yhtenäistetty ja selkeytetty salas-
sapidon sääntelyä keskittämällä salassapitosään-
nökset uuteen julkisuuslakiin. Kokonaisuudis-
tuksen hyväksymisen yhteydessä eduskunta 
edellytti hallituksen huolehtivan siitä, että tule-
vaisuudessa suhtaudutaan pidättyvästi viran-
omaisten tietojen salassapitoa koskevien sään-
nösten sijoittamiseen erityislainsäädäntöön 
(HaVM 31/1998 vp).

Julkisuusperiaatteen mukainen tiedonsaanti-
oikeus on perusoikeus, jota voidaan rajoittaa 
vain välttämättömistä syistä lailla. Tätä perus-
oikeutta rajoittavista perusteista on vaikea saa-
da käsitystä, jos salassapitosäännökset ovat ha-
jallaan eri hallinnonalojen lainsäädännössä. Va-
liokunnan käsityksen mukaan on muutoinkin 
mahdotonta, että kunkin hallinnonalan lainsää-
däntöön kootaan yleisen hallinto-oikeudellisen 
lainsäädännön aineellinen sisältö. Tämänkin 
vuoksi on käytettävä olemassa olevaan yleislain-
säädäntöön kohdistuvaa viittaussääntelyä.

Valiokunta pitää asianmukaisena erityislain-
säädännössä tapahtuvaa sääntelyä, jos sille on 
lainsäädännön sisältöön liittyviä perusteita. Esi-
merkiksi voi olla kysymys julkisuuslakia täy-
dentävästä sääntelystä. Ensisijaisesti tällöinkin 
olisi arvioitava tilannetta yleisen julkisuuslain-
säädännön muuttamisen näkökulmasta. Yleinen 
julkisuuslaki on laaja ja monitahoinen kokonai-
suus. Erityissääntelyyn liittyy tästäkin syystä 
sääntelyn täsmällisyyteen liittyviä erityisvaati-
muksia, jottei yleis- ja erityislainsäädännön suh-
de, ja siten lainsäädännön sisältö, jää epäselväk-
si.

Valiokunta pitää sinänsä hyvänä pyrkimystä 
siihen, että sosiaalihuollon yksityiset ammatin-
harjoittajat ja palvelutuottajat sekä myös sosiaa-
lihuollon asiakkaat voisivat ilman oikeudellista 
asiantuntemusta itse hahmottaa sosiaalihuollon 
asiakkaan asemaa koskevan lainsäädännön kes-
keiset periaatteet ja säännöstön kokonaisuuden. 
Julkisuutta ja salassapitoa koskevien säännösten 
osalta tätä ei muun ohella edellä lausuttu huo-
mioon ottaen voida pitää kuitenkaan määräävä-
nä perusteena sääntelytavan valinnalle. Säänte-
lykokonaisuuden täsmällisen sisällön tuntemi-
nen edellyttää sekä yleis- että erityissääntelyn 
hallitsemista. On selvää, että sosiaalihuollon 
asiakkaan asemaa koskevan sääntelyn omaksu-
mista ja soveltamista on pyrittävä ohjaamaan in-
formaatio-ohjauksen keinoin, laatimalla oppaita 
ja järjestämällä koulutustilaisuuksia.

Julkisuuslaki ja henkilötietolaki informaatio-
oikeuden ydinalueeseen kuuluvina ovat lähei-
sessä yhteydessä toisiinsa. Ehdotetun asiakas-
lain suhde hallituksen esityksessä ei ole kaikilta 
osin selvä myöskään henkilötietolakiin nähden. 
Tämän vuoksi edellä esitetyt näkökohdat on 
myös henkilötietojen käsittelyä koskevien sään-
nösten osalta otettu huomioon tarpeellisilta osin 
valiokunnan esittämissä pykälämuutoksissa. 

Hyvän hallinnon takeista
Lakia sosiaalihuollon asemasta ja oikeuksista on 
tarkoitus soveltaa pääsääntöisesti myös yksityi-
sen tuottamassa sosiaalihuollossa. Hallintova-
liokunta on tämän vuoksi pyrkinyt arvioimaan 
hyvän hallinnon takeita varmistavien yleisla-
kien, jotka sääntelevät julkisuuden ja salassapi-
don lisäksi muun muassa hallintomenettelyä ja 
muutoksenhakua, saattamista sovellettaviksi täl-
laisessa toiminnassa. Hallintovaliokunta esittää-
kin yksityiskohtaisissa perusteluissa asiakoko-
naisuuteen liittyviä pykäläkohtaisia muutoksia 
ehdotettuun lakiin. Tämän lisäksi valiokunta 
esittää lain 2 §:n 3 momenttiin otettavaksi yleis-
säännöksen, jolla keskeisten hallinto-oikeudel-
listen lakien soveltaminen ulotetaan myös yksi-
tyisen tuottamaan sosiaalihuoltoon. Pykäläkoh-
taisista muutosesityksistä johtuen 2 §:n 3 mo-
mentin luetteloon ei ole otettu julkisuuslakia 
eikä henkilötietolakia. 
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Lisäksi valiokunta on tarkastellut esitystä laa-
jemminkin hyvän hallinnon näkökulmasta.

Yksityiskohtaiset perustelut

1. Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja 
oikeuksista

Hyvän hallinnon takeiden turvaaminen lailla

2 §. Lain soveltamisala ja suhde muuhun lain-
säädäntöön.   Lakiehdotuksen 2 §:n 1 momentin 
mukaan lakia sovelletaan sekä viranomaisen että 
yksityisen järjestämään sosiaalihuoltoon, jollei 
tässä tai muussa laissa toisin säädetä.

Lakiehdotuksen yksityiskohtaisten perustelu-
jen mukaan viranomaisen järjestämällä sosiaali-
huollolla tarkoitetaan valtion, kunnan tai kun-
tayhtymän järjestämää sosiaalihuoltoa. Lakieh-
dotuksen perustelujen mukaan julkisen yhteisön 
toimeksiannosta järjestettävä sosiaalihuolto, esi-
merkiksi ostopalvelusopimuksen perusteella, 
katsotaan viranomaisen järjestämäksi sosiaali-
huolloksi. Edelleen perustelujen mukana yksi-
tyisesti järjestettyä sosiaalihuoltoa on puhtaasti 
yksityisen asiakkaan ja yksityisen sosiaalihuol-
lon toteuttajan väliseen sopimukseen perustuvat 
sosiaalihuollon toiminnot.

Lakiehdotuksen 3 §:n mukaan sosiaalihuol-
lolla tarkoitetaan sosiaalihuoltolain (710/1982) 
17 §:ssä mainittuja "sosiaalipalveluja, tukitoi-
mia, toimeentulotukea, elatustukea sekä mainit-
tuihin palveluihin ja etuuksiin liittyviä toimenpi-
teitä, joiden tarkoituksena on edistää ja ylläpitää 
yksityisen henkilön tai perheen sosiaalista tur-
vallisuutta ja toimintakykyä". Lakiehdotuksen 
yksityiskohtaisten perustelujen mukaan sosiaali-
palveluita olisivat myös sosiaalihuoltolain 17 
§:n 2 momentissa tarkoitetut lasten päivähoito ja 
muut sosiaalitoimen erityispalvelut, kuten las-
tensuojelu, vammaispalvelut, kehitysvammais-
ten erityishuolto ja päihdehuolto.

Sosiaalihuoltolain 17 §:n 1 ja 2 momentissa 
tarkoitetun sosiaalihuollon ja siihen liittyvien 
sosiaalitoimen erityispalvelujen osalta velvolli-
suus palvelun järjestämiseen kuuluu kunnalle. 
Kuntalain (365/1995) mukaisesti kunta hoitaa 
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sille laissa säädetyt tehtävät itse tai yhteistoi-
minnassa muiden kuntien kanssa. Sosiaali- ja 
terveydenhuollon suunnittelusta ja valtionosuu-
desta annetun lain (733/1992) 4 §:n mukaan teh-
tävien hoidon edellyttämiä palveluja kunta voi 
myös hankkia muilta palveluntuottajilta. Hankit-
taessa palveluja yksityiseltä palvelun tuottajalta 
on varmistuttava siitä, että ne vastaavat sitä ta-
soa, jota edellytetään kunnalliselta toiminnalta.

Yksityisiin sosiaalipalveluntuottajiin sovelle-
taan lakia yksityisten sosiaalipalvelujen valvon-
nasta (603/1996). Tuossa laissa ei ole säännök-
siä siitä, onko yksityisellä sosiaalipalveluntuot-
tajalla mahdollisuus samankaltaisten hallinto-
päätösten tekemiseen kuin viranomaisella.

Mainitussa laissa ei myöskään ole säännöksiä 
siitä, mitä muuta lainsäädäntöä sovelletaan yksi-
tyiseen sosiaalipalveluntuottajaan, kun tällainen 
tuottaja huolehtii esimerkiksi lastensuojelulais-
sa (683/1983) säädetyistä tehtävistä. Näin ollen 
tuossa laissa ei ole myöskään säännöksiä keskei-
sen hallinto-oikeudellisen sääntelyn soveltami-
sesta yksityisten palveluntuottajien toimintaan, 
kun he julkista tehtävää toteuttaessaan käyttävät 
julkista valtaa. 

Lastensuojelulain 29 §:n mukaan lastensuoje-
lulaitoksia, joissa voidaan järjestää lapsen sijais-
huoltoa ja laitoshuoltoa tukitoimena, ovat las-
tenkodit, nuorisokodit ja koulukodit sekä muut 
näihin rinnastettavat lastensuojelulaitokset. Yk-
sityisten sosiaalipalvelujen valvonnasta annetun 
lain 5 §:n 4 momentin mukaan yksityisen lasten-
suojelulaitoksen tarvitsemasta luvasta on voi-
massa, mitä lastensuojelulain 33 §:ssä sääde-
tään. Viitatun lainkohdan mukaan yksityisen las-
tensuojelulaitoksen perustamiseen, laajentami-
seen ja toiminnan olennaiseen muuttamiseen an-
taa luvan lääninhallitus. Lain 43 §:n mukaan so-
siaalilautakunta voi järjestää sijaishuollon las-
tensuojelujärjestön tai muun sosiaalihuollon pal-
veluja antavan yhteisön avustuksella.

Lastensuojelulain 25 §:n mukaan sosiaalilau-
takunta tai lastensuojelulaitoksen johtaja voisi-
vat siten kuin asetuksella tarkemmin säädetään, 
rajoittaa sijaishuollossa olevan lapsen oikeutta 
tavata vanhempiaan ja muita hänelle läheisiä 
henkilöitä sekä pitää heihin yhteyttä. Lastensuo-
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jelulain 32 §:n mukaan lapselle voidaan asettaa 
määräajaksi kielto poistua laitoksen alueelta tai 
hänen oleskeluaan ja liikkumistaan voidaan 
muutoin rajoittaa asetuksella tarkemmin säädet-
tävällä tavalla ja lainkohdassa tarkemmin maini-
tuin edellytyksin. Lapsi voidaan myös eristää 
laitoksen muista lapsista enintään 48 tunniksi.

Lastensuojelulain 35 §:n mukaan muutoksen-
hausta tässä laissa tarkoitetuista asioista on so-
veltuvin osin voimassa, mitä sosiaalihuoltolain 7 
luvussa säädetään. Lastensuojelulain 36 §:ssä 
määritellään tarkemmin henkilöpiiri, jolla on oi-
keus valittaa säännöksessä mainituista päätök-
sistä. Lain 37 §:n 2 momentin mukaan muuhun 
kuin "perhe- ja yksilökohtaista lastensuojelua" 
koskevaan päätökseen ei saa hakea muutosta va-
littamalla.

Voimassa olevien säännösten perusteella jää 
epäselväksi esimerkiksi se, voidaanko lasten-
suojelulain 25 ja 32 §:n mukaisista toimista päät-
tää yksityisessä lastensuojelulaitoksessa ja kuka 
tällaisen päätöksen on oikeutettu tekemään. Epä-
selvää on myös, voidaanko lain 25 ja 32 §:n mu-
kaisista viranhaltijapäätöksistä valittaa.

Hallintolainkäyttölain (586/1996) 10 §:n mu-
kaisesti yksityisen hoitokodin tai laitoksen joh-
tajan tai muun vastuuhenkilön valituskelpoises-
ta hallintopäätöksestä ei voida valittaa, ellei va-
litusmahdollisuudesta säädetä laissa erikseen. 
Oikeusturvan kannalta on tärkeää huomata, ettei 
pakote- tai rajoitustoimen kohteena olevalla ole 
valiokunnan käsityksen mukaan oikeutta hakea 
muutosta hänen oikeuttaan tai velvollisuuttaan 
koskevaan päätökseen pelkästään perustuslain 
säännösten soveltamisen ja tulkinnan kautta, 
vaan että muutoksenhausta on säädettävä lailla.

Ehdotetun sosiaalihuollon asiakkaan asemas-
ta ja oikeuksista annettavan lain 8 §:n 2 momen-
tin mukaan asiakkaan tahdosta riippumattomista 
toimenpiteistä sekä asiakkaan hoitoon tai huol-
toon liittyvistä pakotteista ja rajoituksista so-
siaalihuollossa on voimassa, mitä niistä erik-
seen säädetään. Lakiehdotuksen yksityiskohtai-
sissa perusteluissa todetaan, että "erityislainsää-
dännössä säännellään edellytyksistä, määrä-
ajoista, oikeusturvakeinoista ja viranomaisen 
päätöksentekomenettelyistä näissä tilanteissa".
Valiokunta toteaa saadun selvityksen ja edel-
lä olevan tarkastelun perusteella, että lakiehdo-
tuksen 8 §:n 2 momentissa viitattu sääntely ei 
välttämättä täytä kaikilta osin perustuslain edel-
lyttämiä oikeusturvatakeita, mitä tulee keskei-
sen hallinto-oikeudellisen lainsäädännön sovel-
tamiseen yksityisessä laitoksessa. Erityisesti 
muutoksenhakumahdollisuuksien sääntelyyn ei 
ole kiinnitetty riittävää huomiota. Lakiehdotuk-
sen mukainen mahdollisuus tehdä muistutus ei 
korvaa säätelyvajetta silloin, kun kysymyksessä 
on yksityisen oikeutta, etua tai velvollisuutta 
koskeva päätös.

Hallintomenettelylain sääntelytavasta johtuu, 
että hallintomenettelylaki ei tule automaattisesti 
sovellettavaksi julkista tehtävää hoitavassa yksi-
tyisessä yhteisössä. Valiokunta katsoo perustus-
lain 21 §:n säännösten hyvän hallinnon turvaa-
misesta lailla edellyttävän, että muun muassa 
hallintomenettelylain säännösten soveltaminen 
ulotetaan myös yksityisiin sosiaalipalvelujen 
tuottajiin säätämällä siitä sosiaalihuollon asiak-
kaan asemaa ja oikeuksia koskevassa laissa. 

Hallintovaliokunta esittää hyvän hallinnon ta-
keiden turvaamiseksi lailla, että lakiehdotuksen 
2 §:ään otetaan uusi 3 momentti. Samalla valio-
kunta katsoo, että erikseen on tarpeen sääntelyn 
selkeyden lisäämiseksi valmistella sosiaalihuol-
lon erityislainsäädäntöön säännösehdotukset, 
joilla "räätälöidysti" voidaan ottaa huomioon 
yleinen hallinto-oikeudellinen lainsäädäntö.

2 §

Lain soveltamisala ja suhde muuhun lain-
säädäntöön

(1 ja 2 mom. kuten HE)

Käytettäessä julkista valtaa sosiaalihuol-
lossa tai hoidettaessa sosiaalihuollossa 
muutoin julkisia tehtäviä noudatetaan, el-
lei laissa toisin säädetä, mitä hallintome-
nettelylaissa (598/1982), tiedoksiannosta 
hallintoasioissa annetussa laissa 
(232/1966), kielilaissa (148/1922) ja hal-
lintolainkäyttölaissa (586/1996) sääde-
tään. (Uusi 3 mom.) 
5
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Asiakkaan oikeudet ja velvollisuudet

8 §. Itsemääräämisoikeus ja osallistuminen. 9 §. 
Itsemääräämisoikeus erityistilanteissa.   Laki-
ehdotuksen 8 §:ssä ovat säännökset asiakkaan 
osallistumisesta ja 9 §:ssä asiakkaan edustajan 
tai läheisen kuulemisesta asiakkaan tahdon sel-
vittämiseksi. Ehdotetun kuulemismenettelyn ja 
hallintomenettelylaissa tarkoitetun asianosaisen 
kuulemisen välinen suhde jää esityksessä epä-
selväksi. Ongelmia aiheuttaa erityisesti se, että 9 
§:n 1 momentissa asetetaan velvoite kuulla 
asiakkaan laillista edustajaa "muulloinkin, jos 
siihen on perusteltua syytä" ja että 11 §:n 1 mo-
mentissa viitataan julkisuuslain asianosaisjulki-
suutta koskeviin 11 §:n 2 momentin säännöksiin. 

Sääntelyn selkeyttämiseksi valiokunta esit-
tää, että 8 §:ään lisätään uusi 3 momentti, joka 
sisältää viittaussäännökset hallintomenettelyla-
kiin. Tällöin hallituksen esityksen 8 §:n 3 mo-
mentti siirtyisi 4 momentiksi. Lisäksi valiokun-
ta ehdottaa 9 §:n muotoilemista uudelleen niin, 
että siitä selvästi ilmenee asiakkaan tahdon sel-
vittämistarkoituksessa tapahtuvan kommuni-
koinnin suhde hallintomenettelylain 15 §:ssä tar-
koitettuun asianosaisen kuulemiseen.

Lakiehdotuksen 9 §:n 2 momentin mukaan 
asiakasta koskeva asia on käsiteltävä ja ratkais-
tava siten, että ensisijaisesti otetaan huomioon 
asiakkaan etu. Säännös koskee kaikkea päätök-
sentekoa, ei ainoastaan lakiehdotuksen 9 §:n 1 
momentissa tarkoitettuja henkilöitä koskevia 
päätöksiä. Koska 9 § koskee itsemääräämis-
oikeutta erityistilanteissa, valiokunta esittää la-
kiehdotuksen 9 §:n 2 momentin säännöksen si-
joittamista itsemääräämisoikeutta ja osallistu-
mista yleisesti koskevan 8 §:n 2 momentin lop-
puosaksi. Valiokunta toteaa lisäksi, että edellä 
mainittu asiakkaan etua koskeva säännös on 
toistettu alaikäistä koskevana ehdotetussa 10 §:n 
2 momentissa.

Edellä olevan perusteella valiokunta esittää, 
että lakiehdotuksen 8 ja 9 § hyväksytään näin 
kuuluvina:

8 §

Itsemääräämisoikeus ja osallistuminen
6

(1 mom. kuten HE)

Asiakkaalle on annettava mahdollisuus 
osallistua ja vaikuttaa palveluidensa 
suunnitteluun ja toteuttamiseen. Sama 
koskee hänen sosiaalihuoltoonsa liittyviä 
muita toimenpiteitä. Asiakasta koskeva 
asia on käsiteltävä ja ratkaistava siten, 
että ensisijaisesti otetaan huomioon 
asiakkaan etu.

Asiakkaan kuulemisesta ennen häntä kos-
kevan päätöksen tekemistä säädetään 
hallintomenettelylaissa (598/1982). (Uu-
si 3 mom.)

(4 mom. kuten HE:n 3 mom.)

9 §

Itsemääräämisoikeus erityistilanteissa

Jos täysi-ikäinen asiakas ei sairauden, 
henkisen toimintakyvyn vajavuuden tai 
muun vastaavan syyn vuoksi pysty osal-
listumaan ja vaikuttamaan palvelujensa 
tai sosiaalihuoltoonsa liittyvien muiden 
toimenpiteiden suunnitteluun ja toteutta-
miseen taikka ymmärtämään ehdotettuja 
ratkaisuvaihtoehtoja tai päätösten vaiku-
tuksia, on asiakkaan tahtoa selvitettävä 
yhteistyössä hänen laillisen edustajansa 
taikka omaisensa tai muun läheisen hen-
kilön kanssa.

(2 mom. poist.)

(2 mom. kuten HE:n 3 mom.)

10 §. Alaikäisen asiakkaan asema.   Lakiehdo-
tuksen 10 §:n 3 momentin tarkoituksena on ra-
joittaa lapsen huoltajan tiedonsaantioikeutta. 
Momentin mukaan alaikäisellä on oikeus perus-
tellusta syystä kieltää antamasta itseään koske-
via tietoja lailliselle edustajalleen, jollei se ole 
selvästi alaikäisen edun vastaista. Perustuslaki-
valiokunta on tehnyt 10 §:n 3 momentin osalta 
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säätämisjärjestystä koskevan valtiosääntöoikeu-
dellisen huomautuksen.

Hallintovaliokunta esittää, että lakiehdotuk-
sen 10 §:n 3 momentti poistetaan ja että lakieh-
dotuksen 11 §:ään, jossa muutoinkin säädetään 
tietojensaantioikeudesta, otetaan 3 momenttiin 
säännökset alaikäisen oikeudesta kieltää anta-
masta itseään koskevia tietoja lailliselle edusta-
jalleen.

Lakiehdotuksen 10 §:n 4 momentti koskee 
edellytyksiä, joilla huoltaja voidaan sivuuttaa 
lapsen laillisen edustajan tehtävästä ja määrätä 
lapselle muu edunvalvoja. Edellytykseksi on 
asetettu, että alaikäisen etu yksittäisessä sosiaa-
lihuollon asiassa on tai saattaa olla ristiriidassa 
hänen huoltajansa edun kanssa. Hallintovalio-
kunta katsoo, ettei eturistiriita voi syntyä pelkäs-
tään sillä perusteella, että lapsi ja huoltaja ovat 
eri mieltä jostakin kysymyksestä. Eturistiriitaa 
ei myöskään osoita se, että huoltajalla ja sosiaa-
liviranomaisella on eriäviä käsityksiä lapsen 
edusta esimerkiksi huostaanottoa koskevassa 
asiassa. Huoltajan sivuuttamisen tulisi valiokun-
nan käsityksen mukaan olla mahdollista vain 
sellaisissa tapauksissa, joissa objektiivisesti ar-
vioiden on aihetta olettaa, että huoltaja joutuu 
lojaliteettiristiriitaan eikä sen vuoksi voi puo-
lueettomasti valvoa lapsen etua. Tällaisia ovat 
ainakin tilanteet, joissa alaikäisen vastapuolena 
sosiaalihuoltoa koskevassa asiassa on huoltaja 
itse, huoltajan aviopuoliso tai muu huoltajalle 
läheinen henkilö.

Hallintovaliokunta esittää lakiehdotuksen 10 
§:n 4 momentin täsmentämistä siten, että toi-
menpiteisiin edunvalvojan määräämiseksi ala-
ikäiselle voidaan ryhtyä vain, jos alaikäisen hen-
kilöä koskevassa yksittäisessä sosiaalihuollon 
asiassa on perusteltu syy olettaa, ettei huoltaja 
voi puolueettomasti valvoa lapsen etua.

Valiokunnan esittämässä muodossa lakiehdo-
tuksen 10 § kuuluu seuraavasti:

10 §

Alaikäisen asiakkaan asema

(1 ja 2 mom. kuten HE)

(3 mom. poist.)
Jos alaikäisen henkilöä koskevassa yksit-
täisessä sosiaalihuollon asiassa on perus-
teltu syy olettaa, että huoltaja ei voi puo-
lueettomasti valvoa lapsen etua, tulee so-
siaalihuoltolain 6 §:ssä tarkoitetun toimi-
elimen tehdä holhoustoimesta annetun 
lain 72 §:ssä tarkoitettu hakemus tai 91 
§:ssä tarkoitettu ilmoitus edunvalvojan 
määräämiseksi alaikäiselle, jos se on tär-
keää alaikäisen edun turvaamiseksi. Ala-
ikäisen toivomukset ja mielipide asiassa 
on selvitettävä 1 momentissa tarkoitulla 
tavalla. (HE:n 4 mom.)

11 §. Tietojen antaminen asiakkaalle tai hänen 
edustajalleen.   Pykälän 1 momentin mukaan 
asiakkaan laillisella edustajalla taikka omaisella 
tai muulla läheisellä olisi ehdotetun lain 9 ja 10 
§:ssä tarkoitetuissa tapauksissa oikeus saada 
kuulemisen toteuttamiseksi tarpeelliset tiedot ja 
selvitys asiakkaan tilanteesta. Lakiehdotuksen 
11 §:n 2 momentin nojalla asiakkaan ja hänen 
laillisen edustajansa oikeudesta saada tieto asia-
kasta itseään koskevasta asiakirjasta olisi voi-
massa, mitä siitä säädetään julkisuuslain 3 lu-
vussa. 

Hallintovaliokunta katsoo, ettei lakiehdotuk-
sen 11 §:n 1 momentin osalta ole ilmennyt riittä-
vää perustetta yleislainsäädännöstä poikkea-
vaan erityissääntelyyn. Tämän vuoksi ja viitaten 
yleisperusteluissa edellä lausuttuun hallintova-
liokunta esittää hallituksen esitykseen sisälty-
vien 11 §:n 1 ja 2 momentin sijasta 11 §:n 1 mo-
mentin hyväksymistä muutettuna viittaamaan 
julkisuuslakiin kuitenkin siten, että julkisuus-
lain 11 ja 12 §:n säännöksiä voidaan soveltaa 
myös yksityisessä sosiaalihuollossa.

Lakiehdotuksen 11 §:n 3 momentti koskee 
asiakkaan oikeutta saada tarkastaa häntä koske-
vat tiedot sosiaalihuollon asiakirjoista ja vaatia 
tietojen korjaamista sekä sisältää viittauksen 
henkilötietolakiin. Henkilötietolain 26 §:ssä sää-
detään oikeudesta saada tieto henkilörekisteriin 
talletetuista tiedoista, ei asiakirjasta. Valiokunta 
esittää lakiehdotuksen 11 §:n 3 momentin muut-
tamista vastaamaan henkilötietolain käsitteistöä 
ja momentin sijoittamista 11 §:n 2 momentiksi.
7
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Hallituksen esityksessä ehdotettu 10 §:n 3 
momentti koskee alaikäisen oikeutta kieltää an-
tamasta itseään koskevia salassapidettäviä tieto-
ja lailliselle edustajalleen. Valiokunta ehdottaa 
säännöstä muutettavaksi ja sen sijoittamista 3 
momentiksi 11 §:ään, jossa muutoinkin sääde-
tään henkilön ja hänen laillisen edustajansa 
oikeudesta saada itseään tai päämiestään koske-
via salassapidettäviä tietoja.

Valiokunnan käsityksen mukaan on asianmu-
kaista saattaa tässä asiassa sosiaalihuollon asiak-
kaat ja terveydenhuollon potilaat samaan ase-
maan riippumatta siitä, kumman toimintasekto-
rin palveluiden piirissä hän kulloinkin on. Tämä 
tekee mahdolliseksi muun muassa saumattoman 
palveluketjun sosiaalihuollon ja terveydenhuol-
lon välillä, mikä on tärkeää esimerkiksi huumei-
ta käyttävien tai psykososiaalisesti oireilevien 
nuorten auttamiseksi. Potilaan asemasta ja 
oikeuksista annetun lain (785/1992) 7 §:ssä sää-
detään, että alaikäistä on hoidettava yhteisym-
märryksessä hänen itsensä kanssa, jos hän ikään-
sä ja kehitystasoonsa nähden kykenee päättä-
mään hoidostaan. Näillä edellytyksillä alaikäi-
sellä on sanotun lain 9 §:n 2 momentin mukaan 
myös oikeus kieltää antamasta hoitoaan ja ter-
veydentilaansa koskevia tietoja huoltajalleen ja 
muulle lailliselle edustajalleen. Valiokunnan 
esittämä säännös turvaisi samantyyppisen kiel-
to-oikeuden sosiaalihuollon asiakkaana olevalle 
alaikäiselle, joskin rajoitetummin.

Lisäksi kielto-oikeutta koskeva säännös tur-
vaa alaikäisen perusoikeuksia sekä lapsen oi-
keuksien yleisopimukseen ja lapsilainsäädän-
töön sisältyviä keskeisiä periaatteita. Näitä ovat 
muun muassa yksityiselämän suoja (perustus-
lain 10 § ja lapsen oikeuksien yleissopimuksen 
16 artikla), alaikäisen oikeus vaikuttaa ikänsä ja 
kehitystasonsa mukaan häntä koskeviin viran-
omaisten toimenpiteisiin ja oikeudellisiin pää-
töksiin (perustuslain 6 §:n 3 momentti ja lapsen 
oikeuksien yleissopimuksen 12 artikla) sekä yh-
denvertaisuus (perustuslain 6 §:n 2 momentti).

Hallituksen esityksessä ehdotetun säännök-
sen sanamuotoa on valiokunnan käsityksen mu-
kaan kuitenkin perusteltua muuttaa niin, että sii-
nä säädetään erikseen asianosaisasemaan liitty-
8

vistä tilanteista. Niissä tulee noudattaa aina jul-
kisuuslain 11 §:n säännöksiä. Laillisella edusta-
jalla tulee olla oikeus saada alaikäisen kiellosta 
huolimatta salassapidettävät tiedot tilanteissa, 
joissa hän tarvitsee niitä oman asianosaisase-
mansa vuoksi taikka joissa laillinen edustaja 
käyttää alaikäisen puhevaltaa tämän ollessa 
asianosaisena sosiaalihuoltoa koskevassa asias-
sa. Säännöksellä ei ole tarkoitus heikentää asian-
osaisen tai hänen laillisen edustajansa mahdolli-
suutta saada sellaista tietoa, joka oikeusturvan 
vuoksi on välttämätön. Tämä tietojen saantia 
koskeva oikeus toteutuisi esimerkiksi huostaan-
ottotilanteissa jo käsiteltävänä olevan lakiehdo-
tuksen 8 §:n 3 momentin perusteella, koska 
säännöksen mukaan asiakkaan tahdosta riippu-
mattomista toimenpiteistä olisi voimassa, mitä 
niistä erikseen säädetään. Kuulemista koskeva 
erityissäännös on lastensuojelulain 17 §:ssä, jon-
ka mukaan laillista edustajaa tulee aina kuulla 
huostaanottotilanteessa hallintomenettelylain 15 
§:n mukaisesti.

Valiokunnan esittämässä muodossa säännös 
turvaisi samanaikaisesti sekä alaikäisen yksi-
tyiselämän suojaa ja itsemääräämisoikeutta että 
antaisi perustuslain 21 §:ssä tarkoitettua oikeus-
turvaa. Tilanteissa, joissa laillinen edustaja saisi 
alaikäisen kielto-oikeudesta huolimatta tiedon 
julkisuuslain 11 §:n perusteella, hänellä olisi 
vaitiolovelvollisuus sivulliseen nähden saman 
lain 23 §:n 2 momentin mukaisesti.

Valiokunnan esittämässä muodossa lakiehdo-
tuksen 11 § kuuluu seuraavasti:

11 §

Asiakkaan tiedonsaantioikeus ja sen to-
teuttaminen

Asiakkaan ja hänen laillisen edustajansa 
oikeus saada tieto asianosaisena ja oi-
keus saada tieto itseään koskevasta asia-
kirjasta määräytyy siten kuin viranomai-
sen toiminnan julkisuudesta annetun lain 
(621/1999) 3 luvussa säädetään. Menette-
lystä, jota noudatetaan tiedon antamises-
sa, säädetään mainitun lain 4 luvussa ja 
muutoksenhausta 33 §:ssä.
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Asiakkaan oikeudesta tarkastaa häntä it-
seään koskevat sosiaalihuollon henkilö-
rekisteriin talletetut tiedot säädetään 
henkilötietolaissa (523/1999).

Jos alaikäinen on saavuttanut riittävän 
kypsyyden ottaen huomioon hänen ikänsä 
ja kehitystasonsa sekä asian laatu, hän 
voi painavasta syystä kieltää antamasta 
itseään koskevia tietoja lailliselle edusta-
jalleen, jollei se ole selvästi alaikäisen 
edun vastaista. Jos alaikäinen tai hänen 
laillinen edustajansa ovat asianosaisena 
sosiaalihuoltoa koskevassa asiassa, lail-
lisella edustajalla on kuitenkin oikeus tie-
donsaantiin siten kuin viranomaisen toi-
minnan julkisuudesta annetun lain 11 
§:ssä säädetään.

12 §. Asiakkaan ja hänen edustajansa tieto-
jenantovelvollisuus.  Ehdotetun lain 12 §:n 1 
momentin mukaan asiakkaan olisi annettava so-
siaalihuoltolain 6 §:ssä tarkoitetulle viranomai-
selle ne tiedot, jotka ovat tarpeen sosiaalihuol-
lon järjestämisessä ja toteuttamisessa. Pykälän 2 
momentin nojalla asiakkaalle on annettava tieto 
siitä, mistä muualta häntä koskevia tietoja voi-
daan suostumuksesta riippumatta antaa.

Valiokunta esittää 12 §:n 2 momentin täyden-
tämistä siten, että asiakkaalle on varattava tilai-
suus tutustua muualta hankittuihin tietoihin sa-
moin kuin tilaisuus antaa asiassa lisäselvitystä.

Valiokunta esittää 12 §:n hyväksymistä seu-
raavasti:

12 §

Asiakkaan ja hänen edustajansa tieto-
jenantovelvollisuus

Asiakkaan ja hänen laillisen edustajansa 
on annettava sosiaalihuoltolain 
(710/1982) 6 §:ssä tarkoitetulle toimieli-
melle ne tiedot, joita tämä tarvitsee so-
siaalihuollon järjestämisessä ja toteutta-
misessa.

Asiakkaalle on annettava tieto siitä, mis-
tä muualta ja mitä häntä koskevia tietoja 
voidaan suostumuksesta riippumatta 
hankkia. Asiakkaalle on varattava tilai-
suus tutustua muualta hankittuihin tietoi-
hin samoin kuin tilaisuus antaa asiassa 
tarpeellista selvitystä. 

Salassapito, vaitiolovelvollisuus ja salassapi-
dettävien tietojen luovuttaminen
Asiakirjasalaisuudesta ja vaitiolovelvollisuu-
desta sekä salassapidettävien tietojen hyväksi-
käyttökiellosta ovat säännökset julkisuuslain 6 
luvussa. Hallituksen esityksessä ehdotetaan 
otettavaksi sosiaalihuollon asiakkaan asemaa 
koskevaan lakiin erillisiä samoja asioita koske-
via säännöksiä. Perustelujen mukaan esillä ole-
vaan ehdotukseen sisältyisivät julkisuuslakiin 
nähden ensisijaiset säännökset sosiaalihuollon 
järjestäjien ja toteuttajien vaitiolovelvoitteista, 
asiakirjojen salassapitovelvoitteista sekä oikeu-
desta saada ja luovuttaa salassapidettäviä tieto-
ja. Perusteluissa katsotaan, että sosiaalihuollos-
sa tarvitaan näiden kysymysten osalta erityis-
säännöksiä toiminnan edellyttämän luottamuk-
sellisuuden vuoksi. Valiokunta huomauttaa, et-
tei sääntelytavan valinnalla ole toiminnan luot-
tamuksellisuuden kannalta merkitystä.

Julkisuuslain säännöksiä sovellettaisiin esi-
tyksen mukaan siltä osin kuin esillä olevassa la-
kiehdotuksessa ei nimenomaisesti säädettäisi 
toisin. Esityksessä valittua sääntelytapaa perus-
tellaan myös tarpeella kiinnittää erityistä huo-
miota siihen, että oikeusohjeista, joilla sääde-
tään salassapidosta, tietojen saamisesta ja luo-
vuttamisesta sekä viranomaisten keskinäisistä 
suhteista, muodostuu tarkoituksenmukainen ko-
konaisuus. Edelleen perustelujen mukaan sään-
nösten tulee samanaikaisesti suojata riittävästi 
henkilön yksityisyyttä, ja toisaalta antaa viran-
omaisille mahdollisuus tarkoituksenmukaiseen 
tietojen vaihtoon asiakkaan hyväksi sekä ehkäis-
tä väärinkäytöksiä ja etujen takaisinperintätilan-
teita. Valiokunta toteaa, ettei sääntelytapa ole 
näidenkään seikkojen osalta merkityksellinen.

Lisäksi perusteluissa todetaan, että sosiaali-
huollon toimeenpanosta huolehtivat valtaosin 
työntekijät, jotka eivät koulutuksensa perusteel-
la ole tottuneet soveltamaan rinnakkain useita 
9
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lakeja. Lakia soveltavat käytäntöön valtaosin 
muut kuin lakimieskoulutuksen saaneet. Tämän 
vuoksi asiakkaan asemaa ja oikeuksia koske-
vaan lakiin sisällytetään keskeisimmät salassa-
pitoa, vaitiolovelvollisuutta sekä salasapidettä-
vien tietojen luovuttamista koskevat säännök-
set. Asianmukaisten toimintakäytäntöjen muo-
toutuminen edellyttää kuitenkin, että sosiaali-
huollossa työskentelevät ja heidän yhteistyö-
kumppaninsa ovat selvillä paitsi omaa myös 
toistensa toimintaa sääntelevistä yleis- ja erityis-
laeista.

Hallintovaliokunta toteaa, ettei hallituksen 
esityksen tai saadun selvityksen perusteella ole 
ilmennyt lainsäädännön sisältöön liittyviä seik-
koja, joiden perusteella voidaan puolustaa hy-
väksyttävästi erillissääntelyä. Edellisessä kap-
paleessa lausutusta ilmenee sekin seikka, että 
myös hallituksen esityksen mukaan julkisuusla-
ki on tunnettava julkishallinnon sosiaalihuollos-
sa kaikilta osin. Esityksestä voi saada toisaalta 
myös sen virheellisen käsityksen, että julkisuus-
laki koskisi sosiaalihuoltoa vain joiltakin yksit-
täisiltä kohdin ja että sosiaalihuollon työntekijät 
voisivat löytää toimintaansa ohjaavat säännök-
set sosiaalihuollon asiakaslaista. Esityksen pe-
rusteluissa onkin keskenään ristiriitaisia kannan-
ottoja.

Ehdotettuun sosiaalihuollon asiakaslakiin on 
sisällytetty salassapitovelvollisuutta koskevia 
säännöksiä, jotka ovat osin sanatarkasti saman-
sisältöisiä julkisuuslain säännösten kanssa ja 
säännöksiä, jotka osin poikkeavat sanotusta lais-
ta. Hallituksen esityksen sääntelytavasta joh-
tuen sääntelykokonaisuudesta muodostuu vai-
keaselkoinen ja tulkinnanvarainen.

14 §. Asiakirjajulkisuus.   Lakiehdotuksen 14 
§:n 1 momentissa on säännös sosiaalihuollon 
asiakirjojen salassapidosta. Momentin muotoilu 
poikkeaa julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 25 
kohdan muotoilusta. Hallituksen esityksen pe-
rusteluissa selostetaan myös mainittu julkisuus-
lain kohta analysoimatta kuitenkaan ehdotuksen 
ja julkisuuslain välistä suhdetta. Kun otetaan jul-
kisuuslain 24 §:n 1 momentin 25 kohdan ohella 
huomioon saman momentin 32 kohta, ei valio-
10
kunnan käsityksen mukaan jää tarvetta sana-
muodoltaan ongelmalliselle julkisuuslaista poik-
keavalle sääntelylle sosiaalihuollon asiakaslain 
14 §:n 1 momentissa. Julkisuuslain 24 §:n 1 mo-
mentin 32 kohdassa säädetään muun muassa per-
he-elämää tai muita niihin verrattavia oloja kos-
kevien asiakirjojen salassapidosta. Näin ollen 
muun muassa asiakkaan perheen oloja koskevat 
asiakirjat ovat salassapidettäviä.

Lakiehdotuksen 14 §:n 2 momentti vastaa jul-
kisuuslain 22 §:n 2 momenttia. 

Hallintovaliokunta esittää, että lakiehdotuk-
sen 14 §:ää muutetaan siten, että pykälään ote-
taan viittaus julkisuuslakiin ja että samalla julki-
suuslain säännökset ulotetaan koskemaan myös 
yksityistä palveluntuottajaa. Valiokunnan esittä-
mässä muodossa 14 § kuuluu seuraavasti:

14 §

Asiakirjasalaisuus 

Sosiaalihuollon asiakirjojen salassapito-
velvollisuuteen sovelletaan, mitä viran-
omaisten toiminnan julkisuudesta anne-
tussa laissa säädetään.

(2 mom. poist.)

15 §. Vaitiolovelvollisuus ja hyväksikäyttökielto. 
Ehdotetun sosiaalihuollon asiakaslain 15 §:ssä 
toistetaan julkisuuslain 23 §:n säännökset. Julki-
suuslain systematiikan osalta on syytä kuitenkin 
huomata, että salassapitovelvoitteet ja oikeus 
poiketa niistä säännellään lähtökohtaisesti kos-
kien asiakirjajulkisuutta. Lain 23 ja 32 §:n avul-
la se, mitä säädetään asiakirjasalaisuudesta, ulo-
tetaan koskemaan myös vaitiolovelvollisuutta. 
Vaitiolovelvollisuus on kuitenkin julkisuuslais-
sa siinä mielessä laajempi kuin asiakirjasalai-
suus, että se koskee myös tietoja, joita ei ole tal-
lennettu, mutta jotka voidaan ilmaista suullises-
ti tai muulla tavoin. Erikseen säädetään julki-
suuslaissa lisäksi siitä, missä tilanteissa salassa-
pidettäviä tietoja saaneen on kiellettyä käyttää 
niitä hyväkseen, niin sanotusta hyväksikäyttö-
kiellosta, sekä poikkeuksista siihen. Julkisuus-
laissa valittu säätämistapa on looginen, selkeä ja 
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informatiivinen. Sitä on perusteltua noudattaa 
myös sosiaalihuollon asiakaslaissa.

Valiokunta esittää 15 §:n hyväksymistä seu-
raavan sisältöisenä:

15 §

Vaitiolovelvollisuus ja hyväksikäyttökiel-
to

Sosiaalihuollossa toimivien vaitiolovel-
vollisuuteen ja salassapidettävien tieto-
jen hyväksikäyttökieltoon sovelletaan, 
mitä viranomaisten toiminnan julkisuu-
desta annetun lain 23 §:ssä säädetään.

(2 mom. poist.)

16 §. Suostumus tietojen antamiseen.   Pykäläs-
sä viitataan lakiehdotuksen 10 §:n 3 ja 4 mo-
menttiin. Edellä 10 ja 11 §:n kohdalla esitetyn 
vuoksi on 16 §:ssä mainitut viittaukset muutetta-
va viittaukseksi 11 §:n 3 momenttiin.

Valiokunta huomauttaa lisäksi, että salassapi-
dettävien tietojen luovuttaminen voi perustua 
suostumukseen vain tilanteissa, joissa se, jolta 
suostumusta pyydetään, voi saada tiedon luovu-
tettavista tiedoista. Tämä lähtökohta ilmenee 
julkisuuslainkin valmisteluaineistosta (HE 
30/1998 vp).

16 §

Suostumus tietojen antamiseen

Salassa pidettävästä asiakirjasta saa an-
taa tietoja asiakkaan suostumuksella tai 
jos oikeudesta tietojen antamiseen tai vel-
vollisuudesta tietojen luovuttamiseen on 
erikseen nimenomaisesti säädetty. Mil-
loin asiakkaalla ei ole edellytyksiä arvioi-
da annettavan suostumuksen merkitystä, 
tietoja saa antaa hänen laillisen edustajan-
sa suostumuksella. Tietoja ei kuitenkaan 
saa antaa alaikäisen asiakkaan laillisen 
edustajan suostumuksella, jos edustajalla 
itsellään ei ole oikeutta tiedon saantiin 11 
§:n 3 momentissa tarkoitetusta syystä.
17 §. Salassa pidettävien tietojen antaminen 
asiakkaan hoidon ja huollon turvaamiseksi. 
Vaikka viranomaisen toiminnan julkisuudesta 
annetun lain 26 §:n 3 momentissa säädetään, että 
viranomainen saa antaa salassapidettäviä tietoja 
toimeksiannostaan tehtäviä hoitavalle, ei sään-
nös oikeuta antamaan niitä toisen viranomaisen 
toimeksiannosta tehtäviä hoitavalle. Tästä syys-
tä 17 §:n 2 momentissa on tarkoitus säätää erik-
seen oikeudesta luovuttaa salassapidettäviä tie-
toja säännöksen 1 momentissa edellytetyissä ta-
pauksissa ja siinä mainituin ehdoin myös toisen 
sosiaalihuollon viranomaisen toimeksiannosta 
tehtävää suorittaville. Tämän tarkoituksen sel-
ventämiseksi on säännökseen perusteltua lisätä 
asiaa selventävä sana "toiselle".

Sääntelyn selkeyttämiseksi ja 11 §:ään esite-
tyn uuden muotoilun vuoksi valiokunta esittää 
17 §:n 4 momenttiin otettavaksi maininnan 
asiakkaan tahdosta, joka mahdollistaisi salassa-
pidettävien tietojen antamisen omaisille selvitet-
täessä asiakkaan tahtoa 9 §:ssä tarkoitetulla ta-
valla. 

17 §

Salassa pidettävien tietojen antaminen 
asiakkaan hoidon ja huollon turvaami-
seksi

(1 mom. kuten HE)

Edellä 1 momentissa tarkoitetuissa ta-
pauksissa tietoja saa antaa toiselle sosiaa-
lihuollon viranomaiselle, sen toimeksian-
nosta sosiaalihuollon tehtäviä suorittaval-
le henkilölle tai yhteisölle tai muulle vi-
ranomaiselle.

(3 mom. kuten HE)

Lisäksi sosiaalihuollon viranomainen saa 
antaa tietoja asiakkaan lailliselle edusta-
jalle taikka muulle henkilölle tai muulle 
yhteisölle siinä määrin kuin se on välttä-
mätöntä asiakkaan tahdon sekä sosiaali-
huollon tarpeen selvittämiseksi tai so-
siaalihuollon toimenpiteen toteuttamisek-
si.
11
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18 §. Salassa pidettävien tietojen antaminen 
asiakkaan suostumuksesta riippumatta eräissä 
muissa tilanteissa.   Lakiehdotuksen 18 §:n 1 
momentista ei ilmene, ovatko laissa ehdotetut 
säännökset tarkoitetut täydentämään julkisuus-
lain salassapidettävien tietojen luovuttamista 
koskevia säännöksiä, vaikka näin lienee tarkoi-
tettukin. Valiokunta esittää selvyyden vuoksi 
pykälän alkuun otettavaksi asiasta nimenomai-
sen maininnan.

Vastaavasti momenttiin on syytä ottaa viit-
taus henkilötietolakiin, koska oikeudesta luovut-
taa toimeksiantotilanteessa salassapidettäviä tie-
toja henkilörekistereistä säädetään henkilötieto-
laissa.

18 §

Salassa pidettävien tietojen antaminen 
asiakkaan suostumuksesta riippumatta 
eräissä muissa tilanteissa 

Sen lisäksi, mitä viranomaisten toimin-
nan julkisuudesta annetussa laissa tai 
henkilötietolaissa säädetään, sosiaali-
huollon järjestäjä tai toteuttaja saa, jos se 
on välttämätöntä lapsen edun taikka erit-
täin tärkeän yleisen tai yksityisen edun 
vuoksi, antaa tiedon salassapidettävästä 
asiakirjasta asiakkaan suostumuksesta 
riippumatta tuomioistuimelle tai muulle 
viranomaiselle asiassa, jossa sosiaali-
huollon viranomaiselle on laissa säädetty 
oikeus tai velvollisuus panna asia vireille 
taikka osallistua vireillä olevan asian kä-
sittelyyn tai toimeenpanoon antamalla 
lausunto tai selvitys taikka muulla vastaa-
valla tavalla. Lisäksi tiedon salassapidet-
tävästä asiakirjasta saa antaa sosiaali-
etuuksia käsittelevälle toiselle viranomai-
selle tai laitokselle etuutta koskevan vää-
rinkäytöksen selvittämiseksi, jos väärin-
käytöstä on perusteltua syytä epäillä. 

(2—4 mom. kuten HE)

19 §. Salassapidon lakkaaminen.   Salassapi-
don lakkaamista koskeva lakiehdotuksen 19 § si-
sältää viittauksen julkisuuslain 31 §:ään. Ottaen 
12
huomioon valiokunnan esittämä muutos 14 
§:ään kyseinen viittaus on tarpeeton. Sen sijaan 
julkisuuslain 32 §:ssä säädetään vaitiolovelvol-
lisuudesta poikkeamisesta ja sen lakkaamisesta 
tavalla, joka ei kata tässä lakiehdotuksessa sää-
dettyjä asiakirjasalaisuutta koskevia poikkeuk-
sia. Tämän vuoksi on sosiaalihuollon asiakasla-
kiin otettava erityissäännös. Hallituksen esityk-
sessä asiasta on ehdotettu säädettäväksi 27 §:n 3 
momentissa. Asiayhteytensä vuoksi säännös on 
kuitenkin perusteltua sijoittaa lakiehdotuksen 4 
lukuun. Valiokunta esittää 19 §:n hyväksymistä 
seuraavasti:

19 §

Vaitiolovelvollisuudesta poikkeaminen 
ja sen lakkaaminen

Mitä viranomaisten toiminnan julkisuu-
desta annetussa laissa tai tässä laissa 
säädetään asiakirjasalaisuuden lakkaa-
misesta tai siitä poikkeamisesta, koskee 
soveltuvin osin myös vaitiolovelvollisuu-
den piiriin kuuluvaa tietoa.

Sosiaalihuollon viranomaisen oikeus saada 
salassapidettäviä tietoja, muistutus ja sosiaa-
liasiamies

20 §. Sosiaalihuollon viranomaisen oikeus saa-
da salassapidettäviä tietoja. Lakiehdotuksen 20 
§:n 1 momentin mukaan valtion ja kunnan viran-
omainen sekä muu julkisoikeudellinen yhteisö, 
Kansaneläkelaitos, Eläketurvakeskus, eläkesää-
tiö ja muu eläkelaitos, vakuutuslaitos, koulutuk-
sen järjestäjä, sosiaalipalvelun tuottaja, tervey-
den- ja sairaanhoitotoimintaa harjoittava yhtei-
sö tai toimintayksikkö sekä terveydenhuollon 
ammattihenkilö ovat velvollisia antamaan so-
siaalihuollon viranomaiselle sen pyynnöstä 
maksutta ja salassapitosäännösten estämättä hal-
lussaan olevat tiedot ja selvitykset, joita viran-
omainen tarvitsee sosiaalihuollon tarpeen selvit-
tämiseksi, sosiaalihuollon järjestämiseksi ja sii-
hen liittyvien toimenpiteiden toteuttamiseksi 
sekä viranomaisille annettujen tietojen tarkista-
mista varten. 
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Ehdotetun sosiaalihuollon asiakaslain 20 §:n 
2 momentin mukaan 1 momentissa tarkoitettu 
velvollisuus koskee myös rahalaitosta, jos so-
siaalihuollon viranomainen ei saa riittäviä tieto-
ja ja selvityksiä edellä mainituilta tahoilta ja jos 
on perusteltua syytä epäillä asiakkaan tai hänen 
laillisen edustajansa antamien tietojen riittä-
vyyttä tai luotettavuutta. Pyyntö tulee esittää kir-
jallisena rahalaitokselle ja sen on oikeutettu te-
kemään sosiaalihuollon viranhaltija, jonka so-
siaalihuoltolain 6 §:ssä tarkoitettu toimielin on 
tehtävään määrännyt taikka hänen valtuuttaman-
sa. Ennen kuin pyyntö tehdään rahalaitokselle, 
on asiakkaalle annettava siitä tieto.

Perustuslakivaliokunnan lausunnon mukaan 
hallituksen esitykseen sisältyvä laaja tietojen-
saantioikeus on ongelmallinen yksityiselämän 
suojan kannalta. Sääntelyn ongelmallisuus joh-
tuu merkittävimmin siitä, että sosiaaliviran-
omaisen tiedonsaanti-intressi syrjäyttää auto-
maattisesti pelkästään viranomaisen omasta toi-
minnasta johtuvalla tarpeellisuusperusteella 
muut, mahdollisesti hyvin painavat salassapito-
intressit. Perustuslakivaliokunnan käsityksen 
mukaan lakiehdotuksen 20 § on tällaisessa sum-
maarisessa väljyydessään vastoin perustuslakia. 
Edellytyksenä lakiehdotuksen käsittelemiselle 
tavallisessa lainsäätämisjärjestyksessä on, että 1 
momentissa eritellään tarkemmin, mitä ja ketä 
koskevia tietoja tietojensaantioikeus koskee, ja 
että tiedonsaannin kynnystä korotetaan 1 mo-
mentissa sitomalla tietojen saaminen välttämät-
tömyysvaatimukseen tarpeellisuusvaatimuksen 
asemasta ja että 1 momenttia täydennetään vielä 
säännöksin tietojen luovuttajan oikeudesta kiel-
täytyä tietojen antamisesta erityisistä syistä.

Lakiehdotuksen 20 §:n 1 momentin täsmentä-
minen tarkoitetuin tavoin vaikuttaa perustuslaki-
valiokunnan lausunnon mukaan rahalaitosten 
tietojenantovelvollisuutta koskevan 20 §:n 2 
momentinkin sisältöä tarkentavasti. Ehdotuksen 
mukainen tiedonantovelvollisuus merkitsee 
mahdollisuutta murtaa sosiaalihuollon asiakkai-
den pankkisalaisuus. Yleiset säännökset pankki-
salaisuudesta ovat luottolaitostoiminnasta anne-
tun lain (1607/1993) 94 §:ssä. Sen 2 momentin 
mukaan salassapidettäviä tietoja voidaan antaa 
syyttäjä- ja esitutkintaviranomaiselle rikoksen 
selvittämiseksi sekä muulle viranomaiselle, jol-
la lain mukaan on oikeus saada kyseisiä tietoja. 
Tällaisia oikeuksia on lailla säädetty ennen kaik-
kea rahoitustarkastus- ja veroviranomaisille.

Pankkisalaisuuden piiriin kuuluvat tiedot ei-
vät perustuslakivaliokunnan käsityksen mukaan 
kosketa yksityiselämän ydinaluetta. Rahalaitos-
ten tietojenantovelvollisuus on, kun otetaan huo-
mioon 1 momentin täsmentämisen välttämättö-
myydestä edellä esitetty, sidottu täsmällisesti 
varsin tiukkoihin edellytyksiin. Sääntelyllä on 
sinänsä hyväksyttävä tarkoitus, koska edellytyk-
senä on perusteltu syy epäillä asiakkaan anta-
mien tietojen riittävyyttä tai luotettavuutta. Täl-
tä osin ehdotusta on perustuslakivaliokunnan 
mielestä kuitenkin syytä täydentää siten, että ky-
symys on kyseisen asian kannalta jollakin ta-
voin merkittävistä tai oleellisista tiedoista. Pe-
rustuslakivaliokunnan käsityksen mukaan 20 §:n 
2 momentin mukainen rahalaitosten tietojenan-
tovelvollisuus voidaan säätää tavallisessa laissa.

Kuten edellä lausutusta ilmenee, pankkien ja 
muiden rahalaitosten lakisääteinen velvollisuus 
antaa tietoja ei ole uusi asia. Asiaa koskevaa 
sääntelyä sisältyy muun muassa sosiaali- ja ter-
veydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 
(976/1998) 14 a §:ään. Lisäksi vastaava velvol-
lisuus on jo pitkään sisältynyt eräisiin kansan-
eläkelaitoksen toimeenpanemiin etuuslakeihin: 
vuodesta 1969 perhe-eläkelain (39/1969) 38 
§:ään, vuodesta 1977 rintamasotilaseläkelain 
(119/1977) 17 §:n 3 momenttiin sekä vuodesta 
1978 eläkkeensaajien asumistukilain (591/1978) 
14 §:n 2 momenttiin. Mainittakoon vielä, että 
uuden holhoustoimilain (442/1999) 90 §:n nojal-
la muun muassa rahalaitoksen on pyynnöstä an-
nettava holhousviranomaiselle ja tuomiois-
tuimelle ne tiedot ja selvitykset, jotka ovat tar-
peen vireillä olevan asian ratkaisemiseksi.

Hallintovaliokunta katsoo, että hyvään hallin-
toon kuuluu sosiaalihuollon asiakkaiden oikeu-
denmukainen ja tasapuolinen kohtelu, mikä 
edellyttää, että sosiaalihuollon viranomaisella 
ovat oikeat ja riittävät tiedot sosiaalihuollon tar-
peen selvittämiseksi, sosiaalihuollon järjestämi-
seksi ja siihen liittyvien toimenpiteiden toteutta-
13
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miseksi sekä viranomaiselle annettujen tietojen 
tarkistamiseksi. 

23 §. Muistutus.  Valiokunta katsoo, että ehdo-
tetun lain 23 §:n 3 momentissa on asianmukaista 
selvyyden vuoksi säännellä muistutusmenette-
lyn suhteesta normaaliin lakisääteiseen muutok-
senhakuun. Tätä tarkoittava lisäys esitetään otet-
tavaksi 3 momentin alkuun seuraavasti:

23 §

Muistutus

(1 ja 2 mom. kuten HE)

Muistutuksen tekeminen ei rajoita asiak-
kaan oikeutta hakea muutosta siten kuin 
siitä erikseen säädetään. Muistutuksen te-
keminen ei myöskään vaikuta asiakkaan 
oikeuteen kannella asiasta sosiaalihuol-
toa valvoville viranomaisille.

24 §. Sosiaaliasiamies.  Sosiaaliasiamiesjärjes-
telmän tavoitteena on, että sosiaalihuollon asiak-
kaalla olisi mahdollisuus tarvittaessa kääntyä 
häntä neuvovan henkilön puoleen. Sosiaaliasia-
miehen tehtävänä olisi neuvoa asiakkaita sosiaa-
lihuollon asiakaslain soveltamiseen liittyvissä 
asioissa, avustaa asiakkaita muistutuksen teke-
misessä, tiedottaa asiakkaan oikeuksista, toimia 
muutenkin asiakkaan oikeuksien edistämiseksi 
ja toteuttamiseksi sekä seurata asiakkaiden 
oikeuksien aseman kehitystä kunnassa ja antaa 
siitä selvitys vuosittain kunnanhallitukselle. 
Epäkohtia ja puutteita havaitessaan sosiaaliasia-
mies voisi saattaa asian myös lääninhallituksen 
tai perusturvalautakunnan tietoisuuteen mahdol-
lisia toimenpiteitä varten.

Sosiaaliasiamiehenä voisi esityksen mukaan 
toimia kunnan palveluksessa jo oleva henkilö. 
Kunnassa voisi olla useita sosiaaliasiamiehiä ja 
toisaalta pienillä kunnilla voisi olla yhteinen 
asiamies. Valiokunta kiinnittää huomiota sii-
hen, että sosiaaliasiamiehellä on oltava riittävä 
oikeudellinen ja sosiaalihuollon tehtäviä koske-
va asiantuntemus.

Hallintovaliokunta pitää muun muassa hyvän 
hallinnon näkökulmasta sosiaaliasiamiesjärjes-
14
telmää tarpeellisena. Valiokunta korostaa so-
siaaliasiamiehen puolueettomuuden ja riippu-
mattomuuden turvaamista, jotta hän voisi asian-
mukaisesti toimia sosiaalihuollon asiakkaiden 
oikeuksien edistämiseksi ja toteuttamiseksi. 
Koska sosiaaliasiamies on kunnan palvelukses-
sa, tilanne ei tässä suhteessa ole välttämättä on-
gelmaton.

Julkisuus tuomioistuimissa

27 §. Tietosuojaa ja virka-apua koskevien sään-
nösten soveltamisala.  Edellä 19 §:n kohdalla 
lausuttuun viitaten valiokunta esittää hallituk-
sen esityksen 27 §:n 3 momentin poistamista.

Ehdotetun sosiaalihuollon asiakaslain 27 §:n 
4 momentin tarkoituksena on suojata asiakkaan 
yksityisyyttä. Valiokunta katsoo, että hallituk-
sen esitykseen sisältyvän 27 §:n 4 momenttia on 
kuitenkin tarpeen muuttaa. Oikeudenkäynnin 
julkisuudesta annetun lain (945/1984) muutetun 
9 §:n 2 momentin perusteella salassapidettävät 
sosiaalihuoltoa koskevat asiakirjat, jotka tuo-
mioistuin on saanut asiaa käsitellessään, on pi-
dettävä salassa ilman eri päätöstä, ellei tuo-
mioistuin asiaan liittyvän painavan yleisen edun 
vuoksi toisin päätä. Sen sijaan saman lain uusi, 
suullista oikeudenkäyntiä koskeva 5 b §, joka 
koskee myös sosiaalihuollon salassapidettäviä 
tietoja, antaa huomattavasti laajemman mahdol-
lisuuden esittää tuomarin harkinnan mukaan jul-
kisessa käsittelyssä salassapidettäviä tietoja. Tä-
män seikan merkitystä on syytä arvioida sekä 
suhteessa hallituksen esityksen 18 §:ssä ehdotet-
tuihin tietojen luovutukseen oikeuttaviin sään-
nöksiin että suhteessa Euroopan ihmisoikeustuo-
mioistuimen antamiin päätöksiin, jotka koske-
vat asiaa.

Asiakaslain 18 § selventää vallitsevaa epätie-
toisuutta siitä, millä edellytyksillä sosiaalihuol-
lon viranomaisella on oikeus ilmaista salassapi-
dettäviä tietoja poliisille, syyttäjälle ja tuomiois-
tuimelle rikosasiassa. Asiaa koskevia, toisiinsa 
sidottuja säännöksiä sisältyy esimerkiksi poliisi-
lain (493/1995) 35 §:ään ja oikeudenkäymiskaa-
ren todistamiskieltoa koskeviin säännöksiin 
sekä sosiaalihuollon salassapitovelvoitteita kos-
keviin säännöksiin.
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Samalla ehdotettu 18 § kuitenkin olennaisesti 
laajentaa niiden tietojen määrää, joita sosiaali-
huollosta annetaan poliisille, syyttäjälle ja tuo-
mioistuimelle. Siten se heikentää sosiaalihuol-
lon asiakkaiden yksityisyyden suojaa ja sosiaali-
huollon luottamuksellisuutta, ellei huolehdita 
siitä, etteivät salassapidettävät asiakastiedot oi-
keudenkäyntien yhteydessä päädy tarpeettomas-
ti sivullisten tietoon. Tämän vuoksi asiasta on 
tarpeen säätää erikseen. Hallinto-oikeuksissa 
myös suulliset käsittelyt järjestetään yksityisiä 
henkilöitä koskevia sosiaalihuollon asioita käsi-
teltäessä lain nojalla aina suljetuin ovin.

Vaikka esitutkintaan, syyteharkintaan ja oi-
keudenkäyntiin liittyvät asiakirjat ovat jo oikeu-
denkäynnin julkisuudesta annetun lain 9 §:n no-
jalla salassapidettäviä, on viittaus kyseiseen 
säännökseen tärkeä tässä yhteydessä. Sosiaali-
huollossa toimivien tietoisuus siitä, että salassa-
pidettävä tieto on julkisuudelta suojassa oikeu-
denkäynnin suullisessa käsittelyssä, vaikuttaa 
olennaisesti 18 §:n 1 ja 3 momentissa edellytet-
tyyn arviointiin siitä, tulisiko lapsen edun taikka 
erittäin tärkeän yleisen tai yksityisen edun vuok-
si asia ilmaista poliisille, syyttäjälle tai tuo-
mioistuimelle. Jos esimerkiksi seksuaalista hy-
väksikäyttöä koskevat tiedot voivat oikeuskäsit-
telyn yhteydessä päätyä sivullisten tietoon, saat-
taa kynnys antaa harkinnanvaraisia tietoja väis-
tämättä nousta niin korkeaksi, että asioiden kä-
sittely luotettavien tosiasiatietojen perusteella 
vaarantuu.

Euroopan ihmisoikeustuomioistuin on otta-
nut ratkaisuissaan kantaa kysymykseen, millä 
perusteella sosiaali- ja terveydenhuollon salas-
sapidettäviä tietoja voidaan luovuttaa viran-
omaisten kesken tai käyttää oikeudenkäynneissä 
niin, ettei loukata ihmisoikeussopimuksen 8 ar-
tiklassa turvattua oikeutta yksityiselämän suo-
jaa sosiaali- ja tai terveydenhuollossa. Keskei-
seksi arviointiperusteeksi on muodostunut se 
seikka, onko oikeudenkäynnin asianosaisten li-
säksi ulkopuolisella ollut mahdollisuus saada sa-
lassapidettävät tiedot vai ei.

Edellä olevan perusteella valiokunta esittää, 
että hallituksen esityksen 27 §:n 4 momentin en-
simmäinen virke, joka sisältää valiokunnan esit-
tämässä muodossa säännöksen tarkoitusta ja 
ulottuvuutta koskevia tarkennuksia, sijoitetaan 
poistettavan 27 §:n 3 momentin tilalle uudeksi 3 
momentiksi. Hallituksen esityksen 27 §:n 4 mo-
menttiin lisätään tämän jälkeen edellä todetut 
suulliseen käsittelyyn liittyvät seikat.

27 §

Salassapidettävien tietojen luovuttami-
nen ja virka-apu eräissä tapauksissa

(1 ja 2 mom. kuten HE)

Mitä edellä tässä laissa säädetään salas-
sapitovelvoitteista ja niistä poikkeamises-
ta sosiaalihuollossa koskee myös sitä, 
joka on saanut salassapidettävän tiedon 
edellä 3 ja 4 luvussa ja tässä pykälässä 
tarkoitetuissa tapauksissa.

(Poist.) Milloin poliisi, syyttäjäviran-
omainen tai tuomioistuin saa 18 §:n nojal-
la tiedon tämän lain mukaan salassapidet-
tävästä asiasta, tulee esitutkinta- ja oikeu-
denkäyntiaineisto pitää tältä osin salassa 
ja suullinen käsittely toimittaa yleisön 
läsnäolematta. Menettelyssä noudatetaan 
soveltuvin osin oikeudenkäynnin julki-
suudesta annetun lain (945/1984) sään-
nöksiä. Kun tuomioistuimessa ilmaistaan 
tämän lain mukaan salassapidettävä tie-
to, suullinen käsittely on tarpeellisin osin 
toimitettava yleisön läsnäolematta sekä 
oikeudenkäyntiaineisto pidettävä salassa 
siten kuin oikeudenkäynnin julkisuudesta 
annetun lain (945/1984) 9 §:n 2 momen-
tissa säädetään. Menettelyssä noudate-
taan soveltuvin osin, mitä mainitussa 
laissa säädetään.

2. Päihdehuoltolaki

Valiokunta toteaa lakiehdotuksen 12 §:n 2 mo-
menttiin viitaten, että lääninoikeudet ovat 
1.11.1999 voimaantulleella hallinto-oikeuslail-
la (430/1999) muuttuneet hallinto-oikeuksiksi.
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Lausunto
Lausuntonaan hallintovaliokunta kunnioittavas-
ti esittää,

että sosiaali- ja terveysvaliokunta ottaa 
huomioon, mitä edellä on esitetty.
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ERIÄVÄ MIELIPIDE 
Perustelut
Hallituksen esityksessä laiksi sosiaalihuollon 
asiakkaan asemasta ja oikeuksista sekä valio-
kunnan tästä antamassa lausunnossa ehdotetaan 
lain 20 §:n 2 momentiksi säännöstä, jonka mu-
kaan rahalaitoksilla olisi velvollisuus antaa 
asiakkaastaan hallussaan olevia tietoja sosiaali-
huollon viranomaiselle, jos tämä katsoo muilta 
viranomaisilta saamansa tiedot ja selvitykset 
riittämättömiksi ja jos on perusteltua syytä 
epäillä asiakkaan tai hänen laillisen edustajansa 
antamien tietojen riittävyyttä tai luotettavuutta. 

Hallituksen esityksen 20 §:n 1 momentiksi 
tietojen luovutusvelvollisuudesta — johon 2 mo-
mentissa viitataan — pankkisalaisuuden murta-
misen edellytykseksi on lisäksi asetettu, että tie-
tojen luovutusvelvollisuus koskee tietoja ja sel-
vityksiä, joita viranomainen tarvitsee sosiaali-
huollon tarpeen selvittämiseksi, sosiaalihuollon 
järjestämiseksi ja siihen liittyvien toimenpitei-
den toteuttamiseksi sekä viranomaisille annettu-
jen tietojen tarkistamista varten.

Eduskunnan perustuslakivaliokunta on esi-
tyksestä antamassaan lausunnossa todennut, että 
ehdotuksen mukainen sosiaaliviranomaisten tie-
donsaantioikeus on hyvin laaja ja se ulottuu esi-
merkiksi kaikkiin valtion ja kunnan viranomai-
siin, koulutuksen järjestäjiin ja terveyden- ja sai-
raanhoitoa harjoittaviin yhteisöihin ja toimin-
tayksiköihin sekä terveydenhuollon ammatti-
henkilöihin (PeVL 7/2000 vp). Lausunnossaan 
valiokunta pitää hallituksen esityksen mukaista 
ehdotusta laajasta tiedonsaantioikeudesta yksi-
tyiselämän suojan kannalta ongelmallisena. 

Perustuslakivaliokunta ehdottaa lausunnos-
saan — pankkisalaisuuden murtamisen rajoit-
teeksi

— että ehdotuksen 1 momentissa eritellään 
tarkemmin, mitä ja ketä koskevia tietoja tiedon-
saantioikeus koskee, 

— että tiedonsaannin kynnystä korotetaan 1 
momentissa sitomalla tietojen saaminen välttä-
mättömyysvaatimukseen tarpeellisuusvaatimuk-
sen asemesta ja

— että 1 momenttia täydennetään vielä sään-
nöksin tietojen luovuttajan oikeudesta kieltäy-
tyä tietojen antamisesta erityisestä syystä.

Lisäksi perustuslakivaliokunta edellyttää 
pankkisalaisuuden murtamisen osalta, että kysy-
mys on kyseisen asian kannalta jollakin tavoin 
merkittävistä tai oleellisista tiedoista.

Perustuslakivaliokunnan lausunnossa esityk-
sen 20 §:n 1 momenttiin tekemien valtiosääntö-
oikeudellisten huomautusten asianmukainen 
huomioon ottaminen on asetettu tavallisen lain 
säätämisjärjestyksen käytön edellytykseksi. 
Hallintovaliokunnan lausunnossa tätä vaatimus-
ta ei ole otettu huomioon. Hallintovaliokunnan 
lausunnossa ei ole tehty perustuslakivaliokun-
nan edellyttämiä muutoksia ehdotuksen 20 §:n 1 
momenttiin (1. ketä ja mitä tiedonsaantioikeus 
koskee, 2. tarpeellisuusvaatimuksen sijaan tulee 
edellyttää välttämättömyysvaatimusta tietojen 
saannille sekä 3. tietojen luovuttajan oikeus kiel-
täytyä tietojen antamisesta). Näillä korjauksilla, 
kuten perustuslakivaliokunta toteaa, on 2 mo-
mentin antamaa viranomaistoimivaltaa rajoitta-
va merkitys.   

Käsitykseni mukaan perustuslakivaliokunnan 
huomautukset säännökseen sosiaalihuollon 
asiakkaan pankkisalaisuuden murtamisesta 
osoittavat, että hallituksen esitys 20 §:n 2 mo-
mentin osalta on siinä määrin keskeneräinen, 
että sitä ei tulisi hyväksyä tässä yhteydessä, vaan 
saattaa poikkeussääntely uuteen valmisteluun. 

Esityksen valmistelussa ei ole riittävästi otet-
tu huomioon sosiaalihuollon asiakkaan oikeutta 
pankkisalaisuuteen ja esitys tekee heistä toisen 
luokan kansalaisia muiden ihmisten ja yritysten 
nauttimaan pankkisalaisuuden suojaan nähden. 
Pankkisalaisuuden piiriin kuuluvat tiedot saatta-
vat olla viranomaisille tarpeellisia silloin, kun se 
harkitsee taloudellisen tuen tai avustuksen 
myöntämistä yksityiselle tai yhteisölle taikka vi-
ranomaisen valvoessa myönnetyn tuen käyttä-
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mistä, mutta tällöin pankkisalaisuuden murtami-
sessa ja sen laajuudessa kaikkia kansalaisia ja 
yrityksiä tulee kohdella samalla tavoin.   

Tieto asiakkaan asioinnista sosiaalihuollossa, 
mikä välittyy pankille sosiaaliviranomaisilta, on 
jo sinänsä arkaluonteinen tieto asiakkaan kan-
nalta ja saattaa vaikuttaa asiakkaan ja pankin vä-
liseen suhteeseen. Ehdotuksessa ei tarjota so-
siaalihuollon asiakkaalle minkäänlaisia oikeus-
suojakeinoja, mikäli hän katsoo, että sosiaalivi-
ranomainen ylittää toimivaltansa tiedonsaantioi-
keuttaan käyttäessään.     

Säännöksen siirtämistä uuteen valmisteluun 
tukee myöskin se, että valiokunnan käsittelyssä 
ei ole otettu huomioon valtiovarainministeriön 
rahoitusmarkkinaosaston selvitystä "Viran-
omaisten tietojensaantioikeus, pankkisalaisuus 
ja perusoikeudet" (2/2000). Selvitys laadittiin 
valtioneuvoston pyynnöstä, mitä tarkoittavan 
lausuman hallitus hyväksyi antaessaan käsitte-
lyssä olevan ehdotuksen eduskunnalle. 

Selvityksessä muun muassa (s. 11) todetaan, 
että "Pankkivalvonta-, vero- ja poliisiviran-
18
omaisten tiedonsaantioikeutta voidaan perustel-
la näiden viranomaisten lainmukaisten tehtä-
vien tehokkaalla hoitamisella. Sen sijaan tilan-
teessa, jossa viranomainen tarvitsee pankkisalai-
suuden alaisia tietoja, vaikkapa jonkin etuuden 
myöntämistä harkitessaan, ei ole tarkoituksen-
mukaista murtaa pankkisalaisuutta erityislakien 
poikkeussäännöksin nykyistä laajemmin. Näin 
vältytään siltä, että jokin kansalaisryhmä saattai-
si perustuslain vastaisesti joutua eriarvoiseen 
asemaan muiden kansalaisten kanssa. Poikkeus-
säännöksinä tällaisten lainkohtien tulkinnan on 
oltava suppeaa. Tulkintavaikeuksia voisi aiheu-
tua muun muassa pohdittaessa sitä, mitä tietoja 
erityissäännösten nojalla kulloinkin voidaan an-
taa."

Mielipide
Edellä olevan perusteella esitän, 

että lakiehdotuksen 20 §:n 2 momentti 
poistetaan.
Helsingissä 9 päivänä toukokuuta 2000
Pertti Turtiainen /vas
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	Hallintomenettelylain sääntelytavasta johtuu, että hallintomenettelylaki ei tule automaattisesti sovellettavaksi julkista tehtävää hoitavassa yksityisessä yhteisössä. Valiokunta katsoo perustuslain 21 §:n säännösten hyvän hallinnon turv...
	Hallintovaliokunta esittää hyvän hallinnon takeiden turvaamiseksi lailla, että lakiehdotuksen 2 §:ään otetaan uusi 3 momentti. Samalla valiokunta katsoo, että erikseen on tarpeen sääntelyn selkeyden lisäämiseksi valmistella sosiaalihuollo...
	2 §
	2 §
	Lain soveltamisala ja suhde muuhun lainsäädäntöön
	Lain soveltamisala ja suhde muuhun lainsäädäntöön

	(1 ja 2 mom. kuten HE)
	Käytettäessä julkista valtaa sosiaalihuollossa tai hoidettaessa sosiaalihuollossa muutoin julkisia tehtäviä noudatetaan, ellei laissa toisin säädetä, mitä hallintomenettelylaissa (598/1982), tiedoksiannosta hallintoasioissa annetussa laissa ...
	Käytettäessä julkista valtaa sosiaalihuollossa tai hoidettaessa sosiaalihuollossa muutoin julkisia tehtäviä noudatetaan, ellei laissa toisin säädetä, mitä hallintomenettelylaissa (598/1982), tiedoksiannosta hallintoasioissa annetussa laissa ...


	Asiakkaan oikeudet ja velvollisuudet
	8 §. Itsemääräämisoikeus ja osallistuminen. 9 §. Itsemääräämisoikeus erityistilanteissa. 
	Lakiehdotuksen 8 §:ssä ovat säännökset asiakkaan osallistumisesta ja 9 §:ssä asiakkaan edustajan tai läheisen kuulemisesta asiakkaan tahdon selvittämiseksi. Ehdotetun kuulemismenettelyn ja hallintomenettelylaissa tarkoitetun asianosaisen kuu...
	Sääntelyn selkeyttämiseksi valiokunta esittää, että 8 §:ään lisätään uusi 3 momentti, joka sisältää viittaussäännökset hallintomenettelylakiin. Tällöin hallituksen esityksen 8 §:n 3 momentti siirtyisi 4 momentiksi. Lisäksi valio...
	Lakiehdotuksen 9 §:n 2 momentin mukaan asiakasta koskeva asia on käsiteltävä ja ratkaistava siten, että ensisijaisesti otetaan huomioon asiakkaan etu. Säännös koskee kaikkea päätöksentekoa, ei ainoastaan lakiehdotuksen 9 §:n 1 momentissa ...
	Edellä olevan perusteella valiokunta esittää, että lakiehdotuksen 8 ja 9 § hyväksytään näin kuuluvina:
	8 §
	8 §
	Itsemääräämisoikeus ja osallistuminen
	Itsemääräämisoikeus ja osallistuminen

	(1 mom. kuten HE)
	Asiakkaalle on annettava mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa palveluidensa suunnitteluun ja toteuttamiseen. Sama koskee hänen sosiaalihuoltoonsa liittyviä muita toimenpiteitä. 
	Asiakasta koskeva asia on käsiteltävä ja ratkaistava siten, että ensisijaisesti otetaan huomioon asiakkaan etu.

	Asiakkaan kuulemisesta ennen häntä koskevan päätöksen tekemistä säädetään hallintomenettelylaissa (598/1982). (Uusi 3 mom.)
	Asiakkaan kuulemisesta ennen häntä koskevan päätöksen tekemistä säädetään hallintomenettelylaissa (598/1982). (Uusi 3 mom.)

	(4 mom. kuten HE:n 3 mom.)

	9 §
	9 §
	Itsemääräämisoikeus erityistilanteissa
	Itsemääräämisoikeus erityistilanteissa

	Jos täysi-ikäinen asiakas ei sairauden, henkisen toimintakyvyn vajavuuden tai muun vastaavan syyn vuoksi pysty osallistumaan ja vaikuttamaan palvelujensa tai sosiaalihuoltoonsa liittyvien muiden toimenpiteiden suunnitteluun ja toteuttamiseen taikka...
	asiakkaan tahtoa selvitettävä yhteistyössä hänen laillisen edustajansa taikka omaisensa tai muun läheisen henkilön kanssa.

	(2 mom. 
	poist.

	(2 mom. kuten HE:n 3 mom.)

	10 §. Alaikäisen asiakkaan asema. 
	Lakiehdotuksen 10 §:n 3 momentin tarkoituksena on rajoittaa lapsen huoltajan tiedonsaantioikeutta. Momentin mukaan alaikäisellä on oikeus perustellusta syystä kieltää antamasta itseään koskevia tietoja lailliselle edustajalleen, jollei se ole...
	Hallintovaliokunta esittää, että lakiehdotuksen 10 §:n 3 momentti poistetaan ja että lakiehdotuksen 11 §:ään, jossa muutoinkin säädetään tietojensaantioikeudesta, otetaan 3 momenttiin säännökset alaikäisen oikeudesta kieltää antamas...
	Lakiehdotuksen 10 §:n 4 momentti koskee edellytyksiä, joilla huoltaja voidaan sivuuttaa lapsen laillisen edustajan tehtävästä ja määrätä lapselle muu edunvalvoja. Edellytykseksi on asetettu, että alaikäisen etu yksittäisessä sosiaalihuol...
	Hallintovaliokunta esittää lakiehdotuksen 10 §:n 4 momentin täsmentämistä siten, että toimenpiteisiin edunvalvojan määräämiseksi alaikäiselle voidaan ryhtyä vain, jos alaikäisen henkilöä koskevassa yksittäisessä sosiaalihuollon asia...
	Valiokunnan esittämässä muodossa lakiehdotuksen 10 § kuuluu seuraavasti:
	10 §
	10 §
	Alaikäisen asiakkaan asema
	Alaikäisen asiakkaan asema

	(1 ja 2 mom. kuten HE)
	(3 mom. 
	poist

	Jos alaikäisen henkilöä koskevassa yksittäisessä sosiaalihuollon asiassa 
	on perusteltu syy olettaa, että huoltaja ei voi puolueettomasti valvoa lapsen etua, 


	11 §. Tietojen antaminen asiakkaalle tai hänen edustajalleen. 
	Pykälän 1 momentin mukaan asiakkaan laillisella edustajalla taikka omaisella tai muulla läheisellä olisi ehdotetun lain 9 ja 10 §:ssä tarkoitetuissa tapauksissa oikeus saada kuulemisen toteuttamiseksi tarpeelliset tiedot ja selvitys asiakkaan t...
	Hallintovaliokunta katsoo, ettei lakiehdotuksen 11 §:n 1 momentin osalta ole ilmennyt riittävää perustetta yleislainsäädännöstä poikkeavaan erityissääntelyyn. Tämän vuoksi ja viitaten yleisperusteluissa edellä lausuttuun hallintovalioku...
	Lakiehdotuksen 11 §:n 3 momentti koskee asiakkaan oikeutta saada tarkastaa häntä koskevat tiedot sosiaalihuollon asiakirjoista ja vaatia tietojen korjaamista sekä sisältää viittauksen henkilötietolakiin. Henkilötietolain 26 §:ssä säädet...
	Hallituksen esityksessä ehdotettu 10 §:n 3 momentti koskee alaikäisen oikeutta kieltää antamasta itseään koskevia salassapidettäviä tietoja lailliselle edustajalleen. Valiokunta ehdottaa säännöstä muutettavaksi ja sen sijoittamista 3 mom...
	Valiokunnan käsityksen mukaan on asianmukaista saattaa tässä asiassa sosiaalihuollon asiakkaat ja terveydenhuollon potilaat samaan asemaan riippumatta siitä, kumman toimintasektorin palveluiden piirissä hän kulloinkin on. Tämä tekee mahdollis...
	Lisäksi kielto-oikeutta koskeva säännös turvaa alaikäisen perusoikeuksia sekä lapsen oikeuksien yleisopimukseen ja lapsilainsäädäntöön sisältyviä keskeisiä periaatteita. Näitä ovat muun muassa yksityiselämän suoja (perustuslain 10 ...
	Hallituksen esityksessä ehdotetun säännöksen sanamuotoa on valiokunnan käsityksen mukaan kuitenkin perusteltua muuttaa niin, että siinä säädetään erikseen asianosaisasemaan liittyvistä tilanteista. Niissä tulee noudattaa aina julkisuusla...
	Valiokunnan esittämässä muodossa säännös turvaisi samanaikaisesti sekä alaikäisen yksityiselämän suojaa ja itsemääräämisoikeutta että antaisi perustuslain 21 §:ssä tarkoitettua oikeusturvaa. Tilanteissa, joissa laillinen edustaja sai...
	Valiokunnan esittämässä muodossa lakiehdotuksen 11 § kuuluu seuraavasti:
	11 §
	11 §
	Asiakkaan tiedonsaantioikeus ja sen toteuttaminen
	Asiakkaan tiedonsaantioikeus ja sen toteuttaminen

	Asiakkaan ja hänen laillisen edustajansa oikeus saada tieto asianosaisena ja oikeus saada tieto itseään koskevasta asiakirjasta määräytyy siten kuin viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) 3 luvussa säädetään. Menettely...
	Asiakkaan ja hänen laillisen edustajansa oikeus saada tieto asianosaisena ja oikeus saada tieto itseään koskevasta asiakirjasta määräytyy siten kuin viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) 3 luvussa säädetään. Menettely...

	Asiakkaan oikeudesta tarkastaa häntä itseään koskevat sosiaalihuollon henkilörekisteriin talletetut tiedot säädetään henkilötietolaissa (523/1999).
	Asiakkaan oikeudesta tarkastaa häntä itseään koskevat sosiaalihuollon henkilörekisteriin talletetut tiedot säädetään henkilötietolaissa (523/1999).

	Jos alaikäinen on saavuttanut riittävän kypsyyden ottaen huomioon hänen ikänsä ja kehitystasonsa sekä asian laatu, hän voi painavasta syystä kieltää antamasta itseään koskevia tietoja lailliselle edustajalleen, jollei se ole selvästi al...
	Jos alaikäinen on saavuttanut riittävän kypsyyden ottaen huomioon hänen ikänsä ja kehitystasonsa sekä asian laatu, hän voi painavasta syystä kieltää antamasta itseään koskevia tietoja lailliselle edustajalleen, jollei se ole selvästi al...


	12 §. Asiakkaan ja hänen edustajansa tietojenantovelvollisuus. 
	Ehdotetun lain 12 §:n 1 momentin mukaan asiakkaan olisi annettava sosiaalihuoltolain 6 §:ssä tarkoitetulle viranomaiselle ne tiedot, jotka ovat tarpeen sosiaalihuollon järjestämisessä ja toteuttamisessa. Pykälän 2 momentin nojalla asiakkaalle...
	Valiokunta esittää 12 §:n 2 momentin täydentämistä siten, että asiakkaalle on varattava tilaisuus tutustua muualta hankittuihin tietoihin samoin kuin tilaisuus antaa asiassa lisäselvitystä.
	Valiokunta esittää 12 §:n hyväksymistä seuraavasti:
	12 §
	12 §
	Asiakkaan ja hänen edustajansa tietojenantovelvollisuus
	Asiakkaan ja hänen edustajansa tietojenantovelvollisuus

	Asiakkaan ja hänen laillisen edustajansa on annettava sosiaalihuoltolain (710/1982) 6 §:ssä tarkoitetulle toimielimelle ne tiedot, joita 
	tämä 

	Asiakkaalle on annettava tieto siitä, mistä muualta 
	ja mitä
	Asiakkaalle on varattava tilaisuus tutustua muualta hankittuihin tietoihin samoin kuin tilaisuus antaa asiassa tarpeellista selvitystä.


	Salassapito, vaitiolovelvollisuus ja salassapidettävien tietojen luovuttaminen
	Asiakirjasalaisuudesta ja vaitiolovelvollisuudesta sekä salassapidettävien tietojen hyväksikäyttökiellosta ovat säännökset julkisuuslain 6 luvussa. Hallituksen esityksessä ehdotetaan otettavaksi sosiaalihuollon asiakkaan asemaa koskevaan lak...
	Julkisuuslain säännöksiä sovellettaisiin esityksen mukaan siltä osin kuin esillä olevassa lakiehdotuksessa ei nimenomaisesti säädettäisi toisin. Esityksessä valittua sääntelytapaa perustellaan myös tarpeella kiinnittää erityistä huomi...
	Lisäksi perusteluissa todetaan, että sosiaalihuollon toimeenpanosta huolehtivat valtaosin työntekijät, jotka eivät koulutuksensa perusteella ole tottuneet soveltamaan rinnakkain useita lakeja. Lakia soveltavat käytäntöön valtaosin muut kuin ...
	Hallintovaliokunta toteaa, ettei hallituksen esityksen tai saadun selvityksen perusteella ole ilmennyt lainsäädännön sisältöön liittyviä seikkoja, joiden perusteella voidaan puolustaa hyväksyttävästi erillissääntelyä. Edellisessä kappa...
	Ehdotettuun sosiaalihuollon asiakaslakiin on sisällytetty salassapitovelvollisuutta koskevia säännöksiä, jotka ovat osin sanatarkasti samansisältöisiä julkisuuslain säännösten kanssa ja säännöksiä, jotka osin poikkeavat sanotusta laist...
	14 §. Asiakirjajulkisuus. 
	Lakiehdotuksen 14 §:n 1 momentissa on säännös sosiaalihuollon asiakirjojen salassapidosta. Momentin muotoilu poikkeaa julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 25 kohdan muotoilusta. Hallituksen esityksen perusteluissa selostetaan myös mainittu julkisuus...
	Lakiehdotuksen 14 §:n 2 momentti vastaa julkisuuslain 22 §:n 2 momenttia. 
	Hallintovaliokunta esittää, että lakiehdotuksen 14 §:ää muutetaan siten, että pykälään otetaan viittaus julkisuuslakiin ja että samalla julkisuuslain säännökset ulotetaan koskemaan myös yksityistä palveluntuottajaa. Valiokunnan esitt...
	14 §
	14 §
	Asiakirjasalaisuus 
	Asiakirjasalaisuus 

	Sosiaalihuollon asiakirjojen salassapitovelvollisuuteen sovelletaan, mitä viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetussa laissa säädetään.
	Sosiaalihuollon asiakirjojen salassapitovelvollisuuteen sovelletaan, mitä viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetussa laissa säädetään.

	(2 mom. 
	poist.


	15 §. Vaitiolovelvollisuus ja hyväksikäyttökielto. 
	Ehdotetun sosiaalihuollon asiakaslain 15 §:ssä toistetaan julkisuuslain 23 §:n säännökset. Julkisuuslain systematiikan osalta on syytä kuitenkin huomata, että salassapitovelvoitteet ja oikeus poiketa niistä säännellään lähtökohtaisesti...
	Valiokunta esittää 15 §:n hyväksymistä seuraavan sisältöisenä:
	15 §
	15 §
	Vaitiolovelvollisuus ja hyväksikäyttökielto
	Vaitiolovelvollisuus ja hyväksikäyttökielto

	Sosiaalihuollossa toimivien vaitiolovelvollisuuteen ja salassapidettävien tietojen hyväksikäyttökieltoon sovelletaan, mitä viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 23 §:ssä säädetään.
	Sosiaalihuollossa toimivien vaitiolovelvollisuuteen ja salassapidettävien tietojen hyväksikäyttökieltoon sovelletaan, mitä viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 23 §:ssä säädetään.

	(2 mom. 
	poist.


	16 §. Suostumus tietojen antamiseen. 
	Pykälässä viitataan lakiehdotuksen 10 §:n 3 ja 4 momenttiin. Edellä 10 ja 11 §:n kohdalla esitetyn vuoksi on 16 §:ssä mainitut viittaukset muutettava viittaukseksi 11 §:n 3 momenttiin.
	Valiokunta huomauttaa lisäksi, että salassapidettävien tietojen luovuttaminen voi perustua suostumukseen vain tilanteissa, joissa se, jolta suostumusta pyydetään, voi saada tiedon luovutettavista tiedoista. Tämä lähtökohta ilmenee julkisuusl...
	16 §
	16 §
	Suostumus tietojen antamiseen
	Suostumus tietojen antamiseen

	Salassa pidettävästä asiakirjasta saa antaa tietoja asiakkaan suostumuksella tai 
	jos oikeudesta tietojen antamiseen tai velvollisuudesta tietojen luovuttamiseen on erikseen nimenomaisesti säädetty.
	11 §:n 3 momentissa tarkoitetusta syystä


	17 §. Salassa pidettävien tietojen antaminen asiakkaan hoidon ja huollon turvaamiseksi. 
	Vaikka viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetun lain 26 §:n 3 momentissa säädetään, että viranomainen saa antaa salassapidettäviä tietoja toimeksiannostaan tehtäviä hoitavalle, ei säännös oikeuta antamaan niitä toisen viranomaisen t...
	Sääntelyn selkeyttämiseksi ja 11 §:ään esitetyn uuden muotoilun vuoksi valiokunta esittää 17 §:n 4 momenttiin otettavaksi maininnan asiakkaan tahdosta, joka mahdollistaisi salassapidettävien tietojen antamisen omaisille selvitettäessä asi...
	17 §
	17 §
	Salassa pidettävien tietojen antaminen asiakkaan hoidon ja huollon turvaamiseksi
	Salassa pidettävien tietojen antaminen asiakkaan hoidon ja huollon turvaamiseksi

	(1 mom. kuten HE)
	Edellä 1 momentissa tarkoitetuissa tapauksissa tietoja saa antaa 
	toiselle

	(3 mom. kuten HE)
	Lisäksi sosiaalihuollon viranomainen saa antaa tietoja asiakkaan lailliselle edustajalle taikka muulle henkilölle tai muulle yhteisölle siinä määrin kuin se on välttämätöntä 
	asiakkaan tahdon sekä 
	sosiaalihuollon toimenpiteen


	18 §. Salassa pidettävien tietojen antaminen asiakkaan suostumuksesta riippumatta eräissä muissa tilanteissa. 
	Lakiehdotuksen 18 §:n 1 momentista ei ilmene, ovatko laissa ehdotetut säännökset tarkoitetut täydentämään julkisuuslain salassapidettävien tietojen luovuttamista koskevia säännöksiä, vaikka näin lienee tarkoitettukin. Valiokunta esittä...
	Vastaavasti momenttiin on syytä ottaa viittaus henkilötietolakiin, koska oikeudesta luovuttaa toimeksiantotilanteessa salassapidettäviä tietoja henkilörekistereistä säädetään henkilötietolaissa.
	18 §
	18 §
	Salassa pidettävien tietojen antaminen asiakkaan suostumuksesta riippumatta eräissä muissa tilanteissa 
	Salassa pidettävien tietojen antaminen asiakkaan suostumuksesta riippumatta eräissä muissa tilanteissa 

	Sen lisäksi, mitä viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetussa laissa tai henkilötietolaissa säädetään, sosiaalihuollon järjestäjä tai toteuttaja saa, jos se on välttämätöntä lapsen edun taikka erittäin tärkeän yleisen tai yksityise
	Sen lisäksi, mitä viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetussa laissa tai henkilötietolaissa säädetään, 

	(2—4 mom. kuten HE)

	19 §. Salassapidon lakkaaminen. 
	Salassapidon lakkaamista koskeva lakiehdotuksen 19 § sisältää viittauksen julkisuuslain 31 §:ään. Ottaen huomioon valiokunnan esittämä muutos 14 §:ään kyseinen viittaus on tarpeeton. Sen sijaan julkisuuslain 32 §:ssä säädetään vaiti...
	19 §
	19 §
	Vaitiolovelvollisuudesta poikkeaminen ja sen 
	Vaitiolovelvollisuudesta poikkeaminen ja sen
	lakkaaminen

	Mitä viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetussa laissa tai tässä laissa säädetään asiakirjasalaisuuden lakkaamisesta tai siitä poikkeamisesta, koskee soveltuvin osin myös vaitiolovelvollisuuden piiriin kuuluvaa tietoa.
	Mitä viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetussa laissa tai tässä laissa säädetään asiakirjasalaisuuden lakkaamisesta tai siitä poikkeamisesta, koskee soveltuvin osin myös vaitiolovelvollisuuden piiriin kuuluvaa tietoa.


	Sosiaalihuollon viranomaisen oikeus saada salassapidettäviä tietoja, muistutus ja sosiaaliasiamies
	20 §. Sosiaalihuollon viranomaisen oikeus saada salassapidettäviä tietoja.
	Lakiehdotuksen 20 §:n 1 momentin mukaan valtion ja kunnan viranomainen sekä muu julkisoikeudellinen yhteisö, Kansaneläkelaitos, Eläketurvakeskus, eläkesäätiö ja muu eläkelaitos, vakuutuslaitos, koulutuksen järjestäjä, sosiaalipalvelun tu...
	Ehdotetun sosiaalihuollon asiakaslain 20 §:n 2 momentin mukaan 1 momentissa tarkoitettu velvollisuus koskee myös rahalaitosta, jos sosiaalihuollon viranomainen ei saa riittäviä tietoja ja selvityksiä edellä mainituilta tahoilta ja jos on perust...
	Perustuslakivaliokunnan lausunnon mukaan hallituksen esitykseen sisältyvä laaja tietojensaantioikeus on ongelmallinen yksityiselämän suojan kannalta. Sääntelyn ongelmallisuus johtuu merkittävimmin siitä, että sosiaaliviranomaisen tiedonsaant...
	Lakiehdotuksen 20 §:n 1 momentin täsmentäminen tarkoitetuin tavoin vaikuttaa perustuslakivaliokunnan lausunnon mukaan rahalaitosten tietojenantovelvollisuutta koskevan 20 §:n 2 momentinkin sisältöä tarkentavasti. Ehdotuksen mukainen tiedonanto...
	Pankkisalaisuuden piiriin kuuluvat tiedot eivät perustuslakivaliokunnan käsityksen mukaan kosketa yksityiselämän ydinaluetta. Rahalaitosten tietojenantovelvollisuus on, kun otetaan huomioon 1 momentin täsmentämisen välttämättömyydestä edel...
	Kuten edellä lausutusta ilmenee, pankkien ja muiden rahalaitosten lakisääteinen velvollisuus antaa tietoja ei ole uusi asia. Asiaa koskevaa sääntelyä sisältyy muun muassa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain (976/1998) 1...
	Hallintovaliokunta katsoo, että hyvään hallintoon kuuluu sosiaalihuollon asiakkaiden oikeudenmukainen ja tasapuolinen kohtelu, mikä edellyttää, että sosiaalihuollon viranomaisella ovat oikeat ja riittävät tiedot sosiaalihuollon tarpeen selvi...
	23 §. Muistutus.
	Valiokunta katsoo, että ehdotetun lain 23 §:n 3 momentissa on asianmukaista selvyyden vuoksi säännellä muistutusmenettelyn suhteesta normaaliin lakisääteiseen muutoksenhakuun. Tätä tarkoittava lisäys esitetään otettavaksi 3 momentin alkuu...
	23 §
	23 §
	Muistutus
	Muistutus

	(1 ja 2 mom. kuten HE)
	Muistutuksen tekeminen ei 
	rajoita asiakkaan oikeutta hakea muutosta siten kuin siitä erikseen säädetään. Muistutuksen tekeminen ei myöskään vaikuta asiakkaan oikeuteen 


	24 §. Sosiaaliasiamies. 
	Sosiaaliasiamiesjärjestelmän tavoitteena on, että sosiaalihuollon asiakkaalla olisi mahdollisuus tarvittaessa kääntyä häntä neuvovan henkilön puoleen. Sosiaaliasiamiehen tehtävänä olisi neuvoa asiakkaita sosiaalihuollon asiakaslain sovelt...
	Sosiaaliasiamiehenä voisi esityksen mukaan toimia kunnan palveluksessa jo oleva henkilö. Kunnassa voisi olla useita sosiaaliasiamiehiä ja toisaalta pienillä kunnilla voisi olla yhteinen asiamies. Valiokunta kiinnittää huomiota siihen, että sos...
	Hallintovaliokunta pitää muun muassa hyvän hallinnon näkökulmasta sosiaaliasiamiesjärjestelmää tarpeellisena. Valiokunta korostaa sosiaaliasiamiehen puolueettomuuden ja riippumattomuuden turvaamista, jotta hän voisi asianmukaisesti toimia so...
	Julkisuus tuomioistuimissa
	27 §. Tietosuojaa ja virka-apua koskevien säännösten soveltamisala.
	Edellä 19 §:n kohdalla lausuttuun viitaten valiokunta esittää hallituksen esityksen 27 §:n 3 momentin poistamista.
	Ehdotetun sosiaalihuollon asiakaslain 27 §:n 4 momentin tarkoituksena on suojata asiakkaan yksityisyyttä. Valiokunta katsoo, että hallituksen esitykseen sisältyvän 27 §:n 4 momenttia on kuitenkin tarpeen muuttaa. Oikeudenkäynnin julkisuudesta ...
	Asiakaslain 18 § selventää vallitsevaa epätietoisuutta siitä, millä edellytyksillä sosiaalihuollon viranomaisella on oikeus ilmaista salassapidettäviä tietoja poliisille, syyttäjälle ja tuomioistuimelle rikosasiassa. Asiaa koskevia, toisii...
	Samalla ehdotettu 18 § kuitenkin olennaisesti laajentaa niiden tietojen määrää, joita sosiaalihuollosta annetaan poliisille, syyttäjälle ja tuomioistuimelle. Siten se heikentää sosiaalihuollon asiakkaiden yksityisyyden suojaa ja sosiaalihuol...
	Vaikka esitutkintaan, syyteharkintaan ja oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat ovat jo oikeudenkäynnin julkisuudesta annetun lain 9 §:n nojalla salassapidettäviä, on viittaus kyseiseen säännökseen tärkeä tässä yhteydessä. Sosiaalihuollo...
	Euroopan ihmisoikeustuomioistuin on ottanut ratkaisuissaan kantaa kysymykseen, millä perusteella sosiaali- ja terveydenhuollon salassapidettäviä tietoja voidaan luovuttaa viranomaisten kesken tai käyttää oikeudenkäynneissä niin, ettei loukata...
	Edellä olevan perusteella valiokunta esittää, että hallituksen esityksen 27 §:n 4 momentin ensimmäinen virke, joka sisältää valiokunnan esittämässä muodossa säännöksen tarkoitusta ja ulottuvuutta koskevia tarkennuksia, sijoitetaan pois...
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	Salassapidettävien tietojen luovuttaminen ja virka-apu eräissä tapauksissa

	(1 ja 2 mom. kuten HE)
	Mitä edellä tässä laissa säädetään salassapitovelvoitteista ja niistä poikkeamisesta sosiaalihuollossa koskee myös sitä, joka on saanut salassapidettävän tiedon edellä 3 ja 4 luvussa ja tässä pykälässä tarkoitetuissa tapauksissa.
	Mitä edellä tässä laissa säädetään salassapitovelvoitteista ja niistä poikkeamisesta sosiaalihuollossa koskee myös sitä, joka on saanut salassapidettävän tiedon edellä 3 ja 4 luvussa ja tässä pykälässä tarkoitetuissa tapauksissa.

	(
	Poist.
	Kun tuomioistuimessa ilmaistaan tämän lain mukaan salassapidettävä tieto, suullinen käsittely on tarpeellisin osin toimitettava yleisön läsnäolematta sekä oikeudenkäyntiaineisto pidettävä salassa siten kuin oikeudenkäynnin julkisuudesta ...
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	Valiokunta toteaa lakiehdotuksen 12 §:n 2 momenttiin viitaten, että lääninoikeudet ovat 1.11.1999 voimaantulleella hallinto-oikeuslailla (430/1999) muuttuneet hallinto-oikeuksiksi.
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	Perustelut
	Hallituksen esityksessä laiksi sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista sekä valiokunnan tästä antamassa lausunnossa ehdotetaan lain 20 §:n 2 momentiksi säännöstä, jonka mukaan rahalaitoksilla olisi velvollisuus antaa asiakkaastaan ...
	Hallituksen esityksen 20 §:n 1 momentiksi tietojen luovutusvelvollisuudesta — johon 2 momentissa viitataan — pankkisalaisuuden murtamisen edellytykseksi on lisäksi asetettu, että tietojen luovutusvelvollisuus koskee tietoja ja selvityksiä, jo...
	Eduskunnan perustuslakivaliokunta on esityksestä antamassaan lausunnossa todennut, että ehdotuksen mukainen sosiaaliviranomaisten tiedonsaantioikeus on hyvin laaja ja se ulottuu esimerkiksi kaikkiin valtion ja kunnan viranomaisiin, koulutuksen jär...
	Perustuslakivaliokunta ehdottaa lausunnossaan — pankkisalaisuuden murtamisen rajoitteeksi
	— että ehdotuksen 1 momentissa eritellään tarkemmin, mitä ja ketä koskevia tietoja tiedonsaantioikeus koskee, 
	— että tiedonsaannin kynnystä korotetaan 1 momentissa sitomalla tietojen saaminen välttämättömyysvaatimukseen tarpeellisuusvaatimuksen asemesta ja
	— että 1 momenttia täydennetään vielä säännöksin tietojen luovuttajan oikeudesta kieltäytyä tietojen antamisesta erityisestä syystä.
	Lisäksi perustuslakivaliokunta edellyttää pankkisalaisuuden murtamisen osalta, että kysymys on kyseisen asian kannalta jollakin tavoin merkittävistä tai oleellisista tiedoista.
	Perustuslakivaliokunnan lausunnossa esityksen 20 §:n 1 momenttiin tekemien valtiosääntöoikeudellisten huomautusten asianmukainen huomioon ottaminen on asetettu tavallisen lain säätämisjärjestyksen käytön edellytykseksi. Hallintovaliokunnan ...
	Käsitykseni mukaan perustuslakivaliokunnan huomautukset säännökseen sosiaalihuollon asiakkaan pankkisalaisuuden murtamisesta osoittavat, että hallituksen esitys 20 §:n 2 momentin osalta on siinä määrin keskeneräinen, että sitä ei tulisi h...
	Esityksen valmistelussa ei ole riittävästi otettu huomioon sosiaalihuollon asiakkaan oikeutta pankkisalaisuuteen ja esitys tekee heistä toisen luokan kansalaisia muiden ihmisten ja yritysten nauttimaan pankkisalaisuuden suojaan nähden. Pankkisala...
	Tieto asiakkaan asioinnista sosiaalihuollossa, mikä välittyy pankille sosiaaliviranomaisilta, on jo sinänsä arkaluonteinen tieto asiakkaan kannalta ja saattaa vaikuttaa asiakkaan ja pankin väliseen suhteeseen. Ehdotuksessa ei tarjota sosiaalihuo...
	Säännöksen siirtämistä uuteen valmisteluun tukee myöskin se, että valiokunnan käsittelyssä ei ole otettu huomioon valtiovarainministeriön rahoitusmarkkinaosaston selvitystä "Viranomaisten tietojensaantioikeus, pankkisalaisuus ja perusoikeu...
	Selvityksessä muun muassa (s. 11) todetaan, että "Pankkivalvonta-, vero- ja poliisiviranomaisten tiedonsaantioikeutta voidaan perustella näiden viranomaisten lainmukaisten tehtävien tehokkaalla hoitamisella. Sen sijaan tilanteessa, jossa viranoma...
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