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Eduskunnalle

Eduskunnalle annetaan valtiontalouden tarkastusvirastosta annetun lain
(676/2000) 6 §:n nojalla valtiontalouden tarkastusviraston kertomus toi-
minnastaan vuoden 2015 valtiopdiville.

Kertomuksessa esitetéiéin tarkastuksien tulosten perusteella muo-
dostetut johtop#itdkset valtion taloudenhoidon ja hallinnon tilasta
eduskunnan nikoékulmasta sekd yhteenvetotiedot eduskunnan kannal-
ta tirkeimmist tarkastushavainnoista samoin kuin eduskunnan tarkas-
tusvaliokunnan mietint6jen johdosta esittimien kannanottojen toteu-
tumista koskevat havainnot. Lis#ksi kertomuksessa esitetdéin katsaus
viraston toimintaan ja sen vaikuttavuuteen vuonna 2014.

Kertomus perustuu tarkastusviraston tuloksellisuustarkastuksiin, ti-
lintarkastuksiin, laillisuustarkastuksiin ja finanssipolitiikan tarkastuk-
siin seki tarkastusviraston asiantuntijatoimintaan. Tarkeimmiit tarkas-
tustulokset esitetdin niisté tilintarkastuksista, jotka ovat valmistuneet
keviélld 2015 ja kohdentuneet varainhoitovuoteen 2014. Tuloksellisuus-
tarkastuksista, finanssipolitiikan tarkastuksista ja laillisuustarkastuksis-
ta kertomukseen on siséllytetty vuoden 2015 elokuun loppuun mennes-
sé toteutetut tarkastukset ja jalkiseurannat.

Finanssipolitiikan valvonnan ja tarkastuksen p#étuloksista tarkas-
tusvirasto raportoi eduskunnalle vuosittain finanssipolititkan valvonnan
erilliskertomuksessa seki vaalikauden puolivilissi ja lopulla annettavis-
sa vaalikausiraporteissa. Tarkastusvirasto on antanut finanssipolitiikan
tarkastuksen ja valvonnan vaalikausiraportin 2011-2014 eduskunnalle
16. pdivini joulukuuta 2014 (K 20/2014 vp.) seki finanssipolitiikan val-
vonnan raportin 2015 erilliskertomuksessa 8. piivini syyskuuta 2015
(K17/2015 vp.).

Valtion tilinpéétoksen ja hallituksen vuosikertomuksen tarkastuk-
sesta tarkastusvirasto on antanut eduskunnalle erilliskertomuksen 27.
pédivini toukokuuta 2015 (K 15/2015 vp.).

Helsingissé 17. syyskuuta 2015

Pidjohtaja Tuomas Poysti

Ylijohtaja Marko Minnikko






Paaasiallinen sisalto

Valtiontalouden tarkastusviraston vuosikertomuksessa vuoden
2015 valtiopéiville korostuu kaksi teemaa: hallinnon rakennepo-
liittisten muutosten toimeenpanokyky ja yhteiskuntaan integroitu-
minen. Vuosikertomuksessa on erityisesti arvioitu hallinnon kykya
hyodyntid ICT:té tuottavuuden lisddmiseksi. Hallinnon toimeen-
panokykyi on arvioitu siitd ndkokulmasta, kuinka hyvin paatoksia
on valmisteltu, niiden toteutumista seurattu ja kuinka hyvin tavoit-
teet on saavutettu. Tarkastusviraston pédviesti on, ettd padtosten
toimeenpanokykyd ja valmiutta uudistua olisi tarpeen systemaat-
tisesti vahvistaa. Timi edellyttdd muun muassa tavoitteiden prio-
risointia ja johtamisen kehittdmisté.

Rakennepoliittisten uudistusten toimeenpanokyky

Taloudellisten resurssien niuketessa eduskunnalta vaaditaan en-
tisté selkedmpii linjauksia ensisijaisesti toteutettavista toimenpi-
teistd ja niiden vaikutuksista. T#lld hetkelld hallinnon toimeenpa-
nokykyi heikentii se, etti tavoiteltavien toimenpiteiden mairi on
liian suuri. Toimeenpanokyvyn parantamiseksi olennaista on my6s
méiéritelld, miten tavoitetilaan on tarkoitus paésté ja varmistua ete-
nemisen seurannasta ja arvioinnista.

Tuloksellisuuden laskentatoimen jérjestiminen on edellytys
johtamiselle ja erityisesti toiminnallista tuloksellisuutta koskevien
tietojen esittdmiselle tilinpaitoksessi. Selkeit ja yhtendiset budje-
tointimenettelyt tukevat tuottavaa taloushallintoa.

Taloudellisuutta ja tuottavuutta koskevat tavoitteet ja tiedot
ovat keskeinen osa toimivaa tulosohjausta. Ne antavat ohjausjér-
jestelméstd riippumatta perustan myos vaikuttavuuden, palvelu-
kyvyn ja toiminnallisen tehokkuuden arvioinnille kokonaisuutena.

Tuottavuuden parantaminen digitalisaation avulla on ollut ta-
voitteena jo pitkdén. Tulokset ovat kuitenkin jdéineet tavoitteita ja
odotettua vaatimattomammiksi. Jilkikéteen ei ole aina ollut mah-
dollista varmentua edes siitd, mihin kehittimistoimien tavoitteet
ja odotukset kustannuksista, kustannus- ja tuottavuushyodyisti
ovat perustuneet.

Tarkastusvirasto on
arvioinut hallinnon
kykya toimeenpanna
rakennemuutoksen
edellyttamia muutoksia

Rakennepoliittisten
uudistusten toimeenpano
edellyttaa selkeita
poliittisia paatoksia ja
strategisia linjauksia



Paaasiallinen sisaltd

Sihkoisten palvelujen ja tietojérjestelmien kehittéiminen val-
tion toiminnassa on usein asemoitunut irrallisiksi saarekkeiksi ja
kehitystyossi on edetty liian teknologiapainotteisesti. Tuottavuus-
tavoitteiden saavuttaminen edellyttii valtiotasolla méairitietois-
ta johtajuutta ja aktiivista ohjausta. Sihkéisid palveluita ja tieto-
jarjestelmii kehitettiessi tulisi prosesseja ja toimintatapoja seké
tarvittaessa lainsdfidantod uudistaa riittévisti tuottavuustavoittei-
den saavuttamiseksi.

Yhteiskuntaan integroituminen

Ko6yhyys- ja syrjdytymisriskissi olevien méird on Suomessa kas-
vanut. Noin neljinnesmiljoona suomalaista eld4 perustason sosi-
aaliturvan varassa. Riski syrjdytyé on erityisen suuri tyottomilla
nuorilla ja osalla maahanmuuttajista. Maahanmuuttajien tyotto-
myysaste on kolminkertainen koko viiest6on verrattuna. Syrjiyty-
minen ja ty6té vaille jiiminen aiheuttaa kansantaloudelle miljar-
diluokan kustannukset.

Syrjaytymisriskid voidaan vihent#i tehokkailla ty6llisyys- ja
kotouttamistoimenpiteilld. Toimintoja kehitettiessi ja korvatta-
essa henkil6kohtaisia palveluita sihkoisilld palveluilla tulee eri-
tyisesti turvata niiden ryhmien palvelut, joilla on korostunut syr-
jdytymisriski. Erityisesti nuoret ja maahanmuuttajat tarvitsevat
henkilkohtaisia palveluita.

Tuottavuustavoitteiden
saavuttaminen edellyttaa
maéaratietoista johtajuutta

Syrjaytyminen aiheuttaa
miljardiluokan kustannukset

Henkilokohtaiset ja matalan
kynnyksen palvelut on
turvattava nuorille ja
maahanmuuttajille



Paaasiallinen sisalto

Tarkastustoiminnan vaikuttavuus ja eduskunnan
kannanottojen toteutumisen arviointi

Vuosikertomuksessa on aikaisemmin kiinnitetty huomiota siihen,
ettd hallitus ei ollut raportoinut verovajeesta ja verojdimien mai-
rastd eduskunnan edellyttimalld tavalla. Nyt hallituksen vuosi-
kertomukseen on siséllytetty arviot vain muutamasta verosta. Ty6
verovajearvioiden tuottamiseksi on edelleen kesken, eiké hallituk-
sen vuosikertomuksessa ole vield raportoitu eduskunnan edellyt-
tdmalld tavalla.

Eduskunta on edellyttinyt toimenpiteisiin ryhtymisti lakien
vaikutusarviointeja kisittelevin yksikon perustamiseksi. Esitys
vaikutusarvioinnin asiantuntijayksikén perustamiseksi valtioneu-
vostoon on tehty. Tarkastusviraston vaikuttavuus syntyy merkitté-
vissd miirin tarkastustoiminnan ja valvonnan ennaltaehkiisevin
javastuullistavan vaikutuksen kautta.

Osana tarkastustoimintaansa tarkastusvirasto seuraa kannan-
ottojensa ja hallinnon toimintaa kehittdvien suositustensa toteu-
tumista. Eduskunnalle annettujen kertomusten suositusten perus-
teella on kéynnistetty merkittivid uudistuksia. Tarkastusvirasto
on ndin pyrkinyt olemaan yhteiskuntaa uudistava ja kehittéva ta-
ho ja pyrkinyt siten toteuttamaan kansainvélisissi tarkastusstan-
dardeissa ylimmdlle ulkoiselle tarkastukselle asetettua uudistumi-
sen ja innovatiivisuuden edistimisen tehtivaa.

Tarkastusvirasto seuraa
eduskunnan kannanottojen
toteutumista ja omien,
tarkastuksessa esitettyjen
kannanottojensa toteutumista
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Luottamusta uudistumiseen ja
onnistumiseen

Suomen julkisen talouden saattaminen kuntoon edellyttdd merkit-
tévid toiminnallisia ja rakenteellisia uudistuksia yhteiskunnassam-
me jajulkisessa hallinnossa. Rakenneuudistusten toteuttamisesta
riippuu se, kuinka paljon on julkisen talouden hallitsemattoman
velkaantumisen pyséyttdmiseksi tarpeen tehdd menosé#stoji ja tu-
lojen nostamista verotuksella.

Pidministeri Juha Sipildn hallituksen ohjelmassa linjataan mer-
kittdvistd toimintatapojen uudistamisen ja rakenteellisten uudis-
tusten tavoitteista. Digitalisaation mahdollisuuksien hyodyntémi-
nen on nostettu yhdeksi hallituksen kérkihankkeeksi.!

Hallitusohjelman tavoitteenasettelu ja linjaukset julkisen talou-
den tasapainottamiseksi ovat keskeinen perustelu sille, ettd Euroo-
pan komissio ei ndhnyt kokonaisvaltaisessa arviossaan kesidkuus-
sa 2015 tarpeelliseksi kiynnistii liiallisen alijiimin menettelya
Suomen osalta, vaikka Euroopan unionin vakaus- ja kasvusopi-
muksen mukaiset raja-arvot julkisen talouden alijdémille ja ve-
lalle ovat ylittyneet. Myos rakenteelliselle eli suhdannekorjatulle
julkisen talouden alijiimalle asetettu raja-arvo on ylitetty. Etenkin
linjaukset menosééstoisté olivat merkityksellisid komission koko-
naisarviolle siit4, ettei toistaiseksi liiallisen alijiimin menettelyn
kéynnistdminen ole tarpeen.? Valtiontalouden tarkastusviraston
finanssipolitiikan valvonnan riippumaton kokonaisarvio Suomen
tilanteesta on samansuuntainen komission kanssa.?

Luottamus Suomen taloutta kohtaan riippuu jatkossa siit, kuin-
ka hyvin hallitusohjelman linjaukset konkretisoituvat kiytdnnon
tuloksiksi. Vahva kansantalous ja julkinen talous ovat myos ulkoi-
sen turvallisuuden ja yhteiskunnallisen vakauden ldhteita.

Suomen julkisen hallinnon kyky toimeenpanna rakenteellisia
uudistuksia on 2000-luvulla ollut rajoittunut. Isompien uudis-
tushankkeiden toimeenpano seki digitalisaation antamiin uusiin

Luottamus Suomen
talouteen riippuu uudistusten
toimeenpanokyvysta
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mahdollisuuksiin tarttuminen on kdytinndssi osoittautunut vai-
keaksi. TAmi on myos osaltaan syyni nykyiseen vaikeaan talou-
delliseen tilanteeseen.

Rakenteellisten uudistusten toimeenpano ei ole helppoa. Sii-
ni pitdd onnistua muuttamaan ihmisten kiyttidytymisti ja toimin-
tamalleja. Toimeenpanoon ja sen varmistamiseen on tarvetta kiin-
nittd3 erityistd huomiota niin eduskunnassa ja hallituksessa kuin
valtioneuvoston seki virastojen ja laitosten seki kuntaorganisaa-
tioiden virkamiesjohdossa.

Kirjoituksessani arvioin, miten valtioneuvoston ja ylimmén
virkamiesjohdon olisi tarpeen uudistaa menettelyiti tavoitteiden
ja tulosten saavuttamiseksi sekd hyvin hallinnon turvaamisek-
si. Nditd sanotaan ammattiterminologialla sisdiseksi ohjauksek-
si ja valvonnaksi.

Ammattisanasto johtaa myG6s harhaan. Kyse ei ole mistéén siséi-
sen tarkastuksen tarkastuksellisesta tydsti. Kyse on johdon ja hen-
kilston toimista onnistumisen ja aikaansaamisen varmistamiseksi
seki hyvin hallinnon turvaamiseksi ja kehittdmiseksi.

Tuottavuus- ja taloudellisuustavoitteiden saavuttamatta
jadminen on merkittava riski

Valtiontalouden tarkastusviraston tédni vuonna valmistuneen Suo-
men kansan- ja valtiontalouden riskianalyysin mukaan yksi suu-
rimmista valtion ja sen taloudenhoidon riskeisti on tuottavuus- ja
taloudellisuustavoitteiden saavuttamatta jiiminen.* Tarkastusha-
vaintojen perusteella toimeenpanossa onnistuminen edellyttii hal-
linnolta toimintatapojen ja asenteiden muuttamista.

Digitalisaation ja tieto- ja viestintitekniikan (ICT) hyodyntimi-
nen on taloustieteellisen tutkimusniyton seka julkisen ja yksityi-
sen sektorin kiytinnon kokemuksen perusteella tirkeimpi tuot-
tavuuden parantamisen keinoja.’

Digitalisaatio tarjoaa realistisesti ymmarrettynd suuren mah-
dollisuuden rakenteellisten ja toiminnallisten uudistusten toteut-
tamiseen seki tuottavuuden parantamiseen. Digitalisaatio ei kui-
tenkaan ole mik##n taikakeino tai ratkaisu kaikkeen. Sen hyodyt

Toimeenpanokykyé on
tarpeen vahvistaa ja
toimeenpanoa varmentaa

Digitalisaation
hyédyntaminen on
tarkeimpia tuottavuuden
parantamisen keinoja
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eivit toteudu itsestdén, vaan riippuvat tehokkaasta ja luovasta toi-
meenpanosta.

Suomessa on digitalisaation mahdollisuuksiin tarttumisessa
paljon vahvuuksia, mutta my0s piintyneiti heikkouksia. Vuonna
2015 julkaistun Maailman talousfoorumin ICT:n ja tietoverkkojen
hyodyntidmisen valmiuksia kuvaavan indeksin (Network Readiness
Index) perusteella tehdyssd maavertailussa Suomi oli Singaporen
jilkeen toisella sijalla kaikkiaan 143 talousalueen joukossa.® Suo-
men sijoitusta heikensivit digitalisaatioon julkisissa palveluissa ja
kansalaisten osallistumisessa liittyneet vaikeudet.

Tarkastusviraston téssi vuosikertomuksessa esitettéivien tarkas-
tus- ja seurantahavaintojen perusteella julkisen hallinnon ICT-toi-
minnassa ovat jopa kolmen viimeisen vaalikauden ajan olleet esilld
jokseenkin samat, tukipalveluihin ja infrastruktuuriin painottuvat
teemat. Suomen julkinen hallinto ei hy6dynné digitalisaation mah-
dollisuuksia lihellekéén téysin.

Digitalisaatio ei ole miss#in tapauksessa pelkistiin ICT-asia,
joka kuuluu tietohallinnolle. Digitalisaation mahdollisuuksiin tart-
tuminen on toiminnan ja yhteiskunnan kehittdmist4 ja muuttamis-
ta. Hallinnossa tarvitaan muutosta, ja muutoksen onnistuminen
ldhtee johtamisesta ja osaavan henkil9ston innostuneesta otteesta.

Piintyneista digitalisaation
hyodyntédmisen heikkouksista
olisi pdastava eroon

Digitalisaation
mahdollisuuksien
hyddyntamiseksi ei tarvita
|CT-hankkeita, vaan
toiminnan uudistamista

Suomen vahvuudet digitalisaatiossa Suomen heikkoudet digitalisaatiossa
Kansalaisten hyvat tietotekniset taidot Yhteisten ratkaisujen kdytannon toimeenpano
Infrastruktuuri Kansalaisten nakékulman huomioiminen
Tietotekniikan saavutettavuus Tukipalveluihin painottuva kehittéminen

Tekniikkakeskeisyys

Kuvio 1: Suomen vahvuudet ja heikkoudet digitalisaatiossa
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Taloudellisuus- ja tuottavuustavoitteiden saavuttamiseksi ei ole
jarkevii digitalisoida olemassa olevia prosesseja, vaan tarvitaan
rohkeaa toiminta- ja tyotapojen uudistamista. TAm4 vaatii luovaa
ajattelua, kokeiluja seki oppien siirtimisti eteenpéin. Tim4 vaatii
my0s toimintoja ja prosesseja koskevan kehittdmisvastuun méérit-
telyd kdytdnnon tasolla. On ajateltava uudella tavalla, miten julki-
nen hallinto voi palvella ja yhdistii toimintansa osaksi laajem-
pia palveluiden ja yhteistyon verkostoja eli palveluekosysteemejé.

VALTION KONSERNIPALVELUT

Yhteishankinnat

Yhteiset tietojarjestelmat

Palvelukeskukset
- Palkeet
- Valtori

Kuvio 2: Julkisen hallinnon konsernipalveluratkaisut
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Tuottavuus- ja taloudellisuustavoitteiden saavuttamisessa tir-
keitd ovat valtiota, ja laajemmin koko julkista hallintoa, koskevat
yhteiset palvelut eli konsernipalveluratkaisut.

Sisdinen ohjaus ja valvonta tukevat onnistumista

Sisdinen valvonta on johdon ja henkiléstén toimintatapa varmis-
taa tavoitteiden ja hyvin hallinnon toteutuminen.

Talousarviolainsédddédnnon mukaisesti sisdisen valvonnan jir-
jestimisessi on otettava huomioon kansainviliset hyvii hallinta-
ja ohjausjirjestelmii koskevat standardit ja suositukset. Néist#
tdrkeimpid ovat ylimpien tarkastusviranomaisten kansainvilisen
jirjeston INTOSALn hyviksymit INTOSAI Gov -suositukset, jotka
perustuvat yksityiselld sektorilla laajalti kiytettyyn sisdisen valvon-
nan COSO-malliin ja sisidiseen valvontaan liittyvin riskienhallin-
nan COSO ERM -malliin.’” Valtiontalouden tarkastusvirasto toimii
Suomen edustajana kansainvilisessi yhteistyossi néitd standarde-
jajasuosituksia kehitettiessi.

Konsernipalveluratkaisujen
my6ta on kiinnitettava
huomiota julkisen hallinnon
kokonaisuuteen

LAINSAADANNOLLINEN PERUSTA

SISAINEN VALVONTA =

johdon toimet, joilla pyritddn saamaan
kohtuullinen varmuus Valtion talousarviosta annettu laki ja asetus

lain ja hyvan hallinnon
noudattamisesta

Perustuslaissa saadetty laillisuusperiaate

toiminnan tuloksellisuudesta seka Yleinen velvoite huolehtia tehtavien
toimintaa ja taloutta koskevien asianmukaisesta hoitamisesta

oikeiden ja riittavien tietojen
raportoinnista

Valtioneuvoston ohjesdanndn erityissdannos kansliapaallikén
vastuusta huolehtia ministerién lainvalmistelun laadusta

Kuvio 3: Sisdinen valvonta ja sen lainsdadanndllinen perusta
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Kansainvilisessd keskustelussa tilld hetkelld korostuvat tyoyh-
teisolliset ja yhteisolliset mallit, joissa koko henkil6sto ja sidosryh-
mit osallistuvat sisdiseen valvontaan ja sen kehittdmiseen. Toisena
voimakkaan kehittdmisen alla olevana asiana ovat automatisoidut
kontrollit ja dlykkiiden tietojirjestelmien hyddyntdminen sisi-
sen valvonnan jirjestimisessi. Pyrkimykseni on yhdistii yleinen
sisdinen valvonta ICT-toiminnan hallintaa koskeviin periaattei-
siin ja standardeihin.?

Digitalisaatio seki tuottavuutta ja taloudellisuutta tavoittele-
vat uudet toimintamallit, kuten palvelukeskukset ja muut uudet
konsernipalvelut, pakottavat eriilté osin tarkastelemaan uudel-
leen sisiistd valvontaa koskevaa sdéintelyd ja varsinkin sen kiytéin-
non toteutusta. Paineet kohdistuvat sédéntelymalliin, eri toimijoi-
den tehtévijakoon ja varsinkin siihen ajattelutapaan, joka hyviin
sisdiseen valvontaan on kohdistunut. Digitaalisessa ympiristossé
riskit ovat erilaisia kuin aikaisemmin.

Sisdinen valvonta on INTOSAI Gov -standardeissa ja yksityi-
selld sektorilla laajasti kiytetyssd COSO-mallissa tarkoitettu dy-
naamiseksi ja integroiduksi osaksi johdon tyoskentelyé ja toimin-
taprosesseja. Sisdinen valvonta sisiltd4 elementteji, jotka eivit
arkikielessd kuulu valvonnan merkitykseen ja jotka eivét ole luon-
teeltaan tarkastuksellisia. Sisdiseen valvontaan luetaan kuuluviksi
muun muassa riskien arviointi, johdon ote ja tavoitteenasettelu, si-
sdinen viestinti ja tiedonkulku, valvontatoimet, erilaiset varmenta-
vat kontrollit, toiminnan arviointi seké organisaation toimintaym-
périst, rakenteet ja periaatteet.

Vuonna 2013 uudistetussa yksityisen sektorin kansainvilises-
s COSO-mallissa painotetaan hyvén sisdisen valvonnan periaat-
teita ja johdon ammatillista harkintaa sen suhteen, mitki sisdisen
valvonnan periaatteet ja toimenpiteet ovat organisaation kannal-
ta merkityksellisimpi.’ Sisdisté valvontaa luonnehditaan kansain-
vilisissd standardeissa ajan ja olosuhteiden seki tarpeiden ja ris-
kien mukaan kehittyviksi, dynaamiseksi prosessiksi, joka on osa
toimintaa.'®

Sisdisen valvonnan mallit
ja sisdisessa valvonnassa
kasiteltavat riskit on
paivitettava digiaikaan

Sisdisen valvonnan pitaéa olla
ajassa elavaa ja kehittyvaa
johdon tyoskentelya
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VALTIONEUVOSTO

vastaa hallinnon asianmukaisesta jarjestami-
sestd ja toiminnasta, ml. siséisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestamisen

MINISTERIO

vastaa toimialallaan hallinnon asianmukaisesta
toiminnasta, ml. yleisvastuu sisdisen valvonnan
jarjestamisesta ja toimivuuden varmistamisesta

VIRASTON JA LAITOKSEN JOHTO

vastaa toimintayksikkénsa tuloksellisesta
seka lain, talousarvion ja hyvan hallinnon
mukaisesta toiminnasta ja sen varmistamisen
edellyttamasta sisaisesta valvonnasta
kokonaisuutena ja sen osana siita, etta yhteistyo
palvelukeskusten ja muiden konsernitoimijoiden
kanssa on jarjestetty asianmukaisesti

voi luottaa siihen, etta palvelukeskus hoitaa
sen vastuulla olevaan prosessiin kuuluvat
kontrollit asianmukaisesti

PALVELUKESKUS

vastaa sille talousarviosta annetun asetuksen
sekd valtionhallinnon yhteisten prosessimaarit-
telyiden ja palvelusopimuksen mukaan kuulu-
vien tehtavien sisdisestd valvonnasta

Kuvio 4: Sisdisen valvonnan vastuut
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Ruotsin valtion viranomaisten toiminnan jirjestdmisen perus-
teita ja tilivelvollisuutta koskevissa sddoksissé on timén vuoksi
kutsuttukin kokonaisuutta termill4 siséinen ohjaus ja valvonta (in-
tern styrning och kontroll), miki kuvaa hyvin johdon ja muun oh-
jauksen merkitystd."

Ruotsin lainsdddanndssi on vahvuutena, etté sisdiinen ohjaus ja
valvonta on méiritelty yleiseksi hallinnon johtamiseen ja jirjesté-
miseen liittyviksi velvollisuudeksi, eiki ainoastaan talousprosessiin
liittyvéksi asiaksi. Olisikin harkittava, ettd vastaavalla tavalla Suo-
messa hallintolakiin otettaisiin yleiset sdfinnokset viranomaisten
jajulkisen hallinnon organisaatioiden riskienhallinnasta.

Ruotsin tapaan koottu yleinen opastus sisdisesti valvonnasta
olisi my6s tarkoituksenmukainen. Suomessa valtioneuvoston cont-
rollerilla olisi talousarviolain perusteella riittévit valtuudet vastaa-
vien suositusten antamiseen.

Palvelukeskuksia hy6dyntava digitaalinen hallinto
edellyttaa kokonaisuutena mietittya sisaista ohjausta ja
valvontaa

Sisdisen valvonnan kiytdnnon toteutusta on Suomessa kiireellisesti
uudistettava, jotta taloudellisuus- ja tuottavuustavoitteet voidaan
saavuttaa. Talous- ja henkiléstéhallinnon palvelukeskuksen kéyt-
toonotto edellyttid myos, ettd sen rooli otetaan huomioon sisdisen
valvonnan tehtévien jaossa ja vastuissa.

Pidministeri Juha Sipildn hallituksen ohjelman liitteessd 6 on
listattu hallituksen paéttimadt, julkisen talouden vélttiméttomiksi
luonnehditut sopeutustoimenpiteet eli sdéstot. Niistd yksi on val-
tion kirjanpidon hoitamisen, tilinp#étésten laadinnan seki néita
hoitavan henkiloston siirtiminen kokonaisuudessaan talous- ja
henkilostohallinnon palvelukeskus Palkeille. Siirrolla on tarkoi-
tus turvata talous- ja henkilostohallinnon uuden tietojérjestelmén
KIEKU:n ja palvelukeskusmallin tuomien sééstopotentiaalien to-
teutus. Kirjauksen mukaan valtion talousarviosta annettua lains&é-
dintod muutetaan siten, etté Palkeet vastaisi valtion kirjanpitoyk-
sikéiden kirjanpidon hoitamisesta ja tilinpddtoksen laatimisesta.

Ruotsin lainsdadannossa
korostuu hyvin sisaisen
ohjauksen ja valvonnan
yleinen merkitys

Palvelukeskusten rooli ja
vastuu on maariteltava
sisdisessa valvonnassa
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Téll4 tavoitellaan noin 4 miljoonan euron ja 60 henkilotyovuoden
s#istoja.1? Palvelukeskusta kiytettiisiin siten vilineené henkilGs-
ton vihentéimisessi.

Uudistus saattaa loppuun nykytilaa jo vastaavan kehityksen.
Valtion kirjanpitoyksikoiden kirjanpitotehtavit ja tilinpaatoksen
laatiminen hoidetaan jo varsin pitkilti palvelukeskuksessa.

Palvelukeskuksen rooli kirjanpidossa ja tilinpéétoksen laadin-
nassa tulee toteuttaa siten, etté kirjanpitoyksik6iden johdon vas-
tuuta talousarvion toimeenpanosta, resurssien kdytén johtamises-
ta seké kustannustietoisesta toiminnasta vahvistetaan. Tdhén olisi
nyt hyvd mahdollisuus.

Taloushallinnolla on pelkkii taloushallintotehtivii laajempi
rooli valtion toiminnan ohjauksen ja hallinnan tukena. Palvelu-
keskusmallin hy6dyntdminen edellytti, ettd tyonjaosta kirjanpi-
toyksikoiden ja palvelukeskuksen vililld sovitaan selkeisti. Palve-
lukeskuksen odotetaan kehittéviin my6s uusia palveluita tukemaan
valtion toiminnan hallintaa ja kustannustietoisuutta.

Nykyisin sisdisen valvonnan jirjestiminen perustuu pitkalti
valtion virastojen ja laitosten johdon vastuuseen. Viranomaisten
toimivaltarajat ovat perinteisesti jaykit ja kukin valtion virasto toi-
mii pitkélti omana yksikkénéén. Uuden julkisjohtamisen ja tulo-
sohjauksen mallit, joita erityisesti OECD:n vaikutuksesta tuotiin
Suomeen 1980-luvun lopulla ja1990-luvulla, vahvistivat virastojen
erillisyyttd. Tésti ajattelutavasta on nyt tarpeen luopua.

Uudessa toimintaympéristossi sisdinen valvonta on jirjestet-
tévé valtiontalouden ja osin laajemmin koko julkisen talouden ko-
konaisuuden néikokulmasta eli konserninikokulmasta.

Pitkiaikaisesti tuottavuushyotyji tuovan hallinnon kehittdmi-
sen kannalta olisi perusteltua mééritelli sisdisen valvonnan teh-
téville selkeit vastuunjaot resurssihallinnon eri toimijoiden kes-
ken. Vastuunjaossa tulisi huomioida olennaiset, tietokoneistetut
jariskien arviointiin perustuvat kontrollit koko toimintaketjussa.

Valtion talousarviosta annettua asetusta muutettiin vuoden
2015 alusta lukien muun muassa tapahtumien ja tositteiden hyvék-
symismenettelyiden kehittdmiseksi. Samalla sédddettiin, ettd palve-
lukeskus vastaa sisdisesti valvonnasta siltd osin kuin se hoitaa ta-

Palvelukeskuksen kaytto

ei saa heikentaa johdon
vastuuta taloudellisuudesta
ja sisdisesta valvonnasta

Sisdisen valvonnan
jarjestaminen on liian
virastokohtaista

Sisdinen valvonta
on tarpeen jarjestaa
konserninakokulmasta

Palvelukeskuksen vastuuta
sisdisessa valvonnassa
on tarpeen kirkastaa
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loushallinnon tehtévii. Tarkastusviraston kiisityksen mukaan olisi
edelleen tarpeen selventis, mitké sisdisen valvonnan toiminnot
ja tehtévit ovat kiytdnnon tasolla talous- ja henkilgstéhallinnon
palvelukeskuksen vastuulla ja mitki kirjanpitoyksikkoni toimivi-
en virastojen ja laitosten johdon vastuulla. Samalla on mahdolli-
suus yhteniistid menettelyiti ja hyodyntii digitaalista tekniikkaa.

Julkisen
talouden
suunnitelma

N/

Valtion
talousarvio

Valtion

Valtion SISAINEN
til t .
coeslosen VALVONTA oo
ilinpito

Taloushallinnon

Kirjanpito eri toiminnot

Kuvio 5: Siséisen valvonnan toimintaketju
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Asiakasldhtoistd palvelutuotantoa on jatkuvasti kehitettéivé pal-
velukeskuksen toiminnassa. Koska palvelukeskus on lakiséiteinen
monopoli, siséltyy timén toteutumiseen riskid. Hallinnollisen oh-
jauksen keinoilla on luotava tarpeelliset kannustimet palvelukes-
keisyyteen seki kustannustason avoimuuteen ja ldpindkyvyyteen.

Valtiokonsernin yhteniisiin sisdisen valvonnan menettelyihin
kuuluu riittédvéin yhteniisen budjetoinnin varmistaminen. Budje-
toinnin kiytinnot ovat nykyisin erilaisia varsinkin valtionapujen
ja-tukien osalta. Tuottavuuden kannalta olisi tarkoituksenmukais-
ta, jos osana talousarvioesityksen laadintaa valtiovarainministerio
pystyisi kdyttiméaan nykyistd enemmén henkiléstéresursseja bud-
jetoinnin yhteniisyyden seki budjetointia koskevien méiriysten
noudattamisen varmistamiseen.

My0s yhteniisesti asianhallintajirjestelmisti olisi hy6tya. Val-
tiontukien ja valtionavustusten my6ntimisen prosessin seki val-
tion rahoitustukia koskevan erityislainsiidénnon tulisi olla mah-
dollisimman yhteniisii valtionavustuslain ja valtion takauksia ja
takuita koskevan yleislain kanssa. Niitd kysymyksid on pohdittu
valtiovarainministerigssi valtionavustusten sééntelytyoryhmais-
si, jossa valtiontalouden tarkastusviraston edustajat ovat toimi-
neet pysyvini asiantuntijoina.® Erityislainsdddannossi néyttiisi
olevan kehittéimistarpeita.

Hallinnossa tarvitaan innovatiivisuutta ja luovuutta sisdisen
valvonnan toteuttamisessa ja kehittimisessi. Valtion talousarvi-
osta annetun lain ja asetuksen sdinnokset muodostavat perustan
ajantasaiselle sisdiselle valvonnalle. Luovuutta tarvitaan erityises-
ti sen pohtimisessa, miten digitaalista tekniikkaa ja erilaista osaa-
mista voitaisiin mahdollisimman tehokkaasti hyodyntéi siséisen
valvonnan tavoitteiden (ks. kuvio 3) saavuttamisessa. Luovuus pi-
td4 suunnata sithen, miten hyvén hallinnon periaatteita voidaan
parhaiten toteuttaa.

Sdhkoisten menettelyiden ja digitalisaation mahdollisuuksien
tdysimédriinen hyddyntdminen on erityisen tirkeéissi asemassa.
Vuoteen 2030 mennessé resurssihallintoon - ja siten myos siséi-
seen valvontaan seké valtiontalouden tarkastusviraston vastuulla
olevaan ulkoiseen tarkastukseen - tulee dlykkéité algoritmeja ja tie-

Yhtenéinen budjetointi ja
valtionapulainsdadanto

tukevat tuottavuustavoitteita

Hyva sisdinen valvonta
on innovatiivista ja
tukee luovuutta

Tarvitaan kunnianhimoiset
digitalisaatiotavoitteet
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tojirjestelmis, joille siirtyy merkittévidkin osia nykyisest4 hallin-
to- ja asiantuntijatystid. Kunnianhimoiselle digitalisaatiolle olisi
jo nyt hyvi ldhted asettamaan konkreettisia tavoitteita.*

Hyva sisdinen valvonta tuo rohkeutta onnistumiseen

Hyviin hallintoon kuuluvat perustuslain ja hallintolain hyvén hal-
linnon takeet ja perusteet seké viranomaisten toimintatavat koko-
naisuutena.”

Julkisjohtamisen tdmén péivén taitoihin kuuluu vaistimétti
kyky innovatiivisuuden edistimiseen. TAimi tarkoittaa uudistu-
misen kiytinnén aikaansaamisen eli innovaatiojohtamisen taito-
jaseki digitaalisen tekniikan hyodyntdmisen mahdollisuuksia ak-
tiivisesti etsivé tieto- ja ICT-johtamista.

Valtion virkamieslain vuonna 2015 voimaantulleella muutok-
sella yhtenéistettiin ylimmén virkamiesjohdon kelpoisuusehdot.
Ylimmén johdon virkojen erityisiin kelpoisuusvaatimuksiin kuu-
luvat muun muassa tehtéviin edellyttimi monipuolinen kokemus,
kéytdnnossé osoitettu johtamistaito ja johtamiskokemus. Hallituk-
sen esityksen perusteluissa esitetifin arviointikehikko nikokohdis-
ta, jotka otetaan huomioon niitd arvioitaessa.'® Arviointikriteereis-
sé olisi perusteltua arvioida johtamistaidon ja johtamiskokemuksen
osana my6s valmiuksia innovaatiojohtamiseen ja toiminnan uudis-
tamiseen ICT:n avulla.

Digitalisaation mahdollisuuksien hy6dyntdmisessé onnistu-
minen edellyttii yleisjohdolta aikaisempaa aktiivisempaa otetta.
Digitalisaation tullessa osaksi yhteiskunnan ja hallinnon arkea sii-
hen liittyvié johtamisen valmiuksia tarvitaan kdytinnossé paivit-
tdin yleisjohdon tehtévissa.

Onnistuneilla ICT-tekniikkaa hy6dyntévilld toiminnallisilla
uudistuksilla on ollut yhteisii elementteji, kuten lainsd4dddnnon
kehittiminen mahdollistavaksi ja ylimmén johdon aktiivinen ote.
Esimerkiksi Verohallinnossa ja Maanmittauslaitoksessa on toteu-
tettu téllaisia onnistuneita uudistuksia pitkédjénteisesti toimintaa
kehittdmalla.
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Innovaatiojohtaminen
kuuluu julkisjohtamisen
paradigmoihin

Ylimmalla johdolla

on oltava aktiivinen ja
pitkajanteinen ote toiminnan
kehittamisessa ICT:n avulla
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Kehittyvén, toimintaansa jatkuvasti uudistavan ja vaikutta-
vasti toimivan organisaation piirteisiin kuuluu tutkimuskirjalli-
suuden seké tarkastusviraston havaintojen perusteella luottamus.
Tillaisia organisaatioita sanotaan kirjallisuudessa my6s dlykkéik-
si organisaatioiksi.”” Alykis organisaatio on hyddyllinen taloudel-
lisuus- ja tuottavuustavoitteiden saavuttamisen kannalta, silld sen
piirteiden avulla voidaan pitkdaikaisesti ylldpitdd hyvid kustan-
nusvaikuttavuutta.

Onnistuneesti jirjestetty sisdinen valvonta toimii parhaimmil-
laan kéytinnon vélineeni luottamuksen, reflektiivisyyden ja orga-
nisaation oppimiskyvyn edistimisessi. Alykkisissi organisaatiossa
sisdisen valvonnan rooli ja painotukset ovat erilaisia perinteiseen
byrokraattiseen toimintamalliin verrattuna, vaikka perusasiat ja
-periaatteet ovatkin sinfinsi samat. Sisdisen valvonnan tavoitteet
ilykkédssi organisaatiossa ovat kunnianhimoisemmat.

Kunnianhimoisempia tavoitteita voidaan havainnollistaa esi-

merkilld: perinteisessi byrokratiassa julkisten hankintojen menet-
telyihin kohdistuvan sisdisen valvonnan tavoitteena on varmistaa
sdannosten noudattaminen. Alykkiin organisaation sisdinen val-
vonta kiinnitta4 lisdksi huomiota sithen, miten eri hankintamenet-
telyiden mahdollisuuksia on hyédynnetty ja miten hankinnat ovat
tukeneet organisaation kehittymist4, innovatiivisten ratkaisujen
kehittimisti seki julkisen hallinnon kokonaisuuden tasolla myos
strategista markkinoihin vaikuttamista.
Digitalisaation mahdollisuuksien hyodyntédminen edellyttdd luovan
jamahdollisuuksia nikevén ajattelun omaksumista. Valtiokonser-
nin ja valtion yksikdiden johtamisessa seki henkil6ston toiminnas-
sa tulee aktiivisesti etsid uusia toimintatapoja, jotka uusi informaa-
tio- ja viestintiteknologia mahdollistaa.

Oppimisen, avoimen tiedonkulun seki palveluiden kaytt#ji-
en nidkokulman huomioon ottaminen on térkeé osa hallinnon toi-
mintaa. Téllaista toimintamallia osaltaan voi toteuttaa padminis-
teri Juha Sipilén hallitusohjelmassa korostettu kokeilukulttuuri.

Alykkaassa organisaatiossa
sisdinen valvonta edistaa
oppimista ja yrittamista
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v

KEHITTYVA

2,
7

KUNNIANHIMOINEN

+
UUSIUTUVA

J

Alykss julkisorganisaatio ei sisdisessd valvonnassa tavoitte-

Kuvio 6: Alykas organisaatio

le pelkéstdén riskien minimointia ja virheiden vélttdmisté. Siséi-
sen valvonnan tavoitteena on pikemminkin oppimisen optimoin-
ti ja mahdollisuuksiin luovalla tavalla tarttuminen, kuitenkin lain
jahyvin hallinnon periaatteiden puitteissa.

Digitalisaation mahdollisuuksiin tarttuminen edellytti4 eri am-
mattiryhmien vilisti aitoa yhteistyotd seki ylimmén johdon aktii-
vista, kokonaisuuksia tarkastelevaa otetta. Sisdisen ohjauksen ja
valvonnan tehtévina ja tavoitteena on varmistaa, ettei ohjaukses-
sa ja kehittdmisessi ole eri ammattikuntien ja sidosryhmien véli-
sid katkoksia. Hankaluudet tietojirjestelméhankkeissa johtuvat
usein katkoksista eri kiyttijiatahojen vililld. Tallaisia ongelmia on
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muun muassa ollut poliisin toiminnanohjauksen VITJA-tietojér-
jestelmin kehittdmisessi seki rikosasioiden tuomiolauselmajér-
jestelmén RITU:n yhteydessi.'®

Sisdisen valvonnan asiana on varmentaa ohjaus- ja valvontajér-
jestelmén toimivuutta. Niihin liittyen on huolehdittava, ett# julki-
sen hallinnon tietohallinnosta annetun lain tarkoittama kokonais-
arkkitehtuuri tulee toiminnan kehittimisen aidoksi tyokaluksi,
eiké jdd vain tukitoiminnon raskaaksi suunnittelubyrokratiaksi.

Verrattaessa suomalaisia julkisen tietohallinnon ohjausmenet-
telyitd esimerkiksi Tanskaan on havaittavissa, ettd Tanskassa ohja-
us on kiiytinnonliheisti ja suuntautuu kehittimishankkeiden on-
nistuneen ldpiviennin kannalta tirkeiden asioiden neuvontaan ja
varmistamiseen.'” Suomessa voitaisiin ottaa oppia Tanskan mallis-
ta, sen sijaan etti nojaudutaan laajoihin yleisohjeisiin ja paperin-
makuiseen lausuntomenettelyyn.

Ei pelkkia paatoksia, vaan muutoksia

Standardien mukaan sisdisen valvonnan tavoitteena on antaa koh-
tuullinen varmuus tulostavoitteiden saavuttamisesta. Yksi tarkeim-
misti ndkokulmista sisdisen valvonnan kehittimisessi on varmis-
taa toiminnan kehittimishankkeiden onnistumista ja vahvistaa
toimeenpanoa.

Olennaista Suomen tulevaisuudelle eiviit ole vain p#itokset,
vaan positiivisten muutosten aikaansaaminen. Hyvi sisdinen val-
vonta varmentaa kestivin muutoksen aikaansaamista.

Ohjauksen on tarpeen
olla kaytannollista ja
ratkaisukeskeista
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1 Eduskunnan esittimien
kannanottojen toteutumisen
seuranta

Valtiontalouden tarkastusvirasto seuraa eduskunnalle antamiensa
kertomusten aiheuttamia toimenpiteiti. Seuranta kohdistuu toi-
menpiteiden lisiksi my6s annettujen raportointivelvoitteiden to-
teuttamiseen.

Eduskunnan kannanotot liittyvit asioihin, joissa muutosten ai-
kaansaaminen on usein hidasta. Liséiksi kannanotot liittyvét yhteis-
kunnallisesti merkittéviin asioihin. Tdimén vuoksi tarkastusvirasto
seuraa kannanottoja koskevien asioiden toteuttamista myos edus-
kunnan hallitukselta edellyttimén raportoinnin jilkeen.

Vuonna 2014 valtiontalouden tarkastusviraston eduskunnal-
le antamiin kertomuksiin liittyen eduskunta edellytti raportoin-
tia tai toimenpiteiti hallitukselta eduskunnan kirjelmissd 37/2014
vp ja46/2014 vp.

Eduskunnan kirjelmassa 37/2014 vp ICT-hankkeiden seuranta
eduskunta on edellyttanyt hallitukselta:

Valtiovarainministerié on vuonna 2014 laa-
tinut ohjeen merkittavien ICT:n kehittamista
sisdltavien hankkeiden seurannan ja rapor-
toinnin periaatteista. Ohjetta on sovellettu
syksysta 2014 |ahtien, mutta soveltaminen
ei ole ollut yhtenaista koko valtionhallinnossa.
Toimintatapojen yhtendistamista jatketaan,
jotta hallituksella olisi edellytykset raportoi-
da eduskunnan edellyttamalla tavalla. Talla
hetkella raportointi ICT-hankkeiden tuloksis-
ta ei ole eduskunnan edellyttdmalla tasolla.?°

Eduskunnan aikaisemmat lausumat

Tarkastusvirasto on kasitellyt asiaa erillis-
kertomuksessa eduskunnalle valtion vuoden
2014 tilinpaatoksen ja vuosikertomuksen tar-
kastuksesta.
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Eduskunnan kirjelméassa 46,/2014 vp
eduskunta on edellyttanyt hallitukselta:

Vaikutusarviointeja kasittelevan yksikén
perustaminen

Vaikutusarvioinnin asiantuntijayksikon val-
misteluryhma teki Valtion ohjausjarjestelman
kehittamisen (OHRA) toimeksiannosta esi-
tyksen vaikutusarvioinnin asiantuntijayksikén
perustamiseksi valtioneuvostoon. Tyéryhman
raportti valmistui 24.4.2015.

Valmisteluryhma esitti itsendisen ja riip-
pumattoman vaikutusarviointilautakunnan
perustamista valtioneuvoston kanslian yh-
teyteen. Lautakunta toimisi ensi vaiheessa
madaraaikaisena ajalla 1.1.2016-30.9.2019 ja
se keskittyisi arvioimaan hallituksen esitys-
ten taloudellisia vaikutusarvioita.

Kansliapaallikéiden kokous valitsisi lauta-
kunnan arvioitaviksi tulevat hallitusohjelman
toimeenpanon kannalta keskeiset hankkeet.
Lautakunta ei itse tekisi vaikutusarvioita, vaan
arvioisi asiantuntemuksensa avulla ministeri-
Oissa laadittujen arviointien perustelujen kes-
tavyytta ja lapindkyvyytta. Lautakunnalle asiat
valmistelisi 2-3 henkilén virkamiessihteeris-
t6. Sihteerist6 antaisi pyydettdessa myos neu-
vontaa hallituksen esitysten vaikutusarvioi-
den laatijoille.

Maaraaikaisen kokeiluvaiheen jalkeen olisi
mahdollista tarkentaa lautakunnan roolia ja
tehtavia.!



Aiempien vuosien aikana eduskunnalle annettuihin valtiontalou-
den tarkastusviraston kertomuksiin liittyen tarkastusvirasto on seu-
rannut erityisesti seuraavien kannanottojen toteutumista.

Eduskunnan kirjelmassa 18/2012 vp Verovaje

eduskunta edellytti:

Verovajeen osalta hallitus on raportoinut
vuosikertomuksessa toisin kuin vuodelta
2013 annetussa kertomuksessa. Ty6
verovajearvioiden tuottamiseksi on
kuitenkin edelleen kesken, eika hallituksen
vuosikertomuksessa ole viela raportoitu
eduskunnan edellyttamalla tavalla.
Vuosikertomukseen on saatu arviot vain
muutamasta verosta.

Arvonlisaveron vajeen osalta arvio vajeesta
valmistui keséalld 2015, muista veroista en-
simmaiset arviot valmistuvat vuosina 2016-
2017.22 Kun arvioiden laadinnassa edistytaan,
on mahdollista paremmin raportoida myos
eduskunnan edellyttamista asiaan vaikutta-
vista tekijoista seka suunnitella toimia vajeen
pienentamiseksi.
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Eduskunnan kirjelmassa 1/2014 vp eduskunta
edellytti valtioneuvostolta:

Vaali- ja puoluerahoitus

Oikeusministerio asetti 21.11.2014
tyéryhman selvittdaméaan vaali- ja puolue-
rahoituslainsaadannon tarkistamista.
Ty6ryhman tehtdvana oli laatia ehdotus
siita, milla tavoin eduskunnan esittamat ja
muut mahdolliset kehittamisehdotukset
olisi tarkoituksenmukaista toteuttaa.
Tyoéryhman tuli liséksi arvioida Euroopan
turvallisuus- ja yhteistyojarjeston (ETYJ)
demokraattisten instituutioiden ja
ihmisoikeuksien toimiston vuonna 20112
antamien vaali- ja puoluerahoitusta
koskevien suositusten toteuttamismahdol-
lisuuksia ja tarvittaessa tehda ehdotukset
niiden toteuttamiseksi. Tyéryhman
loppuraportti valmistui 21.4.2015.2*

Tyoryhma esitti muutoksia muun muassa
puoluetuen myéntamisen ehtoihin, valvon-
tatehtavien suorittamiseen ja ilmoitusvel-
vollisuuteen. Ehdotuksen mukaan riittavan
laajan valtakunnallisen kannatuksen saaneet
puolueet saisivat tukea, vaikka eivat saisikaan
kansanedustajapaikkoja. Puoluetuen valvon-
tatehtava esitetaan siirrettavaksi oikeusminis-
teriosta valtiontalouden tarkastusvirastoon.
Tyoryhma ehdotti ilmoitusvelvollisuuden laa-
jentamista europarlamentin vaalissa toisel-
le varasijalle tulleille ehdokkaille. Tyéryhman
keskeiset ehdotukset vaativat lakimuutoksia.
Tama tyo ei ole vield alkanut.

Tarkastusvirasto katsoo, etta esitys puoluetu-
en valvontatehtavan siirtdminen tarkastusvi-
raston tehtavaksi eiole yhteensovitettavissa
ongelmitta tarkastusviraston tehtévien kans-
sa. Mikali valvontatehtava kuitenkin paate-
taan antaa tarkastusviraston tehtavaksi, niin
tulisi samanaikaisesti antaa tarkastusvirastol-
le toimivaltuudet avustuksen maksamisen lo-
pettamisesta sekd jo maksetun avustuksen tai
sen osan takaisin perinnasta. Tehtavien siir-
ron edellyttama resursointi tulisi myos tar-
kastella erikseen.



2 Rakennemuutoksen
edellyttimét toimet

Rakennepolitiikka on talouspolitiikan osa-alue, joka kattaa laajasti
ymmérrettynd julkisten palveluiden ja hallinnon uudistamisen. Vii-
me vuosina rakennepoliittisilla toimilla on pyritty korjaamaan jul-
kisen talouden kestdvyysvajetta, joka johtuu 1dhinn4 vieston ikéra-
kenteen muutoksesta ja sitd kautta huoltosuhteen heikkenemisesta.

Vaikka rakennepolitiikan strateginen tavoite on sinéinsi yksi-
selitteisesti médritelty (talouden kasvuedellytysten vahvistaminen
jakestivyysvajeen umpeen kurominen), ei yksittiisten toimenpi-
teiden toteuttamisessa ole onnistuttu kuin joissakin tapauksissa.
Merkittévien rakennepoliittisten toimien toteutus ja muotoilu siir-
tyikin keviélld 2015 alkaneelle vaalikaudelle.

Rakennepoliittisten uudistusten toimeenpano edellyttii selkei-
té poliittisia padtoksid ja strategisia linjauksia. Epéselvésti muotoil-
lut linjaukset ja toimenpiteiden suuri lukumééra heikentévit mer-
kittavisti rakennepoliittisten pAitosten toimeenpanon edellytyksia
hallinnossa. My0s toimenpiteiden onnistumisen arvioinnissa kéy-
tettévid mittareita tulisi miettid jo toimenpiteitd suunniteltaessa.
Vain niin on mahdollista saada perusteltua tietoa péétettyjen asi-
oiden etenemisesti ja vaikuttavuudesta.

Seuraavissa luvuissa arvioidaan yleisemmin hallinnon toimeen-
panokykyi rakennepolitiikassa sek# arvioidaan erityisesti hallin-
non kykyid hy6dyntéa ICT:té tuottavuuden lisdémisen vélineen4.
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2.1 Hallinnon toimeenpanokyky

Hallinnon toimeenpanokyky# voidaan arvioida siitd nikokulmas-
ta, kuinka hyvin paétoksid on valmisteltu, niiden toteutumista seu-
rattu ja kuinka hyvin tavoitteet on saavutettu. Péitoksenteossa on
keskeistd muodostaa 14hto- ja tavoitetilanteesta riittévin selked
kuva. Toimeenpanon ja johtamisen kannalta ratkaisevaa on mai-
ritell4, kuinka tavoitetilaan on tarkoitus péésti ja kuinka etene-
mistd seurataan.
Tarkastusviraston nikemyksen mukaan hallinnon toimeenpa-
nokyvyn edellytysten parantamiseksi:
- tavoiteltavien toimenpiteiden méiri tulee rajata pienemmiksi,
- valituille toimenpiteille tulee luoda selked mittaristo ja seu-
ranta,
- toimeenpanon ja toteutuksen on oltava pitkdjénteisté ja
- jatkuvia muutoshankkeita tulee viltt&a.

Tassa luvussa esitetyt havainnot perustuvat seuraaviin tar-

kastuksiin, jalkiseurantaraportteihin ja selvityksiin:

- Rakennepoliittisten paatosten tietoperusta (13/2015)

— Valtion palkkausjarjestelmat (2/2015)

- Valtion IT-palvelukeskukset (3/2013)

- Valtionhallinnon toimitilat ja konserniohjaus (225/2011)

— Sisaasiainhallinnon palvelukeskus (187/2009)

- Strategiatyd ministeridhallinnossa (selvitys 1/2014)

- Toimintaohjelma yritysten hallinnollisen taakan vdhen-
tamiseksi (selvitys 2/2014)

Menojen vihentiminen ja menojen kasvun hillitseminen tar-
koittavat yleensé joko tiettyjen asioiden tekemisesti luopumista tai
tekemisen uudelleenjérjestiamisti. Taloudellisten resurssien niu-
ketessa eduskunnalta vaaditaan entistd selkedmpii linjauksia en-
sisijaisesti toteutettavista toimenpiteisti ja niiden vaikutuksista.
Piitettyjen asioiden johdonmukaisesta etenemisesti ja tavoittei-
den toteutumisesta tulee saada parempi varmuus.
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Toimeenpanokyky edellyttaa
selkedé tavoiteasetantaa ja
toimeenpanon seurantaa

On luovuttava joistakin
tehtavista tai tehtava
uudella tavalla



Télld hetkelld hallinnon toimeenpanokykyé heikentia se, etti
tavoiteltavien toimenpiteiden mé#éri on liian suuri. Kaikkien toi-
menpiteiden huolelliseen suunnitteluun ja toteuttamiseen ei ole
riittdvisti aikaa ja resursseja. Tavoiteltaville asioille ei ole usein-
kaan pystytty luomaan selkeiti ja seurattavia mittareita, jolloin
toimenpiteiden vaikutusten todentaminen ja toiminnan johtami-
nen on kiytinnossd mahdotonta. Joidenkin toimenpiteiden osal-
ta varsinaista tietopohjaa ei ole ollut ja sitoutuminen toimeenpa-
noon on ollut heikkoa.

Yritysten hallinnollisen taakan vahentaminen

Suomessa toteutettiin vuosina 2008-2012 yritysten hallin-
nollisen taakan vahentdmisen kansallista toimintaohjelmaa,
jonka tarkoituksena oli keventaa hallinnollista taakkaa 25 pro-
senttia (noin 0,3 miljardia euroa) sen prioriteettialojen lahto-
tasosta. Toimintaohjelman loppuraporttien arvioiden mukaan
vahennys jéi alle yhteen prosenttiin (1 %) kokonaistaakasta.
Tarkastusviraston selvityksessa (2/2014) tuli ilmi, etta taa-
kan loppumittauksessa ei otettu huomioon kaikkia painopis-
tealueita eikd muun muassa sahkoisen asioinnin merkitysta
hallinnollista taakkaa vahentavana tekijana. Toimintaohjel-
man heikkoutena oli, ettd sen toteuttamiseen |ahdettiin mel-
ko kevealla otteella ilman aitoa sitoutumista.

Tarvitaan riittava tietopohja mittareiden asettamiselle ja
tavoitteiden saavuttamisen arvioinnille

Toimeenpanon ja johtamisen kannalta on olennaista méiritell,
kuinka tavoitetilaan on tarkoitus paésti. Padtosten valmistelu ja
toimeenpano edellyttivit yleensd monenlaista tietoa. Kattava ja
yhdenmukaisesti keritty tietopohja toiminnan volyymeist4, kus-
tannuksista ja prosessitehokkuusluvuista luo hyviin perustan péi-
toksenteolle, toimeenpanolle ja seurannalle.

Tavoitetilanteen saavuttamista tulisi pystyd seuraamaan ja ar-
vioimaan, jotta voitaisiin varmistua siit4, ettd ollaan tekemissé oi-
keita asioita sekd muuttaa suuntaa tarpeen vaatiessa. Kaytdnnon
tasolla vaaditaan siis selke#i tavoiteasetantaa, selkeitd mittareita
ja tavoitteiden saavuttamisen seurantaa ja arviointia.
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Rakennemuutostilanteissa keskeisessi osassa ovat erilaiset kus-
tannustiedot, koska muutoksilla ja uudistuksilla pyritd4in usein vai-
kuttamaan kustannuksiin tai kustannusrakenteisiin. Tdmé edellyt-
tdd valtionhallinnossa kustannustietoisuuden lisddmisti kaikilla
organisaatiotasoilla sekd kustannuslaskennan kytkemisté osaksi
toiminnan suunnittelua ja seurantaa.?

Kustannustietoja voidaan my6s kiyttii asioiden priorisointiin
suhteuttamalla eri toimintojen kustannuksia. Toimintojen uudel-
leen jérjestdmisessé auttaa erilaisten prosessitehokkuuslukujen
miirittely ja seuranta. Prosessitehokkuutta koskevat tavoitteet
ovat keskeisid esimerkiksi silloin, kun ICT:n avulla pyritéén toi-
mintojen automatisoimiseen ja henkiléstén vapauttamiseen mui-
hin tehtéviin.

Toimeenpanoedellytysten parantamiseksi on tehtava
valintoja

Vuonna 2010 OECD:n Suomen maa-arvioinnin®® yksi keskeinen
havainto oli, ettd strateginen ohjaus, tulosohjaus ja talousohjaus
ovat eriytyneet toisistaan. Tulosohjaus kytkeytyy heikosti strate-
giseen suunnitteluun eiki se yhdisté virastojen toiminnallisia ta-
voitteita riittéviisti koko hallintoa koskeviin yhteiskunnallisiin vai-
kuttavuustavoitteisiin.

Kesilld 2014 oli voimassa yli 300 ministerididen strategiaa, oh-
jelmaa, selontekoa ja periaatep#étostd.?” Ministeridhallinnon stra-
tegiatyotd koskevassa tarkastusviraston selvityksessi (1/2014) tuli
ilmi, ett4 strategioiden toteutumista ei tavoitella méirétietoisesti ja
osa strategioista on merkitykseltéin julistuksenomaisia. Strategi-
oiden ohjausvaikutukset jéévit usein epéselviksi ja jisentymétto-
miksi. Useiden strategia- ja suunnitteluasiakirjojen perusteella on
mahdotonta muodostaa kuvaa toiminnan painotuksista, seuratta-
vista tavoitteista ja siitd, mitd toimenpiteiti ndiden eteen tehdéan.

Ohjausasiakirjojen mééréin rajaaminen ja ohjausjérjestelmien
strategisempaan suuntaan kehittiminen ovat olleet viime aikoina
hallinnossa esilli OHRA-hankkeessa.?® Hankkeen keskeinen ehdo-
tus oli, ettd hallitusohjelma laaditaan uudella tavalla.
Ehdotuksen mukaan hallituksen strategia muodostuisi kahdes-
sa vaiheessa:

1 strategisen hallitusohjelman laadinta ja

2 hallitusohjelman tdsmentévin hallituksen toimintasuunnitel-
man ja hallituksen ensimmaéisen julkisen talouden suunnitel-
man (JTS) valmistelu.
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ja asiat laitettava
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Valtiovarainministerio asetti 18.12.2014 hankkeen valmiste-
lemaan OHRA-hankkeen toimeenpanoa.?’ Hallituksen toiminta-
suunnitelman ja julkisen talouden suunnitelman yhteensovittami-
sen kiytdnnon menettelyjen valmistelua varten asetettiin erillinen
tyoryhmaé 4.2.2015.

Neuvottelutulos strategisesta hallitusohjelmasta’® valmistui
27.5.2015. Strategioiden selkiyttiminen niyttii siten kidynnisty-
neen. Seuraavana vaiheena on yhteensovittaa hallituksen toimin-
tasuunnitelma ja julkisen talouden suunnitelma sisillollisesti ja
ajallisesti, minké jilkeen ne annetaan eduskunnalle yhteni hallituk-
sen selontekona valtion vuoden 2016 talousarvioesityksen kanssa.

Rakennepoliittisen ohjelman paatéksenteossa ei ollut
kaytettavissa asianmukaista tietoa

Tarkastuksen 13/2015 mukaan rakennepoliittisen ohjelman nu-
meerista kokonaistavoitetta kestévyysvajeesta voidaan pitéd uskot-
tavana, selkeéini ja mitattavissa olevana. Ohjelmatason kokonais-
tavoitteen jakamisen perusteita osatavoitteisiin ei ole kuitenkaan
dokumentoitu. Ohjelmassa ei kuvata, milld perusteella kestivyys-
vajeen kokonaistavoite on jaettu eri toimia koskeviin tavoitteisiin
ja kestévyysvajevaikutuksiin eiké sitd, miten toimien tavoitesum-
mat, -ajat tai -prosenttiyksikot on laskettu.

Valtion konsernipalveluille on jo useaan otteeseen
maaritelty tavoitteita

OHRA-hanke on ehdottanut®, ettd valtionhallinnon siséiset kon-
sernitavoitteet (esim. tiloja, henkilést6d, ICT:td ja hankintoja kos-
kien) méériteltiisiin erillisessd prosessissa ja valmisteltaisiin val-
tiovarainministerion koordinoimana yhdessi konsernitoimijoiden
kanssa. Valtioneuvoston p#itoksessd* pysyviksi toimintameno-
sddstoiksi on esitetty kokonaissédéstopotentiaaleja konsernipal-
veluja tuottaville yksikéille. Tulosohjauksen kehittimishankkeen
loppuraporttiin® sisiltyy my6s ehdotus ottaa kiyttoon yhteisii hal-
linnollisia tavoitteita.

Tarkastusvirasto on tarkastanut sisdasiainhallinnon palvelukes-
kuksen toimintaa (187/2009), valtionhallinnon toimitiloja ja kon-
serniohjausta (225/2011), valtion IT-palvelukeskuksia (3/2013) ja
valtion palkkausjérjestelméduudistusta (2/2015). Tarkastusvirasto
korostaa, etté konsernipalveluissa tulisi varmistaa tavoitteiden to-
teutumisen seurannan ja raportoinnin pitkéjénteisyys.

Paatoksenteon tulisi
perustua hyvaan
tietopohjaan toimenpiteiden
vaikutuksista ja riskeista
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Valtion talous- ja henkilostéhallinnon
uudelleenjarjestelyissa on viela tyota

Palvelukeskustoiminnalle asetettuja tuottavuushyotyjé ei ole tiy-
simédriisesti saavutettu. Niiden saavuttamiseksi valtion talouden-
hoidon prosesseja tulisi kehittdd kokonaisuutena. Tarkastusvirasto
on vuoden 2013 vuosikertomuksessaan tuonut esiin ICT-palve-
lukeskusten ja talous- ja henkildstohallinnon palvelukeskusten
palvelujen jirjestimiseen, ohjaukseen ja johtamiseen liittyvii ke-
hittdmiskohteita.

Valtion talous- ja henkiléstohallinnon
palvelukeskustoiminta

Valtiokonttorin valtion talous- ja henkiléstohallinnon tuotta-
vuuskehitysta koskevan selvityksen® perusteella tuottavuus
oli kasvanut valtion taloushallinnon keskeisissa prosesseissa
vuosina 2008-2011 noin 6 prosenttia ja henkiléstohallinnon
keskeisissa prosesseissa 4-6 prosenttia. Palvelukeskuksen
osuus talous- ja henkilostohallinnon tehtaviin sitoutuvasta
henkildtyévuosimaarasta oli kokonaisuutena 11 prosenttia.
Hallinnonalojen ja kirjanpitoyksikoiden vélilla on vaihtelua
palvelukeskuksen hyodyntamisessa (vaihteluvali 4-20 %).

Valtion talous- ja henkiléstéhallinnon palvelukeskustoiminnas-
sa tavoitteena oli keskittd4 rutiininomaisia volyymipalveluja ja yh-
tendistii tietojirjestelmid. Yhtendistdmailld palveluja ja prosesse-
ja sekd hyodyntimailld nykyaikaisia ICT-ratkaisuja tarkoituksena
oli vapauttaa henkil6iti tuottamaan padtoksentekoa ja suunnitte-
lua tukevaa taloustietoa.

Kieku-tietojérjestelmén kéytt6onotto on pitkittynyt. Viimeisten
kéyttoonottojen arvioidaan tapahtuvan vuonna 2016. Kiytdnngssi
tdmaé tarkoittaa, ettd aiempia, paéllekkiisii talous- ja henkil6sto-
hallinnon tietojirjestelmii joudutaan kdyttiméin ja yllapitiméin
paljon suunniteltua pidempéén. Palvelukeskustoiminnan téysi-
maidriiseksi hyodyntimiseksi valtion taloudenhoidon prosesseja
jatietojirjestelmi tulisi kehittdi kokonaisuudessaan tehokkaiksi.

Tarkastusvirasto on korostanut®, ettd myos 1.3.2015 toimintan-
sa aloittaneen valtioneuvoston hallintoyksikén toiminnalle asetetut
tehokkuus-, tuloksellisuus- ja toimintaprosessien yhteniistimis-
tavoitteet tulisi saada mitattavissa olevaan muotoon. Néin voitai-
siin luoda vilineet, joilla uudistuksen etenemisti voidaan seura-
ta, ohjata ja johtaa.
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Valtion toimitilatiedoista raportointi vaihtelee

Tilatehokkuuden seurantaa on kehitetty, mutta kiytettivissa ei
ole kattavaa raportointia toimitilakustannusten ja tilatehokkuu-
den kehityksest4.

Valtion toimitilastrategia

Vuonna 2005 laaditun valtion toimitilastrategian tavoittee-
na oli parantaa valtion virastojen ja laitosten tyoymparisto-
ja siten, etta tilat tukevat toimintaa kustannustehokkaasti ja
valtion kokonaisetu ja toiminnan yhteiskuntavastuullisuus
varmistetaan. Strategiassa toimistotyyppisten yksikoiden ta-
voiteltuna kokonaistilatehokkuutena esitettiin 25 huoneisto-
neliometria/henkil6.

Valtioneuvoston periaatepaatoksessa 4.2.2010 arvioitiin,
ettd mikali toimitila henkil6a kohden pienenisi noin viisi nelic-
metrig, vahenisi valtionhallinnon tilatarve vuoden 2010 hen-
kilostomaaralla mitattuna noin 425 000 m? ja tdma johtaisi
nykytasolla noin 16-32 miljoonan euron vuosittaiseen lasken-
nalliseen saastoon.

Valtionhallinnon toimitiloja koskeneessa tarkastuksessa
(225/2011) todettiin, ettd valtiovarainministeriolli ei ole koottua
tietopohjaa valtion virastojen ja laitosten toimitilojen vuokranan-
tajista, kuluista, taloudellisuudesta ja tilatehokkuudesta. Tarkas-
tusvirasto katsoi, etti strategian tavoitteeksi asetettua tilatehok-
kuuden kehittymisté pitiisi pystyéd arvioimaan.

Senaatti-kiinteistot aloitti vuonna 2010 kaikkien valtionhallin-
non toimitilatietojen kerdémisen hallinnoimaansa tilatietojérjes-
telméén. Tarkastusvirasto katsoi, etti tilatietojérjestelma voi to-
teutuessaan antaa hyvit 1dhtokohdat valtionhallinnon toimitilojen
kokonaisuuden hallinnoinnille, tilatehokkuustavoitteiden arvioi-
miselle ja niistd raportoinnille.

Toimitilatiedoista
ja tilatietohankkeen

etenemisesta tulisi raportoida

johdonmukaisesti
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Hallituksen vuosikertomuksessa vuodelta 2013% raportoidut
keskeiset tiedot ja tunnusluvut valtion toimitiloista eivit olleet vie-
14 téysin kattavia. Toimitiloja koskevan tarkastuksen jélkiseuran-
taraportissa® tarkastusvirasto totesi, ettd jatkossa raportoinnissa
tulee kiinnittd4 huomiota tilatietojen kattavuuden parantamiseen.
Hallituksen vuosikertomuksessa vuodelta 2014 ei raportoida mi-
té#n tilatietojen kerddmisen etenemisestd ja hyodyntimisesti paa-
toksenteossa eikd myoskéin tilakustannuksista ja tilatehokkuudes-
ta ja niiden kehityksesté.

Valtion ICT-palvelujen yhdenmukaistamista koskevat
tavoitteet on konkretisoitava

Valtion ICT-palveluja pyrittiin keriaméén yhteen jo vuonna 2005
perustettuun Valtion IT-palvelukeskukseen. Tdméi huomioon ot-
taen olisi erittdin tirked4 saada pelkkien yhdenmukaistamista-
voitteiden tueksi konkreettiset ja seurattavat mittarit sille, kuin-
ka valtion ICT-toimintojen yhdenmukaistaminen Valtion tieto- ja
viestintitekniikkakeskus Valtoriin etenee ja kuinka ICT-kustan-
nukset kehittyvit. Valtion ICT-kustannusten hallittavuuden pa-
rantamiseksi erityistd huomiota tulisi kiinnittda padtoksentekoa
tukevien laskentajérjestelmien kehittdmiseen.

Valtion IT-palvelukeskukset -tarkastuksen jélkiseurannassa*®
tuli ilmi, ettd Valtorille ei ole laadittu tuloksellisuusmittaristoa ja
toiminnan ja talouden johtamista tukevia jirjestelmii. Valtiova-
rainministerion on tarkoitus jatkaa Tietoja valtion tietohallinnos-
ta -kyselyn tekemisti. ICT-toiminnan johtamista tukevia laskenta-
jarjestelmii ei jalkiseurannan mukaan ole kehitetty.

Kun valtionhallinnossa otetaan uusia organisaatiomuotoja kéiyt-
to0n, tulisi niille muodostaa myds johtamisen kannalta tarvittavat
ohjaus- ja seurantajirjestelmit. Tavoitteiden toteutumisesta ra-
portoinnissa tulisi pyrkid vélttimé&in erillisten kyselyjen tekemis-
td. Tietojen tulisi olla raportoitavissa suoraan tietojirjestelmists,
jotta niit4 olisi helpompi kéyttés paédtoksenteossa, toimeenpanos-
sajajohtamisessa. Valtiotasolla asetetuista tavoitteista ja niiden to-
teutumisesta tulisi raportoida johdonmukaisesti hallituksen edus-
kunnalle antamassa vuosikertomuksessa.
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Valtiotasolla palkkausjarjestelmia ei hyddynneta
johtamisessa

Palkkausjirjestelmiuudistuksen my6té valtionhallintoon on luo-
tu hyvin suuri mééri erilaisia palkkausjéirjestelmié. Virastoilla ja
laitoksilla on sopimustoiminnan puitteissa ollut vapaus paittai
palkkausjirjestelmistéiin, jolloin on saatu aikaan kunkin viraston
toimintaan parhaiten soveltuvat palkkausjirjestelmét. Toisaalta
suuri méiri erilaisia palkkausjérjestelmié vaikeuttaa valtiotasolla
vertailukelpoisten tietojen tuottamista ja voi heikentii henkil6s-
toresurssien joustavaa kiyttod eri virastojen kesken.

Valtion palkkausjdrjestelmié koskeneen tarkastuksen (2/2015)
mukaan valtion palkkaustason parantumisen vastineeksi ei ole luo-
tu menetelmii, joilla voitaisiin arvioida palkkausjirjestelmien uu-
distumisen vaikutuksia virastojen toimintaan ja tuloksellisuuteen.
Virastoissa ja laitoksissa vuosittain tehtyjen suoritusarviointien toi-
mivuutta ja yhteytti virastolle asetettujen tulostavoitteiden saavut-
tamiseen ei seurata valtiotasolla.

Laht6- ja
tavoitetilanteen
madrittely

Tulosten

.. TOIMEENPANOKYKY
arviointi

Tavoitteiden
toteutumisen
seuraaminen ja
raportointi

Kuvio 7: Toimeenpanon onnistumista edistavat tekijat

Suoritusarviointien,
tulosjohtamisen ja
tulosohjauksen vélille on
saatava selkedmpi yhteys

Tavoitteiden ja
mittareiden
asettaminen
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2.2 Hallinnon kyky hy6dyntéd ICT:téd

Tieto- ja viestintiteknologiaan (ICT) ja digitalisaatioon kohdistuu
odotuksia kadntii tuottavuus ja talouskasvu uuteen nousuun.* Nii-
den avulla aiotaan uudistaa ja tehostaa my6s julkisen hallinnon toi-
mintaa sekd samalla parantaa sen toiminnan laatua.*?

Digitalisaation edistiminen edellyttdd vahvaa ja sitoutunutta
johtajuutta ja konserniohjausta. Digitalisaatio tulee huomioida séé-
dosvalmistelutyossi. Myos olemassa olevia sdddoksii tulee tarkis-
taa, jos ne muodostavat turhan esteen prosessien innovatiiviselle
uudelleensuunnittelulle ja digitalisaatiolla tavoitelluille hy6dyil-
le. Hallinnon on syyt# analysoida kriittisesti tietoyhteiskuntakehi-
tyksen tidh#nastisia vaiheita ja oppia virheisté#n, jotta odotuksiin
ICT:n ja digitalisaation luomasta talouskasvusta ja tuottavuuden
paranemisesta saadaan vastattua.

Tassa luvussa hallinnon kykya hyodyntaa ICT:ta tarkastellaan

seuraavien tarkastusviraston tarkastusten ja jalkiseurantara-

porttien perusteella:

- Rakennepoliittisten paatosten tietoperusta (13/2015)

- Sahkéiset tyévoimapalvelut (8/2015)

- Yhteentoimivuus valtion ICT-sopimuksissa (7/2015)

— Teknisten apuvalineiden hyédyntaminen kotiin annetta-
vissa vanhuspalveluissa (3/2015)

- Sahkoisen arkistoinnin edistaminen (11/2014)

— Nuorisotyottomyyden hoito (8/2014)

- Valtion IT-palvelukeskukset (3/2013) ja tata koskeva
jalkiseurantaraportti

— Tunnistuspalveluiden kehittaminen ja kaytto julkises-
sa hallinnossa (161/2008) ja tata koskeva jalkiseuran-
taraportti
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Digitalisaation tulokset ovat jadneet odotettua
vaatimattomammiksi

Tuottavuuden parantaminen digitalisaation avulla on keskeises-
sé roolissa padministeri Juha Sipilén hallitusohjelmassa. Toisaal-
ta tietoyhteiskunta ja ICT ovat olleet esilli eri hallitusohjelmissa
ja niiden pohjalta kdynnistetyissi tietoyhteiskuntaohjelmissa jo
1990-luvulta ldhtien. Niiden tulokset ovat kuitenkin jiéineet odo-
tettua vaatimattomammiksi.

Piadministeri Jyrki Kataisen hallitusohjelma sisélsi useita tie-
to- ja viestintidteknologian hyédyntéimiseen liittyvid toimenpitei-
td. Padministeri Alexander Stubbin hallitusohjelmassa korostet-
tiin, ettd digitalisoituminen on Suomelle keskeinen mahdollisuus
tuottavuuden lisdémiseen, ja se tulisi hyodyntd4 tdysiméairiisesti.
Digitalisaatio kuului keskeiseni kokonaisuutena myos Kataisen
hallituksen hyviksymaién rakennepoliittiseen ohjelmaan, jonka to-
teuttamista jatkettiin Stubbin hallituksen toimikaudella.

ICT:n hyédyntamiseen
littyvat hallinnon haasteet,
tavoitteet ja toimenpide-
ehdotukset ovat toistuneet
samankaltaisina jo
1990-luvulta lahtien

Esimerkkeja aiempien séhkdisen asioinnin ja tietoyhteiskuntaohjelmien

tavoitteista ja toimenpiteista

Vuonna 1999 paaministeri Paavo Lipposen
I hallitus otti ohjelmaansa toimivan tietoyh-
teiskunnan ja digitalisoinnin edistamisen. Ta-
ta tukemaan kaynnistettiin julkisen hallinnon
sahkaisen asioinnin toimintaohjelma.** Sen
tavoitteena oli mahdollistaa helppokayttoi-
set ja turvalliset palvelut tietoverkon kautta,
vahentaa julkisen hallinnon asiakkaiden vai-
vannakoa ja kustannuksia seka tukea yritys-
ten kilpailukykya.

Monet ohjelmassa tunnistetut hallinnon
tietoyhteiskuntakehityksen kipupisteet ja toi-
menpide-ehdotukset ovat yha ajankohtaisia.
Toimenpide-ehdotuksiin kuuluivat muun mu-
assa kattavien ja nopeiden tietoliikenneyhte-
yksien varmistaminen ja sahkaisten tunnista-
misratkaisujen tarjoaminen.

Paaministeri Matti Vanhasen | hallitus

Vuonna 2003 paaministeri Matti Vanhasen
| hallituksen tehtéavana oli saada Suomen ta-
lous uuteen nousuun tyolla, yrittamisella ja
yhteisvastuulla. Hallitus kaynnisti poikkihal-
linnollisen tietoyhteiskuntaohjelman, jonka
tarkoituksena oli lisata kilpailukykya ja tuotta-
vuutta, sosiaalista ja alueellista tasa-arvoa se-
k& kansalaisten hyvinvointia ja elamanlaatua
tieto- ja viestintatekniikkaa hyddyntamalla.
Tietoyhteiskuntaneuvoston alla toimi-
neen "Julkishallinnon séhkoiset palvelut”
-jaoston vuonna 2004 laatimaan toiminta-
suunnitelmaan kuului sdhkéiseen asiointiin
liittyvien yhteisten palvelujen kehittaminen,
kuten viranomaisten kayttéoikeuksien hallin-
taratkaisu. Kayttooikeuksien hallintaratkaisun
tehtavana oli tunnistaa kayttaja, hanen kayt-
tajaroolinsa seka kayttooikeutensa.**
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Kansalliseen palveluvayldéan kohdistuviin odotuksiin
vastaaminen edellyttaa kokonaisuuden koordinointia

Piidministeri Jyrki Kataisen hallituksen rakennepoliittisessa oh-
jelmassa valtiovarainministeri6 on tarjonnut yhdeksi tuottavuu-
den kasvattamisen ratkaisuksi kansallista palveluviylis, joka on
osa kansallista palveluarkkitehtuuria.

Kansallinen palveluarkkitehtuuri (KaPA) -hankkeen suorien
kustannusten budjettivaikutuksen on arvioitu olevan 120 miljoo-
naa euroa vuosina 2014-2017. Kestévyysvajetta pienentivén ko-
konaisvaikutuksen on puolestaan arvioitu olevan 500 miljoonan
euron tasolla 10 vuoden aikajénteelld tarkasteltuna.** Rakenne-
poliittisten p##tosten tietoperusta -tarkastuksessa (13/2015) ha-
vaittiin kuitenkin, ettd kansallinen palveluarkkitehtuuri on p#i-
tynyt toimenpiteeksi rakennepoliittiseen ohjelmaan varsinaisen
valmisteluryhmén esityksen ulkopuolelta, eivitki tarkemmat pe-
rusteet kustannuksia ja hyotyji koskeville arvioille kiiy ohjelman
aineistoista ilmi.

Kansallinen palveluvayla ja -arkkitehtuuri

Kansallisella palveluvaylalla tarkoitetaan tiedonvalityspalve-

lua, joka perustuu Virossa kaytossa olevaan tekniseen

X Road-ratkaisuun. Liséksi valtion on suunniteltu tarjoavan

— sahkaisia tunnistamis- ja allekirjoitusmahdollisuuksia,

- toisen puolesta tehtdvan sahkoisen asioinnin mahdollis-
tavia rooli- ja valtuuspalveluita, seka

— asiointitilia, jonka kautta kansalainen voi olla yhteydessa
viranomaisiin ja joka toimii yksilon oikeusturvan kannal-
ta keskeisten tietojen sailytysratkaisuna

Naita kehitetdan samaan aikaan kansallisen palveluvaylan
kanssa ja yhdessa ne muodostavat kansallisen palveluarkki-
tehtuurin. Toteuduttuaan niiden on ajateltu olevan keskeinen
osa digitaalisten palvelujen infrastruktuuria.
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kustannusten ja hyotyjen
tarkemmat perustelut
rakennepoliittisessa
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Kansallisen palveluviylén ja -arkkitehtuurin odotetaan tehos-
tavan prosesseja seki tukevan uusien palveluiden ja liiketoiminta-
mahdollisuuksien kehittdmisti. Suunnitelmia siitd, miten ja mil-
loin palveluviyld saadaan laajaan ja tehokkaaseen kéyttoon, ei ole
esitetty. On olemassa riski, ettd kansallisen palveluarkkitehtuurin
suhteen edetéifin samalla tavalla kuin aiemmissa tietoyhteiskun-
nan infrastruktuurihankkeissa: kustannushyotyjen edellyttamid
prosessimuutoksia ei saada otettua kiyttoon tarpeeksi laajassa
kéyttdjdjoukossa.

Tadman vuoksi on vahvistettava kokonaisvaltaisempaa koordi-
naatiota ja sovittava viime kidessé valtioneuvostotasolla siité, mi-
k& taho on siitéd vastuussa. Tarvitaan konsernitason mééréitietoista
johtajuutta ja aktiivista ohjausta. Sen, kenelle ohjausvastuu 0soi-
tetaan, on syyti olla jatkuvassa vuorovaikutuksessa eri osapuolien
kanssa. Ohjaustoimien on oltava riittdvan kdytdnnonldheisia. Inf-
rastruktuurihankkeiden rinnalla on kehitettévé niitd hyodyntévia,
rahoitukseltaan terveiti ja toimivia palveluja, joilla on riittivisti
kysyntdid. Muutosohjelman oikea vaiheistus seki vaiheiden ajoi-
tus ja synkronointi ovat tirkeiti.

Esimerkkeja valtion ICT-infrastruktuurihankkeista,
joiden hyodyt ovat jadneet vahaisiksi tai
toteutumatta

Vaestorekisterikeskuksen tarjoamien kansalais- ja organisaa-
tiovarmenteiden maarien kasvu oli erittain hidasta. Syita oli
monia: suurille loppukéayttdjamassoille soveltumaton tekno-
logia, varmenteiden kayttokohteiden puute, julkisen hallin-
non tuen puute kansalaisvarmenteen laajalle kayttéonotolle,
kansalaisvarmenteen korkea hinta ja ongelmat Vaestorekis-
terikeskuksen organisoinnissa ja toiminnassa.*®

Valtion IT-palvelukeskuksen Sahkoisen asioinnin palve-
|ualusta -hankkeen kilpailutuksen valmistelu paattyi marras-
kuussa 2011. Alustan piti rakentua teknisesta perusinfrastruk-
tuurista, palveluiden kehitysvalineista seka tietojarjestelmiin
liittyvista yleiskayttoisista palveluista, kuten valtuuspalveluis-
ta. Valtiovarainministerio keskeytti hankkeen alkuvuonna 2012
perustellen, etta palvelualustan tuottamat hyodyt olivat jaa-
massa odotettua vahdisemmiksi muun muassa siksi, etta liian
harva viranomainen oli sitoutunut palvelualustan kaytt&jaksi.”

Tarvitaan kokonaisvaltaista
koordinaatiota ja ohjausta,
jotta kansalliselle
palveluvaylalle asetetut
tavoitteet voidaan saavuttaa
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Kehittamisessa edetaan liian teknologiapainotteisesti

Jo pitkdin on yleisesti tiedostettu, ettd sihkoisid asiointipalveluja
pitdd kehittdd osana toiminnan ja talouden kehittdmistd.*® IT-hank-
keet eivit saa jddda liian erilleen toiminnan kehittdmisestd.* Kéy-
tinnossi sihkoisten palvelujen ja tietojérjestelmien kehittiminen
valtion toiminnassa on kuitenkin edelleen asemoitunut omaksi saa-
rekkeekseen. Toiminnasta ja sen kehittimisest# vastuussa olevat
eivit ole sisdistdneet rooliaan tietojérjestelmien kehittdmisessi.

Tietohallintolain 3 § méirittelee tietohallinnon tukitoiminnok-
si, jolla turvataan julkisten hallintotehtévien hoitaminen tieto- ja
viestintiteknisid menetelmii ja keinoja kéyttéien. Valtiovarainmi-
nisterién vastuulle on séidetty julkisen hallinnon tietohallinnon
yleinen ohjaus. Sen sijaan toiminnan kehittiminen kuuluu jokai-
selle ministeritlle kunkin oman toimialan osalta.’® TAdmén vuoksi
valtiovarainministerion ohjaustoimet rajautuvat teknisiin ratkai-
suihin ja viranomaisten tietohallintoon. Teknisié ratkaisuja ei kui-
tenkaan pystyté tdysiméériisesti hyddyntiméén, jos niité ei ole ke-
hitetty osana varsinaista toimintaa ja sitd tukien.

Ylimmén virkamiesjohdon tulee ottaa vastuu tieto- ja viestinti-
teknologian kiinteimmasti kytkemisesté toiminnan kehittimiseen
omilla hallinnonaloillaan. Tieto- ja viestintdteknologiaan perustu-
via ratkaisuja tulisi kehittd& pienempien, innovatiivisten kokeilujen
kautta. Lisiksi tulee huolehtia siit4, ettd onnistuneiden kokeilujen
tulokset saadaan tehokkaasti laajempaan kiytt66n, julkisen hallin-
non toimintaa kehitetiin kokonaisuutena ja tieto- ja viestintétek-
nologiaa hyodynnetiin kokonaistaloudellisella tavalla.

Tietohallintolaissa esitetyn kokonaisarkkitehtuurin on ajateltu
toimivan tyovilineend, jonka avulla on helpompi suunnitella toi-
mintaa ja tietojirjestelmid kokonaisuutena. Yhteentoimivuus val-
tion ICT-sopimuksissa -tarkastuksessa (7/2015) havaittiin kuiten-
kin, ettd kokonaisarkkitehtuuria ei ole otettu kattavasti kiyttoon,
vaan se on mielletty 1dhinni virastojen omien tietohallintotoimin-
tojen tyovilineeksi. Koko julkista hallintoa tai erillisid kohdealu-
eita koskevat arkkitehtuurikuvaukset ovat keskeneriisii eivitkd
muodosta yhteniisti kokonaisuutta.
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Tietohallintolaki asemoi
tietohallinnon tukitoiminnaksi,
mika voi haitata ICT:n avulla
tapahtuvaa toiminnan
innovatiivista uudistamista

Kokonaisarkkitehtuuria ei ole
otettu kayttoon strategisena
tydkaluna, vaan se on jaanyt
tietohallinnon tyévalineeksi



Kokonaisarkkitehtuuri

Kokonaisarkkitehtuuri on kokonaisvaltainen toiminnan kehit-
tamiseen tarkoitettu lahestymistapa. Se on strategisen joh-
tamisen valine, jonka avulla yhtenaistetaan toiminnan kehit-
téamista ja ICT:n hyodyntamista julkishallinnossa. Sen avulla
kehitetaan organisaation toimintaa, tietoja, tietojarjestelmia
ja teknologiaa yhtena kokonaisuutena.

Valtiovarainministerié on tuottanut viitekehyksen, jonka
avulla kokonaisarkkitehtuuria voidaan kuvata ja jasentas, se-
k& antanut viitteelliset ohjeet siita, miten kokonaisarkkiteh-
tuuria tulisi suunnitella ja yllapitaa.

Teknologiavetoisen kehittimisen yhtené varjopuolena on usein
henkil6ston védrinlainen tai riittiméton huomiointi. Uutta toimin-
tatapaa ei osata ottaa kiytt66n eikd muutosta saada aikaan. Thmis-
ten osuuden merkitystd prosessissa ei ymmirreti eiké siithen pa-
nosteta riittdvisti. Tietojirjestelmihankkeiden toteutus jdi usein
tietohallinnon ja ohjelmistotoimittajien vastuulle, vaikka hanke-
padllikko edustaisikin varsinaista ydintoimintaa. Jos johto ei ole
aktiivisesti mukana tai hankkeen toiminnalliset tavoitteet ovat jda-
neet abstrakteiksi ja et#isiksi, on riskini, ettd kiyttdjien edustajat
siséllyttavit uuden jirjestelmén toiminnallisuuteen vanhoja toi-
mintamallejaan ja kiytint6jain.

Esimerkkeja henkilostén vaaranlaisesta tai riittamattomasta
huomioinnista

Opetus- ja kulttuuriministerion SALAMA-hanke organisoitiin tie-
tohallinnon vastuulle. Toiminnan tarpeita ei riittavasti ymmarretty
hankkeen alussa. Koska uusia toimintamalleja ei ollut suunniteltu
kunnolla, hankkeen aikana kayttajat alkoivat esittaa vanhoihin toi-
mintamalleihin pohjautuvia muutosvaatimuksia. Osittain tdman
vuoksi SALAMA-jarjestelman valtionavustusten kasittelyyn tar-
koitetun toiminnallisuuden toteuttaminen viivastyi useita vuosia
ja nosti hankkeen kustannuksia merkittavasti.”'

Teknisten apuvélineiden hy6dyntaminen kotiin annettavissa
vanhuspalveluissa puolestaan on karsinyt muun muassa siita, et-
ta hoitohenkildston koulutus ei ole sisaltanyt riittavasti edistyk-
sellisempaé teknologiaa sisaltavia teknisia apuvalineitad koske-
via opintoja eika apuvaélineiden kayttéa koskeva opastus joko
tavoittanut kaikkia asiakkaan kanssa tyoskentelevia henkiloita
tai ole ollut riittavas.>

Tarvitaan ylimman johdon
vahvaa sitoutumista, jotta
saadaan aikaan muutos
toimintatavoissa
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Prosesseja ja toimintatapoja ei aina uudisteta riittavasti

Palveluprosessien ja hallinnon uudistaminen ja yhtengistiminen
on usein ollut haasteellisempaa kuin tarvittavien ICT-ratkaisujen
toteuttaminen.? Kehittimistyossi ei vélttiméttd nihda oman or-
ganisaation tai hallinnonalan rajojen ulkopuolelle tai ymmérreté
toteutettavan teknologisen ratkaisun vaikutuksia muuhun koko-
naisuuteen. Syville juurtuneita vanhoja toimintamalleja ja -tapo-
jaei osata kyseenalaistaa. Tarvitaan visiondiristd muutosjohtajaa.

Kokonaisvaltainen ote on puuttunut esimerkiksi asianhallin-
nan ja sihkéisen arkistoinnin kehittdmistyosti. Yhteisten tavoit-
teiden muodostamisesta tai toimenpiteiden koordinoinnista ei ole
riittévisti huolehdittu, vaan kehittiminen on ldhtenyt eri osapuol-
ten omista lihtokohdista ja tarpeista. Sihkoisen arkistoinnin edis-
tdminen -tarkastuksessa (11/2014) tuotiin esiin, ettd tiedon pysy-
vid tai pitkdaikaista séilyttdmisti ei ole kisitelty osana laajempaa
tiedonhallintakokonaisuutta.

ICT-ratkaisujen toteuttaminen rajautuu yleensi tiukasti oman
organisaation tai hallinnonalan toimintaan, miké heikentd4 inno-
vatiivista kehittimistid. Monesti tavoitteena on lhinni ollut siir-
tdd rutiinitehtévii asiakkaiden hoidettavaksi, jotta viranomaiset
voivat keskitty# vaativampiin palvelutehtéviin.>* Sen sijaan pitéisi
pyrkié rutiinitehtévien automatisointiin tieto- ja viestintéiteknolo-
gian avulla ja tehdé yhteisty6td muiden julkisen hallinnon toimijoi-
den kanssa hyédyntien hallinnossa jo kertaalleen kerittyji tietoja.

Sahkoiset tyévoimapalvelut

Tyovoimahallinto on ollut ensimmaisia verkkopalvelujen kehit-
tajia julkishallinnossa. Avoimia tydpaikkoja on voinut ilmoit-
taa ja etsia internetin valitykselld jo vuodesta 1992 lahtien.
TE-toimistojen palvelujen ldhtékohtana on ollut henkilokoh-
tainen, kasvokkain tapahtuva palvelu ja muut palvelukanavat,
kuten puhelinpalvelu ja verkkopalvelu, on kehitetty alun pe-
rin taydentamaan sita. Talla hetkella suurin osa ty6ttémista
ilmoittautuu verkkopalvelussa. Tyévoimahallinnon rutiiniteh-
tavia on siirretty asiakkaille, mutta itse tyénhakuprosessia ei
ole varsinaisesti uudistettu sen historian aikana.
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Eri osapuolet kehittavat
ratkaisujaan omista
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ICT:n avulla tyovaiheita
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mahdollisimman paljon eika
vain siirtaa niita asiakkaille



Uuden teknologian kiyttoonoton tuomat mahdollisuudet ja vai-
kutukset on ymmérrettiva riittivin laajasti. Timi koskee tieto- ja
viestintédteknologian liséiksi my6s muuta uutta teknologiaa. Kun-
tien vastuulla olevien terveyden-, vammais- ja vanhustenhuollon
palvelujen on uskottu tehostuvan merkittévisti uuden hyvinvointi-
teknologian avulla. Teknisten apuvélineiden hyodyntidminen kotiin
annettavissa vanhuspalveluissa -tarkastuksessa (3/2015) tuli esille,
ettd usein jad ymmartimittd, kuinka teknologisten vilineiden kéyt-
to tietyssé palvelussa vaikuttaa laajemmin koko palvelukokonaisuu-
teen ja -prosesseihin. Jotta teknologiasta saataisiin selvid hyotyjé,
kuntien tulisi osata huomioida asiakkaiden kéytt66n tarkoitettu-
jen teknisten apuvilineiden vaikutukset hoitoty6hon ja sen pro-
sesseihin riittdvin monipuolisesti. Liian kapea nikemys johtaa sii-
hen, etti seké kustannus- ettd hy6tyvaikutukset arvioidaan viirin.

Asianhallintajérjestelmilld on pyritty tehostamaan henkilGston
ajankiyttod, parantamaan tiedonkulkua sek lisidiméin avoimuut-
ta ja lipindkyvyyttd. Kehityshankkeita asetettaessa on yleensi to-
dettu, etté tavoitteiden saavuttaminen vaatii prosessien uudelleen
suunnittelua. Sihkoisen arkistoinnin edistiminen -tarkastukses-
sa (11/2014) havaittiin, ettd toimintaprosessien innovatiivinen uu-
delleen suunnittelu oli vaikeaa vanhoihin toimintamalleihin kan-
gistuneille kehittdjille. Uudistukset rajoittuivat yleensi vanhojen
prosessien tehostamiseen. Uudet prosessikuvaukset ja tyévaiheet
eivit merkittivisti eronneet paperimaailman prosesseista. Aino-
astaan ty6vaiheiden vilinen tietojen siirto oli sihkoistetty.

ICT-menojen tarkastelussa tehdaan helposti vaaria
johtopaatoksia

Valtiovarainministerion vuosittain tekemén tietohallintomenoja
koskevan kyselyn perusteella valtion ICT-menot kasvoivat jatku-
vasti koko 2000-luvun alun aina vuoteen 2010 saakka. TAméin jal-
keen valtion ICT-kustannusten nousu néyttéi taittuneen.> Kyse-
lyn tuloksia on kiiytetty pdédtoksenteon tukena, mutta tietoperusta
ei ole luotettava. Kyselyn tulosten ja keskuskirjanpidon tilien kir-
jausten vililld on merkittévii eroja sellaisten tilien kohdalla, joissa
eroja ei lihtokohtaisesti tulisi olla. Lisiiksi kustannuslaskenta ICT-
toiminnan suunnittelun ja seurannan tueksi on puuttunut.’ ICT-
menojen tarkastelu ilman suoritteiden ja tulosten samanaikaista
tarkastelua johtaa helposti véiriin sdéstokohteisiin.

Uuden teknologian tai
jarjestelman kustannus- ja
hyotyvaikutuksia ei osata
arvioida riittavasti

Olemassa olevia prosesseja
tehostetaan, mutta niita ei
uudisteta innovatiivisesti

ICT-menojen tarkastelu
irrallaan muusta
toiminnasta yllapitaa ICT:n
asemaa tukitoimintona

ja johtaa helposti vaariin
saastokohteisiin
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Valtiovarainministeri6é on vuonna 2013 ottanut kyttoon yhtei-
sen tietojirjestelmératkaisun valtionhallinnon ICT-hankesalkuksi.
Hankesalkkuun on tarkoitus vied4 tietoja valtionhallinnossa kéyn-
nissé ja suunnitteilla olevien hankkeiden tavoitteista ja siséllosta
sekd arvioita ja toteutumatietoja toteutettavan ratkaisun elinkaa-
ren aikaisista kustannuksista ja rahoituksesta. Yhteentoimivuus
valtion ICT-sopimuksissa -tarkastuksessa (7/2015) havaittiin, et-
té toistaiseksi hankesalkun antama kuva on korkeintaan suuntaa
antava, silld sen tiedot eivit ole riittdvin luotettavia tai vertailukel-
poisia. Hankesalkkua ei ole suunniteltu antamaan kuvaa tieto- ja
viestintiteknologiaa koskevasta kokonaisuudesta, sen rahallisesta
arvosta ja solmituista sopimuksista, joten néiti koskeva kokonais-
nikemys puuttuu edelleen.

Digitalisaation toteuttaminen edellyttid, ettd ICT-kustannuksia
on pystyttévi analysoimaan ja ymmértdméan syvéllisemmin. Kus-
tannuslaskentaa ja -seurantaa on edelleen kehitettavé.

Tietojarjestelm&hankintojen tekeminen entista
monimutkaisempaa

Tietojérjestelmidhankintoihin kohdistuu yhi enemmén vaatimuk-

sia, joista osa on periisin erilaisista sdddoksistd. Ndihin kuuluvat

esimerkiksi:

- laki julkista hankinnoista (348/2007),

- lakijulkisen hallinnon tietohallinnon ohjauksesta (634,/2011),

- valtion talousarviosta annetun lain (423/1988) 22 a § seki

- laki valtion yhteisten tieto- ja viestintiteknisten palvelujen jér-
jestdmisestd (1226/2013).

Lainsdddénto vaikuttaa myos tietojérjestelmien toiminnallisiin
jatietosisiltod koskeviin vaatimuksiin. Virastoille jd4 paljon ratkais-
tavaa, jotta ne toimisivat kaikkien sdfiddsten ja muiden velvoittei-
den mukaan. Yhteentoimivuus valtion ICT-sopimuksissa -tarkas-
tuksessa (7/2015) todettiin, etti tietojérjestelméhankinnoista on
niihin kohdistuvien moninaisten sifidsten johdosta tullut vaike-
aa, kankeaa ja hidasta, vaikka nopeasti kehittyva ICT-toimiala vaa-
tisi ketteryytti ja joustavuutta.

Hallinnon tulee péivittdi tietojirjestelmien hankintaan, kiyt-
to6n ja ylldpitoon liittyvd osaamisensa vastaamaan nykyisen ja tu-
levan toimintaympériston asettamia vaatimuksia. Kun tietojérjes-
telmien toimituskokonaisuudet ovat muuttuneet pitkiksi toisistaan
riippuviksi ketjuiksi tai verkoiksi, on riski, ettd vastuut muuttuvat
epiéselviksi. Hallinnon nykyiset sopimushallinnan kiytinnot eivit
kaikin osin tue monimutkaisten kokonaisuuksien hyvii hallintaa.””
Kéytdnnon ongelmatilanteissa syiden tunnistaminen ja vastuuta-
hojen 16ytdminen saattaa olla vaikeaa.
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tietojarjestelmiin liittyvia
monimuotoisia verkostoja
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Kuvio 8: Tietojarjestelmahankinnan verkosto

Toisen viranomaisen kerdamien tietojen kayttd on vaikeaa

Tietohallintolain yhteni tavoitteena on edistéi tietojirjestelmi-
en yhteentoimivuutta siten, ettd yhteen jérjestelmién tallennetut
tiedot voisivat olla my6s muiden jérjestelmien kiiytGssi organisaa-
tiorajat ylittden. Esimerkiksi nuorisoty6ttémyyden hoidossa tar-
vittaisiin nuoren tilanteesta usein sellaista kokonaiskuvaa, jonka
muodostamiseen vaadittaisiin tietoja niin TE-toimistojen, opetus-
toimen kuin sosiaali- ja terveystoimen edustajilta.*

Kansalaisille suunnatut julkiset palvelut siséltiavit usein sel- Henkilotietojen
laisia henkilGtietoja, joiden kisittelyd on siddelty tiukasti. Tillais- kasittelyyn liittyvat
ten tietojen vaihto eri viranomaisten vililld ei lihtokohtaisesti ole rajoitukset vaikeuttavat

viranomaisten yhteisten
palvelukokonaisuuksien
kehittamista

mahdollista ilman henkilon antamaa erillistd lupaa. Vahva tieto-
suoja on esimerkiksi johtanut kotiin annettavissa vanhuspalve-
luissa siihen, ettei apuvilinekeskus nie, mitd apuvilineiti sosiaa-
lihuollosta mahdollisesti on luovutettu asiakkaalle. Tim4 saattaa
pahimmassa tapauksessa johtaa siihen, etté asiakkaalle luovute-
taan useampia eri apuvélineitd samaan kdyttotarkoitukseen, ei-
vitkd tyontekijit vélttiméitti tiedd asiakkaan apuvilineiden kéy-
tolle asetettuja tavoitteita.*
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Varsin usein tiedonvaihtoon tarvittavat tekniset rajapinnat
puuttuvat. Niit4 ei ole osattu tunnistaa tai mééritelld, tai niiden
toteuttaminen on néhty liian kalliiksi mahdollisiin hy6tyihin nih-
den. Hyotyjé tarkastellaan omista liht6kohdista suuremman koko-
naiskuvan asemasta. Valtion virastojen tietojirjestelmidhankkeis-
sa korostuu usein yhteentoimivuus omien jérjestelmien vélilli tai
ldheisten sidosryhmien jérjestelmien kanssa. Integraatio- ja raja-
pintavaatimusten yhteydet strategisen tason suunnitelmiin eivit
kaikin osin ole olleet ilmeisia.®® Esimerkiksi vanhuspalveluissa on-
gelmana on, etté vaikka asiakas antaisi luvan tietojen siirtoon, jir-
jestelmien erilaisuus ei yleensd mahdollista sitd. Samaan alueelli-
seen apuvilinekeskukseen kuuluvissa kunnissakaan ei vélttimatta
ole yhteisti apuvilinerekisterii.

Valtiovarainministerién JulkICT-toiminto on pyrkinyt ohjaa-
maan virastoja ottamaan yhteentoimivuuden vaatimukset huo-
mioon, mutta tietojérjestelmihankkeiden painopiste on ollut tek-
nisessi toteutuksessa. Suurempi ongelma on kuitenkin se, etté eri
viranomaiset kiyttivit samoja kisitteits eri tavoin. Till6in yhteen-
toimivuuden ongelmat ovat vaikeammin ratkaistavissa. Nima on-
gelmat saattavat ldhted jo lainsdidéntotasolta. Vivahde-erotkin
voivat ratkaisevasti muuttaa késitteen merkitysti. Edes valtion I'T-
palvelukeskuksissa niiden omaan palvelutoimintaan liittyvé késit-
teisto ei ole yhdenmukaista, jolloin niiden toimintaa ja palveluja
on vaikea vertailla. Jopa tietojirjestelma-kisitettd tulkitaan mo-
nin eri tavoin.”

Hallinnonalarajojen yli tapahtuvan kisitteiden siséllon ja tul-
kinnan yhdenmukaistamisen tulee alkaa lainséédéntotasolta.
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samoilta vaikuttavat kéasitteet
eroavat usein merkityksiltdan



3 Yhteiskuntaan
integroituminen

Koyhyyden, eriarvoisuuden ja syrjdytymisen vihentiminen oli yksi
padministeri Jyrki Kataisen hallitusohjelman kolmesta péétavoit-
teesta. Koyhyys- ja syrjaytymisriskissd olevien mairi on Suomes-
sa kuitenkin kasvanut.®? Tarkastuksissa on tehty havaintoja ongel-
mista, jotka kertovat heikosta yhteiskuntaan integroitumisesta ja
esitetty suosituksia toiminnan kehittdmiseksi. Pahimmillaan on-
gelmat voivat johtaa yhteiskunnasta syrjiytymiseen.

Syrjdytyminen aiheuttaa kansantaloudelle miljardiluokan kus-
tannukset.* Riski syrjdyty4 on erityisen suuri tyottémilld nuorilla
ja osalla maahanmuuttajista. Riskii voidaan pienentii huolehti-
malla siit4, ettéd kaikki saavat ammatilliset perusvalmiudet tyonte-
koon. Riskii voidaan vihentiid myos tehokkailla ty6llisyys- ja ko-
touttamistoimenpiteilld sekd huomioimalla riskiryhmien erityiset
tarpeet sosiaali- ja terveyspalveluissa.

Tyovoimahallinnossa tulisi huomioida, etti erityisesti tyomark-
kinoille tulevat nuoret sekd maahanmuuttajat tarvitsevat henkil6-
kohtaista neuvontaa ja ohjausta. Opetus- ja kulttuuriministerién
tulisi kiinnittdd huomiota siihen, etti maahanmuuttajien perus-
opetuksessa tarvitsema tuki on riittévélld tasolla. Ministerion tulisi
my0s selvittdi syyt sille, miksi maahanmuuttajataustaisten oppilai-
den oppimistasoerot ovat Suomessa keskiméirin suurempia kuin
Pohjoismaissa ja Pohjois-Euroopan vastaavissa maissa.

Tassa esiintyvat havainnot ovat padosin seuraavista kerto-

muksista:

- Kotouttaminen sosiaali- ja terveydenhuollossa (3/2014),

- Maahanmuuttajaoppilaat ja perusopetuksen tulokselli-
suus (12/2015),

— Sahkoiset tyovoimapalvelut (8/2015) seka

- Yhteistyo opintojen ohjauksessa ja uraohjauksessa
(5/2015).

Erityisesti nuoret ja
maahanmuuttajat
tarvitsevat henkilokohtaisia
tyévoimapalveluita
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Henkil6kohtaisen palvelun puute pitkittaa nuorten
tyottomyytta

Ty6voimahallinnon henkil6resursseja on viime vuosina pyritty kor-
vaamaan verkossa toimivilla sdhkoisilli tyovoimapalveluilla. Tavoit-
teena on ollut uudistaa valtion palvelurakenteita palvelutuotan-
non tuottavuuden parantamiseksi. Verkkopalvelujen tuottaminen
on halpaa, mutta tyénvélityksen vilillinen vaikutus valtiontalou-
teen on merkittidvi ty6ttomyyden aiheuttamien kansantaloudel-
listen tappioiden vuoksi.

Ty6voimahallinnon palveluja on pyritty kehittiméén asiakkai-
den tarpeista ldhtien. Kaikkia asiakkaita ei kuitenkaan en#é tava-
ta kasvokkain. Asiakkaat jaetaan eri palvelulinjoille oletetun tuen
tarpeen perusteella. Tarkastusviraston nikemyksen mukaan asi-
akkaiden jako tapahtuu liian mekaanisesti, eik se ota huomioon
asiakkaan todellista tydmarkkinakokemusta ja -osaamista. Ohjauk-
sen puutteesta kiirsiviit erityisesti tydmarkkinoille tulevat nuoret,
joilla voi olla tutkinto suoritettuna, mutta hyvin vihiiset tiedot ja
kokemukset tydelamésti. Palvelukanavat tulisi valita palvelun vai-
kuttavuuden ja tehokkuuden perusteella.

Henkil6kohtaisia tyonvélityspalveluja ei voida tulevaisuudes-
sakaan kokonaan korvata sdhkoisilld palveluilla. Osa asiakkaista ei
osaa tai pysty kiyttdméin verkkopalveluja. Noin 10-20 prosentil-
ta potentiaalisista asiakkaista puuttuvat verkkopankkitunnukset.
Ongelma koskettaa erityisesti niitd maassa asuvia ulkomaalaisia,
jotka eivit kykene todistamaan henkilollisyyttdin 1dhtémaansa vi-
rallisella henkil6todistuksella. Palveluja ei toistaiseksi pysty kéyt-
tdméin mobiililaitteilla. Pieni osa viestosté asuu lisdksi sellaisilla
alueilla, joilla verkon toiminta on kehnoa tai siti ei ole ollenkaan.
Mobiililaitteiden kéyttijit, verkkopankkitunnuksettomat ja ver-
kon katvealueilla asuvat muodostavat yhdessia kymmenii prosent-
teja TE-toimistojen asiakkaista. My0s tutkimuksessa sosiaali- ja
terveydenhuollon sihkoéisestd asioinnista on todettu, ettd sdhkoi-
nen asiointi voi tdydentéd perinteisid palveluja, mutta ei korvata
niitd kokonaan.**
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10-20 % TE-toimistojen
asiakkaista on
verkkopalvelujen
ulottumattomissa
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Léhde: Tilastokeskus, Vieston tieto- ja viestintdtekniikan kdytts 2013, 2074.

Kuvio 9: Internetin kaytt6 viimeisen 3 kk:n aikana tyon etsintaan ja

hakemiseen, osuus tyottémista

Tyo6ta vaille jaanyt nuori tulee yhteiskunnalle kalliiksi

Noin neljinnesmiljoona suomalaista eldi perustason sosiaalitur-
van varassa. Puolet heist on alle 30-vuotiaita.’ Noin viidell& pro-
sentilla alle 24-vuotiaista nuorista ei ole perusasteen jélkeist4 tut-
kintoa, eivitki he ole tyossi tai koulutuksessa.*® Tilastokeskuksen
tutkimuksen mukaan suurin riski jdad4 ilman tutkintoa ja ty6td on
somaliaa puhuvilla nuorilla, joista periti 41 prosenttia on ilman ty6-
td, koulutusta ja peruskoulun jilkeisti tutkintoa.” Vieraskielisistd
pienin syrjaytymisriski (12 %) on venjéi puhuvilla. Kurdinkielisis-
té nuorista 34 % ja arabiaa puhuvista 29 % on syrjdytymisvaarassa.

Nuoret tarvitsevat yhdeltd luukulta saatavia matalan kynnyksen
palveluja ja yhden henkil6n, joka vastaa heidén palvelukokonaisuu-
destaan. Viranomaisten vilisen yhteistyon merkitys syrjdytymisen
ehkiisyssi on suuri. Yksittiiset palvelut auttavat harvoin irti syr-
jaytymiskierteesti. Tukitoimet ovat my0s sitd vaikuttavampia, mi-

Lapsiin ja nuoriin
kohdistuvat tukitoimet
tuottavat paremmin kuin
muut investoinnit
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td aikaisemmin ne aloitetaan. Tutkimusten mukaan lapsiin ja nuo-
riin kohdistuvat tukitoimet tuottavat paremmin kuin mitkdin muut
investoinnit.®® Syrjdytymisen ehkdisemiseksi on tirke#4 tukea eri-
tyisesti nuorten tyonhakua. Nuorena koettu ty6ttomyys voi vaikut-
taa merkittévisti myohempédin menestymiseen tyomarkkinoilla.

Tyoté vaille jadminen tulee kansantaloudelle kalliiksi. Nuorten
ty6ttémyysturvamenot ovat vuosittain noin 470 miljoonaa euroa.*”
Vuonna 2013 toimeentulotuen menot olivat yli 700 miljoonaa eu-
roa.”® Nuorten syrjaytyminen on yhteydessi heikkoon terveyteen
ja kuolleisuuteen. Tuoreen tutkimuksen mukaan syrjdytyneiden
nuorten terveyspalvelujen kokonaiskustannukset ovat seitsen-
kertaiset muihin nuoriin verrattuna.”* Erityisesti mielenterveys-
ongelmat ovat nuorilla yleisii. Psykiatrisen hoidon menot ovat ko-
konaisuudessaan vuosittain noin 750 miljoonaa euroa. Nuorten
syrjaytymistd ehkiiseviin palveluihin kdytetdén vuosittain noin
230 miljoonaa euroa.”

Maahanmuuttajien ty6llistymista voidaan tukea
kotouttamistoimenpiteilld

Tyossikéynti suojaa koyhyydeltd. Tyolliset ovat myds terveempid
kuin ty6té vailla olevat. Yhteys on kaksisuuntainen: tyGsti syrjéy-
tyminen johtaa terveyden heikkenemiseen ja heikentynyt terveys
voi lisdté riskii joutua ty6ttoméksi.

Suomessa maahanmuuttajilla on seké lyhytkestoista etti pit-
kittynyttd koyhyyttd useammin kuin muulla viesto6lla.” Tutkimuk-
sista tiedetdéin, ettd EU:n ulkopuolella syntyneiden vanhempien
lapsilla koyhyysriski on Suomessa noin kuusinkertainen muuhun
viestoon verrattuna.

Maahanmuuttajien tyollisyys paranee huomattavasti Suomeen
muuton jilkeen kymmenen ensimméiisen vuoden aikana. Kuiten-
kin maahanmuuttajien ty6ttomyysaste on kolminkertainen koko vi-
estoon verrattuna. Maahanmuuttajat ovat myos kantaviest64 use-
ammin koulutustaan vastaamattomissa ja mééréaikaisissa toissi.

ViestoOn ikdintymisesti aiheutuva ty6ikiisen vieston supistu-
minen leikkaa tydpanoksen kasvua merkittévisti useiden vuosien
ajan. Vaikka samaan aikaan maahan muuttaa runsaasti tyoikéisig,
maahanmuuttajien tyhon osallistumisaste on kantaviesto4 alhai-
sempi, joten maahanmuutto ei riitd kumoamaan supistuvan tyo6-
ikdisen vdeston vaikutusta.”

Suomalainen tydeldmai tarvitsee maahanmuuttajia. Elinkeino-
eldmin valtuuskunta EVAn tilaaman raportin mukaan Suomeen
tarvittaisiin 34 000 maahanmuuttajaa joka vuosi, jotta tydvoima ei
supistuisi. TAm& on kaksinkertainen mé#iri nykyiseen verrattuna.”
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Jo Suomessa olevissa maahanmuuttajissa on 56 000 hengen
tyovoimareservi, jonka tyollistymisti voidaan tukea ja nopeuttaa
kotouttamistoimenpiteilld.”® Oikean tasoisella ja mahdollisimman
pian maahanmuuton jéilkeen alkavalla kielikoulutuksella on suuri
merkitys ty6llistymiselle. Maahanmuuttajat hy6tyvét henkilokoh-
taisesta palvelusta TE-toimistossa seké tehokkaasta ohjauksesta
muihin palveluihin. Ohjauksen tarvetta lisé se, ettd maahanmuut-
tajien tietimys suomalaisesta palvelujirjestelmésti on usein heikko.

Terveydelliset ongelmat voivat estdd maahanmuuttajan
integroitumisen

Kotouttaminen on keskeinen tekiji onnistuneen monikulttuuri-
sen yhteiskunnan rakentamisessa. Kotoutuminen on tirke#i seké
kotoutujan ettd yhteiskunnan kannalta. Huonosta kotoutumises-
ta voi seurata yksilo- ja yhteiskuntatason ongelmia ja &4rimmil-
ldén radikalisoitumista.

Kotouttamisesta vastaa ty6- ja elinkeinoministerié yhdessi
muiden ministerididen kanssa. Sosiaali- ja terveydenhuolto ei ole
ollut valtion kotouttamispolitiikan keskiossi. Kuitenkin tarvet-
ta vastaavat sosiaali- ja terveyspalvelut ovat osa onnistunutta ko-
touttamista. Ne edesauttavat maahanmuuttajien integroitumista
ja ty6llistymisti seké ehkiisevit syrjiytymisti. Terveysongelmat
voivat olla este uuden kielen oppimiselle, tyon ja kansalaisuuden
saannille sekd omalle ja perheen kotoutumiselle.

Suomessa pidempéin olleet suuremmat maahanmuuttajaryh-
mét ovat hyvin kotoutuneina ja oppineet kdyttdmaéén sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluja. Monilla maahanmuuttajilla on kui-
tenkin sosiaalisia tai terveydellisid ongelmia. Riskiryhmiin kuulu-
vat erityisesti pakolaiset, turvapaikanhakijat, ikdéintyvit maahan-
muuttajat seki naiset, joiden joukossa on paljon yksinhuoltajia ja
pitkédn kotona olleita ditejd. Maahanmuuttajanaisten fyysinen ter-
veys on usein heikko.

Maahanmuuttajien erityistarpeet huomioidaan kunnissa ja nii-
denssisélld eri sosiaali- ja terveydenhuollon yksikoissé vaihtelevas-
ti. Neuvolatoimintaa lukuun ottamatta sosiaali- ja terveydenhuolto
tavoittaa heikosti muita maahanmuuttajia kuin pakolaisia. Tavallis-
ta on esimerkiksi, etti maahanmuuttajien tarvitsema pidempi vas-
taanottoaika ja tulkin kiytt6 huomioidaan vain pakolaisilla, vaikka
sama tarve on suurimmalla osalla maahanmuuttajia. My6s maa-
hanmuuttajien mielenterveysongelmat jiévit usein hoitamatta.

Tarkastusvirasto on esittinyt sosiaali- ja terveysministeriolle ja
tyo- ja elinkeinoministeriolle toimenpiteitid kotouttamisen tehos-
tamiseksi. Yhteni niistd on kuntiin kohdistuvan ohjauksen lisai-

Maahanmuuttajien
tyollistymista

voidaan nopeuttaa
kotouttamistoimilla

Pakolaiset, turvapaikanhakijat,
ikaantyvat maahanmuuttajat

ja naiset ovat riskiryhmassa

Kuntien valmiutta
maahanmuuttajien
kotouttamiseen
tulee parantaa
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minen ja kohdistaminen niin, ett4 kunnilla on paremmat valmiudet
vastata maahanmuuttajien palvelutarpeisiin. Hyvill4 kotouttami-
sella voidaan ehkéist4 kallista syrjdytymista.

Maahanmuuttajalasten ja nuorten tukeminen kaikilla
kouluasteilla on ensiarvoisen tarkeaa

Suomen maahanmuuttajavéest6 on nuorta. Noin 5 % perusopetuk-
sen oppilaista on vieraskielisii. Maahanmuuttajataustaiset oppilaat
viihtyvit koulussa paremmin kuin suomalaistaustaiset oppilaat. He
kokevat koulun mielekkd&immaiksi ja tirkeimmaiksi. Etenkin toisen
polven maahanmuuttajien asenteet koulunkiyntiin ovat kantavi-
est6d myonteisemmit. Niin on siitikin huolimatta, ettdi maahan-
muuttajaoppilaat kokevat ulkomaalaistaustansa ja huonon suomen
kielen taitonsa vuoksi kiusaamista.” Myos maahanmuuttajavan-
hemmilla on vahva koulutususko. He pitévit koulutusta merkityk-
sellisempénd seké yksilon ettd yhteiskunnan kannalta kuin kanta-
vieston oppilaiden vanhemmat.
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@ Vieraskielisten oppilaiden osuus kaikista perusopetuksen oppilaista

@ Vieraskielisten oppilaiden maara

Ldhde: Opetushallituksen opetus- ja kulttuuritoimen rahoitusjdrjestelmdn raportit.

Kuvio 10: Vieraskielisten oppilaiden maara ja osuus kaikista
perusopetuksen oppilaista vuosina 2005-2014
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Maahanmuuttajaoppilaiden koulumenestys on kuitenkin hei-
kompaa kuin kantaviest6lld. PISA 2012 -tutkimuksen tulosten
perusteella 15-vuotiaiden maahanmuuttajataustaisten oppilai-
den matematiikan, lukutaidon ja luonnontieteiden osaaminen on
merkittivisti heikompaa kuin kantaviestolld. Maahanmuuttaja-
oppilaiden taustan ottaminen huomioon tasoittaa eroja koulume-
nestyksessi. Erot maahanmuuttajataustaisten ja ei-maahanmuut-
tajataustaisten oppilaiden vililld ovat kuitenkin Suomessa selvisti
suurempia kuin keskiméérin OECD-maissa.

Maahanmuuttajataustaiset oppilaat opiskelevat Suomessa usein
ikdluokkaansa alemmalla luokka-asteella. Ndin on my0s useassa
muussa Pohjois-Euroopan maassa. Tarkastusviraston nikemyk-
sen mukaan kéytinto vaatii tarkempaa selvitysti. Kouluissa tulisi
pyrkii sithen, ettd maahanmuuttajataustaiset oppilaat opiskelevat
ikdéinsi vastaavalla vuosiluokalla.

Nuorten syrjaytymisen kannalta riskialttiimpia kohtia koulu-
tusuralla ovat siirtymiset peruskoulusta toisen asteen koulutuk-
seen sekd ammatillisen koulutuksen jélkeen tyGeldmiin. Vieras-
kielisistd jai selviisti kantaviestod suurempi osuus toisen asteen
koulutuksen ulkopuolelle heti peruskoulun péittymisen jilkeen.
He seki lopettavat opintonsa kokonaan etté vaihtavat koulupaik-
kaa useammin kuin muut nuoret.” Kelan ja VATTin tutkimuksen
mukaan timé selittyy maahanmuuttajataustaisten oppilaiden van-
hempien taloudellisella tilanteella, joka on yleensi kantaviestod
heikompi. Kun maahanmuuttajataustaisia nuoria verrataan per-
hetaustaltaan samankaltaisiin kantavieston nuoriin, erot tasoit-
tuvat selvisti tai jopa havidvit.”

Opintojen ohjausta tulisi hydédyntad enemman
syrjaytymisen ehkaisyssa

Vuosittain noin 5000 nuorta jii ilman tutkintoon johtavaa opiske-
lupaikkaa.®® Koulutuspolkujen 16ytymist4 ja tydelaméén siirtymis-
td pyritddn nopeuttamaan opintojen ohjauksella. Opintojen ohja-
usta arvioineen tarkastuksen mukaan ohjaus ei toimi kaikilta osin
tavoitteiden mukaisesti. Ohjauspalveluiden sisilté on muuttunut
niin laaja-alaiseksi, ettd se heikentid kiiytinnon ohjausty6n orga-
nisointia kunnissa.

Ohjauksen riittévyytté ja laatua koskeva tieto on puutteellista.
Tietoa ei ole esimerkiksi siitd, miten 1dhelld Suomessa ollaan sivis-
tysvaliokunnan esittiméi tavoitetta, jonka mukaan opintojen oh-
jaajalla tulisi olla enint&n 250 ohjattavaa. Edellytykset kaikkien
oppilaiden yksil6ohjaukseen néyttivit ennemminkin heikenty-
neen kuin parantuneen. Opintojen ohjauksen puutteellisen tieto-

Perusopetus ei ole tarjonnut
maahanmuuttajaoppilaille
samoja mahdollisuuksia
kuin kantavaestolle

Suomessa erot
maahanmuuttajataustaisten
ja muiden oppilaiden valilla

ovat suurempia kuin monissa

muissa Euroopan maissa

Opintojen ohjauksen
tuloksellisuudesta
tiedetdan vahan
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pohjan paikkaamiseksi tarkastusvirasto suosittaa valtakunnallis-
ta ohjauksen tilan arviointia.

Samaan aikaan monipuolista tukea ja ohjausta tarvitsevien
nuorten joukko on kasvanut. Muun muassa maahanmuuttajaop-
pilaiden opintojen ohjauksen tehostamiselle néyttiisi olevan tar-
vetta. Maahanmuuttajaoppilaat ja perusopetuksen tuloksellisuus-
tarkastuksessa havaittiin, etti verrattuna kantavieston oppilaisiin
maahanmuuttajaoppilaista pienempi osuus kokee oppineensa kou-
lussa jatko-opiskelupaikkoihin liittyvéé tiedonhakua. Maahan-
muuttajaoppilaat saavat koulun ulkopuolella jonkin verran kanta-
viestod enemmin tukea valmistautumisessa tulevaan uraan, mutta
koulussa he saavat sitd vihemmin.

Nuorten ohjauspalveluita voitaisiin parantaa tiiviimmélld ope-
tus- ja kulttuuriministerion ja tyo- ja elinkeinoministerion vali-
selld yhteisty6ll4. Nykyisellddn ohjauspalveluiden suunnittelu ja
valmistelu ovat liian hajallaan eri ministerioissé ja niiden sisélla.
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4  Valtion strateginen intressi
toiminnan perusteena

Yhteiskunnan toimivuuteen vaikuttavat niin yksityiset kuin jul-
kisrahoitteiset toimijat. Kuitenkin vain valtiolla on yleisvastuu yh-
teiskunnan tilasta. Valtiolla sanotaan olevan strategista intressii
tdmén yleisvastuun kannalta erityisen tirkeiksi katsotuissa asiois-
sa. Valtion strategiset intressit ovat hyvin eriluonteisia. Intressit si-
nilldn voivat olla varsin pysyvii (esimerkiksi ruuan saatavuuden
varmistaminen), mutta keinot niihin vastaamiseksi voivat vaihdel-
la tilannekohtaisesti.

Tassa luvussa esitetyt havainnot perustuvat pdaosin seuraa-

viin tarkastuksiin:

- Merenkulun tukeminen (kdynniss&)

- Strategisen intressin yhtididen ohjaus (16/2015)

- Solidium Oy (6/2015)

— Omaisuudenhoitoyhtié Arsenal Oy:n selvitystilan
kaytannot (4/2015)

Valtio on budjettirahoitteisella toiminnallaan pyrkinyt turvaa-
maan strategisia intressejiin erityisesti niill alueilla, joilla mark-
kinat eivit voi toimia. Budjettirahoitteisessa toiminnassa on jopa
vaikeaa vetdd rajaa sithen, mik4 on valtion strategisten intressien
hoitamista ja mikd mahdollisesti muuta toimintaa, koska valtio ko-
konaisuudessaan tiht#i yhteiskunnan toimivuuteen. On kuitenkin
luontevaa varata strategisen intressin kisite niihin erityistilantei-
siin, joissa toimintaa ohjataan yleisen edun vuoksi toiminnan pe-
rustilanteesta poikkeavalla tavalla. Ndin ndhtyni strategisen int-
ressin huomioonottaminen aiheuttaa valtiolle lisikustannuksia
toiminnan perustilanteeseen verrattuna. Valtiokokonaisuuden ta-
solla voidaan kuitenkin saada jopa sé#stoi. Esimerkki kokonaista-
loudellisesta tavasta hoitaa strategista intressié olisi tilanne, jossa
tiehen tehdiin jo sitéd rakennettaessa lentokoneiden varalaskeu-
tumispaikka niin, etti tienteon lisikustannukset ovat pienemmit
kuin laskeutumispaikan erillisesté rakentamisesta aiheutuisi.

Valtio voi edistéd melko vilittomaésti strategisia intressejéin
my6s valtioenemmistoisissi yhtidissi. Esimerkiksi valtion koko-
naan omistaman yhtion hoitamassa jadnmurtotoiminnassa strate-
gisella intressilld perusteltiin valtio-omistajan tahtoa pitdd murta-

Valtiolla on yleisvastuu
yhteiskunnan tilasta

Strategisen intressin
toimet eivat ole ilmaisia
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jat Itdmeren alueella (intressid on sittemmin arvioitu uudelleen).
Kustannuksena tésti oli murtajien kaupallisen toiminnan tulojen
menetysti ja vastaavasti mahdollisena taloudellisena hy6tyni Suo-
men ulkomaankaupan sujuvuuden parantumista.

Yleisen vastuunsa takia valtio seuraa my6s oman toiminta-alu-
eensa ulkopuolisia toimintoja, arvioi niihin siséltyvii strategisia in-
tressejd ja tarvittaessa pyrkii vaikuttamaan strategisesti tirkeisiin
toimijoihin ja ndiden toimintaan. Valtiolla on tidhén erilaisia kei-
noja kuten omistukseen ottaminen, siidésohjaus, verottaminen,
tukeminen, palveluostot, suostutteleminen ja sopiminen. Keinot
aiheuttavat suoria tai vilillisid kustannuksia valtiolle tai muille toi-
mijoille. Esimerkkini pyrkimyksesté turvata strategisia intresse-
jd omistukseen ottamisen kautta on ollut tankkialusten ostaminen
valtion osaomistukseen ja tukemisen kautta etenemisesti suoma-
laisen merenkulun tukeminen huoltovarmuusperustein.

Tarkastusten kohteina on ollut erilaisia tilanteita, joihin on liit-
tynyt valtion strategisia intresseji. Strategisten intressien hoitami-
nen on niissd merkinnyt yleensé poikkeusta yleisesté toimintata-
vasta, mikid on voinut aiheuttaa valtiolle kustannuksia. On tirke#i,
ettd strategisen intressin hoitamisessa otetaan huomioon lisékus-
tannusten mahdollisuus ja verrataan sitd saavutettavissa olevaan
hy6tyyn. Riskiné on pitdi strategisia intressejé niin tirkeiné, ettd
tavanomaisen taloudellisuuden ja tuloksellisuuden vaatimusten ei
katsota niihin soveltuvan. Riskié voi lisiti vield se, ettd strateginen
intressi voi tulla otettavaksi huomioon toiminnan suunnittelujér-
jestelmén ulkopuolelta vihiisin valmisteluin.

Tarkastusviraston nikemyksen mukaan strategisten intressi-
en aiheuttamia kustannuksia tulisi tarkastella nykyisti kattavam-
min. Kun turvataan strategisia intresseji valtion yhtiGomistuksilla,
tulisi ilmaista selvemmin, paljonko strateginen intressi on vaikut-
tanut tai paljonko se saisi vaikuttaa yhtiéiden tuottoihin ja tulou-
tuksiin valtiolle. Strategisten intressien turvaamiseksi tarvittai-
siin enemmin vaihtoehtoisten ja vaikuttavien keinojen punnintaa.
Strategisten intressien méérittelyji on selvennetty, mutta ei kaikil-
ta osiltaan riittivésti.

Merenkulun tukemisen perustelut ovat olleet aukollisia

Valtio tukee suomalaista merenkulkua vuosittain 200-400 miljoo-
nalla eurolla (summa riippuu osittain merenkulun tukien méérit-
telytavasta). Yhden toimialan pysyvi tukeminen on poikkeus ylei-
sesti elinkeinopolitiikasta, jossa markkinoiden annetaan suunnata
elinkeinorakenteen kehitysti ja vain #killisiin rakenneongelmiin
suunnataan tukea.
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Merenkulkuun kohdistuva strateginen intressi on suuri. Suomi
on téysin riippuvainen merikuljetuksista, joiden jatkuvuus on tur-
vattava kaikissa oloissa. Tést# on paitelty tarvittavan suomalaista
merenkulkua, joka kriisiajan sdddosten tukemana varmistaa Suo-
men huoltovarmuutta. Lisiiksi paéttelyketjuun kuuluu ajatus, etti
suomalainen merenkulku ei selvid markkinoilla ilman valtion tu-
kea. Vaikutusyhteyksien ketjua on siis hahmoteltu asiakirjoissa,
mutta se on tehty ratkaisevissa kohdissa aukollisesti: ei ole osoi-
tettu loppuun asti pitévésti, miksi meriyhteyksien varmistamiseen
tarvitaan nykyajan globalisoituneilla kuljetusmarkkinoilla juuri
suomalaista merenkulkua, tai riittddko se edes turvaamaan huol-
tovarmuutta. Huoltovarmuusriskiksi havaittiin nimittéin tarkas-
tuksessa se, etté alusten ulosliputus on erittiin helppoa ja nopeaa.
Tidmin merkitykseen ei suunnitelma-asiakirjoissa ole paneuduttu.

Merenkulun tuella on myGs muita tavoitteita, mutta niidenkin
taustalla voi ndhdé pyrkimysté varmistaa huoltovarmuutta. Néi-
hinkin liittyviit tuen perustelut todettiin tarkastuksessa pinnalli-
siksi: ei esimerkiksi ole pitévisti osoitettu, missid mielessd suoma-
lainen merenkulku on olennaista meriklusterin siilymiselle tai
onko suomalainen merenkulku Itdmeren alueella muuta meren-
kulkua turvallisempaa.

Koska meriyhteydet ovat elintéirkeit, tulisi elinkeinoista ja lii-
kenteesti vastaavien hallinnonalojen selvittid, turvaavatko nykyi-
set menettelyt riittivisti huoltovarmuutta tai olisiko pdamééra saa-
vutettavissa valtiontaloudellisesti edullisemmin keinoin. Nykyisen
tukijirjestelmin valtiontaloudelliseen merkitykseen vilillisine vai-
kutuksineen tulisi my6s paneutua, koska merenkululla toimiala-
na on muista toimialoista olennaisesti poikkeavia piirteitd. Ndiden
vuoksi tuen lopullisen valtiontaloudellisen merkityksen arvioimi-
nen on vaativaa, mutta tarpeellista.

Strateginen intressi on yksi valtionyhtididen
luokitusperuste

Valtionyhtitt on luokiteltu kahteen pairyhmaéén: kaupallisesti toi-
miviin yhtiihin ja erityisyhtioihin. Osassa kaupallisesti toimivista
yhtioisti valtiolla on piasiassa vain sijoittajaintressi mutta osassa
my®0s strateginen intressi. Strategista intressii on kiiytetty valtion
yhtidomistuksen perusteena vuodesta 2004 ldhtien.

Rajanveto strategisen intressin yhtididen ja erityisyhtiéiden vé-
lill4 ei ole aivan selked. Luokitusperusteen mukaan erityisyhtitissi
valtiolla on sdfintelyyn tai viranomaistehtévéén liittyvé erityisint-
ressi. Tdmé voi olla luonteeltaan varsin ldhelld strategista intressia.

Saadaanko valtion
rahoilla lopulta haluttua
huoltovarmuutta?

61



Valtiolla on omistuksia 40 kaupallisesti toimivassa yhtigssé.
Néisti 21 on luokiteltu valtion strategisen intressin yhti6iksi. Niis-
sé strategiset intressit kohdistuvat erityisesti huoltovarmuuteen,
infrastruktuuriin sekd maanpuolustukseen. Intressien kuvauksia
on hiljattain ryhdytty péivittiméin. Kuvaukset on tarkastuksessa
(16/2015) todettu padosin selkeiksi ja ymmérrettiviksi. Paivittdmi-
nen onkin tirkedi, koska yhtividen merkitys strategisten intressi-
en turvaamisessa voi muuttua.

Fortumiin kohdistuvan strategisen intressin méérittely4 on péi-
vitetty osin reagointina yhtion aloittamiin toimiin. Strateginen int-
ressi oli ensin mééritelty kattamaan myos sdhkon jakelun. Yhtion
ryhtyessd myymaién sihkonsiirtoliiketoimintansa méérittelyd muu-
tettiin niin, ettd sihkon jakelua ei enid siséllytetty strategisen int-
ressin piiriin. Omistajaohjausministeri toi asian késittelyssi esiin,
ettd jos jakeluverkon omistus on vaarassa joutua liiaksi ETA-alu-
een ulkopuolelle, ja valtion intressi on vaarantumassa, hallituksel-
la on mahdollisuus puuttua asiaan ulkomaisia yritysostoja koske-
vien lakien nojalla. Tapaus osoitti, ettd ei ollut harkittu riittivisti,
voidaanko strateginen intressi turvata joiltakin osin muulla tavoin
kuin omistukseen perustuen, kuten sdidostoimin. Fortumin sih-
kontuotanto jii strategisen intressin piiriin ja siiné valtion omistus
on edelleen katsottu keinoksi turvata valtion intressié.

Tarkastuksessa arvioitiin 1ihemmin my6s VR-Yhtyméén koh-
distuvaa strategista intressié, joka méériteltiin vuonna 2013 raide-
liikenteen edistdmiseksi ja sen toimivuuden turvaamiseksi. Strate-
gisen intressin péivityskierroksen 2014-2015 yhteydessi intressia
on midritelty julkisen palveluvelvoitteen kautta henkiloliikenne-
palveluiden varmistamiseksi. Yhti6 hoitaa intressii osin erilliskor-
vausta saaden ja osin méiriaikaisen yksinoikeuden turvin. M&4-
rittelyn muutosta palveluiden varmistamiseen pohjautuvaksi voi
sinilldin pitdd tarkoituksenmukaisena. Voi kuitenkin kysy4, oli-
sivatko henkil6liikennepalvelut valtion omistamalla rataverkolla
varmistettavissa pelkédstdin sopimuksin tai toimilupaehdoin stra-
tegiseen intressiin perustuvan omistuksen sijaan. Liikenne- ja vies-
tintdministerigssi esitetyn nikemyksen mukaan ministerion kan-
nalta ei ole merkityst sill4, minkélainen yhti6 palvelut tarjoaa.
VR-yhtymilld on sopimukseen perustuva yksinoikeus henkiloju-
naliikenteeseen Suomessa vuoteen 2024 saakka.

Strategisen intressin varmistaminen ei aina vaadi yhtioilt4 eri-
tyisid toimia eik4 siten vilttiméttd aiheuta erilliskustannuksia. Stra-
teginen intressi kytkeytyy toisinaan tiiviisti yhtion perustoimintaan
ja olemassaoloon, jolloin omistajaohjaus voi kohdistua puhtaasti
liiketoiminnallisiin tavoitteisiin ja niihin liittyviin linjoihin ja var-
mistaa samalla intressia.
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Vaikka strategisesta intressisti ei aiheutuisi yhtiokohtaisia kus-
tannuksia, se voi merkiti valtiolle kustannuksia sitomalla valtion
pidomaa kohteisiin, joissa tuotto voi olla alhaisempi kuin vaihto-
ehtoisissa sijoituskohteissa. Titi strategisen intressin mahdollista
kustannusvaikutusta ei ole pidetty riittivin selkeésti esilld. Esimer-
kiksi omistajaohjausosaston vuosikertomuksen ja hallituksen vuo-
sikertomuksen sisilloisti ei kiynyt ilmi, onko strateginen intressi
otettu huomioon alhaisempana tuotto- tai tuloutusvaatimuksena.

Valtion strategisen intressin yhtiot ovat sinilldén olleet paa-
sdfntoisesti voitollisia. Tarkastuksessa todettiin, ettd yhtioille voi
strategisista intresseisti olla my0s liiketoiminnallista hy6ty4, esi-
merkiksi rahoitusmarkkinoilla saavutettavan vakauden ja uskot-
tavuuden, markkinoiden avaamisen tai monopoliaseman saavut-
tamisen kautta. Niiss# yhti6issd, joissa strategisen intressin hoito
on erotettavissa muusta toiminnasta, yhti6illa on ollut selke& ké-
sitys intressin hoidon kustannuksista.

Ei ole selkedd, milld perusteilla Solidiumin tuloksellisuutta
tulisi arvioida

Solidium Oy on erityisyhtioksi luokiteltu valtion kokonaan omis-
tama omistusyhtio. Solidiumin tavoitteisiin kuuluu sen yhtio-
jarjestyksen mukaan vahvistaa ja vakauttaa kotimaista omistus-
ta kansallisesti tirkeissé yrityksissi ja kasvattaa pitkdjinteisesti
omistaja-arvoa.

Solidiumin sijoittaminen valtion erityisyhtididen ryhméén tar-
koittaa sité, ettd yhtion toimintaan ei ainakaan ensisijaisesti liit-
tyisi valtion strategista intressid. Yhtion toimiohjeen perustelu-
muistiossa on todettukin, ettd yhtié on perustettu huolehtimaan
valtion sellaisesta pérssiomaisuudesta, johon ei liity valtion stra-
tegista intressid. Kuitenkin yhtiojirjestyksen asettama tavoite si-
siltdd varsin selvisti valtion strategisen intressin asioita, mika tu-
lee vield selvemmin esiin tavoitteita yhtion tehtéviksi avaavassa
toimiohjeessa: yhtion tulisi toiminnassaan ottaa huomioon kan-
sallinen etu, joka kisittdd mm. huoltovarmuusnikokohdat, toimi-
vien arvopaperimarkkinoiden jatkuvuuden seki osakkuusyhtioi-
den toiminnan kokonaistaloudelliset vaikutukset. Namé jos mitki
ovat strategisen intressin asioita. Tarkennettuihin tehtéviin nih-
den ylldttévisti toimiohjeessa on toisaalla todettu, ettd Solidium ei
ole elinkeinopoliittinen toimija. Solidiumille tarkoitettu rooli suh-
teessa strategisten intressien toteuttamiseen on asiakirjojen perus-
teella jadnyt verraten epéselkeéksi.

Yhtion tarkoituksen monitulkintaisuus hankaloittaa sen ratkai-
semista, mill kriteereilld yhtion onnistuneisuutta tulisi arvioida

Vuosikertomuksista ei ole
kaynyt ilmi, onko strateginen
intressi otettu huomioon
alhaisempana tuotto- tai
tuloutusvaatimuksena

Solidiumin sanotaan
toimivan valtion strategisten
intressien ulkopuolella,
mutta sille on annettu
strategisen intressin tehtavia
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millainen paino tulisi antaa tuottoa mahdollisesti alentaville kan-
sallisesta edusta ldhteville toimille. Solidiumin on tarkoitus sitou-
tua pitkdjénteiseen omistajuuteen, mink4 on tunnistettu alentavan
ainakin lyhyen ajan tuottoa. Tuottovertailuissa olisi tiedettéiva li-
siksi, miten Solidium on sijoituskohteita valitessaan painottanut
huoltovarmuutta tai muita kansallisen edun nikékohtia tuotto-
odotuksia alentavalla tavalla. Vaikka Solidiumin yksittdisten salk-
kuyhtividen kansallista merkittivyytti ei voisi késitelld julkisesti,
olisi tarpeen esittid arvio siitd, minka verran kansallisen edun huo-
mioon ottaminen on alentanut Solidiumin sijoitusten tuottoa ko-
konaisuudessaan. Yhtiokohtaiset perusteet arvioinnille olisi hyvi
avata ainoastaan valtio-omistajan kiyttoon tulevissa asiakirjoissa.

Toimiohjeen mukaan Solidiumin hallituksella on oikeus os-
taa merkittévid osake-erid kansallisesti merkittivini pidettivissi
yhtibiss4, jos yhti6 pystyy rahoittamaan hankinnan ilman valtio-
omistajan myotivaikutusta. Sijoituspaétoksid varten Solidiumis-
sa analysoidaan mm. yhtiéiden kansallista merkittivyyttd. Koska
kansallinen merkittéivyys késittdd valtion strategisiin intresseihin
liittyvid asioita, voi kysy4, onko yhtion asia arvottaa titi vai pitdi-
sik6 arvio tehdd pikemmin poliittis-hallinnollisessa prosessissa.
Yhti6 tulee sité paitsi tosiasiallisesti sitoneeksi valtion varoja, jos
kansallisen merkittivyyden perusteella tehty sijoitus alentaa Soli-
diumin sijoitetun pd&doman tuottoa. Strategisen intressiin vaikut-
tavat muutokset voivat tosin tulla nopeasti ja ratkaisut on tehtévi
heti, mikd puoltaa sit4, ettd yhti6ll4 on riittéva mahdollisuus tehdd
my0s strategiseen intressiin liittyvissi asioissa itsendisid ratkaisuja.

Arsenalillakin on yleisen edun tehtavia, joissa linjausten
pitdisi kuulua valtioneuvostolle

Arsenal Oy on valtion yksin omistama yhtio, joka on luokiteltu val-
tion erityisyhtiGksi. Arsenal perustettiin hallinnoimaan 90-luvun
pankkikriisin ongelmaluottoja seki realisoimaan siihen liittyvaa
omaisuutta. Méiériaikaiseksi tarkoitettu toiminta on jatkunut yli
20 vuotta eri muodoissa ja eri painotuksilla. Arsenalin perustami-
sen aikoina yhtio6n kohdistui erittdin merkittévi strateginen int-
ressi, laajan pankkikriisin jilkihoidon tarve. Arsenalin loppuselvi-
tystoiminta alkoi vuonna 2003, kun yhtio asetettiin selvitystilaan.

My0s selvitystilan aikana toimintaa on ohjannut kaksi keskeist4
periaatetta - mahdollisimman vihiinen valtiontaloudellinen rasi-
tus ja selvittdmisintressi. Yhti6lle kuuluva selvittimisintressi téyt-
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ti4 strategisen intressin tunnusmerkin siini, ettd yhtio ei pyri vain
maksimoimaan saatavien perimisesti kertyvii tuottoa. Selvitti-
misintressin takia yhtio voi asettaa epéselvyyksien tutkimisen ta-
loudellisten hy6tynikokohtien edelle.

Selvittdmisintressin mandaatti on selvimmin seurannut edus-
kunnan valtiovarainvaliokunnan vuoden 1996 mietinngsti. Siind
valiokunta piti yleisen oikeustajun kannalta tirkeén asioiden tut-
kimista tarkoin, vaikka oikeudenkiynnit eivit tuottaisikaan veron-
maksajille sanottavasti. Samoin aiemmin valtiovarainministerin
eduskunnalle vuonna 1994 antamassa vastauksessa todettiin, et-
td selvittdmisintressi saattaa olla jopa tirkeimpi kuin yksinomai-
nen pyrkimys taloudellisesti kannattavimpaan menettelytapaan.

Moraalisiin ja laillisuusvalvonnallisiin nikékohtiin perustuvaa
episelvyyksien selvittimisti suhteessa taloudelliseen tuottopyrki-
mykseen voi pité erityisen vaikeana arviointikohteena. Tarkastuk-
sessa (4/2015) Arsenalin ei ole todettu sivuuttaneen taloudellisia
nikokohtia toteuttaessaan selvittdmisintressiin perustuvia perin-
titoimia. Selvitystilan aikana omistajille palautetun pdioman mé#é-
rd on ollut jopa alkuperéisti arviota suurempi. Toisaalta havaittiin,
ettd omaisuudenhoitoyhtion toiminnassa selvittimisintressilld on
ollut varsin vahva painoarvo: sen toteuttamisesta on luovuttu vain
tarkoin rajatuissa tilanteissa.

Tasapainon harkinta taloudellisen edun ja selvittdmisintres-
sin vililld on jadnyt yhtion tehtéviksi - tilanne on ollut télti osin
vastaava kuin Solidiumilla. Arsenal on siis kiytinnossi punnin-
nut, paljonko oikeusjirjestyksen ylldpitidminen on sen toiminnas-
sa saanut maksaa. Harkintaan ilman hintarajaa on annettu poliit-
tinen suostumus, mutta jo noin 20 vuotta sitten.

Myos Arsenalin kohdalla voi kysyi, pitiisiko strategiseen int-
ressiin liittyviin harkinnan olla pikemmin valtioneuvostolla ja toi-
mialasta vastaavalla ministeri6ll4 kuin yhti6ll4. Oikeusministerién
hallinnonalalla punnitaan toistuvasti, paljonko oikeusjirjestyksen
ylldpitiminen voi maksaa. TAméi on vaikea arvottamiskysymys, joka
kuuluu hallinnonalan vastuulle ja johon hallinnonalalla on totuttu.
Kustannus- ja tuloksellisuusvastuu kuuluu oikeusministeriélle yh-
teiskunnan perusrakenteisiin kuuluvissa oikeusjirjestysasioissa.

Arsenalin kohdallakaan ei ole paneuduttu riittévésti siihen,
olisiko olemassa vaihtoehtoisia keinoja huolehtia strategisesta
intressistd. Tarkastuksessa nostettiin esiin, voisiko julkisselvitys-
menettelyd hyodynti4 vastaisuudessa vaihtoehtona omaisuuden-
hoitoyhtién suorittamalle selvittimistoiminnalle.

Selvittamisintressin
kustannuskattoa
ei ole asetettu
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5 Valtionapujen tuloksellisuus

Tuloksellisessa valtionaputoiminnassa saadaan pienin kustannuk-
sin aikaan haluttuja hy6tyjé. Tuloksellisuuden perusta on puoles-
taan hyvissi lainsdddinnossi. Hyvi lainsdddanto taas vaatii hy-
vii lainvalmistelua.

Valtionaputoiminnan tuloksellisuutta on tarkastettu melko
sadnnollisesti. Tuloksellisuuden ongelmakirjo on havaittu laajak-
si. Useimmat ongelmat juontuvat tavalla tai toisella valtionapujér-
jestelmien sdddosvalmistelun puutteisiin.

Tassa kappaleessa esitetyt johtopaatokset perustuvat kym-
meneen vuosina 2013-2014 valmistuneeseen tarkastukseen,
tarkastusviraston riskianalyyseihin ja jalkiseurantoihin se-
ka tarkastusviraston edustajien asiantuntijatyéhén mm. val-
tiovarainministerion valtionavustuskaytantoja selvittanees-
sé tyoryhmassa.

Tarkastusviraston nikemyksen mukaan valtionavustustoimin-
nassa havaittuja ongelmia voitaisiin tehokkaimmin ehkéisté panos-
tamalla huolelliseen sdfid6s- ja muuhun valmisteluun. Valmistelu-
vaiheen voimavarat ovat usein pienet verrattuna toimenpanossa
tarvittaviin voimavaroihin. Pienehko lisipanostus valmisteluvai-
heeseen ja kestéviin perusratkaisuihin voi tuoda merkittévii sddsto-
jé suurempia voimavaroja vaativassa toimeenpanossa. Valtionavus-
tustoiminnan olisi my6s oltava selkeimmin tuloksellisuushakuista.
Tukip#itoksissi tarvittavia arvovalintoja varten tarvitaan nykyis-
td avoimempia perusteluita.

Valmistelun puutteellinen tietopohja on johtanut kalliiseen
yrityksen ja erehdyksen menetelmaan

Monien sdddosvalmistelun puutteiden taustalla néyttéisi olevan
se, ettd sdddosvalmistelua on jouduttu tekeméén kiireessd vihii-
sin valmistelijavoimin.

Valmistelussa ei usein ole perehdytty riittévin konkreettisesti
rahoitettavaan toimintaan ja sen vaikutusmekanismeihin. Tiedon
riittiméttomyyden vuoksi on saatettu tukeutua yleisiin olettamuk-
siin, jotka myohemmin ovat osoittautuneet véiriksi. My6skéén vai-
kutusarviointeihin ei aina ole paneuduttu riittévisti. Vaihtoehtoi-
set keinot ovat jddneet liian vihille huomiolle.
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monenlaisia ongelmia

Ongelmia voitaisiin ehkaista
panostamalla huolelliseen
saadosvalmisteluun



Puutteelliseen tietopohjaan perustuneet ratkaisut ovat johta-
neet ongelmiin toimeenpanossa ja sitd kautta palautuneet uudel-
leen valmisteltaviksi aiheuttaen lisdkuormitusta valmistelijoille.
Kun jérjestelmi on jouduttu jalkeenpdin paikkailemaan tai muut-
tamaan, on siitd voinut tulla uusi haaste toimeenpanolle: epétie-
toisuutta, muutoksia avustuksen saajien suunnitelmiin seki kyse-
lyjé ja uuden ohjeistuksen laatimistarvetta.

Jarjestelmii joudutaan aina valmistelemaan epitiydellisen
tiedon varassa, kaikkea ei voi selvittd ennalta. Nayttd4 kuitenkin
siltd, ettd hyvinkin laajavaikutteisiksi tarkoitettuja avustusjirjes-
telmié on rakennettu varsin kevein tietoperustein. Koko maata ja
suurta avustettavien méiirid koskevissa avustusjérjestelmissé yri-
tyksen ja erehdyksen kautta eteneminen on kallis ja huonoa tulosta
tuottava menettely. On eri asia, jos tavoitteellisesti pyritdin kehit-
tdméadn toimintaa esimerkiksi innovaatioihin tihtaévilld kokeiluil-
la, joihin perustellusti voi liittyd myos mahdollisuus epdonnistua.

Valmistelussa tuloksellisuus on voinut jadgda muiden
tekijéiden jalkoihin

Aina ongelmat eivit ole johtuneet riittiméttomaésti tietopohjasta.
Syyné on voinut olla my6s valmiiksi rajattu toimeksianto, minka
vuoksi muita toteutusvaihtoehtoja ei ole tarkasteltu.

Avustettavat organisaatiot ovat myos voineet vakiintua siind
méirin, ettd valmistelua on tehty pikemmin organisaatioiden kuin
yhteiskunnallisten tarpeiden ehdoin. Suuria muutoksia rahoituk-
sen kohdentumiseen ei ehké ole toivottavaa tehdai liian lyhyessd
ajassa, silld toimintojen sopeuttamiselle voi olla tarvetta varata ai-
kaa. Kuitenkin olisi oltava nykyistd enemmén valmiutta luopua va-
kiintuneista toimintamalleista ja tehdé tarvittava muutos hallitus-
ti vaikka vihén pidemmaén ajan kuluessa.

Maataloustukiin liittyen on havaittu laillisuustavoitetta paino-
tetun siind méérin, ettd tukemisen tuloksellisuus on jéényt toissijai-
seksi. Kun liséksi vield tukim&érin tdysméiriisyys on ollut tarkedni
kansallisena tavoitteena, tukien kirjo on kasvanut ja jirjestelmisti
on tullut monimutkaisia ja hallinnollisesti raskaita. Laillisuuspai-
notteisuus nihtiin suureksi osaksi EU-ldhtoiseksi ilmioksi, mutta
tukijarjestelmien monimutkaisuus taas pdfosin kansallisesta ta-
voiteasetannasta johtuvaksi.

Valmistelua on tehty
pikemmin organisaatioiden
kuin yhteiskunnallisten
tarpeiden ehdoin

Tukijarjestelmista on
tullut monimutkaisia ja
hallinnollisesti raskaita
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IIman selvia tavoitteita ei saavuteta maaratietoisuutta
toimeenpanossa eika kunnollista seurantaa

Valtionapujen tavoitteissa on havaittu erilaisia puutteita: kirjattuja
tavoitteita ei ole esitetty lainkaan tai ne ovat olleet viljid, epéselvii
tai epérealistisia. Tarkastuksissa on my6s havaittu, etté virallisen
tavoitteen takana on ollut toissijainen tavoite, joka tosiasiallisesti
on ohjannut valtionaputoimintaa. Niin on ollut esimerkiksi tyolli-
syyden edistdmiseen pyrkivissd hankkeissa, joissa pohjimmiltaan
on ollut kyse enemmaénkin syrjéytymisen ehkéisemisesté.

Etenkin toimeenpanoltaan hajautuneissa ja laajoissa tukijér-
jestelmissi olisi tavoitteiden oltava avoimesti ja selkeésti kirjat-
tuja. Muutoin seurauksena on yhteniisyyden ja méiritietoisuu-
den puutetta ja tehotonta toteutusta. Kunnollinen jilkiseuranta
ei myoskéin ole mahdollista, ellei ole selvii, miti tuella on halut-
tu saada aikaan.

Huono tai vdhainen ohjaus on sotkenut toimeenpanoa

Valtionapujen toimeenpanossa ohjaus on useimmin havaittu ongel-
makohdaksi. Vahéinen tai epéselked ohjaus on johtanut edestakai-
siin kyselyihin, ratkaisujen etsimiseen tapauskohtaisesti, puutteelli-
siin hakemuksiin sekd maksuperusteiden erilaisuuteen. Ohjaavissa
organisaatioissa ei ole my6skiin aina tunnettu riittdviin konkreet-
tisesti ohjattavaa valtionaputoimintaa, jolloin uskottavaan ja sel-
keyttiviin ohjaukseen on ollut vaikea paisti.

Némi ohjauksen ongelmat ovat johtuneet osin siit4, ettd val-
mistelu ei ole tuottanut selkeid ja helposti toimeenpantavaa avus-
tusjérjestelmdi. Myos ohjaus- ja kisittelyresurssien niukkuus hal-
linnon eri tasoilla on ollut vaikuttamassa asiaan.

Ei lisda resursseja ohjaukseen, vaan panostusta
valmisteluun

Voimavarojen lisddminen ohjaukseen ei voi olla yleinen ratkaisu
toimeenpanon parantamiseksi. Tehokkaampaa on selkeyttéé val-
tionaputoiminnan perusratkaisuja paremmalla valmistelulla niin,
ettd ohjauksen tarve vihenee. Kun tavoitteet ja vaikutusketjut on
mietitty kunnolla, lisd4 se edellytyksid myos tavoitteelliseen, selke-
adn ja tehokkaaseen toimeenpanoon. Varsinkin laajoissa valtion-
apujirjestelmissé toimeenpano vie huomattavasti enemmén voi-
mavaroja kuin valmistelu. Tehokkuustappiotkin voivat olla suuria,
jos jirjestelmii ei ole valmisteltu huolella.
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Valtionaputoiminnan tavoitteellisuutta olisi liséttavé, jotta ei
jouduta tilanteisiin, joissa rahoituspaitoksid tehddin pikemmin
avustuksen saajien aktiivisuuden kuin tarve- ja vaikuttavuusarvi-
oiden ohjaamina. Tavoitteellisuus ja huomion pitdminen halutuis-
sa vaikutuksissa toisi toimeenpanoon selked suuntaa ja ty6lés ta-
pauskohtaisuus viihenisi.

Kokonaisuuksiin, innovatiivisuuteen seka tulosten
kestavyyteen ja levittdmiseen huomiota

Tavoitteellisessa toiminnassa huomio pysyy siind, miké on jérjestel-
mén perustana oleva tarve ja mistid kokonaisuudessa on kyse. Tar-
kastuksissa on ehdotettu suurempien ja vaikuttavampien kokonai-
suuksien rahoittamista ja pitempikestoisia hankkeita, jolloin niiden
tulokset ehtisiviit kypsyé. Pienet, paikalliset ja koordinoimattomat
rahoituskohteet eivit ole saaneet tehokkaasti aikaan pysyvii tulok-
sia. Suurempiin rahoituskokonaisuuksiin pyrkiessé tulee kuiten-
kin ottaa huomioon se, etti julkinen hallintokoneisto voi olla te-
hokkaimmillaan laaja-alaisessa, rutiinimaisessa toiminnassa, eiki
valtionaputoiminnalla ole vilttaméttid tehokkuusetua puolellaan.

Tarkastuksissa onkin toisaalta ndhty tarvetta nykyistd innova-
tiivisempaan valtionaputoimintaan, millaista juuri pienet hankkeet
voivat edustaa. Tehokkuutta voidaan saavuttaa my9s pienemmil-
14 hankkeilla, jos ne toimisivat kokonaisuuteen téhtéavini pilotti-
hankkeina, joiden tuloksia levitettiisiin tavoitteellisesti valtakun-
nallisesti. Hankkeen koosta riippumatta tulosten tavoitteellinen
levittdiminen on huomiota vaativa kehittdmiskohde.

Tarvitaan tuloksia passiivisuuden ja rakenteiden yllapidon
sijaan

Rahoituspaitoksissi ja niiden valmistelussa on ilmennyt epitavoit-
teellisuutta monin tavoin. Hakijoita ei ole vertailtu kattavasti par-
haiden rahoituskohteiden valikoimiseksi, vaan tukea on myonnet-
ty koordinoimattomasti pala kerrallaan. On avustettu hankkeita,
joista on tiedetty vain nimi ja joiden selked sisilto ja kustannusar-
vio ovat puuttuneet. Toisinaan on tullut vaikutelma, etti rahan ja-
kaminen muotoseikat téyttden on ollut tirkeimpai kuin tulosten
tavoittelu. Hankkeisiin ei aina ole sitouduttu kunnolla ja rahoite-
tut hankkeet ovat toisinaan jédéneet kesken.

Joskus on vaikuttanut silt3,
ettd rahan jakamisessa

muotoseikkojen tayttaminen

on ollut tarkedmpaa kuin
tulosten tavoittelu
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Liian suuren rahoitusosuuden on tarkastuksissa nihty lisdi-
vin riskid: jopa ldhes 100 prosentin jatkuvaluonteisen valtion ra-
hoituksen néhtiin passivoivan ja johtavan rakenteiden ylldpitdmi-
seen toiminnan edistdmisen sijaan. Avustusten aiempien saajien on
havaittu saaneen muita varmemmin uutta rahoitusta. Rahoituskri-
teerind on ollut myos “korvataan kustannukset” -peruste méérit-
telemiittd, mikd on sopiva toiminnan ja kustannusten taso. Tllai-
nen lisd4 hallitsemattoman rahoituskehityksen riskia.

Huonokin vaikuttavuus voi olla hyvaksyttavissa, kunhan
perusteet ovat esilla

Valtionapujen vaikuttavuus todettiin usein melko vihiiseksi. Syi-
ni olivat mm. tukien pddomittuminen ja hintoja nostava vaikutus,
joka mititoi tavoiteltua vaikutusta ja hyddynsi muita kuin tavoite-
ryhmié. T4td on havaittu esimerkiksi joissakin maataloustuissa se-
k& asuntojen korjausrakentamisen tuissa.

Tarkastuksissa myo6s havaittiin toiminnan rahoitusta jatketta-
van, vaikka oli olemassa tutkimustietoa vihiisesti vaikuttavuudes-
ta. Ndin tehtiin esimerkiksi erdiden tyévoimakoulutukseen kohden-
nettujen tukien kohdalla. Rahoitusta saatettiin perustella muilla
kuin paitavoitteen suunnalla saatavilla hyodyill4, kuten vaikeasti
todennettavalla syrjdytymisen ehkiisyll4.

Joskus negatiivisia sivuvaikutuksia voi olla pakko hyviksy4, el-
lei tavoitteita muutoin voida edistdd. Myos rinnakkaistavoitteissa
saatuja hy6tyjid voidaan pitd4 niin tirkeind, ettd ollaan valmiit hy-
viaksyméén huono vaikuttavuus péitavoitteessa. Yhteiskunnalli-
sesti tdrkednd pidettyyn tavoitteeseen voi olla vaikeaa vaikuttaa ja
se voi silti olla rahallisen uhrauksen arvoisena pidettyi. Tirkeinté
on, ettd sivuvaikutukset, alkuperiisen péétavoitteen ohi nousevat
rinnakkaistavoitteet tai alhainen méérillinen vaikuttavuus tuodaan
avoimesti esiin. Kun perusteet ovat avoimesti esill4, myos rahoi-
tuksen jatkamiseen tai uudelleen suuntaamiseen liittyvét arvova-
linnat ovat avoimempia ja selkedmpié.
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6 Valtion taloudenhoidon ja
hallinnon tila

Varainhoitovuodelta 2014 tarkastusvirasto antoi kirjanpitoyksi-
koiden tilintarkastusten perusteella yhteensi 67 tilintarkastus-
kertomusta.

6.1 Talousarvion ja sitid koskevien
keskeisten sdinnosten
noudattamisessa oli puutteita

Varainhoitovuoden 2014 tilintarkastuksissa todettiin 11 kirjanpi-
toyksikossi sellaisia virheellisia menettelyji, jotka yksindén tai yh-
dessd muiden virheellisten menettelyiden kanssa katsottiin silld
tavoin talousarvion tai sitd koskevien keskeisten sdénnosten vas-
taisiksi, ettd niisté siséllytettiin tilintarkastuskertomukseen yksi-
16ity kielteinen laillisuuskannanotto.

Vuonna 2014 annettiin kielteisii laillisuuskannanottoja saman
verran kuin vuonna 2013. Koska nimé koskivat useita eri asioi-
ta, kielteisten laillisuuskannanottojen yhteismairi oli kaikkiaan
noin 30.

Merkittavimmiit syyt kielteisiin laillisuuskannanottoihin koski-
vat talousarvion vastaista médrirahan tai valtuuden kiytt64d. Néisti
kertyi kaikkiaan 19 huomautusta, ja niit4 siséltyi yhdeksén kirjan-
pitoyksikén tilintarkastuskertomukseen. Huomautukset koski-
vat talousarvion vastaista méédrirahan kayttotarkoitusta, meno-
jen kohdentamista talousarvion vastaisesti, miédrarahan kéyttoajan
jatkamista valtion talousarviosta annetun lain 7 §:n tai valtuuden
kéyttoajan jatkamista valtion talousarviosta annetun lain 10 §:n vas-
taisesti, tulojen kisittelemisti talousarvion vastaisesti menon vi-
hennykseni seki valtuuden tai mé#rirahan tosiasiallista ylittimista.

Tarkastusvirasto kiinnitt4ikin huomiota valtion talousarvion
ja sitd koskevien keskeisten sddnndsten vastaisiin menettelyihin,
jotka samalla ovat perustuslain valtiontaloutta koskevien séén-
nosten vastaisia.

Puutteet tuloksellisuuden laskentatoimen jirjestimisessi ja
toiminnallista tehokkuutta koskevien tietojen esittimisessi joh-
tivat huomautukseen kolmen kirjanpitoyksikén tilintarkastus-
kertomuksessa.

Kielteinen
laillisuuskannanotto annettiin
11 kirjanpitoyksikolle

Kielteisia
laillisuuskannanottoja
kertyi 30 asiasta

Talousarvion noudattaminen
kuuluu tulokselliseen
taloudenhoitoon
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Tuloksellisuuden laskentatoimen jéirjestiminen on edellytys
erityisesti toiminnallista tuloksellisuutta koskevien tietojen esit-
tdmiselle tilinpédatoksessd. Kokonaisuutena tilanne on edelliseen
vuoteen verrattuna hieman parantunut.

Kielteiset laillisuuskannanotot koskevat yleensé joitakin talou-
denhoidon osa-alueita tai yksiloityjd menettelyji. Annetuista kiel-
teisisti laillisuuskannanotoista ei siten voida tehd# johtop#étosti,
ettd valtion taloudenhoito ei tiyttiisi sille asetettua laillisuusvaa-
timusta. Kielteinen laillisuuskannanotto ei tarkoita my6skéin sit,
ettd taustalla olisi valtion varoihin kohdistuva viirinkéytos. Kiel-
teisten laillisuuskannanottojen merkitysti arvioitaessa on otettava
huomioon my®6s erot virastojen taloudellisessa koossa.

Kielteisti laillisuuskannanottoa on kuitenkin aina pidettivi ky-
seisen viraston taloudenhoidon kannalta vakavana asiana, ja tilin-
tarkastuksen tehtévin4 on raportoida menettelyisté, jotka merkit-
sevit poikkeamista talousarvion asianmukaisesta noudattamisesta.

Kirjanpitoyksikoiden tilintarkastuksen perusteella on todet-
tu, ettd sisdisen valvonnan jirjestimiseen valtion talousarviosta
annetun lain 24 b §:n ja hyvén hallinnon periaatteiden mukaises-
ti tulee edelleen kiinnittd&d huomiota. Valtion talousarviosta anne-
tun asetuksen muuttaminen tdsmensi talous- ja henkilgst6hallin-
non palvelukeskuksen vastuuta sisdisen valvonnan jérjestimisesti
jaluo hyvit edellytykset sisdisen valvonnan tehokkaaseen ja talo-
udelliseen jirjestdmiseen. Keskitettyjen talous- ja henkilostohal-
linnon jirjestelmien ja tietoturvan osalta tarvitaan vield nykyisti
selkeimpéi vastuunjakoa.

IImoitusvelvollisuus tarkastusvirastolle

Valtiontalouden tarkastusvirastosta annetun lain 5 §:n 1 momen-
tin mukaan tarkastetun ja ministerion, jonka toimialalle tarkastet-
tu kuuluu, on ilmoitettava tarkastusvirastolle mihin toimenpitei-
siin tarkastuskertomuksessa esitettyjen huomautusten johdosta on
ryhdytty. Tilintarkastuskertomuksissa on yksiloity ne huomautuk-
set, jotka edellyttévit edelld mainittua ilmoitusta ja annettu maé-
riaika toimenpiteisté ilmoittamiselle.
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perustuu tarkastusvirastosta
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limoitusvelvollisuudet

Maara Tilintarkastuskertomukset vuonna 2014 2012 2013 2014
1 Tasavallan presidentin kanslia
1 Valtioneuvoston kanslia
1 Ulkoasiainministerion hallinnonala ([ ] ([ ]
2 Oikeusministerion hallinnonala
7 Sisdasiainministerion hallinnonala
3 Puolustusministerion hallinnonala [ ] [ ]
n Valtiovarainministerién hallinnonala [
7 Opetus- ja kulttuuriministerion hallinnonala
9 Maa- ja metsatalousministerion hallinnonala
Liikenne- ja viestintdministerion hallinnonala [ J [ J
12 Ty6- ja elinkeinoministerion hallinnonala 000 [}
Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonala
Ympéristéministerién hallinnonala (1
67 7 6 7

Kuvio 11: lImoitusvelvollisuudet hallinnonaloittain

Toimenpiteiden riittdvyyttd tarkastetaan seuraavan tilintar-
kastuksen yhteydessi. Kielteiset laillisuuskannanotot ovat yleen-
sd ilmoitusvelvollisuusasioita, mutta ilmoitusvelvollisuus voidaan
asettaa my6s huomautuksista, jotka eivit ole johtaneet kielteiseen
laillisuuskannanottoon.

Vaikka kielteisié laillisuuskannanottoja siséltyi 11 tilintarkas-
tuskertomukseen, ilmoitusvelvollisuuksia annettiin kuitenkin vain
seitsemén. Osaan kielteisiin laillisuuskannanottoihin liittyvisti asi-
oista ei liity sellaisia toimenpiteitd, joista olisi syyti edellytti il-
moitusta tarkastusvirastolle.

Talousarvion noudattamisen ja sisdisen valvonnan menettely-
jen puutteet johtivat ilmoitusmenettelyyn viidessé kirjanpitoyksi-
kossi, kirjanpitoon ja valtuusseurantaan liittyvét puutteet kolmes-
sa kirjanpitoyksikossé. Puutteet tuloksellisuuden laskentatoimen
jirjestdmisessd ja toiminnallista tehokkuutta koskevien tietojen
esittimisessi johtivat ilmoitusmenettelyyn kolmessa tilintarkas-
tuskertomuksessa (3 vuonna 2013 ja 4 vuonna 2012).
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6.2 Budjetointimenettelyt

Talousarviomenettelyistid huomautettiin vuonna 2014 yhdess ti-
lintarkastuskertomuksessa. Huomautus koski antolainojen suoja-
ukseen liittyvii, taseessa pitkidaikaisiin saataviin ja pitkdaikaiseen
vieraaseen paiomaan luettavien erien kisittelyd madridrahan yh-
teydessd Vuonna 2013 budjetointimenettelyi koskeva huomautus
annettiin yhdessi tilintarkastuskertomuksessa.

Budjetointimenettelyt

Budjetointimenettelyji koskeneen laillisuustarkastuksen (15/2015)
tavoitteena oli selvittiii, onko valtion talousarvio laadittu sdidosten
jamiadraysten mukaisesti ja ovatko talousarvion laadintamenette-
lyt yhtenéisii eri hallinnonaloilla. Liséksi tarkastuksessa selvitet-
tiin, ovatko talousarvion laadintamenettelyt muuttuneet vuosina
2001-2014. Tarkastus kohdistui vuoden 2014 talousarvioesityk-
seen ja lisdtalousarvioesityksiin, ja siind kiytettiin vertailutietona
valtion keskuskirjanpidosta saatuja vuoden 2014 toteutumatietoja.

Perustuslain 84 §:n 1 momentin mukaan valtion talousarvioon
otetaan arviot vuotuisista tuloista ja méirdrahat vuotuisiin menoi-
hin sekid miiriarahojen kiyttotarkoitukset ja muut talousarvion
perustelut. Lailla voidaan s#itéé, ettd talousarvioon voidaan ottaa
joistakin toisiinsa vilittomaisti liittyvisté tuloista ja menoista nii-
den erotusta vastaavat tuloarviot tai méiérirahat.

Valtion talousarviosta annetussa laissa (423/1988) on tarkem-
mat sddnnokset muun muassa brutto- ja nettobudjetoinnista, tu-
lojen ja menojen ryhmittelystd, méérdrahojen ylittimisesti ja
siirtimisestd sekd menojen ja tulojen varainhoitovuodelle kohden-
tamisesta. Valtion talousarviosta annetussa asetuksessa (1243/1992)
annetaan talousarvion laadintaa ja rakennetta koskevat sdéinnékset.

Valtiontalouden kehysehdotusten, talousarvioehdotusten sekd
toiminta- ja taloussuunnitelmien laadintaperiaatteista on annettu
valtioneuvoston pétos 24.4.2013. Valtiovarainministerio on anta-
nut méiiriyksen toiminta- ja taloussuunnittelusta seké kehys- ja ta-
lousarvioehdotusten laadinnasta (TM 1101, 23.3.2011). Talousarvi-
on yksityiskohtaisiin perusteluihin sisiltyvit yleiset méiriykset,
joita on noudatettava talousarvion toimeenpanossa.
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Tarkastuksessa todettiin, etti talousarvion laadinnasta annet-
tuja sdddoksid ja madriyksid on olennaisilta osin noudatettu. Ta-
lousarvion laadinnasta annetut sdddokset ja méériykset mahdol-
listavat kuitenkin erilaisia budjetointiratkaisuja. Hallinnonaloilla
tehdyt toisistaan poikkeavat budjetointiratkaisut liittyvét hallin-
nonalojen erilaisiin tehtéviin ja virastorakenteeseen.

Siind, miten nettobudjetointia koskevia mainintoja sisiltyy
momenttien piitdsosiin, on jonkin verran vaihtelevia kiytinto-
ji. Vakiosisdltoisten momenttien osalta on hallinnonaloilla erilai-
sia kiytinto6ji siind, miten nettobudjetoinnin kohteena olevia erié
on esitetty momenttien péétdsosissa.

Talousarvion laadinnasta annetun valtiovarainministerion méas-
riyksen mukaan méériraha budjetoidaan kiinte#ksi, ellei siti eri-
tyisestd syystd merkitd arviomé#irirahaksi tai siirtoméérirahaksi.
Kiinteiden médrirahojen osuus vuoden 2014 talousarvioesityk-
sessi on kuitenkin vihiinen. Kahdella hallinnonalalla kiinteita
méiérirahoja ei ollut lainkaan. Vaikka arvioméérdarahamomenteilla
harkinnanvaraisten menojen budjetoinnissa kiytettiviit enintd4n-
eriit otetaan huomioon, kiinteiden méirirahojen euroméériinen
osuus vuoden 2014 talousarvioesityksessi on noin prosentin kai-
kista méaérérahoista.

Perustuslain 84 §:n 1 momentin sddnnoksesté ilmenevi erit-
telyperiaate edellyttéid valtion talousarvion selkeéi rakennetta ja
maédrirahojen erittely4 sellaisella tarkkuudella, ettd eduskunta voi
tehokkaasti kiyttdd budjettivaltaansa. Valtion talousarviosta anne-
tun asetuksen 5 §:n mukaan menot jaetaan talousarviossa moment-
teihin tehtévén tai menojen laadun mukaan. Sekamomenttien eli
sellaisten talousarvion momenttien lukumééré, joille on budjetoi-
tu méériarahaa useiden eri menolajien mukaisiin menoihin, on var-
sin suuri. Erityisesti palkkausmenoja budjetoidaan laajasti muille
kuin toimintamenomomenteille. Menon laadun mukaisessa bud-
jetoinnissa tulisi vihent#i sekamomenttien lukuméérai. Palkkaus-
menot tulisi budjetoida padsdantoisesti toimintamenomomenteille.

Vuoden 2014 talousarvioesitykseen sisiltyy muutama moment-
ti, joissa méérdrahan kyttotarkoitusta ei ole esitetty riittévén téis-
méllisesti ja selkeéisti. Erityisesti ndin on silloin, kun méiérirahaa
voidaan talousarvion mukaan kiytti4 siirtomenojen maksamiseen
ilman tismillisemp#4 ilmausta. M#drarahan kiyttotarkoituksen
esittdmistd koskevia lausumia tulisi yksittdistapauksissa selkeyttd.

Talousarvion laadintaa
koskevia séaadoksia ja
maarayksia on noudatettu

Kiinted maararaha
on kaytannossa
harvinainen poikkeus

Henkiloston palkkausmenoja

ei yleensa tulisi
budjetoida muille kuin
toimintamenomomenteille

75



Talousarvioesitykseen sisiltyy muutama erittiin laaja ja pitka
momentin padtososa. Tarkastuksessa saadun tiedon mukaan tihian
on vaikuttanut ministeridéiden pyrkimys pitd4d momenttien luku-
miéré pienend ja toisaalta halu seurata politiikkaohjelmien sisélti-
mid médrirahoja yhteni kokonaisuutena. Laaja padtGsosa kuiten-
kin vaikeuttaa talousarvion toteutumisen seurannan jirjestimisti
talousarviokirjanpidon avulla. Sit4 tulisi kdytt#d vain toiminnalli-
sesti erityisen perustelluissa tilanteissa.

Valtion talousarviosta annetun asetuksen 5 aja 5b §:n sdadok-
sistd poikkeavaa menettelyé kohdennettaessa menoja tai tuloja
varainhoitovuodelle on kiytetty talousarvioesityksessi laajasti.
Esitetyistd kohdentamisperusteista yleisin on valtionavustusten
budjetoinnissa kiytetty maksatuspéitésperuste. Valtion talousar-
viosta annetussa asetuksessa on siidetty menojen kohdentamis-
perusteista. Médrarahamomenttien paitososissa esitettévid poik-
keamisia siité tulisi vihent#i. Poikkeavaa kohdentamisperustetta
tulisi kdyttdd vain perustellusta syystid. Menon kohdentamisperus-
teesta péitettiessi tulisi lisiksi ottaa huomioon, miten valittava rat-
kaisu vaikuttaa méérirahan kiiytén seurantaan ja varmistua siit,
ettd menot voidaan tosiasiallisesti kohdentaa varainhoitovuodel-
le talousarvion mukaisesti.

Tarkastuksen perusteella talousarvion laadintamenettelyissi
ei vuosina 2001-2014 ole kokonaisuutena tarkasteltuna tapahtu-
nut suuria muutoksia. Tiydellisyysperiaatteen mukainen talous-
arvion kattavuus on kuitenkin parantunut ja talousarvion rakenne
yhteniistynyt. Nettobudjetoinnin kiyttémahdollisuuksia on lisét-
ty. Myoskéddn sekamomenttien kdytossé ei ole tapahtunut olennai-
sia muutoksia. Henkiloston palkkaaminen muilla kuin palkkaus-
ja toimintamenomomenteilla olevilla méiérirahoilla on kasvanut.
Valtion talousarviosta annetun asetuksen 5 a §:std poikkeavien
kohdentamisperusteiden esittiminen on olennaisesti lisdéntynyt.
Yhteniinen budjetointikiytint6 hallinnonaloilla selkiinnytt#a ta-
lousarvion seurantakiytéintojé ja tukee ndin omalta osaltaan teho-
kasta taloudenhoitoa.
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6.3 Kirjanpitoyksikéiden
tilinpaatoslaskelmat

Valtion talousarviosta annettu laki (21 §) edellytti, ett4 tilinp&a- Kirjanpitoyksikaiden
toksessi ja tulosvastuun toteuttamista varten laadittavassa toi- tilinpaatos toteuttaa
mintakertomuksessa annetaan oikeat ja riittavit tiedot talousarvi- johdon tilivelvollisuutta

on noudattamisesta seké viraston ja laitoksen tuotoista ja kuluista
jataloudellisesta asemasta. Vaatimus koskee vain niit4 virastoja ja
laitoksia, jotka toimivat valtiovarainministerion paitoksen perus-
teella kirjanpitoyksikkoiné.

Tilinpadtoslaskelmia ja niiden liitteitd koskevia huomautuksia
sisiltyi 14 tilintarkastuskertomukseen.

2012 2013 2014

Tilinpaatoksen hyvdksyminen
® Liitetiedot

Tase
® Tuotto- ja kululaskelma
® Talousarvion toteumalaskelma

Kuvio 12: Tilinpaatoslaskelmia koskevat huomautukset numeroina
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Talousarvion toteutumalaskelma sis#ltd4 talousarviotuloja ja
-menoja koskevat tiedot seki tiedot valtuuksista ja niiden kiytos-
td. TAman ryhmén huomautukset koskivat talousarvion vastaista
midrirahan kiyttotarkoitusta, tulojen kirjaamista bruttobudje-
toidulle menomomentille ja menojen kohdentamista talousarvi-
on vastaisesti niin, ettd se merkitsi my6s méérarahan kéyttoajan
jatkamista. Nditd huomautuksia kertyi lihes 20.

Valtuuksia oli vuonna 2014 kiytossi 28 kirjanpitoyksikolli. Val-
tuustietojen esittdmisesté tai valtuuden kéytostd huomautettiin
viittd kirjanpitoyksikkod. Keskeisié syité olivat puutteet valtuu-
den uusimisessa ja valtuusseurannan jirjestimisessé. Valtuuden
ylittimisestd huomautettiin yhdessi tilintarkastuskertomukses-
sa ja valtuuden kiyttéajan jatkamisesta kahdessa tilintarkastus-
kertomuksessa.

Tuotto- ja kululaskelmaa koskevan huomautuksen sai kolme
kirjanpitoyksikkod ja tasetta koskevan huomautuksen yksi kirjan-
pitoyksikko. Tasetta koskeva huomautus liittyi omaisuuden arvos-
tamiseen ja sen esittimiseen taseessa.

Liitetietojen puutteista huomautettiin neljii kirjanpitoyksik-
kod. Tilintarkastuksissa kiinnitetdin huomiota erityisesti sellai-
siin liitetietoihin, jotka olennaisesti tiydentévit tilinpaétoslas-
kelmissa esitettévid tietoja. Keskeisimpéné néistd voidaan pitdd
tietoja valtiontakauksista ja -takuista sekid muista taseen ulkopuo-
lisista vastuista.
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6.4 Sisdinen valvonta ja
riskienhallinta

Sisdinen valvonta tarkoittaa toimintayksikon ohjaus- ja toiminta-
prosesseihin sisiltyvid menettelyji, organisaatioratkaisuja ja toi-
mintatapoja, joiden avulla varmistetaan toiminnan ja talouden
lainmukaisuus, talousarvion noudattaminen ja varojen turvaami-
nen. Sisdisen valvonnan menettelyt osaltaan varmistavat myos ta-
loutta ja tuloksellisuutta koskevien oikeiden ja riittévien tietojen
raportoinnin.

Tarkastusviraston suorittamissa tilintarkastuksissa siséisti val-
vontaa on arvioitu riskianalyysiss ja tarkastettu kirjanpidon, val-
tuusseurannan ja tuloksellisuuden laskentatoimen tarkastuksen
yhteydessi seki erikseen erdiiden muiden tarkastusten yhteydessé.
Néitd ovat olleet muun muassa tilintarkastusten yhteydessé suori-
tetut ICT-tarkastukset seki laillisuus- ja asianmukaisuustarkastuk-
set. Tuloksellisuustarkastuksissa on arvioitu hallinnon ohjausjir-
jestelmiin ja toimintaketjuihin liittyvii riskeji ja niiden hallintaa.
Sisdistd valvontaa on arvioitu erityisesti toiminnan yhteiskunnal-
lisen vaikuttavuuden ja tuloksellisuuden seki taloutta ja toimintaa
kokonaisuutena koskevan oikean ja riittdvin kuvan nikokulmas-
ta. Ohjaus-, toiminta- ja raportointijirjestelmissi havaitut puutteet
ovat samalla my6s valtioneuvoston tason ja ministeriéiden hallin-
nonalatasoisen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan puutteita.

My6s Euroopan unionin varainsiirtoja ja varojen kdytto4 tar-
kastetaan osana tilintarkastusta. Tarkastuksissa on kiinnitetty huo-
miota kirjanpidon oikeellisuuden ja toiminnan laillisuuden lisiksi
my0s toiminnan ohjaukseen seki erityisesti erilaisiin varojen hal-
linnointiin ja sisdisen valvonnan jirjestimiseen liittyviin kysymyk-
siin. Tarkastuskannanotot on raportoitu niille kirjanpitoyksikéil-
le, joita tarkastukset ovat koskeneet tai joilla on vastuu puutteiden
korjaamisesta.

Sisdinen valvonta
varmistaa hyvan hallinnon
periaatteiden toteutumista
valtion taloudenhoidossa

79



Tilintarkastuksiin perustuvia yhteenvetotietoja sisdisesta
valvonnasta

1%
Kirjanpito
® Fiolennaista
huomautettavaa
82 % Valtuusseuranta ® Olennaisia puutteita,

90 % Tuloksellisuuden laskentatoimi

mutta ryhdytty korjaaviin
toimenpiteisiin

Olennaisia puutteita,

joiden suhteen on syyta

Muu sisdinen valvonta

Kuvio 13: Sisdinen valvonta numeroina vuonna 2014

Sisdisestd valvonnasta huomautuksen saaneissa kirjanpitoyk-
sikoissé néyttiisi pysyneen ennallaan niiden kirjanpitoyksik6iden
maiiri, joissa todettiin olennaisia, toimenpiteiti edellyttivid puut-
teita (26 % kirjanpitoyksik6istd vuonna 2014 ja 27 % vuonna 2013).

Niiden kirjanpitoyksikoiden osuus, joissa ei todettu olennais-
ta huomautettavaa kirjanpidon sisdisen valvonnan jirjestelyiss,
oli 88 prosenttia kaikista kirjanpitoyksikoisté (85 % kirjanpitoyk-
sik6istd vuonna 2013, 86 % vuonna 2012). 11 prosentissa kirjanpi-
toyksikoiti todettiin kirjanpidon sisdisen valvonnan jirjestelyissi
olennaisia puutteita, joiden suhteen on syyté ryhtyé toimenpitei-
siin (12 % kirjanpitoyksikoéistd vuonna 2013, 9 % vuonna 2012).

Valtuuksia oli kiytossi 28 kirjanpitoyksikolld. Néistd 18 pro-
sentilla todettiin valtuusseurannan osalta sisdisen valvonnan jir-
jestelyissi sellaista olennaista huomautettavaa, jonka suhteen on
syyté ryhtyi toimenpiteisiin (8 % vastaavista kirjanpitoyksikoisté
vuonna 2013, 22 % vuonna 2012). Niin arvioituna valtuusseuran-
nan tilanne néyttiisi heikentyneen edelliseen vuoteen verrattuna.

Tuloksellisuuden laskentatointa koskevat keskeiset sddnnokset
ovat valtion talousarviosta annetun lain 16 §:ssi, ja siitd siddetdin
tarkemmin valtion talousarviosta annetussa asetuksessa. Niiden
mukaan kirjanpito ja tuloksellisuuden laskentatoimi on jérjestet-
tévd niin, ettd ne tuottavat viraston ja laitoksen ulkoisessa ohja-
uksessa tarvittavat olennaiset tiedot seka tilinp#itos- ja toiminta-
kertomustiedot.
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Tuloksellisuuden laskentatoimen osalta tilanne hallinnossa
néyttiisi sisdisen valvonnan nikokulmasta olevan samanlainen
kuin edellisinékin vuosina. 10 prosentissa kirjanpitoyksikoisti on
todettu sellaisia olennaisia puutteita, joiden perusteella tilintar-
kastuskertomuksissa on edellytetty korjaavia toimenpiteitd (10 %
kirjanpitoyksik6istd vuonna 2013, 16 % vuonna 2012). Laskentatoi-
men puutteet ovat yleensi syyni myos puutteisiin taloudellisuut-
ta, tuottavuutta, maksullisen toiminnan kannattavuutta ja yhteis-
rahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuutta koskevien oikeiden
jariittivien tietojen esittimisessi toimintakertomuksissa.

Valtion talousarviosta annetun asetuksen edellyttimaé talous-
sddnto on keskeinen viline kirjanpitoyksikon sisédisen valvonnan
jirjestimisessd. Vuoden 2014 tilintarkastuksissa taloussdanto ar-
vioitiin asianmukaiseksi 97 prosentissa kirjanpitoyksikdistd (vuon-
na 2013 93 %, vuonna 2012 94 %).

Valtion talousarviosta annetun asetuksen mukaan toiminta-
kertomuksessa tulee esittid arviointi sisdisen valvonnan ja sithen
siséltyvén riskienhallinnan asianmukaisuudesta ja riittédvyydesti
sekd sen perusteella laadittu lausuma siséisen valvonnan tilasta ja
olennaisimmista kehittdmistarpeista. Tilintarkastuskertomuksis-
sa ei viime vuosina ole annettu lausumaa koskevia huomautuksia.
Tarkastusten perusteella menettelyissé on edelleen eroja virasto-
jenvililli. Lausumat tulisi antaa selkeiisti my0s sisdisen valvonnan
tilasta, ei ainoastaan kehittimiskohteista. Johdon vastuu siséisesti
valvonnasta olisi suositeltavaa tuoda lausumissa esiin. Lausumis-
sa ja niiden taustamuistioissa tulisi jatkossakin kiinnittid huomi-
ota eri vuosien lausumien viliseen jatkuvuuteen.

Sisainen tarkastus

Valtion talousarviosta annetun asetuksen mukaan viraston ja lai-
toksen johdon on jérjestettéivi sisdinen tarkastus, jos sithen on pe-
rusteltua tarvetta saman asetuksen 69 ja 69 a §:ssd edellytettyjen
sisdisen valvonnan menettelyjen johdosta. Sisdisen tarkastuksen
tehtidvini on selvittdi johdolle sisdisen valvonnan asianmukai-
suus ja riittivyys seké suorittaa johdon madridédmit tarkastusteh-
tévit. Sisdisen tarkastuksen jirjestimisessi on otettava huomioon
sitd koskevat yleiset standardit ja suositukset. Maériykset sisdisen
tarkastuksen menettelyistd ja asemasta organisaatiossa annetaan
sisdisen tarkastuksen ohjesddnnossa.

Vuoden 2014 tilintarkastusten perusteella voidaan todeta, etti
sisdinen tarkastus oli jirjestetty 47 kirjanpitoyksikossi, mikd on 70
prosenttia kirjanpitoyksikoisti (73 % kirjanpitoyksikéistd vuonna
2013, 72 % vuonna 2012).

Taloussaanto on yleensa
asianmukainen

Viraston johto harkitsee,
miten sisdinen tarkastus
kirjanpitoyksikosséa
jarjestetaan
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Sisdisen tarkastuksen mi#ri néyttiisi sithen kiytettyjen henki-
6ty6vuosien mukaan arvioituna pienentyneen vuoteen 2013 verrat-
tuna. Sisdiseen tarkastukseen kéytettiin vuonna 2014 yhteensi noin
80 henkilotyovuotta (92 henkil6tyévuotta vuonna 2013, 93 henki-
I6ty6vuotta vuonna 2012). Ostopalvelujen osuus téstd on yhdek-
sén henkiloty6vuotta (11 henkil6tydvuotta vuonna 2013 ja vuonna
2012). Niisti kirjanpitoyksikoissi, joissa oli jirjestetty sisdisti tar-
kastusta, kdytettiin 35:ssa ainakin jossain mé#rin myds omaa hen-
kilostopanosta. Naisté 18:ssa (24 kirjanpitoyksikGssd vuonna 2013,
18 kirjanpitoyksikossd vuonna 2012) viraston panostus sisdiseen
tarkastukseen omaa henkil9st64 kéyttéen oli noin yhden henkil6-
tyovuoden tai titd vihemman.

Sisdisen tarkastuksen ohjesidinto arvioitiin asianmukaiseksi
44 kirjanpitoyksikossé, mikd on 94 prosenttia niisté kirjanpitoyk-
sikoistd, joilla on sisdisté tarkastusta (90 % kirjanpitoyksikoisté
vuonna 2013, 91 % vuonna 2012).

Sisdinen valvonta tietojarjestelmissa

Tilintarkastusten yhteydessi tehtivien tilintarkastusta tiydenti-
vien jirjestelmétarkastusten keskeiseni tavoitteena on varmistua
siitd, ettd jarjestelmiin ja niiden toimintaympéristoon liittyvit si-
sdisen valvonnan menettelyt, kontrollit ja tietoturvajérjestelyt ovat
asianmukaisia ja ett# jirjestelmien késittelemien tietojen eheydesti
voidaan varmistua. Tietoturvallisuutta tarkastettaessa keskitytiin
erityisesti hallinnolliseen turvallisuuteen, kidyttoturvallisuuteen ja
tietoaineistoturvallisuuteen. Jérjestelmitarkastuksissa tarkastet-
tiin ensisijaisesti talous- ja henkilost6hallinnon jirjestelmi4 ja nii-
hin tietoa tuottavia jirjestelmii sekd niiden toimintaympéristoihin
liittyvid jirjestelyji. Painopisteend vuonna 2014 oli Kieku-jérjes-
telmin tarkastus. Kieku on uusi yhteinen valtionhallinnon kéytta-
ma talous- ja henkilst6hallinnon jirjestelmé. Jirjestelmétarkas-
tuksia tehtiin tarkastusvirastossa yhteensi yksitoista, joista kaksi
oli edellisen vuoden tarkastusten jélkiseurantoja.
Jarjestelmitarkastukset kohdistuivat kahteen ministerioon ja
kuuteen virastoon seki Valtion talous- ja henkildstohallinnon pal-
velukeskukseen. Palvelukeskukseen kohdistunut jarjestelmitar-
kastus suoritettiin osana palvelukeskuksen keskitettyi asiakas-
palveluprosessien sisdisen valvonnan tarkastusta. Yksi virastoihin
kohdistuneista jirjestelmétarkastuksista tehtiin Verohallinnon ja
yksi Tullin tilintarkastuksen yhteydessi tehtyjen tuloja koskenei-
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den laillisuus- ja asianmukaisuustarkastusten yhteydessi. Kieku-
jarjestelmii kiyttiviin virastoihin kohdennettiin viisi jirjestel-
métarkastusta. Timén lisdksi tehtiin kaksi jdlkiseurantaa ja yksi
Kieku-kiyttoonottoon kohdistunut tarkastus. Kéyttoénottopro-
sessia tarkastettiin my6s muissa Kieku-tarkastuksissa.

Tarkastuksissa keskityttiin jirjestelmien kiyttoon ja kdyton hal-
linnointiin liittyviin kontrolleihin, kiyttévaltuushallintaan ja p#a-
synvalvontaan, jarjestelmin kiyttoon liittyviin vastuisiin ja tyénja-
koon, kiytossé olevien menettelyjen dokumentointiin sekd muihin
sisdisen valvonnan menettelyihin. Myos tietoturvallisuuteen ja ICT
-toimintoihin liittyvii vastuita, jarjestelyjé ja dokumentointia seké
ICT-toimintojen organisointia tarkastettiin. Kieku-kéyttéonoton
tarkastuksessa kohteena oli kdytt6nottoprosessi ja sen toteutus.

Kieku-jirjestelmén tarkastuksissa tirkeimmait esille tulleet ke-
hittdmiskohteet liittyivit Kieku-jirjestelmén toiminnan ja tieto-
turvallisuuden vastuisiin, valvontaan ja valvontamahdollisuuksiin,
kéyttévaltuushallinnan menettelyihin seki jirjestelmén ja tieto-
turvallisuuden dokumentointiin. Jilkiseurannoissa todettiin, et-
td korjaavia toimenpiteiti oli tehty, mutta joiltakin osin toimenpi-
teet ovat vield kesken.

Palvelukeskuksen hoitamat talous- ja henkilostohallinnon
prosessit

Valtion talous- ja henkilost6hallinnon prosesseja hoitaa Valtion
talous- ja henkildst6hallinnon palvelukeskus. Tarkastusvirastos-
sa on vuodesta 2014 alkaen keskitetty palvelukeskuksen hoitami-
en asiakaspalveluprosessien sisdisen valvonnan tarkastus, ja se on
jatkossa pysyvé osa tilintarkastuksen kokonaisuutta. Palvelukes-
kuksen suuri asiakasméiri ja volyymit korostavat sisdisen valvon-
nan asianmukaista jirjestimista.

Valtionhallinnon Kieku-hankkeessa on kehitetty yhteisii ta-
lous- ja henkil6stohallinnon prosesseja. Prosessit perustuvat yh-
tendisiin tietojdrjestelmiin sekd yhteniiseen ohjeistukseen ja
toimintatapoihin. Vuonna 2014 on tarkastettu taloushallinnon Kie-
ku-prosessien seki Kieku-tietojirjestelméin konversioiden sisdisen
valvonnan asianmukaisuutta ja riittivyytti. Tarkastuskokonaisuu-
teen on sisdltynyt menojen kisittelyn ja maksuunpanon tietojér-
jestelmiin kohdistunut jérjestelmitarkastus.

Jarjestelmissé toteutettavat
kontrollit keskeisia
sisdisessa valvonnassa

Palvelukeskuksen rooli
korostaa sisdisen valvonnan
asianmukaista jarjestamista
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Tarkastuksen tavoitteena oli varmistua siiti, onko tehtivien
hoitamisessa ja jirjestimisessi toimittu sdddosten ja méiriysten
mukaisesti seki siitd, onko taloushallintoprosessien sisdinen val-
vonta asianmukaisesti jirjestetty. Tavoitteena oli my6s varmistua
siité, ovatko taloushallinnon osaprosessien ohjaamisen periaatteet
jirjestetty siten, ettd ne tukevat siddsten noudattamista ja siséi-
sen valvonnan asianmukaista jirjestimisti.

Palvelukeskus ja sen asiakkaina olevat kirjanpitoyksikot kuu-
luvat valtion taloudenhoidossa yhteen kokonaisuuteen. Se mah-
dollistaa tehokkaiden talous- ja henkilgstéhallinnon prosessien
kehittimisen ja sisdisen valvonnan jirjestdmisen taloudellisesti ja
tehokkaasti. Tehokkuutta tukevat erityisesti Kieku-tietojérjestel-
mén yhteniiset asiakaspalveluprosessit ja sidnnokset seké tehté-
vien hoitamisessa kiytettivit yhtendiset tietojirjestelmét.

Vuoden alusta voimaan tulleen valtion talousarviosta annetun
asetuksen (1243/1992) 69 §:n muutoksen mukaan palvelukeskuk-
sen johto vastaa valtion talousarviosta annetun lain (423/1988) 24
b §:ssé tarkoitetusta sisdisestd valvonnasta siltd osin kuin kirjan-
pitoyksikon tehtivit on palvelusopimuksella siirretty palvelukes-
kuksen tehtéiviksi.

Muutos selkeyttid vastuuta sisdisen valvonnan jarjestdmisesté
seki tukee kirjanpitoyksikkorajat ylittivéin talous- ja henkilostohal-
linnon prosessin tehokkuutta ja sisdisen valvonnan asianmukais-
ta jarjestdmisti. Vastuu taloushallinnon prosesseissa kiytettivien
tietojérjestelmien sisdisestd valvonnasta ei kuitenkaan ole nykyi-
sellddn selked. Sit4 tulisi selkeyttia.

Palvelukeskuksen rooli talous- ja henkilostohallinnon asiakas-
palveluprosesseissa ja sisdisen valvonnan jérjestdmisessé on keskei-
nen. Tarkastusviraston nikemyksen mukaan palvelukeskuksessa
tulisi jérjesti sisdinen tarkastus nykyisti laajemmin ja systemaat-
tisemmin valtion talousarviosta annetun asetuksen (1243/1992) 70
§:n tarkoittamalla tavalla.

Sisdiseen valvontaan siséltyy my0s tietojérjestelmien ja tieto-
jérjestelmissé késiteltévien tietojen tietoturvallisuus. Valtioneuvos-
ton asetuksen tietoturvallisuudesta valtionhallinnossa (681/2010) 4
§:n mukaan viranomaisen on pidettivi huolta, etti tietoturvallisuus
suunnitellaan hyvin tiedonhallintatavan mukaisesti. Asetuksen 5
§:ssd esitetddn toimenpiteiti tietoturvallisuuden toteuttamiseksi.
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Hyvin tiedonhallintatavan mukaisen tietoturvallisuuden to-
teuttamiseksi viranomaisen on muun muassa huolehdittava, etti:
- toimintaan liittyvit tietoturvallisuusriskit selvitetéén,

- asiakirjojen kisittelyd koskevat tehtévit ja vastuut mééritel-
l44n ja

- tietojen luvaton muuttaminen ja muu luvaton tai asiaton késit-
tely estetdin kiyttovaltuushallinnan, kidytén valvonnan seki
tietoverkkojen, tietojirjestelmien ja tietopalvelujen asianmu-
kaisilla ja riittavilld turvallisuusjérjestelyilld ja muilla toimen-
piteilla.

Tietoturvallisuusasetuksen 6 §:n mukaan tietoturvallisuustoi-
menpiteet on suunniteltava ja toteutettava niin, ettd ne kattavat
asiakirjan kaikki kisittelyvaiheet, ja etti tietojenkésittelyd koske-
via velvoitteita noudatetaan my®os silloin, kun tietojenkisittelyteh-
tivéd hoidetaan viranomaisen toimeksiannosta.

Palvelukeskuksen asiakaspalveluprosesseissa kiytettivien kes-
kitettyjen tietojirjestelmien tietoturvallisuuteen liittyvit vastuut
ja valvontamahdollisuudet eivit nykyiselldin ole selkeitd ja niitd
tulisi selkeytt#a.

Tarkastuksessa syntyneen kisityksen mukaan prosessimuotoon
laaditut palvelukeskuksen palvelusopimukset ja prosessiohjeet
ovat olennaisilta osin asianmukaisia ja tukevat yhtenéisii menet-
telytapoja ja sisdisen valvonnan jirjestdmisti. Palvelukeskukses-
sa on kuitenkin syyti kiinnittdd huomiota menettelyihin, joilla var-
mistetaan annettujen ohjeiden noudattaminen.

Taloushallinnon osaprosesseissa kéytettavien sovellusten ja
kiyttovaltuushallinnan sisdisen valvonnan menettelyji tulee edel-
leen kehitt#i. Sisdisen valvonnan tehokkuutta tulisi pyrkié lisda-
méin automatisoimalla prosesseihin liittyviéd toimintoja ja niihin
siséltyvid sisdisen valvonnan menettelyit4, joilla varmistetaan an-
nettujen ohjeiden ja sidnndsten noudattaminen.

Maksullinen toiminta

Vuoden 2014 tilintarkastusten yhteydessé suoritettiin 12 kirjanpi-
toyksikossi valtion maksuperustelain mukaiseen liiketaloudelliseen
maksulliseen toimintaan kohdistuvia laillisuus- ja asianmukaisuus-
tarkastuksia. Tarkastukseen sisillytettiin liiketaloudellisen maksul-
lisen toiminnan tuottojen perusteella suurimmat kirjanpitoyksikot.

Tietojarjestelmiin ja
tietoturvallisuuteen
liittyvaa vastuuta tulisi
viela selkeyttaa

Keskeiset kontrollit
tulisi automatisoida
tietojarjestelmiin

Laillisuustarkastus
kohdistui liiketaloudelliseen
maksulliseen toimintaan
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Valtion maksuperustelain mukaisia liiketaloudellisia tuottoja
kertyi vuonna 2014 yhteensi 458,6 miljoonaa euroa. Niihin sisil-
tyi vuokra- ja kéyttokorvaustuottoja 50,3 miljoonaa euroa. Merkit-
tdvd madra liiketaloudellisia tuottoja muodostuu valtion siséises-
td, usein omakustannusarvoisesta toiminnasta. Myyntituotoiltaan
suurimman kirjanpitoyksikon (Puolustushallinnon rakennuslai-
tos) 175 miljoonan euron tuotot muodostuivat lihes yksinomaan
omakustannusarvoisesta myynnistid omalle hallinnonalalle. Oma-
kustannusarvoisen myynnin merkittéva osuus vihentdd markkina-
hintaisen, tuottovaateen siséltdvin maksullisen toiminnan osuut-
ta ja merkitysté valtion maksullisen toiminnan kokonaisuudessa.

Liiketaloudellisessa maksullisessa toiminnassa on olennaisilta
osin noudatettu maksuperustelakia ja muita maksullista toimintaa
ohjaavia sidd6ksid. Tarkastuksessa ei todettu huomautettavaa mi-
nisterioiden paitoksissd hallinnonalansa virastojen suoritteiden
maksullisuudesta. Maksulliselle toiminnalle on seké talousarvi-
ossa ettd tulossopimuksissa yleensi asetettu riittivit tulostavoit-
teet. Yleisin todettu maksuperustelain vastainen menettely liittyi
puutteellisiin laskumerkint6ihin, joita todettiin puolessa tarkaste-
tuista kirjanpitoyksikoista.

Suoritteiden hinnoittelussa on otettava huomioon mairaévin
markkina-aseman véirinkéyttod koskevat sidnnokset, jos suorit-
teita tuotetaan méadraavissd markkina-asemassa. Kahden kirjanpi-
toyksikon todettiin olevan erdiden suoritteiden osalta merkittavi
toimija markkinoilla. N#isti toisen toiminnan tulostavoitteet sekd
kannattavuus olivat huomattavan korkeat. Hinnoittelusta aiheu-
tuva poikkeuksellisen korkea ylijadma muodostaa maksuperuste-
laissa mainitun madridvin markkina-aseman kannalta riskitekijan
toiminnan lainmukaisuudelle. Ministerididen olisi tulostavoite-
asettelun yhteydessi syyti ottaa kantaa perusteisiin, joilla kustan-
nusvastaavuuksille méiritetd&in normaalia korkeammat tavoitteet.

Liiketaloudellisen maksullisen toiminnan sisdisen valvonnan
jirjestdmisessi todettiin useita puutteita. Kirjanpitoyksikkojen
maksullisen toiminnan ohjeistusta ja padtoksentekomenettelyji
on tarkastuksessa pidetty yleisesti asianmukaisina. Useita erillisi
virastoja kisittiavien kirjanpitoyksikkojen osalta on kuitenkin kiin-
nitetty huomiota ohjeistuksen kokonaisuuden hallintaan. Tarkas-
tuksessa todetut sisdisen valvonnan jirjestimisen puutteet olivat
yleensd yksittéisid, eivitké useassa kirjanpitoyksikossd samankal-
taisina esiintyvii toistuvia virheit. Ne liittyivit esimerkiksi alle-
kirjoitusvaltuuksien noudattamiseen, sopimusten mukaiseen las-
kutukseen, sopimushallintaan, kirjanpidon siséiseen valvontaan
sekid menetelmikuvausten laadintaan.

86

Tuottoja oli vuonna 2014
458,6 miljoonaa euroa

Maksuperustelakia on
olennaisilta osin noudatettu

Ma&araava markkina-asema
otettava huomioon

Sisdisen valvonnan
jarjestdmisessa
todettiin puutteita



Joidenkin kirjanpitoyksikdiden osalta todettiin maksullisen
toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmiin siséltyvin henkilokus-
tannusten osalta arvionvaraisuutta, joka on aiheutunut puutteista
tybajanseurannassa. Pdosin tybajanseuranta on kuitenkin jérjes-
tetty asianmukaisella tavalla.

Usea kirjanpitoyksikko on ulkoistanut maksullisen toiminnan
kokonaisprosessiin liittyvii tehtdvid myos muualle kuin valtion
omiin palvelukeskuksiin. Yleensi ulkoiselle sopimuskumppanille
on yhteistydsopimuksen perusteella siirretty palvelujen tai tuot-
teiden luovutukseen liittyvid tehtévii, jolloin kirjanpitoyksikol-
le itselleen on jiényt palvelun sisélt64 ja laatua ohjaavia tehtévii.
Kirjanpitoyksikot ovat yleensi pyrkineet varmistamaan sisdisen
valvonnan toimivuutta myos ulkoistetuissa tehtivissd sopimuksin
seki tarpeellisella ohjeistuksella ja seurannalla. Valtion talousarvi-
osta annetun asetuksen edellyttdmin asianmukaisen sisédisen val-
vonnan toteutumiseen myos ulkoistetuissa toiminnoissa on kui-
tenkin tarpeen kiinnittdd huomiota.

Asiantuntija- ja tutkimuspalveluiden palveluiden
hankinnat

Vuoden 2014 tilintarkastuksen yhteydessi suoritettiin 17 kirjan-
pitoyksikossi asiantuntija- ja tutkimuspalveluhankintoihin koh-
distuvia laillisuus- ja asianmukaisuustarkastuksia. Valtion kes-
kuskirjanpidon tietojen mukaan vuonna 2014 valtionhallinnon
asiantuntijapalveluhankintojen kokonaisméiri oli 601 miljoonaa
euroa. Tarkastetut kirjanpitoyksikot kattoivat noin 80 % valtion
asiantuntijapalveluhankinnoista.

Tarkastuksen tavoitteena oli antaa rajattuun varmuuteen pe-
rustuva kannanotto siitd, onko hankintalainsiidintd4 noudatettu
asiantuntijapalveluiden hankinnassa ja onko hankintatoimen siséi-
nen valvonta asianmukaisesti jirjestetty. Kahta kirjanpitoyksikkod
lukuun ottamatta tarkastuksessa ei tullut esiin olennaisia puutteita
hankintalainsiidannon noudattamisessa tai sisdisessi valvonnassa.

Tarkastuksessa todettiin, ettd valtion talousarvion soveltamis-
méérdysten (TM 9509) kohdan 6.3. edellyttimii vertailulaskelmia
oman tyon ja ostopalvelun vililld ei padsaintoisesti tehdi. Talloin
ei pystyti osoittamaan, onko ostopalvelu edullisempi ratkaisu kuin
hankkeen toteutus viraston itsensi toimesta. Useassa kirjanpitoyk-
sikGssé havaittiin hankinta-asiakirjojen arkistointiin sekd sopimus-
hallintaan liittyvid puutteita. Lisdksi muutamien kirjanpitoyksi-
koiden osalta havaittiin suorahankinnan perusteluiden puutteita.

Ulkoistettujen
toimintojen sisdiseen
valvontaan kiinnitettava
riittavasti huomiota

Hankintalainsaadantoa
oli pddosin noudatettu

Oman tydn ja ostopalvelun
valisia vertailulaskelmia
ei juurikaan tehda
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Yhteis6jen tuloverotus

Verohallinnon vuoden 2014 tilintarkastuksen yhteydessi on suori-
tettu yhteis6jen tuloverotusprosessin sisdisen valvonnan tarkastus,
johon sisiltyi myos asiakasrekisterdintiprosessin sisdisen valvon-
nan tarkastus. Tarkastus kohdistui verovuoden 2012 tuloverotuk-
seen ja asiakasrekisterdinnin osalta verovuoden 2014 siséisen val-
vonnan menettelyihin.

Tarkastuksen tavoitteena oli varmistua siit4, onko tehtévien hoi-
tamisessa ja jirjestdmisessi toimittu lainsdddidnnon, muun alem-
pitasoisen sdéntelyn sekd annettujen ohjeiden ja méérdysten mu-
kaisesti seki siitd, onko tuloverotusprosessin sisdinen valvonta
asianmukaisesti jarjestetty. Lisiksi tavoitteena oli varmistua sii-
td, ovatko tuloverotusprosessin ohjaamisen periaatteet ja sisdisen
valvonnan menettelyt jirjestetty siten, ettéd ne tukevat sidddsten
noudattamista seki yhtenéiisid ja oikeudenmukaisia verotuskiy-
tdntoja ja -menettelyjé verovelvollisiin ndhden. Yhteisojen tulo-
verotusprosessin sisdinen valvonta on olennaisilta osin asianmu-
kaisesti jirjestetty.

Verohallinnon vuoden 2014 tarkastuksen perusteella verovaro-
jen kirjanpidon ja maksuliikkeen sisdinen valvonta seki verovaro-
jen kirjanpidon kirjanpitokdytdnnot ovat padosin asianmukaiset.
Tuloverotukseen liittyvien maksutapahtumien koronlaskennassa
ei ole todettu virheit tai puutteita.

Tarkastuskokonaisuuteen on siséltynyt my6s verosovellusten
tietoturvallisuuteen kohdistunut jiarjestelméitarkastus. Tarkastuk-
sen tavoitteena oli varmistua siité, ettd verosovellusten sisdinen
valvonta ja tietoturvallisuus oli tarkastetuilta osin asianmukaises-
ti jarjestetty. Tarkastuksessa todettiin arkistolain noudattamiseen
liittyvid puutteita, jotka koskivat erityisesti sdhkoisessd muodos-
sa méairiaikaisesti siilytettivien tietojen siilytysaikojen noudat-
tamista ja madrittely. Lisiksi tarkastuksessa annettiin jatkuvuus-
suunnitelmia seki tietokannan kéyttooikeuksia ja sisdistd valvontaa
koskevia suosituksia.

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan asianmukaisuuden ja
riittdvyyden arvioinnin kannalta on keskeistd, etti sisdisen valvon-
nan menettelyin voidaan kohtuudella tunnistaa veroilmoituksiin
liittyvit virheet ja laiminlyonnit, jotka vaativat verovelvollisen tai
Verohallinnon toimenpiteitd annettujen sdédnndsten noudattami-
sen varmistamiseksi. Verohallinnon suuri asiakasméiéri, rajatut
voimavarat sekd monimutkainen tietojérjestelmirakenne ja vero-
lainsdddénto asettavat haasteita veroriskien tunnistamiselle ja si-
sidisen valvonnan tehokkaalle jirjestimiselle.
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Verohallinnossa on kiiynnistetty laaja verotusprosessien ja tie-
tojérjestelmien uudistamishanke. Sisdisen valvonnan tehokkuu-
den javaikuttavuuden lisdémiseen tulisi pyrkié erityisesti automa-
tisoimalla verotusprosessiin liittyvii toimintoja ja niihin siséltyvid
sisdisen valvonnan menettelyiti, joilla parannetaan verotuksen
ja verovalvonnan reaaliaikaisuutta seké varmistetaan annettujen
sdannosten noudattaminen. Asiakkaiden riskienarviointiproses-
seissa tulisi hyodynt#a Verohallinnon sovelluksissa ja rekistereis-
sé olevia tietoja nykyistd laajemmin.

Verovajeen pienentdmisen ja korkean veromoraalin ylldpiti-
miseksi seké verovalvonnan vaikuttavuuden varmistamiseksi tu-
lisi verolainsdddantod kehittdimailld mahdollistaa verotusprosessi-
en toimintojen ja sisdisen valvonnan tehokas jirjestiminen. TAmi
parantaisi valvontaprosessiin liittyvii sisdistd valvontaa ja mah-
dollistaisi verovalvonnan suuntaamisen nykyisti laajemmin olen-
naisten ja tulkinnanvaraisten asioiden selvittdmiseen.

Autoverotus

Autoverovelvolliset voivat asioida Tullissa joko kiteisasiakkaana
tai rekister6ityné asiamieheni. Kiteisasiakkaan verotus toimite-
taan ennen ajoneuvon rekisterdintié, ja my6s maksettava autove-
ro ennen rekisterdintid. Rekisterity asiamies voi puolestaan rekis-
ter6idd uuden ajoneuvon ennen autoveroilmoituksen antamista ja
verojen maksua.

Tullin autoverotusjirjestelmén jirjestelmitarkastus kohden-
tui jarjestelmén ohjelmisto-, laite ja kdyttoturvallisuuteen seké hal-
linnolliseen tietoturvallisuuteen. Tarkastus kohdistui vuonna 2013
tehtyihin verotuspéitoksiin, ja se rajattiin koskemaan rekisteroi-
tyjd asiamiehii ja uusia ajoneuvoja. Tarkastuksen piiriin kuului si-
ten yhteensi noin 120 000 ajoneuvoa, joista maksettiin autoveroa
yhteensi 821,3 miljoonaa euroa.

Tarkastuksen tavoitteena oli selvittédi, onko uudet ajoneuvot
autoverotettu sdddGsten mukaisesti. Tarkastuksen perusteella uu-
det ajoneuvot on olennaisilta osin autoverotettu sdidosten mukai-
sesti lukuun ottamatta eriti puutteita muodollisen vero-oikeuden
sddnnosten noudattamisessa.

Tarkastuksessa selvitettiin myos, onko uusia ajoneuvoja koske-
van autoverotuksen sisdinen valvonta asianmukaisesti jirjestetty.
Tarkastuksessa tuli esiin rekister6idyn asiamiehen vastuun méé-
rittdmiseen ja eréisiin verotusmenettelyihin liittyvid puutteita si-
sdisen valvonnan jérjestimisess4, joiden johdosta Tullin on syyté
ryhtyi toimenpiteisiin. Lis#ksi erdiden autoverolain sddnnésten
epitasmaillisyys heikent#i sisiistd valvontaa.
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Tullilla on autoverolain 59 §:n nojalla laaja harkintavalta méa-
ritd veronkorotusta. Harkintavalta perustuu lakiin, mutta sen so-
veltamiskdytinto perustuu epéviralliseen ohjeeseen. Nykyinen so-
veltamiskéytinto ja siihen liittyvi toimivalta olisi syytd méérittaa
myos Tullin ty6jirjestyksessa.

Veronliséyksen laskeminen silloin, kun rekisteroity asiamies on
antanut veroilmoituksen my6héssé, mutta ennen autoverolain 61
§:ssd sdddettyd erdpdivii, johtaa veronlisiykseen, vaikka rekiste-
r6idylld asiamiehell4 ei olisi ollut edes mahdollisuutta maksaa veroa
sdddettynd aikana. Autoverolain 60 §:44 tulisi tisment4 tilté osin.

Rekister6idyn asiamiehen laiminly6nneisti aiheutuvat sankti-
ot tulisi kohdentaa rekisteroidyille asiamiehille eiki verovelvolli-
sille, jotka ovat todistettavasti autoveron suorittaneet.

Vaikka autoverotuksen valvonnasta ei ole erityisid sddnnoksii,
voidaan nykyisid menettelytapoja pitdd olennaisilta osin asian-
mukaisina. Jotta autoverotuksen massaverotuksen luonne tulisi
sdddostasolla huomioiduksi, olisi syyt# harkita autoverolakiin li-
séttaviksi verotusmenettelylain 14 §:44 vastaava sddnnos verotar-
kastuksesta sekd 26 §:n 6 momenttia vastaava sidnnos verotuk-
sen toimittamisesta.

Jarjestelmén kiyttovaltuuksia, menetelmikuvausta ja asiakas-
rekisterin seké kdyttovaltuusrekisterin yllépitoa tulisi tarkastuk-
sen perusteella kehittéa.
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6.5 EU-varojen hallinnoinnin ja
valvonnan tila Suomessa vuonna
2014

Euroopan unionin varainsiirtoja, varojen hallinnointia ja valvon-
taa tarkastetaan yhteniisen suojan periaatteen mukaisesti osana
tarkastusviraston suorittamaa tuloksellisuustarkastusta, tilintar-
kastusta ja laillisuustarkastusta. Tarkastuksissa noudatetaan sa-
moja periaatteita ja menettelytapoja kuin kansallisia varoja tar-
kastettaessakin.

Tarkastusviraston suorittamissa tilintarkastuksissa kiinnite-
tddn huomiota paitsi kirjanpidon oikeellisuuteen ja toiminnan
laillisuuteen, myos toiminnan ohjauksen asianmukaisuuteen se-
ki erityisesti erilaisiin varojen hallinnointiin ja sisdisen valvonnan
jarjestdmiseen liittyviin kysymyksiin. Tilintarkastusten péépai-
no on talousarviolainséddédnnossd méiritellyn sisdisen valvonnan
tarkastamisessa. Tarkastuksiin on joissakin tapauksissa siséltynyt
my0s rajattua avainkontrollien testausta. Tuloksellisuustarkastuk-
set puolestaan keskittyvit EU-varoilla osittain tai kokonaan rahoi-
tettujen toimien vaikuttavuuteen.

Varainhoitovuonna 2014 Euroopan unionin varainsiirtoihin
kohdistuvia tilintarkastuksia suoritettiin maaseuturahastosta osa-
rahoitettaviin hanke- ja yritystukiin Kaakkois-Suomen ELY-kes-
kuksessa ja Maaseutuvirastossa.

Tarkastuksessa syntyneen késityksen perusteella hallinnon ra-
kenteiden muutokset ELY-keskuksissa ja niiden aiheuttama henki-
16ston vaihtuvuus voivat jossain méérin vaikuttaa ohjelmakauden
(2007-2013) lopun maksatuksesta suoriutumiseen. Tarkastusvi-
rasto on suosittanut varmentumaan hallinnonalan hanketuissa
kéytetysti tulkinnasta, jonka mukaan perusteilla oleva osuuskun-
ta voi saada hankehakemuksen vireille oikeusvaikutuksia tuotta-
valla tavalla ennen osuuskunnan rekisteréintid kaupparekisteriin.

Maaseudun kehittdmisen hanketukia koskevassa hallintojér-
jestelmiissd on olemassa riski siité, ettd hankkeelle jid ELY-kes-
kuksen tekemin perinnén jélkeen liian paljon julkista rahoitusta
- muun muassa kuntarahoitusta. Valtion viranomaisilla ei ole pe-
rintd4 koskevaa toimivaltaa kuntarahoitukseen ja toisaalta ELY-
keskuksissa ei seurata muun julkisen rahoituksen palauttamista.

Yhtenéisen suojan periaate
ohjaa EU-varojen tarkastusta
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Euroopan sosiaalirahaston (ESR) ja Euroopan aluekehitysra-
haston (EAKR) varoja koskevassa tarkastuksessa selvitettiin kiytos-
sd olevan tietojérjestelmén kontrollien riittdvyyttd ja informaatio-
siséllon oikeellisuutta seki erityisesti virheiden ja vidrinkaytosten
erittelytapoja ja raportointia. Tarkastuksessa keskityttiin maksatus-
hakemusten kisittelyssd ja varmennuskéynneilld hallinnon havait-
semiin rakennerahastohankkeiden virheisiin. Samalla selvitettiin
virhehavaintojen jilkeisten toimenpiteiden riittdvyytti eli varoja
vilittévin toimielimen havaintojen ja mahdollisten laajempien sel-
vitysten dokumentointia toimielimess ja hallintoviranomaisessa.
Tarkastuksessa kéytiin lépi erityisesti virhetyyppid “muu tukikel-
vottomuusperuste” seké vilittivin toimielimen omaa toimintaa ja
tilanteita, joissa havaittujen virheiden volyymi on erittéin vih&inen.

Vaikka tarkastuksessa havaittujen virheiden taloudellinen mer-
kitys on vdhéinen, on niiden analysointiin, laajuuden selvittdmi-
seen ja johtopaitoksiin on edelleen syyti kiinnittdd huomiota muun
muassa koulutuksessa ja sisdisen valvonnan nikékulmasta myos
vilittdvien toimielinten itse toteuttamissa hankkeissa. Tarkastuk-
sessa todettiin, ettd virhetyypiksi on huomattavan usein merkitty
niin sanottu muu tukikelvottomuusperuste. Toimenpiteiden ja oh-
jeistuksen riittdvyyteen seki virheiden jilkiseurantatietojen ajan-
tasaisuuteen on syyti kiinnittid huomiota. Tukikelvottomuusluo-
kittelua olisi muutoinkin syyti tisment#i hallinnon menettelyjen
yhdenmukaisuuden varmistamiseksi ja toiminnan kehittdmiseksi.

Ty0- ja elinkeinoministerion tarkastuksessa todettiin, ettd mo-
mentille 12.32.50 (Euroopan aluekehitysrahastosta ja Euroopan so-
siaalirahastosta saatavat tulot) kertyvi tulo koostuu Euroopan alue-
kehitysrahaston osalta EU-tuen maksuista vuoden 2014 osuutena
jaEuroopan sosiaalirahaston osalta tulot ESR-ohjelman 2007-2013
toteuttamiseen myonnettivin EU-tuen maksuista. Timén lisiksi
tuloksi kirjataan ohjelmakauden 2014-2020 Manner-Suomen ra-
kennerahasto-ohjelman ennakkomaksuja. Menojen kohdentamis-
peruste ei kily selvisti ilmi talousarvioasetuksesta, talousarviosta
tai muista saannoksisti. TAméin vuoksi suositeltiin, ettd momentin
perusteluihin kirjattaisiin selvéisti momentin kohdentamisperuste.

Ty06- ja elinkeinoministerion tarkastuksessa kévi ilmi, ettd mo-
mentilla 32.50.64 (EU:n rakennerahastojen ja valtion rahoitusosuus
EU:n rakennerahasto-ohjelmiin ohjelmakaudella 2007-2013, ar-
vioméiridraha) on vuonna 2014 kiytetty edellisten vuosien talous-
arvioissa myOnnettyj valtuuksia (yhteensé 36,5 miljoonaa euroa),
joita ei vuoden 2013 tilinpdédtoksen mukaan ollut uusittu. Menet-
telylld pidennettiin valtion talousarviosta annetun lain 10 §:n vas-
taisesti valtuuden kiyttoaikaa.
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Euroopan aluekehitysrahaston osalta EU:n varainsiirtoihin ja
niiden sisdiseen valvontaan liittyvit tarkastukset kohdistuivat Poh-
jois-Karjalan ja Keski-Suomen ELY-keskuksiin.

Euroopan aluekehitysrahastovarojen tarkastuksessa havaittiin
menojen tukikelpoisuuden todentamisen osalta puutteita hakijoi-
den nimenkirjoitusoikeuden tarkastamisessa sekd hankkeiden kir-
janpidon, tydaikakirjanpidon ja hankinta-asiakirjojen vaatimisessa.
Yhden hankkeen tarkastuksessa havaittiin, ettd hankkeen rahoi-
tusasiakirjoihin olisi tullut dokumentoida tarkemmin erityiset syyt
ja perustelut lihipiirihankintojen hyviksymiselle avustuksen pii-
riin. Tarkastuksessa suositeltiin, etti erityisehtoja sisiltévit tuki-
kelpoiset palkkakustannukset tulisi perustella rahoituspéatoksessi
tarkemmin. Muutoin tarkastettujen hankkeiden kustannusten tu-
kikelpoisuus oli varmistettu ja dokumentoitu asianmukaisesti kir-
janpidon tulosteiden, tositekopioiden ja muiden asiakirjojen avulla
maksatuserien yhteydessid. ELY-keskusten hallinto- ja valvontajér-
jestelmén kuvauksia kehotettiin paivittdm&én joiltain osin. Lisdk-
si tarkastuksessa suositeltiin pitiméin kootusti ajantasaista seu-
rantaa takaisinperintdtoimenpiteist.

EU-varojen tilintarkastuksissa ei ole tarkastetuissa kohteis-
sa tullut esiin muuta olennaista sisdistd valvontaa koskevaa huo-
mautettavaa.

Varainhoitovuonna 2014 tuloksellisuustarkastuksia ei kohdis-
tunut EU-varoihin.
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6.6 Valtionapujen hallinnon ja
valvonnan tila

Valtionavut ovat valtion talousarviossa merkittdvi menoer, joiden
myo6ntimisestd, maksamisesta ja kiyton valvonnasta on siidetty
eri laeissa. Valtionapujen ja -tukien hallinnon ja valvonnan tilaa on
tarkastettu tilintarkastusten yhteydessi sisdisen valvonnan tarkas-
tuksena sekad erillisiss laillisuus- ja asianmukaisuustarkastuksissa.
Sisdisen valvonnan tehtévéini on varmistaa valtionapuja koskevien
menettelyjen asianmukaisuus. Valtionapuihin liittyvi laillisuus- ja
asianmukaisuustarkastus koski korvauksia.

Korvaukset

Tarkastuksen kohteena olivat valtion talousarviosta neljéltd men-
omomentilta maksettavat erityyppiset korvaukset, jotka poikkea-
vat toisistaan lainsdfdannollisiltd perusteiltaan ja kiyttotarkoituk-
siltaan. Tarkastetut korvaukset olivat rikosvahinko-, oikeusapu- ja
tyotapaturmakorvaukset sekd luonnonsuojelualueiden perustami-
seen liittyvit korvaukset.

Valtion menoista siirtomenot muodostavat suurimman ryhmén.
Siirtomenojen luonteen vuoksi erilaiset laillisuuden ja asianmu-
kaisuuden seki epétarkoituksenmukaisen kiyton riskit ovat niis-
sd suurempia kuin valtion toimintamenoissa. Tarkastusaiheen va-
linnassa vaikutti liséksi korvausten taloudellinen merkitys valtion
vuotuisessa talousarviossa.

Korvausten sdddosperustan muodostavat useat eri lait ja ase-
tukset, joista tirkeimpié ovat rikosvahinkolaki (1204,/2005), oi-
keusapulaki (257/2002), valtioneuvoston asetus oikeusavusta
(388/2002), valtioneuvoston asetus oikeusavun palkkioperusteis-
ta (290/2008), laki oikeudenkéiynnisti rikosasioissa (689/1997), la-
ki luvan saaneista oikeudenkiyntiavustajista (715/2011), tapatur-
mavakuutuslaki (608/1948) ja luonnonsuojelulaki (1096,/1996).

Tarkastuksen ensimmaéiseni tavoitteena oli selvittii, onko ri-
kosvahinko-, oikeusapu- ja ty6tapaturmakorvausprosesseissa sek
luonnonsuojelualueiden perustamiseen liittyvissi korvausproses-
sissa toimittu voimassa olevien sédédosten ja ohjeiden mukaisesti.
Rikosvahinko- ja oikeusapukorvausten, ty6tapaturmakorvausten
seki luonnonsuojelualueiden perustamiskorvausten prosesseissa
on olennaisilta osin noudatettu séédoksii ja ohjeita. Tyotapatur-
makorvauspiitoksid ei kuitenkaan ole aina tehty tapaturmava-
kuutuslain 41b §:ssé asetetussa kolmen kuukauden miiriajassa.
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Ty6tapaturmakorvauspiitokset ovat ruuhkautuneet Valtio-
konttorissa. Vuonna 2012 on korvausjirjestelmén vaihtoon liitty-
en jouduttu kdyttdmadn rinnakkain vanhaa ja uutta tietojérjestel-
mi#, minkd seurauksena késittelyjonot kasvoivat. Valtiokonttorissa
arvioidaan, ettd myohéssi olevia padtoksii on télld hetkelld kisit-
telyjonossa yhteensi noin 250-300. Valtiokonttori on ryhtynyt jo
toimenpiteisiin kisittelyjonojen purkamiseksi ja piitdsjonot py-
ritddn purkamaan vuoden 2015 loppuun mennessi. Vuoden 2016
alusta todennékoisesti voimaan tuleva uusi ty6tapaturma- ja am-
mattitautilaki edellyttii kisittelyaikojen lyhentimisti entises-
tdén. Uuden lain mukaan kisittelyaika supistuisi 30 vuorokauteen.

Rikosvahinkokorvauksiin liittyvien tietojen siirrossa Valtiokont-
torista Oikeusrekisterikeskukselle, jonka tehtéviini on huolehtia
valtion takautumisoikeuteen perustuvien saatavien perinnésté, on
havaittu merkittévia viiveitd. Viiveet hidastavat valtion saatavien
perinnén aloittamista ulosottokaaren edellyttiméssi médriajassa
ja saattavat joissain tapauksissa jopa vaarantaa koko perintéipro-
sessin. Téltd osin Valtiokonttori on ryhtynyt jo tilannetta paranta-
viin toimenpiteisiin.

Luonnonsuojelualueiden korvausten saajien yhdenvertaisen
kohtelun varmistamiseksi ympéristoministerion ja Elinkeino-, lii-
kenne- jaympiristokeskusten tulee tismentii korvausten lasken-
taa koskevaa ohjeistusta. Liséiksi ELY-keskusten tulee huolehtia sii-
té, ettd korvaukset maksetaan hallintolainkéyttolain (586,/1996) 31
§:n mukaisesti vasta luonnonsuojelualueen perustamispéitéksen
lainvoimaiseksi tulon jilkeen.

Tarkastuksen toisena tavoitteena oli selvittidi, onko korvaus-
prosessin sisdinen valvonta asianmukaisesti jirjestetty. Rikosva-
hinko- ja oikeusapukorvausten sisdinen valvonta on jérjestetty
asianmukaisesti. Tyotapaturmakorvausten ja luonnonsuojelualu-
eiden perustamiseen liittyvien korvausten sisdinen valvonta ei ole
riittivilld tasolla.

Ty6tapaturmakorvausprosessin sisidisen valvonnan jirjesté-
misessé on tullut esiin korvausten myontovaiheen kontrolleihin,
korvausasioiden dokumentointiin sekd maksatuskontrolleihin liit-
tyvid puutteita, joiden johdosta Valtiokonttorin on syyti ryhtyé toi-
menpiteisiin.

Luonnonsuojelualueiden perustamiseen liittyvissi korvaus-
prosessissa ELY-keskusten kdytidnnot eivét ole kaikilta osin yhte-
neviisii eikd ohjeistusta ole aina noudatettu. Korvauksen méairan
laskenta perustuu vahvasti arvioitsijan kokemukseen ja ohjeistus
on suppeaa korvauksen méérin laskennan osalta.

Yli 250 tyétapaturmapaatos
on my6hé&ssa

Viiveet
rikosvahinkokorvausten

ta

perintdprosessissa saattavat

vaarantaa valtion saamisen

Korvausprosessin sisdisessa
valvonnassa on puutteita
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Oikeusapukorvauksiin sovellettavan oikeusapulain 10 §:n 3 mo-
mentin mukaan oikeusaputoimisto voi 10 §:n 2 momentissa mai-
nituin edellytyksin saada teknisen kéyttoyhteyden avulla verovi-
ranomaisilta ja Kansanelékelaitokselta ndiden henkilorekistereissi
olevia salassa pidettévid henkilGtietoja hakijan taloudellisesta ase-
mastaan antamien tietojen tarkistamista varten. Tillaista teknisté
kéyttoyhteytti ei kuitenkaan ole vield oikeusaputoimistojen kéy-
tossi. Tarkastuksessa saadun kisityksen mukaan kiyttéyhteyden
avulla voitaisiin vihentii hakijoilta vaadittavia asiakirjoja.
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6.7 Valtion taloudenhoitoon
kohdistuvat véirinkéytokset ja
kantelut

Hallinnon tekemat lakisdateiset vaarinkaytosilmoitukset

Vuoden 2014 aikana tarkastusvirastolle on tehty vidrinkéytosil-
moituksia vihén ja niissi késiteltyjen védrinkaytosten taloudelli-
nen merkitys on ollut vihdinen.

Viirinkédytokset tulevat tarkastusviraston tietoon joko tarkas-
tustoiminnan perusteella tai valtiontalouden tarkastusvirastos-
ta annetun lain 16 §:n mukaisina hallinnon tekemini vaarinkéy-
tosilmoituksina.

Vuonna 2014 tarkastusvirasto vastaanotti 12 (9 kpl 2013, 16 kpl
2012) valtion viranomaisen tekemai ilmoitusta toiminnassaan teh-
dysti valtion varoihin tai omaisuuteen kohdistuneesta véirinkéy-
toksesté.

Liséksi valtion virastot ja laitokset ilmoittivat tarkastusviras-
tolle 3 sellaista tapausta (9 kpl 2013, 7 kpl 2012), joissa oli kyse val-
tionavun saajan epdillystd vidrinkéytoksesti. Tarkastusvirasto on
my6s saanut tiedoksi EU-tukia hallinnoivilta virastoilta tukien val-
vontaan liittyvit sdfintdjenvastaisuusilmoitukset.

EU-varojen kayttoa koskevat
saantojenvastaisuusilmoitukset

Tarkastusvirasto on my0s saanut tiedoksi EU-tukia hallinnoivilta
virastoilta tukien valvontaa koskevat siéntojenvastaisuusilmoi-
tukset. Ilmoitukset ovat jakautuneet useille eri hallinnonaloille.
EU-tukia hallinnoivat tyo- ja elinkeinoministerio sekd Maaseutu-
virasto ldhettévét tarkastusvirastolle tiedoksi Euroopan unionille
tekemiinsi, komission asetuksissa sdddetyt tukien valvontaa kos-
kevat ilmoitukset sdéint6jenvastaisuuksista. Ilmoituksia toimitet-
tiin vuodelta 2014 yhteensi 60 (40 kpl 2013, 20 kpl 2012 ). Koko-
naismairi siséltdd sekd uudet ettd aiempia siéntojenvastaisuuksia
koskevat jatkoilmoitukset.

Sdantdjenvastaisuusilmoituksissa esille tuodut tapaukset ovat
taloudelliselta merkitykseltééin verrattain vihaisii.

Tarkastusvirastolle on tehty
vaarinkaytosilmoituksia vahan
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Paaosin kantelut eivat anna aihetta toimenpiteisiin

Tarkastusvirastolle voi tehdé kirjallisen kantelun, kun epiilee, et-
té valtion taloudenhoidon laillisuudessa on esiintynyt epikohtia.
Kantelun voi tehdi valtion taloudenhoidon laillisuudesta ja val-
tion talousarvion noudattamisesta.

Yksityisten henkil6iden ja yhteisojen tekemii kanteluja tarkas-
tusvirastoon saapui kertomusvuoden aikana 42 (51kpl 2013, 55 kpl
2012). Kanteluasioita kisiteltiin kertomusvuoden aikana yhteen-
sd 40 (52 kpl 2013 ja 67 kpl 2012). Noin 65 prosenttia kanteluista
ei ole antanut aihetta tarkastusviraston toimenpiteisiin. Kantelui-
den taloudellinen merkitys on ollut vihéinen.

Tarkastusvirastoon on vuonna 2014 tehty useita yhteydenot-
toja, joissa on arvosteltu Omaisuudenhoitoyhtié Arsenal Oy:n toi-
mintaa. Tarkastusvirasto on suorittanut tuloksellisuustarkastuksen
(4/2015), jossa on varmennettu, etté selvittimisintressii ja valtion-
talouden etua ei ole sovitettu yhteen Arsenalin selvitystila-aika-
na epitarkoituksenmukaisella tavalla. Kertomuksessa on kuiten-
kin kiinnitetty huomiota mahdollisuuksiin hyodynté#a Arsenalista
saadut kokemukset mahdollisen uuden omaisuudenhoitoyhtion
perustamisen yhteydessi sekd siihen, ettd omaisuudenhoitoyhti-
On omistajaohjauksen tulisi olla aktiivista myos omaisuudenhoi-
toyhtion toiminnan loppuaikana.
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7 Toiminnallinen tuloksellisuus

Tulosohjauksen toimivuuden edellytykseni on, ettd ministeriot
asettavat virastoille ja laitoksille asianmukaiset tulostavoitteet ja
niisti esitetdin tilinpaitoksissi oikeat ja riittivit tiedot. Hallinnon
ohjauksessa on aina vilttimitonti sovittaa yhteen voimavarat ja
niilld saavutettavia tuloksia koskevat tavoitteet. Tulosohjauksessa
sovitetaan yhteen toiminnan vaikuttavuuden ja palvelukyvyn ke-
hittdminen taloudellisuuden ja tuottavuuden hallinnan kanssa. Ta-
loudellisuutta ja tuottavuutta koskevat tavoitteet ja tiedot ovat kes-
keinen osa toimivaa tulosohjausta. Ne antavat ohjausjirjestelmésti
riippumatta perustan myos vaikuttavuuden, palvelukyvyn ja toi-
minnallisen tehokkuuden arvioinnille kokonaisuutena.

Toiminnallisesta tehokkuudesta esitettéivien oikeiden ja riitt4-
vien tietojen osalta tilanne on mennyt tulosohjauksen myo6té sel-
vésti parempaan suuntaan. Tietojen hyodynnettivyyttd parantaisi
kuitenkin edelleen se, ettd toiminnallisesta tehokkuudesta esitet-
tévid tietoja ja niiden esittimistapaa yhteniistettiisiin ja selkeytet-
tdisiin. Keskeiset ja selkeit tunnusluvut ja yhteniinen esittimista-
payksinkertaistaisivat laskentatoimen menettelyj4 ja tehostaisivat
toimintakertomusten valmistelua.

Tulosohjauksessa on edelleen kehitettévid. Jos tulosohjauksen
tilaa arvioitaessa yhdistetién taloudellisuutta ja tuottavuutta kos-
kevien tavoitteiden asettaminen ja niisti esitetyt oikeat ja riittavét
tiedot, vain joka kolmannelle kirjanpitoyksikolle oli asetettu riit-
tévit taloudellisuutta ja tuottavuutta koskevat tavoitteet ja niiden
toteutumisesta esitettiin tilinpaatoksissi oikeat ja riittavét tiedot.

Taloudellisuus- ja
tuottavuustavoitteet on
asetettu 36 prosentille
kirjanpitoyksikoista

Taloudellisuudesta ja
tuottavuudesta raportoidaan
melko kattavasti

Tulosohjaus toimii
vain joka kolmannessa
kirjanpitoyksikossa
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7.1 Toiminnallinen tehokkuus

Talousarvioesityksen perusteluissa tulee esittdi tulostavoitteet
yhteiskunnalliselle vaikuttavuudelle ja toiminnalliselle tuloksel-
lisuudelle. Ne ovat yksi lihtokohta hallitukselle hallinnon ohjauk-
sessa ja eduskunnalle sen péittiessd méiirirahoista ja arvioidessa
tavoitteiden saavuttamista.

Ministerion tulee vahvistaa tulostavoitteet sen jilkeen, kun
eduskunta on julkaissut valtion talousarvion. Virastojen ja laitos-
ten toiminnallisesta tuloksellisuudesta tulee raportoida tilinpaa-
toksissi ja toimintakertomuksissa oikeat ja riittdvét tiedot.

Toiminnallinen tuloksellisuus jakautuu toiminnalliseen te-
hokkuuteen seki tuotokseen ja laadunhallintaan, jonka yhteydes-
sé tarkastellaan my6s palvelukykya. Tilintarkastusten yhteydessé
tarkastusvirasto on arvioinut ministerion vahvistamien taloudel-
lisuutta ja tuottavuutta koskevien tulostavoitteiden kattavuutta.

Tavoitteiden asettaminen ei etene

Ministerididen hyviksymait taloudellisuutta ja tuottavuutta kos-
kevat tulostavoitteet ovat edelleen puutteellisia. Vain 46 prosen-
tille kirjanpitoyksikoistd oli hyviksytty kattavat taloudellisuutta
koskevat tavoitteet. Taloudellisuustavoitteiden osalta tilanne on
edellisiin vuosiin verrattuna selvisti heikentynyt. Ministeriot oli-
vat asettaneet tuottavuustavoitteita tulossopimuksissa hieman ta-
loudellisuustavoitteita useammin eli 51 prosentille kirjanpitoyksi-
koistd. Kun taloudellisuus- ja tuottavuustavoitteiden kattavuutta
arvioidaan yhdessé, riittivit tavoitteet oli asetettu vain noin 36 pro-
sentille kirjanpitoyksikoisté.

Kun taloudellisuutta ja tuottavuutta koskevien tavoitteiden kat-
tavuutta arvioidaan tavanomaisten toiminnan kulujen perusteel-
la, taloudellisuustavoitteet kattoivat 50 prosenttia ja tuottavuus-
tavoitteet 76 prosenttia valtion omasta toiminnasta (vuonna 2013
52 % ja 77 %, vuonna 2012 53 % ja 75 %).

Toiminnallista tuloksellisuutta koskevien tavoitteiden asetta-
misessa ei viime vuosina ole kokonaisuutena tapahtunut olennai-
sia muutoksia. Taloudellisuutta ja tuottavuutta koskevia tavoittei-
ta voitaisiin kuitenkin jossain muodossa asettaa kaikille virastoille
jalaitoksille ja ministerioille.
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talousarviolainsdadantoon

Riittavat tavoitteet oli
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Taloudellisuus
2012 53 %
2013 54 %
2014 46 %

Kuvio 14: Tavoitteiden

asettaminen numeroina

Tuottavuus
45 %
51%
51%



Tilinpaatosvelvollisuus kirjanpitoyksikailla

Viraston ja laitoksen tilinpdétoksesti sdddetéén valtion talousar-
viosta annetussa laissa ja titd vastaavassa asetuksessa. Vain niilld
virastoilla ja laitoksilla, jotka valtiovarainministerié on méérinnyt
toimimaan kirjanpitoyksikkoing, on valtion talousarviosta annetun
asetuksen perusteella velvollisuus laatia tilinpéétoslaskelmat ja toi-
mintakertomuksen sisiltiva tilinpaitds. Vaikka ministeriot edel-
leen asettavat tulostavoitteita my6s muille virastoille ja laitoksil-
le, ei niillé ole kattavaa velvollisuutta raportoida tilinpéatoksessi
toimintansa tuloksellisuudesta.

Taloudellisuudesta raportoidaan kattavasti

Valtion talousarviosta annetun asetuksen mukaan toimintakerto-
muksessa tulee osana tuloksellisuuden kuvausta esittié toimin-
nan tuloksellisuuden kuvaus tunnuslukuineen ja vertailu asetet-
tuihin tulostavoitteisiin.

Tilintarkastuksessa on pyritty varmistumaan siit4, onko toi-
minnallisesta tehokkuudesta esitetty oikeat ja riittavit tiedot. Tar-
kastuksen perusteella on arvioitu, onko taloudellisuudesta, tuotta-
vuudesta, maksullisesta toiminnasta ja sen kannattavuudesta sekd
yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuudesta esitetty oi-
keat ja riittévit tiedot.

Taloudellisuustiedot tai niitd korvaavat kustannustiedot todet-
tiin tilintarkastuksissa oikeiksi ja riittéviksi 62 kirjanpitoyksikossi,
miki on 93 prosenttia kirjanpitoyksikoisté (61 kirjanpitoyksikkod
vuonna 2013 ja 58 kirjanpitoyksikkod vuonna 2012).

Kirjanpitoyksikoiden tilinpdétoksisséin esittamét taloudelli-
suustiedot olivat piddosin kustannustietoja ja muita sijaissuureita,
joiden osuus esitetyisti tiedoista oli 61 prosenttia. Vaikka joihinkin
kirjanpitoyksik6ihin kuuluu useita taloudellisesti merkittavidkin
virastoja ja laitoksia, on oikeiden ja riittivien tietojen esittimista
voitu valtion talousarviosta annetun asetuksen perusteella tarkas-
tella vain kirjanpitoyksikkotasolla.

Tuottavuudesta esitetyt tiedot todettiin oikeiksi ja riittdviksi
61 kirjanpitoyksikossi, mikd on 91 prosenttia kirjanpitoyksikois-
td. Riittdvind tuottavuudesta esitettyji tietoja pidettiin 64 kirjan-
pitoyksikossi eli 96 prosentissa kaikista kirjanpitoyksikoisti (65
kirjanpitoyksikko eli 97 % vuonna 2013, 60 kirjanpitoyksikkod eli
94 % vuonna 2012). Oikeina niitd pidettiin 61 kirjanpitoyksikossd,
mik& on 91 prosenttia kirjanpitoyksikoisté (61 kirjanpitoyksikkoé
eli 91 % vuonna 2013, 58 kirjanpitoyksikkod eli 91 % vuonna 2012).

Raportointivelvollisuus
perustuu talousarviolakiin

Oikeat ja riittavat tiedot

2012

2013

2014

91 %
» 58 kirjanpitoyksikkoa

91 %
» 61 kirjanpitoyksikk6a

93 %
» 62 kirjanpitoyksikkda

Kuvio 15: Taloudellisuustiedot

tilinpaatoksissa

Oikeat ja riittavat tiedot

2012

2013

2014

89 %
» 51 kirjanpitoyksikkoa

91 %
» 57 kirjanpitoyksikkoa

91 %
» 61 kirjanpitoyksikk6a

Kuvio 16: Tuottavuustiedot

tilinpaatoksissa
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Kun taloudellisuudesta ja tuottavuudesta esitettyjen oikeiden
jariittivien tietojen kattavuutta arvioidaan virastojen ja laitosten
tavanomaisten toiminnan kulujen perusteella, oikeat ja riittavét
taloudellisuustiedot kattoivat 73 prosenttia ja tuottavuustiedot 65
prosenttia valtion omasta toiminnasta (72 % ja 65 % vuonna 2013,
58 % ja 64 % vuonna 2012). Kattavuus on néin arvioituna hieman
parantunut edellisiin vuosiin verrattuna.

Kun toiminnallisesta tehokkuudesta esitettyji tietoja tarkas-
tellaan kokonaisuutena, esitettyjé tietoja voitiin pitéi oikeina ja
riittévind 60 kirjanpitoyksikosséd, miké on 90 prosenttia kirjanpi-
toyksikoisti (62 kirjanpitoyksikkéd eli 93 % vuonna 2013, 56 kir-
janpitoyksikkod eli 88 % vuonna 2012).

Ministeriot ovat esittéineet taloudellisuustietoina pddosin kus-
tannustietoja tulosalueittain tai vastaavalla tavalla eriteltyini. Esit-
tdmistapaa voidaan ministeriiden osalta pitié sinénsé toimivana.
Ministeri6istd ulkoasiainministerion ja tyo- ja elinkeinoministerion
tietoja ei télld tavoinkaan arvioituna voitu pitéi oikeina ja riittdvin.

Toiminnallisesta tehokkuudesta esitettéivien oikeiden ja riittévi-
en tietojen osalta tilanne on mennyt viime vuosina hieman parem-
paan suuntaan. Tietojen tuottamista ja yleistd hyodynnettiavyytti
parantaisi se, ettd toiminnallisesta tehokkuudesta esitettévié tie-
toja ja niiden esittdmistapaa yhtendistettéisiin ja selkeytettéisiin.
Keskeiset ja selkeét tunnusluvut ja yhtenéinen esittimistapa yk-
sinkertaistaisivat laskentatoimen menettelyji ja tehostaisivat toi-
mintakertomusten valmistelua.

Maksullisesta toiminnasta raportoidaan kattavasti

Valtion talousarviosta annetun lain mukaan maksullisen toimin-
nan kannattavuuden seuranta on jirjestettivi niin, ettd sen vuosi-
tulos voidaan esittii tilinp#iatoksen yhteydessi, ellei maksullinen
toiminta ole vihiisti. Valtion talousarviosta annetun asetuksen
mukaan toimintakertomuksessa tulee esittidi tiedot maksullisen
toiminnan kannattavuudesta seki vertailu asetettuihin tavoittei-
siin. Oikeiden ja riittévien tietojen vaatimusta on tarkennettu Val-
tiokonttorin méériykselld, joka edellyttdd kustannusvastaavuus-
laskelmien esittimisti suoritelajeittain.

Keskuskirjanpidon tietojen mukaan valtion maksullisen toi-
minnan tuotot olivat yhteensi 1,2 miljardia euroa, mistd maksu-
perustelain mukaisten julkisoikeudellisten suoritteiden osuus oli
0,4 miljardia euroa, liiketaloudellisesti hinnoiteltavien 0,5 miljar-
dia euroa ja erityislakien nojalla hinnoiteltavien suoritteiden 0,4
miljardia euroa. Maksullisen toiminnan tulot ovat pysyneet saman-
suuruisina edellisiin vuosiin verrattuna.
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Valtion talousarviosta annetun lain tarkoittamaa maksullis-
ta toimintaa harjoittavia kirjanpitoyksikoité oli vuonna 2014 yh-
teensé 48 (56 kirjanpitoyksikk6d vuonna 2013, 53 kirjanpitoyk-
sikkod vuonna 2012). Ministeri6t olivat asettaneet maksullisen
toiminnan tulostavoitteita 35 kirjanpitoyksikélle eli 73 prosentil-
le (38 kirjanpitoyksikkod eli 68 % vuonna 2013, 39 kirjanpitoyk-
sikkod eli 74 % vuonna 2012) maksullista toimintaa harjoittavis-
ta kirjanpitoyksikéisti.

Tilintarkastuksissa todettiin 43 kirjanpitoyksikon eli 90 prosen-
tin maksullista toimintaa harjoittavista kirjanpitoyksikoisté esit-
tdneen maksullisesta toiminnasta ja sen vuosituloksesta oikeat ja
riittdvit tiedot. Edelliseni vuonna vastaavat luvut olivat 51 kirjan-
pitoyksikkod eli 91 prosenttia.

Kun maksuperustelain tarkoittamasta maksullisesta toiminnas-
ta esitettyjen oikeiden ja riittévien tietojen kattavuutta arvioidaan
maksullisen toiminnan tulojen perusteella, oikeat ja riittévit tie-
dot kattoivat 78 prosenttia (92 % vuonna 2013, 86 % vuonna 2012)
maksullisesta toiminnasta.

Maksullisen toiminnan tilinpé#tostietojen esittimisen osalta ti-
lanne on kokonaisuutena verrattain hyvi. Vuonna 2014 maksullisen
toiminnan vuosituloksen esittdmisen puutteista annettiin kieltei-
nen laillisuuskannanotto yhden kirjanpitoyksikon tilintarkastus-
kertomuksessa (1 kirjanpitoyksikolle vuonna 2013 ja vuonna 2012).

Maksullista toimintaa koskeva
raportointi on viime vuosina

mennyt kokonaisuutena
hyvaan suuntaan
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7.2 Tulosohjauksen tila
toiminnallisen tehokkuuden
perusteella

Tulosohjauksen toimivuus edellyttii, ettd ministeriot asettavat vi-
rastoille ja laitoksille asianmukaiset tulostavoitteet ja niisti esite-
tdén tilinpdatoksissi oikeat ja riittévit tiedot.

Tulosohjauksen yhteni tehtévéni on sovittaa yhteen toimin-
nan vaikuttavuuden ja palvelukyvyn kehittiminen kustannusten
hallinnan kanssa. Taloudellisuutta koskevat tavoitteet ja niiden to-
teutumisesta esitettivit tiedot ovat siten keskeinen osa toimivaa
tulosohjausta. Ne antavat ohjausjirjestelmésti riippumatta perus-
tan my0s vaikuttavuuden, palvelukyvyn ja toiminnan taloudelli-
suuden arvioinnille kokonaisuutena.

Tulosohjauksen toimivuutta voidaan tilintarkastusten perus-
teella arvioida taloudellisuutta koskevan ohjauksen ja raportoinnin
nikoékulmasta. Arviointikriteerini kiytetdfin ministerididen asetta-
mien taloudellisuutta koskevien tulostavoitteiden kattavuutta ja kir-
janpitoyksikoiden toimintakertomuksissaan niist4 esittimii tietoja.

» Ei ohjata,
ei seurata

o
46 % Y
» Ohjataan ja
47 % seurataan
» Seurataan,
ei ohjata ®

Kuvio 17: Tavoitteiden asettamisen kattavuus ja oikeiden ja riittavien

tietojen raportointi toimintakertomuksissa
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Seurataan, ei ohjata
ei tavoitteita on tiedot

Ei ohjata, ei seurata
ei tavoitteita ei tietoja

Ohjataan, ei seurata
on tavoitteet ei tietoja 0%



Riittévilld taloudellisuutta koskevilla tavoitteilla ohjattujen, oi-
keat ja riittévit tiedot raportoivien kirjanpitoyksikéiden osuus on
edellisiin vuosiin verrattuna hieman pienentynyt (46 % kirjanpi-
toyksikoistd vuonna 2014, 52 % vuonna 2013). Tilintarkastuksen
perusteella noin joka toisen kirjanpitoyksikon osalta tulosohjaus
niin arvioituna toimii.

Tavanomaisten toiminnan kulujen perusteella arvioituna vas-
taava kattavuus on edelleenkin vain 50 prosenttia (51 % vuonna
2013, 37 % vuonna 2012) valtion omasta toiminnasta.

Oikeiden ja riittévien taloudellisuutta koskevien tietojen esit-
tdmisen osalta tilanne on kolmen vuoden kuluessa hieman pa-
rantunut. Oikeat ja riittévit tiedot taloudellisuudesta esitti tilin-
paitoksessiin 93 prosenttia kirjanpitoyksikoistd. Vuosina 2013
ja 2012 vastaava osuus oli 91 prosenttia. Kirjanpitoyksikoiden val-
mius esittidd taloudellisuutta koskevia tietoja on jatkuvasti parem-
pi kuin ministerion valmius ohjata alaistaan hallintoa t#t4 koske-
villa tavoitteilla.

Taloudellisuutta koskevat tulostavoitteet oli asetettu 31 kirjan-
pitoyksikolle, miki on 46 prosenttia kaikista kirjanpitoyksikoisti.
Naméi myos esittiviit oikeat ja riittévit tiedot toimintakertomuk-
sessaan (97 % vuonna 2013, 94 % vuonna 2012). Vastaavasti niisti
kirjanpitoyksikoisté, joille ei ollut asetettu taloudellisuustavoitteita
(36 kirjanpitoyksikkod), 31 kirjanpitoyksikkod eli 86 prosenttia esit-
ti oikeat ja riittévét tiedot (84 % vuonna 2013, 87 % vuonna 2012).
Tulosohjauksen puutteet ovat edelleen tavoitteiden asettamisessa.

Jos tulosohjauksen tilaa arvioitaessa yhdisteté#n taloudellisuut-
ta ja tuottavuutta koskevien tavoitteiden asettaminen ja niist esi-
tetyt oikeat ja riittdvét tiedot, on riittévilla tavoitteilla ohjattujen,
oikeat ja riittavit tiedot esittdvien kirjanpitoyksikéiden osuus endé
33 prosenttia (36 % kirjanpitoyksik6istd vuonna 2013, 30 % vuonna
2012). Vastaavasti niitd kirjanpitoyksikoit4, joilla ministerion aset-
tamia taloudellisuus- ja tuottavuustavoitteita ei pidetty riittdvina ja
jotka eiviit ole esitténeet oikeita ja riittévii tietoja taloudellisuudes-
ta ja tuottavuudesta, on seitsemin prosenttia kirjanpitoyksikoisti
(9 % kirjanpitoyksikoistd vuonna 2013 ja vuonna 2012).

Joka toista kirjanpitoyksikkoa
ohjataan ja seurataan
taloudellisuudella

Valmius esittaa
taloudellisuustietoja on
parempi kuin valmius
ohjata nailla tavoitteilla

Ministerididen ohjaus
taloudellisuuden ja
tuottavuuden osalta
toimii joka kolmannessa
kirjanpitoyksikdssa
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8 Hallinnonaloittaisia
tarkastushavaintoja

Téssé luvussa on eritelty ja syvennetty hallinnonaloittain timén
kertomuksen luvussa 6.1 esitettyji valtiontalouden hoidon ja hal-
linnon tilaa koskevia tilintarkastuksen havaintoja. Lisdksi tissi
luvussa on kerrottu sellaisista tuloksellisuustarkastuksen ja fi-
nanssipolitiikan tarkastuksen havainnoista sekid merkittévist4 jal-
kiseurantojen havainnoista, jotka eiviit ole siséltyneet timin ker-
tomuksen muihin osiin.

8.1 Tasavallan presidentin kanslia

Hallinnon tila tilintarkastusten perusteella

Tasavallan presidentin kanslia toimii yhten4 kirjanpitoyksikkoné.
Tilintarkastuskertomuksen mukaan talousarviota ja siti kos-
kevia keskeisii sdénnoksid on noudatettu.
Tilinp#itoksessi esitettyjd toiminnallista tehokkuutta kuvaavia
tietoja pidettiin tilintarkastuksessa oikeina ja riittdvini.
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8.2 Valtioneuvoston
kanslia

Hallinnon tila tilintarkastusten perusteella

Valtioneuvoston kanslia toimii yhten# kirjanpitoyksikkéni.

Tilintarkastuskertomuksen mukaan talousarviota ja sité kos-
kevia keskeisii sdédnnoksid on noudatettu.

Valtioneuvoston kanslia ei ole asettanut toiminnalleen talou-
dellisuutta ja tuottavuutta koskevia tavoitteita, mutta néisti tilin-
padtoksessi esitettyjid toiminnallista tehokkuutta koskevia tietoja
pidettiin tilintarkastuksessa kuitenkin oikeina ja riittdvina.

Tuloksellisuustarkastusten havaintoja

Kertomusvuoden aikana valmistui Solidium Oy:td koskeva tulok-
sellisuustarkastuskertomus (6/2015). Tist4 on raportoitu timén
kertomuksen luvussa 4.

Taloudellisuudesta ja
tuottavuudesta esitettiin
oikeat ja riittavat tiedot
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8.3 Ulkoasiainministerion
hallinnonala

Hallinnon tila tilintarkastusten perusteella

Ulkoasiainministerion hallinnonala toimii yhteni kirjanpitoyk-
sikkona.

Ulkoasiainministerion tilintarkastuskertomukseen siséltyvi
kielteinen laillisuuskannanotto koski tuloksellisuuden laskenta-
toimen jirjestdmisti. Tuloksellisuuden laskentatoimen puutteet
johtivat myos ilmoitusvelvollisuuteen.

Ulkoasiainministeri6 ei ollut asettanut toiminnalleen taloudel-
lisuutta ja tuottavuutta koskevia tavoitteita, eikd toimintakertomus
sisiltdnyt oikeita ja riittévii tietoja toiminnallisesta tehokkuudesta.

Ulkoasiainministeriossi todettiin tuloksellisuuden laskentatoi-
meen liittyvid sisdisen valvonnan puutteita, joiden johdosta sen on
syyté ryhtyé toimenpiteisiin.
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8.4 Oikeusministerion
hallinnonala

Hallinnon tila tilintarkastusten perusteella

Oikeusministerion hallinnonalan kirjanpitoyksikk6ji ovat minis-
terio ja Rikosseuraamuslaitos.

Oikeusministerion tilintarkastuskertomukseen siséltyva kiel-
teinen laillisuuskannanotto koski méérirahan kdyttdmisti talous-
arvion vastaisesti siirtomenoihin.

Taloudellisuutta ja tuottavuutta koskevat tavoitteet oli asetettu
sekd ministeriolle ettd Rikosseuraamusvirastolle. Molempien toi-
mintakertomuksessaan esittdmié toiminnallista tehokkuutta kuvaa-
via tietoja pidettiin tilintarkastuksessa myos oikeina ja riittdvina.

Kun tulosohjauksen tilaa arvioidaan oikeusministerion hallin-
nonalalla taloudellisuutta ja tuottavuutta koskevien tulostavoittei-
den asettamisen ja niitd koskevien oikeiden ja riittévien tilinpai-
tostietojen perusteella, riittévilld taloudellisuutta ja tuottavuutta
koskevilla tavoitteilla ohjattuna, oikeat ja riittavét tiedot raportoi-
vana kirjanpitoyksikkoin4 pidettiin tilintarkastuksessa sekd minis-
terioti ettd Rikosseuraamuslaitosta.

Tuloksellisuustarkastusten havaintoja

Kertomusvuoden aikana annettiin jalkiseurantaraportti tarkastuk-
sesta, joka kohdistui tuottavuusohjelman toimeenpanoon ja vai-
kutuksiin oikeusministerion hallinnonalalla (232/2011). Jilkiseu-
rannan perusteella hallinnonalalla on kyetty toteuttamaan valtion
vuosien 2007-2011 tuottavuusohjelmassa asetetut henkiltyovuo-
sien vihennystavoitteet. Suurin osa vihennyksisti on toteutunut
hallinnonalan tuottavuushankkeiden tuloksena, vaikka ministerio
ei olekaan esittinyt kaikkien hankkeiden ja henkil6ty6vuosivihen-
nysten vilistd yhteyttd. Tuottavuushankkeet on eriitd poikkeuk-
sia lukuun ottamatta saatu paitokseen. Jiljelle jidneissi jatketaan
niiden toteuttamista ja kehittimistyota.

Oikeusministerio ei ole esittinyt yleistd arviota hallinnonalan
kyvysté hoitaa sen perustehtévii. Rikosseuraamuslaitoksen mu-
kaan uusintarikollisuuteen vaikuttavaa toimintaa ja rangaistusten
téytédntoonpanon sisillollistéd kehittdmisti ei ole kyetty lisddmaéén,
vaikka perustehtivd on muutoin pystytty hoitamaan.

Oikeusministerion hallinnonalalla tuottavuusohjelman hen-
kilétyovuosivihennyksii pyrittiin saamaan aikaan vain sellaisilla
hankkeilla, joilla voidaan lisété tuottavuutta pitkalld tdhtdimelld
pelkén henkil6tyovuosien vihentémisen sijasta. Téllainen ldhes-
tymistapa on valtiontalouden tilan edelleen heikennyttyé osoit-
tautunut oikeaksi.

Kaksi kirjanpitoyksikk6a

Riittavat tavoitteet
asetettu molemmille
kirjanpitoyksikaille

Toiminnallisesta
tehokkuudesta esitettiin
oikeat ja riittavat tiedot
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8.5 Sisaministerion
hallinnonala

Hallinnon tila tilintarkastusten perusteella

Vuonna 2014 siséministerion hallinnonalalla kirjanpitoyksikkoi-
ni toimivat ministerio, Hallinnon tietotekniikkakeskus, Hatdkes-
kuslaitos, Maahanmuuttovirasto, Pelastusopisto, Poliisihallitus ja
Rajavartiolaitos.

Tilintarkastuskertomuksen mukaan talousarviota ja sitéd kos-
kevia keskeisid sddnnoksid on noudatettu kaikissa sisdministerion
hallinnonalan kirjanpitoyksikoissi.

Sisdministerion asettamia taloudellisuus- ja tuottavuustavoit-
teita pidettiin ministerioté ja Hallinnon tietotekniikkakeskusta
lukuun ottamatta riittdvina. Taloudellisuudesta esitettyji tieto-
ja pidettiin oikeina ja riittdvind Hallinnon tietotekniikkakeskusta
lukuun ottamatta ja tuottavuustietoja oikeina ja riittdvini Poliisi-
hallitusta lukuun ottamatta.

Maksullista toimintaa harjoittivat ministeritd lukuun ottamat-
ta kaikki hallinnonalan kirjanpitoyksikot, jotka myos esittivit siitid
tilinpédatoksessiin oikeat ja riittévit tiedot.

Kun tulosohjauksen tilaa arvioidaan sisiministerion hallinnon-
alalla taloudellisuutta ja tuottavuutta koskevien tulostavoitteiden
asettamisen ja niitd koskevien oikeiden ja riittivien tilinp4étostie-
tojen perusteella, riittévilld taloudellisuutta ja tuottavuutta koske-
villa tavoitteilla ohjattuna, oikeat ja riittévit tiedot raportoivana
kirjanpitoyksikkoind pidettiin tilintarkastuksessa kaikkia mui-
ta hallinnonalan kirjanpitoyksikoiti kuin ministeriotd, Hallinnon
tietotekniikkakeskusta ja Poliisihallitusta.

Yhdessi kirjanpitoyksikossi todettiin sisdisen valvonnan puut-
teita, joiden johdosta tarkastetun on syytd ryhtyi toimenpiteisiin
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Tuloksellisuustarkastusten havaintoja

Kertomusvuoden aikana valmistui tuloksellisuustarkastuskerto-
mus (14,/2015) Harmaan talouden torjuntaohjelmat ja torjuntatyon
koordinaatio, joka kohdistui talousrikostorjunnan johtoryhmén tyo-
hon jaharmaan talouden torjuntaan. Sisiministerién hallinnonalan
liséiksi harmaan talouden torjuntatyohon osallistuvat useat muut
hallinnonalat. Vuodesta 1996 lihtien valtioneuvoston periaatep#é-
toksind annetut talousrikollisuuden ja harmaan talouden torjunta-
ohjelmat ovat muodostaneet rungon johdonmukaiselle harmaan
talouden torjuntatyolle. Tarkastuskertomuksen mukaan ohjelmi-
en méiriaikaisuus on luonut hyvit edellytykset seurannalle ja ra-
portoinnille, mutta ohjelmakausi on usein osoittautunut liian ly-
hyeksi jaksoksi merkittivien lainsdddantohankkeiden valmistelun
javaikutusten arvioinnin nékékulmasta. Torjuntaohjelmiin liitty-
vien resurssien méérdaikaisuus on myos riski osaavan henkilston
pysyvyydelle. Vuosien 2010-2011 ja 2012-2015 torjuntaohjelmiin
oli kirjattu tavoite 300-400 miljoonan euron julkistaloudellises-
ta hy6dysti. Tarkastuksessa ei voitu vakuuttua siité, ettd ohjel-
maan siséltyneet hankkeet olisivat luoneet perustan niin mitta-
ville vaikutuksille.

Kertomusvuoden aikana valmistui jélkiseurantaraportti poliisin
jasyyttéjin yhteistyohon kohdistuneesta tarkastuksesta (226,/2011).
Jalkiseurantaraportin mukaan vuonna 2014 voimaan tullut esitut-
kintalaki seki Poliisihallituksen ja Valtakunnansyyttijdnviraston
ohjeet ovat luoneet hyvii pohjaa viranomaisten viliselle yhteis-
tyolle. Yhteistyon parantamisen positiivisia tuloksia on ollut nih-
tévissd, mutta koska uudet normit ovat olleet voimassa vasta lyhy-
en ajan, ei niiden tuomia mahdollisia hy6tyjé ole viel voitu kaikilta
osin luotettavasti arvioida. Tulosten seurannassa ja mittaamises-
sa sekd niihin liittyvissi tietojérjestelmien kehittdmisessi esiintyy
my6s edelleen ongelmia.
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8.6 Puolustusministerion
hallinnonala

Hallinnon tila tilintarkastusten perusteella

Puolustusministerién hallinnonalalla kirjanpitoyksikkoind vuon-
na 2014 toimivat ministerion liséiksi Puolustusvoimat ja Puolustus-
hallinnon rakennuslaitos.

Puolustusvoimien tilintarkastuskertomukseen sisiltyvé kieltei-
nen laillisuuskannanotto koski talousarviossa myonnetyn valtuu-
den ylittimist4 ja valtuuksien seurannan jirjestimistd, maksullisen
toiminnan seurantaa ja sen vuosituloksen esittimisti seké tulok-
sellisuuden laskentatoimen jérjestdmistd. Ndama puutteet johtivat
myos ilmoitusvelvollisuuteen.

Tilintarkastuksissa todettiin, ett# riittavit taloudellisuutta kos-
kevat tavoitteet oli asetettu ministeri6lle ja Puolustushallinnon ra-
kennuslaitokselle. Tuottavuustavoitteita pidettiin riittdvind Puo-
lustusvoimien ja Puolustushallinnon rakennuslaitoksen osalta.

Taloudellisuudesta ja tuottavuudesta tilinpaétoksessi esitettyja
tietoja pidettiin oikeina ja riittdvind ministerion lisidksi Puolustus-
hallinnon rakennuslaitoksen osalta. Maksullista toimintaa harjoit-
tivat Puolustusvoimat ja Puolustusvoimien rakennuslaitos, joista
jalkimmaisen katsottiin esittéineen tilinpa4toksesséin siité oike-
at ja riittdvit tiedot.

Kun tulosohjauksen tilaa arvioidaan puolustusministerién hal-
linnonalalla taloudellisuutta koskevien tulostavoitteiden asetta-
misen ja niitd koskevien oikeiden ja riittévien tilinp#étostietojen
perusteella, riittivilld taloudellisuutta koskevilla tavoitteilla ohjat-
tuina, oikeat ja riittévét tiedot raportoivina pidettiin tilintarkastuk-
sissa puolustusministeriéti ja Puolustushallinnon rakennuslaitos-
ta. Kun arviointiin yhdistetdén myos tuottavuus, tulosohjaus toimii
vain Puolustushallinnon rakennuslaitoksen osalta.

Yhdessi kirjanpitoyksikossi todettiin sisdisen valvonnan puut-
teita, joiden johdosta tarkastetun on syyti ryhtyd toimenpiteisiin.
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Kolme kirjanpitoyksikkda

Kielteinen
laillisuuskannanotto yhdelle
kirjanpitoyksikolle

Riittavat tavoitteet asetettu
yhdelle kirjanpitoyksikélle

Toiminnallisesta
tehokkuudesta oikeat ja
riittdvat tiedot kahdessa
kirjanpitoyksikossa



8.7 Valtiovarainministerion
hallinnonala

Hallinnon tila tilintarkastusten perusteella

Valtiovarainministerion hallinnonalalla toimi vuonna 2014 minis-
terion lisiksi kymmenen kirjanpitoyksikk64. Néistd Verohallinto
ja Tulli ovat keskeiset valtion tulojen kera#jiat. Muut hallinnonalan
kirjanpitoyksikot ovat Valtiokonttori, Tilastokeskus, Valtion ta-
lous- ja henkiléstéhallinnon palvelukeskus, Valtion taloudellinen
tutkimuskeskus, Valtion tieto- ja viestintitekniikkakeskus Valto-
ri, Eteli-Suomen aluehallintovirasto, Ahvenanmaan valtionviras-
to ja Vdestorekisterikeskus.

Tilintarkastuskertomuksen mukaan talousarviota ja siti kos-
kevia keskeisii sédnnoksid on noudatettu kaikissa valtiovarainmi-
nisterién hallinnonalan kirjanpitoyksikoissi.

Tilintarkastusten perusteella tarkastusvirasto arvioi, ettd val-
tiovarainministerio on hyviksynyt riittévit taloudellisuutta kos-
kevat tavoitteet Verohallinnolle, Tullille ja Tilastokeskukselle sekd
Valtion talous- ja henkiléstohallinnon palvelukeskukselle. Tuot-
tavuutta koskevia tavoitteita pidettiin riittdvini edellisten liséksi
my0s Viestorekisterikeskuksen ja Valtion taloudellisen tutkimus-
keskuksen osalta.

Taloudellisuutta ja tuottavuutta kuvaavia tietoja pidettiin oikei-
na ja riittéviné kaikissa hallinnonalan kirjanpitoyksikoissa. Mak-
sullista toimintaa harjoittavasta yhdeksésté kirjanpitoyksikosta
Ahvenanmaan valtionvirastoa lukuun ottamatta kaikkien katsot-
tiin esittineen siité tilinpéitoksessiin oikeat ja riittévit tiedot.

Kun tulosohjauksen tilaa arvioidaan taloudellisuutta ja tuotta-
vuutta koskevien tulostavoitteiden asettamisen ja niitd koskevien
oikeiden jariittévien tilinp#atostietojen perusteella, riittévilld talo-
udellisuutta ja tuottavuutta koskevilla tavoitteilla ohjattuja, oikeat
ja riittavit tiedot raportoivia kirjanpitoyksikoité on valtiovarain-
ministerion hallinnonalalla neljé eli Tulli, Verohallinto ja Tilasto-
keskus seki Valtion talous- ja henkiléstéhallinnon palvelukeskus.
Tilanne ei ole muuttunut edelliseen vuoteen verrattuna.

Neljassi kirjanpitoyksikossi todettiin sisdisen valvonnan puut-
teita, joiden johdosta tarkastetun on syyté ryhtyéd toimenpiteisiin.
Puutteet koskivat erdiden verotusmenettelyjen ja korvausten si-
séistd valvontaa seki palveluprosessien sisdisen valvonnan jér-
jestamista.

11 kirjanpitoyksikkoa

Riittavat tavoitteet asetettu
neljalle kirjanpitoyksikolle

Toiminnallisesta
tehokkuudesta oikeat
jariittavat tiedot

Sisdisessa valvonnassa
kehitettavaa neljassa
kirjanpitoyksikossa
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Finanssipolitiikan tarkastuksen havaintoja

Kéynnissé olevassa, syksyn 2015 aikana julkaistavassa valtion ko-
konaistasetta koskevassa finanssipolitiikan tarkastuksessa selvitet-
tiin, miten valtion kokonaistase- ja konserniraportointia on kehitet-
ty ja miten kehittimistyssi on huomioitu eduskunnan tiedontarve
ja siihen liittyvit kansainviliset suositukset. Till4 hetkell4 halli-
tuksen vuosikertomuksessa kuvataan valtion erilaisia varoja, vel-
koja ja vastuita. Tiedot on kuitenkin esitetty hajanaisesti, eivitka
ne ole kaikilta osin kattavia. Sekd eduskunnan tiedontarpeen et-
td kansainvilisten suositusten (OECD ja IMF) nikokulmasta olisi
tirked, ettd valtion varoista, veloista ja vastuista raportointia ke-
hittéisiin kokonaisvaltaisempaan suuntaan. Eduskuntaraportoin-
tiin kuuluva ldpindkyvi valtion kokonaistase- ja konsernitasetar-
kastelu veisi kehityst4 toivottuun suuntaan.

Finanssipolitiikan tarkastuksen ja valvonnan raportin (eril-
liskertomus K 15/2014 vp.) jilkeen annettavat finanssipolitiikan
valvonnan havainnot raportoidaan eduskunnalle vuosittain fi-
nanssipolitiikan valvonnan erilliskertomuksessa seki vaalikau-
den puolivilissi ja lopulla annettavissa vaalikausiraporteissa.

Tuloksellisuustarkastusten havaintoja

Kertomusvuoden aikana valmistuneista tarkastuskertomuksista
Valtion palkkausjirjestelmit (2/2015) ja Yhteentoimivuus valtion
ICT-sopimuksissa (7/2015) on raportoitu timén kertomuksen lu-
vussa 2. Samassa luvussa on raportoitu myos valtion I'T-palvelu-
keskuksiin kohdistuneesta jélkiseurannasta. Kertomusvuoden ai-
kana valmistui my0s tarkastuskertomus Omaisuudenhoitoyhtio
Arsenal Oy:n selvitystilan kiytinnot (4/2015), josta on raportoitu
tdmén kertomuksen luvussa 4.

Valtion aluehallinnon lakis#iteisiin tehtéviin ja niiden resur-
sointiin kohdistuneessa tarkastuksessa (9/2015) havaittiin, ett4 vii-
me vuosina tehtyjen resurssien sopeuttamisen ja kohdentamisen
vaikutukset aluehallintovirastojen ja ELY-keskusten toimintaan
ovat olleet vaihtelevia. Aluehallinnon toiminnan tehostaminen
edellyttiisi yhi priorisointia. Aluehallintoa koskevaa lainséd4dan-
tod on pyritty uudistamaan siten, ettd resurssien kiytto voisi olla
joustavampaa ja tehokkaampaa. Ohjaavien ministerididen tulisikin
maéritelld aluehallintovirastojen (yleishallinnollinen ohjaaja VIM)
jaELY-keskusten (yleishallinnollinen ohjaaja TEM) tehtéviit siten,
ettd tehtévien hoito ja tdhén varatut resurssit olisivat tasapainos-
sa. Tehtévien ja resurssien tasapaino edellyttdd siddésmuutoksia
janiiden tehokasta toimeenpanoa. Ohjaavien ministerididen tulee
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my®6s jatkaa toimia aluehallintovirastojen ja ELY-keskusten tulo-
sohjausjirjestelmin yksinkertaistamiseksi ja keventéimiseksi. Tu-
loksellisuusraportoinnin tulisi mahdollistaa nykyistd paremmin
asetettujen tavoitteiden toteutumisen seuranta.

Valtion maksupolitiikkaan kohdistuneessa tuloksellisuustar-
kastuksessa (11/2015) selvitettiin, onko maksujen kiytt6, ohjaus- ja
rahoitusvilineeni ldpindkyvii ja tuloksellista. Valtion maksupoli-
tiikka vaikuttaa palvelujen tuottamisen rahoitusvastuun jakautu-
miseen kaikkien veronmaksajien ja palvelun kiytostd maksavien
asiakkaiden kesken. Tarkastuksen perusteella on aihetta yhden-
mukaistaa maksullisen toiminnan kustannuslaskennan periaatteita
jarajanvetoa julkisoikeudellisten ja markkinasuoritteiden valill4.
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8.8 Opetus- ja kulttuuriministerion
hallinnonala

Hallinnon tila tilintarkastusten perusteella

Opetus- ja kulttuuriministerion hallinnonalalla toimi vuonna 2014
ministerion liséksi kuusi kirjanpitoyksikkoa.

Kielteinen laillisuuskannanotto sisiltyy yhden kirjanpitoyksi-
kon tilintarkastuskertomukseen. Opetus- ja kulttuuriministerién
tilintarkastuskertomukseen siséltynyt kielteinen laillisuuskannan-
otto koski talousarvion vastaista méérarahan kdyttoa.

Tilintarkastuksissa tehdyn arvion mukaan opetusministerié on
asettanut riittévét taloudellisuutta koskevat tavoitteet Suomen Aka-
temialle, Museovirastolle ja Suomenlinnan hoitokunnalle. Tuot-
tavuutta koskevia tavoitteita pidettiin riittdvini vain Suomenlin-
nan hoitokunnan osalta.

Taloudellisuutta ja tuottavuutta koskevia tilinpéétostietoja pi-
dettiin oikeina ja riittivind Kansainvélisen liikkuvuuden ja yh-
teistyon keskus CIMOa lukuun ottamatta kaikissa hallinnonalan
kirjanpitoyksikoissd. Maksullista toimintaa harjoittavista viides-
td kirjanpitoyksikostid Opetushallitusta lukuun ottamatta kaikki
esittiviit maksullisesta toiminnasta ja sen vuosituloksesta oikeat
jariittivit tiedot.

Kun tulosohjauksen tilaa arvioidaan opetusministerién hallin-
nonalalla taloudellisuutta ja tuottavuutta koskevien tulostavoittei-
den asettamisen ja niitd koskevien oikeiden ja riittévien tilinpaé-
tostietojen perusteella, on tulosohjaus toteutunut hallinnonalalla
vain yhdessi kirjanpitoyksikossi. Kun vastaava arvio tehdéén ta-
loudellisuutta koskevien tavoitteiden ja siit# esitettyjen oikeiden
ja riittivien tietojen perusteella, tulosohjaus toteutuu kolmessa
kirjanpitoyksikossé.

Opetusministerion hallinnonalalla todettiin kolmessa kirjan-
pitoyksikdssi sisdisen valvonnan puutteita, joiden johdosta tar-
kastetun on syyti ryhtyi toimenpiteisiin. Syini olivat kirjanpidon
seki tuloksellisuuden laskentatoimen hoitamiseen ja jirjestimi-
seen liittyvit puutteet.
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Tuloksellisuustarkastusten havaintoja

Yhteisty6td opintojen ohjauksessa ja uraohjauksessa koskeneessa
tarkastuksessa (5/2015) havaittiin, ettd opintojen ohjauksen kehit-
tdmistyon tuloksia ei ole saatu levitetyksi, vaan ne ovat jééneet usein
paikallisiksi erillisratkaisuiksi. Yhteistyota tulisi tiivistdd sekd mi-
nisterididen kesken etté paikallisen yhteistyon osalta. Ministeri-
0Oissi tapahtuva valmisteluty6 tulisi tarkastuksen mukaan koota ny-
kyisti tiiviimméksi verkostoksi, jonka avulla voitaisiin yhtendistda
paikallista ohjausty6n kirjoa hyddyntiden samalla hyvisté kiytin-
noistd saatuja kokemuksia. Hallinnon tiedot ohjauksen méérist,
laadusta ja vaikutuksista ovat puutteellisia. Tietopohjan paranta-
miseksi olisi syyti toteuttaa koko ohjauksen kentén kattava valta-
kunnallinen arviointi sek# kehitt#d jatkuvaan seurantaan ja paikal-
listen erojen vertailuun soveltuvia tyokaluja.

Maahanmuuttajaoppilaita ja perusopetuksen tuloksellisuutta
koskeneessa tarkastuksessa (12/2015) havaittiin, ettd perusopetus
ei tarjoa kaikille maahanmuuttajataustaisille oppilaille tasaveroisia
mahdollisuuksia, silld ndiden oppilaiden oppimistulokset ja kou-
lumenestys on ollut heikompaa kuin kantavieston. Timén tarkas-
tuksen tuloksia on kisitelty luvussa 3.
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8.9 Maa- ja metsidtalousministerion
hallinnonala

Hallinnon tila tilintarkastusten perusteella

Maa- ja metsétalousministerién hallinnonalalla toimi vuonna 2014
ministerion lisiksi kahdeksan kirjanpitoyksikkoa.

Tilintarkastuskertomusten mukaan talousarviota ja sitd kos-
kevia keskeisii sidnnoksid on noudatettu kaikissa hallinnonalan
kirjanpitoyksikoissa.

Tilintarkastuksissa on ministerion hyviiksymii taloudellisuutta
koskevia tavoitteita pidetty riittdvind ministeriotd lukuun ottamat-
ta kaikissa kirjanpitoyksikoissé ja tuottavuutta koskevia tavoittei-
ta viidessi kirjanpitoyksikossé. Tilanne ei ole muuttunut edelli-
seen vuoteen verrattuna.

Taloudellisuutta samoin kuin tuottavuuttakin koskevat tiedot
arvioitiin tilintarkastuksissa oikeiksi ja riittdviksi ministerion lisék-
si kaikissa hallinnonalan kirjanpitoyksikoissd. Kuudesta maksul-
lista toimintaa harjoittavasta kirjanpitoyksikosté kaikkien maksul-
lisesta toiminnasta esittdmii tietoja pidettiin oikeina ja riittivini.

Kun tulosohjauksen tilaa arvioidaan maa- ja metsétalousminis-
terién hallinnonalalla taloudellisuutta ja tuottavuutta koskevien tu-
lostavoitteiden asettamisen ja niitd koskevien oikeiden ja riittdvien
tilinpaitostietojen perusteella, on tulosohjaus toteutunut hallin-
nonalalla viidessi kirjanpitoyksikossi. Kun vastaava arvio tehdédian
ainoastaan taloudellisuutta koskevien tavoitteiden ja niitd koske-
vien oikeiden ja riittévien tietojen perusteella, tulosohjaus toteu-
tuu ministerioti lukuun ottamatta kaikissa kirjanpitoyksikoissa.
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Yhdeksan kirjanpitoyksikkoa

Riittavat tavoitteet asetettu
viidelle kirjanpitoyksikolle

Toiminnallisesta
tehokkuudesta oikeat ja
riittavat tiedot kaikissa
kirjanpitoyksikoissa



8.10 Liikenne- ja viestintdministerion
hallinnonala

Hallinnon tila tilintarkastusten perusteella

Liikenne- ja viestintdministerion hallinnonalalla toimi vuonna 2014
ministerion lisdksi nelji kirjanpitoyksikkoa.

Liikenne- ja viestintdministerion hallinnonalalla tilintarkastus-
kertomusten huomautukset johtivat kielteiseen laillisuuskannan-
ottoon yhdessi kirjanpitoyksikossi. Liikenneviraston tilintarkas-
tuskertomukseen siséltynyt kielteinen laillisuuskannanotto koski
menojen varainhoitovuodelle kohdentamista ja kirjanpidon tosit-
teiden laatimista.

Liikenneviraston tilintarkastuskertomukseen siséltyvi ilmoi-
tusvelvollisuus koski talousarvion noudattamista koskevien sisii-
sen valvonnan puutteiden edellyttimid toimenpiteiti.

Tilintarkastuksissa pidettiin taloudellisuutta koskevia tavoittei-
ta riittdvind vain Liikennevirastossa ja Viestintivirastossa. Tuotta-
vuustavoitteita pidettiin riittdvind ministerion liséksi kaikissa hal-
linnonalan kirjanpitoyksikoissa.

Taloudellisuudesta ja tuottavuudesta esitettyji tietoja pidettiin
oikeina ja riittdvind ministeriossi ja kaikissa kirjanpitoyksikoissi.
Maksullisesta toiminnasta esitettyji tietoja pidettiin oikeina ja riit-
tdvini kaikissa neljassd maksullista toimintaa harjoittavassa hal-
linnonalan kirjanpitoyksikoissa.

Kun tulosohjauksen tilaa arvioidaan liikenne- ja viestintimi-
nisterion hallinnonalalla taloudellisuutta ja tuottavuutta koske-
vien tulostavoitteiden asettamisen ja niitid koskevien oikeiden ja
riittdvien tilinpditostietojen perusteella, riittévilld tavoitteilla oh-
jattuna ja oikeat ja riittévit tiedot esittdvini pidettiin Liikennevi-
rastoa ja Viestintévirastoa. Tuottavuuden osalta tulosohjaus néin
arvioituna kuitenkin toimii tilintarkastuksen mukaan kaikissa hal-
linnonalan kirjanpitoyksikoissa.

Liikenne- ja viestinministerion hallinnonalalla todettiin mi-
nisterion, Viestintdviraston ja Liikenneviraston tilintarkastuksen
perusteella sellaisia sisdisen valvonnan puutteita, joiden johdosta
tarkastetun on syyti ryhtyé toimenpiteisiin. Syité olivat puutteet
kirjanpidon ja valtuusseurannan kiytdnnoissé seki tuloksellisuu-
den laskentatoimen jérjestdmisess.

Viisi kirjanpitoyksikkoa

Kielteinen
laillisuuskannanotto yhdelle
kirjanpitoyksikélle

Riittavat tavoitteet asetettu
kahdelle kirjanpitoyksikélle

Toiminnallisesta
tehokkuudesta oikeat ja
riittavat tiedot kaikissa
kirjanpitoyksikossa

Sisdista valvontaa tulisi
kehittaa kolmessa
kirjanpitoyksikdssa
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8.11 Ty0- ja elinkeinoministerién
hallinnonala

Hallinnon tila tilintarkastusten perusteella

Ty6- ja elinkeinoministerion hallinnonalalla toimi vuonna 2014
ministerion liséksi 11 kirjanpitoyksikkoa.

Tilintarkastuskertomuksiin siséltyneet huomautukset johti-
vat kielteiseen laillisuuskannanottoon kolmessa tilintarkastus-
kertomuksessa. Ministerion tilintarkastuskertomukseen sisélty-
nyt kielteinen laillisuuskannanotto koski menojen talousarvion
vastaista rahoittamista maksetuista ennakoista, valtuuden uusi-
mista seké tuloksellisuuden laskentatoimen jirjestdmisté. Etela-
Savon ELY-keskus toimii kirjanpitoyksikkoni, johon kuuluu kaik-
kiaan 15 ELY-keskusta. Sen tilintarkastuskertomukseen siséltyvi
kielteinen laillisuuskannanotto koski menojen varainhoitovuodelle
kohdentamista ja valtion talousarviosta annetun lain vastaista méé-
rirahan kiyttoajan jatkamista seki talousarvion vastaista maara-
rahan kiyttotarkoitusta.

Ilmoitusvelvollisuus siséltyi ministerion ja Eteld-Savon ELY-
keskuksen tilintarkastuskertomukseen. Ministerién ilmoitusvelvol-
lisuus koski tuloksellisuuden laskentatoimen ja valtuusseurannan
jirjestiamistd sekd erdiden ennakoiden kisittelyd. ELY-keskuksen
ilmoitusvelvollisuus koski talousarvion vastaisiin menettelyihin
liittyvid sisdisen valvonnan puutteita.

Tilintarkastuksissa ministerion asettamia taloudellisuutta kos-
kevia tavoitteita pidettiin riittdving viiden ja tuottavuutta koske-
via tavoitteita kuuden kirjanpitoyksik6én osalta. Taloudellisuu-
desta esitettyji tietoja pidettiin oikeina ja riittdvind ministerioté
ja tuottavuudesta esitettyji tietoja ministeriotd ja Energiaviras-
toa lukuun ottamatta kaikissa kirjanpitoyksikoissd. Maksullises-
ta toiminnasta ja sen kannattavuudesta esitettyji tietoja pidettiin
oikeina ja riittéviné kaikissa maksullista toimintaa harjoittavissa
kirjanpitoyksikoissa.

Kun tulosohjauksen tilaa arvioidaan ty6- ja elinkeinoministe-
rion hallinnonalalla taloudellisuutta ja tuottavuutta koskevien tu-
lostavoitteiden asettamisen ja niisté esitettyjen oikeiden ja riitté-
vien tilinpdétostietojen perusteella, riittévilld tavoitteilla ohjattuja,
oikeat ja riittévét tiedot raportoivia kirjanpitoyksikoit oli tilin-
tarkastusten mukaan kolme. Vastaava luku taloudellisuuden osal-
ta oli viisi ja tuottavuuden osalta samoin viisi kirjanpitoyksikkod.
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12 kirjanpitoyksikkoa

Kielteinen
laillisuuskannanotto kolmelle
kirjanpitoyksikolle

Riittavat tavoitteet asetettu
neljalle kirjanpitoyksikolle

Toiminnallisesta
tehokkuudesta oikeat
ja riittavat tiedot 10
kirjanpitoyksikossa



Kahden kirjanpitoyksikon tilintarkastuksen yhteydessi todet-
tiin sellaisia sisdisen valvonnan puutteita, joiden johdosta tarkas-
tetun on syyté ryhtyé toimenpiteisiin. Puutteet koskivat talous-
arvion vastaisia menettelyji ja tuloksellisuuden laskentatoimen
jarjestdmista.

Tuloksellisuustarkastusten havaintoja

Séhkoisten tyovoimapalvelujen vaikutuksia koskeneessa tarkas-
tuksessa (8/2015) havaittiin, ettd henkilokohtaisia tyonvilityspal-
veluja ei voida kokonaan korvata sihkoisilld palveluilla. Tarkas-
tuksen tuloksia késitellddn myos tdmén kertomuksen luvussa 3.
Kaikkia asiakkaiden palvelutarpeita ei voida tunnistaa ilman hen-
kilokohtaista tapaamista. Toisaalta asiakkaat ovat olleet tyytyvii-
sid sithen, ettd alemmin jonotusta vaatineet asiat voi nyt hoitaa no-
peasti verkossa. Télld hetkelld 72 % tyottomiksi ilmoittautuneista
tekee ilmoituksen verkkopalvelussa.

Kuluvalla vuosikymmenelld julkisten sihkéisten ty6voimapal-
velujen ylldpitoon on kiytetty 2,3-3,1 miljoonaa euroa vuodessa ja
kehittimiseen 0,5-1,25 miljoonaa euroa vuodessa. Palvelujen ke-
hittdmiseen kiytettivissi olevat resurssit ovat vaatimattomat ver-
rattuna muihin Euroopan maihin. Verkkopalveluiden kehittdmi-
seen tulisi kohdentaa enemmaén resursseja.

Ty6- ja elinkeinoministerio on seurannut verkkopalvelujen
kiyttOastetta alueittain ja koko maan tasolla. Ministeriossi ei kui-
tenkaan ole tietoa siitd, onko verkkopalveluilla pystytty vihenti-
méin tyottémyyttd. TyO- ja elinkeinoministerion tulisi arvioida
verkkopalveluiden vaikutuksia jirjestelméllisemmin ja varmistaa
arviointiin tarvittavien aineistojen saatavuus.

Valtion aluehallinnon lakis#iteisiin tehtéviin ja niiden resur-
sointiin (AVIt ja ELY-keskukset) kohdistunutta tarkastusta (9,/2015)
ksitelldéin luvussa 8.7.

Sisdisessa valvonnassa
kehitettavaa kahdessa
kirjanpitoyksikdsséa
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8.12 Sosiaali- ja terveysministerion
hallinnonala

Hallinnon tila tilintarkastusten perusteella

Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalalla toimi vuonna 2014
ministerion liséksi nelji kirjanpitoyksikkoé.

Tilintarkastuskertomuksiin siséltyneet huomautukset johti-
vat kielteiseen laillisuuskannanottoon yhdessi tilintarkastusker-
tomuksessa. Lidkealan turvallisuus- ja kehittdmiskeskuksen tilin-
tarkastuskertomukseen siséltynyt kielteinen laillisuuskannanotto
koski tulojen varainhoitovuodelle kohdentamista.

Tilintarkastusten mukaan sosiaali- ja terveysministerio ei ol-
lut asettanut riittévid taloudellisuus- tai tuottavuustavoitteita hal-
linnonalansa kirjanpitoyksikoille.

Taloudellisuudesta ja tuottavuudesta tilinpaitoksessi esitet-
tyjé tietoja pidettiin oikeina ja riittdvini kaikissa ja maksullisesta
toiminnasta esitettyji neljissi kirjanpitoyksikoissi

Tuloksellisuustarkastusten havaintoja

Teknisten apuvilineiden hy6dyntimisti kotiin annettavissa van-
huspalveluissa koskeneessa tarkastuksessa (3/2015) todettiin, ettd
teknisten apuvilineiden kiytto6noton tulisi nopeutua huomatta-
vasti nykyisest, jotta teknologialla voitaisiin turvata yksityisko-
deissa hoidettaville entisti heikkokuntoisemmille ja muistisairaille
turvallisuustasoltaan tehostettua palveluasumista vastaava hoito.
Nykyiselld valtion ohjauksella ei kyetd samanaikaisesti tehosta-
maan toimintaa ja turvaamaan yksityiskodeissa asuville laaduk-
kaita ja turvallisia palveluja. Ndiden tavoitteiden samanaikainen
saavuttaminen edellyttd4, ettd valtio ohjauksellaan luo edellytyk-
sid teknologian hyddyntédmiselle palvelutuotannossa seki tukee
teknologian kiytto4. Keskeinen havainto liittyi kustannustiedon
puutteisiin, silld teknisten apuvilineiden kustannuksista ei ole ko-
konaiskésitysti. Kotona asumista tukevan teknologian kustannuk-
set tulisi selvittdd monipuolisesti.

Kotouttamiseen sosiaali- ja terveydenhuollossa sekd maahan-
muuttajaoppilaiden perusopetuksen tuloksellisuuteen kohdistu-
neita tarkastuksia kisitelld4n timi kertomuksen luvussa 3.

Kertomusvuonna valmistuneessa lastensuojelua koskeneen
tarkastuksen (6/2012) jilkiseurannassa todettiin, etti sosiaali- ja
terveysministerio on yhdessi Valviran, Terveyden ja hyvinvoinnin
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laitoksen sek# aluehallintovirastojen kanssa ryhtynyt lukuisiin toi-
menpiteisiin lastensuojelun puutteiden korjaamiseksi. Myos sosi-
aalihuoltolain uudistuksen arvioidaan lisdévén perheiden varhaista
jakokonaisvaltaista tukemista. Siirtymist sijaishuoltoyksikéiden
omavalvontaan seki kotihoidon lisddmisté pidettiin sijaishuol-
lon laadun kannalta riskini. Jilkiseurannan keskeinen havainto
oli se, etti sijaishuollon vuosikustannukset ovat edelleen yli 600
miljoonaa euroa.

Saannollistd kotihoitoa koskeneen tarkastuksen (214,/2010) jal-
kiseurannassa tuotiin esille, etté tarkastuksen pddhavainnot liittyi-
vit puutteelliseen tietoon kotihoidon kokonaiskustannuksista seké
alueellisiin eroihin kotihoidon siséltdmissi palveluissa, palvelutar-
peen arvioinnissa ja asiakasmaksuissa. Tarkastuksen suositusten
mukaista edistymisti on tapahtunut palvelutarpeen arvioinnissa
sekd ympiéristollisten tekijéiden huomioimisessa palvelurakenteen
muutoksessa. Myos henkil6ston sosiaalihuollolliseen osaamiseen
on kiinnitetty enemmin huomiota, laatusuositusten toteuttamisen
valvontaa on parannettu ja kotihoidon asiakasmaksujérjestelmaa
uudistetaan. Jilkiseurannassa havaittiin, ettd puutteita on edel-
leen kotihoidon kokonaiskustannusten laskennassa seki kotihoi-
don méiritelmén tismentimisessi, joissa ei ole tapahtunut tarkas-
tusviraston kannanottojen suuntaista kehityst.

Kertomusvuonna valmistui my0s jilkiseuranta, joka kohdistui
kahteen sosiaali- ja terveydenhuollon IT-hankkeita késitelleeseen
tarkastukseen: Valtionavustukset sosiaali- ja terveydenhuollon I'T-
hankkeissa (1/2012) ja Sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnallis-
ten I'T-hankkeiden toteutus (217/2011). Jilkiseurannassa selvitettiin
IT-hankkeiden toteutusta ja ohjausta seki eriilti osin hankintoja
javaltionavustusmenettelyjé. Jilkiseurannassa havaittiin, etté tar-
kastusten johdosta valtionapuviranomaiset joutuivat tekeméén ta-
kaisinperintéén liittyvid selvityksid, joiden tuloksena takaisinpe-
rintdpaatoksid tehtiin noin 980 000 euron arvosta 24 hankkeeseen.
Osa takaisinperintéin liittyvisti toimista olisi voitu vilttd4, jos val-
tionavustuksen maksatusvaiheen valvonta olisi ollut riittavaa. Jil-
kiseurannassa voitiin todeta, etti sosiaali- ja terveysministerio on
ryhtynyt pdfosiltaan toimenpiteisiin tarkastuskertomuksissa il-
menneiden kannanottojen ja huomautusten johdosta, joskin osa
toimenpiteisti oli vield kesken. Sosiaali- ja terveysministerion on
kuitenkin syyté kiinnittdd huomiota terveydenhuollon valtakun-
nallisten tietojérjestelmépalveluiden ja terveydenhuollon valta-
kunnallisia henkilorekistereitid koskeviin sdéntely- ja sdddosval-
misteluongelmiin seké realististen ja riittdvien valmistelutietojen
tuottamiseen lainvalmistelussa.
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8.13 YmpéristOministerion
hallinnonala

Hallinnon tila tilintarkastusten perusteella

Ympiristoministerion hallinnonalalla toimi vuonna 2014 kolme
kirjanpitoyksikkod, jotka ovat ministerid, Suomen ympéristokes-
kus ja Asumisen rahoitus- ja kehittimiskeskus.

Tilintarkastuskertomuksiin siséltyneet huomautukset johti-
vat kielteiseen laillisuuskannanottoon kahdessa tilintarkastusker-
tomuksessa. Syyni oli talousarvion vastainen méérirahan kiytto-
tarkoitus.

Ilmoitusvelvollisuus sisiltyi ministerion ja Suomen ympéris-
tokeskuksen tilintarkastuskertomukseen. Ministerién ilmoitusvel-
vollisuus koski méérirahan kiyttod koskevia menettelyji. Ympé-
ristokeskuksen ilmoitusvelvollisuus koski hankkeiden kirjanpidon
puutteita.

Ministerio ei ole asettanut riittivid taloudellisuutta koskevia
tulostavoitteita hallinnonalansa kirjanpitoyksikoille. Tuottavuus-
tavoitteita pidettiin riittdvind Suomen ympéristokeskuksen osalta.
Ministerion ja hallinnonalan kirjanpitoyksik6iden taloudellisuu-
desta ja tuottavuudesta esittimii tietoja pidettiin tarkastuksissa
oikeina ja riittdvind. Maksullisesta toiminnasta tiedot tuli esittda
vain Suomen ympiristokeskuksen, ja esitettyji tietoja pidettiin oi-
keina ja riittivin4.

Ympiristoministerion hallinnonalalla todettiin ministerion ja
Suomen ympiristokeskuksen tilintarkastuksen perusteella sel-
laisia sisdisen valvonnan puutteita, joiden johdosta on syyti ryh-
tyd toimenpiteisiin. Puutteet koskivat kirjauskiytantoji seki val-
tuusseurannan ja tuloksellisuuden laskentatoimen jéirjestimista.
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9 Tarkastusviraston toiminta ja
vaikuttavuus

Valtiontalouden tarkastusvirasto on perustuslain 90 §:ssé sdddetty
Suomen ylin ulkoinen tarkastaja, joka tarkastaa valtion talouden-
hoitoa ja valvoo finanssipolitiikkaa ja puolue- ja vaalirahoitusta.
Tarkastusvirasto toimii riippumattomana eduskunnan yhteydes-
si. Valtiontalouden tarkastusviraston tavoite on varmentaa oikeus-
valtion, kansanvallan ja kestéivén talouden periaatteiden toteutu-
mista valtion taloudenhoidossa ja finanssipolitiikassa seki vaali- ja
puoluerahoituksessa.

Tarkastusviraston vaikuttavuus ja lisiarvo suomalaisessa julki-
sen talouden hoidossa ja yhteiskunnassa muodostuu eri tarkastus-
lajien eli finanssipolitiikan tarkastuksen, tilintarkastuksen ja lailli-
suustarkastuksen seki tuloksellisuustarkastuksen tulosten kautta.
Tarkastusvirasto vastaa puolue- ja vaalirahoituksen valvonnas-
ta ja toimii riippumattomana valtion finanssipolitiikan valvojana.

9.1 Virasto tarkastaa
rakenneuudistusten
toimeenpanoa

Tarkastusviraston strategisena tulostavoitteena oli kertomusvuon-
na edistii tuloksellista ja korkealaatuista valtion taloudenhoitoa.
VTV2020-strategiassa tarkastusviraston strategiseksi suunnaksi
on asetettu julkisen talouden ja hallinnon kestivin uudistumisen
edellytysten luominen ja tukeminen.

Valtiontalouden tarkastusvirasto vaikuttaa pddméériensi saa-
vuttamiseen tuottamansa tiedon seki sille perustuvan vuorovaiku-
tuksen ja julkisen keskustelun kautta. Tarkastusviraston toiminta
vaikuttaa merkittivisti sithen, ettd valtion taloudenhoito on kes-
tivad. Kansainvilinen valuuttarahasto IMF teki syksylld 2014 arvi-
oinnin Suomen julkisen taloudenhoidon ldpinidkyvyydestd. IMF:n
arvioinnin mukaan tarkastusviraston tekemi ulkoinen tarkastus ja
finanssipolitiikan valvontatyo vastaa alan kansainvilisid parhai-
ta kiytantoja.®! Valtiontalouden tarkastusviraston tarkastukset ja
valvontaty6 ovat kohdentuneet hyvin valtion- ja kansantalouden
riskianalyysissi tunnistettuihin, suomalaisen julkisen talouden ja
yhteiskunnan kannalta térkeimpiin riskeihin.
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Tuloksellisuustarkastuksissa seurataan ja arvioidaan rakenne-
poliittisten uudistusten toteutumista. Rakennemuutos muokkaa
julkista hallintoa. Hallinnolla on oltava valmiudet uudistua, jotta se
voi seki hoitaa perinteiset perustehtévinsi ettd vastata kansalais-
ten muuttuviin odotuksiin. Esimerkiksi lainsdddinnén vaikutuk-
sia on pystyttivd aiempaa paremmin arvioimaan. Tuloksellisuus-
tarkastus tuottaa tietoa ja kehittimissuosituksia lainsddddnnén
laadusta, rakenneuudistusten toimeenpanosta seki suosittaa toi-
menpiteité julkisen hallinnon kestévélle uudistumiselle. Tarkas-
tusvirasto seuraa systemaattisesti tuloksellisuustarkastuksessa
esitettyjen kannanottojen toteutumista seki arvioi kannanottojen
vaikuttavuutta. Tuloksellisuustarkastusten jilkiseurantojen perus-
teella tarkastusviraston suositusten toteutumisen aste on kansain-
vilisesti verrattuna hyvéi, 29 prosenttia arvioiduista suosituksista
toteutui téysin tai lihes tiysin sekd 47 prosenttia jossain méirin.

Tarkastusviraston suorittamassa valtion ulkoisessa tilintar-
kastuksessa varmennettiin valtion ja sen kirjanpitoyksikoiden ti-
linp#étostietojen luotettavuutta seki talousarvion ja sitd koskevan
keskeisen lainsdidénnén noudattamista ja sisdisen valvonnan toi-
mivuutta. Timé luo perustavanlaatuisen luottamuksen Suomen
valtion taloudenhoitoon. Tilintarkastuksessa on pidetty esill4 si-
sdistd valvontaa, joka luo edellytyksid hyvélle hallinnolle. Taloudel-
listen perustietojen luotettavuus antaa perustan tulokselliselle fi-
nanssipolitiikan valmistelulle seki valtion toiminnan ja talouden
ohjaukselle ja johtamiselle.

Tilintarkastuksesta erillisell4 laillisuustarkastuksella tuetaan
kehittdmisen nikokulmasta valtion taloudenhoidon laillisuuden
sek# hyvin hallinnon periaatteiden toteuttamista.

Kestivyysvajeen umpeen kurominen ja julkisen talouden va-
kauttaminen edellyttivit rakenteellisia uudistuksia. Tarkastuksil-
la on osaltaan voitu vaikuttaa eduskunnan saamien tietojen laadun
paranemiseen ja edistii luottamusta eduskunnan vaikutusmah-
dollisuuksia kohtaan. Vuonna 2014 tarkastuksissa keskityttiin ve-
ropolitiikan kokonaisuuteen seki veropolitiikan taloudellisten ar-
viointien tarkastamiseen.

Finanssipolitiikan valvonta varmentaa rakenteellisen jaamén
laskennan sisdlto4 ja avaa laskelmien ldpindkyvyyttd. Finanssipo-
lititkan valvonta edistéd talouden pitkén tdhtdimen kestavyytti. Fi-
nanssipolitiikan valvonnassa on tuotu esille talouden kasvun edelly-
tysten kannalta tirkeiti seikkoja ja talouden pidemmin tdhtdimen
kasvuun liittyvii riskejé. Finanssipolitiikan valvonnassa on pyritty
vaikuttamaan Euroopan unionin vakaus- ja kasvusopimuksen nou-
dattamiseen Suomen julkisen talouden hoidossa.
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Kansainvilisessi yhteisty0ssi tarkastusvirasto on myotavaikut-
tanut tilivelvollisuuden, vastuunalaisuuden ja avoimuuden toteut-
tamiseen Euroopan unionin pankkiunionissa ja talouspolitiikan
koordinaatiossa. Suomi toimii puheenjohtajana EU:n valtiontalo-
uden tarkastusvirastojen ja tilintarkastustuomioistuinten finans-
sipolitiikan tarkastuksen verkostossa. Tarkastusvirasto on seuran-
nut Euroopan unionin pankkiunionin kehitysti. Tarkastusvirasto
on todennut yhdess# euroalueen tarkastusvirastojen kanssa, ettd
uusi pankkiunioni ja siihen liittyvéd yhteinen valvontamekanismi
on vaikeuttanut erdiden euromaiden kansallisten tarkastusvirasto-
jen tietojensaantia ja pankkivalvonnan ldpinikyvyyttd euroalueen
maissa, vaikka yhteinen valvontamekanismi merkitsee olennaisel-
la tavalla yhtendisempé#, koko euroalueen ongelmiin pureutumi-
sen mahdollistavaa finanssivalvontaa.

Tarkastusvirasto vastasi kansainvélisten julkisen sektorin tilin-
paitosstandardien asettajan IPSASBoard:n julkiseen konsultaa-
tioon IPSASBoard:n tulevaisuuden hallintomallista seki valvon-
nan ja seurannan kehittimisesté. Tarkastusviraston nikemykset
tilinpaitosstandardien hallinnoinnin ja valvonnan toteuttamisen
mallista sek# ylimpien tarkastusviranomaisten aseman paranta-
misesta toteutuivat hyvin IPSASBoard:n suosituksissa jatkossa to-
teutettavalle uudistukselle. Standardien kéyttéjien nikemykset ja
asiantuntemus tulevat uudella tavalla hy6dynnettéviksi standardi-
en kehittdmisty6ssi. Suosituksissa oli my6s tarkastusviraston kan-
nan mukaisesti kiinnitetty erityistd huomiota toiminnan avoimuu-
den ja ldpindkyvyyden parantamiseen.

Tarkastusvirasto kehittaa

tilivelvollisuuden edellytyksia

myds Euroopan unionissa

Kansainvélinen
julkisen sektorin
tilinpaatésstandardityo
etenee
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9.2 Tarkastusviraston toiminta turvaa
talouden kestévyytti ja julkisen
hallinnon uudistumista

Valtiontalouden tarkastusviraston eduskunnalle annetut kertomuk-
set ovat kohdentuneet kansantalouden ja valtiontalouden kannal-
ta olennaisiin kysymyksiin. Eduskunnalle annettujen kertomusten
suositusten perusteella on kdynnistetty merkittdvid uudistuksia.
Tarkastusviraston suositukset valtioneuvoston ohjauspolitiikan
kehittdmisesti, valtionhallinnon strategiaviidakon karsimisesta
seki oleellisesti lyhyemmaist# hallitusohjelmasta siséltyvét valtio-
neuvoston ohjauspolitiikkaa koskeneen hankkeen ehdotuksiin.
Tarkastusviraston suosituksen pohjalta eduskunta on edellyttényt,
ettd valtioneuvostoon perustettaisiin vuonna 2015 alkavan vaali-
kauden alusta lihtien keskitetty sdidGsten vaikutusarviointien tu-
ki- ja valvontayksikk6 varmistamaan lainsiiddnnon vaikutusarvi-
oinnin laatua. Valtioneuvoston toimintaa arvioinut ja kehittinyt
parlamentaarinen komitea ehdottaa tarkastusviraston havainto-
jen ja suositusten mukaisesti poliittisen ja virkamiesjohdon ty6n-
jaon selkeyttdmisté seki poliittisten valtiosihteerien jirjestelmén
uudelleenarviointia. Tarkastusvirasto on néin pyrkinyt olemaan
suomalaista yhteiskuntaa uudistava ja kehittévi voima ja siten to-
teuttamaan uusissa kansainvilisissi standardeissa ylimmaélle ul-
koiselle tarkastukselle asetettua uudistumisen ja innovatiivisuu-
den edistdmisen tehtdvas.

Tarkastusviraston suositukset valtion kunnille aiheuttamaa ra-
situsta koskevasta velvoitekatosta ja kuntataloutta koskevasta ko-
konaistaloudellisesta ohjausmallista ovat toteutumassa. Finanssi-
politiikan valvonnan ja tarkastuksen vaalikausiraportissa esitetyt
arviot finanssipolitiikan tavoitteiden toteutumisesta, verojirjestel-
min toimivuudesta kokonaisuutena ja veropolitiikasta seki seu-
raavan vaalikauden finanssipolitiikan liht6kohdista ovat ohjan-
neet aihepiirid koskevaa julkista keskustelua. Tarkastusvirasto on
myos pitényt esilld talouden tuotantopotentiaalia vahvistavien uu-
distusten merkitysti.
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Vaali- ja puoluerahoitusvalvonta on osaltaan merkittavésti yl-
ldpitinyt vaali- ja puoluerahoituksen avoimuutta. Valtiontalou-
den tarkastusviraston vaikuttavuus on ndin kokonaisuutena erit-
tdin hyvilla tasolla.

Tarkastusviraston vuoden 2014 tulostavoitteet on kirjattu vi-
raston tarkastussuunnitelmaan 2014-2018. Tulostavoitteiden to-
teutumisen seurannan arvioinnin ovat tehneet viraston yksikot ja
laaturyhma. Syksylli 2015 toteutettavan sidosryhméikyselyn tulok-
set raportoidaan vuonna 2016.

Valvonta yllapitaa
vaali- ja puoluerahoituksen
avoimuutta
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STRATEGINEN TAVOITE

VTV2020 -strategian mukainen toiminta

luo edellytyksia julkisen talouden ja hal-

linnon kestévaan uudistumiseen. Tarkas- toteutumassa
tus- ja valvontatoiminta on kohdennettu

olennaisiin ja riskeja sisaltaviin asioihin.

Eduskuntakertomusraportointi ja tarkas-
tusraportointi kohdentuvat valtion- ja
kansantalouden riskianalyysin mukaisille
painopistealueille.

toteutuu erittdin hyvin

Sidosryhmien antaman palautteen mukaan
VTV edistaa kestavaa ja tuloksellista

valtion taloudenhoitoa, valtiontaloudellisen toteutuu hyvin
tiedon luotettavuutta seka luottamusta

valtion taloudenhoitoon.

VTV:n toiminta vaikuttaa merkittavasti sii-
hen, ett3 valtion taloudenhoito on kestivaa.

toteutuu hyvin

VTV:n toiminta vaikuttaa merkittavasti
siihen, ettd Euroopan unionin vakaus- ja
kasvusopimusta seka vakaussopimusta
noudatetaan Suomen valtion vastuulla
olevassa julkisen talouden hoidossa.

toteutuu jossain maarin

VTV:n toiminta vaikuttaa merkittavasti
siihen, etta valtion taloudenhoidossa
noudatetaan lakia ja eduskunnan paatoksia,
erityisesti valtion talousarviota seka hyvan
hallinnon periaatteita.

toteutuu erittdin hyvin

VTV:n toiminta valtion taloudenhoitoa ja
finanssipolitiikkaa koskevan paatéksenteon
toteutumassa

ja eduskunnan ja hallituksen vuoropuhelun
tietoperustan luotettavuuden varmentam-
iseksi on merkittavaa.

Kuvio 18: Tulostavoiteseuranta 2014
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ARVIOINTI

TAVOITE1
Syksylla 2015 toteutettavan sidosryhmakyselyn tulokset raportoidaan 2076.

TAVOITE 2

Eduskuntakertomusraportoinnissa on kasitelty rakennemuutoksen edellytyksia. Tuloksellisuustarkastukset on koh-
dennettu priorisoiduille riskialueille. Eduskunnalle on raportoitu valtion tilinpaatoksen tarkastamisesta, yhteenveto
talousarvion noudattamisesta, valtion taloudenhoidon tilasta ja hyvén hallinnon periaatteiden toteutumisesta toi-
minnallisen tuloksellisuuden, sisdisen valvonnan, oikeiden ja riittavien tilinpaatostietojen seka toiminnan laillisuuden
osalta. Raportoinnissa on tuotu esille kokonaistuotannon ja potentiaalisen tuotannon kasvun riskit, veropolitiikan toi-

menpiteiden vaikutukset talouskasvuun seké arvio hallituksen onnistumisesta julkisen talouden vakauttamisessa.

TAVOITE 3
Tarkastusviraston laaturyhman arvion mukaan tavoite toteutuu hyvin. Syksylla 2015 toteutettavan sidosryhmakyse-

lyn tulokset raportoidaan 2016.

TAVOITE 4

Toteutuu hyvin siltd osin, etta tarkastusvirasto pitaa esilla julkisen talouden kestavyysongelmaa. Suomen julkinen ta-
lous ei ole kestavalla pohjalla. Tilintarkastuksella ja laillisuustarkastuksella varmennetaan valtion taloudenhoidon lail-
lisuutta, talousarvion noudattamista seka tilinpaatostietojen oikeellisuutta ja riittavyytta. Tuloksellisuustarkastukset
ovat kohdentuneet valtiontalouden tasolla merkittaviin kokonaisuuksiin, esim. viennin rahoitusvastuiden kasittelyyn.
Taloudenhoidon kestava ja tuloksellinen hoitaminen on ollut esilld korjausavustusta koskevassa tarkastuksessa se-
ka nuorisotakuuta koskevassa tarkastuksessa. Itsearvioinnin perusteella taloudellisen tehokkuuden nakékulmaa tu-
lee tuloksellisuustarkastuksessa edelleen vahvistaa. Julkisen talouden kestavyys on ollut vahvasti esilla finanssipo-

litiikan tarkastuksessa ja valvonnassa.

TAVOITE S5

Tilintarkastuksella ja laillisuustarkastuksella varmennetaan valtion taloudenhoidon laillisuutta, talousarvion nou-
dattamista seké tilinpaatostietojen oikeellisuutta ja riittavyytta. Pitkalla aikavalilld nama ovat osa uskottavaa valtion
taloudenhoitoa ja sitd koskevien tietojen luotettavuutta. Vaikutusta on téssa yhteydessa todettu vélillisyyden takia
olevan jossain maarin. Tuloksellisuustarkastusta on seurantakaudella kohdennettu tydllisyysaiheisiin. Finanssipoli-
tiikan valvonta valvoo vakaus- ja kasvusopimuksen noudattamista lakisaateisen tehtavan nojalla. Sopimusta on nou-
datettu vaalikaudella 2011-2014. Suomen kohdalla on kuitenkin riski sopimuksen ennaltaehkaisevaan osaan liittyvan
julkisen talouden rakenteellisen jd&man tavoitteen rikkomisesta. Vuonna 2014 on korostettu rakenteellisten uudis-
tusten seka talouden tuotantopotentiaalia lisddvien uudistusten merkitysta EU:n vakaus- ja kasvusopimuksen nou-
dattamisen turvaamiseksi. Talta osin voidaan arvioida, ettd VTV:n toiminta on vaikuttanut merkittavasti siihen, et-

té sopimusta noudatetaan.

TAVOITE 6
Tilintarkastuksella ja laillisuustarkastuksella varmennetaan valtion taloudenhoidon laillisuutta ja talousarvion nou-
dattamista. Tilinpaatostietojen oikeellisuuden ja riittdvyyden varmentaminen on osa taloudenhoidon laillisuuden

varmentamista.

TAVOITE7
Syksylla 2015 toteutettavan sidosryhmakyselyn tulokset raportoidaan 2076.
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9.3 Tuottavuus-ja
taloudellisuustavoitteet on
saavutettu

Tarkastusviraston henkildstopolitiikassa ja taloudenhoidossa jat-
kettiin vakaus- ja tehokkuusohjelman toteuttamista. Samanai-
kaisesti tarkastusvirasto on saanut hoitaakseen merkittévid uusia
lakisditeisié tehtévid. Tarkastusviraston toteutuneiden henkil6-
tyovuosien méiri kasvoi kahdella 143 henkil6tyovuoteen. Henki-
I6vuosien méirin kasvu perustui virkarakenteen muutoksiin, josta
johtuen saavutettiin henkilostokuluille asetettu euroméériinen ta-
voite. Téll4 ja ennakoivalla henkilostopolitiikalla ja henkilostosuun-
nittelulla on pyritty turvaamaan mahdollisimman pitk&jénteisesti
nykyiselld mégriarahatasolla tarkastusviraston vaikuttava toiminta.

Tarkastusviraston strategisena taloudellisuustavoitteena on
ollut, ettd suoritepdivén reaalinen hinta (tarkastuspiivéin hinnan
muutos suhteessa kuluttajahintaindeksin kehitykseen) ei ylité nel-
jan vuoden ajanjaksolla kuluttaja- ja hintaindeksin kehitysti vas-
taavalla ajanjaksolla. Tavoite on saavutettu tarkastuspéivéin hinnan
osalta toimintavuoden aikana, jolloin suoritepéiviin hinta laski 3,9
prosenttia edelliseen vuoteen verrattuna. Vuonna 2011 alkaneella
tarkastusviraston vakaus- ja tehokkuusohjelman seurantakaudel-
la suorite pdivén hinta on noussut 3,3 prosenttia, joka alle kulutta-
jahintaindeksin muutoksen on aika vililld 2011-2014.

Toisena strategisena taloudellisuustavoitteena on ollut, etté
kulujen tason nousu neljén vuoden ajanjaksolla ei ylitd kuluttaja-
hinta- indeksin kehitysti vastaavalla ajanjaksolla. Tarkastusviras-
ton kulut ovat nousseet 3,4 prosenttia kun kuluttajahintaindeksin
muutos vastaavana ajankohtana neljin viimeisen vuoden aikana eli
vuodesta 2011 lihtien on ollut 5,6 prosenttia. Kulut ovat kasvaneet
selvisti kuluttajahintaindeksid vihemmén. Tavoite on saavutettu.

Tarkastusviraston tavoitteena on ollut, etté ulkoisten ja siséis-
ten suoritteiden vilinen suhde on 75-25. Tim4 tavoite on saavu-
tettu ja ulkoisten ja siséisten suoritteiden vilinen suhde vilinen
suhde oli 75,6-24,4. Tarkastusviraston tehollinen tybaika kasvoi
21 881 henkilotyovuoteen edellisvuoden 20 623 henkilétyévuo-
desta. Osaamisen kehittdmiseen ja siséisiin kehittdmishankkeisiin
kéytettiin vuonna 2014 edellistd vuotta hieman vihemmén ty6pai-
vié/htv. Ministerioille ja eduskunnalle annetun tarkastusta ja val-
vontaa tiydentévin asiantuntijatyén méiird on huomattava eli 11,7
prosenttia tehollisesta tyoajasta. Tarkastusviraston asiantuntija-
toiminnan kysynti on kasvussa.
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Tarkastusvirasto pyrkii
turvaamaan toimintansa
vaikuttavuutta ennakoivalla
henkilostopolitiikalla ja
henkil6stosuunnittelulla

Tarkastusvirasto on
saavuttanut tuottavuus- ja
taloudellisuustavoitteet

Tehollisesta ty6ajasta
suuntautui 75,6 prosenttia
ulkoisille suoritteille



Johtaminen ja esimiesty6 ovat kehittyneet myonteisesti samoin
kuin luottamus johdon toimintaan viraston toimintaedellytysten
ylldpitdmisessé. Tyoilmapiirin ja tyohyvinvoinnin kehittdminen se-
ki tyotapojen kehittdminen ovat olennainen osa tarkastusviraston
strategian toimeenpanoa. Ty6n kuormittavuutta on pyritty paran-
tamaan resurssien tarkemmalla laskennalla ja kiyt6n suunnitte-
lulla. Tehdyill4 toimenpiteilld on saavutettu myonteisti kehitysti
tyonhallintaan ja silld on jonkin verran onnistuttu vihentiméin
henkil6kunnan kuormittuneisuuden tunnetta.

Henkil6ston sairauspoissaolojen mééri laski 16,6 prosenttia
edellistid vuodesta ja on reilusti alle valtionhallinnon keskiarvon.
Koulutukseen kéytettiin 11,1 henkil6ty6péivid henkilotyovuotta
kohden, miki on 6,7 prosenttia edellistid vuotta vihemmén. Suo-
ritusarvioinnista erilliset henkilokohtaiset kehittimiskeskustelut
kaytiin virastossa koko henkilkunnan kanssa.

Vakaus- ja tehokkuusohjelman toteuttamisen rinnalla on pa-
nostettu osaamisen kehittimiseen. Osaamisen kehittimisen toi-
mintapolitiikka kattaa toimenpiteet, joilla rakennetaan viraston
osaamiskartta, tuetaan henkiloston osaamisen laajentamista ja sy-
ventimisti sekd varmistutaan viraston osaamisalueiden kattavuu-
desta suhteessa viraston tehtéviin.

Johtaminen ja esimiesty6

ovat kehittyneet myonteisesti
ja tyonhallinta on parantunut

Tarkastusvirasto on
panostanut osaamisen
kehittamiseen
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Taulukko 1: Tehollisen tydajan kohdentuminen eri suoritetyypeille

Tilintarkastus

Laillisuustarkastus

Tuloksellisuustarkastus

Finanssipolitiikan tarkastus

Eduskuntaraportointi

Johtaminen ulkoinen

Ulkoinen asiantuntijatoiminta

Puolue- ja vaalirahoitusvalvonta

Ulkoiset suoritteet yhteensa

Ulkoiset suoritteet kokonaistybajasta
Valillinen toiminta (tukipalvelut, hallinto)
Lomat ja muut palkalliset poissaolot yhteensa

Kokonaistydaika yhteensa
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2012

7 482 htp
37%*
548 htp
3%*
4567 htp
23%*
287 htp
1% *

184 htp
1% *
3490 htp
17 % *
3037 htp
15 % *
460 htp
2%*

20 056 htp
59 %
6533 htp
7557 htp
34145 htp

2013

6 823 htp
33%*
662 htp
3%*
5018 htp
24 % *
326 htp
2%*
327 htp
2%*
3638 htp
18 % *
3405 htp
17 % *
424 htp
2%*

20 623 htp
59 %
7142 htp
7 495 htp
35 260 htp

2014

6 063 htp
28%
1554 htp
7%*
5587 htp
26 % *
361 htp
2%*

710 htp
3%~
3619 htp
17 % *
3607 htp
17 % *
380 htp
2%~
21881 htp
61%
7062 htp
7 052 htp
35995 htp

*) ulkoisista suoritteista



EU:n pankkisektorin suuri saantelyuudistus eli
pankkiunioni

Pankkiunioniin kuuluu yhteisen pankkivalvon-
tamekanismin ja eurooppalaisen kriisinratkai-
sujarjestelméan perustaminen seka talletus-
suojan yhdenmukaistaminen.

Pankkivalvontajarjestelman toteuttaminen

Euroalueelle syntyi yhteinen pankkivalvon-
tajarjestelma syksylla 2013. Euroopan kes-
kuspankin pankkivalvontatehtavia koskeva
asetus astui voimaan marraskuussa 2013 ja
varsinainen operatiivinen toiminta alkoi mar-
raskuussa 2014. Yhteinen valvontamekanis-
mi koostuu Euroopan keskuspankista (EKP)
ja mekanismiin osallistuvien jasenvaltioiden
kansallisista toimivaltaisista viranomaisis-
ta. Suomessa valvontaviranomaisena toimii
Finanssivalvonta, joka toimii hallinnollisesti
Suomen pankin yhteydessa.

Euroopan keskuspankin suoraan valvontaan
tulivat kaikki euroalueella toimivat merkitta-
vat pankit. Merkittavimmat pankit on maari-
telty pankeiksi, joiden tase on yli 30 miljardia
euroa tai 20 prosenttia jasenvaltion BKT:sta.
Kansalliset valvontaviranomaiset valvovat
edelleen kaikkia muita vdahemman merkit-
tavia pankkeja yhteisty6ssa EKP:n kanssa.
Suomesta valvontamekanismin suoraan val-
vontaan siirtyivat Nordea Pankki Suomi Qyj,
OP-Pohjola-ryhma ja Danske Bank Oyj;j.

Vaikutukset ylimpien tarkastusvirastojen
toimintaan

Vuonna 2012 julkaistun Euroopan unionin
ylimpien tarkastuselinten yhteyskomitean
(Contact Committee) selvityksen® mukaan
vain 7 tarkastusvirastolla 14:sta on ollut oi-
keus tarkastaa kansallista finanssimarkkina-
valvojaansa. Suomessa valtiontalouden tar-
kastusvirastolla ei ole mandaattia tarkastaa
Finanssivalvonnan toimintaa. Sen sijaan tar-
kastusviraston tarkastusmandaattiin sisal-
tyy kansallisena kriisinratkaisuviranomaise-
na toimivan Rahoitusvakausviraston toiminta.
Valtiontalouden tarkastusvirasto on toden-
nut pankkiunionin valvontamekanismin vai-
kutuksia koskeneessa selvityksessa®, etta
kansallisten tarkastusvirastojen tarkastus-
mandaattien rajallisuus luo riskeja euroalu-
een tilivelvollisuuden toteutumiselle.

Euroopan unionin ylimpien tarkastuselin-
ten yhteyskomitea (Contact Committee)
on esittanyt huolensa vastuunalaisuus- ja
tarkastusvajeesta, joka syntyy kun kansalli-
set valtiontalouden tarkastusvirastot eivat
voi tarkastaa finanssimarkkinoiden valvoji-
en toimintaa. Kansainvalisesti yleisesti hy-
vaksytyt tilivelvollisuuden sekd avoimuuden
ja lapinakyvyyden periaatteet ja muut hyvat
hallinnan periaatteet edellyttavat, ettd mer-
kittavia julkisen vallan varoja, vastuita ja ris-
keja koskeva toiminta on kattavasti ulkoisen
tarkastuksen kohteena. Tarkastusvajeen pois-
taminen Euroopan unionissa yhtendisella ta-
valla edellyttaisi valtiontalouden tarkastusvi-
raston tarkastusoikeuden laajentamista talta
osin. Suomen kansallisessa lainsaadanndssa
on muitakin valtiontalouden tarkastusviras-
ton tarkastus- ja valvontaoikeuden laajuutta
koskevia tarkennustarpeita.
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Liite 1
VTV:n lyhyt riskiseloste




Valtion- ja kansantalouden
riskianalyysi 2015
Dnro 203/02/2015

Valtiontalouden ja kansantalouden paariskit

Valtiontalouden tarkastusvirasto on kartoittanut valtion- ja kan-
santalouden riskianalyysissd Suomen kansantalouden ja julkisen
talouden riskejd, joiden hallinnassa onnistuminen on suomalaisel-
le yhteiskunnalle ja siten myos hallitukselle erityisen tirke#. Tar-
kastusvirasto arvioi olennaisuutta seki suuntaa tarkastusta ndiden
riskien hallintaan ja kiinnittd4 hallituksen huomiota siihen, ett fi-
nanssipolitiikan ja muun yhteiskuntapolitiikan seké julkisen hal-
linnon strategisessa johtamisessa on tarpeen pyrkié hallitsemaan
erityisesti tissd mainittuja riskeja.

1 Kansantalouden riskit

Tarkastusvirasto on tunnistanut riskianalyysissiéin kolme muu-
tostrendi, jotka kansantalouden nikékulmasta ovat merkittivia
riskej julkiselle taloudelle ja sen osana valtiontaloudelle. Ne ovat:

1 Talouskasvun edellytykset heikkenevat

2 Julkisen sektorin tulo- ja menokehityksessa on
epasuhta - kestavyysvaje

3 Julkisen sektorin kokonaisuuden hallinta on
vaikeutunut

11 Talouskasvun edellytykset heikkenevat

Suomalainen ja pohjoismainen hyvinvointivaltiomalli perustuu
riittdviin talouskasvun aikaansaamille mahdollisuuksille jirjestdd
laajasti julkisia palveluita ja tehdé tulonsiirtoja. Kokonaistuotta-
vuuden kehitys mééirittelee nykyisin pitkélti bruttokansantuot-
teen kehityksen, josta puolestaan julkisen talouden ja valtiontalo-
uden tulot seki taloudellinen kantokyky riippuvat.
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Suomen talouden rakennemuutosten johdosta kokonaistuottavuu-
den kasvu on viime vuosina hidastunut merkittévésti aikaisempaan
verrattuna ja lihes pysihtynyt. Kokonaistuottavuuden kehitys voi
toimialarakenteen muutoksista ja kilpailukyvyn sekd innovaati-
oiden hyédyntimisen ongelmista johtuen olla seuraavien viiden
vuoden aikana varsin alhaista. T4ll6in kansantalouden potentiaali-
nen tuotanto ja lopulta bruttokansantuote kasvavat varsin hitaasti.
Mikali Suomessa ei yksityiselld ja julkisella sektorilla onnistuta riit-
tévésti tarttumaan ICT:n tarjoamiin mahdollisuuksiin, se my6s osal-
taan heikent#i talouskasvun edellytyksii. Julkisen vallan sdénte-
ly ja politiikkatoimet vaikuttavat osaltaan ICT:n ja sen tarjoamien
tuottavuusmahdollisuuksien hyddyntéimiseen. Palkkakehityksen
ja tuottavuuden kehityksen tulisi olla myds tasapainossa keske-
nédn kustannuskilpailukyvyn séilyttdmiseksi. Ympéristoriskit ja
ilmastomuutos hidastavat edelleen talouden kasvuedellytyksii.

Vieston ikddntyminen aiheuttaa merkittivii painetta hoiva- ja hy-
vinvointimenojen kasvulle samanaikaisesti kun talouden tuotan-
topotentiaali heikkenee. Tdmén johdosta julkisen talouden vel-
kaantuminen uhkaa muuttua hallitsemattomaksi. Samoin julkisten
menojen osuus suhteessa bruttokansantuotteeseen voi nousta niin
suureksi, ettei titd kyetd endd rahoittamaan. Ikédrakenteesta johtu-
van huoltosuhteen heikkenemisen vaikutuksia voitaisiin lieventi,
jos osallistumisaste nousisi.

Toimialarakenteen muutoksen seurauksena joiltakin aloilta kato-
aa tyopaikkoja ja toisille syntyy uusia. Riskini on yhti aikaa tyot-
tomyyden kasvu ja tydvoimapula. Suomi on pieni avotalous, joten
se on herkki kasvua hidastaville ulkoisille sokeille. Talouden ra-
kennemuutos ja digitalisoituminen voivat hivittii enemmién tyo-
paikkoja kuin uusia tydpaikkoja syntyy miki lisdd tydmarkkinoi-
den polarisaatiota.
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1.2 Julkisen sektorin tulo- ja menokehityksessa on
epasuhta - kestavyysvaje

Julkisen sektorin menot niyttivit jidneen pitkiaikaisesti tuloja
suuremmiksi. Talouskasvun hitauden vuoksi verotulot eivit riitd
nykyisen laajuisen hyvinvointiyhteiskunnan ylldpitimiseen. Jul-
kisten menojen kasvua selittdd taantuman ja véestorakenteen lisék-
si julkisen sektorin muuta taloutta nopeampi kustannusten kasvu.
Julkisen talouden kestévyysvajeen umpeen kurominen on néin ol-
len aikaisempaa vaikeampaa ja vaatii pitkdaikaisia politiikkatoimia.

Globalisaatio liséd tarvetta kansainviliseen sdéntelyyn useilla jul-
kisen talouden ja yhteiskuntapolitiikan osa-alueilla mukaan luki-
en talous- ja finanssipolitiikka. Riskini on, ettei Suomi kykene hyo-
dyntdméén kansainvilisen yhteistyon mahdollisuuksia riittavésti
julkisen talouden kokonaisuuden hallinnassa tai etti kansainvéli-
nen ohjaus ja sen toimeenpano ovat epétarkoituksenmukaisia kan-
sallisten tavoitteiden kannalta.

1.3 Julkisen sektorin kokonaisuuden hallinta on
vaikeutunut

Julkista taloutta on tarvetta tarkastella kokonaisuutena, jota ai-
kaisemmat finanssipolitiikan ja taloudellisten pa4tosten valmiste-
lun menettelyt eivit valttAmatta riittavisti tue. Erityisesti valtion
ja kuntien taloutta olisi tarpeen ohjata kokonaisuutena myos ko-
ko kansantalouden nikokulmasta. Samalla on viltettdva riski siité,
ettd kuntataloutta ja sosiaali- ja terveydenhuoltoa ohjaavat rahoi-
tusasematavoitteet ja menorajoitteet ajautuvat ristiriitaan perus-
oikeuksien ja subjektiivisia oikeuksia tai sitovia menettelytapanor-
meja asettavan lainsdddédnnon kanssa.

Toimiva infrastruktuuri on yhteiskunnan tirkea kilpailukykyteki-
ja. Infrastruktuurin kunnosta ja uusiutumisesta on huolehdittava
riittévin investoinnein mutta samalla infrastruktuuria on pitk&jin-
teisesti pystyttivi suuntaamaan talouden tuottavuuden kannalta
tarkoituksenmukaisiin kohteisiin.

139



2 Valtiontalouden riskit

Tarkastusvirasto on tunnistanut riskianalyysisséén neljé valtion-
talouden péériskid. Ne ovat:

1 Valtion tulopohjan ja tulonkantokyvyn yllapidossa ei
onnistuta

2 Siirtomenojen tason sopeuttamisessa ja ohjaamisessa
oikeisiin/ tarkoituksenmukaisiin kohteisiin ei onnistuta

3 Hallinnon rakenteissa ja niiden uudistamisessa ei
saavuteta tuottavuus- ja taloudellisuustavoitteita

4 Lainsaadannon vaikuttavuus tavoitteissaan heikkenee

21  Valtion tulopohjan ja tulonkantokyvyn yllapidossa
ei onnistuta

Valtion tulonkantokyky riippuu erityisesti veropolitiikan onnistu-
misesta tuottoja kerryttivin verojérjestelmén yllépitdmisess4, jossa
verotuksen yhteiskunnalliset kustannukset onnistutaan pitiméén
hallinnassa ja veronmaksuhalukkuus korkeana. Verojirjestelmén
toimimattomuus voi johtaa riittiméattéméin verotulokertyméén.
Valtion yhtidomaisuuden osinkotuotot ovat myos merkittévi tulon-
ldhde ja riskind on, ettei yhtiistd saatavia osinkotuloja ja myyntitu-
loja onnistuta kdyttiméin talouskasvua, tuottavuutta seké julkisen
toiminnan kustannusvaikuttavuutta parantaviin investointeihin.

2.2  Siirtomenojen tason sopeuttamisessa ja
ohjaamisessa oikeisiin/ tarkoituksenmukaisiin
kohteisiin ei onnistuta

Julkinen hallinto ei nykyiselldéin kykene kunnolla vastaamaan kaik-
kiin séddettyihin palvelutarpeisiin. Valtion talousarvion menoista
lzhes 70 prosenttia on siirtomenoja erilaisina etuisuuksina, tuki-
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na sekd valtionapuina. Valtion siirtomenojen tason sopeuttaminen
tuloja vastaavaksi ja ohjaaminen muuttuneissa oloissa tarkoituk-
senmukaisiin ja oikeisiin kohteisiin on tirkeé tehtévi. Vaarana on,
etti siirto-menoilla ylldpidetidin vanhentuneita rakenteita ja es-
tetédéin taloutta uudistavan ja tuottavuutta parantavan luovan tu-
hon toimintaa.

2.3 Hallinnon rakenteissa ja niiden uudistamisessa ei
saavuteta tuottavuus- ja taloudellisuustavoitteita

Tuottavuus- ja taloudellisuustavoitteiden saavuttaminen hallin-
non toiminnassa ja uudistuksissa korostuu. Tuottavuuden paran-
tamisessa tirkeéssd asemassa ovat toimintatapojen uudistukset,
joissa hy6dynnetéin ICT:t4. Riskini on, ettei ICT-toimintaa saa-
da tuottavuutta tukevaksi tyokaluksi. Kyber- ja tietoturvallisuus-
riskit osaltaan vaarantavat myos tuottavuus- ja taloudellisuusta-
voitteiden saavuttamista. Tuottavuustavoitteiden saavuttamisen
riskind on my®és liiallinen nikékulmasidonnaisuus seki hallinnon
hajautuminen hallinnonalakohtaisiin ratkaisuihin, joiden puit-
teissa harjoitetaan osaoptimointia julkisen talouden kokonaisuu-
den kustannuksella.

Valtioneuvoston paitoksenteon arvioinneissa haasteiksi on néhty
erityisesti strategisen nikemyksen muodostaminen ja toimeenpano
seké resurssien joustava kéytto. Valtioneuvoston yhteisti toimin-
taa kiytdnnossé aikaansaavan poliittisen johtajuuden seki epion-
nistuminen toimeenpanokyvyn vahvistamisessa ovat merkittivia
padtoksenteko- ja toimeenpanokyky# koskevia riskejé.

2.4 Lainsdadannon vaikuttavuus tavoitteissaan
heikkenee

Oikeudellisen sdéintelyn mééri ja siitd seuraava hallinnollinen taak-
ka kasvavat ja lainsdfidinnon laadussa on epékohtia. Sdéntelyn laa-
dun parantaminen edellyttidi ennakollista ja jélkikiteistd vaiku-
tusarviointia.
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EU:n vaikutus Suomen kansalliseen lains&ddént66n on suuri. EU
on saanut lisd4 toimivaltaa myos julkisen talouden hallinnassa.
Kansantalouden tasolla sihkoéisen viestinniin vilineiden kehitty-
minen ja tiedon digitalisoituminen on merkinnyt sit, etti tietoin-
tensiivisten alojen osuus kansantaloudesta on kasvanut. Myos val-
tiolla ja erityisesti turvallisuusviranomaisissa sdhkéisen asioinnin
jadigitaalisen tiedon turvallisuus on t#ll4 hetkelld merkittévi asia.
Haastavasta perusasetelmasta huolimatta Suomeen on luotu kan-
sainvilisesti ottaen korkeatasoinen infrastruktuuri. Timén tason
sdilyttdmiseen tarvitaan yllépitévid investointeja tai suunnitelma
tason laskusta.

3 Valtion taloudenhoidon riskit

Tarkastusvirasto on tunnistanut riskianalyysissiin neljd paériskia
valtion taloudenhoidolle. Ne ovat:

1 Talousarvion vastaisten menettelyiden riskit ja
laillisuusriskit lisaantyvat

2 Konsernipalveluratkaisut ja riippuvuus ICT:sta
aiheuttavat uudenlaisia riskeja

3 Taloudenhoidosta puuttuu kokonaisuuden nékékulma

4 Ohjaus- ja johtamisjarjestelmat eivat kehity

3.1  Talousarvion vastaisten menettelyiden riskit ja
laillisuusriskit lisdantyvat

Valtion taloudenhoidossa talousarvion vastaisten menettelyiden
riskit ja laillisuusriskit voivat lisdfintyé, koska rahoitustilanne tiuk-
kenee. Tdmin seurauksena organisaatiot ohenevat eiki pystytd huo-
lehtimaan riittdvésti ja osaksi uudenlaisesta osaamisesta. Huomi-
on kiinnittyminen lyhyen tihtdimen tuottavuustoimiin voi vied&
huomion pois yhteniisten ja asianmukaisten budjetointimenette-
lyiden toteuttamiselta.
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3.2 Konsernipalveluratkaisut ja riippuvuus ICT:sta
aiheuttavat uudenlaisia riskeja

Palvelukeskukset ja muut valtion uudet konsernipalveluratkaisut
sekd ICT-riippuvuus niissi tuovat paitsi tuottavuushyotyjd, niin
voivat johtaa monimutkaisiin ja pitkiin hallinnointiketjuihin ja vas-
tuunjaon epéselvyyksiin. Keskitetyt konserniratkaisut ovat taysin
riippuvaisia niissi kiytettdvien ICT-jirjestelmien toimivuudesta,
miké lisdd myos tietoturvallisuusriskeji ja korostaa osaamisvaa-
timuksia. ICT:n ohjaus ja rahoitus ovat valtiokonsernin lépileik-
kaavissa prosesseissa edelleen hajautuneet monelle eri toimijalle,
jolloin mahdollisuudet kootusti varmistaa tuottavuuden kehitty-
minen ja ICT-riskien hallinta ovat heikommat.

3.3 Taloudenhoidosta puuttuu kokonaisuuden
nakokulma

Taloudenhoidossa esiintyy edelleen osaoptimointia eiki paatoksen-
teon tietoperusta tue tietoisuutta paétoksisti tai niiden tekemétti
jattdmisestd seuraavista pitkén ja keskipitkénaikavélin kustannuk-
sista. Valtion konsernitaseen ja julkisen talouden kokonaistasetar-
kastelun puutteet heikentévit valtion omaisuuden pitkéjénteistd
hoitamista ja tulevaisuushakuista kehittdmist.

34 Ohjaus- ja johtamisjarjestelmat eivat kehity

Ohjaus- ja johtamisjirjestelmien kehittymisen riskini on, ettei ko-
konaiskuvaa ja julkisen talouden kokonaisuuden johtamista saada
parannettua ja samalla vahvistettua tuloksellisuustietojen ja tulok-
sellisuuden arvioinnin ndkokulmaa johtamisessa. Erilaisten uu-
distusten nopea ja vililli tarkoitushakuinen valmistelu voivat ra-
pauttaa hyvii hallintoa ja heikent# julkisen hallinnon ja talouden
kokonaisuuden toimivuutta. Kansainvilistyviit jarjestelyt vaikut-
tavat eduskunnan budjettivaltaan ja saattavat heikentid kansalais-
ten luottamusta taloudenhoitoon seki heikentdi budjettivaltaa sil-
loin, kun demokratian ja budjettivallan kokonaisuuden nikékulmaa
ei aktiivisesti oteta huomioon kansallisessa implementoinnissa.
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Liite 2:
Kielteiset laillisuuskannanotot
ja ilmoitusvelvollisuudet




KIELTEINEN LAILLISUUSKANNANOTTO
TALOUSARVION JA SITA KOSKEVIEN
SAANNOSTEN NOUDATTAMISESTA

Ulkoasiainministerién hallinnonala
Ulkoasiainministerio

Tarkastuksen perusteella voidaan lausua,
etté talousarviota ja sitd koskevia keskeisia
sadnnoksid on noudatettu lukuun ottamat-
ta tuloksellisuuden laskentatoimen jérjes-
tdmistd valtion talousarviosta annetun lain
16 §:n edellyttamélla tavalla.

Oikeusministerion hallinnonala
Oikeusministerio

Tarkastuksen perusteella voidaan lausua,
ettd talousarviota ja sitd koskevia keskeisia
sdfinnoksid on noudatettu lukuun ottamat-
ta momentin 25.01.01 (Oikeusministerion
toimintamenot) méérirahan kiyttdmis-
td talousarvion vastaisesti siirtomenojen
(20 000 euroa) maksamiseen.

ILMOITUSVELVOLLISUUS
TARKASTUSVIRASTOLLE

Ulkoasiainministerion hallinnonala
Ulkoasiainministerio

Valtiontalouden tarkastusvirastosta an-
netun lain 5 §:n 1 momenttiin perustuen
ulkoasiainministerion tulee ilmoittaa tar-
kastusvirastolle 14.8.2015 mennessi, mi-
hin toimenpiteisiin se on ryhtynyt tulok-
sellisuuden laskentatoimen jérjestimiseksi
valtion talousarviosta annetun lain 16 §:n
edellyttimalli tavalla.

Oikeusministerion hallinnonala
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KIELTEINEN LAILLISUUSKANNANOTTO

Puolustusministerion hallinnonala
Puolustusvoimat

Tarkastuksen perusteella voidaan lausua,
ettd talousarviota ja sitd koskevia keskei-
sid sadnnoksid on noudatettu lukuun ot-
tamatta valtuuksien ylittimisté valtion ta-
lousarviosta annetun lain 10 §:n vastaisesti
momentilla 27.10.18 (Puolustusmateriaali-
hankinnat, 2,2 miljoonaa euroa), valtuuksi-
en kiyton seurannan jirjestamisti valtion
talousarviosta annetun lain 15 §:n edellyt-
tdmalla tavalla sekd maksullisen toiminnan
kannattavuuden seurantaa, vuosituloksen
esittdmisti ja tuloksellisuuden laskentatoi-
men jirjestdmistd valtion talousarviosta
annetun lain 16 §:n tarkoittamalla tavalla.

Opetus- ja kulttuuriministerion
hallinnonala
Opetus- ja kulttuuriministerioé

Tarkastuksen perusteella voidaan lausua,
ettd talousarviota ja sitd koskevia keskei-
sid sadnnoksid on noudatettu lukuun otta-
matta momentin 29.20.30. (Valtionosuus ja
-avustus ammatillisen koulutuksen kéytto-
kustannuksiin, arvioméiriraha) mairira-
han kéyttdmista talousarvion vastaisesti
kulutusmenojen (49 466 euroa) maksa-
miseen.

ILMOITUSVELVOLLISUUS
TARKASTUSVIRASTOLLE

Puolustusministerion hallinnonala
Puolustusvoimat

Valtiontalouden tarkastusvirastosta an-
netun lain 5 §:n 1 momenttiin perustuen
Puolustusvoimien tulee ilmoittaa tarkas-
tusvirastolle 14.8.2015 mennessi, mihin
toimenpiteisiin se on ryhtynyt valtuuden
kéyton seurannan jirjestimiseksi valtion
talousarviosta annetun lain 15 §:n ja tulok-
sellisuuden laskentatoimen jirjestimisek-
sivaltion talousarviosta annetun lain 16 §:n
tarkoittamalla tavalla sekd vuoden 2014 ti-
linpadtoksen mukaan uusittavissa olevan
valtuuden méérin varmistamiseksi.

Opetus- ja kulttuuriministerion
hallinnonala



KIELTEINEN LAILLISUUSKANNANOTTO

Liikenne- ja viestintdministerion
hallinnonala
Liikennevirasto

Tarkastuksen perusteella voidaan lausua,
etté talousarviota ja sitéd koskevia keskeisia
sdfinnoksid on noudatettu lukuun ottamat-
ta talousarvion toteutumalaskelmaa, en-
nakkomaksuja ja tositteiden siséiltod kos-
kevia puutteita:

1 Momentille 31.10.79 (Elinkaarirahoi-
tushankkeet, siirtom#iriaraha 3 v) on
talousarvion ja valtion talousarviosta
annetun asetuksen 42 §:n 2 momen-
tin vastaisesti kirjattu menon vihen-
nykseksi taseeseen aiheettomasti kir-
jatun kiyttbomaisuuden viihennys (0,7
milj. euroa), joka olisi tullut késitelld
vain liikekirjanpidossa. Liikenneviras-
ton tulee peruuttaa vuodelle 2015 siir-
retystd médrdrahasta vastaava maara.

2 Ennakkomaksuja on talousarvion ja
valtion talousarviosta annetun asetuk-
sen 5 a §:n vastaisesti kirjattu menoksi
maksuperusteella momentilla 31.10.20
(Perusviyldnpito, siirtoméériraha 2 v)
0,88 milj. euroa ja momentilla 31.10.77
(Vaylaverkon kehittdminen, siirtomaé-
riraha 3v) 0,9 milj. euroa. vuoden 2013
talousarviossa.

3 Kirjanpidon tositteita ei kaikilta osin
ole laadittu talousarvioasetuksen 45
§:n edellyttimélld tavalla.

ILMOITUSVELVOLLISUUS
TARKASTUSVIRASTOLLE

Liikenne- ja viestintdministerion
hallinnonala
Liikennevirasto

Valtiontalouden tarkastusvirastosta an-
netun lain 5 §:n 1 momenttiin perustuen
Liikenneviraston tulee ilmoittaa 14.8.2015
mennessi, mihin toimenpiteisiin se on
ryhtynyt talousarvion ja sitd koskevien
keskeisten sdédnnosten vastaisten menet-
telyjen ja sisdisen valvonnan puutteiden
johdosta.
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KIELTEINEN LAILLISUUSKANNANOTTO

Ty6- ja elinkeinoministerion
hallinnonala
Tyo6- ja elinkeinoministerio

Tarkastuksen perusteella voidaan lausua,
ettd talousarviota ja sitd koskevia keskei-
sid sadnnoksid on noudatettu lukuun otta-
matta seuraavia virheité:

1 Momentille 32.20.47 (Finnvera Oyj:n
korkotuet ja tappiokorvaukset, arvio-
médriraha) kuuluvia menoja on ta-
lousarvion ja valtion talousarviosta an-
netun lain 6 a §:n vastaisesti rahoitettu
ennakoista, jotka on maksettu vuosien
1993-1994 méirirahoista.

2 Momentilla 32.50.64 (EU:n rakenne-
rahastojen ja valtion rahoitusosuus
EU:n rakennerahasto-ohjelmiin ohjel-
makaudella 2007-2013, arviomé#irira-
ha) on vuonna 2014 kiytetty edellisten
vuosien talousarvioissa myonnettyji
valtuuksia (yhteensi 36,5 miljoonaa
euroa), jotka eivit vuoden 2013 tilin-
padtoksen mukaan olleet uusittavissa.
Menettelylld on valtion talousarviosta
annetun lain 10 §:n vastaisesti piden-
netty valtuuden kiyttoaikaa.

3 Tuloksellisuuden laskentatointa ei ole
jérjestetty valtion talousarviosta anne-
tun lain 16 §:n edellyttimélli tavalla.

ILMOITUSVELVOLLISUUS
TARKASTUSVIRASTOLLE

Ty6- ja elinkeinoministerion
hallinnonala
Ty6- ja elinkeinoministerid

Valtiontalouden tarkastusvirastosta anne-
tun lain 5 §:n 1 momenttiin perustuen tyo-
jaelinkeinoministerion tulee ilmoittaa tar-
kastusvirastolle 14.8.2015 mennessi, mihin
toimenpiteisiin se on ryhtynyt tulokselli-
suuden laskentatoimen ja valtuusseuran-
nan jirjestdmisessi seki erdiden ennakoi-
den késittelyssi esiin tulleiden puutteiden
johdosta.



KIELTEINEN LAILLISUUSKANNANOTTO

Etela-Savon elinkeino-, liilkenne- ja
ymparistokeskus

Tarkastuksen perusteella voidaan lausua,
ettd talousarviota ja sitd koskevia keskei-
sid sddnnoksid on noudatettu lukuun otta-
matta seuraavia virheit:

4 Momenteille 32.01.20 (Siviilipalvelus,
arvioméériraha) ja 32.70.30 (Valtion
korvaukset kunnille, arvioméériraha)
on talousarvion ja valtion talousarvios-
ta annetun asetuksen 5 a §:n vastaises-
ti kohdennettu vuodelle 2015 kuuluvia
menoja vuoden 2014 menoksi (yhteen-
sd 688 194 euroa). Menettelylli on pi-
dennetty méérirahan kéyttoaikaa val-
tion talousarviosta annetun lain 7 §:n
vastaisesti.

5 Momenttien 30.50.20 (Vesivarojen
kdyton ja hoidon menot, siirtom&i-
riraha 3 v vuoden 2013 talousarvios-
sa) ja 35.10.22 (Erdit ympéristome-
not, siirtoméériaraha 3 v vuosien 2012
ja 2013 talousarvioissa) méérirahaa on
kéytetty talousarvion vastaisesti vaki-
tuisten virkamiesten palkkojen mak-
samiseen (yhteensi 125 650 euroa).

ILMOITUSVELVOLLISUUS
TARKASTUSVIRASTOLLE

Eteld-Savon elinkeino-, liikkenne- ja
ympéristokeskus

Valtiontalouden tarkastusvirastosta anne-
tun lain 5 §:n 1 momenttiin perustuen ELY-
keskusten ja TE-toimistojen kehittimis- ja
hallintokeskuksen tulee ilmoittaa tarkas-
tusvirastolle 14.8.2015 mennessi, mihin
toimenpiteisiin se on ryhtynyt talousar-
vion ja sitd koskevien keskeisten sdannos-
ten vastaisten menettelyiden ja sisdisen
valvonnan puutteiden johdosta.
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6 Talousarviotilille kirjaamista odot-
taviin menoihin sisiltyy maksettuja
ennakoita (2 778 582,84 euroa), jotka
olisi talousarvion ja valtion talousar-
viosta annetun asetuksen 5 a §:n mu-
kaan tullut kirjata menoiksi momen-
tille 35.10.20 (Ympéristovahinkojen
torjunta, arvioméiriraha).

7 Momentin 35.10.21 (Erdit luonnon-
suojelun menot, siirtoméériraha 3 v)
maéérirahaa on kiytetty talousarvion
vastaisesti siirtotalouden kuluihin 34
843,78 euroa. Momentin padtdsosas-
sa ei ole mainintaa sen kiyttimisesti
siirtotalouden kuluihin.

8 Erididen menojen todentamiseen liit-
tyvid menettelyji ei voida pitéa valtion
talousarviosta annetun lain 14 §:n tar-
koittaman hyvén kirjanpitotavan mu-
kaisina.
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KIELTEINEN LAILLISUUSKANNANOTTO ILMOITUSVELVOLLISUUS
TARKASTUSVIRASTOLLE

Teknologian tutkimuskeskus VTT

Tarkastuksen perusteella voidaan lausua,
ettd talousarviota ja sitéd koskevia keskei-
sid sadnnoksid on noudatettu lukuun ot-
tamatta momentin 32.20.02 (Teknologian
tutkimuskeskus VT T:n toimintamenot,
siirtoméiriraha 2 v, kohta 1 Toimintame-
not) méarirahan kiyttimista talousarvi-
on vastaisesti saman momentin kohtaan 3
(Uusiutuvien energialdhteiden koetoimin-
talaitteiden investoinnit ja kdyttéonotto,
EK, enintééin) kuuluvien menojen (noin
262 000 euroa) maksamiseen. Jos menot
olisi kirjattu talousarvion mukaisesti, oli-
si kohdan 3 méériraha ylittynyt vastaaval-
la maaralla.
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KIELTEINEN LAILLISUUSKANNANOTTO

Sosiaali- ja terveysministerion
hallinnonala
La&kealan turvallisuus- ja kehittdmiskeskus

Tarkastuksen perusteella voidaan lausua,
etté talousarviota ja sitéd koskevia keskeisia
sadnnoksid on noudatettu lukuun ottamat-
ta seuraaville vuosille kuuluvien tulojen
(450 000 euroa) kirjaamista talousarvion
ja valtion talousarviosta annetun asetuk-
sen 5 a §:n vastaisesti vuoden 2014 tuloksi
momentille 33.02.06 (Liikealan turvalli-
suus- ja kehittdmiskeskuksen toimintame-
not, siirtoméériraha 2 v).

Ymparistoministerion hallinnonala
Ympéristoministerio

Tarkastuksen perusteella voidaan lausua,
ettd talousarviota ja sitéd koskevia keskeisia
saénnoksid on noudatettu lukuun ottamat-
ta momentin 35.10.21 (Erdit luonnonsuo-
jelun menot, siirtoméériraha 3 v) méasra-
rahan kiyttdmisti talousarvion vastaisesti
siirtomenojen maksamiseen (175 000 eu-
roa) jamomentin 35.10.22 (Erdat ympaéris-
tomenot, siirtoméiriraha 3 v, vuosien 2012,
2013 ja 2014 talousarvioissa) mairdrahan
kéiyttdmisté talousarvion vastaisesti siir-
tomenojen maksamiseen (286 671 euroa).

ILMOITUSVELVOLLISUUS
TARKASTUSVIRASTOLLE

Sosiaali- ja terveysministerion
hallinnonala

Ymparistoministerion hallinnonala
Ympéristoministerio

Valtiontalouden tarkastusvirastosta anne-
tunlain 5 §:n 1 momenttiin perustuen ym-
péristoministerion tulee ilmoittaa tarkas-
tusvirastolle 21.8.2015 mennessi, mihin
toimenpiteisiin se on ryhtynyt talousar-
vion vastaisten menettelyjen ja sisdisessi
valvonnassa havaittujen puutteiden kor-
jaamiseksi.



KIELTEINEN LAILLISUUSKANNANOTTO

Suomen ymparistokeskus

Talousarviota ja sitd koskevia saannoksid
on noudatettu lukuun ottamatta momen-
tin 35.10.21 (Erééit luonnonsuojelun menot,
siirtoméériraha 3 v, vuosien 2013 ja 2014
talousarvioissa) madrirahan kdyttdmis-
td talousarvion vastaisesti siirtomenojen
maksamiseen (61 000 euroa) ja momentin
35.01.29 (Ympéristoministerion hallinnon-
alan arvonlisdveromenot, arvioméarira-
ha) méirarahan kiyttdmisti talousarvion
vastaisesti momentille 35.10.70 (Alusin-
vestoinnit, siirtom&iriraha 3 v) kuuluvi-
en menojen (565 412,90 euroa) maksami-
seen. Suomen ymparistokeskuksen tulee
peruuttaa vuodelle 2015 siirretystd méii-
rirahasta vastaava maara.

ILMOITUSVELVOLLISUUS
TARKASTUSVIRASTOLLE

Suomen ympéristékeskus

Valtiontalouden tarkastusvirastosta an-
netun lain 5 §:n 1 momenttiin perustuen
Suomen ympéristokeskuksen tulee ilmoit-
taa tarkastusvirastolle 14.8.2015 mennes-
sd, mihin toimenpiteisiin se on ryhtynyt
yhteisrahoitteisen toiminnan kirjanpito-
kéytinnoissd havaittujen puutteiden kor-
jaamiseksi.
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Liite 3:
Tilintarkastuskertomukset ja
laillisuustarkastuskertomukset
hallinnonaloittain




125/53/14 Valtion tilinp#étos

Tasavallan presidentin kanslia

58/53/14 Tasavallan presidentin kanslia

Valtioneuvoston kanslia

59/53/14 Valtioneuvoston kanslia

Ulkoasiainministerion hallinnonala

60/53/14 Ulkoasiainministeri6

Oikeusministerion hallinnonala

61/53/14 Oikeusministerio
62/53/14 Rikosseuraamuslaitos

Laillisuustarkastus

184/52/14 Korvaukset
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Sisaministerion hallinnonala

63/53/14 Sisdministeri6

64/53/14 Hallinnon tietotekniikkakeskus
65/53/14 Hitikeskuslaitos

66/53/14 Maahanmuuttovirasto
67/53/14 Pelastusopisto

68/53/14 Poliisihallitus

69/53/14 Rajavartiolaitos

126/53/14 Palosuojelurahasto

Puolustusministerion hallinnonala

70/53/14 Puolustusministerié
71/53/14 Puolustushallinnon rakennuslaitos
72/53/14 Puolustusvoimat

Valtiovarainministerion hallinnonala

73/53/14 Valtiovarainministerio

74/53/14 Ahvenanmaan valtionvirasto

75/53/14 Eteld-Suomen aluehallintovirasto

76/53/14 Tilastokeskus

77/53/14 Tulli

78/53/14 Valtiokonttori

79/53/14 Valtion taloudellinen tutkimuskeskus

80/53/14 Valtion talous- ja henkilgstéhallinnon
palvelukeskus

81/53/14 Valtion tieto- ja viestintitekniikkakeskus
Valtori

82/53/14 Verohallinto

83/53/14 Viestorekisterikeskus
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Laillisuustarkastus

184/52/14
189/52/14

Korvaukset
Budjetointimenettelyt

Opetus- ja kulttuuriministerion hallinnonala

84/53/14
85/53/14

86/53/14
87/53/14
88/53/14
89/53/14
90/53/14

Opetus- ja kulttuuriministerio
Kansainvilisen liikkuvuuden ja yhteistyon
keskus CIMO

Kansallisarkisto

Museovirasto

Opetushallitus

Suomen Akatemia

Suomenlinnan hoitokunta

Maa- ja metséatalousministerion hallinnonala

91/53/14
92/53/14
93/53/14
94/53/14
95/53/14

96/53/14
97/53/14
98/53/14
99/53/14

Maa- ja metsitalousministerio
Elintarviketurvallisuusvirasto
Geodeettinen laitos

Maa- ja elintarviketalouden tutkimuskeskus
Maa- ja metsitalousministerion
tietopalvelukeskus

Maanmittauslaitos

Maaseutuvirasto

Metséntutkimuslaitos

Riista- ja kalatalouden tutkimuslaitos
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Liikenne- ja viestintdministerion hallinnonala

100/53/14 Liikenne- ja viestintdministerio
101/53/14 Ilmatieteen laitos

102/53/14 Liikennevirasto

103/53/14 Liikenteen turvallisuusvirasto
104/53/14 Viestintivirasto

Ty6- ja elinkeinoministerion hallinnonala

105/53/14 Ty6- ja elinkeinoministerio
106/53/14 Energiavirasto
107/53/14 Eteld-Savon elinkeino-,

liikenne- ja ympéristokeskus
108/53/14 Geologian tutkimuskeskus
109/53/14 Innovaatiorahoituskeskus Tekes
110/53/14 Kilpailu- ja kuluttajavirasto
111/53/14 Kuluttajatutkimuskeskus
112/53/14 Matkailun edistimiskeskus
113/53/14 Mittatekniikan keskus
114/53/14 Patentti- ja rekisterihallitus
115/53/14 Teknologian tutkimuskeskus VTT
116/53/14 Turvallisuus- ja kemikaalivirasto

Laillisuustarkastus

184/52/14 Korvaukset
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Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonala

117/53/14 Sosiaali- ja terveysministerio

118/53/14 Lédkealan turvallisuus- ja kehittdmiskeskus
119/53/14 Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto
120/53/14 Siteilyturvakeskus

121/53/14 Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

Ymparistoministerion hallinnonala

122/53/14 Ympéristoministerié

123/53/14 Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskus
124/53/14 Suomen ympiristokeskus

127/53/14 Oljysuojelurahasto

Laillisuustarkastus

184/52/14 Korvaukset
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Liite 4:
Finanssipolitiikan valvonnan
raportit




Finanssipolitiikan valvonnan raportit

K 20/2014 vp.  Valtiontalouden tarkastusviraston
finanssipolitiikan tarkastuksen ja valvonnan
vaalikausiraportti 2011-2014

K 17/2015 vp. Erilliskertomus eduskunnalle:
Finanssipolitiikan valvonnan raportti 2015
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Liite 5:

Finanssipolitiikan
tarkastuskertomukset seka
tuloksellisuustarkastus-
kertomukset ja jalkiseuranta-
raportit hallinnonaloittain




Finanssipolitiikan tarkastuskertomukset

13/2014 Veromuutosten taloudelliset vaikutukset
- yhteiso- ja pddomaverotus
15/2014 Veromuutosten taloudelliset vaikutukset

- verojirjestelmén kokonaisuuden tarkastus

Tuloksellisuustarkastuskertomukset ja

jalkiseurantaraportit hallinnonaloittain

Valtioneuvoston kanslia

6/2015 Solidium Oy
16/2015 Strategisen intressin yhtiéiden ohjaus

Ulkoasiainministerion hallinnonala

Jalkiseurantaraportti

232/2011 Tuottavuusohjelman toimeenpano ja
vaikutukset oikeusministerion hallinnonalalla
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Sisaministerion hallinnonala

14/2015 Harmaan talouden torjuntaohjelmat ja
torjuntaty6n koordinaatio

Jalkiseurantaraportti

226/2011 Poliisin ja syyttdjin yhteistyo

Valtiovarainministerion hallinnonala

2/2015 Valtion palkkausjirjestelmét

4/2015 Omaisuudenhoitoyhtié Arsenal Oy:n
selvitystilan kiytdnnot

7/2015 Yhteentoimivuus valtion ICT-sopimuksissa

9/2015 Valtion aluehallinnon lakisdéteiset tehtévét ja
niiden resursointi (AVIt ja ELY-keskukset)

11/2015 Valtion maksupolitiikka

13/2015 Rakennepoliittisten paitosten tietoperusta

Jalkiseurantaraportit

219/2011 Valtion taloudelliset vastuut - esittiminen ja
huomiointi suunnittelun ja seurannan
asiakirjoissa

3/2013 Valtion IT-palvelukeskukset
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Opetus ja kulttuuriministerion hallinnonala

5/2015 Yhteistyo opintojen ohjauksessa ja
uraohjauksessa

12/2015 Maahanmuuttajaoppilaat ja perusopetuksen
tuloksellisuus

Liikenne- ja viestintaministerion hallinnonala

Jalkiseurantaraportti

198/2009 Merenkulkulaitoksen erdiden toimintojen
liikelaitostaminen

Ty06- ja elinkeinoministerion hallinnonala

1/2015 Viennin rahoitus
8/2015 Sihkoiset tybvoimapalvelut

Jalkiseurantaraportit

224/2011 Kaupunki- ja metropolipolitiikka

229/2011 Pitkdaikaistyottomien tyollistyminen
ja syrjdytymisen ehkiisy

13/2012 Ty6perdinen maahanmuutto
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Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonala

3/2015 Teknisten apuvélineiden hyodyntiminen
kotiin annettavissa vanhuspalveluissa

Jalkiseurantaraportit

6/2012 Lastensuojelu
214/2010 Vanhuspalvelut

Yhteinen jilkiseurantaraportti seuraavista sosiaali- ja terveyden-
huollon tietojirjestelmihankkeista:

1/2012 Valtionavustukset
sosiaali- ja terveydenhuollon IT-hankkeissa
217/2011 Sosiaali- ja terveydenhuollon

valtakunnallisten IT-hankkeiden toteutus
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Ymparistoministerion hallinnonala

Jalkiseurantaraportit

220/2011 Ympiristéministerién hallinnonalan
ohjausjirjestelmé
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