Vastaus kirjalliseen kysymykseen KKV 172/2017 vp

Vastaus kirjalliseen kysymykseen Postin ty6llistymistavoitteen
vastaisesta toiminnasta

Eduskunnan puhemiehelle

Eduskunnan tyojarjestyksen 27 §:ssa mainitussa tarkoituksessa Te, Arvoisa puhemies, olette
toimittanut asianomaisen ministerin vastattavaksi kansanedustaja Satu Taavitsaisen /sd néin
kuuluvan kirjallisen kysymyksen KK 172/2017 vp:

Aikooko omistajaochjauksesta vastaava ministeri ohjata valtionyhtié Postin perumaan
paatoksensa siirtad toita Filippiineille ja ohjata Posti oikealle uralle toteuttamaan
valtion tyoéllisyystavoitetta,

aikooko ministeri ohjata valtionyhtid Postin noudattamaan Osatyokykyisille tie
ty6elamaan -karkihanketta,

aikooko ministeri ohjata valtionyhtié Postin noudattamaan hyvaa tyénantajapolitiikkaa,
korkeaa moraalia ja eettisyytta toiminnassaan ja

aikooko ministeri ohjata valtionyhtid Postia jatkossa toimimaan niin, ettei se ulkoista
toitdan halpamaihin, vaan tyollistéad ihmisia Suomessa?

Vastauksena kysymykseen esitan seuraavaa:

Osana toimintansa jatkuvaa kehittdmista Posti on aloittamassa tunnistamattomien osoitetietojen
kasittelya eli niin sanottua videokoodausta ulkopuolisen digitalisointipalvelun avulla. Tavoittee-
na on varmistaa, etta kirjeet ja lehdet saadaan jakeluun aikataulussa ja ne voidaan jakaa asiak-
kaille palvelulupauksen mukaisesti. Palvelun tarjoajana on Hollannin Posti, joka alihankkii pal-
velun Filippiineilla toimivalta strategiselta yhteistydkumppaniltaan SP1 Globalilta.

Kyseinen Yhteisty® Hollannin Postin kanssa ei aiheuta lainkaan henkildstévahennyksié tai muu-
toksia Postissa. Posti jatkaa tatd tyota omalla henkilostolla ja hankkii vain lisdapua digitalisoin-
tipalveluun. Hankittava lisdresurssin méaré on henkilotyovuosina laskettuna alle kymmenen
(10) henkilétyovuotta. Talla palvelulla Posti mahdollistaa uusien lajittelukoneidensa taysimaa-
réisen hyddyntamisen. Lajittelukone lukee osoitetiedot optisesti, ja jos se ei tunnista l&hetyksen
vastaanottajan osoitetietoja riittdvan tarkasti, lahetyksen kuva siirtyy koodaustydasemalle, jossa
manuaalisesti kuvan perusteella tdydennetddn tunnistamatta jd&neet osoitetiedot. Tunnistamat-
tomien osoitetietojen maara kuitenkin vaihtelee merkittavasti eri paivina ja myos saman paivan
aikana ennalta vaikeasti suunniteltavina ajankohtina. Digitalisointitarve on kerralla suuri, mutta
tarve ei kesta pitkaan kerrallaan. Toimintaa on kolmessa vuorossa, eiké Posti tunnistanut tehtéa-
véaan sopivaa kotimaista palveluntarjoajaa.
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MSM-lajittelukoneissa investoinnit ovat miljoonaluokkaa, mink& vuoksi kédyttdaste taytyy saada
riittdvan tehokkaalle tasolle. Jos koneita on kannattavaa hankkia lisdd, se lisdd tyopaikkoja
postikeskuksiin.

Postilta ei edellytetd, ettd se peruu paatoksen hankkia digitalisointipalvelua Hollannin Postilta ja
taman Filippiineilld toimivalta yhteistydkumppanilta.

Postissa tehdaan systemaattisesti tyotd, jotta osatyokykyisille voidaan tarjota sopivaa tyo6ta.
MSM-koodausta ei tallakadn hetkelld tee kukaan osaty6kykyinen, ja koodaustydtéd tehdaan jat-
kossakin osin omana tyonéd. Muutoksella ei siten ole vaikutusta osatyokykyisten Postin tyonteki-
joiden asemaan.

Sosiaali- ja terveysministerion vetamassd Karkihankkeessa Osatydkykyisille tie tyéelamaan ei
ole asetettu yhtidkohtaisia tyollistamisvelvoitteita, vaan hankkeella edistetddn yleisesti osatyo-
kykyisten mahdollisuuksia pysya tyéelaméssa ja palata tydelamaan.

Posti edellyttdd hankintasopimuksessa yhteistydkumppaninsa Hollannin Postin noudattavan
Postin yritysvastuun periaatteissa méaariteltyja vastuullisen toiminnan keskeisia osa-alueita ja
sitoumuksia. TyOsté vastaa PostNL Data Solutions, jonka strateginen yhteistydkumppani SPI
Global toimittaa palvelun alihankintana. SPI Global palkkaa tydntekijat tydsuhteeseen, eika tyo-
ta teetetd vuokratyoldisilla. PostNL Data Solutions ja sitd kautta SPI Global ovat sitoutuneet
Postin toimittajien menettelyohjeisiin (Code of conduct), joissa méadritelladn mm. yhdistymisva-
paudesta ja tyosuhteen ehdoista. Hollannin Posti tarkastaa 3-4 kertaa vuodessa sen, ettd alihank-
Kija toimii sovittujen periaatteiden mukaisesti.

Posti osti jo vuonna 2013 palvelun puolen vuoden mittaisena kokeiluna Hollannin Postilta. Yh-
teisty0-kumppanilla tuotetun palvelun tuotannolliset ja vastuullisuuteen liittyvat tavoitteet toteu-
tuivat Postin vaatimusten mukaisesti ja kokeilu taytti sille asetetut odotukset. Postilla on valmi-
us tehda tai teettdd toimeksiantona auditointi, jonka avulla varmistetaan sopimuksessa maaritel-
tyjen eettisten periaatteiden toteutuminen.

Postin toiminta rahoitetaan liiketoiminnalla ja siitd saatavilla tuotoilla. Posti ei ole valtion
budjettirahoitteinen yhtid, eikd se muutoinkaan saa julkista tukea. Vastaavasti Postin liiketoi-
minta — seka jakeluliiketoiminta ettd Postin muut liiketoiminnat kuten rahti- ja varastoliiketoi-
minta — ovat kilpailulle tdysin vapaita ja k&ytdnnossa erittdin voimakkaasti kilpailtuja aloja.
Myds postitoiminta on kilpailulle vapaa. Paivdmaérastd 9.6.2016 lahtien postil&dhetysten jakelu-
toiminta ei ole edes edellyttanyt toimilupaa vain pelkastdén ilmoitusta Viestintavirastoon. Tall4
hetkelld Suomessa on 14 yhti6td, jotka ovat jattdneet ilmoituksen Viestintavirastolle Kirjelédhe-
tysten jakelutoiminnan harjoittamisesta.

Postiala on kansainvélisesti murroksessa, ja kirjevolyymit vahenevét jopa yli 10 prosentin vuo-
sivauhdilla eri Euroopan maissa. Suomessa kirjevolyymien lasku alkuvuonna 2017 oli 8 pro-
senttia verrattuna vuodentakaiseen vastaavaan jaksoon. Posti menettdd kirjevolyymien laskun
seurauksena liikevaihtoa noin 70 miljoonaa euroa vuosittain. Osana tata kehitystd myos valtio
on ilmoittanut, ettd Suomessa julkishallinto 1&hettad kansalaisille viestit vain sahkoisessd muo-
dossa vuodesta 2018 alkaen.
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Toimialan jo pitkaan jatkuneen kirjevolyymien véhenemisen vuoksi Posti on tehostanut toimin-
taansa eri tavoin jo useiden vuosien ajan. Toiminnan kulutasoa on pienennetty henkilostoé
vahentdmalld ja jossain maarin myds palveluja alihankkimalla. Toiminnan tehostamisen ja
kulukontrollin on vastedeskin oltava jatkuvaa, jotta Posti pystyy harjoittamaan liiketoimintaansa
ja jakelemaan vahenevét lahetysvolyymit. Uudistusten avulla pyritddn turvaamaan Postin kilpai-
lukyky ja mahdollisuus tydllistad. Toiminnan tehostamisen jatkuessa on mahdollista, etté joitain
tyGtehtavia siirretadn ulkomailla toteutettavaksi. Ulkoistuksissa noudatetaan Postin yritysvas-
tuupolitiikassa méaéritettyja periaatteita.

Toimimalla tehokkaasti ja kilpailukykyisesti Posti turvaa parhaiten tarjoamiensa palvelujen
kilpailukykyisyyden ja jatkuvuuden ja samanaikaisesti myds valtio-omistajalle tuloa, jota voi-
daan ohjata poliittisilla paatoksilla yhteiskunnan hyvéksi.

Helsingissa 22.5.2017

Elinkeinoministeri Mika Lintila



