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Vastaus Kkirjalliseen kysymykseen Maahanmuuttoviraston resurssien
turvaamisesta ja sen kaytintojen sujuvoittamisesta

Eduskunnan puhemiehelle

Eduskunnan tyojarjestyksen 27 §:ssd mainitussa tarkoituksessa Te, Arvoisa puhemies, olette toi-
mittanut asianomaisen ministerin vastattavaksi kansanedustaja Veronika Honkasalon /vas ndin
kuuluvan kirjallisen kysymyksen KK 215/2021 vp:

Lisatdankd Maahanmuuttoviraston resursseja niin, etti se pystyy viimeinkin vastaa-maan
kasvavaan palvelutarpeeseen oikea-aikaisesti ja ihmisarvoa kunnioittaen?

Vastauksena kysymykseen esitdn seuraavaa:

Muuttunut toimintaympéristd on vaikuttanut Maahanmuuttoviraston toimintaan viimeisten vuo-
sien aikana merkittdvésti. Vuonna 2015 Suomeen saapui ennétyksellinen mééra turvapaikanhaki-
joita, ja vaikka hakijamairét ovat sen jilkeen selvésti laskeneet, kertynyttd ruuhkaa on jouduttu
purkamaan pitk&d&n muun muassa suuren uusintahakemusmééirén vuoksi. Samanaikaisesti muut
virastossa kisiteltdvét asiat ovat lisdéntyneet tasaisesti. Vuosina 2016-2020 virasto sai lisidksi uu-
sia tehtdvid mm. toimivaltasiirtoina poliisilta ja liittyen vastaanottokentéin ohjaukseen. Muutosten
seurauksena Maahanmuuttovirasto on kasvanut muutamassa vuodessa 400 henkilon tyopaikasta
tuhannen henkilon virastoksi.

Viraston kehittiminen ja resurssitarpeiden arviointi on ollut nopeiden muutosten keskelld haasta-
vaa. Kun osa viraston kasvusta on perustunut méardaikaisiin henkildstolisdyksiin ja resurssita-
sossa on siksi ollut suuriakin vuosittaisia vaihteluja (vuonna 2015 talousarviossa viraston maara-
rahat olivat 26 milj. euroa ja henkiloston koko 334 htv:ta; vuonna 2020 méérérahat olivat kaksin-
kertaistuneet 55 milj. euroon ja henkildston méérd ldhes kolminkertaistunut 896 htv:een), toimin-
nan pitkdjénteinen suunnittelu on ollut vaikeaa. Hakemusten vastaanotto on ruuhkautunut ja ké-
sittelyajat ovat olleet pitkia.

Koronapandemia on vaikuttanut monella tavalla viraston toimintaan. Turvapaikanhakijoiden
maird vaheni merkittdviasti. Viime kevadna turvapaikkapuhuttelut olivat kokonaan keskeytyk-
sissd maaliskuusta alkaen kuukauden verran pandemian takia. Tdmén jalkeen puhutteluita asteit-
tain jatkettiin erityisjérjestelyin ja aiemmin kertynyttd hakemusruuhkaa on pystytty purkamaan.
Pandemia laski myds ulkomailla jétettyjen oleskelulupahakemusten méérdd. Kausityontekijoiden
méérd ja Suomessa haettavien jatkolupien méiré sen sijaan jatkoi nousuaan. Kausitydlupia paés-
tiin koronatilanteen vuoksi ratkaisemaan tavallista mydhemmin, mutta virasto panosti ndiden
huoltovarmuuden kannalta tdrkeiden hakemusten késittelyyn ja luvat saatiin nopeasti myonne-
tyksi.

Maahanmuuttovirasto on ryhtynyt maaratietoisesti kehittiméaan toimintaansa vastatakseen parem-
min seké asiakkaidensa ettd yhteiskunnan tarpeisiin. Sisdministerio ja tyo- ja elinkeinoministerid



tulosohjaajina tukevat titd kehitystyGtd. Ministeriét panostavat erityisesti viraston henkilosto-,
digi- ja muiden resurssien kestdvén tason turvaamiseen, jotta mahdollistetaan aiempaa paremmin
viraston pitkén aikavélin suunnittelu ja johtaminen.

Sisédministerion kdynnistimissd Tulevaisuuden Maahanmuuttovirasto -hankkeessa pyritdin vi-
raston nykyistd ennakoivampaan, vaikuttavampaan ja tuottavampaan toimintaan, joka vastaa toi-
mintaympariston muutoksiin. Tavoitteena on myos tuottaa nykyisté parempi késitys sitd, millai-
sella henkildsto- ja midrdrahatasolla virasto pystyy jatkossa tiyttiméén siihen kohdistuvat odo-
tukset.

Ty6- ja elinkeinoministerion johdolla on ryhdytty valmistelemaan useita ulkomaalaislain muu-
toksia, joilla tavoitellaan nykyistd nopeampia tydvoiman ja opiskelijoiden lupaprosesseja. Lakien
uudistamisen rinnalla kehitetdin myos kdytdnnon lupaprosesseja. Maahanmuuttovirasto on aset-
tanut Lupa22-hankkeen, jonka tavoitteena on sujuvoittaa ty6- ja opiskeluperusteisten lupien ka-
sittelyd. Asiakaskeskeisessd hankkeessa sekd hakijat, tyonantajat ettd sidosryhmét voivat vaikut-
taa siithen, miten viraston toimintaa kehitetdan.

Automaation lisidminen on keskeinen keino nopeuttaa hakemusten kisittelya. Digitaalinen kehi-
tysty0 kattaa koko viraston toiminnan, ja automaatiota tullaan hyodyntdmaén niin paljon kuin se
lainsdadanto ja kunkin hakemuskasittelyn erityispiirteet huomioon ottaen on mahdollista. Suju-
vien lupaprosessien ja lyhyiden késittelyaikojen ohella Maahanmuuttoviraston on varmistettava
my0s paédtdksenteon laatu ja oikeusvarmuus. Siind osaava ja hyvinvoiva henkil6std on avainase-
massa.

Maahanmuuttoviraston on tarkoitus nostaa myds asiakaspalvelunsa uudelle tasolle, vaikka koro-
natilanne aiheuttaakin sille till4 hetkelld ylimaaraisid haasteita. Tavoitteena on taata palvelun saa-
minen ajanvarauksella yhdessi kuukaudessa ja vuoronumeroasioinnilla saman péivén aikana. Pal-
velupisteisiin on jo rekrytoitu lisdd henkilosto4, ja ajanvarausaikoja ollaan lisdédméssé useilla sa-
doilla. Samalla tutkitaan myds muita tehostamistoimia, kuten mahdollisuuksia vihentédd asiointi-
tarvetta. Jo nyt jatkoluvan hakija voi valttdd palvelupistekdynnin asioimalla verkossa ja tunnis-
tautumalla vahvasti esimerkiksi pankkitunnuksilla.

Maahanmuuttoviraston toiminnan kehittdminen on hallituksen painopiste. Suomi tarvitsee maa-
hanmuuttajia. Erityisesti ty0- ja koulutusperusteinen maahanmuutto vahvistaa taloudellista huol-
tosuhdetta ja ty6llisyysastetta sekd pienentdd kestdvyysvajetta. Samalla osaajapula on merkittdva
kasvun este: Vuonna 2019 periti 65 000 tyopaikkaa jdi syntyméttd osaajapulan takia. 2000-lu-
vulla tyontekijéiden maéra olisi vahentynyt ilman vieraskielistd tydvoimaa. TyOperusteisen maa-
hanmuuton sujuvoittamisella edistetdin Suomen pérjddmisté globaalissa kilpailussa osaajista ja
lisétaén yritys- ja innovaatiotoiminnan kansainvélistymistd ja investointien saamista Suomeen.

Valtion taloudellinen tilanne on haastava. Siitd huolimatta hallitus haluaa turvata Maahanmuut-
tovirastolle sellaiset padtoksentekoresurssit, joilla vireille tulevat lupa-asiat ratkaistaan oikea-ai-
kaisesti ja laadukkaasti. Maahanmuuttoviraston méairdrahoja on lisétty sekd vuoden 2020 etté
vuoden 2021 valtion talousarviossa, ja lisdrahoitusta on paitetty varata myos Julkisen talouden
suunnitelmaan. Suomen kestdvan kasvun ohjelmasta on liséksi haettu rahoitusta maahanmuuton
digitaalisen infrastruktuurin kehittimiseen. Riittdvilld resursseilla ja toiminnan tuloksellisuutta



lisdamalld varmistetaan se, ettd Maahanmuuttovirasto voi jatkossa tayttda sille asetetut vaatimuk-
set.

Helsingissé 3.5.2021

Sisdministeri Maria Ohisalo
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