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Valiokunnan alkusanat

Eduskunnan tarkastusvaliokunta on selvittdnyt tutkimushankkeella maahanmuuttajien ko-
touttamistoimenpiteiden toimivuutta ty6llistymisen nakékulmasta.

Tutkimuksen on toteuttanut Kuntoutussaation tutkimusryhmd, johon kuuluivat VTT Mika
Ala-Kauhaluoma, VTT Lotta Hautamaki, YTM Mirkka Vuorento, YTM Sari Pitkdnen, VTM
Hanna Rinne, FM Farid Ramadan ja THL Jukka Ohtonen. Hankkeen vastuuhenkiléna Kun-
toutussaatiossa toimi yhteyspaallikké Mika Ala-Kauhaluoma.

Tutkimuksen ohjausryhman jasenina ovat toimineet kansanedustajat ja tarkastusvaliokun-
nan jasenet Maarit Feldt-Ranta (puheenjohtaja), Olli Immonen, Johanna Karimaki, Eero
Lehti, Lea Makipaa, Paivi Rasdnen ja Tapani Tolli, johtava tuloksellisuustarkastaja Tanja
Kirjavainen (Valtiontalouden tarkastusvirasto), erikoistutkija Pasi Saukkonen (Helsingin
kaupungin tietokeskus), valiokuntaneuvokset Nora Gronholm ja Heidi Silvennoinen seka
tutkija Arno Tanner (sihteeri 30.1.2018 saakka).

Tarkastusvaliokunnan toimeksiannon mukaisesti tdssa tutkimuksessa kasiteltiin maahan-
muuttajien tyollistymista edistdvien kotouttamistoimenpiteiden toimivuutta seka kustan-
nuksia. Onnistuneessa kotoutumisessa maahanmuuttaja saavuttaa muun vaeston kanssa
tasavertaisen aseman yhteiskunnassa niin oikeuksien kuin velvollisuuksienkin osalta. Ko-
toutumisen tarkeimpina edellytyksind pidetdan yleisesti kielitaitoa ja tyollistymista. Suo-
messa maahanmuuttajien kotouttamiseen liittyvat toiminnot taytyy koordinoida nykyista
keskitetymmin, jotta paallekkaisia toimintoja ei olisi ja kaikista kotouttamistoiminnoista
saataisiin tulokseksi mahdollisimman hyva vaikuttavuus myos taloudellisesti.

Tutkimukseen sisdltyi myos katsaus Ruotsissa ja Saksassa kadytdssa oleviin tyollistymista
edistaviin kotouttamistoimiin ja palveluihin. Saksassa, kuten kaytdnnossa kaikissa EU-
maissa, kotouttamistoimien painopiste on kielen oppimisessa seka tyollistymisessa ja sen
tukemisessa. Ruotsissa on ollut pitkddn nakyvasti esilla heikossa tyémarkkina-asemassa
olevien henkildiden palveluiden ja erityisryhmien tydllistdmispalveluiden kehittdminen.
Nyt julkaistavasta tutkimuksesta kiy ilmi, ettd suomalainen kotouttamispolitiikka ja sen
toimeenpano eivat poikkea merkittavasti Ruotsin ja Saksan vastaavista. Ruotsin ja Saksan
kokemuksista voidaan myds nostaa esille tyonantajien rooli kotouttamisessa. Suomalaisen
yhteiskunnan kannalta olisi hy6dyllista, mikali maahanmuuttajille voitaisiin jarjestad mah-
dollisimman nopeasti normaali kiinnittyminen tyéelamaan. Suomessa tyonantajia tulisikin
tukea ja kannustaa lahtemdan mukaan kotouttamiseen aiempaa laajemmin, silla ty6 on yksi
tehokkaimmista tyokykyisten maahanmuuttajien kotouttamistoimenpiteista.



Ty6elamaan osallistuminen antaa maahanmuuttajalle kielitaidon ja verkostot. Kielen ope-
tus yhdistettyna tyontekoon havaittiin tehokkaaksi yhdistelméaksi kielen nopeaan tydela-
malahtdiseen oppimiseen Kotoutumisen ja maahanmuuttajien tyoéllistymisen edistimiseksi
olisi myos hyodyllistd kehittaa palveluita, joissa maahanmuuttajia tyollistetdan mentoreiksi
toisille maahanmuuttajille. Mentorointiin liittyvien mallien avulla saadaan myos lisattya
maahanmuuttajien tietdmystd suomalaisesta yhteiskunnasta.

Tutkimustulokset ja esitetyt kehittdmisehdotukset tarjoavat jatkotoimille ja keskustelulle
hyvan pohjan. Tarkastusvaliokunta kaynnistaa tutkimuksen kéasittelyn ja valmistaa asiasta
mietinnon kevatistuntokaudella 2018 eduskunnan tdysistunnolle.

Valiokunnan puolesta haluan kiittda tutkijoita monipuolisesta ja hyvin tehdysta ty6sta seka
ohjausryhmaa aktiivisesta tydskentelysta.

Eero Heindluoma
Tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja



Tiivistelma

Kuntoutussaitio on toteuttanut eduskunnan tarkastusvaliokunnan toimeksiannosta tutki-
muksen maahanmuuttajien kotouttamistoimenpiteiden toimivuudesta. Tutkimuksen teh-
tavana on ollut tarkastella monimenetelmallisesti kotouttamista etenkin tyodllistymisen na-
kokulmasta. Tutkimuksessa on selvitetty, mitkd kotouttamistoimenpiteet ovat kannattavia
ja toteuttamisen arvoisia sekd valtion ettd kuntien osalta. Tutkimuksessa on tarkasteltu ko-
touttamisen valtakunnallisen ohjauksen ja strategioiden valittymista alueelliselle ja paikal-
liselle tasolle. Tutkimuksessa on myds selvitetty, miten suomalaisen yhteiskunnan arvot ja
kotoutumisen kaksisuuntaisuus on toteutunut. Tdssd tutkimuksen raportissa esitelladan
padasiassa kirjallisuusanalyysiin, laadulliseen kyselyyn ja haastatteluihin perustuvia ha-
vaintoja seka tilastolliseen analyysiin perustuvaa koulutukseen, tyéllistymiseen ja talou-
teen liittyvid tuloksia. Tutkimuksen rekisteriaineistoon perustuva osio julkaistaan myo6-
hemmin.

Koulutuksen, tyollistymisen ja talouden nakdékulmista tehdyn tarkastelun mukaan pelkian
perusasteen koulutuksen suorittaneiden osuus 29 -vuotiaiden ikdkohortista kertoo ylei-
sesti nuorten alikouluttautuneisuudesta. Maahanmuuttajien ensimmaisen sukupolven nuo-
rilla alikouluttautuneiden osuus on ldhes 60 prosenttia, mutta toisen sukupolven saman
ikaisilla enda puolet tasta. Vaikka osuus on edelleen korkea, se viittaa peruskoulun myon-
teiseen kotoutumisvaikutukseen niin, ettd Suomessa kouluttautuneet maahanmuuttajat 1a-
hestyvat suomalaistaustaisten koulutustasoa.

Tutkimuksen kirjallisuuteen, haastatteluihin ja kyselyyn perustuvien havaintojen perus-
teella tulisi kehittda kotouttamis- ja peruspalveluissa toimivien ammattilaisten osaamista,
vahvistaa koordinaatiota ja yhteistyon rakenteita seka lisata ammattilaisten mahdollisuuk-
sia kotoutujaldhtoiseen ohjaukseen. Kotouttamistoimenpiteissa tulisi huomioida maahan-
muuttajien erilainen osaaminen ja rakentaa joustavia palvelukokonaisuuksia kaikkiin ko-
toutumisen vaiheisiin. Lisaksi tulisi kehittda kotouttamispalveluista sellainen kokonaisuus,
jossa yksittaiset hyvat kaytannot kotouttamisen eri vaiheissa ovat osa samaa palvelukoko-
naisuutta. Palvelukokonaisuudessa tulisi huomioida ty6llistdmisen, osaamisen kehittami-
sen, kielitaidon ja yhteiskunnan toimintamallien valittdmisen lisdksi kotouttamisen kaksi-
suuntaisuus ja osallisuus yhteiskunnassa.

Suomalainen kotouttamispolitiikka ja sen toimeenpano eivat poikkea merkittavasti tutki-
muksessa kaytetyistd vertailumaista. Havaintojen perusteella keskeisin kehittdmiskohde
liittyy niissa Suomen tavoin yhteistyon ja koordinoinnin kehittdmiseen. Kansainvalisen ver-
tailun selkea viesti oli, ettd parhaiten toimivia ratkaisuja ty6llistymisen nakokulmasta ovat
tavanomaisen ty6eldman sisalla olevat tydeldmaratkaisut.

Tutkimuksessa suositellaan, etta valtakunnallisten maahanmuutto-ohjelmien seurantaa ja
arviointia lisatdan ja laaditaan seurantaa varten yhdenmukaiset indikaattorit. Valtion rooli
kotouttamistyon ohjauksessa tulisi sailyttaa. Jarjestojen kotouttamistoimien rahoitus tulisi



turvata valtion ja kunnan pysyvammalla rahoituksella, jolla varmistettaisiin myds strategi-
sempi poikkihallinnollinen kotouttamistoiminta. Kuntatasolla tulisi vahvistaa koordinoivaa
otetta maahanmuuttotydssa. Kotouttamistoimenpiteissa tulisi tarkentaa kunnan, valtion,
jarjestdjen ja oppilaitosten roolia.

Paikallistasolla tulisi vahvistaa kotoutumista tukevien palveluiden koordinointia ja palve-
lukokonaisuuksien systemaattista rakentamista. Maahanmuuttajien tyollistymista tuke-
vissa palveluissa on syyta lisata vaikuttaviksi arvioitujen toimenpiteiden kuten kotoutumis-
koulutuksen, tydhénvalmennuksen ja palkkatuen kadytt6a. Mentorointiin liittyvien mallien
avulla saadaan lisattya tietimystd suomalaisesta yhteiskunnasta ja vahvistettua tyollisty-
misen kannalta tidrkedd verkostoitumista. Maahanmuuttajamentoreiden avulla voidaan
seka tyollistdd maahanmuuttajia etti tarjota kotoutujalle vertaistukea ja omankielistd oh-
jausta. Kotoutumisen tueksi on hyodyllistd rakentaa palvelupaketteja, joiden avulla tarjo-
taan kotoutumisen tukea myos tyoperaisille maahanmuuttajille ja heidan perheenjasenil-
leen.

Kielenopetuksen kehittimiseksi tarvitaan monipuolisempaa kielikoulutustarjontaa seka
kielikoulutuksen velvoittavuuden lisidmista tyoperdisilld maahanmuuttajilla ja kansainva-
lisilla opiskelijoilla. Alkupalveluiden ja kotouttamiskoulutuksen jatkeeksi olisi syytd nimeta
kotouttamista yllapitavia palveluita. Niiden maarittdmiselld voidaan kehittdd myos kotou-
tumisajan jalkeista tukea ja palvelutarjontaa.
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Sammanfattning

Stiftelsen for rehabilitering har pa uppdrag av riksdagens revisionsutskott undersokt hur
integrationen av invandrare fungerar. Uppdraget var att med stéd av blandade metoder
granska integrationen sarskilt med tanke pa sysselsdttningen. Undersékningen utredde
vilka integrationsatgarder det 16nar sig att satsa pa saval ur statens som ur kommunernas
synvinkel. [ undersékningen granskades den nationella styrningen av integrationen och hur
strategierna sprids pa regional och lokal niva. Vidare undersoktes det hur vl det finlandska
samhallets varden formedlas till invandrarna och i vilken grad integrationen utgor en
tvavagsprocess. Rapporten fokuserar i huvudsak pa litteraturanalys, observationer utifran
en kvalitativ enkit och intervjuer samt resultat fran statistiska analyser i frdga om
utbildning, sysselsittning och ekonomi. En separat rapportdel baserad pa register-
materialet publiceras senare.

Enligt den granskning som gjordes utifrdn utbildning, sysselsattning och ekonomi anger
siffran for andelen 29-dringar med enbart grundldggande utbildning att de unga allmént
taget ar underutbildade. Andelen unga underutbildade bland férsta generationens
invandrare ar ndrmare 60 procent, medan den for andra generationens invandrare i samma
alder ar endast halften sa stor. Trots att andelen fortfarande ar stor pekar siffran pa att
grundskolan har en avsevard integrerande verkan och att den grupp invandrare som fatt
utbildning i Finland ndrmar sig samma utbildningsnivd som de unga med finldndsk
bakgrund.

Det vore onskvart att utifran de ron som forskningslitteraturen, intervjuerna och enkiten
gett utveckla kompetensen hos yrkespersoner inom integrationsarbetet och basservicen,
starka samordningen och samarbetsstrukturerna och forbattra forutsattningarna fér en
styrning som utgar fran invandrarens behov. Invandrarna har varierande kompetenser,
vilket maste beaktas i integrationsatgarderna. Det behovs flexibla servicekoncept i alla
faser av integrationen. Dessutom bor integrationstjansterna utgéra en samlad enhet dar
enskilda metoder som visat sig fungera bra i de olika faserna av integrationen ingar i samma
servicekoncept. De samlade tjinsterna bor fokusera pa sysselsittning, kompetens-
utveckling, sprakkunskaper och féormedling av praktisk samhallskunskap, men ocksa pa
integrationens karaktér av tvavagsprocess och pé deltagandet i samhallslivet.

Integrationspolitiken i Finland och genomférandet av politiken avviker inte markbart fran
situationen i referensldnderna. Utifran observationerna ar utvecklingen av samarbetet och
samordningen det centrala arbetsfiltet ocksd i andra linder. Den internationella
jamforelsen gav ett tydligt budskap: de bast fungerande l6sningarna i frdga om syssel-
sattningen ar de l6sningar som genomfdrs inom ramen for det normala arbetslivet.

Undersokningen rekommenderar en utékad uppfoljning och utvardering av de nationella

migrationsprogrammen samt enhetliga indikatorer for uppféljningen. Staten bor ha kvar
sin roll i styrningen av integrationsarbetet. Finansieringen av organisationernas integra-
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tionsatgarder bor sdkras genom en mer bestdende statlig och kommunal finansiering. Det
skulle samtidigt sdkerstilla en mer strategisk tvarsektoriell integrationsverksamhet. I
migrationsarbetet pd kommunniva bor det samordnande greppet stirkas. Kommunens,
statens, organisationernas och skolornas olika roller i integrationsatgirderna bor
specificeras.

Pa lokal nivd bor samordningen av de integrationsstodjande tjansterna stirkas och
systematiskt sammanstillas inom tydliga servicekoncept. I friga om de tjanster som ska
stodja sysselsattningen av invandrare bor man bygga ut de atgarder som visat sig effektiva,
daribland integrationsutbildningen, arbetstraningen och ldnesubventionerna. Mentor-
modellen ger invandrarna 6kade kunskaper om det finldndska samhaéllet och stérker den
for sysselsattningsmadjligheterna sa viktiga natverksbildningen. Invandrarmentorerna kan
savél bidra till 6kad sysselsattning som ge invandrarna kamratstod och ledning pa det egna
spraket. Det vore till nytta att bygga upp servicepaket som ocksa stdoder arbetskrafts-
invandrare och deras familjemedlemmar.

Integrationen kan vidare frdmjas genom ett bredare utbud av sprakundervisning och
genom att i hogre grad gora sprakstudierna obligatoriska for arbetskraftsinvandrare och
internationella studerande. Nya och befintliga tjdnster som stoder integrationen ocksa efter
den inledande servicen och integrationsutbildningen bor definieras sarskilt. Darigenom
starks stodet och serviceutbudet efter den egentliga integrationstiden.

12



Summary

Commissioned by the Audit Committee of the Finnish Parliament, the Rehabilitation
Foundation has carried out a study of the functionality of the measures intended to help
immigrants to integrate. The study was tasked to review integration, in particular, from the
perspective of finding employment, by applying a multi-method approach. The study set
out to find those integration measures that are cost-effective and worth implementing, both
from the perspective of the state and municipalities. The study examined how the
nationwide direction and strategies of integration are carried over onto regional and local
levels. The study also sought to find out how the values of the Finnish society and
bidirectional integration have been materialised. The report of this study presents
observations based on a literature analysis, on a qualitative enquiry and on interviews, as
well as on results based on a statistical analysis focusing on education, on people finding
employment and on economy. The part of the study that is based on the registry data of the
survey will be published later.

The study that was conducted from the perspective of education, of people’s ability to find
employment and of economy, concluded that the proportion of people with only a basic
level of education in the cohort of people 29 of age is a general indication of the
undereducation of young people. While the proportion of undereducated first-generation
young immigrants amounted to nearly 60%, the second generation was only half of this.
Although the proportion is still high, it indicates that the completion of the comprehensive
school has a positive impact on integration, with the immigrants having obtained education
in Finland approaching that of the level of people with a Finnish background.

On the basis of the observations of the survey based on literature, interviews and enquiries,
efforts should be made to develop the competence of professionals involved in integration
and the basic services, to enhance coordination and the structures of collaboration and to
add to the opportunities available to professionals in the provision of guidance focused on
integration. Integration measures should take account of the varying competence levels of
immigrants, and flexible services should be made available to the various stages of
integration. Furthermore, integration services should be developed into a package in which
single good practices applied at the various phases of integration are part of the same
service concept. In addition to finding a job, the service concept should take account of the
development of competence and language skills, the conveyance of social norms, the
bidirectional nature of integration and its role in society.

The Finnish integration policy and its implementation do not significantly differ from the
benchmark counties used in the study. On the basis of the observations, just like in these
countries, the key development area in Finland are also related to the development of
collaboration and coordination. The clear message provided by the international
comparison is that, from the viewpoint of providing employment to people, the best
solutions are regular solutions found with normal working life.
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The survey recommends that the follow-up and assessment of the nationwide immigration
programme be enhanced and that uniform indicators be drawn up for the follow-up
procedure. The state’s role in the guidance of integration work should be retained. The
funding of the integration programmes organised by the various organisations should be
ensured through more permanent state and municipal funding, which would also ensure
more strategic cross-administrative integration activities. On the municipal level, the
coordinating approach to immigration work should be strengthened. With regard to the
integration measures, the role of the municipality, the state, the various organisations and
educational institutions should be made more clear.

On a local level, the coordination and systematic build-up of service concepts that provide
support to integration should be strengthened. In the services providing support to the
employment of immigrants, the use of measures assessed to be effective, such as integration
training, work training and pay subsidy, should be increased. Using models related to
mentoring, immigrants’ knowledge of the Finnish society can be strengthened, as can
networking which is highly important from the viewpoint of finding employment. By using
immigrant mentors, not only can employment to immigrants be found but also peer support
can be offered to the person undergoing an integration process, including guidance in their
own language. It is useful to build service packages in support of integration, which also
provide support to work-related immigrants and their family members.

In order to develop language teaching, a more versatile range of language training is needed,
and work-related immigrants and international students must be obligated to participate
in language training. In addition to the initial services and integration training, services
providing support to integration should be provided. By defining them, the support after
the provision of support and integration after the integration period can be developed.
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1 Johdanto

Tassa tutkimuksessa tarkastellaan maahanmuuttajien kotouttamistoimenpiteiden toimi-
vuutta etenkin tyodllistymisen niakokulmasta eri maahanmuuttajaryhmille ja yksiléille. Tut-
kimus on toteutettu Kuntoutussaition tutkijaryhman ja Jukka Ohtosen yhteistyona edus-
kunnan tarkastusvaliokunnan toimeksiannosta.

Tutkimuksen ldhtokohtana on kokonaisvaltainen ymmarrys kotouttamisesta. Kotouttami-
nen ei ole vain kielen oppimista ja tyollistymistd, vaan myos yleisemmin osallisuutta Suo-
malaisessa yhteiskunnassa. Maahan muuttaneen henkilon mahdollisuuksiin ty6llistya ja
paastd opintoihin voidaan vaikuttaa mydnteisesti myds muuten kuin raataloidyin kotoutu-
mista ja tyollistymista edistavin palveluin. Kotouttamista edistavat myds toimivat sosiaali-
ja terveyspalvelut, asumispalvelut, koulutus ja pakolaisina maahan tulevien vastaanottoon
liittyvat palvelut. Kotouttamisen parissa tehtava ty6 onkin monien eri sektorien seka valti-
ollisten, alueellisten ja kunnallisten toimijoiden moniammatillista yhteistyota.

Kotouttamispalveluiden tarkastelun ohella tissa tutkimuksessa selvitetdan sitd, miten ko-
touttamiseen liittyva strateginen ohjaus ja yhteistyo toimivat valtiollisen, alueellisen ja kun-
nallisen tason valilla. Lisdksi tarkastellaan kotouttamisen kaksisuuntaisuutta ja suomalai-
sen yhteiskunnan arvojen valittymista kotouttamistyén ohjauksessa.

Tutkimus on monimenetelmainen ja sen eri osissa on hyddynnetty erilaisia aineistoja ja tut-
kimusasetelmia. Kartoittava kirjallisuuskatsaus ja dokumenttianalyysi tehtiin aikaisemman
selvitys- ja tutkimustyon tulosten hyddyntdmiseksi. Laadullinen kysely- ja haastatteluai-
neisto kerattiin valtiollisen, alueellisen ja kunnallisen tason asiantuntijoilta ja kotouttamis-
tydssa mukana olevilta toimijoilta. Lisdksi tehtiin tilastoaineistoja hyddyntdva analyysi
koulutuksen talousvaikutuksista ja vertailuaineistona Ruotsin ja Saksan kotouttamistoi-
menpiteiden analyysi. Tutkimuksen erillisend osana toteutetaan rekisteriaineistoihin pe-
rustuva madrallinen analyysi kotouttamistoimien vaikuttavuudesta, joka raportoidaan
erikseen.

1.1 Maahanmuutto Suomeen

Kotouttamispalveluita on viime vuosina kehitetty voimakkaasti, silla kaiken kaikkiaan maa-
hanmuutto Suomeen on kasvanut voimakkaasti viime vuosikymmeninia. Suomeen muute-
taan etenkin perhesyista seka téiden ja opiskelujen vuoksi. Pakolaiset ja turvapaikanhakijat
muodostavat vain yhden joukon, ja niiden lisdksi paluumuuttajat luokitellaan maahan-
muuttajiksi. Suomeen muuttaneita ihmisia tilastoidaan Tilastokeskuksen toimesta syntype-
ran, syntymamaan, didinkielen ja kansalaisuuden perusteella. Mikdan néaista tilastointita-
voista ei ole tyhjentavd, eikd kuvaa tdysin maassamme asuvan vaestdn moninaisuutta. Syn-
typerdn ja taustamaan mukaan tarkasteltuna vuonna 2016 Suomen vaestdstd hieman vajaa
365 000 (6,6 %) oli ulkomaalaistaustaisia (Tilastokeskus 2016).
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Kuvio 1: Vaesto syntyperan ja taustamaan mukaan 1990-2016.
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Suomeen on muuttanut ja muuttaa ihmisia hyvin monenlaisista lahtékohdista seka kulttuu-
risista, kielellisista ja yhteiskunnallisista taustoista. Maahanmuuttajien tarkastelu yhtenai-
send joukkona onkin monin tavoin ongelmallista (Buchert 2015). Ulkomailta muuttaminen
ei vield itsessdan kerro henkilon mahdollisuuksista hyotya kotoutumista edistavista palve-
luista tai ty6llistya. Sen sijaan 1dhtémaa, maahanmuuttoikd, maahanmuuton syyt, maahan-
muuttoprosessi, koulutus, kielitaito, ammatti, kulttuuriset kasitykset, perherakenne, sosi-
aaliset verkostot vaikuttavat kotoutumiseen ja suomalaisessa yhteiskunnassa parjaami-
seen (ks. Castaneda ym. 2015, 11).

Esimerkiksi koulutuksen osalta maahan muuttaa niin korkeakoulutettujakin kuin korkein-
taan muutamia vuosia kouluja kdyneita henkil6it3, heiddn joukossaan myds tdysin luku- ja
kirjoitustaidottomia henkil6itd (Sutela & Larja 2015). Meneilldan oleva vaestonmuutos ja
maahan muuttaneiden ihmisten moninaiset taustat ja tilanteet asettavat haasteen myds
suomalaiselle palvelujarjestelméan ja niiden osana kotoutumista tukeville palveluille.

Ulkomaalaistaustaisten 15-64-vuotiaista henkildiden tyollisyysaste oli 60 prosenttia
vuonna 2014, mika oli yhdeksédn prosenttiyksikkod pienempi kuin suomalaistaustaisella
vaestolla. Erot eri ryhmien vililla ovat kuitenkin suuret ja selittavia tekijoita ovat mm. maa-
hantulon syy, lahtdalue, sukupuoli ja koulutustausta. Heikointa tydllisyys on pakolaisuuden
vuoksi Suomeen muuttaneilla, Lahi-idasta ja Afrikasta tulleilla. Naisten tyollisyys on ollut
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merkittavasti miehid alempi, mita selittda varhainen perheellistyminen. Ulkomaista synty-
perda olevien ty0 ja hyvinvointi (UTH) -tutkimuksen mukaan matalasti koulutetut, suomea
tai ruotsia heikosti osaavat, vain vahan aikaa Suomessa asuneet ja pakolaistaustaiset olivat
tydelaman ulkopuolella muita useammin. Suomalaistaustaisiin verrattuna heikommat tyol-
lisyysluvut kuitenkin tasoittuvat sitd myoten, mita pidempaan maassa on asuttu. Kymme-
nen vuoden maassa asumisen jalkeen eroa on enda n. viisi prosenttiyksikkéa (Harmala ym.
2014; Larja & Sutela 2015; Nieminen 2015; Sjoblom-Immala 2010). Nain ollen alkuvaiheen
tyottomyys- ja tyollisyyslukuja ei voidakaan verrata syntyperdisten suomalaisten tyolli-
syyslukuihin.

TEMin tilastokatsauksen mukaan TE-palveluiden asiakkaana olevia ulkomaalaisia ty6tto-
mia tyonhakijoita on ollut joulukuussa 2017 noin 30 150 henkil6a. Tydssa olevia tyonhaki-
joita on noin 14 000, mika kertoo osa-aikatyon yleisyydestd kohderyhmalla. Ulkomaisista
tyonhakijoista noin puolet on naisia. Pitkdaikaisty6ttomia oli noin 6700. Maahanmuuttajien
aktivoitumisaste eli osallistuminen tydvoimapoliittisiin toimenpiteisiin on muuta vaest6a
korkeampi. Palveluissa oli yhteensa 27 000 henkil64, joista omaehtoisessa opiskelussa noin
13 400, tyévoimakoulutuksessa oli noin 8600, tyo- tai koulutuskokeilussa oli 2200, tyollis-
tettyja oli noin 1600 ja kuntouttavassa tydtoiminnassa oli noin 1600 ulkomaalaista tyonha-
kijaa (Ty6- ja elinkeinoministerié 2018).

1.2 Maahanmuuttajien kotoutuminen ja kotouttaminen

Maahanmuuttajien kotoutumisesta puhuttaessa tarkoitetaan yleensé integraatiota eli sel-
laista prosessia, jossa maahan syysta tai toisesta muuttanut henkil6 16ytaa tapansa olla ja
toimia eli kotoutuu. Liséksi integraatiolla viitataan tata prosessia edistiviin toimenpiteisiin
eli kotouttamiseen (Saukkonen 2016a). Tassa tutkimuksessa kasitellddn ennen kaikkea in-
tegraatiota eli kotouttamista edistidvid toimenpiteitd ja palveluja. Tutkimuksessa keskity-
tddn erityisesti kotoutumista ja tyo6llisyytta edistavien palveluiden ja koulutuksen tarkaste-
luun, mutta tuloksissa kasitelldan myds osallisuuden tukemisen palveluita, sosiaali- ja ter-
veyspalveluihin sijoittuvia alkuvaiheen palveluita sekd pakolaisten vastaanottoon liittyvia
palveluita siind maarin kuin ne edistavat tyollistymista tai koulutukseen padsemista. Ko-
toutumiseen liittyvien palveluiden toimivuutta tarkastellaan ottaen huomioon erilaisten
maahanmuuttajaryhmien vaihtelevat tuen ja palveluiden tarpeet.

Maahanmuuttajien kotoutumista tukevien toimenpiteita toteutetaan eri sektoreilla alueel-
lisina ja kunnallisina palveluina. Oheisessa kuviossa 2 on esilld eri tahojen toteuttamia ko-
touttamistoimia, joista tdssa tutkimuksessa keskitymme etenkin TE-palvelujen, koulutuk-
sen ja kuntien peruspalvelujen toimintoihin. Oheisessa kuviossa tulee esiin myds se, miten
palvelut jakautuvat ty6llistymista ja opintoja tukeviin alkuvaiheen palveluihin seka ldhem-
pana tyoelamaa olevien ryhmien palveluihin.
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Kuvio 2: Maahanmuuttajien kotoutumista tukevien toimenpiteiden kokonaisuus
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Tassa tutkimuksessa kasitelldan kotouttamiseen liittyvia palveluja noudattaen kolmijakoa
tyollistymismahdollisuuksia edistdviin toimiin, nopeisiin vayliin tydhon ja opintoihin seka
tydssd ja opinnoissa toteutettaviin toimiin. Kotouttamisen ensimmaisessa vaiheessa tarkas-
tellaan tyo6llistymis- ja kouluttautumisedellytyksia vahvistavaa toimintaa, joka tukee eten-
kin niitd ryhmia, jotka eivat ole ty6ttomia tyonhakijoita ja saattavat tarvita erityista tukea
kotoutuakseen ja paastidkseen kiinni toihin tai opintoihin. Heiddn kohdallaan palvelut ja toi-
menpiteet ovat padasiassa kunnan ja kolmannen sektorin jarjestamii. Toisessa vaiheessa
selvitetdan ldhempana tyoeldmaa ja opintoja oleville ihmisille suunnattuja nopeita vaylia
tyohon ja opintoihin. Naita palveluita kayttidvat etenkin tyottomiksi tydnhakijoiksi ilmoit-
tautuneet maahanmuuttajat ja toiminnot ovat kiaytdnndssa TE-toimistojen jarjestamia ko-
toutumista edistavia palveluita. Kolmanneksi kotoutumisen edistamista tapahtuu tydssa ja
opinnoissa etenkin tydpaikkojen ja oppilaitosten kaksisuuntaisen kotouttamisen nakokul-
masta. Tdman kolmijaon avulla voidaan kehittdmisehdotuksien osalta ottaa huomioon eri
ryhmien tarpeet tyollistymista edistdvissa kotouttamispalveluissa. Tdméan raportin eri lu-
vuissa kdsitellaan eri vaiheita ja eri osa-alueita, mutta etenkin palveluihin keskittyvissa lu-
vuissa 3 ja 5 kdytetdan tata vaiheittaista jakoa.
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2  Tutkimustehtava ja aineistot

Tama tutkimus on monimenetelmdinen ja sen eri osissa on hydédynnetty erilaisia aineistoja
ja tutkimusasetelmia. Aikaisemman kotimaisista kotouttamistoimista tehdyn tutkimus- ja
selvitystyon tulosten hyddyntamiseksi tehtiin kartoittava kirjallisuuskatsaus ja dokument-
tianalyysi. Keratty laaja laadullinen kysely- ja haastatteluaineisto kerattiin tiydentdmaan
kuvaa kotouttamistoimen nykytilasta uudella aineistolla sekd tuottamaan tietoa valtiolli-
sen, alueellisen ja paikallisen tason strategisen ohjauksen merkityksesta. Tilastoaineistoja
hyodyntava analyysi etenkin koulutuksen talousvaikutuksista eri maahanmuuttajaryh-
missa tuotti maarallista tietoa koulutuksen tarkeydesta tyollistymistd mitattaessa etenkin
ylisukupolvisessa tarkastelussa. Kartoittavan kirjallisuuskatsauksen yhteydessa kerattiin
lisdksi Ruotsin ja Saksan kotouttamistoimenpiteista tietoa vertailuaineistoksi. Ndiden me-
netelmien lisdksi tutkimuksessa toteutetaan rekisteriaineistoihin perustuva méaarallinen
analyysi kotouttamistoimien vaikuttavuudesta, joka raportoidaan erikseen. Tutkimuksen
kartoittavasta kirjallisuuskatsauksesta ja dokumenttianalyysistd on vastannut Mirkka Vuo-
rento, valtakunnallisesta ja alueellisesta kysely- ja haastatteluaineistosta Sari Pitkdnen, pai-
kallistason kysely- ja haastatteluaineistosta Farid Ramadan ja Lotta Hautamaki, joka on
myds vastannut raportin toimittamisesta. Farid Ramadan on laatinut yhdessid Mika Ala-
Kauhaluoman kanssa kansainvalisid kdytantoja koskevan kartoituksen. Jukka Ohtonen on
toteuttanut koulutuksen talousvaikutuksia koskevan analyysin.

2.1 Tutkimuskysymykset

Tutkimuksen keskeinen kKysymys on, minkalaiset, etenkin tyodllistymiseen liittyvat, kotout-
tamistoimet ovat toimivia eri maahanmuuttaja ryhmille ja yksildille. Tutkimuksen eri osien
tavoitteena on selvittaa:

e Mitkd ovat kannattavia ja toteuttamisen arvoisia kotouttamistoimenpiteita erityi-
sesti tyollistymisen kannalta seka valtion ettd kuntien osalta?

e Minkilaisia kehittimisehdotuksia voidaan esittdd erilaisten maahanmuuttajaryh-
mien kouluttautumista ja tyollistymista tukevista kannattavista, riittavista ja toteut-
tamisen arvoisista toimista?

e Miten kotouttamiseen liittyva valtakunnallinen ohjaus ja strategiat valittyvat alueel-
liselle tasolle ja kuntien toimintaan? Valittyyko ndissa suomalaisen yhteiskunnan ar-
voja ja miten toteutuu kotouttamisen kaksisuuntaisuus?

Néaihin kysymyksiin vastataan laadullisen kysely- ja haastatteluaineiston, kartoittavan kir-
jallisuus- ja dokumenttianalyysin, maarallisen tilastoaineisoja hyddyntiavan talousanalyy-
sin ja rekisteriaineistoihin perustuvan kotouttamistoimien vaikuttavuusanalyysin avulla.
Kasilla olevassa raportissa esitellddn tutkimuksen laadullisen osan ja talousanalyysin tu-
loksia; rekisteriaineistoihin perustuva vaikuttavuusanalyysi raportoidaan erikseen.
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Tutkimuksessa tarkasteltiin laadullisen aineiston avulla maahanmuuttajien kotoutumisen
jatyollistymisen tilannetta ja tapahtuneita muutoksia 2000-luvulla erilaisten maahanmuut-
tajaryhmien ndkokulmasta. Tilannekatsauksen teossa kéytettiin kirjallista tutkimus- ja do-
kumenttiaineistoa seka valtakunnallisten, alueellisten ja paikallisten toimijoiden haastatte-
luita. Samoja aineistoja hyddynnettiin strategian arvioinnissa, jossa selvitettiin, miten val-
tiollisen tason strateginen ohjaus vilittyy alueelliselle ja paikalliselle tasolle. Laadullisen ai-
neiston avulla tarkasteltiin lisdksi kotouttamisen kaksisuuntaisuuden toteutumista ja sita,
missd maarin kotouttamistoimet pitavat sisdllddn suomalaisen yhteiskunnan arvojen ja toi-
mintatapojen selvittimista.

Tutkimuksessa koottiin myos kansainvalista vertailutietoa Ruotsista ja Saksasta hyvin toi-
mivista kotoutumista ja etenkin ty6llistymista edistiavista kaytannoista. Taman dokument-
tiaineiston avulla tarkasteltiin sitd, mitka kotouttamistoimet on ndissa Suomea pidempaan
maahanmuuttokysymyksia ratkoneissa maissa havaittu toimiviksi ja milla edellytyksilla
niita voisi hyddyntda Suomessa.

Tilastokeskuksen ja muiden viranomaisten tuottamiin tilastoaineistoihin perustuvassa ta-
lousselvityksessd kotoutumista tarkasteltiin ensisijaisesti koulutuksen ja tyollistymisen
seka niiden vaikutusten kannalta. Talousselvityksen tavoitteena oli osoittaa maahanmuut-
tajille tarjottavan koulutuksen vaikuttavuus tyoéllisyyteen. Maahanmuuttajien koulutuksen
madrittelyvaikeuksista huolimatta tiedetdan, ettd noin puolella ulkomaalaistaustaisista
nuorista on korkeintaan perusasteen koulutus ja timan ryhman jatkokoulutuksen vaikutus
osoitettiin selvityksessa laskentamallilla, jonka ldhtokohtana on vastaavan koulutusasteen
suomalaisvaesto. Selvityksessa pyrittiin myods vastaamaan kysymykseen, mité seuraisi, jos
alhaisen koulutuksen ongelmaan ei lainkaan puututtaisi.

Erikseen raportoitavan rekisteriaineistoihin perustuvan analyysin perusteella tarkastel-
laan, miten tydllistyminen ja sitd tukevat kotouttamistoimet ovat toteutuneet eri maahan-
muuttajaryhmien kohdalla 2000-luvulla. Tyo6llistymista ja kotoutumista tarkastellaan ma-
hanmuuttajien idn, sukupuolen, kansalaisuuden ja koulutuksen mukaisesti. Rekisteriaineis-
ton perusteella tehddan sukupolvivertailu, jossa tuotetaan tietoa toisen maahanmuuttaja-
sukupolven tilanteesta verrattuna ensimmaiseen sukupolveen. Lisdksi tehdaan toimenpi-
teiden vaikuttavuusanalyysi, jossa selvitetadn ensinndkin kotoutumistoimenpiteiden katta-
vuutta ja sitd, missd madrin maahanmuuttajanaiset jdavat toimenpiteiden ulkopuolelle ja
mika on niiden ulkopuolelle jadmisen merkitys. Vaikuttavuusanalyysissa selvitetdan, missa
maarin kotouttamistoimet tukevat tai estdvat riittdvan suomen tai ruotsin kielen kielitai-
don saavuttamista seka sitd, miten kotouttamistoimet vaikuttavat maahanmuuttajien tyol-
listymiseen.

2.2 Aineistot ja menetelmat
Tutkimuksen laadullinen osuus tuottaa kiaytantolahtoista tietoa tyollistimiseen tahtadvien

kotouttamistoimien suunnittelusta ja toteuttamisesta laajan asiantuntijoiden haastatte-
luista koostuvan aineiston avulla. Tutkimuksessa on kédytetty seuraavia aineistoja:
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o Kartoittava kirjallisuuskatsaus, joka tarkastelee erityisesti 2010-luvulla ilmestyneita
kotimaisia kotoutumiseen ja ty6llistymiseen liittyvia julkaisuja

e Valtakunnallisen ja alueellisen tason aineistona tehtiin kysely TE-toimistoihin
(n=11/15 toimistoa, 1-9 vastausta/toimisto) ja asiantuntijahaastattelut (n=38 ELY-
keskusten, TE-toimistojen ja jarjest6jen edustajaa)

e Kuntatason aineistona kaytettiin kaikkiin kuntiin ldhetettya kyselya (n=97/295) ja
puolistrukturoidut teemahaastatteluja 15 kunnassa (n=17)

o Taloudellisessa tarkastelussa kaytettiin aineistona 2000-luvun talousanalyyseja ai-
kaisemmasta tutkimuksesta, kuntiin tehdyn kysely tuloksia ja tilastokeskuksen tie-
toja.

e Myodhemmin raportoitava rekisteriaineisto on yksilotasoinen pitkittdisaineisto, joka
kootaan tilastokeskuksen viestdlaskentatiedoista kaikista vuosina 2000-2015 Suo-
meen muuttaneista tydikaisistd 17-64-vuotiaista henkildista

o Lisdksi jarjestettiin asiantuntijatydpaja (n=30 osallistujaa) tukemaan kehittdmiseh-
dotusten laadintaa

Tutkimuksen laadullisen osan kysymykset liittyvit eri sektoreiden viliseen yhteistyohon,
etenkin kuntien ja valtion valiseen tydnjakoon. Tasta syysta tutkimuksessa keskityttiin jul-
kisen sektorin ja niiden rahoituksella toimivien jarjest6jen toimintaan eika koottu aineistoa
tydnantajilta kuin vahdisessd maarin. Tutkimusta varten ei myodskaan toteutettu maahan-
muuttajien haastatteluja, silld tutkimuksen aikana on ollut kdynnissa laaja maahanmuutta-
jien kokemuksia kokoava tutkimushanke, jossa tarkastellaan kotoutujien kisityksia kotou-
tumisesta ja sita tukevasta palvelujarjestelmasta?

2.2.1 Dokumentti- ja tutkimuskirjallisuuden analyysi

Tutkimusta varten tehtiin kartoitus olemassa olevasta tutkimuskirjallisuudesta seka
muista aihepiiriin liittyvistd dokumenteista. Kartoittava kirjallisuuskatsaus on tarkoituk-
senmukainen menetelm4, kun halutaan saada monipuolinen kuva kirjallisuudesta ja muo-
dostaa kokonaiskuva tutkittavasta ilmiostd (Arksey & O’Malley 2005; Dijkers 2015). Tassa
katsauksessa Kirjallisuushakuja varten tunnistettiin ensin hakuaiheen keskeiset kisitteet ja
niiden véliset suhteet sekd madriteltiin tarkemmat katsauksen tutkimuskysymykset ja teh-
tiin rajaukset, minka pohjalta laadittiin hakusuunnitelma. Kartoittava kirjallisuuskatsaus ei
ole lineaarinen prosessi samaan tapaan kuin systemaattinen kirjallisuuskatsaus, vaan ha-
kuja muokattiin ja tarkennettiin prosessin edetessa (Arksey & 0’Malley 2005, ks. myos Dij-
kers 2015).

1 Helsingin yliopiston ja DIAKin KAUKO-hanke, https://blogs.helsinki.fi/kotoutuminenkaupungissa2017-
2018/kauko/
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Kirjallisuuskatsaukseen otettiin mukaan 2010-luvulla ilmestyneitd Suomea koskevia suo-
men, ruotsin ja englannin kielisia kotouttamiseen ja ty6llistymiseen liittyvia tutkimuksia,
raportteja, katsauksia ja mietint6ja. Hakusanoina olivat maahanmuuttoon, kotoutumiseen,
kotouttamispalveluihin seka ty6llistymiseen liittyvat asiasanat. Kotimaisia tutkimuksia et-
sittiin yliopisto- ammattikorkeakoulu- ja museokirjastojen yhteistietokannasta Finnasta,
kotimaisia artikkeleita ja muita julkaisuja listaavista Artosta ja Fennicasta, sosiaali- ja ter-
veysministerion hallinnonalan julkaisuarkistosta Julkarista sekd valtioneuvoston yhtei-
sestd julkaisuarkistosta Valtosta. Naiden lisdksi kaytiin l1api aiheen kannalta relevantit in-
ternetsivustot, kuten tyo- ja elinkeinoministerion kotouttamisen osaamiskeskuksen
www.kotouttaminen.fi-sivusto. Hakuja tehtiin myds seuraavista kansainvalisista tietokan-
noista: ProQuest, Science Direct, Web of Science ja Scopus. Kirjallisuushakujen jalkeen jul-
kaisut luetteloitiin ja luokiteltiin ja niitd arvioitiin otsikko- ja abstraktitasolla. Haussa ldah-
teiksi l6ytyi yhteensa 84 julkaisua. Katsauksen yhteydessa analysoitiin lisdksi valtion seka
tutkimuksessa mukana olevan 15 kunnan kotouttamisohjelmat.

Dokumentti- ja kirjallisuusaineiston analyysi tehtiin myos koskien Ruotsin ja Saksan ko-
touttamiskaytintoja. Tarkastelussa olivat mm. kotouttamiskaytant6ja ohjaavat dokumen-
tit, ohjelmat ja keskeiset hankkeet. Hakuja tehtiin avoimella internethaulla ja lisdksi kan-
sainvalisista tietokannoista etsittiin Suomeen kohdennettujen hakujen yhteydessa myos
Ruotsia ja Saksaa koskevia julkaisuja. Lisdksi aineistoa tiydennettiin haastattelemalla kahta
asiantuntijaa, jotka olivat perehtyneitd Ruotsin ja Saksan kotouttamisjarjestelmiin.

2.2.2 Talousselvityksen aineistot ja tehtavat

Kotoutumistoimia tarkastellaan talouden ndkdékulmasta ja ensisijaisesti koulutuksen ja
tyollistymisen seka niiden vaikutusten kannalta. Aineistoina kiytetdan Tilastokeskuksen ja
muiden viranomaisten tuottamia tilastoaineistoja. Selvitys perustuu koko maahanmuutta-
javdestoon, ensimmaisen polven maahanmuuttajiin ja mukana ovat myoés toisen sukupol-
ven 19 - 29 -vuotiaat maahanmuuttajat, jotka ovat syntyneet Suomessa, mutta joiden van-
hemmat ovat syntyneet ulkomailla.

Tietojen saatavuuden ja kattavuuden vuoksi selvitys perustuu ensisijaisesti koko maahan-
muuttajavaestoon, vieraskielisiin ja ensimmaisen polven maahanmuuttajiin. Tarkastelussa
ovat mukana myos toisen sukupolven maahanmuuttajat, jotka ovat syntyneet Suomessa,
mutta joiden vanhemmat ovat syntyneet ulkomailla. Maahanmuuton moni-ilmeisyyden
vuoksi (perhe-, ty6-, opiskelu-, turva perusteet, kaikki vaestoryhmat ja ammatti- ja koulu-
tustaustat) vaikutusten laskenta perustuu ensisijaisesti mallintamiseen ja arviolaskentaan.

Talousselvityksen keskeisin tavoite on osoittaa maahanmuuttajille tarjottavan koulutuksen
potentiaalinen vaikuttavuus taloudellisia mittareita kdyttaen. Monista kansallisuuksista ja
erilaisista kulttuureista seka erilaisten koulutusjarjestelmien piiristd tulevien maahan-
muuttajien koulutuksen maarittelyvaikeuksista huolimatta tiedetdan, etta noin puolella ul-
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komaalaistaustaisista nuorista on korkeintaan perusasteen koulutus. Tamin maahanmuut-
tajaryhman koulutuksen taloudellisten vaikutusten osoittaminen ovat taloustarkastelun
keskeisin tehtava.

2.2.3 Asiantuntijahaastatteluiden ja kyselyn kera@minen ja analyysi

Tutkimuksen haastattelu- ja kyselyaineisto koostuu kotouttamistydn kentalld toimivien
asiantuntijoiden haastatteluista seka kuntiin ja TE-toimistoihin ldhetetyista kyselyista. Tut-
kimusta varten pyrittiin tavoittamaan laajasti seka valtakunnallisen ja alueellisen tason etta
kuntien asiantuntijoita, joilla on vankka kokemus kotoutumista edistdvien palveluiden oh-
jauksesta, suunnittelusta ja toteuttamisesta. Ndin haluttiin saada ilmion kannalta tarkeaa
institutionaaliseen kontekstiin sidottua tietoa, mika on ndhty tirkedna asiantuntijoita haas-
tateltaessa ja kuultaessa (Alastalo & Akerman 2010, 373-374).

Haastatteluaineisto koostuu ensinnakin valtion ja kuntien kotouttamisasioista vastaavien
tahojen seka jarjestdjen ja oppilaitosten avainhenkildiden teemahaastatteluista (n=38).
Teemahaastatteluissa haastattelija maarittaa etukiteen teemat, joista haluaa keskustella,
mutta antaa keskustelun edetd myos haastateltavan esiin nostamien asioiden perusteella.
Haastattelun lopuksi varmistettiin, etta kaikki etukateen valitut teemat tulevat kasitellyksi.

Valtakunnallisella tasolla haastateltiin asiantuntijoita ty6- ja elinkeinoministeriosta, sosi-
aali- ja terveysministeriostd, opetus- ja kulttuuriministeriosta, Opetushallituksesta, Kunta-
liitosta, sekd tydmarkkinajarjestoistd. Alueellisen tason haastateltaviin lukeutui kotoutta-
misasioista alueella vastaavien ELY-keskusten ja aluehallintoviraston edustajia. Toiseksi
haastatteluaineisto koostui paikallistason asiantuntijoiden puolistrukturoiduista haastat-
teluista. Tutkimusta varten haastateltiin 15 kunnan kotouttamisasioista vastaavia avain-
henkil6ita (n=17), joista osaa haastateltiin ryhmassa. Haastateltavat kunnat valittiin sen pe-
rusteella, etti niissi oli eniten ulkomaalaistaustaista vaestoa.

Haastatteluissa keskusteltiin seuraavista teemoista:

o keskeiset tyollistymiseen tahtaavat kotouttamistoimenpiteet ja niiden vaikuttavuus

ja toimivuus

o kotouttamispalveluiden toimeenpanon jarjestiminen, ohjaus ja koordinointi

o kotouttamiskentén eri toimijat ja yhteisty6 toimijoiden valilla

e kotoutumisen kaksisuuntaisuus, osallisuus ja arvojen vélittyminen
Kysymyksid muokattiin erikseen valtiollisen ja alueellisen tason toimijoille. Paikallisen ta-
son toimijoiden haastattelut tehtiin strukturoidummalla menetelmalld, mutta kysymykset
mukailivat samoja teemoja kuin muissakin haastatteluissa. Kaikille haastateltaville annet-

tiin myds aikaa kertoa nikemyksiddn eri maahanmuuttajaryhmien ja yksildiden kotoutta-
misen ja ty6llistymisen konkreettisista ongelmakohdista.
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Haastatteluja tehtiin seka henkilokohtaisissa tapaamisissa ettd puhelimitse ja ne nauhoitet-
tiin ja kirjoitettiin tekstiksi raportointia varten. Aineisto analysoitiin teorialahtdisen sisal-
lénanalyysin menetelmin, jolloin kerattya aineistoa luokitellaan ja kategorisoidaan ennalta
asetettujen tutkimuskysymysten pohjalta (Tuomi & Sarajarvi 2009; Silverman 2013).

Etenkin laadullisen aineiston tuottamien havaintojen rikastamiseksi tutkimuksessa totutet-
tiin sen loppuvaiheessa aineistonhankintaa ja kehittimisehdotusten laadintaa tukeva asi-
antuntijatyopaja. Tydpajaan osallistui kattavasti valtakunnallisia, alueellisia ja kuntatason
toimijoita kotouttamisen kentaltad. Tutkijaryhma esitteli tutkimuksen alustavia tuloksia
etenkin hyvien kotouttamiskaytiantdjen ja kehittimisehdotusten osalta. Asiantuntijoiden ja
tutkijoiden vilisessa keskustelussa tuotettiin lisdtietoa johtopaatosten ja suositusten laati-
mista varten.

Tutkimuksen tiedonhankinta-, tutkimus- ja arviointimenetelmat, sidonnaisuuksien rapor-
tointi seka tiedeviestintd ovat avoimia ja eettisesti kestavid. Tutkimuksessa noudatetaan
Tutkimuseettisen neuvottelukunnan julkaisemaa hyvaa tieteellistd kiaytant6a ja neuvotte-
lukunnan ohjeistusta humanistisen, yhteiskuntatieteellisen ja kdyttaytymistieteellisen tut-
kimuksen eettisista periaatteista (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2009). Haastatteluai-
neistosta kasitellddn ja sailytetdan voimassa olevan lainsdddannén puitteissa huomioiden
henkildtietojen ja yksityisyyden suojasta annetut maaraykset. Ainostaan tutkimusryhman
jasenilld ja aineiston litteroinnista vastaavilla henkil6illa on oikeus ja paasy tutkimusaineis-
toon.
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3  Maahanmuuttajien kotouttaminen ja tydelamaosallisuus

Tassa osassa kdydaan lapi kartoittavan kirjallisuuskatsauksen ja dokumenttianalyysin pe-
rusteella kotouttamista koskevaa lainsdadantoa ja linjauksia Suomessa 2010-luvulla. Suo-
malaisen yhteiskunnan kotouttamispalvelujen ja toimien kokonaisuutta esitelldan aikai-
semman tutkimus- ja selvitystyon perusteella. Aluksi kuvaillaan tilla hetkelld olemassa ole-
vat kotouttamista edistdavat palvelut, joita jarjestetddn alueellisen ja paikallisen tason toi-
mijoiden yhteistyona. Tassd osassa kotouttamisen vaiheet jaetaan tydllistymisen nakokul-
masta kolmeen aloittaen tyoéllistymisen ja opintoihin pddsemisen mahdollisuuksia edista-
vistd palveluista ja niitd koskevasta tutkimustiedosta. Taman jalkeen kasitelladn tutkimus-
tiedon valossa sellaisia palveluita, joiden tarkoituksena on nopeuttaa maahanmuuttajien
polkuja opintoihin ja tydeldmadn. Kolmantena késitelldan tutkimusta tydpaikoilla ja opin-
noissa tapahtuvasta kotouttamisesta.

3.1 Kotouttamista koskeva lainsdadanto ja linjaukset

Suomalainen kotouttamispolitiikka on ollut luonteeltaan multikulturalistista, ja sen ohjaa-
vana periaatteena on kotoutumisen kaksisuuntaisuus. Tavoitteena on siis ollut, ettd maa-
hanmuuttajat pystyisivat sailyttimaan oman Kkieli- ja kulttuuritaustansa ja osallistumaan
suomalaisen yhteiskunnan toimintaan ja tydelamaan. Kotoutumisen kaksisuuntaisuus on
kirjattu tarkeéksi linjaukseksi EU-tasolla ja sen mukaan kotoutuminen edellyttaa sitoutu-
mista sekd muuttajalta itseltddn ettd suomalaiselta yhteiskunnalta, jonka tulee sopeutua
monimuotoistuvaan yhteiskuntaan (Virtanen 2010, 33; Saukkonen 2013).

Vaikka kotoutumisprosessi koskettaa kaikkia Suomessa asuvia ihmisia, niin suomalaistaus-
taisia kuin maahanmuuttajiakin, oikeus kotoutumista edistdviin palveluihin ja toimiin on
ollut rajattu vain osalle muuttajista (Saukkonen 2013). Vuoden 1999 kotouttamista koske-
van lainsddddannon mukaan oikeus kotouttamispalveluihin oli vain ty6ttomilla tyonhaki-
joillaja toimeentulotuen tarpeessa olevilla henkil6illa (Laki maahanmuuttajien kotouttami-
sesta... 1999). Vuonna 2011 voimaan tulleessa Laissa kotoutumisen edistimisesta
(1386/2010) kotoutumistoimet ja -palvelut laajennettiin koskemaan kaikkia Suomeen
muuttaneita henkil6ita ja heilld on niihin oikeus kolmen vuoden ajan. Laissa kotoutumisella
tarkoitetaan “maahanmuuttajan ja yhteiskunnan vuorovaikutteista kehityst4, jonka tavoit-
teena on antaa maahanmuuttajalle yhteiskunnassa ja tydelamassa tarvittavia tietoja ja tai-
toja samalla kun tuetaan hdnen mahdollisuuksiaan oman kielen ja kulttuurin yllapitdmi-
seen”. Maahanmuuttajien kotoutumista edistetdan monialaisesti viranomaisten sekd mui-
den tahojen toimilla ja palveluilla.

Vuonna 2012 julkaistiin ensimmdainen kansallinen kotouttamisohjelma, ja siihen kirjattiin
kotouttamisen tavoitteet, joita olivat muun muassa maahanmuuttajien tydmarkkina-ase-
man ja kotoutumiskoulutuksen kehittdminen. Lisdksi huomiota kiinnitettiin maahanmuut-
tajanaisten saamiseen kotouttamistoimenpiteiden piiriin aiempaa paremmin. Keskeisina
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vdlineind olivat ammatillisen koulutuksen mahdollisuuksien edistdminen sekd aiemmin
hankitun osaamisen tunnistaminen (Tyo6- ja elinkeinoministerié 2012). Valtion kotoutta-
misohjelman vuosille 2016-2019 keskeinen linjaus oli hyddyntdd maahanmuuttajia talou-
den elvyttimisessa. Potentiaalia ndhtiin etenkin tyévoimapulan aloilla, samoin kuin suoma-
laisten yritysten kansainvalistymisessa. Tarkeimmiksi kotoutumisen elementeiksi kirjattiin
sellaiset toimenpiteet, jotka tukisivat etenemistid oman toimeentulon hankkimiseen joko
tyon tai yrittdmisen kautta, esimerkiksi nopea péaasy kielikoulutukseen ja muihin kotoutu-
mista tukeviin toimenpiteisiin. Kotoutumista edistavien palveluiden kehittdmisen osalta ta-
voitteena on tehostaa poikkihallinnollista kotouttamista ja kehittaa toimintoja ja prosesseja
entistd nopeammiksi, joustavimmiksi ja yksilollisemmiksi (Tyo- ja elinkeinoministerio
2016d).

Kotouttamisesta ja kotoutumisen edistdmisesta on linjattu my6s mm. Maahanmuuton tule-
vaisuus 2020 -strategiassa (Sisdasiainministerié 2013), hallituksen tasa-arvo-ohjelmassa
vuosille 2016 - 2019 (Sosiaali- ja terveysministerié 2016) seka viimeisimpana hallituksen
maahanmuuttopoliittisessa ohjelmassa (Sisdministeri6 2018). Vuonna 2013 hyvaksytyn
Maahanmuuton tulevaisuus 2020 -strategian tavoitteena oli, ettd Suomeen muuttavat ihmi-
set kotoutuvat tyon, koulutuksen, lasten paivahoidon, harrastusten, jarjestétoiminnan seka
arjen vuorovaikutuksen kautta ja ettd kotimaisten kielten taito, osaamisen monipuolinen
hy6dyntaminen sekad laadukkaat kotoutumista edistavat palvelut tukevat kotoutumista ja
osallisuutta (Sisdasiainministerié 2013). Strategiassa kiinnitettiin huomiota my6s moni-
muotoisuusjohtamisen ja tydelaiman asenneilmapiirin kehittdmiseen, tyosuhteen aikaisiin
kotimaisten kielten opintoihin sekd osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen. Panos-
tamalla maahanmuuton alkuvaiheeseen katsottiin voivan nopeuttaa tyollistymista ja va-
hentda koulutuksen keskeyttdmisid. Strategiassa kiinnitettiin huomiota my®6s rahoituska-
naviin. Tavoitteeksi asetettiin, ettd hankelahtoisistd rahoitusmalleista tulisi siirtya pysy-
vimpiin ratkaisuihin, minka kautta pystytaan tarjoamaan parempia palveluita osaavien am-
mattilaisten toimesta (Sisdasiainministerio 2013).

Vuonna 2018 ilmestynyt hallituksen maahanmuuttopoliittinen ohjelma korostaa erityisesti
tydvoiman maahanmuuttoa ja sitd tukevaa kotoutumista. Ohjelma pohjaa vuoden 2013
Maahanmuuton tulevaisuus 2020 -strategialle. Ohjelman tavoitteena on nivoa yhteen maa-
hanmuuttopolitiikka ja elinkeino- ja innovaatiopolitiikka seka tyollisyys- ja koulutuspoli-
tiikka ja siten taata osaavan tyovoiman saatavuus tydomarkkinoilla. Kehittimiskohteina ovat
tyohon tulevien sujuvat lupaprosessit seka kansainvalisten osaajien houkuttelu Suomeen.
Ohjelmassa linjataan myds asettautumista ja kotoutumista tukevista palveluista, joista mai-
nitaan mm. ns. yhden luukun viranomaispalvelut, muualla hankitun osaamisen ja tutkinto-
jen tunnustaminen ja dokumentoinnin vahvistaminen seka rekrytoivien yritysten, julkisten
viranomaispalveluiden, jarjestdjen ja yksityisten asettautumispalveluita tuottavien tahojen
yhteistyon kehittdminen (Sisdministerio 2018).

Hallituksen linjauksissa ja ohjelmissa on kiinnitetty enenevassa maarin tydssa ja opinnoissa

Suomessa olevien maahanmuuttajien kotoutumiseen. Muun muassa kansainvalisten osaa-
jien ja ulkomaalaisten tutkinto-opiskelijoiden asettautumista Suomeen on haluttu edistaa,
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silla heidat on nahty tarkedna voimavarana tyémarkkinoilla. On kuitenkin arvioitu, etta ko-
touttamispolitiikassa on pyritty huomioimaan myos kohdennettua tukea tarvitsevat ryh-
mat, kuten kotona lasta hoitavat vanhemmat ja myohaan kouluikdisind muuttaneet nuoret,
joilla voi olla haasteita kouluun Kiinnittdytymisessa ja sitda kautta myds vaara jaada tyoela-
man ulkopuolelle. Miesten niakékulmaa ei kuitenkaan valtion kotouttamiseen liittyvissa
asiakirjoissa juuri huomioida (Ramboll Management Consulting Oy 2016, 59). Hallituksen
tasa-arvo-ohjelmassa vuosille 2016 - 2019 puolestaan on kiinnitetty huomiota etenkin
maahan muuttaneiden naisten tydémarkkinatilanteeseen. Ohjelman avulla pyrittiin edista-
main ulkomaalaistaustaisten naisten ja miesten tasaveroisia mahdollisuuksia hakeutua
ty6hon ja opintoihin seka integroitua yhteiskuntaan tasapuolista hoivavastuuta edistadmalla
(Sosiaali- ja terveysministerio 2016).

Suomen linjauksia on pidetty melko mydnteisind maahanmuuttajien kotoutumista ajatellen
(Huddleston 2015, 108 - 111). EU-tason linjausten mukaan kaiken paatoksenteon ja toi-
meenpanon olisi huomioitava maahanmuuttajien kotoutumisen edistdminen. Alueelliset ja
paikalliset viranomaiset ovat kuitenkin tarkedssad asemassa kotoutumisen edistimisessa ja
kotoutumista edistdvien toimien onnistumisessa. Kotoutumista edistdvien toimien osalta
palveluissa on paljon eriytymista ja niiden tarve on etenkin maahanmuuton alkuvaiheessa.
Paikallistasolla, kuntien peruspalveluissa sen sijaan valtavirtaistamisen tulee valttdmatto-
maksi, silld kuntien tehtavistad suuri osa on sellaisia, jotka vastaavat moninaistuvan vaeston
ja monenlaisista taustoista tulevien ihmisten, tarpeisiin (Virtanen 2010, 33).

3.2 Kotoutumista edistdvat toimenpiteet ja palvelut

Ty6- ja elinkeinoministeriolla on vastuu kotouttamisen edistimisestd. Kotouttamisen ke-
hittdminen, ohjaus, seuranta ja yhteensovittaminen kuuluvat sen piiriin ja tyodllistymisen
tuki seka kotoutumiskoulutus ovat sen vastuulla. Tyotd tehdddn kuitenkin yhteistydssa eri
hallinnonalojen tahojen kanssa. Opetushallitus vastaa maahanmuuttajakoulutuksen ope-
tuksen sisallostd, opettajien koulutuksesta, opetusmateriaaleista seki osaamisen ja tutkin-
tojen tunnistamisen kehittdmisesta. Elinkeino-, liikenne- ja ympéaristoministeriot vastaavat
kotouttamisen kehittimisesta alueellisella tasolla. Ne tukevat myds TE-toimistoja seka kun-
tia tydssaan. Aluehallintovirasto puolestaan hoitavat niiden kotoutumista edistivien palve-
luiden ja toimenpiteiden suunnittelua, ohjausta ja valvontaa, jotka kuuluvat sen toimialaan
(Kotouttamisen osaamiskeskus).

Paikallistasolla kotouttamisesta vastaavat kunta ja TE-toimisto. Kotouttamista toteutetaan
kuitenkin tydvoima-, koulutus-, asumis-, sosiaali- ja terveyspalvelujen, liikunta- ja kulttuu-
ripalveluiden seka jarjestdjen ja kansalaisyhteiskunnan yhteistyona. Kotoutumislain mu-
kaisesti kotouttaminen on monialaista yhteisty6ta. Kotoutumisajan palveluiden vaikutta-
vuuden kannalta keskeista on se, millaisen kokonaisuuden eri palvelut muodostavat ja mi-
ten ne pystyvat vastaamaan kotoutujien tarpeisiin (Karinen 2013). Kotouttamistoimenpi-
teista ja -palveluista tulisikin muodostua odotusaikoja valttaen selked ja johdonmukainen
kokonaisuus, jonka ldhtokohtana on henkilon yksilollinen palvelutarve ja perheen tilanne
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(Eronen ym. 2014, 74; Karinen 2013, 100 - 109; Kotouttamisen osaamiskeskus). Seuraa-
vassa esitelladn keskeisid kotouttamisen toimenpiteita ja palveluita.

Ohjaus ja neuvonta. Alkuvaiheen ohjaus- ja neuvontapalveluin pyritidn saamaan kotou-
tuminen nopeasti kiayntiin. Kotoutumislain mukaan maahanmuuttajan tulee saada alkuvai-
heen neuvontaa ja ohjausta kotoutumista edistavistd toimenpiteista ja palveluista seka tyo-
eldmasta. Toimivat alkuvaiheen neuvonta- ja ohjauspalvelut seka palveluista tiedottaminen
edellyttavat viranomaisilta yhteistyotd ja joustavuutta, silla ohjaus ja neuvonta hoidetaan
eri viranomaisten kesken kunnassa ja TE-toimistossa. Lisdksi tietoa ja neuvontaa antavat
Maahanmuuttovirasto, Kela, tydsuojeluviranomaiset ja verohallinto. Palveluiden jarjesta-
miseksi on luotu erilaisia paikallisia ja alueellisia malleja ja valtakunnallisesti palvelevia in-
ternetsivustoja (esim. infopankki.fi).

Perustietoa suomalaisesta yhteiskunnasta. Kotoutumislaki edellyttds, ettd maahan
muuttaneelle henkilélle ja tdiman perheelle annetaan tietoa tarjolla olevista palveluista ja
kotoutumista edistdvistd toimenpiteistd sekd muuttajan oikeuksista ja velvollisuuksista
suomalaisessa yhteiskunnassa ja tyoelaméissa. Tietoa jaetaan Perustietoa Suomesta -op-
paan avulla, joka on saatavilla kahdellatoista eri kielelld. Oppaan jakamisesta vastaavat
Maahanmuuttovirasto, maistraatit ja Suomen edustustot ulkomailla. Tyd- ja elinkeinomi-
nisterion kotouttamisen osaamiskeskus vastaa oppaan sisdllon kokoamisesta.

Alkukartoitus. Kotoutumislain mukaisessa alkukartoituksessa arvioidaan henkilén tyol-
listymis-, opiskelu- ja muut kotoutumisvalmiudet. Liséksi kartoitetaan kielikoulutuksen ja
muiden kotoutumista edistavien palvelujen tarve. Alkukartoitus pitda sisallidan mm. aiem-
man koulutuksen, ty6historian ja kielitaidon selvittdmisen. Prosessi sisdltaa eri vaiheita ja
alkukartoituksen sisalto ja kesto maaritellaan yksil6llisesti muuttajan tilanteesta riippuen.
Alkukartoitus kdynnistetdan TE-toimistossa tyottdmien tyonhakijoiden kohdalla ja kun-
nassa niille henkil6ille, jotka saavat toimeentulotukea muuten kuin tilapaisesti. Kartoituk-
sen perusteella henkil6 on tarkoitus ohjata sellaisiin palveluihin, jotka parhaalla mahdolli-
sella tavalla edistavat hanen osallisuuttaan suomalaisessa yhteiskunnassa. Alkukartoituk-
sen perusteella voidaan laatia kotoutumissuunnitelma ja maarittda sopivat kotoutumiskou-
lutuksen opetusryhmat.

Kotoutumissuunnitelma. Kotoutumissuunnitelman laatiminen tukee kotoutumista maa-
hanmuuton alkuvaiheessa. Suunnitelma laaditaan lain mukaan TE-toimiston ja kunnan yh-
teistyona jokaiselle maahanmuuttajalle yksilollisesti ja henkilokohtaisesti, joskin perustel-
lusti suunnitelma voidaan laatia vain TE-toimistossa tai kunnassa. Suunnitelmaan kirjataan
ne palvelut, joiden avulla henkil6 edistad suomen kielen oppimista ja tietojaan seka taito-
jaan yhteiskunnassa ja tyoeldmassa. Naita ovat TE-toimistossa esimerkiksi kotoutumiskou-
lutuksen suomen tai ruotsin kielen opinnot ja tydeldmaan ja yhteiskuntaan perehdyttavat
opinnot ja kunnassa luku- ja kirjoitustaidon opetus tai perusopetusta tdydentdva opetus.
Suunnitelmassa tulee huomioida henkilén yksilélliset tarpeet, tausta, ikd, terveydentila ja
voimavarat.
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Kotoutumiskoulutus. Kotoutumiskoulutuksen tarkoituksena on edistda muuttajan yhteis-
kunnallisia, kulttuurisia ja elaméanhallintaan liittyvia valmiuksia. Kotoutumiskoulutuksella
pyritddn tarjoamaan tasavertaiset toimintavalmiudet suomalaisessa yhteiskunnassa. Ko-
toutumiskoulutuksen ldapikdyneen tulisi selvitd arkisista tilanteista itsendisesti ja lisdksi
tarkedna tavoitteena on tukea tydmarkkinoille ja opintoihin suuntautumista (Opetushalli-
tus 2012; Karinen 2013).

Ty6elamén ulkopuolella olevat voivat osallistua kotoutumista edistavaan koulutukseen,
joka voi toteutua kunnan jarjestimana tai omaehtoisena koulutuksena muun toimijan jar-
jestimana. Kotoutumiskoulutuksen voi suorittaa omaehtoisesti opiskelemalla esimerkiksi
silloin, kun henkil6 on tyévoiman ulkopuolella. Omaehtoinen opiskelu on yksil6llista ja sita
jarjestetddn etenkin ammatillisena aikuiskoulutuksena ja vapaan sivistystyon koulutuk-
sena. Kyseessa pitda olla joko suomen tai ruotsin kielen opinnot tai opiskelun on tapahdut-
tava toisella kotimaisista kielista.

Suurin osa kotoutumiskoulutuksesta on kuitenkin ty6voimapoliittisena jarjestettavaa ai-
kuiskoulutusta, johon voivat osallistua tyottomat henkilot tai henkil6t, jotka ovat vaarassa
jaada tyottomaksi. Kotoutumiskoulutus sisaltdd suomen (ruotsin) kielen opetusta. Tarvit-
taessa jarjestetddn myos luku- ja kirjoitustaidon opetusta ja muuta tydeldmaan ja koulutuk-
seen paasya edistdavaa opetusta. Koulutukseen voi sisiltyd osaamisen tunnistamisen ja tut-
kinnon tunnustamisen prosesseja sekd uraohjausta. Koulutuksen kytkeminen tydelamaan
ja yhteistyd tyonantajien kanssa on Kkatsottu tirkedksi osaksi koulutusta, mikd osaltaan
edistda kotoutujien tyollistymista.

Opetushallitus on yhdessa tyo- ja elinkeinoministerion kanssa laatinut tidydennyksia kotou-
tumiskoulutuksen opetussuunnitelmaan. Uudistuksella haluttiin aiempaa tydelamalahtoi-
sempi ja ammatillista osaamista kehittdvampi koulutus. Tavoitteena oli mm. aikaistaa ko-
toutumiskoulutuksen kdynnistdmistd, nopeuttaa koulutuspolkuja, lisata asiakasldhtoista
joustavuutta ja raataloitavyytta sekd parantaa koulutuksen tyollistavyyttd ja vaikutta-
vuutta. Ammatillista sisaltod lisattiin rdatidloimalla koulutusohjelmia eri ammattialoille.
Tama voi tapahtua sisallyttamalla koulutukseen ammatillisia sisaltoja tai siirtamalla kotou-
tumiskoulutuksen toteutus ammatillisen koulutuksen ymparist66n. Myo6s tutkintoon johta-
viin opintoihin siirtymisen olisi tarkoitus tapahtua joustavasti. Vuonna 2017 voimaan tul-
leissa uudistuksissa on kiinnitetty erityistd huomiota ohjauksen merkitykseen koulutus- ja
tyollistymispolkujen nopeuttamiseksi. Ohjauksen tulisi olla kotoutujaldhtdista, ohjausta ja
arviointia tulisi tapahtua sdannéllisesti koulutuksen aikana ja jatkopolkuja tulisi suunni-
tella yhdessa kotoutujan ja kouluttajan yhteistyona. Ohjausta tulisi toteuttaa yhteistydssa
TE-hallinnon ja muiden tahojen kanssa (Opetushallitus 2015; Tyo6- ja elinkeinoministerio
2016a; Opetushallitus 2017).

Kaikkiaan kotouttamistoiminnan tulisi perustua selkeisiin rooleihin ja sopimuksiin tasaver-
taisessa kumppanuudessa eri toimijoiden kesken, mutta kokemukset kotoutumista edista-
vien palvelujen jarjestamisesta vaihtelevat kunnittain ja alueellisesti on myo6s edetty yhteis-
tyon rakenteissa lahemmas maakuntauudistuksen viitoittamaa mallia. Alueellisiin eroihin
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ja toimijoiden yhteistyon rakenteisiin palataan tarkemmin luvussa 5, jossa raportoidaan
tutkimuksen laadullisen aineiston tuloksia.

3.3 Tyodllistymisedellytysten parantaminen

Vuonna 2011 voimaan tulleen kotoutumislain mydta kotoutumista edistavat toimenpiteet
ja palvelut laajenivat koskemaan kaikkia maahan pysyvasti muuttaneita ihmisia. Maahan-
muuttoperusteesta tai tydmarkkina-asemasta riippumatta kaikilla on siis oikeus saada tie-
toa suomalaisesta yhteiskunnasta ja sen palveluista seka opiskella kotimaista kieltd. Kotou-
tumista edistavat palvelut ja toimenpiteet liittyvat keskeisesti tyollistymisen tukemiseen.
Osalla muuttajista voi kuitenkin olla kohdennetun tuen tarvetta, minka vuoksi tydllistymi-
nen ei ole ajankohtaista lahitulevaisuudessa. Elamantilanne tai terveys ei aina salli taysipai-
vaisesti kotoutumista edistaviin toimiin osallistumista. Esimerkiksi kotona lasta hoitavat
vanhemmat ja henkildt, joilla on oppimisvaikeuksia, ongelmia terveydentilassa tai trauma-
taustaa, saattavat tarvita pitkdkestoista ja intensiivistd tukea tydhon tai opintoihin paastak-
seen.

Tiedetdan, ettd esimerkiksi ditiys heikentda ulkomaalaistaustaisten tyollisyyttd myos kor-
keasti koulutettujen ditien kohdalla, eivatka kotona lasta hoitavat vanhemmat aina osallistu
kotoutumista edistdviin toimenpiteisiin (Sutela 2016; Ramboll Management Consulting Oy
2016, 27; Saukkonen 2016a; Steel & Jyrkinen 2017). Kotivanhempien osallistumista kotout-
tamispalveluihin on kuitenkin pidetty tarkednd, koska toiminta on panostus myds seuraa-
vaan sukupolveen ja siten voidaan edistda koulutusta ja tyollistymista seka ehkaista sosi-
aalisia ongelmia. Lapset tulee kuitenkin huomioida palveluita jarjestettdessa - joko lasten-
hoitoa jarjestdmalld tai mahdollistamalla lasten osallistuminen yhdessd vanhempansa
kanssa (Eronen ym. 2016). Turvapaikanhakijoiden osalta on puolestaan todettu, etti toisi-
naan seka turvapaikanhakijoiden itsensa ettd vastaanottavan yhteiskunnan odotukset no-
peasta tyollistymisesta ovat osoittautuneet eparealistiseksi. Tahdn yhtend syyna on trau-
matausta, minka vuoksi suoriutuminen tyémarkkinoiden vaatimuksesta voi olla haasteel-
lista ja vaatii mm. riittdvien kuntoutuspalvelujen jarjestamistd ennen kuin tyo- ja opin-
touraa paastadn kotouttamispalveluissa suunnittelemaan (Saukkonen 2016; Yijald, Nyman
2017).

On pidetty tiarkedna, ettd myo0s erityistd tukea tarvitsevien ryhmien polkuja tyohoén tulisi
tukea, vaikka se saattaisikin vieda aikaa ja vaatisi kannattelua ja motivointia (Tarnanen ym.
2013). Kotoutumista edistdviad palveluja ei kuitenkaan ole riittdvasti jarjestetty niille koh-
deryhmille, jotka ovat tyévoiman ulkopuolella ja tarvitsevat vahvaa tukea tyémarkkinoille
paastdkseen (Eronen ym. 2014, 70). Tarvetta ndyttdisi edelleen olevan esimerkiksi pitka-
kestoisemmalle kielikoulutukselle ja kielitaidon karttumista tukevien opintojen kehitta-
mistd mm. osana ammatillisen kuntoutuksen palveluita (Buchert & Vuorento 2012) seka
luku- ja kirjoitustaidon opetuksen ja muiden opiskeluvalmiuksia edistavien opintojen vah-
vistamista jo vastaanottokeskuksessa (Sandberg, Stordell 2016). Toisaalta on kuitenkin
muistutettu, ettd kaikki maahan muuttavat ihmiset eivat tule kotoutumaan siten, ettd he
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loytaisivat paikkansa tydelamasta. Kotoutumispolut ovat yksil6llisid ja ne vievat usein pal-
jon aikaa niiden henkil6iden kohdalla, joilla on kohdennetun tuen tarvetta. Myos heilla tulee
olla mahdollisuus hyddyntda omaa osaamistaan ja olla osallisena suomalaisessa yhteiskun-
nassa (Sisdasiainministerio 2013; Saukkonen 2016a).

3.3.1 Alkuvaiheen palveluista tukea palvelupolulle

Kunta jarjestdd kotoutumista edistavia palveluita osana kunnan peruspalveluja sekd muina
kotoutumista edistdvina toimenpiteina. Palveluihin kuuluvat mm. ohjaus- ja neuvonta, al-
kukartoitus sekid kotoutumissuunnitelma silloin, kun henkilo saa toimeentulotukea. Kun-
nan ohella palveluita jarjestdvat kolmannen sektorin toimijat.

Ohjausta ja neuvontaa tarjotaan maahanmuuttajille erityisesti peruspalveluiden yhtey-
dessd, mutta myos erityisesti maahanmuuttajille suunnatuissa neuvontapisteissa. Neuvon-
nan tarkoituksena on auttaa asiakasta tiedon ja oikeiden palvelujen piiriin ja tavoitteena
on, ettd han tulee selvidmaan itsendisesti asioiden hoidosta. Erityisen tehokasta neuvonta
on, kun se pystytdan jarjestimadn monikielisena siten, ettd mahdollisimman moni asiakas
saa neuvoja omalla didinkielellddn tai muulla hyvin hallitsemallaan kielella (JTO-palvelut
ym. 2010; Yijila & Nyman 2017; Kotona Suomessa -tyéryhma 2018). On katsottu, ettd neu-
vonnan suunnittelu ja jarjestiminen tulee tapahtua kunnassa suunnitelmallisesti ja tyonte-
kijoiden ja johdon yhteistyona. Monikielisen neuvonnan rahoituspohjan varmistaminen ja
palvelun organisointi usean viranomaisen yhteistyona on nahty yhtena mahdollisuutena
varmistaa pitkdjanteisesti toimivat neuvontapalvelut (Kotona Suomessa -tyéryhma 2018,
14 - 16).

Omakielisid palveluita ei kuitenkaan ole ollut saatavilla riittdvassa laajuudessa (JTO-
palvelut 2010). Katvealueisiin on pyritty puuttumaan erilaisissa kehittdmishankkeissa ja
siten pyritty varmistamaan riittdvat palvelut kaikille maahantulosyysta tai tyémarkkina-
asemasta riippumatta (Kotona Suomessa -tyéoryhma 2018). Hyva alku -hankeosion tulok-
sena rakennettiin omakielinen orientaatiojakso, jossa tavoitteena on lisitd dialogia, eh-
kaista vadrinymmarryksid sekd antaa ymmarrysta ja kokonaiskuva suomalaisesta yhteis-
kunnasta ja sen perusarvoista. Tdma orientaatiojakso on tarkoitus jarjestda nopeasti maa-
hantulon jalkeen (Kotona Suomessa -tyéryhma 2018). My6s maahanmuuttajien omien jar-
jestojen kautta on ollut mahdollista saada omakielistd neuvontaa ja palveluohjausta, minka
vahvuutena on ollut erityisesti vertaisuus ja ymmarrys maahan muuttaneen tilanteesta ja
kokemuksista (Ekholm 2015).

Kuntien jarjestdmia alkukartoituksia tehdaan paaasiassa kotona lasten kanssa oleville van-
hemmille ja ikdantyneille, mutta jarjestdmistavat ja se miten alkukartoituksesta hyotyvat
tunnistetaan, vaihtelee ympari Suomea (Ty6- ja elinkeinoministerié 2016b, 10). Alkukar-
toituksista tiedotetaan kunnissa niukkojen resurssien vuoksi melko vahan, eivatka vasta
maahan muuttaneet osaa sitd mydskaan kysya (Siirto & Hammar 2016). My0s sisdministe-
rion (2015, 73) raportin mukaan kunnat ovat kdyttaneet alkukartoituksia melko vahan, ei-
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vatka ne toteudu kotouttamislain tarkoittamassa laajuudessa. Kunnille vuonna 2015 suun-
natun palvelukyselyn mukaan 40 % vastaajista piti alkukartoitusten saatavuutta kunnissa
joko huonona tai erittdin huonona (Ty6- ja elinkeinoministerié 2016b, 18).

Kun ty6llistymiseen on vield matkaa, kotoutumissuunnitelma Kirjattavien aktiviteettien tu-
lisi tukea elamanhallintaa ja tuoda sisdltoa elamaan. Erityisen tarkeédksi on ndhty suunni-
telman merkityksen selittdminen eli tiedon antaminen siit, millaisia toimia suunnitellaan
ja mihin henkil6 ohjataan ja miksi. Tasta informaatiosta hyotyy myos vastaanottava taho.
Kotoutumissuunnitelmien maaristi kunnissa ei ole tietoa, mutta on arvioitu, ettd suunni-
telmia ei ole tehty niin kattavasti kuin kotoutumislain tavoitteena on ollut (Sisdministerio
2015, 76). Kunnille suunnatun palvelukyselyn mukaan silloin kun kotoutumissuunnitelmaa
ei tehdd TE-toimistossa tai yhteistyossd TE-toimiston kanssa, yleisin suunnitelmanteko-
paikka on sosiaalitoimi. Vahan yli neljainnes kunnista arvioi tekevdnsa suunnitelman kai-
kille tarvitsijoille, joille ei suunnitelmaa muualla tehda. Suunnitelmien vahaisyyteen syyna
on ndhty mm. kuntien resurssipula seka tarjolla olevien kotouttamispalveluiden niukkuus.
Kaikki eivat myoskaédn halua tehda itselleen kotoutumissuunnitelmaa (Tyo- ja elinkeinomi-
nisterio 2016b, 15 - 17).

3.3.2 Tydéelamaosallisuuden edistaminen kotoutumiskoulutuksella ja kieliopinnoilla

Niiden henkildiden osalta, jotka ovat tydeldman ulkopuolella, kotoutumista edistava koulu-
tus voi tapahtua kunnan jarjestimana tai omaehtoisena koulutuksena muun toimijan to-
teuttamana. Omaehtoisen opiskelun kautta kotoutumiskoulutusta on pystytty toteutta-
maan suhteellisen raataloidysti ja joustavasti. Vapaan sivistystyon toimijoilla onkin tarkea
asema koulutuksen jarjestdjand, mm. kielikoulutuksen aktiivisena jarjestdjana ja jarjesto-
kentdn roolia on pystytty myods hy6dyntdmaan monipuolisesti (Karinen 2013). Ongelmal-
lista kotoutumiskoulutuksessa on, etta siihen ei sovelleta kotoutumiskoulutukselle asetet-
tuja tavoitteita vaan opiskelun tavoitteet maarittyvat kunkin koulutusmuodon mukaan (Si-
saministerio 2015, 84).

Kotoutumiskoulutuksen opetussuunnitelman perusteiden mukaan koulutuksessa tulee
huomioida opiskelu- ja oppimisvaikeudet, sairaudet, vammat ja elamantilanteet ja on huo-
mioitava, ettd oppiminen voi ndista syista vaikeutua (Opetushallitus 2012; Siirto & Hammar
2016). Esimerkiksi vammaisten osalta mahdollisuuksia kielikoulutukseen ei kuitenkaan ole
pidetty realistisina, silla rakennetun ympariston esteellisyys ja oppimateriaali saattavat es-
taa osallistumisen. Lisdksi koulutuksen toteuttajien kielteinen asenne tukitoimia tarvitse-
van vammaisen tarpeiden jarjestimiseksi on saattanut vaikeuttaa koulutuksen aloittamista
(Paivinen 2011, 43).

On esitetty, ettd tyovoiman ulkopuolella olevien maahanmuuttajien koulutusmahdollisuuk-
sia parannettaisiin ja luotaisiin valtakunnallinen malli koulutuksen jarjestamiseksi (Sisami-
nisterio 2015, 87). Erityistd tukea tarvitseville ryhmille on nahty tarpeelliseksi jarjestda
riittdvan rauhalliseen tahtiin etenevia osa-aikaista opiskelua, monipuolisuutta ja jousta-
vuutta eri koulutusmuotojen valilld sekd moniammatillista tukea mm. oppimisvaikeuksiin
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(Pitkdnen ym. 2014, 40; Sisdministerio 2015, 87; Tyo- ja elinkeinoministerié 2017, 33). On
myo6s ehdotettuy, ettd kotoutumista tulisi edistda liikunnalla seka tuomalla koulutuksiin hy-
vinvointia tukevia sisalt6ja (Opetusministerié 2010; Tyo- ja elinkeinoministerié 2017, 33).

Kotouttamistoimintaa, esimerkiksi arjen kielitaitoa harjaannuttavia kursseja, voidaankin
pitdd alkusysdyksena tyoelamaosallisuuteen, silloin kun niissa kasitellaan tydelama- ja kou-
lutusmahdollisuuksia ja ikddn kuin rakennetaan tydidentiteettia. Vaikka toiminnasta ei suo-
ria ty6llistymispolkuja rakentuisi, mahdollistuvat erilaiset jatkopolut esimerkiksi opintoi-
hin ja sitd kautta my6hemmin tydeldmaan. Polkuja eteenpdin voitaisiin edelleen edistaa ra-
kentamalla ammattitaitoista ja ajantasaista ura- ja koulutusohjausta osaksi toimintaa (Ero-
nen ym. 2016). Joustavuus ja monipuolisuus koulutusmahdollisuuksissa edellyttaa kuiten-
kin koulutuksen ohjaamisen ja opintojen etenemisen arvioinnin riittdvaa resursointia ja
pitkajanteista yksilollistd ohjausta. Avainasemassa ovat myds toimijoiden yhteisty6 ja ko-
konaisvaltaisuus (Karinen 2013; Opetushallitus 2017).

3.4 Nopeat vayldt tyohon ja opintoihin

Laissa kotoutumisen edistdmisestd korostetaan kotoutumista edistidvien palveluiden no-
peaa aloittamista, ja sen hyddyt on todettu myds tutkimuksissa (Eronen ym. 2014, 74). Hi-
taat siirtymat kotouttamispalveluihin ja sitten tydelaméaan ovat seka kotoutujan etté yhteis-
kunnan nidkékulmasta huono vaihtoehto. Kotoutujalle on raskasta ja turhauttavaa, jos avoi-
mille tydmarkkinoille ei paadse pitkdnkdan ajan jalkeen. Suomalainen yhteiskunta puoles-
taan hukkaa inhimillistd pddomaa, kun maahan muuttaneen ihmisen osaaminen ja potenti-
aalia ei saada kayttoon (Stenman 2015). Talloin on myds tarkead, ettd kotoutumista edista-
vat palvelut ja toimenpiteet kohdennetaan siten, ettd ne mahdollisimman hyvin palvelevat
muuttajan tilannetta. Kun osa kotoutujista siirtyy nopeasti ja kevyin kotoutumista edistavin
palveluihin tydelamaén ja opintoihin, voidaan tarjota enemman tukea niille, jotka siita hyo-
tyvat (Karayilan ym. 2017, 191-292).

3.4.1 Alkuvaiheen palveluiden yhteydet tyohon ja opintoihin

Kotoutumisen alkuvaiheen palveluiksi luetaan perustiedon antaminen suomalaisesta yh-
teiskunnasta, ohjaus ja neuvonta, alkukartoitus ja kotoutumissuunnitelma. Nopea maahan-
muuttajan tilanteen kartoittaminen ja ohjaaminen tarvittaviin palveluihin on hyoédyllista,
silla kotoutumisen edistdmisen kustannukset pienenevat, kun palvelut pystytdan kohden-
tamaan tarpeenmukaisesti mahdollisimman hyvin. Erityispalveluiden tarve vihenee ja ty6-
eldmaan siirtymisen nopeutuminen vihentad toimeentulotukimenoja seka sosiaalihuollon
palvelujen kustannuksia (Sarviméki & Haméalainen 2010).

Samoin kuin muut muuttajat, myds TE-toimiston asiakkaiksi ilmoittautuneet, hyotyisivat

omakielisistd palveluista ja alkuvaiheen orientaatiosta. Tarkeina kehittdmiskohteina on
nahty myos alkuvaiheen palveluiden yhteydet tydelamaan seka siirtymat palvelusta toi-
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seen. Tavoitteena olisi, ettd kotoutujien siirtymia alkuvaiheen palveluiden jilkeen tuettai-
siin siten, ettd he siirtyisivat jatkopalveluihin, koulutukseen ja tydeldmaan heidan yksilol-
listen palvelutarpeidensa ja perheidensa tilanteiden mukaisesti. Alkuvaiheen palvelujen
sekd koulutuksen ja tydelaman valiltd on kuitenkin todettu puuttuvan sujuvia siirtymia
(Opetus- ja kulttuuriministerié 2017b, 17). Alkuvaiheen palveluissa onkin haluttu lisata
tydelamandkokulmaa lisiamalla sithen tyomarkkinoiden, ammattien ja niiden vaatimusten
seka paikallisen elinkeinoeldmén tuntemusta seka yritys- ja tydnantajayhteistyon vahvista-
mista (Kotona Suomessa -tydryhma 2018, 22).

TE-toimiston tehtavana on ennen koulutuksen alkua laatia alkukartoitus, jossa selvitetdan hen-
kilon tyollistymis-, opiskelu- ja muut kotoutumisvalmiudet. Toimiva ja hyvin tehty alkukartoi-
tus auttaa asiakasta padsemaan nopeasti hianelle sopivaan palveluun. Sisiministeri6 arvioi,
ettd TE-palveluiden uudistus vuonna 2013 vaikutti alkukartoitusten jarjestimiseen, ja uu-
distuksen alkuvaiheessa maahanmuuttajien palvelutarpeiden tunnistaminen vaikeutui.
Vuonna 2013 madriteltiin kuitenkin asiakaslinjaukset, joissa maariteltiin myd6s vastuut
maahanmuuttajan alkukartoitusten jarjestamisesti. On arvioitu, ettd kaikille TE-toimiston
palvelulinjan asiakkaille tehdaan alkukartoitus, joka maarittda ainakin asiakkaan palvelu-
linjan. Kartoitusten tarkemmista sisdlloista ja laajuudesta ei kuitenkaan ole tietoa (Sisdmi-
nisterio 2015, 74).

Toimivia kdytdnteitd alkukartoituksiin on kehitetty mm. ESR-ALPO-tukirakenteen hank-
keissa, minkd perusteella nousi esiin my6s alkukartoituksien osalta kohderyhman yksil6l-
listen tarpeiden huomioiminen ja omakielisyyden tirkeys: ammattilaisen ja asiakkaan
kanssakdymisen seka testien tulisi tapahtua asiakkaan omalla kielelld tai muulla vahvalla
kielella ja varmistaa, ettd asiakas on ymmartanyt kartoituksen tavoitteet ja sisallot. Muita
merkittdvia tekijoitd alkukartoituksen onnistumisessa ovat arvioinnin toteuttajan asian-
tuntemus seka palveluprosessien tarkoituksenmukaisuus. Alkukartoitus tulisi nivoa osaksi
muuta palvelukokonaisuutta ja se tulee suunnitella asiakasldahtoisesti. Alkukartoituksen
kaytinteet tulisi myo6s linjata paikallisesti ja siten, ettd alueen toimintaympaéristo ja viran-
omaisverkosto tulee huomioiduksi (Huttunen ym. 2012).

Kotoutumissuunnitelmien kayttoonotto vuonna 1999 on osoittautunut erityisen kustan-
nustehokkaaksi politiikkamuutokseksi. Suunnitelmien myoéta TE-toimistojen kotouttamis-
palveluista tuli aiempaa johdonmukaisempia ja asiakaslahtdisempid, ja maahanmuuttajien
aiempi osaaminen ja motivaatio kyettiin hyddyntamaan paremmin kuin aikaisemmin. Maa-
hanmuuttajien asema tyémarkkinoilla parantui ja riippuvuus tulonsiirroista vahentyi. Li-
saksi kotoutumissuunnitelman saaneet maahanmuuttajien osallistuminen suomen kielen
kursseille oli aktiivisempaa kuin muiden ja he osallistuivat muita useammin tyévoimapo-
liittisiin toimenpiteisiin (Himaldinen & Sarvimdki 2011; Sarvimaki & Hamaldinen 2016).
My6s ylisukupolvisia vaikutuksia on ndhtavissi. Niiden maahanmuuttajien lapsilla, joiden
vanhemmille on tehty kotoutumissuunnitelma, on havaittu parempaa opintomenestysta
kuin niiden kohdalla, joiden vanhemmat eivét kotoutussuunnitelmaa saaneet (Hamaldinen
ym. 2015).
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Kotoutumissuunnitelmia on pidetty hyvin toimivina myds TE-toimistoissa. Suunnitelmat li-
sdavat vuorovaikutusta asiakkaan kanssa ja niiden avulla voidaan sitouttaa asiakasta suun-
niteltuihin palveluihin (Tyo6- ja elinkeinoministerié 2016d, 14). Suunnitelmia myds paivite-
taan tarvittaessa saannollisesti, mista ndyttiisi olevan myodnteisia vaikutuksia tyollistymi-
seen (Aho, Makiaho 2017, 64). Toisaalta suunnitelmien toimivuus riippuu my®ds siitd, miten
hyvin sopivia kursseja, tyo- ja harjoittelupaikkoja on tarjolla ja miten suunnitelmia saadaan
sen vuoksi toteutettua. Aika- ja resurssipulan vuoksi suunnitelmia ei mydskaan pystyta tay-
sin hyddyntamaan (Tyo- ja elinkeinoministeri6 2016d, 14).

3.4.2 Tyovoimakoulutuksena jarjestettavasta kotoutumiskoulutuksesta reitteja opintoihin
ja tyohon

Opetushallituksen kotoutumiskoulutuksen opetussuunnitelmassa maaritellaan, ettd kotou-
tumiskoulutuksen tulee sisdltdd mm. suomen tai ruotsin kielen opetusta, viestintitaitoja
seka tydeldma- ja yhteiskuntataitojen opetusta. Kotoutumiskoulutuksessa on pyritty tyoela-
malahtoisyyteen ja opintoihin tulisikin linjausten mukaan sisallyttda mahdollisuuksien mukaan
tyGssdoppimista tai vastaavaa toimintaa, joka tarjoaa mahdollisuuksia kehittda ammatillista
osaamista ja tutustua suomalaiseen tyokulttuuriin niin realistisesti kuin mahdollista. Koulutuk-
sessa olevat osallistuvat ty6harjoitteluun ja heille tarjotaan uraohjausta ja ammatillisen
suunnitelman laatimista. Koulutuksen puitteissa voidaan tarvittaessa myos kartoittaa hen-
kilén osaaminen seké selvittad tutkinnon tunnustamiseen liittyvia asioita (Opetushallitus
2012; Karinen 2013).

On todettu, ettd kotoutumiskoulutuksia toteutetaan padasaantdisesti laadukkaasti (Karinen
2013). Yhteiskunnan kannalta kustannustehokkaana koulutusta voidaan pitéa silloin, kun
koulutus vastaa mahdollisimman hyvin kotoutujien tarpeita. Maahanmuuttajan parjaami-
seen voidaan vaikuttaa erityisesti koulutuksella ja kielikoulutuksella, joka on kohdennettu
hdnen osaamiseensa ja taitotasoonsa sopiviksi (Sarvimaki, Himaldinen 2016). Kotoutumis-
koulutuksessa onkin pyritty joustavuuteen ottamalla kayttoon osapaivamalli, tyopaikalla
tai etd- /itseopiskeluna tapahtuvat mallit. Kotoutumiskoulutuksen moduuleita on myds pys-
tynyt lahiopetusjaksojen valilla nivomaan ammatillisiin opintoihin, yrittajyyteen, vapaaeh-
toistyohon, verkko/etdopiskeluun tai muuhun omaehtoiseen opiskeluun (Opetushallitus
2017).

Ahon ja Makiahon (2017) tutkimuksen mukaan kaikki tydnhakijaksi ilmoittautuneet maa-
hanmuuttajat eivét osallistu kotoutumiskoulutukseen. On kuitenkin yleistd, ettd maahan-
muuttajat osallistuvat useisiin perdkkdisiin toimenpiteisiin ja he tekevét niin useammin
kuin suomalaistaustaiset tyonhakijat. Kotoutumiskoulutus onkin osalle maahanmuuttajista
valttamatonta tydelamaosallisuuden lisdamiseksi (Aho & Makiaho 2017). Kotoutumiskou-
lutuksella on nahty myonteisia vaikutuksia mm. maahan muuttaneiden naisten omaehtoi-
seen tiedonhankintaan mm. tyéeldman mahdollisuuksista, mikd on osaltaan tukenut tyo-
elamdkontaktien rakentamista sekd tydnhakua (Aarnitaival 2012).
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Pitkat odotusajat kotoutumiskoulutukseen, sopivien ryhmien puute seka kotoutumispalve-
luiden jéalkeisten jatkopalveluiden ja tarkoituksenmukaisten palveluketjujen puute vaikeut-
tavat kieli- ja ty6elamataitojen kartuttamista (Busk ym. 2016; Eronen ym. 2014, 72; Siirto
& Hammar 2016). Kotoutumiskoulutuksen kehittimiskohteina onkin nahty mm. koulutuk-
seen paasyn nopeuttaminen, johdonmukaiset ja tavoitteelliset kotoutumispolut, ohjauksen
tehostaminen ja sujuvat nivelvaiheet seka alkukartoituksen parempi hyédyntaminen (Ka-
rinen 2013, 23 - 24; 100 - 106). Rakenteelliset syyt ovat vaikeuttaneet koulutuksen jarjes-
tamistd. Pienemmissa kunnissa tydvoimakoulutuksena jarjestettavan kotoutumiskoulutuk-
sen hankintojen volyymivaatimukset ja kasvukeskusten riittimattomat resurssit suhteessa
koulutukseen tulijoiden maaradn ovat vaikeuttaneet toteuttamista (Tarnanen ym. 2013).
Myos TE-toimistoissa on esitetty huolta riittavista resursseista kotoutumiskoulutuksen jér-
jestamiseksi ja koulutuksen niiden riittimaton maara (Tyo- ja elinkeinoministerio 2016d,
24).

Koulutuksen aktiivisia tydelamasuhteita on ndhty tiarkedksi vahvistaa siten, ettd elinkei-
noeldmin muuttuvat tarpeet tulevat huomioiduksi ja tyénantajille annetaan mahdollisuus
osallistua kotoutumiskoulutuksen kehittimiseen (Karinen 2013, 24; 100 - 106; Ty6- ja elin-
keinoministerié 2016c, 24; Sandberg & Stordell 2016). Koulutuksen asema tyévoimakou-
lutuksena ja sijoittuminen TE-hallintoon antaa evaita jatkossakin kehittdaa koulutuksen tyo-
elamalahtoisyytta. Mahdollisimman tydeldamaldhtdinen kotoutumiskoulutus asettuisi luon-
tevammaksi osaksi muuta TE-palveluiden palvelukokonaisuutta ja ndin maahanmuuttajan
siirtyminen tydeldméaa lahempana oleviin tydvoimapoliittisiin toimenpiteisiin olisi helpom-
paa (Eronen ym. 2014, 75; Karinen 2013, 24). Keinoina tydelamaldhtoéisyyden vahvista-
miseksi on esitetty mm. ty6harjoittelun aikaista tydnohjausta, tydssa vaaditun osaamisen
mallintamista seka rohkaisun ja tuen varmistamista tyoharjoittelussa (Ponni 2013).

Paasy tarkoituksenmukaiseen kielikoulutukseen on yksi olennaisimmista kotoutumiseen ja
tyollistymismahdollisuuksiin vaikuttava seikka. Kielitaito on nahty merkittdvimmaksi ko-
toutumiseen vaikuttavaksi tekijdksi (Karayilan ym. 2017; Karinen 2013; Sjoblom-Immala
2012). Etenkin tyollistyminen on vaikeaa puutteellisella kielitaidolla, ja hyva suomen tai
ruotsin kielen taito avaa ovia opintoihin ja tydhon. Kokemukset kielikoulutukseen paasyn
hitaudesta ja tyoelaman korkeista kielitaitovaatimuksista aiheuttavat kuitenkin turhautu-
mista (Karayilan ym. 2017).

Ohjaus oikeantasoiseen kotoutumiskoulutuksen ryhmaén alkukartoituksessa tapahtuvan
kielitaidon lahtotason arvioinnin perusteella olisikin olennaista. Koulutuksen paatteeksi
koulutuksen jarjestaja arvioi kielitason, ja voi ohjata yleisen kielitutkinnon suorittamiseen,
joskin kokeeseen eivat laheskdan kaikki osallistu (Ramboll Management Consulting Oy
2016, 30; Tyo- ja elinkeinoministerio 2017, 20). Kotoutumiskoulutuksen kielitaidon tavoi-
tetasoa on pidetty riittimattdmana ja yhteys tyoelamassa tarvittaviin kieli- ja viestintatai-
toihin on heikko (Tarnanen & Péyhonen 2011). Tarpeellista ndyttéisi olevan sen pohdinta,
milla tavoin kielikoulutusta voitaisiin kehittda ja tuottaako nykyisenkaltainen kielikoulutus
hyvén lopputuloksen kotoutujien itsensa ja yhteiskunnan kannalta (Karayilan ym. 2017,
189). Lisaksi tulisi varmistaa riittavat resurssit kielikoulutuksen jarjestimiselle ja panostaa
opetuksen laatuun seka pateviin opettajiin (Sjoblom-Immala 2012).
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Kotoutumiskoulutukseen kuuluvien harjoittelujen ohella nayttda silta, ettd tyollistymis-
mahdollisuudet paranevat, mikali maahanmuuttajat osallistuvat kotoutumiskoulutuksen li-
sdksi myos ldhempana tydelamaa oleviin tydvoimapoliittisiin toimenpiteisiin. Ammatilli-
nen tyévoimakoulutus, tyoharjoittelu ja palkkatuki ovat parantaneet tyodllistymistuloksia ja
niita tulisi tutkimusten mukaan kohdentaa maahanmuuttajille nykyistd aikaisemmin, silla
nykyisellddan naitd keinoja kaytetdan vield varsin vahan. Varhaisten tyoelamakontaktien
merkitys on yhté tarkedmpi ja mitd enemman tydkokemusta kertyy kototutumisaikana, sita
todenndkodisemmin han tyollistyy (Sarvimdki & Hamaldinen 2016; Aho & Makiaho 2017).
Onkin ehdotettu yritysyhteistyon lisidmistd TE-toimistoissa ja erilaisten tydelaméajakson
jarjestamista siten, ettd mahdollisuus kielen kehittymiseen tulee huomioiduksi (Sisdminis-
terio 2015, 93).

Lisdksi on ehdotettu edistettdvian mentorointia toimintamuotona, joka toisi maahanmuut-
tajat ja tyonantajat yhteen jo ennen varsinaista tydllistymista (Sisdministerié 2015, 89).
Tyoduramentorointia on pidetty toimivana, tehokkaana ja taloudellisena tapana tukea mm.
korkeakoulutettujen ja kansainvélisten tutkinto-opiskelijoiden tydeldmaosallisuutta (Fagel
ym. 2012; Karinen 2013, 108; Vanhanen ym. 2013; Vanhanen & Wetzer-Karlsson 2014).
Korkeakoulutettujen tyéuramentorointi tarkoittaa tavallisesti toimintaa, jolla pyritdan pa-
rantamaan mentoroitavan tydeldmataitoja ja -valmiuksia. Siind tutustutaan suomalaisiin
tyomarkkinoihin ja ty6eldman pelisdantdihin, rakennetaan ammatillisia verkostoja ja sy-
vennetdan ammatillista kielitaitoa. Toimintamalli edistdd myd6s kaksisuuntaista kotoutu-
mista (Fagel ym. 2012; Vanhanen ym. 2013; Vanhanen & Wetzer-Karlsson 2014). Mento-
rointiohjelmilla voidaan vaikuttaa myos verkostojen lisiamiseen, silld verkostojen puute on
merkittava tyollistymista vaikeuttava tekija (Eskola ym. 2016, 14).

3.4.3 Osaamisen tunnistaminen ja tutkintojen tunnustaminen

Ulkomailla hankitun koulutuksen siirtiminen maasta toiseen ei ole ongelmatonta, eika hy-
vakadan koulutus takaa tyollistymistd uudessa maassa. Maahanmuuttajat ovat selvésti suo-
malaistaustaisia useammin ylikoulutettuja tydtehtdviinsd ndhden (Toivanen ym. 2018). Yk-
silon ja yhteiskunnan kannalta on ongelmallista, mikéli aiemmin hankittuja tutkintoja ei
pystyta hydédyntamaan ja koulutetut ihmiset tydskentelevat koulutusta vastaamattomassa
tydssa, tydomarkkinoiden reunamilla tai ovat kokonaan vailla tyota - tai he paatyvat suorit-
tamaan jo olemassa olevan tutkintonsa kanssa paallekkaisid opintoja. Tutkinnon tunnusta-
minen legitimoi osaamisen, joka on hankittu Suomen ulkopuolella (Kyha 2011; Pénni 2013;
Busk ym. 2016; Opetus- ja kulttuuriministerio 2017a).

Osaamisen tunnustamisen vaatimuksia on sinédllaan pidetty hyving, mutta huomiota osaa-
misen tunnistamisen ja ulkomaisten tutkintojen tunnustamisen prosesseihin tulisi edelleen
kiinnittad. Osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen kaytantoihin tarvitaan edelleen pal-
jon parannuksia, toiminta on strukturoimatonta ja epasystemaattista. Maahan muuttanei-
den henkildiden aiempaa osaamista ja suoritettuja opintoja ei edelleenkdan kyeta tunnista-
maan koulutusjarjestelméssa tai tydeldmassa riittavasti, eikd palveluista ja toiminnasta
viestiminen tai yhteisty6 eri tahojen vélilla ole riittdvaa (Opetus- ja kulttuuriministerio
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2017a). Tiedot maahanmuuttajan osaamisesta suhteessa suomalaisen yhteiskunnan tarpei-
siin karttuvat ja tdsmentyvat ajan kuluessa. Ongelmana edelleen on, ettd vaikka maahan
muuttaneiden henkiléiden osaamista selvitetidn monissakin eri kohdissa, tiedon siirtymi-
nen toimijoiden valilla ei toimi, mika saattaa johtaa paallekkaisiin kartoituksiin (Tyo- ja
elinkeinoministerio 2017, 16 - 17). Esimerkiksi pakolaisille tehddan useissa vastaanotto-
keskuksissa osaamiskartoituksia, joissa selvitetddn aiempaa koulutusta ja tyotaustaa, ja
naita tulisi hyddyntaa aiemmin paremmin (Siirto & Hammar 2016). Tutkintojen tunnusta-
misen prosesseja on lisaksi kritisoitu kalleudesta, kasittelyaikojen kestosta seka tunnusta-
mispaatosten kielista, jotka on rajattu suomeen, ruotsiin ja englantiin (Paakkinen 2016, 34).

Osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen kiaytant6ja on pyritty edistimaan ja systemati-
soimaan vastuukorkeakoulutoiminnalla (SIMHE-toiminta). Myo6s erilaisissa ESR-
rahoitteisissa hankkeissa on kehitetty ja tuotettu oppaita ja materiaalia osaamisen tunnis-
tamisen kysymyksistd (Seppald & Wilhelmsson 2010; Ekholm 2011). Kokemusten perus-
teella osaamisen tunnustamiseen johtavia keinoja tulisi edelleen joustavoittaa ja monipuo-
listaa seka soveltaa laajemmin mm. levittdmall4 osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen
hyvia kaytantoja (Paakkinen 2016, 37 - 38; Eskola ym. 2016, 13; Opetus- ja kulttuuriminis-
terio 2017a). On esitetty, ettd TE-toimiston hankkimina palveluina tulisi toteuttaa amma-
tillisia osaamiskartoituksia ja ne tulisi tehda jo varhaisessa vaiheessa siten, ettd niiden pe-
rusteella pystytdan hyodyntamaan koulutus- ja tydllistymispolkujen suunnittelussa (Tyo-
ja elinkeinoministerié 2017, 22). Yhdenmukaiseen tiedonkeruuseen tulisi lisdksi antaa yh-
denmukaiset ja yhteen sovitetut ohjeistukset sekd osaamiskartoituksissa saadun tiedon
siirtyminen tulee varmistaa viranomaisten ja oppilaitosten kiytdnndissa seka tietojarjes-
telmdhankkeiden suunnittelussa ja toimeenpanossa (Opetus- ja kulttuuriministerioé 2017a;
Ty0- ja elinkeinoministerié 2017, 16-17). Maahanmuuttovirastossa on meneilldan kehitta-
mistoimintaa koskien vastaanottovaiheessa tapahtuvan osaamiskartoituksen seka koulu-
tus- ja ammattitietojen kirjaamista UMAREK-jarjestelmaan (Tyo6- ja elinkeinoministerio
2017, 18).

3.4.4 Koulutusmahdollisuuksien edistaminen

Uuden ammatin opiskelu tai ulkomailla hankitun tutkinnon tdydentdminen on ndhty yhtena
keinona edistda henkilon kotoutumista Suomeen, ja koulutuksiin padsya onkin pyritty hel-
pottamaan my6s muun kuin suomen tai ruotsin kielisille. Erityisesti on haluttu helpottaa
kotoutumiskoulutuksesta muuhun koulutukseen siirtymista ja on ehdotettu, etti kotoutu-
miskoulutuksessa kaikille pakolliseksi sisalloksi tulisivat kieliopintojen, suomalaisen yh-
teiskunnan ja tydeldman lisdksi kouluttautumismahdollisuudet (Opetus- ja kulttuuriminis-
terio 2016).

Ammatillisessa koulutuksessa vieraskielisten oppilaiden osuus onkin kasvanut huomatta-
vasti viime vuosina (Tyo- ja elinkeinoministerio 2017, 30). Puutteellinen suomen/ruotsin
kielen taito on kuitenkin este opinnoille ja koulutuksessa on nédhty erityisen tarkedna edis-
taa kieliopintoihin. Samoin englanninkielisid opintomahdollisuuksia on esitetty lisattavaksi
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seka erilaisia verkko-opintoja ja projekteja, jotka auttavat padsemadn sisddn viralliseen
koulutusjarjestelméan (Opetus- ja kulttuuriministerié 2017a).

Ammatilliseen koulutukseen paidsya on pyritty nopeuttamaan poistamalla yleinen kielitai-
tovaatimus, edistdmalla kieliopintojen yhdistdmistda muihin opintoihin seka Kielellisesti tu-
ettuja koulutusohjelmia toteuttamalla. Ammatillisen koulutuksen vuoden 2018 alusta voi-
maan tulleen reformin my6ta on kiinnitetty erityistd huomiota heikommassa asemassa tyo-
markkinoilla oleviin opiskelijoihin. Ammatillisen koulutuksen tulisi mahdollistaa osaami-
sen hankkiminen yksildllisesti osaamistarpeiden, oppimisvalmiuksien, elaméantilanteen ja
urasuunnitelmien suhteen moninaisille opiskelijoille. Tdima on mahdollistanut mm. nayt-
to0n perustuvan tavan suorittaa tutkinto seka koulutussopimusmallit, joiden avulla ediste-
tadn etenkin tyopaikalla tapahtuvaa ja kdytdnnonldheistd oppimista. Lisdksi ammatillisia
opintoja on kehitetty opetus- ja kulttuuriministerion Maahanmuuttajien ammatillinen kou-
lutus -ohjelmassa, jossa rahoitetaan monipuolisesti erilaisia ammatillisen koulutuksen tut-
kintojen suorittamistapoja, valmistavaa koulutusta seka ohjaus- ja neuvontapalvelujen jar-
jestamista (Tyo- ja elinkeinoministerio 2017, 30 - 31).

Korkeakouluissa vieraskielisten opintomahdollisuuksia on pyritty lisddmaan valmentavaa
koulutusta, kielikoulutusta ja maahanmuuttajille suunnattua tiedotusta kehittamalla. Ta-
man lisdksi tutkintoja on ollut mahdollista suorittaa vieraskielisend koulutuksena, avoi-
mena korkeakouluopetuksena seka erillisilla opinto-oikeuksilla (Ty6- ja elinkeinoministe-
ri6 2017, 31 - 33). Valmentavia koulutuksia korkeakouluihin on kuitenkin ehdotettu lisat-
tavaksi (Sandberg, Stordell 2016). Lisdksi on pidetty tarkedn4, ettd erityisesti tutkintojen
tdydentamista ja kelpoisuuden saamiseen edistdvia tdydentavia koulutuksia lisdtdan (Sisa-
ministerié 2015, 92 -93). Taydennyskoulutusta on ehdotettu lisattavaksi etenkin lastentar-
han-, luokan-, ja erityisopettajille sekd suomi/ruotsi toisena kielena -opettajille, eli aloille
joille koulutukselle on nahty erityista tarvetta toimintaymparistén muutosten vuoksi (Ope-
tus- ja kulttuuriministerio 2016).

3.5 Kotoutuminen tydssa ja opinnoissa

Kasvava maahanmuutto ndkyy myos tyoelamassa ja oppilaitoksissa. Yhteiskunnan moni-
naistumisen myota tyo- ja opiskelutovereina on yhd enemman ihmisid, jotka edustavat
taustaltaan moninaisia yhteiskunnallisia, kielellisia ja kulttuurisia taustoja. Osittain ulko-
mailta tyovoimaa palkkaavat yritykset tukevat tyontekijoidensd maahan asettautumista ja
oppilaitokset tarjoavat toimintaa ja neuvontaa ulkomaisille opiskelijoille. Myds tydssa ja
opinnoissa olevat ja heiddn mukana muuttavat perheensa ovat oikeutettuja kotoutumista
edistaviin julkisiin palveluihin, joskin kotoutumista edistava kouluttautuminen on ollut pit-
kalti omaehtoisten kurssien varassa ja ty6nantajasidonnaista.
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3.5.1 Alkuvaiheen palvelut maahanmuuttajien ja tydnantajien tarpeisiin

Alkuvaiheen neuvonta- ja ohjauspalveluita kehittamalla on pyritty vastaamaan Suomeen
tyohon tai opiskelemaan muuttavien alkuvaiheen palvelutarpeisiin. Neuvonta- ja ohjaus-
palveluja on organisoitu uudella tavalla ja siten, ettd ne palvelevat yha laajemmin eri syista
maahan muuttaneita ihmisia - yhta lailla tyénhakijoina olevia kuin tyontekijoitakin. On pi-
detty tarkednd, ettd hyodyllisiksi havaittuja "yhden luukun” neuvontapalveluita tulisi olla
saatavilla asuinpaikasta riippumatta (Huttunen & Aéarila 2010, 270, 276; Eskola ym. 2016,
14). Palveluita ovat lahteneet kehittdmaan uudenlaiset toimijat (esim. kauppakamarit, alu-
eelliset ja paikalliset kehitysyhtiot) ja ndin toiminta on siirtynyt lahemmas elinkeino- ja
kaupunkikehityspolitiikkaa. Tavoitteena on ollut lisatd paitsi maahan muuttaneiden asuk-
kaiden osallisuutta ja tyollistymistd avoimille tydmarkkinoille myds parantaa tydnantajien
tiedontarpeita, edellytyksia rekrytoida Suomen ulkopuolelta ja tukea muuttajia suomalai-
sessa tydeldmassa. Lisdksi sujuvilla neuvontapalveluilla on tdhdatty prosessien sujuvoitta-
miseen ja vadrinkdytosten kitkemiseen seka alueen vetovoimaisuuden ja talouden kehitta-
miseen (Raunio 2015, 64).

Kotona Suomessa hankkeen Hyva alku -hankeosiossa yhtena tavoitteena oli kotoutumisen
alkuvaiheen katvealueiden poistaminen ja palveluiden varmistaminen myos tyon vuoksi
Suomeen muuttaneille. Tyoeldmandkokulmaa alkuvaiheen palveluihin tuotiin tyémarkki-
noiden, ammattien vaatimusten seka paikallisen elinkeinoeldman tuntemusta lisaamalla.
Lisdksi kehitettiin ohjauksellista otetta yritysten suuntaan, kartoitettiin yritysten tarpeita
sekad rakennettiin systemaattisesti yhteistyokumppanuuksia (Kotona Suomessa -tyéryhma
2018, 22). Hankeosion alle kuuluu mm. Helsingin kaupungin International House Helsinki
-toimintamalli, jossa keskeistd on etenkin se, ettd eri toiminnat ovat saman katon alla ja
viranomaisyhteisty6 on tiivista ja poikkihallinnollista. Saman tyyppisesta toiminnasta on
saatu hyvida kokemuksia sekd Kédpenhaminasta ettd Oslosta (Raunio 2015, 68). Korkeasti
koulutettujen maahanmuuttajien palvelutarpeista ldhteneessa TEMWISIT-projektissa puo-
lestaan koottiin yhteen eri viranomaiset ja luotiin palvelumuotoilun keinoin interaktiivinen
véline, joka helpottaa paitsi maahan muuttavan henkil6d myds viranomaista hahmotta-
maan maahanmuuttajan alkuvaiheen palvelupolkua ja siihen liittyvid lupa- ja rekisterdity-
miskaytantoja (Ministry of Employment and the Economy 2016).

3.5.2 Kotoutumisen edistaminen opinnoissa

Ulkomaisten tutkinto-opiskelijoiden Suomeen jadmista ja tyollistymisen edistamistd on ha-
luttu kannustaa viime vuosina. Ammatilliseen koulutukseen osallistuneiden maahanmuut-
totaustaisten aikuisten oppimista, kotoutumista ja opettamista tarkastelleen vaitoskirjatut-
kimuksen mukaan my6s koulutuksessa voidaan tukea oppilaiden kotoutumista. Tama vaa-
tii opintoymparistolta kulttuuri- ja kielitekijoihin liittyvista luuloista ja uskomuksista irtau-
tumista. Monimuotoisessa ympdaristdssd oppiminen ja opettaminen sisaltavat erityispiir-
teitd, mutta myos paljon samankaltaisuutta kuin suomalaistaustaisten opiskelijoiden
kanssa, ja tdhdn samanlaisuuteen ja yhtildisyyteen keskittyminen on tarkeaa parhaan op-
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pimistuloksen ja kotoutumisen niakoékulmasta (Karkkainen 2017). Valtion kotouttamisoh-
jelmassa linjataan, ettd korkeakoulujen tulisi edistdd kansainvélisten opiskelijoiden asemaa
jarjestamalla koulutusta ja neuvontaa siten, ettd opiskelijoiden moninaiset taustat pysty-
tdan huomioimaan. Korkeakoulut ovatkin itse huolehtineet kansainvilisten opiskelijoiden
tukipalveluiden saatavuuteen, sijaintiin ja sisdltoihin liittyvista tekijoista. (Sisdministerio
2015,92 -93).

Ulkomaalaisten opiskelijoiden kotoutumista on kuitenkin vaikeuttanut sopivien suomen
kielen kurssien puute ja siten puutteellinen suomen kielen taito, mika vaikeuttaa myds tyol-
listymismahdollisuuksia opintojen jalkeen (Nieminen, Larja 2015; Laine 2016, 65 - 66). Ta-
voitteena on ollut edistda opiskelijoiden maahan asettautumista kehittimalld etenkin opin-
tojen aikaista suomen kielen opetusta riittdvan varhain jo opintojen alkuvaiheessa (Karinen
2013, 107-108; Sisdministerio 2015, 92 - 93). Lisaksi on pyritty tydeldamayhteyksien vah-
vistamiseen opintojen osana mm. ty6harjoittelua tehostamalla seka pidentdmalla opintojen
paattymisen jalkeen mahdollisuutta tyonhakuun puolesta vuodesta vuoteen (Karinen
2013, 107 - 108; Laki ulkomaalaislain 54 ja 55 §:n muuttamisesta). Opiskelijoiden kotou-
tumista ja yhteyksid suomalaiseen tydelaméain on pyritty edistimian myo6s hanketoimin-
nassa esimerkiksi kehittdmalla yritysyhteistyoti, mentoritoimintaa sekd kotoutumista tu-
kevaa ystavaperhetoimintaa (Niittymaki 2014).

3.5.3 Tyédllisten kotoutumisen tuki

Tyollistyessddan maahanmuuttajat tarvitsevat riittdvasti tietoa tydeldmasta yleisesti seka
omista oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan tyollistyessdan. On kuitenkin viitteit3, etta tyo-
perusteisesti Suomeen muuttavat osallistuvat kotoutumista edistéviin palveluihin muita
ryhmid vdhemman. Tyoperdiset maahanmuuttajat osallistuvat myds muita harvemmin kie-
likursseille ja heiddn suomen tai ruotsin kielen taitonsa onkin arvioitu melko heikoksi (Nie-
minen, Larja 2015; Toivanen ym. 2018). My6s puolison tyén vuoksi Suomeen muuttaneiden
henkil6iden osallistuminen kotoutumistoimiin on vahaistd (Ramboll Management Consul-
ting Oy 2016, 27). Suoraan ty6hon muuttavien lisédksi on muistutettu, ettd suoraan vastaan-
ottokeskuksista tyollistyvien henkildiden kotoutumisen tuesta tulisi huolehtia (Sandberg,
Stordell 2016). Ty6ssa olevien maahanmuuttajien kotoutumista seka tyduria voidaan tukea
edistdimalld monimuotoisuusosaamista tydeldmassa sekad joustavia ratkaisuja yhdistaa
tyota ja kieliopintoja.

Erityisesti tyon vuoksi Suomeen muuttaneiden kotoutumisen edistdmisessa tydnantajilla
ndyttdisi olevan tarked rooli. Tyopaikka on ensimmadisia linkkeja uuteen yhteiskuntaan.
Tyonantajat itse ovat nahneet tarkeimmaksi panoksekseen maahanmuuttajien kotouttami-
sessa maahan muuttaneen henkilon palkkaamisen tai tyoharjoittelupaikkojen tarjoamisen.
Maaseutukunnissa tyonantajat tukevat uutta henkilost6dan jarjestamalla kieliopintoja seka
orientaatiojaksoja omaan alueeseen sekd suomalaiseen yhteiskuntaan (Martin ym. 2013).
Osana erilaisia kehittimishankkeita ja kuntien henkildstopolitiikkoja on myos edistetty
tydyhteisdjen monimuotoisuusosaamista sekd pyritty vaikuttamaan syrjinndn ehkaisyyn
tydelamassa ja rekrytointitilanteissa (Sisaministerio 2015, 91 - 92). On kuitenkin todettu,
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ettd suomalaisessa tydeldmassa ja tydorganisaatioissa ei vield olla taysin pystytty huomioi-
maan tyontekijoiden moninaisia kielellisia, kulttuurisia ja yhteiskunnallisia taustoja, mika
on nakynyt mm. koulutuksen ja perehdytyksen puutteina tai muualla hankitun osaamisen
ja tutkintojen huomiota jattimisena tai syrjivina kiaytantoina (Ahmad 2010; Wrede & Nord-
berg 2010).

Tyo6yhteis6issd moninaisuuden huomioon ottaminen on sekd kotoutumista ettd maahan-
muuttajien ehjid tyduria edistava tekija. Organisaatioiden ja esimiestyon kehittiminen mo-
ninaisuutta arvostavaksi vaatii huomion kiinnittimistd etenkin rekrytointikdytant6ihin,
perehdytykseen, organisaation strategiaan sekd mentoroinnin ja monimuotoisuuteen liit-
tyvan koulutuksen mahdollistamista (Korhonen & Puukari 2013). Tydpaikoilla tulisi lisaksi
vahvistaa yhteisesti jaettua ymmarrysta tyostd, tyépaikan rooleista ja osallistumisesta, ty6-
eldman pelisdannoistd, vuorovaikutuksesta seka tyoterveydesta ja -turvallisuudesta (Toi-
vanen ym. 2018). Erilaisten keinojen, kuten mentoroinnin tai tyéparimallien, kdytt6onotto
voi tukea tydyhteison monimuotoisuutta (Eskola ym. 2016, 14 - 15).

Kieliopintoja on ehdotettu lisattavaksi ja joustavat mahdollisuudet Kieliopintoihin on mo-
nin paikoin todettu tarkeaksi kotoutumista vahvistavaksi tekijaksi, silld tydssa olevien osal-
listuminen kielikursseille tydaikojen ulkopuolella voi olla hankalaa. Erityisesti kohdenne-
tulle, tydelamaan nivotulle kielikoulutukselle nayttdisi olevan tarvetta ja on pidetty tar-
kedni, ettd tyonantajat tukevat kielitaidon kehittymista (esim. Kela & Komppa 2011; Kyha
2011; Tarnanen & Péyhonen 2011; Sisdministerié 2015, 91 - 92; Paakkinen 2016, 56; Ope-
tus- ja kulttuuriministerié 2017b). Kielitaitoa kehittdmalld voidaan vaikuttaa monin tavoin
tyouriin: henkilon uramahdollisuudet paranevat, mahdollisuudet ty6llistya uudelleen para-
nevat mahdollisen ty6ttomyyden jalkeen ja kiinnostus jddda maahan lisdantyy.

Paikallisia ratkaisuja tyon ja kielenopetuksen yhdistdmiseksi on esimerkiksi kuntasekto-
rilla, mutta laajempaan kdyttoon ne eivit ole viela levinneet (Eronen ym. 2014, 75; Sisdmi-
nisterio 2015, 91; Eskola ym. 2016, 15; Paakkinen 2016, 52 - 53; Opetus- ja kulttuuriminis-
terio 2016). Nayttaisikin olevan tarve kehittda ratkaisuja, joilla tuetaan kielen oppimista
tyopaikoilla. On ehdotettu mm. kieliopintoihin kannustamista verovahennyksilld (Karinen
2013, 108). Enenevassa madrin on pyritty kehittdmaan ja levittimaan myos omaehtoiseen
opiskeluun kannustavia joustavia digitaalisia kielenoppimisen vélineita, jotka voivat olla
hyvia ratkaisuja etenkin tydssikéyvien tarpeisiin.

3.6 Ammatillinen osaaminen, moniammatillinen yhteistyo ja kotoutujaldh-
toinen ohjaus

Kotouttamispalvelut voivat vaikuttaa toimenpiteiden jatkumolta, joihin osallistumalla ja
joita suorittamalla maahanmuuttaja kotoutuu suomalaiseen yhteiskuntaan. Palvelut eivat
kuitenkaan voi tuottaa toivottuja tuloksia ilman poikkihallinnollista, moniammatillista ja
verkostomaista yhteistyotd, vahvaa ammattilasten osaamista ja jatkuvaa kotoutujalahtoista
ohjausta ja neuvontaa. On todettu, ettd esimerkiksi kotoutumiskoulutuksesta saadaan vai-
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kuttavampaa ainoastaan siten, ettd tehdaan rakenteellisia uudistuksia, varmistetaan jat-
kuva ja tavoitteellinen ohjaus, tehdaan poikkihallinnollista ja moniammatillista yhteistyota,
varmistetaan kotoutumiskoulutuksen joustavuus seka lisdtddan ammattilaisten osaamista
(Péyhonen ym. 2010).

Kotoutumista edistava lainsaadéanto ja poliittiset linjaukset painottavat monialaista ja tii-
vistd yhteisty6ta eri hallinnonalojen valilla. Yhteistyon tulisi tapahtua seka valtakunnalli-
sella, alueellisella ettd paikallisella tasolla (Sisdministerié 2015, 65). Kotouttamistoimin-
taan on todettu sisaltyvan kuitenkin yhteisty6hon ja verkostoihin liittyvia ongelmia. Muun
muassa moniammatillisen verkostotyon toteuttaminen, tiedon kulku eri toimijoiden valilla
nivelvaiheissa sekd tydnantajayhteistydon puuttuminen on nihty haasteellisena. Kaiken
kaikkiaan kotouttamistoiminnan kokonaisuutta on pidetty hajanaisena. Esimerkiksi isoilla
paikkakunnilla erilaisia koulutuksia ja palveluita on paljon, mutta niiden koordinointi on
ollut puutteellista (Pitkdnen ym. 2014; Karinen 2013). Yhteistyo voi olla vaativaa ja haas-
teellista kiireisessa tydssa ja resurssipulassa. Yhteisty6td ei myoskaan tulisi ndhda ainoas-
taan reaktiona ongelmallisissa ja vaikeissa tilanteissa, vaan yhteistyota voidaan pitaa ar-
vokkaana myds ympdristoissé, joissa halutaan luoda mahdollisuuksia ja tiloja yhteiselle
vuorovaikutukselle vastaanottavan yhteiskunnan ja maahanmuuttajien vélille (Vanhanen
& Heikkild 2017).

Yhteistyon tekeminen on ndhty hedelmallisend ja kotoutumista edistdvana laajasti eri sek-
toreiden ja toimialojen vilill4, ja on monin paikoin todettu, ettd kotouttamistoimintaa tulisi
edistaa tiivistdmalla kunnan, TE-toimiston, koulutuksen jarjestdjien ja jarjestdjen seka tyo-
ja elinkeinoeldman yhteisty6td. Olemassa olevia resursseja olisi myos mahdollista hyodyn-
tad nykyista paremmin panostamalla alueellisten ja paikallisten ratkaisujen ja saumatto-
man yhteistydn rakentamiseen (Eronen ym. 2014, 76; Koivuméaki & Oinonen 2013, 362;
Opetus- ja kulttuuriministerié 2017b; Karinen 2013; Karinen 2011). Yksittédisissa kunnissa
on esimerkkeja yhteistyostd, joissa kunta, viranomaiset, yritykset sekid kolmannen sektorin
organisaatiot ovat kehittdneet toimintamalleja - joskin toimivan yhteistyén rakentaminen
onvienytaikaa (Suutari ym. 2016, 41). Yritys- ja tyonantajayhteistyotd kehittamalla ja tyon-
antajia osallistamalla julkisen sektorin tuella puolestaan tuetaan maahanmuuttajien tyol-
listymisedellytyksia ja poistetaan tyollistymisen esteita. Tiivis yhteisty6 voi toimia esimer-
kiksi aiesopimismallin mukaisesti, kuten paakaupunkiseudulla on toimittu (Eskola ym.
2016, 12-15; Sisdministerio 2015, 90).

Kotouttaminen ei myoskaan ole riippumaton ammattilaisten osaamisesta ja tydotteesta,
kuten kyvysta tehda yhteistyota paitsi keskendan yli sektorirajojen myos vuorovaikutuk-
sessa asiakkaiden kanssa (Vuori 2015). Osallisena Suomessa -hankkeen kotoutumiskoulu-
tuksen kehittdmishankkeiden pohjalta on todettavissa, ettd kotoutumiskoulutuksen vaikut-
tavuutta tulisi lisata etenkin toimintatapoja ja toimintakulttuureja muuttamalla sekd moni-
naisuutta arvostavalla toimintatavoilla (P6yhénen ym. 2010). Ammattilaisten osaamisen
kehittdminen on nahty tarkedksi erityisesti arviointiosaamisen, pedagogisten taitojen ja
monimuotoisuuden aloilla (Tarnanen ym. 2013; Mattila 2015; Karinen 2013, 103 - 104;
Sandberg, Stordell 2016). Osaamista edellytetdan seka peruspalveluiden ettd kotouttamis-
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tyota tekeviltd ammattilaisilta. On todettu, ettd TE-toimiston kotouttamispalveluissa tarvi-
taan vahvaa osaamista seka tydeldmanakokulman vahvistamista, mutta lisdksi kaikkia TE-
palveluita kehitettdessa tulisi huomioida nykyista paremmin mahanmuuttoon liittyvat na-
kokulmat (Sisdministerio 2015, 89; Siirto & Hammar 2016). Kotouttamisen osaamiskeskus
perustettiin vuonna 2014 tyd- ja elinkeinoministerion alaisuuteen, ja sen yhtena tavoit-
teena on edistida osaamista paikallistasolla (Kotouttamisen osaamiskeskus).

Kotoutumista edistdavien palveluiden moninaisuus edellyttdd myos kotoutujalahtoista ja
asiantuntevaa ohjausta. Ohjaus on ndhty neuvontaa syvempana ja kokonaisvaltaisempana
toimintana, jossa perehdytddn vuorovaikutuksellisesti ohjattavan tilanteeseen ja autetaan
hanta 16ytdmaan ratkaisuja haasteisiin ja ongelmiin. Monikulttuurisessa ohjauksessa ym-
marretadn ja otetaan huomioon eri kulttuuriset taustat tai eri didinkieli (Puukari & Korho-
nen 2013, 32-36). Suunnitelmallisella ohjauksella voidaan parantaa maahanmuuttajien
mahdollisuuksia suoriutua koulutuksista seka edistia maahanmuuttajien osallisuutta ja hy-
vinvointia. Ohjauksen on myds katsottu sitouttavan paremmin opintoihin, tydhon seka
edistdvan jatko-opintoihin hakeutumista ja ammatillista kehittymistd (Ponni 2013; Opetus-
hallitus 2017). Lisdksi kauempana tyoelamésta olevien kohdalla on pidetty tarkedna, ettad
pystytddn tarjoamaan kokonaisvaltaista ja saavutettavaa, matalan kynnyksen tukea esi-
merkiksi siten, ettd ammattilaiset jalkautuvat alueille ja tarjoavat sielld neuvontaa ja tukea.
Erityisen tehokas malli on silloin, kun halutaan tavoittaa erityista tukea tarvitsevat asiak-
kaat, jotka tarvitsevat henkil6kohtaista palvelua ja enemman aikaa (Jauhola ym. 2016).
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4  Kotoutuminen talouden, koulutuksen ja tyollisyyden ndako-
kulmista

Tassa osassa kotoutumista tarkastellaan talouden nakékulmasta ensisijaisesti koulutuksen
ja tyollistymisen sekd niiden vaikutusten kanalta. Aineistoina kdytetddn Tilastokeskuksen
ja muiden viranomaisten tuottamia tilastoaineistoja. Selvitys perustuu koko maahanmuut-
tajavdest6on, ensimmadisen sukupolven maahanmuuttajiin ja mukana ovat myos toisen su-
kupolven 19-29-vuotiaat maahanmuuttajat, jotka ovat syntyneet Suomessa, mutta joiden
vanhemmat ovat syntyneet ulkomailla. Tdssa osassa tarkastellaan maahanmuuttajien en-
simmaisen ja toisen sukupolven koulutusta ja tyollistymistd sekd maahanmuuttajien kou-
lutusta ja tyollistymista yleisemmin taloudellisena ja tasa-arvohaasteena.

Taman osan tavoitteena on osoittaa maahanmuuttajille tarjottavan koulutuksen vaikutta-
vuus tyollistymisen kannalta. Maahanmuuttajien koulutuksen maarittelyvaikeuksista huo-
limatta tiedetdén, ettd noin puolella ulkomaalaistaustaisista nuorista on korkeintaan perus-
asteen koulutus. Tdiman ryhman jatkokoulutuksen vaikutus osoitetaan tassd osassa lasken-
tamallilla, jonka ldhtokohtana on vastaavan koulutusasteen suomalaisvaestd. Samalla vas-
tataan kysymykseen, mitd seuraisi, ellei alhaisen koulutuksen ongelmaan lainkaan puutut-
taisi. Kotoutumisen tasa-arvotavoitteen toteutumisen osalta kysytdan, millaisen aseman
maahanmuuttajat saavat suomalaisessa yhteiskunnassa. Sitdkin tarkastellaan koulutuksen
ja tyollisyyden nakokulmista.

4.1 Maahanmuuttajien ensimmadinen ja toinen sukupolvi

Ensimmaiseen maahanmuuttajasukupolveen kuuluvat ovat syntyneet ulkomailla, kuten
heiddn vanhempansakin. Toisen maahanmuuttajapolven muodostavat Suomessa synty-
neet, joiden vanhemmat ovat syntyneet ulkomailla. Tiedot toisen sukupolven maahanmuut-
tajista ovat vield niukat heidan vahalukuisuutensa vuoksi. Tassa tutkimuksessa kasitelta-
vassa tilastoaineistossa on 311 toisen sukupolven 25-29-vuotiasta ja ldhes 37 000 samaan
ikdryhmaan kuuluvaa ensimmaisen polven maahanmuuttajaa. Toisen sukupolven maahan-
muuttajien vahilukuisuuden vuoksi tiedot tulevat ajan myo6ta osoittautumaan suuntaa an-
taviksi. Samasta syysta kuvioihin liittyy ilmeinen eksaktiusharha. Luvut pitavat paikkansa,
mutta toisen sukupolven maahanmuuttajien perusjoukon kasvaessa rakennekuvat tarken-
tuvat. Myos maahanmuuton syKklisyys voi aiheuttaa vaihtelua tuloksissa, kun eri viaestoryh-
mien koko voi vaihdella niin, etta vaihtelu vaikuttaa my6s tulosten muodostumiseen. Kuvi-
oiden kaikki tiedot perustuvat Tilastokeskuksen erillisajona poimittuihin tilastotietoihin
vuodelta 2014.

Toisen sukupolven maahanmuuttajaviestossa pelkin perusasteen koulutus on enda runsas
puolet verrattuna ensimmaisen sukupolven maahanmuuttajien vastaavaan osuuteen (ku-
vio 3). My0s tarkasteltavien ikd vaikuttaa koulutuksen ilmenemiseen niin, ettd 29 vuoden
ikdryhmassa vasta 70 prosenttia perustutkinnoista on suorettu. Ndiden tietojen perusteella
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tiedetdan, ettd koulutuksen kokonaiskuva valmistuu varsin pitkan ajan kuluessa. Samasta
syystd kovin nuorten ikdluokkien koulutusrakenne voi muuttua merkittavasti varsinkin pe-
rusasteen ja lukion osalta, kun naihin koulutusasteisiin kirjautuvat suorittavat ylempia tut-

kintoja.

Kuvio 3: Ensimmadiseen ja toiseen maahanmuuttajasukupolveen kuuluvien 25-29-vuotiaiden
koulutus vuonna 2014
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Etenkin perusasteen koulutusosuus muuttuu luonteensa mukaisesti vain yhteen suuntaan,
eli supistuu. Tdman vuoksi vertailussa oleva toisen asteen maahanmuuttajien muita alhai-
sempi pelkdn perusasteen koulutuksen hankkineiden osuus tulee todennékoisesti laske-
maan vield nykyisesta ja ero ensimmaisen sukupolven maahanmuuttajiin tulee sailymaan
havaintojen maaran kasvusta huolimatta. Toisin sanoen havaittu ero kertoo jo varsin luo-
tettavasti toisen maahanmuuttajasukupolven poikkeavan koulutuksen osalta rakenteelli-

sesti ensimmadisestd sukupolvesta.

Koulutuskuviosta muodostuu myé6s yhdenmukainen kokonaiskuva. Siina toisen sukupol-
ven maahanmuuttajat kouluttautuvat suhteellisesti pidemmalle kuin ensimmaisen suku-
polven maahanmuuttajat. Ainoa poikkeama tista on ylempien korkeakoulututkintojen suo-
ritusosuudet, jotka menevit yleiskuvan vastaisesti. Mahdollinen syy voi selittya pienesta
havaintojen méaarastd johtuvasta sattumasta. Koska kyseisia tutkintoja suorittaneita ika-
ryhméan kuuluvia toisen polven maahanmuuttajia on vain 23 henkil64, pienetkin muutok-
set havaintojen maarassa ilmenevat myos suhteellisen osuuden muutoksina.
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Tyovoima perustuu tyollisten ja ty6ttdmien sumaan. Tdméan vuoksi tyollisten suhteellinen
osuus kertoo kdanteisesti myos tyo6llisten osuuden. Samoin kuin edellisessd koulutusku-
vassa myo0s tyollisyyskuva osoittaa systemaattisen eron ensimmadisen ja toisen maahan-
muuttajasukupolven vililla (kuvio 4). Toisen sukupolven ty6llisyys on ensimmaistd suku-
polvea parempi, mutta samoin kuin koulutuksen tarkastelussa todettiin, myos tassa havain-
tojen vahaisyys selittda taystyollisyytta osoittavat tyodllisten osuudet, jotka tulevat muuttu-
maan havaintojen lisddntymisen myota. Tastd huolimatta eron systemaattisuus antaa tas-
sdkin tapauksessa olettaa, ettd ryhmien vélinen ero on siind mielessa todellinen, ettd se voi
mahdollisesti sdilya vield lukujen taustalla olevan toisen maahanmuuttajasukupolven kas-
vaessakin.

Kuvio 4: Ensimmaiseen ja toiseen maahanmuuttajasukupolveen kuuluvien tyollisten suh-
teellinen osuus tyévoimaan kuuluvista vuonna 2014
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Toiseen maahanmuuttajasukupolveen kuuluvien muita maahanmuuttajia alhaisempi opis-
keluaktiivisuus selittyy runsaalla tydssakaynnilla (kuvio 5). Myos ndita tietoja koskee ha-
vaintojen vahaisyydesta seuraava suuntaa-antavuus. Havaintojen maaran kasvaessa tima-
kin kuva tulee tarkentumaan.

Vieraskielisen vaestonosan kasvu vuoden 1990 puolesta prosentista nykyiseen lahes seit-
semain prosenttiin merkitsee toisen sukupolven osalta, ettd heiddn viestdosuutensa on ol-
lut pitkddn vahdinen. Vanhimmat heistd ovat vasta alle 30-vuotiaina siirtyneet ty6eldmaan
ja valtaosa toisen polven maahanmuuttajista on vield koulussa tai opiskelemassa.
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Kuvio 5: Opiskelijoiden koulutusryhmittdinen suhteellinen osuus 25-29-vuotiaista 1. ja 2. su-
kupolven maahanmuuttajista vuonna 2014
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Ylempi korkeakoulu
+ Tutkijakoulutus

Seuraavassa tarkastellaan Tilastokeskuksen vuona 2012 kayttoonottaman uuden syntype-
raluokituksen mukaisia 19-29-vuotiaita toisen polven maahanmuuttajia suhteessa ulko-
mailla syntyneisiin ensimmaiisen polven maahanmuuttajiin sekd saman ikdisiin kan-
tasuomalaisiin (kuvio 6).

Kuvio 6: Maahanmuuttajien ensimmaisen ja toisen sukupolven 29-vuotiaiden ikdkohortit
vuonna 2014
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7995
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maahanmuuttajat
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3000 maahanmuuttajat
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1000 832 Lukujen ldhde:
41I 18 a4 16 20 39 Tilastokeskus, erillisajo.
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Ensimmaiseen maahanmuuttajasukupolveen kuuluvat ulkomailla syntyneet, joiden van-
hemmat myds ovat syntyneet ulkomailla. Toiseen kuuluvat taas ne Suomessa syntyneet
maahanmuuttajat, joiden vanhemmat ovat syntyneet ulkomailla. Nuoruusian lopulla olevia,
ensimmadisen polven 29-vuotiaita maahanmuuttajia oli vuonna 2014 yhteensa noin 8 000
henkil63, mutta toiseen sukupolveen kuuluvia ainoastaan 39. Maara on niin vdhainen, ettad
sen jakaminen alaryhmiin analyyseja varten ei ole mielekastd, koska saatu tulos saattaa joh-
tua pelkasta sattumasta. Tilanne ei juuri muutu, kun tarkasteluun otetaan vastaava 25-vuo-
tiaiden eli vuonna 1989 syntyneiden ikdryhma. Toisen polven maahanmuuttajakohortin
koko oli vield ainoastaan 96 henkil6a. Ulkomailla syntyneiden ensimmaisen maahanmuut-
tajasukupolveen kuuluvia henkil6ita oli vuonna 2014 jo 6 336 henkiloa.

Ikdluokkien yhdistdminen kasvattaa henkilomaarat siten ettd 25-29-vuotiaita toisen suku-
polven maahanmuuttajia oli vuonna 2014 yhteensa 311 ja ensimmaisen sukupolven maa-

hanmuuttajia 37 000. Padasiallisen toiminnan mukaan ryhmat jakautuvat seuraavasti (ku-
vio 7):

Kuvio 7: 25—-29-vuotiaat taustan ja paaasiallisen toiminnan mukaan vuonna 2014

%
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Lukujen ldhde:
Tyolliset  Tyottémat Opiskelijat Muut Tilastokeskus, erillisajo.
tydvoimasta tyovoimasta vdestosta

Kuvion 'muut' -ryhma kuvaa tyon ja opiskelun ulkopuolella olevien osuutta vaestosta. Pylvaiden osoitta-
mien prosenttiosuuksien summa poikkeaa sadasta, koska mukana on kaksi perusjoukkoa, vaesto ja tyo-
voima.

Toisen polven maahanmuuttajien 311 hengen lukuméaira on edelleen vahdinen kyseista
ryhmaa koskevien valtakunnallisten padatelmien tekemiseen. Varauksellisesti voidaan kui-
tenkin sanoa, ettd Suomessa syntyneiden toisen polven maahanmuuttajien tyollisyys nayt-
taisi olevan parempi kuin ulkomailla syntyneen ensimmaisen polven ja jopa parempi kuin
saman ikdisten suomalaisnuorten. Vastaavasti heidan ty6ttomyytensakin nayttia olevan
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muita alhaisempi. Opiskelijoiden osuus on ilmeisesti samalla tasolla aikaisempien kouluto-
vereitten, eli kantavdestoon kuuluvien kanssa ja alhaisempi kuin ensimmaisen polven maa-
hanmuuttajilla.

Ulkomailla syntyneen ensimmadisen sukupolven maahanmuuttajien osalla ei ole havainto-
jen lukuméardaongelmaa, koska heitd on 37 000 henkilda. Nuorten sijoittuminen maakun-
nittain noudattaa maahanmuuttajien yleista sijoittumista niin, ettd Uudenmaan osuus on
55 prosenttia, Varsinais-Suomen kahdeksan prosenttia, Pirkanmaan seitsemén prosenttia
ja Pohjanmaan nelja prosenttia. Kun muiden maakuntien jaljelle jadva osuus on yhteensa
25 prosenttia kaikista, voidaan sanoa, ettd suurin osa maahanmuuttajanuorten kysymyk-
sistd ratkaistaan neljan maakunnan suurimmissa kaupungeissa. Kunnittain maahanmuut-
tajanuoret sijoittuvat siten, ettd yhdeksassa suurimmassa kaupungissa on yhteensa 70 pro-
senttia nuorista ja muissa kaupungeissa nuorten osuus kaikista maahanmuuttajanuorista
on korkeintaan yksi prosentti kussakin.

Néin ollen, kun puhutaan maahanmuuttajanuorista, kdytdnndssa kyse on Helsingista, Es-
poosta, Vantaasta, Turusta ja Tampereesta. Naissa kaupungeissa heistd asui vuonna 2014
yhteensa 62 prosenttia. Seuraavana olevassa Oulussa asui enaa alle tuhat henkil6a ja kolme
prosenttia kaikista 25-29-vuotiaista maahanmuuttajanuorista. Muissa kunnissa heita asui
tatakin vahemman.

Toisen sukupolven maahanmuuttajien koulutusrakenteen ja tyohon osallistumisien analy-
soinnissa syntyy ongelmia heiddn vahalukuisuutensa vuoksi. Vaeston koulutusrakenne il-
menee vasta nuoruusajan lopulla, noin 30 ikdvuoden aikoihin. Koko vdestossa esimerkiksi
25-vuotiasta ylioppilastutkinnon suorittaneista 34 prosenttia opiskelee, mutta 29-vuoti-
aista enda 18 prosenttia. Ero kertoo muun muassa sen, kuinka suuri ylioppilaiden yliedus-
tus syntyy keskenerdisten opintojen vuoksi, kun tarkasteluun otetaan liian nuori ika-
kohortti. Toisaalta saman tapainen aliedustus muodostuu ylempien korkeakoulututkinto-
jen ja tutkijakoulutuksen suhteellisiin osuuksiin. Koko 25-vuotiaiden ikdkohortissa opiske-
lijoiden osuus on vield 16 prosenttia, mutta 29-vuotiailla enda seitseméan prosenttia. Lisaksi
on viela syytd huomata, etta kaikki paatoimisiksi opiskelijoiksi luokitellut eivat saa suori-
tettua tutkintoa, vaan opinnot jaavat kesken.

Kun tarkasteluun otetaan opintonsa padttineet maahanamuuttajat toisen polven maahan-
muuttajien vahalukuisuus estda johtopaitdsten teon yksittdisen vuosikohortin perusteella.
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Taulukko 1: Opiskelijoiden %-osuus pohjakoulutuksen ja maahanmuuton mukaan 29-vuo-
tiaiden ikdkohortissa vuonna 2014

Yhteensd | Suomalais- Ulkomaalais- Ensimmadisen pol- | Toisen polven
% tausta tausta ven maahan- maahanmuut-
muuttajat! tajat?

Koulutusas-
teet 7 7 12 12 5
yhteensa
Perusaste 10 8 13 13
Lukio 18 18 17 18 .
Lkm 69 235 61201 8034 7 995 393

1Syntynyt ulkomailla myds vanhemmat syntyneet ulkomailla

2Syntynyt Suomessa, vanhemmat syntyneet ulkomailla

3 Havaintojen vahdinen maard estaa johtopadtokset

Toisen polven maahanmuuttajien lukumaara on vield niin alhainen, etta johtopaatdsten te-
ossa on syyta noudattaa varovaisuutta (kuviot 8 ja 9). Tdméan 25-vuotiaiden koulutuskuvan
taustalla on ainoastaan 96 henkilda. Kun lisdksi tiedetdan missa idssa tutkintoja suorite-
taan, kuvan informaatio rajoittuu ensisijaisesti perusasteen suorittaneiden (30 %) tulkin-
taan. Sen mukaan on ilmeistd, ettd pelkdn perusasteen suorittaneiden osuus ikdryhmasta
laskee ja keskiasteen tutkintoja suorittaneiden osuus vastaavasti nousee. Ylioppilaiden
osuus tulee laskemaan sitd mukaan, kun korkea-asteen opiskelijat saavat tutkintonsa suo-
ritettua. Kotoutumisen kannalta toisen sukupolven koulutustiedot viittaavat merkittdvaan
muutokseen, jossa toisen polven maahanmuuttajat ldhestyvat suomalaistaustaisen vaeston
koulutusrakennetta. Hypoteettisesti voidaan ajatella, ettd padsy osaksi suomalaista koulu-
tusjarjestelmaa on samalla vaikuttavaa kotoutumista.

Kuvio 8: Toisen sukupolven maahanmuuttajien koulutus, 25-vuotiaat vuonna 2014

I Perusaste
m Lukio

m Ammatillinen koulutus
1 Ammattikorkekoulu

M Ylempi korkeakoulu ja

tutkijakoulutus

25 -vuotiaiden 2. polven maahanmuuttajien
koulutus vuonna 2014.
Lukujen lahde: Tilastokeskus., erillisajo.
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Kuvio 9: Ensimmaisen ja toisen sukupolven 29-vuotiaat maahanmuuttajat vuonna 2014

Lkm

4492

M Toisen polven
maahanmuuttajat

B Ensimmdisen polven
maahanmuuttajat

Perusaste
Lukio

Ammatillinen
koulutus
Ammattikorkea-
kouluym

29 -vuotiaat ensimmaisen je toisen polven
maahanmuuttajat vuonna 2014.
Lukujen lahde: Tilastokseksus, erillisjo.

Ylempi korkeakoulu +
Tutkijakoulutus

Ensimmaisen sukupolven maahanmuuttajat jotka ovat syntyneet ulkomailla ja joiden van-
hemmat ovat myds syntyneet ulkomailla, poikkeavat koulutukseltaan selkedsti saman ika-
luokan (29 v) suomalaistaustaisista. Suurin ero ilmenee korkeintaan perusasteen koulutuk-
sen hankkineiden suhteellisessa osuudessa (56 %), joka on viisinkertainen suomaistaustai-
siin (10 %) verrattuna (kuvio 10).
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Kuvio 10: 24-29-vuotiaat suomalais- ja ulkomaalaistaustaiset sekd ensimmaisen ja toisen su-
kupolven maahanmuuttajat koulutusasteittain vuonna 2014

Suomalaistaustaiset 29 -vuotiaat (tavoite)

W Perusaste

W Lukio

m Ammatillinen koulutus
W Ammattikorkeakoulu

ym.

m Ylempi korkeakoulu.
Tutkijakoulutus

N=61201

2. Polven maahanmuuttajat (24 - 29 v)

W Perusaste

W Lukio

m Ammatillinen koulutus
W Ammattikorkeakoulu

ym.

m Ylempi korkeakoulu.
Tutkijakoulutus

1. Polven maahanmuuttajat (24 - 29v)

W Perusaste

W Lukio

m Ammatillinen koulutus
B Ammattikorkeakoulu

ym.

m Ylempi korkeakoulu.

1. Polven maahanmuuttajat (29 v)

m Perusaste

W Lukio

m Ammatillinen koulutus
B Ammattikorkeakoulu

ym.

M Ylempi korkeakoulu.
Tutkijakoulutus

Tutkijakoulutus

Lukujen lihde: Tilastokeskus, erillisajo.
29-vuotiaat 1. polven maahanmuuttajat vuonna 2014

Toisen polven maahanmuuttajien, jotka ovat syntyneet tialld, mutta vanhempansa ulko-
mailla, lukuméara on viela niin alhainen ja he ovat niin nuoria, etta koulutustietojen saami-
nen on liian varhaista etenkin jo suoritettujen tutkintojen osalta. Peruskoulun osalta kui-
tenkin on nahtavissa, etta pelkdn peruskoulun suorittaneiden osuus 32 prosenttia on vain
runsas puolet ensimmadisen polven maahanmuuttajien vastaavasta 57 prosentin osuudesta.
Kun suomalaistaustaisten pelkdn peruskoulun suorittaneiden 29-vuotiaiden osuus on 10
prosenttia, toisenkin polven maahanmuuttajilla on vield matkaa, vaikka ero on kuroutu-
massa umpeen. Toisen polven maahanmuuttajia koskevat tiedot ovat kuitenkin toistaiseksi
niin hatarat, ettd menee viela kymmenen vuotta ennen kuin voidaan kohtalaisen luotetta-
vasti sanoa, millaiseksi 1990 -luvulla syntyneiden koulutus kokonaisuudessaan muodostui.

Maahanmuuttajien ja etenkin turvapaikanhakijoiden koulutus ei useinkaan vastaa Suomen
koulutusrakennetta ja koulutusvertailujen tekeminen on haasteellista. Useammat lahteet
(Maahanmuuttajien koulutuspolut) antavat kuitenkin samansuuntaisen viestin, jonka mu-
kaan jopa yli puolella Euroopan ulkopuolisista maista tulleilla maahanmuuttajilla on hyvin
vdhainen koulutus. Oman lisdnsa koulutushaasteisiin vastaamiseen ja jo tiedon saatavuu-
teen tuo maahanmuuton syklisyys, jossa maahanmuuttajien ja maastamuuttajienkin maara
vaihtelee.

Pienten kuntien, kuten Lappajarven ja Kokemden maan keskiarvoa suurempi ulkomaisten

opiskelijoiden suhteellinen lukuméaara on ilmeista seurausta paikallisesta aktiivisuudesta.
Lappajarvella oli vastaanottokeskus, joka kuitenkin lakkautettiin. Kokemaella oli niin ikdan
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vastaanottokeskus ja kansainvilisesti aktiivinen Sataedun ammatillinen oppilaitos. Vaikka
maahanmuuttajat keskittyvat padkaupunkiseudulle ja suurimpiin kaupunkeihin, nimakin
esimerkit osoittavat myos pienten kuntien kykenevan aktiiviseen kotouttamistoimintaan
(taulukko 2).

Taulukko 2: Vieraskielisten opiskelijoiden suhteellinen viestdosuus 12 aktiivisimmassa vie-
raskielisten kouluttajakunnassa vuonna 2016

Vieraskieliset opiskelijat

Sijaluku Lkm % vakiluvusta
Koko maa 64 449 1,2
1 Vaasa 2175 3,2
2 Kokemaki 210 2,8
3 Helsinki 17 570 2,8
4 Turku 4379 2,3
5 Espoo 6 388 2,3
6 Lappajarvi 73 2,3
m7 Lappeenranta 1565 2,1
8 Jarvenpaa 817 2,0
9 Joensuu 1480 2,0
10 Tampere 4094 1,8
11 Jyvaskyla 2488 1,8
12 Kokkola 805 1,7

4.2 Koulutus ja tyollistyminen taloudellisena ja tasa-arvohaasteena

Suomen koulutusjarjestelma on tunnetusti maailman huippua (ks. esim. Sahlberg 2015) ja
sen seurauksena suomalaisten kouluttautuminen on eurooppalaista kdrked. Maahanmuut-
tajien kannalta suomalaisten korkea koulutus on haaste, jonka maahanmuuttajat kohtaavat
viimeistddn hakeutuessaan tyohon ja tyomarkkinoille. Koulutus ja tyé kytkeytyvat Suo-
messa niin kiintedsti yhteen, ettd niiden yhteistarkastelu on perusteltua.

Maahanmuuttajien kotoutumisen ja tyon saannin kannalta olennaisia seikkoja ovat, millai-
set tydmarkkinat maahanmuuttajat Suomessa kohtaavat ja millaiseen koulutusymparis-
toon he saapuvat. Kun koulutusasteet tiivistetdan kolmeen luokkaan, perus-, keski- ja kor-
kea-asteeseen, suomalaiset naiset ovat EU-maista yleisimmin korkeasti koulutettuja (kuvio
11). Suomalaisista 25-64-vuotiaista naisista joka toisella on korkea-asteen koulutus. Suo-
malaisten naisten korkeaa koulutustasoa korostaa myds se, ettd pelkdn perusasteen suorit-
taneiden osuus (9,4 %) on EU-maista seitsemanneksi alhaisin.
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Kuvio 11: 25-64-vuotiaiden naisten koulutusasteet EU:ssa keskimdarin ja Suomessa vuonna
2016

0,
606

I Euroopan Unioni 50
50

m Suomi

40

30

20

10

0

Perusaste Keskiaste Korkea-aste
25 - 64 -vuotiasiden naisten koulutusasteet vuonna 2016.
Lukujen ldhde: Eurostat, Population by educational attainment level, sex and age (%).

Tyoikaisten miesten koulutustilanne poikkeaa hieman naisten vastaavasta (kuvio 12).
Vaikka korkeasti koulutettujen miesten suhteellinen osuus tyoikaisista miehista (36 %) on
alhaisempi kuin naisten vastaava osuus (50 %), se on silti tuntuvasti yli EU-maiden keskiar-

von (29 %) ja suomalaisen miesten sijainti EU-maiden miesten joukossa on sen mukainen
(7 /32).

Kuvio 12: 25-64-vuotiaiden miesten koulutusasteet EU:ssa keskimaarin ja Suomessa vuonna
2016

%
60

m Euroopan Unioni 48 50

B Suomi

Perusaste Keskiaste Korkea-aste
25 - 64 -vuotiasiden miesten koulutusasteet vuonna 2016.
Lukujen lahde: Eurostat, Population by educational attainment level, sexand age (%).
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Muiden EU-maiden ja muuttoliikkeen kannalta on perusteltua huomata, ettd esimerkiksi
virolaiset naiset ovat suomalaisten jalkeen toiseksi korkeimmin koulutettuja, kun kritee-
rind kiytetddn korkea-asteen koulutuksen ohella my6s pelkdn perusasteen koulutuksen
hankkineiden suhteellista vihaisyytti. Aidinkielen mukaan tarkastellen viron kieltd puhu-
vat ovat maahanmuuttajanaisten joukossa toiseksi suuri kieliryhma vendjaa puhuvan
44 500 naisen jalkeen. Suomessa oli viroa puhuvia naisia 25 000 vuonna 2016. Virolaisista
naisista pelkdn perusasteen koulutuksen suorittaneiden osuus (7,5 %) on alhaisempi kuin
suomalaisilla naisilla (10 %) ja vastaavasti keskiasteen tutkinnon suorittaneiden suhteelli-
nen osuus (44 %) on korkeampi kuin suomalaisilla (40 %). Korkea-asteen koulutus on vi-
rolaisista naisista 48 prosentilla, joka on ldhelld Suomen 50 prosenttia, joka on EU:n kor-
kein. Viroa yleisemmin korkea-asteen koulutus on Suomen lisédksi Islannin naisilla ja Ruotsi
ja Norja ovat lahes samalla tasolla. Myds virolaisten miesten koulutusrakenne muistuttaa
suomalaisia, Pelkdn perusasteen suorittaneiden osuus on molemmilla sama (14 %), kes-
kiasteen tutkinnon suorittaneiden osuus on virolaisilla korkeampi (56 %), kuin suomalai-
silla (50 %) ja vastaavasti korkea-asteen tutkinnon suorittaneidenosuus (29 %) on alhai-
sempi kuin suomalaismiehilla (36 %).

Vieraskielisten opiskelijoiden maara oli vuonna 2016 eri koulutusasteilla yhteensa 64 449
henkil6d. Ammatillisessa koulutuksessa oli eniten opiskelijoita, noin 30 700, seka yliopis-
toissa noin 15 000. Ammattikorkeakouluissa opiskeli 13 000 ja lukioissa ainoastaan 5 700,
joka on 8,8 prosenttia tutkintoon johtavassa koulutuksessa olevista opiskelijoista, kun koko
vaestossa lukio-opiskelijoiden osuus oli 14 prosenttia kaikista tutkintoon johtavan koulu-
tuksen opiskelijoista (taulukko 4, kuvio 13).
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Taulukko 3: Korkeimmat ulkomaisten opiskelijoiden viaestéosuudet, 18—-64-vuotiaat vuonna
2016

Kansallisuus Opiskelijoita, % vaestosta
Kongon demokraattinen tasavalta 31
Syyria 30
Vietnam 30
Myanmar 30
Afganistan 27
Irak 25
Somalia 24
Iran 21
Pakistan 17
Etiopia 16
Bangladesh 16
Nigeria 16
Vendja 15
Kiina 15
Thaimaa

Ghana

Ulkomaalaisten keskiarvo 12 %, suomalaisten 7 %

Kuvio 13: Perusasteen jilkeisen tutkintotavoitteisen koulutuksen vieraskieliset opiskelijat
vuosina 2004-2016

Lkm
35000
30000 N
= Ammatillinen
25000 koulutus
20000 = Yliopistokoulutus
15000 / Ammattikorkeakoulu
10000 . koulutus
i = Lukiokoulutus
5000 —
0

Vieraskieliset opiskelijat.
Opiskelijoita yht. 64 449 (2016).
Lukujen lahde: Tilastokeskus.

2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
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Yliopisto-opiskelu on vieraskielisten joukossa suositumpaa kuin koko vaestossa keskimaa-
rin. Vieraskielisista opiskelijoista 23 prosenttia oli yliopistossa vuonna 2016, kun vastaava
osuus koko vdestdssa oli 21 prosenttia. Kun tiedimme maahanmuuttajavieston alhaisen
peruskoulutuksen, on ilmeista, ettd Suomesta on tullut houkutteleva akateemisten opinto-
jen kannalta ja osa maahanmuuttajista on hakeutunut tdnne nimenomaan opiskelumahdol-
lisuuksien vuoksi. Vieraskielisten opiskelijoiden suosituin koulutusaste on kuitenkin am-
matillinen koulutus, jossa opiskelee 48 prosenttia tutkintoon johtavassa koulutuksessa ole-
vista. Koko vdeston osalta vastaava osuus on 45 prosenttia (Tilastokeskus, tutkintotavoit-
teisen koulutuksen).

Nyt voidaan tietenkin kysy3, onko 64 tuhatta vieraskielistad opiskelijaa riittiva maara, vai
piileekd nuorten maahanmuuttajien keskuudessa alikoulutuksen riski. Vuonna 2016 Suo-
messa olevien vieraskielisten 15-24-vuotiaiden maara oli 45 tuhatta ja 25-29-vuotiaita oli
lisdksi 40 tuhatta. Ndin karkeastikin tarkastellen tilanne vaikuttaa kohtuulliselta ja opiske-
lupaikkoja voi olla riittavasti. Koska kovin pitkalle vietyjen johtopadtdsten tekeminen nain
hatarilla tiedoilla voi johtaa harhaisiin johtopaatoksiin tarvitaan muuta tietoa paitelmien
perusteluiksi. Asiaan saadaan lisdvalaistusta, kun tarkastellaan niiden nuorten koulutusta
ja maarid, jotka ovat tyon ja opiskelun ulkopuolella.

4.2.1 Lukiokoulutus

Vieraskielisten lukiolaisten edelld mainittu lukumaara 5 700 on lahes sama kuin Espoon 13
lukion yhteenlaskettu opiskelijamaara. Vuodesta 2004 vuoteen 2016 kaikkien Suomen lu-
kioiden opiskelijamédardin suhteutettuna vieraskielisten osuus vaihteli vuodesta 2004 ja
2,6 prosentista vuoteen 2016 ja 5,5 prosenttiin (kuvio 14). Kasvu oli 2 500 opiskelijaa sa-
maan aikaan, kun kaikkien lukiolaisten maara laski kymmenelld tuhannella. Ulkomaalais-
ten lukiolaisten osuus suhteessa vieraskielisiin puolestaan on laskussa niin, etta se oli 57
prosenttia vuonna 2004 ja 34 prosenttia vuonna 2016. Lukumaaraisesti myos ulkomaalais-
ten lukio-opiskelijoiden maara kasvoi hieman, noin tuhannella henkildlla. Vieraskieliset ja
ulkomaalaiset lukio-opiskelijat siis kompensoivat hieman lukio-opiskelijoiden méaran las-
kua.
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Kuvio 14: Vieraskieliset lukio-opiskelijat, kaikki lukiolaiset ja ikdluokkiin 16—-18 vuotta kuulu-
vat vuosina 2004-2016

250000 Lkm
188 866
200000 — 178875
e 16 - 18 -vuotiaat
150000
120531 103550 = Lukio-opiskelijat
100000 yhteensd
Vieraskieliset
50000 lukio-opiskelijat
3173 (2,6%) 5703 (5,5 %)
0

2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016

Lukujen Iahde: Tilastokeskus
16 - 18 -vuotiaiden, lukio-opiskelijoiden ja vieraskielisten lukiolaisten lukuméaarat 2004-2016.

Tyollistymisen ndakokulmasta lukiokoulutus on rinnastettavissa ammatilliseen koulutuk-
seen. Verrattaessa ammatillisen tutkinnon suorittaneiden tyollistymista lukion suorittanei-
den tyollistymiseen, esimerkiksi 29 -vuotiaiden lukion suorittaneiden tyéllisyys on jopa
hieman korkeampi, kuin saman ikdisten ammatillisen tutkinnon suorittaneiden?.

Vuonna 2012 lukioihin tuli yhteensd 881 uutta vierasmaalaista opiskelijaa (taulukot 4 ja 5).
Vuosituhannen alkupuoliskolla ylioppilaaksi Kirjoittaneiden vierasmaalaisten lukumaara
oli alhaisimmillaan juuri tuona vuonna, 205 henkil6a. Ylioppilaaksi Kirjoittaneiden vieras-
maalaisten lukumaara on koko ajan ollut laskeva.

Tilastokeskuksen tuoreen tiedotteen mukaan ulkomaalaistausta vaikuttaa hidastavasti toi-
sen asteen koulutuksen suorittamiseen, nopeuttaa hieman ammattikorkeakoulutuksen 1a-
paisya eika vaikuta yliopistokoulutuksen suoritusaikaan. Tuntuvin ero ilmenee lukiokoulu-
tuksessa. Suomalaistaustaisista miesopiskelijoista lukion suoritti enintdan 3,5 vuodessa 81
prosenttia, mutta ulkomaalaistaustaisista 60 prosenttia. Suomalaistaustaisilla naisilla vas-
taava osuus oli 82 prosenttia ja ulkomaalaistaustaisilla naisilla 70 prosenttia.3

2 |lmio on laskettavissa Tilastokeskuksen vaeston pdaasiallinen toiminta -tilastosta.

3 Tilastokeskus: Ulkomaalaistaustaisuus vaikutti erityisesti toisen asteen lapaisyyn. http://tilastokes-
kus.fi/til/opku/2018/opku_2018_2018-03-14_tie_001_fi.html
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Taulukko 4: 18 kuntaa, joiden lukioissa on suhteellisesti eniten vieraskielisia opiskelijoita

Vieraskielisten %- osuus kunnan lukiolaisista

Kunta % Kunta %
Salla 45 Espoo 9
Maalahti 16 Kotka 9
Helsinki 14 Raisio 8
Narpio 12 Utsjoki 8
Vantaa 12 Turku 7
Hartola 11 Askola 7
Lieto 10 Hanko 7
Kaarina 9 Vaasa 6
Koko maa keskimaarin 5,5

Taulukko 5: Lukioista ylioppilaaksi kirjoittaneet vieraiden kansallisuuksien opiskelijat vuo-
sina 2004-2012

Vuosi Ylioppilaaksi kirjoittaneiden vierasmaalaisten lukumaara
2004 434

2005 372

2006 255

2007 399

2008 355

2009 237

2010 217

2011 241

2012 205

Lahde: Tilastokeskus

Perusasteen jalkeisen tutkintotavoitteisen koulutuksen opiskelijat ja tutkinnot kansalaisuuden, koulu-
tussektorin ja koulutusalan (opetushallinnon luokitus) mukaan 2004-2012.

4.2.2 Ammatillinen koulutus

Ammatillisessa koulutuksessa aloitti vuonna 2016 yhteensa 126 000 uutta opiskelijaa ja sa-
mana vuonna tutkinnon suorittaneita oli ldhes 75 000 (kuvio 15). Ammatillisen koulutuk-
sen vieraskielisten opiskelijoiden osuus kaikista ammatillisen koulutuksen opiskelijoista
on noussut neljasta prosentista yhdeksdan prosenttiin aikavalilla 2004 vuoteen 2016 ja lu-
kumaara 8 200:sta 30 700:aan (Tilastokeskus, perusasteen jilkeisen tutkintotavoitteisen
koulutuksen opiskelijat). Vuonna 2016 suoritettujen tutkintojen mukaisesti suosituimmat
alat olivat suuruusjarjestyksessa: 1. Tekniikan alat 2. Kauppa, hallinto ja oikeustieteet 3.
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Terveys- ja hyvinvointialat 4. Palvelualat 5. Humanistiset ja taidealat 6. Maa- ja metsata-
lousalat 7. Tietojenkasittely ja tietoliikenne 8. Luonnontieteet 9. Kasvatusalat ja 10. Yhteis-
kunnalliset alat (Tilastokeskus, ammatillisen koulutuksen opiskelijat).

Kuvio 15: Ammatillisen koulutuksen vieraskielisten ja ulkomaalaisten opiskelijoiden luku-
maara vuosina 2004-2016.

Lkm
35000
30000
= \/ieraskieliset
25000 opiskelijat
20000 — Ullfom;i\-alaiset
opiskelijat
15000
10000
5000
0
S8 85832233383 Lukujen Idhde:
R RRRIKII S R]LLRR Tilastokeskus

Ammatillisen koulutusen vieraskieliset ja ulkomaalaiset opiskelijat.

Verrattaessa ammatillisessa koulutuksessa olevien didinkieltd ja kansallisuutta, ulkomaa-
laistaustaisen vaeston analysoinnissa vieraskielisyys (muu didinkieli kuin suomi, ruotsi tai
saame) tuottaa kolmanneksen suuremman kattavuuden kansallisuuteen verrattuna.

Ulkomaalaistausta vaikuttaa erityisesti miespuolisten ammatillisen koulutuksen opiskelu-
aikaan. Nuorille suunnatun ammatillisen koulutuksen suoritti ulkomaalaistaustaisista
miesopiskelijoista 56 prosenttia enintdan 3,5 vuodessa ja naisopiskelijoista 66 prosenttia.
Suomalaistaustaisilla sekd miesten ettd naisten vastaava lapaisyaste oli 69 prosenttia. Kun
opiskeluun kiytetty aika nousi 5,5 vuoteen ulkomaalaistaustaisista miehistd 68 prosenttia
ja naisista 76 prosenttia oli suorittanut tutkinnon. Ulkomaalaistaustaisilta miehiltd kului
siis kaksi vuotta pidempddn saavuttaa suomalaistaustaisten miesten 3,5 vuoden la-
paisyaste. Naisten osalla vastaavan jatkoajan pituus oli alle vuosi. Tilastokeskuksen ana-
lyysi antaa viitteita opiskelun vaikeudesta ja mahdollisesta keskeyttamisriskista seka suo-
malais-, ettd ulkomaalaistaustaisten nuorten osalta, kun 5,5 vuoden opiskelun jalkeen tut-
kinnon suorittaneiden osuus on suomalaistaustaisilla miehilla ja naisilla seka ulkomaalais-
taustaisilla naisilla 76-78 prosenttia ja ulkomaalaistaustaisille miehilld 68 prosenttia (Ti-
lastokeskus, Ulkomaalaistaustaisuus) Vaikka selvitys koskee koulutuksen ldpaisya koulu-
tuksen suorittamisaikojen erojen syytekijoihin puuttumatta, tulosten perusteella voidaan
tunnistaa ulkomaalaistaustaiset miehet opiskelussaan eniten tukea tarvitseviksi.
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4.2.3 Tyon ja opiskelun ulkopuolisuus ja sen talousvaikutukset

Koulutus korreloi voimakkaasti tyohon osallistumiseen, ammattiasemaan, tuloihin ja jopa
sairastavuuteen ja elinidn pituuteen. Mitd korkeammasta koulutusasteesta on Kyse, sitad
korkeampi tyohon osallistumisen aste, sitd korkeampi ammattiasema ja korkeammat tulot,
sitd alhaisempi sairastavuus (Enroth 2017) ja pidempi elama. Toisaalta viestotiedot ennus-
tavat, ettd koulutuksen jattdminen peruskouluun merkitsee joutumista moninaisten riskien
olosuhteisiin. Voidaan jopa sanoa, ettd jattdessdan koulutuksen peruskouluun nuori ottaa
yhden eldmdnsa suurimmista riskeistd. Yhteiskunnallisesti ero pelkadn peruskoulun ja toi-
saalta tutkintoja suorittaneiden valilla on niin suuri, etti kyse on yhdesta yhteiskuntaa voi-
makkaimmin jakavista rajalinjoista. Kaiken lisdksi alhainen koulutus ei ole pelkastdan hen-
kilokohtainen asia, vaan tutkimuksissa on havaittu, ettd riski koulutuksen jadmisesta al-
haiseksi siirtyy myos seuraavalle sukupolvelle (Witting & Keski-Petdja 2016)

Maahanmuuttajien osalta koulutuskysymys on niin ikddn olennainen seké henkil6kohtai-
sen selviytymisen ja suomalaiseen yhteiskuntaan sopeutumisen kannalta, ettd erityisena
yhteiskunnallisena koulutushaasteena. Koulutuksen perustavaa laatua olevan merkityksen
vuoksi sita tarkastellaan seuraavassa mahdollisimman monipuolisesti suomalaisen yhteis-
kunnan haasteena, tavoitteena ja mahdollisuutena saapuville maahanmuuttajille. Huomat-
tava osa maahanmuuttajista onkin pannut merkille suomalaisen koulutusyhteiskunnan tar-
joamat mahdollisuudet niin, ettd koulutusperustainen maahanmuutto on yksi kolmesta
yleisimmistd maahanmuuton syista.

Mahdollisuuksien ohella koulutukseen liittyy myds diskriminoiva elementti silloin, kun tar-
vittavaa koulutusta ei ole, tai se on riittdmatonta. Suomalaisten osalta alikoulutus ja sen ta-
loudelliset vaikutukset ovat mallinnettavissa ja hyvan tilastoinnin vuoksi laskettavissa. Sa-
moilla rakennetekij6illa kyetddn esittdimaan arvioita myds maahanmuuton synnyttavasta
koulutusvajeesta ja sen muodostamasta yhteiskunnallisesta haasteesta.

Tarkasteltaessa etenkin nuorten koulutusta ja sen mukaista tyollistymistd 29-vuotiaat
muodostavat erityisryhman, joka voidaan perustellusti ottaa tarkastelujen lahtékohdaksi.
Ensimmaisena asian otti nakyvasti esille Pekka Myrskyla Tilastokeskuksesta julkaisemalla
tutkimuksen niistd noin 30 tuhannesta nuoresta, jotka eivdt ndy tilastoissa (Myrskyla
2012). Toinen tarkastelumallin perustana oleva ty6 on julkaistu osana Opit kdyttoon -ESR-
hanketta (Leinonen 2012) ja menettelytapaa kaytettiin myo6s nuorten yhteiskuntatakuun
valmisteluty6ryhman tydssa (Nuorten yhteiskuntatakuu 2012, liite 2).

4.3 Alikoulutuksen talousvaikutusten mallinnus
Laskentamallin 1ahtokohta on koulutusvajeesta aiheutuva lisatyottomyys ja potentiaalisten

tulojen ja eldkekertymén vaihtuminen sosiaalisiksi tulonsiirroiksi. Laskentamalli tarjoaa
myo6s mahdollisuuden trendiperustaisen ennusteen laatimisen.
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Merkittdvin osoitettavissa oleva koulutusvaje ilmenee ty6ttémyyden erona pelkdn perus-
asteen koulutuksen varassa olevien ja toisen asteen tutkinnon suorittaneiden valilla. Tal-
16in ammatillisen tutkinnon suorittaneiden tydttémyystaso katsotaan ns. hyvaksyttavaksi
tyottomyydeksi. Niiltd osin kuin pelkdn perusasteen suorittaneiden tyottomyys ylittaa tut-
kintoja suorittaneiden tyottdomyyden, kyse on alhaisen koulutuksen aiheuttamaksi lisa- tai
marginaality6ttomyydeksi ja sen aiheuttamat menetykset ja tulonsiirrot katsotaan alhai-
sesta koulutuksesta aiheutuneiksi. Ndin ollen ensimmaiset tarvittavat tiedot ovat 29-vuoti-
aiden, pelkdn peruskoulun suorittaneiden ja keskiasteen tutkinnon suorittaneiden tyotto-

myys.

18-64 v (2016) Tydvoima Tyottomat lkm Tyottomat % Henkil6luku
Pelkka peruskoulu 346 334 90 220 26

Keskiasteen koulutus 1240568 186 849 15

Erotus eli alhaisen koulutuksen ty6ttémyysvaikutus 11 38097

Vuonna 2016 pelkédn peruskoulun kdyneistd 346 000 henkildd kuului tyévoimaan ja heista
90 000 (26 %) oli tyottdmana. Vastaavasti 1,2 miljoonasta tydvoimaan kuuluvasta keskias-
teen tutkinnon suorittaneista 187 000 (15 %) henkil64 oli tydttdmana. Pelkin perusasteen
suorittaneiden tyottomyys oli 11 prosenttiyksikkoa korkeampi kuin ammatillisia tutkintoja
suorittaneilla. Alhaisesta koulutuksesta aiheutuva pelkian perusasteen suorittaneiden lisa-
tyottdmyys on 38 000 tyotonta.

Alhaisen koulutuksen aiheuttaman marginaalin tai lisdty6ttdmyyden taloudelliset seurauk-
set lasketaan menetettyina tyotuloina ja kertyméattomina eldkemaksuina. Laskennassa voi-
daan huomioida myds tuloverojen menetykset ja tarvittavat sosiaaliset tulonsiirrot. Ansi-
onmenetykset lasketaan keskiasteen tutkinnon suorittaneiden tyéuransa alussa olevien
25-29-vuotiaiden, yksityissektorin sddnnéllistd ansiota saavan mediaanitulona. Koska tu-
lojen menetys aiheutuu nimenomaan alhaisesta koulutuksesta, voidaan olettaa, ettd mene-
tys olisi ollut koulutuksella valtettdvissi, myos ansionmenetys lasketaan kouluttautuneiden
tulotason mukaisena keskitulona.

Laskentamallin tulot, elakemaksut ja verot seka sosiaaliset tulonsiirrot vuoden 2017 mukai-
sesti

Palkkatulo Kunnallisvero Valtionvero Eldkemaksu
Keskiasteen koulutus (2529 v) (19.9 %) (6,7-15% 8) (24.4 %)
Mediaanitulo vuodessa 29 884 5939 2391 7292
Tulot + elikemaksu vuodessa 37276 €
Kunnallisvero + valtionvero vuodessa 8 033 €
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Sosiaaliset tulonsiirrot kuukaudessa / vuodessa

KELA Tyomarkkinatuki (21 pv *32,4 € = 694 €) 8328
KELA Asumistuki (3h esimerkkiruokakunta 110 €) 1320
KELA Toimeentulotuki (491 - 540 €) 5892
Tuet yhteensd henked kohti vuodessa 15540 €

Koulutuspuutteista aiheutuvat menetykset 38 000 henkil6n osalta vuodessa:
Ansionmenetykset + eldke 1.4 Mrd. €

Veromenetykset 306 Milj. €

Maahanmuuttajien keskimaaraiset tulot vaihtelevat maahantuon ajankohdan mukaan. En-
nen 2000-lukua tulleiden tulot ovat alhaisemmat kuin 2010-luvulla tulleiden. Heiddn me-
diaanitulonsa 10 vuoden maassa olon jilkeen olivat miehilld noin 21 000 ja naisilla noin
15 000 euroa vuodessa. Tulot vaihtelevat suuresti ldhtomaan ja -alueen mukaan. Parhaiten
ansaitsevat lansi- ja etelda-eurooppalaiset seka virolaiset. Heiddn mediaanitulonsa ovat yli
10 maassaolovuoden jalkeen 22 000-28 000 euroa vuodessa.

Maahanmuuton talousvaikutusten osoittamien edellyttda pitkdn aikavélin tarkastelua, mie-
lelladn koko tyouran tai maassaoloajan mittaista. Maahanmuuton alkuajan julkisesti mak-
settavat kustannukset voivat olla huomattavat, mutta maassaolon jatkuessa myo6ta tulojen
on havaittu kohenevan. Maahantulovuonna vain runsaalla puolella (65 %) maahanmuutta-
jista on ansiotuloja ja vuoden maassaolon jilkeen jo 90 prosentilla on ollut verotettavia tu-
loja ja viiden vuoden jilkeen ldhes kaikilla on ollut tuloja. Kokonaan tulottomien ja pelkas-
tddn sosiaalisten tulonsiirtojen varassa olevien osuus maahanmuuttajista on kaksi prosent-
tia. Tasta huolimatta maahanmuuttajien tyollisyysaste kantavdestoon verrattuna jaa alle 60
prosenttiin. Sama koskee myds tulotasoa (Busk ym. 37, 53-54, 55-56).

Kuvio 16 havainnollistaa maahanmuuton koulutushaasteen laajuuden. Kuvioon on koottu
korkeintaan perusasteen koulutuksen suorittaneiden suhteelliset osuudet 29-vuotiaiden
ikaluokista erikseen koko vaestdn, suomalaistaustaisten ja maahanmuuttajien osalta. Suo-
malaistaustaisten ja koko vdeston ero kertoo yhteiskunnallisen koulutushaasteen suhteel-
lisen suuruuden, mikali halutaan ettd kaikki kansalaisryhmat ovat yhdenvertaisessa ase-
massa koulutuksen osalta. Kolmas pylvis osoittaa maahanmuuttajien koulutusvajeen muu-
toksen ja ero suomalaistaustaisiin kertoo maahanmuuttajavaeston koulutustarpeen. Kuvio
kertoo 29-vuotiaiden tilanteen yleisenad koulutusvajeen indikaattorina. Sen perusteella on
nahtavissa vallitseva koulutustarve ja pitkdn ajan muutoksesta muodostava trendi ennakoi
tulevaa kehitysta.
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Kuvio 16: Korkeintaan perusasteen suorittaneiden osuuden 29-vuotiaiden ikdluokasta suo-
malaistaustaisten, koko viestén sekd maahanmuuttajien keskuudessa vuosina 1990-2014
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Korkeintaan perusassteen koulutuksensuorittaneet 29 -vuotiaat osuutena ikdluokasta.
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Suomalaisen vdeston alikoulutuksen seuraukset ovat hyvin tiedossa. Maahanmuuttajavies-
ton tilanne voi olla osittain toisenlainen, joten suorien johtopditdsten tekeminen voi olla
ennenaikaista. Suomen kansalaisiksi hakeutuvien maahanmuuttajien asema kuitenkin rin-
nastuu suomalaistaustaisiin ja he kohtaavat samat koulutusodotukset ja vaatimukset kuin
muutkin suomalaiset. Suomalaisten korkean koulutustason huomioon ottaen se vaatimus
on heikosti kouluttautuneille suuri, kuten myos alaluokkaistumisen riski.

Kuvio 17 osoittaa, ettd alhaisen koulutuksen suhteellinen osuus laskee molemmissa véies-
toryhmissa. Koko vaeston osalta korkeintaan perusasteen suorittaneiden osuus ikdluokasta
on laskenut ainoastaan kaksi prosenttiyksikkoa koko tarkastelujakson aikana. Samalla pel-
kastdan suomalaistaustaisen vaeston osalta lasku on seitsemén prosenttiyksikkoa. Vaikka
osaselitys suureen muutokseen olisi tilastoinnissa tapahtunut muutos, se ei vaikuta eri va-
estdryhmien keskinaisiin eroihin, jotka ovat merkittivat.
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Kuvio 17: Tyon ja opiskelun ulkopuolisuus, 20—29-vuotiaat vuosina 2008-2017
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20- 29 -vuotiaat tyon ja koulutuksen ulkopuolella (NEET). Lukujen lahde: Tilastokeskus

Kuvio osoittaa, ettd ulkopuolisuuden maara koko vdestdon nuorten keskuudessa varsin va-
kaa varsinkin, mikali vuosi 2008 jatetdan poikkeuksellisuutensa vuoksi tarkastelun ulko-
puolelle. Tyon ja opiskelun ulkopuolisuus koko 20-29-vuotiaassa vaestossa koskee noin 90
tuhatta nuorta ja noin 14 prosenttia ikidluokasta.

Graafinen herkkyysanalyysi (kuvio 18) havainnollistaa luokituksen vaikutuksen koulutus-
rakenteen kuvaajiin. Kun syntyperdisten suomalaisten koulutusrakenne tunnetaan, voi-
daan suomalaisten koulutusaineistolla osoittaa luokituksen vaikutus tulokseen, olipa ky-
seessa suomalaista tai ulkomaista syntyperaa oleva vaestd. Suomessa oleville ja kouluttau-
tuville koulutusrakenne ja koulutuksen vaatima aika ovat periaatteessa samat.
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Kuvio 18: Graafinen herkkyysanalyysi suomalaissyntyisten nuorten koulutusasteista eri ika-
ryhmityksilla
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Herkkyysanalyysi kertoo ensisijaisesti koulutusajoista ja koulutuksen jakautumisesta eri
ikdvuosille. Siksi esimerkiksi 25 ikdvuotta on liian varhainen ajankohta korkeakoulututkin-
tojen osuuden madrittelyyn. Samasta syysta ylioppilaiden edustus on tuolloin korkea ja tu-
lee laskemaan sitd mukaan, kun yliopistoissa opiskelevat saavat tutkintonsa suoritettua.
Esimerkiksi 25-vuotiaiden joukossa olevien ylemman korkeakoulututkinnon ja tutkijakou-
lutuksen kolmen prosentin osuus kasvaa 13 prosenttiin ja vastaavasti lukion suorittanei-
den 20 prosentin osuus puolittuu 29 ikdvuoteen mennessa. Ndin ollen ensimmadinen johto-
paatds on, ettd 25 ikdvuotta on selvasti lilan varhainen ajankohta koko koulutusrakenteen
tarkasteluun. Asialla on erityinen merkitys toisen polven maahanmuuttajien kannalta,
koska ndina vuosina 25 vuotta tayttavat ovat syntyneet 1990-luvun alussa, jolloin maahan-
muutto Suomeen alkoi kasvaa merkittavasti.

Kysyttdessa mika on varhaisin ikakohortti, jolloin vaestdn koulutus tulee riittavan luotetta-
vasti esiin, huomataan ettd monet seikat vaikuttavat valintaan. Jo tyypillisesti nuorisokou-
lutukseksi miellettdvasta ammatillisesta koulutuksesta ndhdaan, ettd viidennes (22 %) am-
matillisen peruskoulutuksen suorittaneista oli 30 vuotta tayttaneitda ja ammattitutkintoja
suoritetaan varsin tasaisesti 50 ikdvuoteen saakka (Tilastokeskus, ammatillisen koulutuk-
sen opiskelijat ja tutkinnon suorittaneet).
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Kuvio 19: Ammatillisen peruskoulutuksen suorittaneet ikaryhmittdin vuonna 2016
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Ammatillisen peruskoulutuksen suorittaneet vuonna 2016. Lukujen ldhde: Tilastokeskus.

Ammatillinen peruskoulutus jakautuu laajalle eri ikdryhmiin ja yli nuorisoikaluokkien. Vain
noin puolet opiskelijoista suorittaa peruskoulupohjaiset kolmen vuoden opinnot 20 ikdvuo-
teen mennessa ja noin viidennes (22 %) vasta 30 ikdvuotta ja 10 prosenttia 40 vuotta tay-
tettyaan.

Perusasteen jalkeisista tutkinnoista luo suoritetaan suppeimmassa ajassa: 82 prosenttia lu-
kion suorittavista tekee sen 20 ikdvuoteen mennessa ja 99 prosenttia 25 ikdvuoteen men-
nessad. Ammattikorkeakoulututkinnosta ldhes 70 prosenttia suoritetaan alle 30 -vuotiaina
ja 80 prosenttia 35 ikdvuoteen mennessa. Yliopistojen perustutkinnoista niin ikdan 70 pro-
senttia suoretaan alle 30 -vuotiaina. Kuvio 20 havainnollistaa asian ja mm. ammatillisten
perustutkintojen suorittamisen jakautumisen pitkalle ajalle. Yksi mahdollinen selitys am-
matillisten perustutkintojen suorittaminen aikuisidssd on ammatillisten oppilaitosten on-
nistunut aikuiskoulutus. Talld asialla on huomattava merkitys myos maahanmuuttajien
koulutusvajeeseen vastaamisessa.
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Kuvio 20: Perustutkintoja suorittaneiden ikd oppilaitostyypeittdin vuonna 2014
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Perustutkintoja suorittaneiden ika oppilaitostyypeittain. Lukujen Iahde: Tilastokeskus

Kaikkien oppilaitosten perustutkintojen grafiikka havainnollistaa lukion suorittamisen kes-
kittymisen varhaisnuoruuden kahteen kohorttiin ja ammatillisten perustutkintojen jakau-
tumisen muita tasaisemmin useille vuosille

Kuvio 20 antaa selvén viitteen siihen, ettd 29 vuotta voisi olla kohtalaisen luotettava alaraja
koulutusrakenteiden maarittelyyn. Tuolloin kouluttautumisessa tapahtuu kdanne ja tutkin-
tojen suorittaminen vahenee selvasti aikaisempiin ikdkohortteihin verrattuna. Kouluttau-
tuminen jatkuu sen jalkeenkin, mutta vuonna 2014 suoritetuista 160 000 tutkinnosta 71
prosenttia oli suoritettu 30 ikdvuoteen mennessa. Mikali haluttaisiin paasta 90 prosenttiin,
ikaraja olisi 40 vuotta, jolloin oltaisiin jo kaukana siita ja varsin toisenlaisessa koulutusym-
paristossa, kun valtaosa tutkintoja suorittaneista opintonsa aloitti.

4.4 Ulkomaalaistaustaisen vaeston yritystoiminta

Yrittdjiksi ryhtyneilld maahanmuuttajilla on vieraan kulttuurin tuomat erityiskysymykset
ja haasteet. Suurissa maahanmuuttajayhteisoissa yrittdja voi saada yhteison tuen ja asia-
kaskuntaa, mutta siindkin tapauksessa ulkomaisen omistajan asema on haastava. Naista
syistd maahanmuuttajien yritystoimintaa voidaan kutsua spontaaniksi tydllistymiseksi ja
tyollistimiseksi. Suomessa turkkilaistaustaisella vaestolld on pitkat yritystoiminnan perin-
teet (Leitzinger 2006) ja yrittdjien osuus tyo6llisistd on yli kolminkertainen suomalaiseen
kantavaest6on verrattuna. Heiddn lisikseen Suomessa on 12 kansallisuutta, joiden keskuu-
dessa yritystoiminta on suomalaisia yleisempaa (kuvio 21).
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Kuvio 21: Yrittdjien korkeimmat suhteelliset osuudet 18-64-vuotiaista tyollisista didinkielen
mukaan vuonna 2015
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Korkeimmat yrittajien % -osuudet 18-64 -vuotiaista tyollisistd didinkielen mukaan vuonna 2015 (minimi 100 yrittajaa).
Lukujen ldhde: Tilastokeskus.

Maahanmuuttajien yritystoimintaa on tutkittu esimerkiksi somalialaisten osalta. Heiddn
yrittajiksi ryhtymisensa on vahaistd Suomen ohella my6s muissa Pohjoismaissa. Sen sijaan
Yhdysvalloissa se on jopa kantavdestdd yleisempaa. Tilastokeskuksen tydssdolotilaston
mukaan ty6llisistd maahanmuuttajista vajaat kahdeksan prosenttia toimi yrittajana vuonna
2016.

Talla hetkella yritystd perustavan maahanmuuttajan saama tuki vaihtelee alueellisesti. Li-
saksi tutkimusten mukaan yritystoimintaan liittyvien lakisaateisten toimien suhteen on tie-
dollisia puutteita ja maahanmuuttajayrittajat saattavat luottaa vertaisten antamaan tie-
toon, jolloin saattaa levita vaaria tietoja yritystoiminnasta Suomessa. Maahanmuuttajave-
toisilla yrityksilla saattaa olla myds kasvupotentiaalia, mutta yritykseltad puuttuu tarvittava
tietotaito, jotta yritystoimintaa lahdettdisiin laajentamaan (Aaltonen ym. 2015).

Maahanmuuttajien ohella Suomeen tulee myds ulkomaista pddomaa ja ulkomaiset yhtiot
perustavat tytaryhtiditddn Suomeen. Asia kannattaa panna merkille myés maahanmuut-
toon liittyen, koska kotouttamisen ytimessa olevien yksityissektorin tyopaikkojen tarjonta
riippuu osittain myds ulkomaisten yritysten aktiivisuudesta Suomessa. Vuonna 2015 (tuo-
rein Tilastokeskuksen tieto, Ulkomaiset tytaryhtiot Suomessa) ulkomaisten yritysten tyo-
voiman osuus oli 17 prosenttia kaikista Suomessa toimivista yrityksista ja osuus oli kasva-
maan pain. Kiinnostus lisdantyy ulkomaista yritystoimintaa kohtaan myds suhteessa maa-
hanmuuttoon (ks. Luomaranta & Niemistd 2018).
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4.5 Koulutuksen tyollistdva vaikutus

Suomalainen yhteiskunta haastaa tdnne tulevat maahanmuuttajat kantavdeston koulutuk-
sella, joka kuuluu Euroopan korkeimpiin. Etenkin kouluttautumisen vuoksi tulleille se on
mahdollisuus, mutta muista syista tinne saapuneille se voi niyttiytya painostavana. Suo-
men Kannalta Kyseessa on vahvuus, jonka kiyttoon maahanmuutto tarjoaa samalla seka
erinomaiset ettid haastavat puitteet. Peruskoulun ansiosta Suomi on nimetty koulutuksen
mallimaaksi. Maahanmuuttajista joka toisella on korkeitaan peruskoulun oppimaarj, osalta
sekin puuttuu. Maahanmuuttajien kannalta parhaiten peruskoulun vahvuus tulee ilmi Suo-
messa syntyneiden, toisen polven maahanmuuttajien osalta. Koulutuksen ja kotoutumistoi-
mien vaikutus nakyy tilastoissa pelkdn perusasteen suorittaneiden osuuden laskuna jo nyt,
vaikka toisen sukupolven maahanmuuttajien kouluttautumisen tulos ilmenee luotettavasti
vasta tulevina vuosina. Kotoutumisen tukitoimien tarjoaminen rakenteellisena osana maa-
hanmuuttoprosessia normaalistaa annettavat kotoutumispalvelut ja kuten tutkimuksista
on havaittu, tuottaa myos toiseen sukupolveen kantavaa tulosta

Maahanmuuttajien kouluttautuminen on myos kansantaloudellisesti palkitsevaa. Alikoulu-
tus, kiytannossa koulutuksen jadminen pelkkidan peruskouluun merkitsee altistumista lu-
kuisille henkilokohtaisille ja sosiaalisille riskeille. Talouden kannalta riski ilmenee palkka-
tulojen vaihtumisena sosiaalisiksi tulonsiirroiksi. Nyt nousukauden keskella ty6voiman ky-
syntd on huipussaan, mutta laskusuhdanteen aikana kysynnan lasku kohdistuu voimak-
kaimmin heikoimmin koulutettuihin, joihin my6s alikouluttautuneet maahanmuuttajat lu-
keutuvat. Tassa osassa esitettiin laskentamalli, jolla alikouluttautumisen taloudellinen riski
on osoitettavissa.

Koulutukseen panostamisen tarkeys on tdiman osan selkea tulos. Kouluttautumalla kynnyk-
set tydelamaan padsemiseksi madaltuvat, maahanmuuttajavdeston eriarvoinen asema ko-
henee ja yhteiskunnallinen alaluokkaistumisen riski pienenee. Koko yhteiskunnan etua aja-
tellen koulutuksella on syyté tukea korkea-asteen kasvavaa ty6voiman kysyntda. Maahan-
muuttajien lukiokoulutukseen hakeutumisen laskeva suunta tulisi saada kdédntymaéan ma-
hanmuuttajien peruskouluopetusta ja aikuiskoulutusta tukemalla. Sama tuen tarve on
my6s ammatillisissa opinnoissa ja ndkyy maahanmuuttajien pidentyneina koulutusaikoina.
Hyvin suunnattu koulutustuki edistda myos pelkdn perusasteen koulutuksen suorittanei-
den maahanmuuttajien koulutusvajeen poistamista.

Suomessa syntyneet toisen polven maahanmuuttajat ovat noin puolitiessd kohti suomalais-
taustaisten koulutustasoa. Koulutuksen suoritusaikoja vertailtaessa miesten osalta havait-
tiin perusasteen jadlkeisen koulutuksen kantavdest6a hitaampi valmistuminen. Koska nais-
ten osalla opintojen viivastyminen on vahaist4, tukitoimien ensisijainen kohderyhma on pe-
rusasteen koululaisten ohella keskiasteen tutkintoja suorittavat miespuoliset opiskelijat.
Ammattikorkeakoulu- ja yliopistotutkintojen suorittamisen osalta vastaavaa viivetti ei il-
mene.
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5 Toimiva ja vaikuttava kotouttaminen Suomessa

Tassa osassa kdaydaan lapi tutkimuksen laadullisen kyselyn ja laajojen asiantuntijahaastat-
teluiden tuloksia. Laadullisen aineiston avulla pureuduttiin Kirjallisuus- ja dokumentti-
analyysia syvemmin juuri talld hetkelld kotouttamistydssa keskeisiin ongelmakohtiin ja nii-
den ratkaisuehdotuksiin. Kotouttamiseen liittyvien palvelujen kokonaisuutta tarkasteltiin
kolmen vaiheen mallin mukaan: tyollistymismahdollisuuksia ja kouluttautumista edistavia
toimia, nopeita vaylia ty6hon ja opintoihin seka tydpaikoilla ja oppilaitoksissa toteutettavaa
kotouttamista. Pddpaino tdiman laadullisen osan tarkastelussa oli kuitenkin kahden ensim-
maisen vaiheen toimissa.

Laadullisen aineiston avulla selvitettiin myods kotouttamistoimista vastaavien valtiollisten,
alueellisten ja paikallisten tahojen yhteistyon ja strategisen ohjaamisen kaytantoja. Lisaksi
aineiston avulla tarkasteltiin kotouttamisen kaksisuuntaisuuden toteutumista ja sitd, missa
madarin kotouttamistoimet pitivat sisalladn suomalaisen yhteiskunnan arvojen ja toiminta-
tapojen selvittdmista. Tdssa osassa vastataan ndin ollen kysymyksiin siitd, a) mika on valta-
kunnallisen kotouttamisohjelman merkitys sekd b) miten kotouttamistoimenpiteissa on
huomioitu erilaisen maahanmuuttajaryhmat, kielitaidon saavuttaminen ja tyodllistymisedel-
lytysten vahvistaminen sekd suomalaisen yhteiskunnan arvojen ja toimintatapojen valitta-
minen.

Havainnot perustuvat asiantuntijahaastatteluihin, joita on tehty valtakunnallisella, alueel-
lisella ja paikallisella tasolla. Asiantuntijoita on haastateltu kolmessa ministeridssa (STM,
OKM ja TEM), Opetushallituksessa, Kuntaliitossa, ELY-keskuksissa, valtakunnallisissa ja
alueellisissa maahanmuuttojérjestdissa. Havainnot perustuvat tutkimukseen valituissa 15
maahanmuuttajavaestoltddn suurimmissa kunnissa tehtyihin maahanmuutosta ja kotout-
tamiskoulutuksesta vastaavien asiantuntijoiden haastatteluihin. Lisdksi tutkimusta varten
haastateltiin muutamia aiheeseen perehtyneitd asiantuntijoita ja tyénantajien edustajia.
Laadullisen kyselyn avulla saatiin myds TE-toimistojen nakokulma esiin ja lisdksi kaikkiin
Suomen kuntiin lahetetyn erillisen kyselyn avulla saatiin laajemmin erilaisten kuntien ko-
kemukset mukaan tuloksiin.

5.1 Kotouttamistoimenpiteiden strateginen ja rakenteellinen taso

Tutkimuksessa selvitettiin, miten alueellisella tasolla ja kuntien kotouttamisohjelmissa on
huomioitu valtiollisen kotouttamisohjelman painopisteet. ELY-keskusten tehtdvdna on
edistda kotouttamislain toimeenpanoa ja seurata sen toteutumista alueellisesti, sovittaa
alueelliset kotouttamistoimenpiteet valtakunnallisten linjausten mukaan seka ohjata kun-
tia kotouttamisohjelmien tekemisessa ja kotouttamisen toimeenpanossa.

72



5.1.1 Asiantuntijoiden ndkemyksia yhteistyosta

Haastatteluiden perusteella ELY-keskukset ovat voineet vaikuttaa tavoitteiden mukaisesti
kotouttamisohjelmien huomioimiseen, mutta kotouttamisen toteuttaminen on kuntien au-
tonomisen paatoksenteon varassa. Haastatteluiden mukaan kotouttamisohjelmien huomi-
ointiin ja hyddyntamiseen vaikuttaa osaltaan valtakunnallisella ja alueellisella tasolla nii-
den laatimisen prosessi ja ohjelman laatu. Aiempaa vuosien 2012-2015 kotouttamisohjel-
maa pidettiin kattavana, koska sen valmisteluun osallistui laaja asiantuntijatyhma, mutta
strategisesta nakokulmasta se koettiin kirjiltdan lilan moninaisena ja siten vaikeasti toteu-
tettavana. Uusi valtion kotouttamisohjelma vuosille 2016-2019 on haastateltavien mukaan
tavoitealueiltaan selkedmpi ja maahanmuuttajien osallisuuden huomioiva, koska siini ta-
voitteena on maahanmuuttajien omien vahvuuksien huomioiminen ja heiddn osallistami-
sensa tyon lisdksi my0s vapaa-ajan toimintaan taiteen, liikunnan ja kulttuurin avulla (Ko-
touttamisen osaamiskeskus).

Haastatteluiden perusteella kotouttamisohjelmien toteuttamiseen ja valtakunnallisten pai-
nopisteiden huomiointiin vaikuttaa maahanmuuttajien maara kunnassa, maahanmuutta-
jien tulosyyn vaikutus ohjelmiin ja se, kuinka pitkddn maahanmuuttajia on asunut alueen
kunnissa. Kotouttamisohjelmien kattavuus ja paivittdminen vaihtelevat alueittain. Alueilla
on paljon kuntien valistd eroa maahanmuuttajien maarassa. Kuntien oman strategiatyon
lahtokohtana haastateltavat pidettiin valtion maahanmuuttostrategiaa ja niissa kunnissa,
joissa strategia on laadittu ennen valtiollisen maahanmuuttostrategian syntymistj, oli stra-
tegia koostettu kotouttamislain pohjalta. Kunnat kertoivat laativansa maahanmuuttostra-
tegiansa yhteistydssa eri toimialojen edustajien kanssa. Useimmissa kunnissa strategiaa
laadittiin tiiviissa yhteistydssa TE-palveluiden, ELY-keskusten, alueen oppilaitosten, kau-
pungin maahanmuuttopalveluiden ja sosiaalitoimen kesken. Strategian kehittdmiseen osal-
listui myo6s kolmannen sektorin edustajia sellaisilla alueilla, joilla on aktiivisia maahan-
muuttajatyotd tekevid jarjestdjd. Muualla jarjestot saattoivat osallistua strategiatyohon
kuulemistilaisuuksissa.

Kuntien vaihtelevien tilanteiden vuoksi useiden kuntien yhteiset, seudulliset ja maakunnal-
liset kotouttamisohjelmat on todettu hyviksi. Esimerkiksi Kainuussa on maakunnallinen
yhteinen kotouttamisohjelma 2014-2017, Yla-Savossa on laadittu kuntien yhteinen maa-
hanmuuttajien kotouttamisohjelma 2016-2019 ja Pohjois-Pohjanmaan 30 kunnasta kai-
killa on voimassa oleva kotouttamisohjelma. Kuntatoimijat puolestaan kokivat yhteisten
alueelliset maahanmuuttostrategioiden etuna suuremman kokonaisuuden huomioimisen,
jolloin alueen maahanmuuttajilla on suurempi palvelutarjonta, paallekkaisia toimintoja
voidaan Kkarsia ja toiminta on muutenkin tehokkaampaa. Alueellinen yhteisty6 sujuvoittaa
toimintaa ja ratkaisee monia tiedonkulkuun, koordinointiin ja tieto-ohjaukseen liittyvia on-
gelmia kunnan kannalta. Kunnallisen tason asiantuntijat toivoivat kunnan oman strategian
antavan konkreettisempaa tukea maahanmuuttotydhon ja kotouttamisen toteuttamiseen.
Strategiassa tulisi olla selvasti ndkyvissd toiminnan keskeiset tavoitteet ja keinot niiden
saavuttamiseksi. Kunnissa koettiin myonteisena sellainen kehitys, jossa maahanmuut-
tostrategiaa ei tehdd muista toimialoista erillisend, vaan eri sektoreiden strategiat ovat osa
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kaupungin tai kunnan kokonaisstrategiaa. Yhtendinen strategia on jarkevaa etenkin kotout-
tamis- ja maahanmuuttotyon kannalta, joka sektorien valisena toimintana karsii erityisen
paljon siiloutumisesta.

Haastatteluissa tuotiin esille, kuinka maahanmuuttajien maara ja kuntien autonomia vai-
kuttavat siihen, kuinka strategiaa toimeenpannaan kunnissa. Ty6- ja elinkeinoministerion
kotouttamisen osaamiskeskuksen toimintaa levitetdan alueellisesti Kotona Suomessa ESR-
hankkeen Hyvad polku -hankeosiossa, jossa laajennetuilla ELY-keskusalueilla toimivien
aluekoordinaattoreiden tehtdvdna on vahvistaa paikallista kotouttamistyo6ta ja selkeyttda
alueellisten toimijoiden rooleja ja tydprosesseja. Valtakunnallisen ja alueellisen tason haas-
tateltavissa oli ELY-keskusten edustajia, minkad vuoksi kotouttamisohjelmien huomioimi-
nen ja jalkauttaminen tulivat korostetusti esille. Hanketoiminnalla tehtdva tyd, jossa tue-
taan paikallista kehittdmisty6td, on koettu hyviaksi etenkin perustyontekijoiden osaamisen
kehittdmisen kannalta. Kotouttamistydssa on ollut haasteena se, ettd osaaminen on keskit-
tynyt tietyille ammattilaisille ja tiettyihin palveluihin, vaikka maahanmuuttajat kayttavat
kunnissa kaikkia palveluita (ks. mm. Buchert 2015).

Viranomaisten haastatteluissa tuli esille, ettd kuntia ohjaavat maahanmuuttoon liittyva
lainsdadantoé enemman kuin maahanmuuton ohjelmat ja strategiat. Kotoutumista tukevissa
ohjelmissa on joidenkin haastateltavien mukaan painottunut tyollisyydenhoidon nako-
kulma. Taméan arvioidaan vaikuttavan kuntien panostuksiin pohtia toimenpiteitd sen tu-
eksi, silld kunnittainen panostus tyollisyydenhoitoon vaihtelee. Strategiat muuttuvat usein
nopeammin kuin lainsdadanto. Erddn haasteltavan sanoin "politiilkka muuttuu nopeasti ja
kaytdnto hitaasti”. Maahanmuuttopolitiikan ja sitd tukevien toimenpiteiden koetaan toi-
saalta pysyneen suhteellisen tasaisena ajan myot4, jolloin toimiminen ohjelmien mukaisesti
on ollut mielekasta.

5.1.2 Maakuntamallin vaikutukset yhteistyon kannalta

Maakuntamallin my&ta yhteistyon merkityksen nahtiin korostuvan entisestaan. Kunnan ja
maakunnan on méara jatkossa hoitaa kotoutumista edistavat palvelut yhteisty6ssd, mutta
miten yhteisty6 kdytannodssa toteutuu, jaa nahtavaksi. Parhaassa tapauksessa maakunnissa
saataisiin toimimaan ylikunnallinen yhteisty6, jonka puitteissa palveluita rakennettaisiin
yhdessa ja jossa maakunta voisi toimia hankkijana.

Maahanmuuttostrategian lisdksi ELY-keskuksilla on ollut keskeinen rooli kuntien kotoutu-
mistoimien suunnittelussa. ELY-keskusten merkitys pakolaistaustaisten maahanmuutta-
jien sijoittamisessa kuntiin on suuri ja perustunut kuntien palveluiden huomioimiseen.
Jatkossa toivotaan myo6s maakuntatasolla huomioitavan sen, ettd maahanmuuttajien ty6lli-
syyden edistimiseen vaikuttaa osaltaan kuntien palvelurakenne. Jos kotoutumiskoulutuk-
sen tueksi kunnassa ei ole tyokokeilupaikan tarjoavia yrityksia tai toimivia terveyspalve-
luita, etenkin mielenterveyspalveluita tarvitsevien maahanmuuttajien tyo6llistyminen on
vaikeaa.
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Valtion viranomaisten haastatteluissa pidettiin tarkednd, ettd tulevissa maakunnissa val-
mistellaan maakuntatason maahanmuuttostrategia. Alueilla on haastatteluiden mukaan va-
rauduttu eri tavoin maahanmuuton ohjelmien ja kotouttamistoimenpiteiden siirtyminen
maakuntamalliin ja uudistuvaan kotouttamislakiin. Joillakin alueella, kuten esimerkiksi Uu-
dellamaalla ja Satakunnassa, on maakuntavalmistelua varten erillisia maahanmuuton huo-
mioivia tyoryhmia. Eteld-Savossa tehdain puolestaan jalkautuvaa tyota kuntien kotoutta-
misohjelmien paivittdmisessa.

Jarjestojen ja viranomaisten haastatteluissa tuli esille tarve saada mukaan mitattavia indi-
kaattoreita maahanmuutto-ohjelman toimeenpanon tueksi (ks. Saukkonen 2017). Tallaisia
voitaisiin laittaa mittaamaan esimerkiksi jarjestdjen roolia, jonka tiivistymiselle voisi aset-
taa jonkinlaisen tavoiteindikaattorin. Indikaattorit olisivat muutoinkin kannustin maakun-
nille, joissa maahanmuuttokysymykset voivat olla eri painoarvoilla mukana kuten tihan
mennessa ovat olleet kunnissa. Valtakunnallista ohjausta tarvitaan etenkin aluerakenneuu-
distuksen ja kotoutumislain uudistuksen yhteydessa.

Viranomaisten haastatteluissa tuotiin esille, kuinka jatkossa tarvitaan edelleen valtakun-
nallista ohjausta maahanmuuttopolitiikan tueksi. Alueiden edustajat toivat esille, kuinka
"profeetta omalla maalla ei riitd” - ajattelu ei riitA maahanmuuttoasioiden edistdmiseksi
paikallistasolla. Valtakunnallista ohjausta tarvitaan sen vuoksi, ettd nykytilanteesta poike-
ten kotouttamiseen ei ole ns. korvamerkittya rahoitusta. Kun sote-menot ovat suuret, kas-
vupalveluiden mukainen maahanmuuttajien tyollisyyden edistdminen voi jadda vahem-
malle osalle. Uhkana pidetddn sitd, ettd kotoutumiskoulutuksen resursointi vaihtelee alu-
eittain. Jatkossa tarvitaan haastatteluiden mukaan myods suhteellisen 16yhia linjauksia,
joissa huomioidaan alueelliset erot. Strategioiden ja ohjelmien koetaan olevan liiallisesti
suurten kuntien mahdollisuudet huomioivia, jolloin toimien suunnittelu linjausten on haas-
teellista pohjalta pienissa ja vihdn maahanmuuttaja-asukkaita sisaltavissa kunnissa.

5.2 Kotouttamista tukevat palvelut: tyéllistymis- ja kouluttautumisedelly-
tysten vahvistaminen

Tyollistymisen ja kouluttautumisedellytysten vahvistamiseen liittyy vahvasti suomen tai
ruotsin kielen taidon kartuttaminen ja kotoutuminen osallisuuden nikoékulmasta. Aiem-
missa tutkimuksissa on todettu, ettd Suomessa pidempdaan olleille, kotoutumisajan ohitta-
neille, pitdisi pystya tarjoamaan kielitaitoa parantavia palveluja seka kiinnittaa erityita huo-
miota lasten kanssa kotona olevien vanhempien mahdollisuuksiin saada kielen opetusta
(esim. Paivinen 2017). Tyollistymis- ja kouluttautumisedellytysten vahvistamiseen ovat
kytkoksissd haastatteluissa esille tulleista toiminnoista kuntien alkuvaiheen ty6 (alkukar-
toitus, ohjaus ja neuvonta) ja jarjestdjen tekemdsta tyostd etenkin lapsiin ja perheisiin liit-
tyvat toiminnat.

Kotouttamislain mukaan paikallisten viranomaisten on kehitettdva kotouttamista monia-

laisena yhteistyonad. Kuntien roolia on pyritty vahvistamaan kotoutumisessa kotouttamis-
lain muutoksen myo6td, kun kotoutumissuunnitelman tuli laatia myos niille kuntalaisille,
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jotka eivat olleet TE-toimiston palvelujen piirissd. Haastatteluiden mukaan meneilldan
oleva alkuvaiheen palveluiden valtakunnallinen kehittdminen on tirkeai, jotta maahan-
muuttajien tyollistymis- ja kouluttautumisedellytykset vahvistuisivat mahdollisimman kat-
tavasti jo maahantulon alkuvaiheessa. Asiantuntijat pitivat valtakunnallisen mallin kehitta-
mistd hyodyllisens, silld alkuvaiheen palvelujen jarjestimisessa on suuria alueellisia eroja.

5.2.1 Kuntien rooli tyollistymisedellytyksia tukevassa kotouttamisessa

Kuntatoimijoiden haastattelujen ja kyselyn perusteella alueellisen ja sektorien valisen yh-
teistyon tarkeys korostui. Kunnissa tapahtuvan kotouttamistoiminnan tulisi perustua sel-
Kkeisiin rooleihin ja sopimuksiin tasavertaisessa kumppanuudessa eri toimijoiden kesken.
Kokemukset kotoutumista edistavien palvelujen jarjestimisesta kuitenkin vaihtelevat kun-
nittain. Oli kuntia, joissa on pitkd kokemus kotouttamistyostd, kuten esimerkiksi padkau-
punkiseudulla ja suurissa kaupungeissa, joissa on jo pitkddn kehitetty kotoutumista edista-
via palveluita ja yhteistydkumppanuudet ovat rakentuneet vuosien saatossa. Samoin pitka
kokemus on sellaisilla pienilla paikkakunnilla, kuten Narpioss3, jotka ovat rakentaneet pit-
kdjanteisesti palveluita tydssd olevien maahanmuuttajien myo6ta (Mattila & Bjorklund
2013). Toisaalla kuitenkin vasta opetellaan maahanmuuttajien kanssa tehtdvaa ty6td ja osa
kyselyyn vastanneista kunnista oli aloittanut kotouttamistydn suunnittelun varsinaisesti
vasta vuoden 2015 muuttuneen tilanteen myo6ta.

Haastatellut kuntatoimijat kokivat kaiken kaikkiaan kunnan roolin kotouttamistydssa tar-
kedna etenkin alkuvaiheen tyollistymistd ja koulutukseen paasya tukevassa toiminnassa. Se
miten maahanmuuttoon ja kotouttamiseen liittyvat palvelut oli kunnissa jarjestetty, vaih-
teli alueellisesti siten ettd osassa kuntia toimii erillinen maahanmuuttoyksikkd ja toisissa
maahanmuuttoasiat kasitellddn osana sosiaalitoimen muita tehtdvia. Kunnat jarjestivat ko-
toutumista edistavid palveluita osana peruspalveluja seka erillisind kotoutumista edista-
vind toimenpiteina tai palveluina.

Kunnan palveluihin kuuluvat mm. ohjaus- ja neuvonta, alkukartoitus seka kotoutumissuun-
nitelma silloin, kun henkilé saa toimeentulotukea eika ole tydttémana tyonhakijana TE-
toimiston asiakas (palvelujen sisdllosta ja vastuiden jakautumisesta ks. osa 3 tdssa rapor-
tissa). Suuremmissa kasvukeskuksissa neuvontapisteiden ja muiden vastaavien matalan
kynnyksen toimintojen katsottiin parhaiten vastaavan ohjauksen ja neuvonnan tarpeeseen,
kun taas pienemmissa kunnissa pidettiin parhaana tarjota pienemmalle kohdevéestolle yk-
silollisid palveluja erilaisten nimikkovirkailijoiden tai omavalmentajan kaltaisten toiminto-
jen avulla (ks. myds Kunnat kotouttavat 2017).

Ohjaus ja neuvonta
Ohjauksen ja neuvonnan suhteen maahanmuuttajille tarkoitetuista erillisista palvelu- tai

neuvontapisteista olikin suuremmissa kaupungeissa hyvid kokemuksia. Tallaiset yhden
luukun palvelupisteet, jotka parhaassa tapauksessa toimivat monikielisind, on kehitetty
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valtakunnallisessa Kotona Suomessa hankeen Hyva alku -hankeosiossa my0ds pienemmille
paikkakunnille (Kotona Suomessa -ty6ryhma 2018).

Yhteni haasteena maahanmuuttajille jarjestettivassa tuessa on se, ettd maahanmuuttajat
eivat16yda palveluihin. Alkuvaiheen palveluissa pidetdan hyvana toteutuspaikkana kaytan-
nollisia tavanomaisia kohtaamispaikkoja, kuten esimerkiksi kirjastoja. Haastatteluissa ker-
rottiin esimerkkinad Espoon Sellon kirjaston tuleminen kohtaamispaikaksi, jossa jarjeste-
tddn kotoutumiskoulutusta ja tuetaan maahanmuuttajien osallistumista vapaaehtoistoi-
mintaan. Jarjestdjen ja viranomaisten haastatteluissa korostettiin erilaisten kohtaamispaik-
kojen ja vapaamuotoisen osallistumisen mahdollistavien 'olohuoneiden’ merkitysta maa-
hanmuuttajien kotoutumiselle. Alkuvaiheen palveluissa ovat keskeisid myds pienemmissa
kunnissa erilaiset palveluohjausta tekevit henkilot, kun taas suuremmissa kaupungeissa
infopisteet, joista maahanmuuttajat saavat tarvitsemaansa tietoa. Téllaisia paikkoja on mo-
nissa paikoin eri puolella Suomea ja niistd on saatu hyvia kokemuksia erilaisten maahan-
muuttajaryhmien tavoittamiseksi. Mm. Setlementin Nero-neuvontapisteet sekd Helsingin
Virkainfo ja etenkin Helsinkiin perustettu International House Helsinki mainitaan hyviksi
palvelupisteiksi, joista maahanmuuttajat voivat saada opastusta ja ohjausta yhdesta pis-
teestd. Ndista paikoista maahanmuuttajat voivat saada tukea lomakkeiden tayttoon. Myos
erilaiset asiointitulkkaukseen liittyvat palvelut, joita on usein tarjolla palvelupisteissd, ovat
hyo6dyllisia maahanmuuttajien kotoutumisen tukena.

Asiantuntijahaastatteluissa ndiden erillisend palveluna toteutettujen neuvontapisteiden
toiminta ndhtiin erityisen hyvéna niille tydeldmén ulkopuolella oleville, jotka eivat vield
kayta TE-toimiston palveluita, mutta tarvitsevat tietoa kielikoulutuksesta, vapaa-ajan toi-
minnasta ja tarjolla olevista palveluista. Palvelut ovat hyddyllisia myds tyoperaisille maa-
hanmuuttajille, jotka saavat tietoa ja opastusta matalalla kynnyksella ilman ajanvarauksia.
Kotona Suomessa hankeen Hyva alku -hankeosiossa on kehitetty my6s yhteiskuntaorien-
taatioon liittyvia palveluita, jotka perustuvat alku- ja loppumittauksilla tehtyihin arviointei-
hin seka edistetty ohjautumista ruotsinkieliseen kotoutumiskoulutukseen ruotsin kielen
lahtotasotestin avulla.

Peruspalvelut ja alkukartoitus

Kaiken kaikkiaan haastatteluiden perusteella voidaan todeta, ettd olennaista kauempana
tydelamasta olevien ryhmien palveluiden jarjestimisessa ovat hyvin toimivat ja saavutet-
tavat peruspalvelut ja joidenkin kohdalla erityisen tuen palvelut. Osa maahanmuuttajista
voi tarvita hieman enemman tukea paastikseen eteenpdin ja edetdkseen tyohon tai opin-
toihin, mutta toimivien perus- ja erityisen tuen palveluin tiata kuilua voidaan kaventaa. Pe-
ruspalveluissa tyoskentelevien ammattilaisten tulisi pystya tunnistamaan erityisen tuen
tarpeet, esimerkiksi luku- ja kirjoitustaidottomuus, oppimisvaikeudet, terveysongelmat tai
traumataustat, ja ohjaamaan heidat tarvittaessa eteenpain kohdennettuihin erityisen tuen
palveluihin. Tilanne haastaa ammattilaisten osaamisen etenkin peruspalveluissa, mutta
myds kotoutumista edistdvissa palveluissa. Henkildston kouluttaminen maahanmuuttoon
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liittyvista teemoista, kuten lainsdddantd, maahanmuuttajan palveluprosessit sekd yhden-
vertaisuus ja syrjimattdmyys, on nahty tarkeiksi.

Kuntatoimijoiden mukaan maahanmuuttajan alkukartoitus on tirkea kotouttamistoimen-
pide kaikille maahanmuuttajille, mutta etenkin kauempana tyéelamasta olevat ryhmat, ku-
ten kotona lasten kanssa olevat vanhemmat tai ikdantyneet, hyotyvat siita paljon. Moniam-
matillisesti ja huolellisesti tehty alkukartoitus nopeuttaa kuntatoimijoiden mukaan mydos
tyollistymista ja sddstda kotoutumisen myohemmissa vaiheessa resursseja.

Alkukartoituskaytannot ja toimenpiteet, joista ne koostuvat, vaihtelevat alueellisesti. Haas-
tattelujen perusteella on selva jako suurempiin kasvukeskuksiin, joissa alkukartoitus teh-
ddan laajemmin ja pieniin paikkakuntiin, joissa kartoitus voi olla hyvinkin suppea. Suurim-
massa osassa haastatteluun valituista kunnista alkukartoituksessa kdydaan lapi maahan-
muuttajan aikaisempi koulutus ja ty6historia kevyelld haastattelulla. Suurissa kaupun-
geissa kartoitus on kattavampi ja siind huomioidaan myos terveydentila ja parhaimmillaan
jopa mahdolliset oppimisvaikeudet. Laajempi kartoitus voidaan tehdd useammassa vai-
heessa, jos ilmenee ettd asiakkaalla on esimerkiksi paljon terveyteen liittyvid haasteita. Al-
kukartoitus, tai sen osia kuten kielitaidon testaus, saatetaan joissakin paikoissa tehda myos
ostopalveluna.

Yhteistyé ja koordinaatio kuntien nékékulmasta

Kuntatoimijat kokivat seka alkukartoituksen ettd kotouttamissuunnitelman vastuunjaon
ongelmallisena, kun vastuu alkukartoituksen ja kotouttamissuunnitelman laatimisesta on
maahanmuuttajan tilanteesta riippuen joko kunnalla tai TE-toimistolla. Tdma epdaselva
tyonjako tuotti joissakin kunnissa tilanteita, joissa kartoituksia ja suunnitelmia jii teke-
matta tai kotouttamissuunnitelma saatettiin tehda useaan otteeseen. Ongelmallista maa-
hanmuuttajan tilanteen ja osaamisen kartoittamiseen niilla erilaisilla valineilld on my®os se,
etta tieto kartoituksesta a ei valttamatta kulje eri toimijoiden (kunnan palvelut, Kela, oppi-
laitokset, TE-palvelut) valilla.

Sama koordinaation puute koettiin vaikeaksi myos suhteessa jarjestdjen toimintaan ja
hankkeisiin. Kunnissa nahtiin jarjestdjen maahanmuuttajille suuntaamat toiminnot erittdin
tarkedna ja toimivana lisina omiin palveluihin. Jarjestdjen vahvuutena pidettiin heidan vah-
vaa erikoisosaamistaan, kykya tuottaa aidosti matalan kynnyksen palveluita ja edistda
muutenkin maahanmuuttajien kotoutumista tarjoamalla ympariston, jossa kohdata suoma-
laisia. Kuntatoimijoiden kokemusten mukaan julkinen sektori voisi hyotya kolmannen sek-
torin palvelutarjonnasta paljon paremmin, mikéli toimintoja, projekteja ja hankkeita koor-
dinoitaisiin keskitetysti. Tdma olisi erityisen tarkeaa alueilla, joilla on paljon maahanmuut-
tajiin keskittyvia jarjestoja ja EU-rahoitteisia hankkeita. Haastatellut nakivat, ettd kolman-
nella sektorilla on hyvat edellytykset jarjestda sellaisia tiydentavia toiminitoja, joita kau-
pungilla ei ole. Yhteisty® pitdisi kuitenkin méaritella tarkasti. Tulisi olla nimetty vastuutaho,
joka yllapitéisi ajantasaista listaa eri alueiden toiminnoista, hankkeista ja muista projek-
teista. Ndin maahanmuuttajien parissa toita tekevat voisivat helposti katsoa mita toimintoja
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on tarjolla ja osaisivat ldhettda asiakkaitaan nadihin. Tama olisi halpa ja tehokas tapa tehos-
taa olemassa olevan tarjonnan kayttoastetta.

Erityistd tukea tarvitsevat ryhmdt

Alueellisten haastatteluiden mukaan etenkin heikoimmassa asemassa olevien seka ty6- ja
koulutuspolulle ohjautuvien maahanmuuttajien kannalta olisi tirkeda kehittaa terveyspal-
veluita. Maahanmuuttajien terveydentilassa on paljon vaihtelua, joten terveydentilan, tyo-
ja toimintakyvyn sekd oppimisvaikeuksien selvittiminen nopeuttaa tarvittavan tuen saa-
mista tyon ja kouluttautumisen tueksi (Castaneda ym. 2015).

Monet tyollistamiseen liittyvat uudet kehittimistoimet on tehty vastaanottokeskuksissa
asuvien maahanmuuttajien kanssa. Tama on mahdollistanut kohdejoukon helpon tavoitet-
tavuuden ja samalla nopean koulutus- ja tydpolun kdynnistymisen. Kotoutumisessa ovat
haastatteluiden mukaan tarkeitd asumiseen liittyvat tukipalvelut kuten naapuruussovit-
telu, joka auttaa maahanmuuttajia kotoutumaan arkeen. Kuntien asuntotoimen kanssa teh-
ddan hyvaa yhteistyota esimerkiksi Kainuussa, jossa vastaanottokeskukset sijaitsevat ha-
jautetusti kunnan vuokra-asunnoissa. Asumisen ohjaajat kayvat tukemassa asukkaita teh-
daan kotonaan, jossa opetellaan tavallista asumista. Asumisen ohjaajat tekevat yhteistyota
myods TE-palveluiden kanssa Eteld-Pohjanmaalla on Kkehitetty TE-palveluissa yhteistyota
vastaanottokeskusten kanssa. Vastaanottokeskusten tyontekijat auttavat turvapaikanhaki-
joita ilmoittautumaan tyonhakijaksi. Vastaanottokeskuksen koordinoija tekee ilmoittautu-
misen paikan paalld ja sen perusteella kdynnistetdan prosessi alkukartoituksen laadintaan.

Alkuvaiheen palveluissa tuotiin esille erityisend ryhméané yksin maahan tulleet alaikdiset
lapsetjanuoret. Alaikdisend maahan muuttaneiden nuorten maara kasvoi vuoden 2015 tur-
vapaikanhakijamaaran kasvun myo6ta. Alaikaisten nuorten koulutuspolkuja on pyritty tuke-
maan antamalla joillakin alueilla jalkihuollon palveluita yksin muuttaville 18-vuotiaille tur-
vapaikanhakijoille. Haastatteluiden mukaan kunnissa on otettu hyvin vastaan turvapaikan-
hakijanuoret, joille on perustettu asumisyksikoitad ja raataloity palveluita koulutuksen ja
muun kotoutumisen tueksi. Haasteena on ollut saada vastaavaa kielellistd valmentavaa tu-
kea muille turvapaikanhakijoille, joita ei ole haastatteluiden mukaan tarkasteltu samalla ta-
voin tyovoimapotentiaalina kuin nuoria.

Alkuvaiheen kotoutumisen kannalta on haastatteluiden mukaan merkitysta perheenyhdis-
tamisilla. Perheenyhdistdmiseen liittyvat vaikeudet vievat motivaatiota ty6hon ja koulutuk-
seen ohjautumiselta. Perheeseen liittyvistd kotoutumista edistdvistd asioista haastatte-
luissa korostettiin paivdhoidon jarjestymisen merkitystd maahanmuuttajanaisten osallista-
miseksi.

5.2.2 Jarjestdjen rooli tyéllistymisedellytyksia tukevassa kotouttamisessa

Kotouttamista toteutetaan monialaisena yhteistyona ja viranomaisten lisaksi kotouttamis-
tyohon osallistuvat kotoutumista edistdvia toimenpiteita ja palveluja jarjestavat jarjestot,

79



yhdistykset ja yhteisot. Jarjestdjen rooleja kotoutumisen tukemisessa on maaritelty omien
tavoitteiden mukaiseksi toiminnaksi, tdydentavaksi yhteisty6ksi, palveluntuottajaksi, kriit-
tiseksi asiantuntijaddneksi suhteessa viranomaisin sekd edunvalvojaksi (Lautiola 2013).

Jarjestojen ja yhdistysten kotoutumista edistavien palveluiden kehittdmisessa kaytetdan ta-
vallisimmin STEA-rahoitusta, jota kohdennetaan etenkin maahanmuuttajien terveytta ja
hyvinvointia, tietoisuutta ja osallisuutta sekd osaamista lisddvalle toiminnalle. STEA“n
avustustietokannan mukaan vuonna 2017 STEA avusti 135 maahanmuuttajajarjestos, joille
kohdennettiin yleis-, toiminta- tai hankeavustusta noin 2 410 000 euroa (2 406 958 €).
Myo6s muut kuin maahanmuuttajajarjestot toteuttavat kotoutumista tukevaa toimintaa.
Vuonna 2017 146 jarjestoa toteutti STEAn tuella maahanmuuttajille suunnattua toimintaa.
Hakusanoista 29 mainittiin kotoutuminen ja 16 maahanmuuttajien ty6llistaiminen. Viiteen
maahanmuuttajien tyollistimiseen tdhtdavain hankkeeseen myonnettiin 535 000 euroa
rahoitusta.

Tutkimusta varten toteutetuissa haastatteluissa kerrottiin jarjestétoiminnan ja jarjestoyh-
teistyon muodoista kotouttamistoiminnassa. Jarjestét toteuttavat mm. erilaisia infoja,
kerho- ja ryhméatoimintaa, jarjestavat rasisminvastaista tyota oppilaitoksissa seka jarjesta-
vat osana maahanmuuttajien kotoutumista ja tydllistyvista tukevaa toimintaa.

Jdrjestotyon merkitys kotouttamisen kaksisuuntaisuuden edistdmisessd

Haastatteluiden perusteella jarjestdjen toiminnassa on aikaisemmin saattanut painottua
kulttuuriin ja vapaa-aikaan liittyva toiminta, mutta ajan myo6ta toiminnan ja tarpeiden
muuttuessa maahanmuuttajien tyodllistymisen edistiminen on tullut vahvemmin esille. Jar-
jestdjen toimintaa pidetddn merkittavang, silla maahanmuuttajien tyollistymiselle on mer-
kitystd myos sosiaalisella osallisuudella ja muulla kuin suoraan ty6llistdmiseen tahtaavalla
toiminnalla. Tyon korostaminen turvapaikanhakuvaiheesta lahtien on jarjestotoimijoiden
mukaan vahvistunut vuoden 2015 suuren turvapaikanhakijaméarian kasvun myoéts, kun
sitd ennen turvapaikanhakijoita palveltiin etenkin sosiaali- ja terveyspalveluiden nakokul-
masta. Suunnanmuutosta pidettiin tirkedna kantavieston kokemusten sekd maahanmuut-
tajien sosiaalisten kontaktien luomisen ja motivaation vahvistamisen vuoksi.

Tutkimusta varten toteutetuissa haastatteluissa tuli esille paljon ryhmadmuotoista toimin-
taa, jolla pyritdan etenkin vahvistamaan osallisuutta ja tietdmysta suomalaisesta yhteiskun-
nasta, mutta samalla pyritdan lisidamain maahanmuuttajien Kielitaitoa, osaamista ja tyollis-
tymisedellytyksia. Jarjestoissa toteutetaankin monipuolisesti maahanmuuttaja osallisuutta
lisddvaa toimintaa mm. liikkunta- ja kulttuuritapahtumien sekd muun kantavédeston kanssa
tehtdvan vapaa-ajan toiminnan avulla. Jarjestéjen ryhmatoiminnassa opetellaan suomen

4 STEA on vuodesta 2017 toiminut itsendinen valtionapuviranomainen, joka kaynnistyi RAY:n avustustoi-
minta siirtyessa sosiaali- ja terveysministerion yhteyteen Veikkauksen, RAY:n ja Fintoton yhdistyessa.
Avustustiedot: http://avustukset.stea.fi/download
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kieltd ja mm. tietoteknisia taitoja, jotka auttavat tydmarkkinoille siirtymisessa. Naisten
osallistumisen lisddmiseksi maahanmuuttajanaisille on jarjestetty erilaisia yhteiskuntain-
foja ja elamankaari-infoja, joissa on jaettu mm. paivakoteihin ja koulutukseen liittyvaa tie-
toa. Lisdksi ryhmatoimintaan osallistuville korkeakoulutetuille naisille on jarjestetty pa-
remmin heiddn tarpeisiinsa kohdentuvaa toimintaa. Lisdksi esimerkiksi nuorten maahan-
muuttajien osallisuutta on tuettu demokratiakasvatushankkeessa. Hankkeella on pyritty
vastaamaan haasteeseen, jossa maahanmuuttajanuorilla ole tietoa osallistumisen kanavista
eikd rohkeutta lahted mukaan vaikuttamistoimintaan.

Nuoret maahanmuuttajat ja muut erityista tukea tarvitsevat kantavaest6on kuuluvat nuo-
ret hyotyvat usein samoista tukimuodoista. Maahanmuuttajien ja kantavaeston nuorten yh-
teiset ryhmat mahdollistavat monimuotoisen keskustelun ja vahentavat negatiivisia asen-
teita, kun eri taustoista tulevat tapaavat toisiaan. Eri kieli- ja kulttuuritaustoista tulevien
ryhmat, joissa kdytetddn yhteisena kielend suomea, ovat hyvia myds sen vuoksi, etta koh-
taamista ja asennemuokkausta voi tapahtua maahanmuuttajaryhmien sisalla. Paikkakun-
nilla, joissa on runsaasti samanlaisen taustan omaavia maahanmuuttajia tai tyon ja koulu-
tuksen ulkopuolella olevia henkil6itd, vuorovaikutus voi jadda oman kulttuurin sisdiseksi.
Integroidut ryhmat tarjoavat mahdollisuuden kohdata erilaisia ihmisié ja rohkaistua kayt-
tdmaan suomen kielta.

Valtakunnallisessa kotouttamisohjelmassa on maédaritelty toimenpiteeksi tukea matalan
kynnyksen kieliryhmia, joissa maahanmuuttajat voivat kokoontua opiskelemaan kielta ja
kulttuuria yhdessa alkuperdispuhujien kanssa. Haastatteluissa korostettiin, kuinka kielitai-
don sisdistimisen kannalta erilaiset keskusteluryhmat ovat hyvi, silli niissa opitaan epa-
virallista ei-kirjakielistd suomen kielta seka voitetaan epavarmuutta kielen kayttamiselle.

Kielikoulutuksen ja osallisuutta toiminnan lisdksi jarjestot tukevat maahanmuuttajien kou-
luttautumista. Kuntien ja jarjestojen hyviksi kokema malli on Suomen Vanhempainliiton
kotiperustainen vuorovaikutusohjelma maahanmuuttajataustaisille perheille (Kotimen-
tori-ohjelma) Kotimentori-toiminnassa lisdtddn maahanmuuttajaperheiden kiinnostusta
lapsen esiopetukseen ja koulunkayntiin liittyvissa asioissa, tutustutetaan vanhemmat ope-
tuksessa kaytettaviin kasitteisiin ja toimintatapoihin seka vahvistetaan vanhempien taitoja
lapsensa esiopetuksen ja koulunkdynnin tukemisessa.

Haastattelujen mukaan jarjestdjen rooli kotoutumisen kaksisuuntaisuuden lisidmisessa on
todella tarked. Kotoutumisen kaksisuuntaisuus toteutuu toistaiseksi vdhan, mutta jarjesto-
toiminnan kautta on saatu vuorovaikutteista ja vastavuoroista toisilta oppimista. Jarjestot
voivat olla mukana kuntien viranomaisten kouluttamisessa, silla kunnista on tullut toiveita
peruspalveluissa toimivien ammattilaisten maahanmuuttajaosaamisen lisdamiseen.
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Jdrjestdjen yhteistyé muiden toimijoiden kanssa

Haastatteluiden mukaan viranomaisten ja jarjestdjen yhteistyo on tiivistynyt viimeisen 10
vuoden aikana. Jarjestdjen merkitys kotoutumisessa on kasvanut vuoden 2015 turvapai-
kanhakijamaaran kasvun myota. Jarjestoilla maahanmuuttajien maaran kasvu on nakynyt
yhteydenottojen lisidntymisena. Suuri osa yhteydenotoista on liittynyt julkisia palveluita
koskeviin asioihin, joten yhteisty6td on ryhdytty tekemdain tiiviimmin viranomaisten
kanssa. Viranomaisten ja jarjestdjen roolin rajat ovat haastatteluiden perusteella selvilla.
Jarjestoistd ohjataan kuntiin palveluita tarvitsevia asiakkaita ja kunnat tiedustelevat jarjes-
toilta erityisosaamista tai tekevat asiakasohjaukseen liittyvaa yhteistyota. Haasteena on ol-
lut viranomaisten ja jarjestdjen mukaan se, ettd jarjestdjen toiminta perustuu usein hanke-
rahoitukseen. Julkisen sektorin kannalta tima merkitsee vaihtuvuutta ja vaikeutta tehda
pitkdjanteista yhteistyota.

Jarjestot tekevat myos keskindista yhteisty6td kotouttamisen tiimoilta. Verkostoitumisesta
on esimerkkina sosiaali- ja terveysjarjestdjen muodostamassa maahanmuuttajien vastaan-
ottotoiminnan ja alkuvaiheen kotoutumisen verkostossa, jossa SPR on mukana. Jarjesto-
haastatteluissa tuotiin esille tarve tehda tiiviimpaa yhteisty6ta jarjestdjen kesken. Samaan
aikaan on kdynnissid samantyyppista toimintaa, jolloin resursseja koetaan menevan huk-
kaan paallekkéisyyden vuoksi. Paremmalla yhteisty6lla ja tiedonvaihdolla saataisiin pa-
rempaa nakyvyytta ja vaikuttavuutta. Jarjestdilla on paljon toimintaa ja palveluita, joista ei-
vat tieda paikalliset ammattilaiset eivitkd maahanmuuttajat. Rakenteilla on verkkopalvelu,
joka kokoaa jarjestdjen maahanmuuttajille suunnattavaa toimintaa yhteen portaaliin. Ta-
man uskotaan auttavan etenkin ammattilaisia valittdméaan tietoa jarjestdjen toiminnasta vi-
ranomaispalveluissa oleville maahanmuuttajille. Jarjestojen haastatteluissa korostetaan
kehittimishankkeiden jalkeen pidempiaikaisen rahoituksen merkitysta tulokselliselle ko-
touttamistyolle.

Haastattelujen mukaan jarjest6jen rooli kotouttamisessa vaihtelee kunnittain, mutta alu-
eellisesta nikdkulmasta ne ovat jollakin tavalla mukana palvelujen jarjestimisessd. Suo-
men Punainen Risti (SPR) on valtakunnallisesti vahvasti mukana etenkin alkuvaiheen ko-
touttamisessa. SPR:n on kehittdnyt jarjestdjen kotoutumistarjottimen, Jdrjestétarjottimen,
jonka avulla kolmannen sektorin toimijat pystyvat tunnistamaan omia mahdollisuuksiaan
olla mukana kotouttavassa toiminnassa. Jarjestot voivat pohtia jarjestotarjottimen avulla
omaa toimintaansa, mutta parhaimmillaan se tdytetdan yhteisty6ssd muiden paikallisten
jarjestdjen ja viranomaisten kanssa.

Haastatteluissa tuotiin esille kehittdmiskohteena se, ettd tarvetta on myos niin sanottujen
yleisjarjestojen paremmalle mukaan tulemiselle kotouttamisty6hon. Maahanmuuttajien
omien jarjestdjen olemassaolo on tirkeda jarjestdjen monipuolisen taustan vuoksi, mutta
niiden ty6ta voisivat tdydentdad myos yleisjarjestot. Maahanmuuttajajarjestot saattavat lei-
mautua tietyn ryhmén edunvalvojaksi, joten paikallisen yhteistyon tekemiseksi tarvitaan
mukaan my6s muita tahoja. Alueellisten haastatteluiden perusteella kunnilla voi olla pai-
kallistasolla hyvin tiivista yhteisty6ta esimerkiksi Marttojen tai paikallisten seurakuntien
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kanssa, mutta tavallisemmin paikallisjarjestdissd maahanmuuttajien osallistuminen on ol-
lut vahaista. Kuitenkin osallisuuden ja paikalliseen yhteis66n sopeutumisen kannalta tata
pidettdisiin hyvana keinona maahanmuuttajien kotouttamiseen.

Viranomaisten haastatteluiden mukaan maahanmuuttajajarjestot ovat keskeisiad toimijoita
kotouttamistydn onnistumiselle, silla niiden kautta tavoitetaan maahanmuuttajat parhai-
ten. Jarjestot ovatkin merkittdvia etenkin niissa palveluissa, joihin halutaan saada haasteel-
lisesti tavoitettavia ryhmia. Jarjestot ovat voineet raataloida joustavasti toimintaa ja tarjota
toimintaa erilaisille erityistyhmille.

Yhteistyossa on ollut tydonjaon kannalta tirkeda se, ettd viranomaiset hoitavat viranomais-
palveluista tiedottamisen tyon. Etenkin vuoden 2015 muutosten myo6ta paljon palveluita
tarvitsevien turvapaikanhakijoiden osuus jarjestdjen kautta apua hakevista on kasvanut ja
tdma muutos on vaikuttanut jarjestdjen toimintatapoihin. Myo6s jarjestdojen nakokulmasta
yhteistyd viranomaisten kanssa on ollut toimivaa. Haastatteluissa tuotiin kuitenkin esiin
resurssien ja pysyvan rahoituksen mallien puute. Jarjestotoimintaa tehdaan paiosin vapaa-
ehtoistoimin tai hankerahoituksella.

5.3 Kotouttamista tukevat palvelut: nopeat vaylat tyohon ja opintoihin

Kotouttamispalveluissa 1dhempéna ty6elamaa ja opintoja oleville maahanmuuttajille ko-
rostuu palvelujen nopea aloittaminen, silla jo yli 37-vuotiaiden maahanmuuttajien tyollis-
tyminen vaikeutuu (Eronen ym. 2014). Erityisid toimenpiteita tulisi kohdistaa tyollisty-
misedellytysten viahetessa myos yli 40-vuotiaille maahanmuuttajille seka tyottomille ja tyo-
voiman ulkopuolella oleville miehille, joiden paluu tyémarkkinoille voi olla tyéttdmyyden
jalkeen vaikeampaa. Hitaat siirtymat kotouttamispalveluihin ja sitten tydeldmaan ovat seka
kotoutujan ettd yhteiskunnan ndkékulmasta huono vaihtoehto. Tdiman vaiheen palveluissa
on myos erityisen tarkedd, ettd kotoutumista edistavat toimenpiteet kohdennetaan mah-
dollisimman yksiléllisesti siten, ettd ne palvelevat muuttajan tilannetta. Kun osa kotoutu-
jista siirtyy nopeasti ja kevyin kotoutumista edistavin palveluihin tydeldmaéan ja opintoihin,
voidaan tarjota enemman tukea niille, jotka siitd hyotyvat (Karayilan ym. 2017, 191, 292).

5.3.1 TE-palveluiden rooli kotouttamisen edistamisessa

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, missd maarin kotoutumista edistdva toimenpiteet ja
palvelut tavoittavat eri maahanmuuttajaryhmat. Kysymykseen pyrittiin vastaamaan valta-
kunnallisten ja alueellisten asiantuntijahaastatteluiden lisdksi TE-toimistojen edustajille
suunnatun kyselyn avulla, silla TE-palvelut ja kotoutumiskoulutus ovat keskeisia erityisesti
maahanmuuttajien tyo6llistymiseen liittyva kotouttamistoimia. Kyselyn perusteella TE-
toimistoissa oli maahanmuuttajien kotoutumispalveluita, erillisid kansainvalisten osaajien
ryhmia seka kotoutumisasiantuntijoita, jotka hoitivat joko kaikkien TE-toimiston palvelu-
linjojen tai Osaamisen kehittdmisen (palvelulinja 2) asiakkaita.
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Maahanmuuttajien kotoutumiseen ja tyo6llistymiseen liittyvat kysymykset huomioitiin hy-
vin noin 60 % TE-toimiston kyselyyn vastanneen mielesté sekd ohjelmien ja strategioiden
tasolla ettd kotoutumista tukevien toimenpiteiden tasolla (kuvio 21). Kyselyn perusteella
eniten kehittdmistarvetta oli moniammatillisessa yhteistydssa. Kyselyn perusteella tyollis-
tymista voitaisiin edistdd TE-palveluissa lisddmalla jalkautuvaa tyota seka yhteyksia yritta-
jiin ja tydnantajiin. Kotoutumista tukevissa toimenpiteissa pidettiin tirkedna etenkin yh-
teistyOn tiivistdmistd kuntien ja jarjest6jen kanssa. Yhteistyon avulla pystyttiin kartoitta-
maan paremmin maahanmuuttajien osaamista seka jarjestettiin heille mielekasta toimintaa
tyon tekemisen rinnalla tai sen puuttuessa.

Kuvio 22: Maahanmuuttajien kotoutumisen ja tyéllistymisen huomiointi TE-toimistoissa

Maahanmuuttajien kotoutumisen ja
tyollistymisen huomiointi TE-toimistoissa %

Ohjelmien ja strategioiden tasolla

Kotoutumista tukevien toimien tasolla

Moniammatillisen yhteistyon tasolla

H kylld, hyvin B jossain madrin M ei riittavasti

Aikaisemman tutkimuksen perusteella tiedetdan, ettd TE-palveluissa ei huomioida riitta-
vasti esimerkiksi korkeakoulutettuja maahanmuuttajanaisia, jotka tarvitsivat yksil6llisem-
paa tukea. Tatd tutkimusta varten tehdyn TE-toimistoille suunnatun kyselyn perusteella
keinoja eri ryhmien huomioimiseen ovat palvelutarpeen arviointi, allekirjoitettuina sopi-
muksina toimivat kotoutumis- ja ty6llistymissuunnitelman ja niiden myota yksilollisten tar-
peiden mukaisen palvelun tarjoaminen. Huomiota on kiinnitetty palveluiden yksil6lliseen
tarjoamiseen ja lisdtuen tarjoamiseen esimerkiksi tulkkien ja verkkokoulutusmahdolli-
suuksien avulla. Erityistda huomiota on kiinnitetty turvapaikanhakijoille ja nuorille tarjotta-
viin palveluihin. Turvapaikanhakijat on huomioitu kotoutumiskoulutusten hankinnassa ja
heille on kdynnistetty omia ty6llistymis- ja neuvontapalveluita. Nuorille on paljon maahan-
muuttaja-asiakkaita palvelevissa TE-toimistoissa omia virkailijoita, jotka voivat huomioida
nuorten erityistarpeet paremmin. Tydperdisten maahanmuuttajien palveluita kehitetaan
verkostotyolld ja hanketoiminnalla. Kuntien kanssa tehdéén erilaisten maahanmuuttaja-
ryhmien huomioimiseksi yhteistyotd luku- ja kirjoitustaidon koulutusten toteuttamiseksi



seka yhteisty6ta jarjestojen kanssa kototumista tukevien toimien tiimoilta (Steel & Jyrkinen
2017).

5.3.2 Alueellisen tason yhteistyo tyollistymisen edistamisessa

Yhteistyo yli sektorirajojen tuli useaan otteeseen esiin myods haastatteluissa. Haastatelta-
vien kokemuksen mukaan kotouttamiskentdn verkostoissa ja yhteisty6ssa on menty eteen-
pain, joskaan tie ei ole aina ollut helppo. Etenkin isoissa kaupungeissa toimijoita on paljon
ja verkostot ovat darimmadisen moninaisia ja monimutkaisia, mika tekee myos yhteistyon
tekemisestd haastavaa. Erdan haastateltavan mukaan hyvalla yhteisty6lla voidaan kuiten-
kin kompensoida mahdollisia rakenteellisia pulmia, joita kotouttamistoimien jarjestami-
seen voi liittya.

Kuntien toimijoiden yhteisty6 paikallisten TE-toimistojen ja ELY-keskusten kanssa koettiin
padsaantoisesti toimivaksi. Joillain alueilla yhteisty6 on hioutunut vuosien varrella erittain
sujuvaksi. Kaikkien kotouttamistydssd mukana olevien toimijoiden véalinen yhteistyo koet-
tiin parhaaksi niissa tilanteissa, joissa kaikki maahanmuuttoon ja kotouttamiseen liittyvat
toiminnat olivat saman katon alla yhteisissa toimitiloissa. Yhteiset edistivat sektorien va-
lista yhteistyota, kun yhteistyota haittaavat tekijat tulevat konkreettisesti esiin ja niihin
paadstaan puuttumaan valittomasti. Oppilaitoksen haasteltavat toivat esiin yhteistyota edis-
tavana TE-palvelujen jarjestimisen osana maahanmuuttajia muutenkin palvelevia neuvon-
tapisteitd. Kunnissa yhteistyota eri toimijoiden vélilla edistettiin erilaisien toimikuntien
avulla ja keskeisten toimijoiden sdannollisilld kokoontumisilla, joissa pohditaan usein laa-
jempia kokonaisuuksia ja suuntaviivoja kotouttamistoiminnan jatkokehittamiselle. Kunta-
toimijat kokivat yhteistyon erilaisten alueellisten tahojen kanssa hyddyllisena yhteistyon
kannalta. Heiddn mukaansa tapaamalla alueen muita toimijoita ylldpidetaan yleistd ymmar-
rystd alueen tarjonnasta maahanmuuttajille ja voidaan jakaa toisille hyvia kaytantoja.

Kuntien ndakokulmasta sektorien valisessa yhteistydssa etenkin kotoutumiskoulutusta jar-
jestavien toimijoiden yhteyksien tydnantajiin ja yrityksiin nahtiin olevan ratkaisevassa roo-
lissa. Oppilaitokset tekevatkin mittavaa yhteistyotd tyonantajien kanssa, koska ammatilli-
seen koulutukseen liittyy paljon tyoharjoittelua. Haastateltavien mukaan erilaisia tydko-
keilu- ja harjoittelupaikkoja oli pdasaantoisesti hyvin tarjolla. Suuremmilla paikkakunnilla
oppilaitoksillekin on syntynyt paremmat valmiudet palvella maahanmuuttajien tarpeita.
Yksi olennainen tutkimuksissa esiin tullut tapa oppilaitosten koulutuksen ja tydnantajien
yhteistydlle on kieliopintojen vieminen tyopaikoille. Haastatelluista kunnista vain paakau-
punkiseudulla on tarjolla vakituisena toimintona kieliopintoja tydntekoon yhdistavia opin-
tomahdollisuuksia, muualla tima toiminta on yksitaisten hankkeiden varassa. Kaiken kaik-
kiaan tyontekoa suoraan tukeva kielenopettaminen on koettu hyvin toimivaksi ja resurssi-
viisaaksi ratkaisuksi. Suurempien paikkakuntien oppilaitokset ovat myos onnistuneet va-
kiinnuttamaan alueellisen asemansa siten, ettd tyénantajat saattavat lahestya oppilaitoksia
suoraan tyovoimantarpeineen. Suuremmilla opetusta jarjestavilla tahoilla on yrityskoordi-
naattoreita, jotka rakentavat yritysyhteistyoverkostoja, kun taas pienemmilld opettajat
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saattavat kdyttda omia henkil6kohtaisia kontaktejaan auttaessaan opiskelijoita saamaan
harjoittelupaikan.

Kuntien oman kotouttamistoiminnan yhteydet yrityksiin ovat yksittdisten hankkeiden va-
rassa. Esimerkiksi Tampereen kuntakokeilun puitteissa on yrityskoordinaattoreita, joista
kaksi keskittyy maahanmuuttaja-asiakkaisiin. Yritysyhteistyon toimivuuden kannalta on
tarkedd, ettd yritykset hyotyvat jollain tavalla yhteistydsta. Toimintoja ei voi suunnitella il-
man ettd tdma ldhtokohta pidetadn mielessa. Lisdksi Helsingin International House Helsinki
-yhteisty6konsortiossa on mukana Helsingin kauppakamari, joka on havaittu erittdin tar-
kedksi yhteistyokumppaniksi yritysmaailman suuntaan

5.3.3 Kotoutumiskoulutuksen merkitys tyollistymisen kannalta

Keskeisin valtion rahoittama maahanmuuttajien ty6llistymista tukeva palvelu on kotoutu-
miskoulutus. Kotoutumiskoulutuksesta vastaavien alueviranomaisten haastatteluissa kay-
tiin 1api etenkin kotoutumiskoulutuksen toimivuutta maahanmuuttajien tyodllistdmisessa.
Aikuisten maahanmuuttajien luku- ja kirjoitustaidon koulutuksen opetussuunnitelman pe-
rusteiden (2012) lisdksi opetushallitus laati vuonna 2016 yhdessa ty6- ja elinkeinoministe-
rion kanssa uusia toteutusmalleja aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutukseen.
Kotoutumiskoulutuksessa on pyritty kehittimaan yksil6llisyytta ja toiminnallisuutta sisal-
lyttamalla koulutusmoduulien vélillA my6s muuta toimintaa - esimerkiksi tyokokeiluja,
palkkatuettua tyota ja kolmannen sektorin palveluja. Muutoksessa on nivottu ammatilli-
sesti suuntautuneita sisdltdja koulutukseen varhaisessa vaiheessa.

Kotoutumiskoulutuksen tilanne

Erityisryhmia on pyritty huomioimaan ottamalla kdytt66n osapaivamalli, joka mahdollistaa
osallistumisen myos ryhmille, joilla kokopdivainen osallistuminen on haasteellista kuten
kotona lasten kanssa oleville ja osatyokykyisille. Kotona lapsiaan hoitavien vanhempien
kotoutumisen malleista on tehty hyvid kiaytant6ja kuvaava selvitys, jossa on suositeltu kun-
nille ja vapaaehtoistoimijoille suurempaa panostusta kotoutumisajan ohittaneiden ja ko-
tona lasten kansa olevien palveluihin. Toimintaa suositeltiin rahoitettavan STEAn vakitui-
sella rahoituksella, jolla varmistettaisiin toiminnan jatkuvuus ja levidminen seka sisaltéjen
monipuolistaminen (Eronen ym. 2016).

Tutkimuksen mukaan kotoutumiskoulutus on osalle maahanmuuttajista valttdmaton tyo6l-
listymisedellytys. Kotoutumiskoulutus ei riitd yksindan edistamaan tyollistymistd, vaan
suuremmat vaikutukset saadaan, kun toimintaan yhdistetaan harjoittelu tai valmennus. Si-
takin vaikuttavampaa on kotoutumiskoulutuksen yhdistaminen toistaiseksi vahan kaytet-
tyyn ammatilliseen tyévoimakoulutukseen ja palkkatukijaksoon, joiden vaikuttavuus maa-
hanmuuttajilla on yhtd suurta kuin kantavdestdon kuuluvilla (Aho & Makiaho 2017). La-
helld ty6elamaa olevien tydvoimapoliittisten toimenpiteiden hyodyt todettiin myds haas-
tatteluissa.
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Haastattelujen mukaan kotoutumiskoulutuksiin tehdyt muutokset liittyen yksil6llisempiin
opintopolkuihin, hitaamman etenemisen mahdollistamiseen sekd vahvempaan tydeldma-
lahtoisyyteen koettiin hyddyllisiksi. Erds haastateltava totesikin, ettd vaikka kotoutumis-
koulutuksia on pystytty joustavoittamaan ja osan kohdalla vaylaa tyoelamaian nopeutta-
maan, nopean etenemisen ei tulisi olla itseisarvo. Koulutusta ei voi kaikkien osalta nopeut-
taa. Toisaalta lisddntynyt joustavuus on haastattelujen mukaan lisinnyt myos tarvetta tii-
viille ohjaukselle, eri toimintojen ja palvelujen yhteensovittamiselle, jotta saadaan raken-
nettua selkeita ja tarkoituksenmukaisia palvelupolkuja. Ohjauksen ja tiiviin tuen on myds
nadhty tuottavan myonteisia tuloksia opintojen ja tyodllistymisen saralla.

Kotoutumiskoulutukseen péiédisyn nopeuttaminen

Haastatteluissa kerrottiin, kuinka pitkat prosessit ovat heikentdneet motivoitumista ja vai-
keuttaneet tyollistymista. Hyva toimintatapa on ollut nopea reagointi turvapaikanhakijoi-
den méaaran kasvuun ja sen myota lisattyihin resursseihin, joiden myo6ta kotoutumiskoulu-
tukseen on padsty nopeasti ja jonoja pystytty purkamaan. Tuoreeseen valtion kotouttamis-
ohjelmaan kirjattu tavoite paasta kotoutumiskoulutukseen viimeistdan kahden kuukauden
kuluessa kielitason ldhtotason arvioinnista on tdssa suhteessa myodnteinen linjaus. Kotout-
tamiskoulutus on Kkannattava ja tuloksellinen toimintamuoto sen vuoksi, ettd ELY-
keskukset pystyvat maarittelemaan hankinnoissa paikallisiin tarpeisiin soveltuvat toimet
oppilaitosten kanssa kaytavissa neuvotteluissa.

Kotoutumiskoulutuksessa ovat haastatteluiden mukaan térkeitd kaikkien maahanmuutta-
jien, mutta etenkin heikoimmassa tyomarkkina-asemassa olevien kannalta tyo- ja toimin-
takyvyn kartoitukset. Haastatteluiden perusteella tyd- ja toimintakyvyn kartoituksia teh-
daan suhteellisen vahan. Esimerkiksi Tampereen seudulla niitd tehddan osana uudenlaista
maahanmuuttajien kuntoutustarpeet huomioivaa kotoutumiskoulutusta. Ty6- ja toiminta-
kyvyn kartoitusta pidetddn hyvana sen vuoksi, ettd sen aikana selvitetddn mm. kielikoulu-
tukseen vaikuttavia oppimisen esteita seka tyollistymiseen ja kouluttautumiseen vaikutta-
via muita psyykkisi ja sosiaalisia haasteita.

Haastatteluiden perusteella kotoutumiskoulutuksen orientaatiojaksoja kehitettiin erityi-
sesti turvapaikanhakijamaaran suuren kasvun myo6ta. Kotoutumiskoulutuksen orientaatio-
jaksoa on suunniteltu vastaamaan vastaanottokeskuksista tulevien turvapaikanhakijoiden
tueksi, jotta orientaatio mahdollistuisi ilman suurempia ruuhkia. Orientaatiojaksoihin on
kehitetty omankielistd alkuvaiheen ohjausta. Alkuvaiheen ohjausta on annettu mm. eng-
lanniksi ja arabian kielelld. Omankielinen orientaatio toteutetaan yhteistyona jarjeston, Pa-
kolaisavun kanssa. Saadut kokemukset ovat hyvj, silld intensiivijaksolla on paasty nopeut-
tamaan kotoutumispolulle siirtymista. Omalla kielella saatu opastus yhteiskunnan ja tyo-
elaman asioihin on tehostanut oppimista asioista, jotka voivat olla muuten vaikea omaksua.
Heikommin kieltd omaksuville ja muille hitaasti kotoutumiskoulutuksessa eteneville jarjes-
tetddn monilla paikkakunnilla omaehtoista kielen opiskelua. Haastatteluiden mukaan hyvia
ovat esimerkiksi Luetaan yhdessa -ryhmat, jotka soveltuvat myos luku- ja kirjoitustaidotto-
mille henkiloille. Orientaatiojaksoilla on myds saatu kartoitettua tehokkaasti ammatillisen
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koulutuksen ja ammattitaidon tasoa, mikad on helpottanut kotoutumiskoulutuksen toteut-
tamista.

Haastateltujen asiantuntijoiden mukaan alkukartoitusta edeltdva orientaatiojakso onkin
mahdollistanut nopean vayldn kotoutumiseen ennen kotoutumiskoulutusten alkua ja yksi-
16lliset ELY-keskusrajat ylittavat hankinnat ovat mahdollistaneet maahanmuuttajalla siir-
tymisen ldhimpaadn kotoutumiskoulutuksen jarjestimispaikkaan. Tallaista aluerajat ylitta-
vaa hankinnan mahdollisuutta pidetdan hyvana ja sen kayttoa toivottaisiin helpotettavan,
jotta harvaan asutuilla alueilla asuvat paasisivat joustavammin ldhimpaan koulutuspaik-
kaan.

Kotouttamiskoulutuksen jérjestdmistavat

Kotoutumiskoulutuksen ammatillisesti suuntaavaa osiota pidettiin haastatteluissa hyvana.
Kaikilla maahanmuuttajilla eivat kuitenkaan ole tulevaisuuden ammatilliset suunnitelmat
selvilld, joten ammatillisten osioiden hyoty kotoutumiskoulutuksessa oleville vaihtelee.
Tyo6llistymisen nakokulmasta kotoutumiskoulutuksesta vastaavan oppilaitoksen yhteyk-
silla ammatilliseen koulutukseen ja paikallisiin tyémarkkinoihin on haastatteluiden mu-
kaan paljon merkitystd maahanmuuttajien tyollistymiselle. Kotoutumiskouluttajalla, jolla
on paikallisella tasolla hyvit yhteydet ammatilliseen koulutukseen ja paikallisiin tyonanta-
jiin, on paremmat mahdollisuudet saada maahanmuuttajille jatkopolkuja koulutuksen jal-
keen. Tulevaisuuden kannalta pidetdan haasteena sit4, ettei alemmin ammatillisissa kotou-
tumiskoulutuksissa toteutettua tutkinnon osien suorittamista voi enda tehda. Hyvana mal-
linna maahanmuuttajien kouluttautumisen tukena ovat olleet Kainuussa orientaatiojak-
solla kdynnistettavat tutkintojen rinnastamiset sekd ohjaajan tuen tarjoaminen maahan-
muuttajille oppilaitoksissa. Kun opiskelija ohjataan kotoutumiskoulutuksesta ammatillisiin
opintoihin, hdnta tukeva ohjaaja tukee opintoja kuten yleisopintojen suorittamista seka tu-
kee maahanmuuttajaa timan olleessa esimerkiksi 2-3 paivaa tyokokeilussa tai ammatilli-
sessa kuntoutuksessa opintojen aikana.

Kotoutumiskoulutuksen toteuttamisen tapoihin vaikuttavat osaltaan etdisyydet ja osallis-
tujien maara. Harvaan asutuille seuduille ja omaehtoisen opintojen tueksi on kehitetty ko-
toutumiskoulutuksen toteuttamiseksi verkkokoulutusta. Esimerkiksi Pohjois-Savossa on
toteutettu verkkokoulutusta, joka on soveltunut my6s matalan laht6tason opiskelijoille ku-
ten luku- ja kirjoitustaidottomille. Kokeiluluontoisesti on testattu Pohjois-Suomessa mal-
leja, joissa osa koulutuksesta suoritetaan etiyhteyksien valitykselld ja osa kasvokkain opet-
tajan kanssa. Verkkokoulutuksista on saatu rohkaisevia tuloksia.

Kotoutumiskoulutuksen on koettu olevan hyva maahanmuuttajien tyo6llistymista edistava
palvelu sen vuoksi, ettd hankinnoilla voidaan vaikuttaa paljon haluttuun tulokseen. Kotou-
tumiskoulutuksen toteuttajilta on edellytetty mm. raataloidyn tyépaikan 16ytamista ja kou-
lutettavan tukemista tydssda olemisen aikana. Yhteistyotd tehdadn palveluntuottajien
kanssa myo6s koulutuksen toteuttamisen ajan. Kotoutumiskoulutuksen kehittimiseksi on
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olemassa myos erillisid kotoutumiskoulutuksen kehittimisryhmii, jollainen toimii Kaak-
kois-Suomessa. Kotoutumiskoulutuksessa pidetdan jatkon kannalta tirkedna rahoituksen
madran pitdmista riittdvalla tasolla ja koutuksen joustavaa kdytt6onottoa. Viranomaishaas-
tatteluiden perusteella vuoden 2015 jéalkeen lisittiin kotoutumiskoulutuksen rahoitusta,
Kasvaneiden maararahojen turvin on voitu valita koulutuksiin my6s kauemmin maassa ol-
leita, jotka ovat jonottaneet koulutukseen. Kasvaneen rahoituksen myota saatiin jonotusta
vdhennettya ja siten parannettua kotoutumiskoulutuksen vaikuttavuutta. Jonotuksen arvi-
oidaan vdhentdvan opiskelumotivaatio, joten nopea paasy kotoutumiskoulutukseen on
hyodyllista.

Kotouttamiskoulutuksen jérjestdjien kokemuksia

Kuntien kotouttamiskoulutuksesta vastaavien oppilaitosten toimijoita haastateltiin osana
kuntatoimijoiden haastatteluja. Monet kunnat tai kuntayhtymat omistavat oppilaitoksen
joka jarjestda kotoutumiskoulutusta ja talloin toimintaa suunnitellaan hyvin tiiviisti yhteis-
tydssa. ELY-keskusten toimijoiden esiin tuoma yhteistyon ajoittainen haastavuus kotoutta-
miskoulutusten jarjestdmisessa tulikin esiin myos kunnallisen tason haastatteluissa.

Oppilaitoksissa koettiin vaikeana, ettd heilla on rajalliset mahdollisuudet vaikuttaa kotout-
tamiskoulutusten sisdltoon, silloin kun ne suunnitellaan kunnan/kaupungin ja ELY-
keskusten yhteisty6na opetushallituksen opetussuunnitelmien pohjalta. Koulutusten sisal-
tojen suunnittelussa opetushallituksen laatimien opetussuunnitelmien lisdksi huomioidaan
kotoutumislaki ja valtion ja kuntien maahanmuuttostrategiat. Joissain oppilaitoksissa kay-
tdnnon tyota tekevat opettajat osallistuivat koulutusten suunnitteluun ja taustalla on pit-
kallisen maahanmuuttajien koulutuksen ja kotoutumisen asiantuntemus.

Vuoden 2015 jalkeiset muutokset koulutettavien maarassa ja turvapaikanhakijoiden maa-
ran lisddntyminen ovat oppilaitosten kokemusten mukaan tuoneet lisdd epdvarmuutta ja
muutoksia. Turvapaikanhakijoiden epavarmuus oleskeluluvan jatkumisesta heikentaa mo-
tivaatiota opetella kieltd ja osallistua kotouttamiskoulutuksiin. Vuoden 2018 alussa voi-
maan astuneet lakimuutokset koskien ammatillista koulutusta, aikuisten maahanmuutta-
jien perusopetusta ja vapaata sivistystyotd ovat myds osaltaan vaikuttaneet koulutusten
suunnitteluun. Muutoksia on myo6s havaittu kotouttamiskoulutusten tarjouspyynnoissa,
joissa painopiste on ainakin joillain alueilla siirtynyt vahvemmin hintaan laadun kustan-
nuksella.

Oppilaitosten ndkékulmasta toimintaa suunnitellaan turhan lyhyelld aikajénteelld. Koulu-
tuksesta vastaavat toimijat saavat tietdd seuraavan vuoden resurssit liian myohaan, mika
hankaloittaa patevan henkil6ston palkkaamista ja sitouttamista ty6hon. Oppilaitoksissa
koetaan moniammatillisen yhteistyon kehittdminen tarkeaksi, jotta kotouttamiskoulutus
olisi tehokkaampaa ja olemassa olevat resurssit saataisiin parempaan kayttoon. Oppilaitok-
silla on positiivisia kokemuksia erilaisten muiden kotouttamispalveluiden jalkautumisesta
oppilaitosten tiloihin. Talloin eri toimialojen ihmiset toimivat tiiviimmin yhteisty6ssa ja
voivat edistdd asiakkaidensa asioita tehokkaammin.

89



Resurssien riittavyys tulisi taata ja kehittda systeemia siten, ettd oppilaitokset voivat suun-
nitella toimintaansa pidemmalla aikavalilld. Vuonna 2015 kun turvapaikanhakijoita tuli
paljon, resursseja lisattiin mutta vain vahaksi aikaa. Tarve kotouttamiskoulutuksille on li-
sdantynyt ja niille tulisi varata tarpeeksi resursseja etenkin kasvukeskuksissa, jonne myds
maahanmuuttajat hakeutuvat. Ammatillisen koulutuksen leikkaukset vaikuttavat myos
maahanmuuttajille tarjottavan tuen maaraan.

Haastatteluissa perdadnkuulutettiin parempia mahdollisuuksia kielen jatko-opiskeluun ko-
touttamiskoulutuksen jalkeen. Oppilaitoksissa koettiin, ettd nyt vaadittava kielitaidon taso
ei ole riittava ja peruskurssien jalkeinen kurssitarjonta on niukkaa. Lisdksi kotouttamiskou-
lutuksen arviointia ja seurantaa tulisi kehittdd huomioiden se, ettd koulutuksen tulokset
realisoituvat usein pidemman ajan kuluttua.

5.3.4 Muut tyollistymista tukevat palvelut ja keinot

ELY-keskukset neuvottelevat turvapaikanhakijoiden ja pakolaisten kuntiin sijoittamisesta.
Sijoittamisessa pyritddn huomioimaan, kuinka hyvin maahanmuuttajille voidaan kunnassa
tarjota kieleen ja yhteiskuntaan perehdyttdvaa toimintaa. Pienemmissa kunnissa on ha-
vaittu maahanmuuttajien merkitys kunnan elinvoimaisuuden sailymiselle ja tyévoimana
olemiselle alueilla, joissa vdesto on ikddntynyt ja tarvetta on tydomarkkinatilanteen parane-
misen mydta rekrytoinneille. Uusissa kunnissa, joissa on haluttu ottaa vastaan turvapaikan-
hakijoita heiddn maaransa lisddntymisen jalkeen, on panostettu myos palveluiden kehitta-
miseen. Alueellisesta ndkokulmasta pienemmissd kunnissa on mahdollista 16ytad yhteys-
henkil6ita ja rakentaa poikkihallinnollista yhteisty6td maahanmuuttajan tueksi paremmin
kuin suurissa kaupungeissa, joissa on toisaalta hyvat olemassa olevat palvelut ja erilaisia
yhden luukun periaatteella toimivia palvelupisteitd maahanmuuttajille.

TE-toimistoille suunnatussa kyselyssa tiedusteltiin hyvista ja vaikuttavista keinoista, joita
on TE-palveluissa maahanmuuttajien tyollistymisen tueksi. Keskeisid keinoja ovat TE-
palveluiden vastuulla olevat keinot kuten kotoutumiskoulutus ja URA-valmennus seka uu-
tena toimintana kaynnistynyt KOTO-SIB-toiminta, joka on tulosperusteinen palvelukon-
septi. Maahanmuuttajien tyollistimiseen tahtadva KOTO-SIB- toiminta perustuu vaikutta-
vuussijoittamisen malliin, jossa rahoitus keratdan sijoittajilta ja valtio maksaa vain julki-
selle sektorille kertyneesta saastosta. Kyselyn mukaan KOTO-SIB-toiminnalla on saatu lu-
paavia tuloksia mm. sen vuoksi, ettd koulutukseen kuuluva kielikurssi jatkuu ty6llistamisen
jalkeen tyon ohella maahanmuuttajan oppimiskyvysta ja tydeldman tarpeista riippuen. Tu-
losperustainen SIB-malli tuli esiin myos seka viranomaisten etta jarjestdjen haastatteluissa
ja sitd kohtaan oli paljon odotuksia. Sen lisdksi tyollistymista voidaan lisata haastateltavien
mukaan tyon ja koulutuksen yhdistédvilla malleilla. Naita toteutetaan mm. Stadin osaamis-
keskuksessa ja alueellisissa tyovoimakokeiluissa, joissa on kehitetty mm. nopeita alkuvai-
heen palveluita. Sill4, ettd kunnissa maahanmuuttajien ohjauspalvelut on siirretty sotepal-
veluista tydllisyydenhoidon palveluihin, on saatu tuloksia aikaan.
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Valtakunnallisten viranomaisten ja jarjestojen haastatteluissa ei tuotu esille niinkdan uusia
palveluita, joita tarvittaisiin maahanmuuttajien tyollistymisen edistamiseksi, vaan koros-
tettiin tarvetta tyonhakijan lisdksi tydnantajaa tukevien palveluiden kaytélle. Haastattelui-
den mukaan maahanmuuttajien tyollistymista voitaisiin edistdd antamalla tydnantajalle
maahanmuuttajien palkkaamisesta ja perehdyttdmisestd korvaus palkkatuen tai muun ra-
hallisen korvauksen avulla. Tarkea palvelu on myds tyéhonvalmennus, jolla voidaan tukea
tyonantajien haasteelliseksi kokemaan ty6llistymisen alkuvaihetta. Jarjestoissa kdytetdan
palkkatukea maahanmuuttajien tyo6llistymisen tueksi siten, ettd niiden oma tyollistava toi-
minta mahdollistuu palkatun henkilén voimin. Viranomaisten ja jarjestdjen haastatteluissa
tuotiin esille, kuinka maahanmuuttajien tyollistimiseen kaytetylld rahoituksella voidaan
tukea myos kotoutumisen kaksisuuntaisuutta.

TE-palveluiden lisdksi my6s muiden viranomaisten haastatteluissa korostuu tarve kehittaa
ohjauspalveluita maahanmuuttajien tyollistymisen tueksi. Maahanmuuttajien ohjausta
kdytossa oleviin kuntien ja jarjestdjen tyollistymista tukeviin palveluihin on vaikeuttanut
TE-palveluiden vahentyneet resurssit. TE-palveluista ei ole ehditty tapaamaan asiakkaita
eikd ohjaamaan heita tarjolla oleviin tukipalveluihin. Ohjauspalveluiden lisdksi esille tuotiin
osaamisen tunnistamiseen liittyvat tarpeet. TE-palveluissa on tehty hankerahoituksella ko-
keiluja, joilla kehitetddn osaamisen tunnistamista maahanmuuttajien nayttétutkinnoissa.
Osaamisen tunnistamisen haasteet ovat vaikeuttaneet haastatteluiden mukaan etenkin
korkeakoulutettujen maahanmuuttajien tyodllistamista.

5.3.5 Erityista tukea tyollistymiseen tarvitsevat ryhmat

Aineiston perusteella tyollistymisedellytysten kannalta haasteellisia ryhmié ovat tyotto-
maksi joutuneet tydperdiset maahanmuuttajat, jotka ovat kdyttdneet tydssd muuta kuin
suomen tai ruotsin kieltd seka pitkddn kotona olleet hieman idkkddmmaét naiset, joilla on
heikko Kkielitaito ja vdhdn koulutusta. Haasteena ovat kyselyn ja etenkin haastatteluiden
mukaan vihidiset maahanmuuttajien maarat joillakin alueilla. Jos TE-toimistossa on tyon-
hakijoina vain vahan maahanmuuttajia, esimerkiksi raataléidyn kotoutumiskoulutuksen
jarjestiminen on haasteellista. Toisaalta selvitysta varten tehdyissa haastatteluissa tuotiin
esille, kuinka erilaisia maahanmuuttajaryhmia on voitu tavoittaa ja antaa yksilollista tukea
etenkin seudulla, joissa on vihemman maahanmuuttajia. Etenkin yksin ilman huoltajaa
maahan tulleille nuorille on voitu kdynnistda ja tarjota tukea, jonka avulla nuorilla on mah-
dollisuus padastd eteenpdin koulutus- ja kotoutumispolulla. Haastatteluissa tuotiin esille
myo6s mm. vendjankieliset maahanmuuttajat, joista etenkin yli 40-vuotiaana maahan muut-
taneilla heikko suomen ja englannin kielen taito vaikeuttaa tyo6llistymista. Tukea tarvitse-
vat myos vasta valmistuneet nuoret, joilla ei ole kokemusta ty6elamasta. Tyollistimiseensa
tukea tarvitsevat suuret kieliryhmat, kuten arabiankieliset. Omankielisten palveluiden li-
sdksi jarjestd- ja viranomaishaastatteluissa tuotiin esille englanninkielisen aineiston kayt-
tdminen maahanmuuttajien tyollistymista tukevissa palveluissa. Maahanmuuttajanaisten
tyollistyminen on miehid vaikeampaa (mm. Eronen ym. 2014) ja haastatteluissa korostet-
tiin, kuinka paivahoidon jarjestidmisella voidaan keskimaaraistda enemman tukea naisten
tyollistymista.

91



Haastattelujen mukaan panostusta tulisi lisdtd etenkin heikoimmassa tyomarkkina-ase-
massa olevien ja korkeakoulutettujen tyo6llistamiseen. Haasteellinen kohderyhma ovat hei-
kon kielitaidon omaavat pitkdan ty6ttomana olleet henkildt joilla on samanlainen motivaa-
tion kadottamisen tunne seka syrjaytymis- ja tuloloukkuriski kuin kantasuomalaisilla ty6n-
hakijoilla. Korkeakoulutetuille on jarjestetty omia valmennusryhmia ja autettu 16ytamaan
kontakteja mm. Linkedin-palvelun kautta. Tyomarkkinajarjestoista SAK on laatinut ehdo-
tuksia maahanmuuttajien tyo6llistymisen tueksi. Ehdotuksissa on tuotu esille, ettd korkea-
koulutetuille ja tydperaisille jarjestetddn toimintaa mm. Talent Boost - Kasvua kansainva-
lisistd osaajista -toimenpideohjelmassa. Sen toteuttaminen on huomioitu alueilla, joissa on
paljon asiantuntija-ammateissa toimivia tyoperaisia maahanmuuttajia, kuten Pirkanmaalla.
Korkeakouluissa on tiivistetty maahanmuuttajien SIMHE-ohjelmaa (Supporting Immi-
grants in Higher Education in Finland), jossa pyritdan tunnistamaan ja tunnustamaan no-
peasti Someen saapuvien korkeasti koulutettujen maahanmuuttajien aiemmat opinnot ja
tutkinnot. Ammattikorkeakoulut ovat jarjestdneet korkeakoulutetuille jatko-opintoja.
Suurten tydnhakijamadarien vuoksi tuotannollisissa tehtdvissd olevat vaativat erityis-
huomiota, jota on toteutettu mm. ammattialakohtaisten rekrytointikoulutusten avulla. Am-
matillisen koulutuksen suorittaneilla on suurempi tarve kehittdd osaamisen osoittamisen
malleja, silla ammattitaidon lisdksi tarvitaan ndyttotutkintoja tai muita toimia ty6llistymis-
vaiheen tueksi.

Jarjestdissa kuten Plan ry:n toiminnassa on maahanmuuttajanuorille jarjestetty kahden vii-
kon kesadtyoharjoitteluita, joiden yhteydessd opetellaan tyohaastatteluita ja tydeldman
sdantoja sekd tuetaan myods muulla tavoin jatkotyollistymista. Jarjestdjen haastatteluissa
tuli esille, kuinka nuorten maahanmuuttajien avustaminen kesatéiden saamisessa tulisi olla
tiiviimpi osa jokaista kotoutumiseen tahtaavaa toimintaa. Kuntien toivotaan olevan aktiivi-
sempia erityisesti maahanmuuttajanuorten kesatéihin saamisessa, silla se on heille tavan-
omaista vaikeampaa. Kunnissa on erilaisia kesatydseteleita ja muita kannusteita, joita tulisi
haastatteluiden mukaan kohdentaa vahvemmin myds toisen polven maahanmuuttajanuo-
rille.

Turvapaikanhakijoiden tyéllistymisen edistdminen

Haastattelujen mukaan kdynnissa on erityisesti turvapaikanhakijoiden tyollistimiseen vai-
kuttavia ohjelmia, joissa tarjotaan maahantulon alkuvaiheessa kieliharjoittelua ja tyoela-
maan tutustumista vastaanottokeskusten asukkaille. Kotoutumisen kannalta pidetdan tar-
kedna sitd, ettd maahantulon alkuvaiheen motivaatio siilytetdan vahvalla alkuvaiheen tu-
ella. Mielekkdan tekemisen katsotaan olevan paras keino vdhentdd maahanmuuton negatii-
visia adri-ilmioita kuten radikalisoitumista. Vastaanottokeskuksissa on tehty yhteistyota
sosiaalityontekijoiden kanssa, jotta he voisivat olla tukemassa verkostojen syntymistd ja
myos tyontekoon osallistumista oleskeluluvan odottamisen vaiheessa.

Jarjestojen ndkokulmasta yhteistyo tyollistamiseen liittyvissa asioissa on ollut sujuvampaa

julkisen sektorin kuin yksityisten vastaanottokeskusten kanssa. Haastattelujen mukaan jar-
jestot tekevat kuitenkin suhteellisen paljon yhteistyo6ta tyollistimiseen liittyvissa asioissa
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yksityisen henkilostopalveluyritysten kanssa sekd vastaanottokeskuksissa ettd niiden ul-
kopuolella. Jarjestot tukevat maahanmuuttajia CV:n teossa ja muussa suomalaiseen tydela-
maan opastuksessa, ja henkildstopalveluyritykset auttavat maahanmuuttajia ty6llistymaan
omiin asiakasyrityksiinsa.

Esimerkkind jarjeston, yrityksen, kunnan ja TE-palveluiden toteuttamasta hyvaksi havai-
tusta ty6llistdmista tulevasta toimintamallista on SPR:n Starttivoimaa -hankkeessa (Turva-
paikanhakijoiden ja oleskeluluvan saaneiden tydelamavalmiuksien tukeminen) yhteis-
tydssa Accenturen kanssa kehitetty tyoharjoittelumalli. Mallissa turvapaikanhakijoille teh-
daan aluksi osaamiskartoitus, jossa kdydaan lapi epamuodolliseen oppimiseen liittyvaa
osaamista. Osaamiskartoituksen tiedot on suunnitelmissa valittda Migrin tietokantaan ja
siitd kautta jatkossa TE-palveluiden kdyttoon siella tehtdvan alkuarvioinnin tueksi. Mallissa
on keskeista tydelamaan tutustuminen. Osaamiskartoituksessa eli voimavarakeskustelussa
kdytetddn tarvittaessa asioimistulkkia. Osaamiskartoituksessa kdytetddn jonkun verran
omakielisid tyontekijoitd. Turvapaikanhakijoita tukee tydpaikalla omankielinen tulkki ja
madritelty tukihenkild. Tyokokeilua tehddan 6 tunnin tyopaivissd 1-3 viikkoa. Osaamiskar-
toituksissa on tullut esille tehtdvid mm. vammais- ja vanhustentyoss3, jossa voi tehda tyota
vapaaehtoistoimin. Tydeldam&an tutustumista on tehty yleisesti myds rakennusteollisuu-
dessa, ravintola- ja puhdistuspalvelualalla seka alkutuotannossa. Tyon tueksi on jarjestetty
kortteja kuten hygieniapassi- ja tyoturvallisuuskorttikoulutusta. Maahanmuuttajien tyollis-
tymisen tukena toimii kunnan yhteyshenkild, joka auttaa maahanmuuttajia esimerkiksi
asuntoasioissa. Jatkossa on tarkoitus kdyttda tydoelamassa mentoreita, jotka voivat vieda
maahanmuuttajan tutustumaan ty6paikalle.

Mentorointimallit tyéllistymisen tukena

Tutkimuksen tekemisen aikaan oli kdynnissa useita vapaaehtoisuuteen perustuvia mento-
roinnin malleja. Vapaaehtoisten mentoreiden mallissa on hydédynnetty kansainvalisia koke-
muksia. Vapaaehtoisten mentoreiden kdytdssa on koettu hyvaksi se, etta se sopii erilaisille
ammattiryhmille; mentorointimallia on kdytetty niin ldakareille kuin freelancereina toimi-
ville taiteilijoille. Mentoritoiminnan avulla on voitu hy6dyntda maassa jo asuvia maahan-
muuttajia, joilla on Kkielitaitoa ja tietoa tyopaikoista. Maahanmuuttajien tyollistymista vai-
keuttaa tyypillisesti tiedon puuttuminen suomalaisista tyomarkkinoista ja oman ammat-
tialan tyopaikoista seka verkostojen puute. Verkostojen puuttuessa ty6llistyminen piiloty6-
paikkoihin on vaikeaa, jolloin mentori voi auttaa antamalla maahanmuuttajalle tietoa alan
tyopaikoista ja tutustuttaa niihin oman tyopaikkansa tai omien yhteisty6tahojensa kautta.
Mentorit ovat auttaneet maahanmuuttajia henkil6kohtaisesti CV:n teossa ja muussa tydela-
main opastuksessa.

Mentoritoiminta eroaa TE-toimistoissa tarjottavasta tydnhaun tuesta siina, etta se sisaltaa
kotoutumista tukevaa maaorientaatiota. Jarjestdt ovat voineet tarjota henkilokohtaista
kulttuuritulkkauksella tuettua tyonhakua, josta on saatu hyvaa palautetta. Palvelun tar-
peesta kertoo se, ettd ryhmissé on ollut mukana vasta maahan tulleita ja pidemmaén aikaa
Suomessa asuneita maahanmuuttajia, joilla on ollut vaikeauksia saada t6ita. Erdan toimijan
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mukaan he ovat saaneet kommentteja siitd, kuinka maahanmuuttaja on kertonut "asu-
neensa jo 14 vuotta Suomessa ja miksei aikaisemmin ole ollut téllaista”. Aluetason ja jarjes-
tojen haastatteluissa korostettiinkin, kuinka yleisen tyollisyystilanteen lisdksi TE-
palveluiden resursoinnilla ja asiantuntemuksella on merkitystd maahanmuuttajien tyollis-
tymiselle erilaista malleista riippumatta.

Sekd viranomaisten, ty6nantajien ja tyollistdvien jarjestdjen haastatteluissa tuli esille,
kuinka tyoperdisille maahanmuuttajille tulisi jarjestda tukipalveluita rekrytoinnin siirty-
mavaiheen tueksi. Talld tavalla Suomen houkuttelevuutta voitaisiin lisdtd maahantulo-
maana.

5.3.6 Oppilaitosten rooli kotoutumisen edistamisessa

Alueellisten viranomaisten ja jarjestdjen haastatteluissa kaytiin ldpi maahanmuuttajien
kouluttautumiseen liittyvid teemoja. Haastateltavien kokemusten mukaan ammatillisen
koulutuksen reformi tarjoaa maahanmuuttajille paremmat mahdollisuudet tutkinnon suo-
rittamiseen.

Haastateltavien mukaan ammatillisen koulutuksen reformissa korostetaan opintojen hen-
kilokohtaista suunnittelua ja siten raatdléidyn tuen saamista tutkinnon suorittamiseen.
Maahanmuuttajien kouluttautumista edistdd myos se, ettd osatutkintojen suorittaminen
mahdollistuu aiempaa paremmin. Opintojen loppuun suorittamista tukee myods uusi vel-
voite koulutuksen nivelvaiheessa, jolloin koulutuksen keskeyttdmisvaarassa olevalle tarjo-
taan tukea toiseen koulutukseen ohjautumiseksi tai opintojen loppuun suorittamiseksi
muulla tavoin.

Oppilaitoksilla on vahva rooli koulutusten rinnastamisessa, joten niiden yhteytta kotoutu-
miskoulutukseen pidetdan tarkedna. Tarvetta on etenkin opinto-ohjaajien kouluttamiselle.
Haastatteluissa kerrottiin esimerkkeja siitd, kuinka maahanmuuttajatyttdja ohjataan ste-
reotyyppisesti lahihoitajiksi ja kuinka korkeakoulutuksesta kiinnostuneita tai korkeakou-
lutettuja ei tueta riittavasti koulutuksen suorittamiseksi. Maahanmuuttajien kielitaidosta
huomioidaan tavallisesti vain vendjan kielen osaaminen hy6dyksi, mutta muutoin laaja kie-
litaito voi jadda ndkemattd vahvuutena tyomarkkinoille. Haasteena on tarjota oppilaitok-
sissa opettajille ja ohjaajille monikulttuurisuuteen liittyvda osaamista lisdavaa koulutusta,
silld oppilaitoksissa tydskentelevat tarvitsevat enemmadan osaamista maahanmuuttajien
kohtaamiseen. Monikulttuurisuusosaamista on vahvistettu erilainen hankkeiden kautta,
mutta kdytdnnossa kokonaisuutena osaaminen ei ole riittavan kattavaa. Maahanmuuttajiin
liittyvan osaamisen lisdksi tarvetta on saada opetuksen tueksi lisda ohjausta. Vaikka amma-
tillisen koulutuksen reformi vaikuttaa ldhtokohtaisesti henkil6kohtaisen tuen saamiseen,
opettajien tueksi toivotaan ohjaajia myds ty6ssdoppimisen ajaksi. Heikomman kielitaidon
omaavilla maahanmuuttajilla on todennédkoisesti enemman tarvetta tuelle tydssdoppimi-
sen aikana, joten sen antamisella voidaan estda koulutuksen keskeyttamista ja lisdta opis-
kelijan mahdollisuuksia tyo6llistya tydssdoppimispaikkaan.
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Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Haastatteluiden perusteella haasteena on se, ettei oppilaitosten tarjonnasta eikd esimer-
kiksi osaamisen tunnistamisesta ole riittavasti tietoa saatavilla. Etenkin TE-toimistoissa ny-
Kyisin tehtivan koulutusneuvonnan méaaraa ja laatua pidetdin liian vdhiisend maahan-
muuttajien tarpeisiin ndhden. Maahanmuuttajien ohjaamista koulutuksiin ja vahvan alun
saamista koulutukseen monialaisena kunnan, TE-palveluiden ja oppilaitosten yhteistyona
on kehitetty perustyona ja hankkeiden kautta. Osaamisen tunnistaminen ja tunnustami-
sessa kaikissa koulutuksissa ei ole vield toteutunut. Ongelmana on lisaksi se, ettd erilaiset
osaamisen tunnistamiset ovat eri hallinnonalojen jarjestelmissa. Kuntien ja TE-palveluiden
alkukartoitukseen ja kotoutumissuunnitelmissa olevat tiedot ja arvioinnit eivat siirry oppi-
laitosten tietoon ja painvastoin, mihin vaikuttavat tietosuojaan liittyvat asiat. Haasteena on
myds se, ettd osaamisen tunnistamista tehddin pisteittdisesti. Tarve kehittda osaamisen
tunnistamiseen liittyvda systemaattista ja yhteen nivovaa eri hallinnonaloilla tehtdavaa
tyota tuli esille myos toteutetussa asiantuntijatydpajassa.

Jarjestojen ja viranomaisten haastatteluissa korostettiin, kuinka kuntien tulisi vahvistaa op-
pilaitoksissa maahanmuuttajiin liittyvaa osaamista ja maahanmuuttajien ohjausta. Osaami-
sen tunnistamiseen on annettu koulutusta, mutta koulutusta ja siihen liittyvaa osaamisen
tunnistamista koskevaa tiedonvalitysta on liian vahan. Yhdeksi keinoksi tassa voisivat olla
haastatteluiden mukaan esimerkiksi Infopankki-sivulle laitettava kieliversiot ja infogram-
mit, joiden kautta voitaisiin valittad koulutusta koskevaa viestia keskitetymmin ja yksinker-
taisemmin maahanmuuttajille ja heitd palveleville ammattilaisille kuten TE-toimistojen
edustajille.

Suuri haaste toisen polven maahanmuuttajien kouluttautumiselle on se, ettei heiddn van-
hemmillaan ole tietoa suomalaisesta koulutusjarjestelméasta ja koulutuksen tarkeydesta.
Toisen polven maahanmuuttajien kouluttautumista lisdisi heiddn vanhemmilleen annet-
tava tieto ja tuki, joka voi olla traumatisoituneessa pakolaisperheessda myos psykologista
tukea. Haastatteluiden mukaan maahanmuuttajien vanhemmat tarvitsevat vanhempainil-
loissa enemman kohdennettua tiedonvalittdmista ja tulkkien valittdmaén tietoa seka ylei-
sesti enemman yhteydenpitoa koulun ja kodin valilla siirtymavaiheessa perusasteelta am-
matilliseen koulutukseen. Vanhempien kanssa tehtavaa yhteistyota tarvitaan etenkin nii-
den opiskelijoiden kohdalla, jotka tulevat Suomeen perusopetuksen loppuvaiheessa. Hei-
dan kielitaitonsa on todenndkoisesti heikko, mutta tarjolla on erilaisia enemman tukea an-
tavia koulutusvaihtoehtoja.

Hyvid kdytdntdéjd ja opiskelun malleja

Haastatteluiden perusteella oppisopimusta pidetaan hyvana, mutta vaativana koulutus-
muotona maahanmuuttajanuorille. Hyvana pidetdan osatutkintoja, joiden suorittamisella
voidaan estad koulutusten keskeyttamista ja hyodyntaa hankittua osaamista. Osatutkinto-
jen lisaksi tydvoimapoliittisella koulutuksella voidaan lisata maahanmuuttajien kouluttau-
tumista. Alueellisesta viranomaisndkékulmasta ammatilliseen koulutukseen ohjautuminen
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on tarkeda. Jarjestojen haastatteluissa nousee puolestaan vahvemmin esille esiopetuksessa
ja peruskoulussa olevien lasten kouluttautumisen merkitys tutkinnon suorittamiselle

TE-toimistoille tehdyn kyselyn yhteydessa nousi esiin TE-toimiston oman palvelutarjonnan
ulkopuolisena yhteistyomallina MAO-koulutus, jossa maahanmuuttajat voivat suorittaa
kielikoulutusta, tutkinnon osia ja tutkintoja. Opetus- ja kulttuuriministerion rahoittama
MAO-koulutus on tarkoitettu maahanmuuttajille, joita on tavoitettu yleisimmin TE-
toimistojen ja jarjestojenkautta. Opetus- ja kulttuuriministerion tietojen perusteella MAO-
ohjelma on purkanut etenkin pitkddn tyémarkkinoiden ulkopuolella olleiden henkiléiden
koulutustarvetta. 5

Hyddyllisena toisen polven maahanmuuttajien kouluttautumista tukevana palveluna on
jarjestdohaastatteluiden mukaan matalan kynnyksen jatkuvasti tarjolla oleva yhteistyo pai-
vdkodin ja koulun sekd tydnantajien vélilla. Vanhempien ja pdivdakohtien yhteisty6ta pide-
tddn tarkednd, mutta sen kehittdmista on toteutettu padasiassa hankkeiden kanssa. Jarjes-
tot pitdvat hyvana sit, ettd kunnissa on kasvanut kiinnostus maahanmuuttajaperheiden
palveluihin yhteistydssa jarjestdjen kanssa. Jarjestot voivat olla osaltaan tukemassa perhei-
den kotoutumista ja suomalaisen koulutusjarjestelmén ja koulutustarjonnan tunnetuksi tu-
lemisessa.

Maahanmuuttajien kouluttautumista voidaan tukea myos suoraan koulutukseen osallistu-
jalle annettavalla neuvonnalla ja erillistuella. Maahanmuuttajanuorten ja aikuisten amma-
tillisen koulutuksen suorittamista vaikeuttaa kielen lisdksi yleisaineiden heikko taso. Pe-
rusopetuksessa on kehitetty Pohjanmaalla oppilaitoksissa mallia yleisaineiden kuten fy-
siikan opettamiseen, jotta maahanmuuttajien ammatillinen koulutus lisdantyisi. Maahan-
muuttajien kouluttautumista voidaan tukea kunnissa myds suoran taloudellisen tuen
avulla. Osa kunnista maksaa esimerkiksi maahanmuuttajanuorten kesadlukiotoimintaan
osallistumisen kustannukset, mutta osa ei. Talloin jotkut kesalukioista kiinnostuneet maa-
hanmuuttajanuoret voivat jadda koulutuksen ulkopuolelle, silld myds tydssakayville mutta
pienitiloisille vanhemmille alle 100 euron harrastemaksu voi olla liian suuri.

Kesalukioseura on jarjestianyt valtakunnallisesti yli 15-vuotiaille nuorille kesalukiotoimin-
taa, jota toteuttavat pakolaistaustaiset opettajat. Kesalukioryhmissa on eri kulttuuritaus-
toista tulevia nuoria. Lisdksi on jarjestetty omia ryhmia pakolaistaustaisille tytoille. Oman-
kieliset aikuiset ovat olleet hyvana tukena myods perhekodeista tuleville traumataustaisille
nuorille. Kesalukiotoiminnan lisdksi nuoria autetaan kesdtoéiden hankinnassa.

Kotoutumiseen liittyva toiminta on my6s koulutuksessa lahtékohtaisesti poikkihallinnol-
lista. Maahanmuuttajien koulutukseen liittyvdn poikkihallinnollisen yhteistyon koetaan
edistyneen noin 10 vuoden aikana, mutta jidneen vield toistaiseksi vain kohtalaiselle ta-
solle. Haasteena on se, etta eri hallinnonaloilla on omat budjettinsa ja toiminnan tavoitteet.

5> mm. esitys Erni Hyvonen (2017) NAO-MAO-tilannekatsaus. NAO-ENO -tydseminaari XI Helsinki 9-
10.10.2017.
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Tama vaikeuttaa tieto- ja ohjauspalveluissa tehtdvaa yhteisty6td, joka on tdrkedd maahan-
muuttajien kouluttautumiselle. Nuorten kouluttautumisen osalta hyvana yhteistoiminnal-
lisuuteen perustuvana paikkana ovat haastatteluiden mukaan Ohjaamot, joiden kautta am-
mattilaiset tekevat oppilaitosyhteistyotd ja nuorille vélitetdan tietoa koulutuksesta. Maa-
hanmuuttajien tyon ja koulutuksen tukena on toteutettu nuorille ohjaajan tukeen perustu-
vaa mallia Ohjaamoissa. Erityisesti maahanmuuttajanuorille tarkoitettu ohjaaja tarjoaa
nuorten tarvitsemaa henkilokohtaista tukea.

5.4 Kotouttamista tukevat palvelut: kotoutumisen edistaminen tyossa ja
opinnoissa

Tutkimusta varten haastatellut asiantuntijat esittivat jonkin verran ndkemyksiaan tyopai-
koilla ja oppilaitoksissa tehtdvan kotouttamistyon osalta. Mutta koska tydnantajia ei tata
tutkimusta varten erikseen haastateltu, on tydpaikkatason toimia koskevia ndkemyksia va-
hemman kuin alkuvaiheen ja ty6llistymisvaiheen.

Kuten aikaisemmin alkuvaiheen palveluita kasitellessa korostettiin, yhden luukun palvelu-
ja neuvontapisteet ovat tarkeitd myos tyoperdisille maahanmuuttajille, joilla ei ole usein-
kaan viranomaisverkostoa ohjaamassa tarvittaviin palveluihin. Haastatteluissa tuotiin
esille valtakunnallisesti hyodyllisend toimintamuotona erilaisten neuvontapalvelujen li-
sdksi mentorointi, jota tarjotaan erityisesti tyossa olemisen tueksi. Nditda on kehitetty han-
keperustaisesti, mutta niille toivotaan jatkuvuutta jatkuvan tarpeen vuoksi. Neuvontapal-
velut on koettu tarpeelliseksi tyon vuoksi Suomeen muuttavien ja heidan perheidensa koh-
dalla, jotka eivat valttdmatta ole viranomaiskontaktien ulottuvilla tai saa yhteiskunnassa
toimimiseen ja palveluiden kdyttoon tarvittavia tietoja ja taitoja tyénantajiltaan. Neuvonta-
palveluita on ollut tarjolla asiantuntija-ammattien kuten esimerkiksi ladkareiden tueksi,
kun Laakariliiton kautta on annettu ty6llistymisen tukea vastaanottokeskuksissa turvapai-
kanhakijoina tulleille 1d4kareille. Mentoroinnista puolestaan on saatu hyvia tuloksia niin
Suomessa kuin kansainvalisestikin, joskin haasteellista on ollut joko mentoroitavien tai
mentoreiden 16ytyminen. Mentorointia kehitetddn useissa toiminnoissa samanaikaisesti,
joten tarvetta koetaan olevan tiiviimmalle yhteistyolle.

Haastatteluiden mukaan tydpaikkasuomea tulisi tarjota maahantulon alkuvaiheessa myos
tyoperaisille maahanmuuttajille ty6paikoilla. Talla varmistettaisiin sitd, etta mahdollisesti
tyottomaksi jadavat henkilot osaisivat suomea ja voisivat siten tydllistyda paremmin muihin
tehtdviin. Tydperdisten maahanmuuttajien lisdksi kansainvalisten opiskelijoiden heikko
suomen Kielen taito on vaikeuttanut tyodllistymisti. Haastatteluissa lisdksi myos aiemmissa
selvityksissd ja valtakunnallisessa kotouttamisohjelmassa 2016-2019 tuodaan esille kie-
lenopetuksen integrointi osaksi muuta opiskelua ja tyota seka kansainvalisten opiskelijoi-
den parempi kytkeytyminen suomalaiseen ty6eldmadn kieliopintojen suorittamisen seka
harjoittelujen ja opinndytetoiden kautta. Omaehtoiseen kielenopiskeluun on tarjolla erilai-
sia verkkokoulutuksia, joita voi kayttaa etdopiskelussa. Haastatteluissa korostettiin, kuinka
suomen kielen opiskelun tulisi olla velvoittavampaa sekd ulkomaisille tyontekijdille etta
opiskelijoille.
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Haastateltavat korostivat myds tydnantajille suunnatun ohjauksen tarkeytta. Tydnantajat
tarvitsevat tukea maahanmuuttajien tyollistimisessa ja téllaisia malleja ovat esimerkiksi
tydhonvalmentajan kdyttdminen tyollistdmisvaiheessa tydpaikalla ja verkkopalveluiden
kehittiminen maahanmuuttajien tyopaikalla annettavan perehdytyksen tueksi. Tyonanta-
jien kanssa tehtdvan yhteistyon lisiamisen keinona mainittiin myonteiset kokemukset ja
palkitseminen. Useissa haastatteluissa tuotiin esille my6s kauppakamarin jarjestamat kil-
pailut, kuten Menestyva monikulttuurinen yritys -kisan, joka kannustaa tyépaikkoja rekry-
toimaan maahanmuuttajia. Asiantuntijat toivat myds esiin ty6hon tarjottavan tdsmakoulu-
tuksen. Lahtékohtana tyollistamiselle tulisi olla maahanmuuttajilla ty6ta vastaava koulutus
eikd niinkdan koulutusta vastaava tyo. Lyhyilla noin kahdesta viikosta kahteen kuukauteen
kestavilla tdismadkoulutuksilla on saatu tuettua maahanmuuttajia ty6llistymaan pidemmaksi
aikaa, kun voidaan ottaa huomioon yKksil6lliset tarpeet niin maahanmuuttajan osaamisen
kuin tydnantajan ndkékulmasta.

Maahanmuuttajille suunnatussa tydpajatoiminnassa on hyvana mallina se, etti tyon ohessa
maahanmuuttajille annetaan tydnetsintipalvelua ja kielitaitoa kartutetaan kdytannon yh-
teyksissa tyopajalla. Esimerkiksi Porvoossa on Samaria-ldhetyksessa toteutettu kielikylpya
maahanmuuttajille, joiden ei tarvitse olla TE-toimiston asiakkaita, vaan he voivat olla kun-
touttavan ty6toiminnan tai jonkin muun tuen piirissa. Kielikylpymallissa tarjotaan kielen-
opetusta kerran viikossa tiiviimmin ja tyonteon lomassa joka paiva. Osallistujat voivat suo-
rittaa naytoilla osatutkintoja tyopajajakson aikana. Pohjanmaalla puolestaan on Kokkotyo6-
saatiolla asiakkaina tavallisimmin maahanmuuttajia, joilla on koulutusta tai tyokokemus
omasta maasta ja mallin tavoitteena on, ettd jatkossa tyohonvalmentajat antavat kielikou-
lutusta osana muuta toimintaa. Palvelu, jossa yhdistyy tydkokeilu, tyohénvalmennus ja kie-
lenopetus, on ollut vaikuttava. Toimintaan osallistuneista 78 % on saanut positiivisia jat-
koja tyopajajakson jalkeen. Haastatteluiden mukaan tydn ohella annettava kielenopetus ei
vaadi lisdpanostusta, silld ilmaista koulutusmateriaalia on saatavilla myds verkon kautta.

Kaiken kaikkiaan vaikeammin tyollistyvien maahanmuuttajaryhmien lisdksi tyoperaisten
maahanmuuttajien ja heiddn ldheistensa tukemiseen tulisi panostaa nykyistd enemman
etenkin niissa tuotannollisen ty6n ammateissa, joissa tydskennelldan maarallisesti eniten.
Osa tyoperaisistd maahanmuuttajista toimii tydelamassa keikkaluonteisesti, mutta panos-
taminen ty0ssa olevien ja heiddn tyoikaisten puolisoidensa kotouttamiseen toisi kansain-
valisten kokemusten tavoin pienilla panostuksilla nopeammin taloudellisia hyotyja julki-
selle sektorille.

5.5 Riittavan kielitaidon saavuttamisen keinoja
Kielitaidon omaksumisen hyvia kdytantojd on jo esitelty timan osan aikaisemmissa kappa-

leissa ja luvussa 3 kdydaan lapi aiemmin tehdyissad tutkimuksissa ja selvityksissa saatuja
havaintoja.
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Kaiken kaikkiaan kunnallisen tason oppilaitosten kielenopetuksessa ei pystytd ainakaan
kaikissa kunnissa huomioimaan maahanmuuttajien heterogeenisyytta. Kotouttamisen al-
kuvaiheen kielenopetuksen kdytannot vaihtelevat samaan tapaan kuin muidenkin kuntien
jarjestamien palveluiden suhteen. Haastattelujen perusteella kielenopetuksen tarjonnassa
ei useimmiten huomioida maahanmuuttajien erilaisuutta, vaan taso maaritelladn jonkinlai-
sen keskiarvon mukaan. Toisille kielenopetus on liian helppoa ja hitaasti etenevda kun taas
toisille taso on aivan liian korkea. Etenkin lukutaidottomilla ja kouluttamattomilla maahan-
muuttajilla oppimisen edellytykset ovat usein hyvin heikot ja kielenopetusta antavat tahot
esittivat, ettd niin sanottujen nolla-tason kurssien ohjelmassa voitaisiin edeta vieldkin hi-
taammin. Toisaalta taas aineistossa oli paikkakuntia, joissa ei pystyta jarjestimaan ollen-
kaan nopeammin etenevaa Kielenopetusta ja tima taas hidastaa sellaisten maahanmuutta-
jien kotoutumista, joilla olisi erinomaiset edellytykset oppia suomen kieli nopeasti. Haasta-
teltavien mukaan suuremmissa kaupungeissa, joissa suurin osa Suomen maahanmuutta-
jista asuu, kielenopetusta tulisi jarjestaa, niin ettei kielikoulutuksen moduulista toiseen siir-
tymisessa tulisi taukoja (non-stop-opetus).

Kotouttamisen tyollistymisvaiheessa taas tulee esiin toisenlainen heterogeenisyys, kun
tyossa tarvittavan kielitaidon riittivyyden maarittaa tyotehtava. Tietynlaisissa tuotannon
tehtdvissa ja asiantuntija-ammateissa tarvitaan puolestaan enemman kielitaitoa, kun taas
jotkut kaupan ja palveluiden alat sopivat heikommin kielta taitaville myods suomen kielen
opettelupaikoiksi. Suuri vaikutus on myds tyonantajien nakemyksilla ja koetulla tyé mark-
kinatilanteella. Mm. kasvualoilla koetaan, ettei niiden tydpaikoilla ole aikaa maahanmuut-
tajien perehdyttamiselle ja kielitaidon opettamiselle.

Erityistd tukea vaativista ryhmistd luku- ja kirjoitustaidon opetuksen siirtiminen TE-
palveluista kuntien vastuulle koettiin haastattelussa hyvana mahdollisuutena julkisen sek-
torin kotouttamistoimien ty6njaon ndkokulmasta, mutta myos haasteena. Hyvaa on se, etta
luku- ja kirjoitustaidottomat voidaan ohjata jatkossa kotoutumiskoulutuksen kartoitusvai-
heessa opetusta jarjestaviin yhteistydoppilaitoksiin. Jos luku- ja kirjoitustaidon opetus jaa
irralliseksi muusta kotoutumisprosessista, yhteys tyollistymistd tukeviin palveluihin jaa
heikoksi ja tydelamakytkoksen sijasta kouluttautuminen muuttuu oppilaitoskeskeiseksi.
Haasteena on se, ettd etenkin pienempien kuntien mahdollisuuksia jarjestda vapaaehtoi-
sesti koulutusta pidetdan vahaisina. Pienilla paikkakunnilla kielenopetuksen jarjestiminen
on haasteellista ylipdatdan, kun maahanmuuttajia on vahemman ja ryhmakoot pienia. Li-
saksi pitkat valimatkat saattavat tuottaa vaikeuksia ja autottomuus saattaa olla konkreetti-
nen este osallistua kielenopetukseen. Hankkeissa onkin kehitetty juuri tatd ongelmaa rat-
komaan digitaalisia oppimisymparistoja. Esimerkiksi Kainuun alueella toteutetussa kokei-
lussa saatiin erinomaisia tuloksia ja naista on saatukin erinomaisia tuloksia (Arffman Con-
sulting Oy). Tallaisilla ratkaisuilla voidaan yhdistaa eri paikoissa asuvat saman tasoiset kie-
lenoppijat ryhmiksi eika resursseja kulu myo6skaidn matkustamiseen oppitunnille.

Jarjestoilla on erilaista matalan kynnyksen toimintaa kielen omaksumisen tueksi, kuten kie-
likahviloita, joihin on ohjattu myo6s vastaanottokeskuksessa olevia henkilditad. Esimerkiksi
Kaffila Bokvillan Helsingissa jarjestetddn kahden kuukauden kestoisia kieliharjoitteluita,
tyonhakuvalmennusta. Haastateltavat kertoivat, ettd jarjestojen kielen oppimista tukevaan
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toimintaan tullaan vdhaisella kielitaidolla my®os silloin, kun maahanmuuttajat eivat parjaa
kotoutumiskoulutuksessa. Jarjestdjen lisdksi kansalaisopistoissa ja muissa oppilaitoksissa
on matalamman kynnyksen kielitaidon opetusta.

Kielenopetuksessa on haasteena, ettd maahanmuuttajat kiyttivat kotona ja tuttavien
kanssa muuta kuin Suomen Kielta. Se, ettd perheen lapset oppivat usein aikuisia nopeam-
min puhumaan suomea, vaikeuttaa osaltaan naisten kielitaidon kehittymista. Kun perheen
lapset hoitavat suomenkielisen asioinnin, rohkeus kayttaa kieltd vihenee. Naisten kielen-
opetuksen tueksi on jarjestetty omia ryhmid, joissa eri kieltd puhuvia yhdistetdan suomen-
Kielisiin ryhmiin. Kielenopetuksessa on yritetty kiyttda myos tapaamisia suomenkielisten
kanssa, milld rohkaistaisiin maahanmuuttajia harjoittelemaan suomen kieltd keskustelun
avulla. Haasteena tidssd on ollut se, ettei suomenkielisid ole useinkaan onnistuttu saamaan
vieraskielisen puhekaveriksi.

Kielen oppimiselle ovat tehokkaita sddannéllisesti toteutettavat matalan kynnyksen kurssit,
joille voi osallistua ilman etukéteisilmoittautumista. Tallaiset ryhmat mahdollistavat esi-
merkiksi kotona lasten kanssa olevien osallistumisen ja omien tarpeiden mukaisen kielen-
opiskelun, kun kyse on tiettya kurssijaksoa pidemmasta ajasta ja kaikille maahanmuutta-
jille avoimesta toiminnasta. Onnistunut toimintamalli on ollut valtakunnallinen Luetaan yh-
dessa -ryhmatoiminta. Luetaan yhdessa -ryhmien toiminta kdynnistyi vuonna 2004 hank-
keena, mutta nykyisin ne toimivat STEAn rahoituksella. Luetaan yhdessa -ryhmia on noin
100 ja niissd on mukana yli 400 vapaaehtoista ja noin 1600 maahanmuuttajaa. Keskeista
ryhmétoiminnassa on se, ettd se rakentuu paikallisiin tarpeisiin sopivaksi. Toiminta réata-
16idadn paikallisiin tarpeisiin sopivaksi, jolloin ryhmien vetdjit ja tilat vaihtelevat paikka-
kuntakohtaisesti. Kursseilla ei ole ldsndolopaikkoa. Ryhmat toimivat non-stop -periaat-
teella eikd ilmoittautumista tai sadnnollista osallistumista edellytetd. Luetaan yhdessa -ryh-
missd opettajina toimivat vapaaehtoiset, jotka jarjestavat ryhmia paikallisesti sovittavissa
tilaisuuksissa. Ryhma kokoontuu viikoittain kahden tunnin ajan. Kieliopetuksen lisdksi ryh-
missd kdydaadn 1api suomalaiseen yhteiskunnan toimintaa kuten kulttuuriin ja digitaitoihin
liittyvia asioita. Ryhmissa on paljon kertausta ja samoja aiheita voidaan kasitell4 tarvitta-
essa useaan Kertaan. Tallainen toimintamalli edistda kotiditien ja muiden satunnaisemmin
mukaan paasevien osallistumista toimintaan. Kurssille voi ottaa mukaan lapsia ja lasten-
hoito on jarjestetty ryhmissa eri tavoin.

Haastattelujen mukaan hyva kielenkoulutusmalli on Pudasjirvelld Osallisena Suomessa
-hankkeessa kehitetty ja sen jilkeen vakiintuneena toimintana toteuttava Suomistartti, joka
on tarkoitettu maahanmuuttajille maahantulosyysta riippumatta. Koulutuksessa yhdisty-
vdt suomen Kkielen ja alkuvaiheen ohjauksen ja neuvonnan kokonaisuus sekd suomalaisen
tydelaman ja yhteiskuntaosaamisen kokonaisuuden. Koulutus toteutetaan joustavasti ja
sen kesto vaihtelee puolen vuoden ja kahden vuoden valilla.

Hyviksi havaituissa toimintamalleissa tyo6llistiminen ja kouluttautuminen ei ole toiminnan
ensimmainen paamaara, mutta tydelama- ja kouluttautumiskytkos on olemassa. Téllainen
on esimerkiksi Monika-naisten toteuttamassa naisten ryhmatoiminnassa. Naiset tulevat
saanndllisesti kokoontuvaan ryhmaan etenkin suomen kielen oppimisen ja seuran vuoksi,
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mutta osallistujilla on mahdollisuus ohjautua yksilo- tai ryvhmaohjaukseen, jos ty6llistymi-
nen tulee keskustelussa esille. Suomen kielen taitoa ja jatkotyollistymista edistettdisiin
haastatteluiden mukaan sill3, ettd seka tydssa olevien ettd kansainvélisten opiskelijoiden
velvoite opiskella kieltd tyon ja koulutuksen aikana lisdantyisi. Kielikoulutuksessa olisi tar-
keda antaa palveluseteleitd, joita maahanmuuttajat voisivat kiyttdd oman tarpeensa mukai-
sesti.

5.6 Yhteiskunnan arvojen ja toimintatapojen vilittaminen

Taman tutkimuksen yksi tehtdva oli selvittda, miten valtiollisen, alueellisen ja paikallisen
tason kotouttamistoimenpiteissd on pyritty valittimaan suomalaisen yhteiskunnan arvoja
ja toimintatapoja ja miten ne ovat valittyneet maahantulijoille ja heidan jalkelaisilleen.

Kotoutumisen kaksisuuntaisuutta koettiin ensindkin edistettdvan tapahtumilla ja harras-
teilla, joita ei ole erikseen suunnattu maahanmuuttajille tai kantavaestolle. Tahan pyrittiin
esimerkiksi jarjestimalla erilasia tapahtumia ja tempauksia, joihin osallistuisi ihmisia etni-
sestd taustasta riippumatta. Kuntatoimijat mainitsivat yhteiset lilkuntaharrastukset ja jar-
jestdjen toiminnan sekid perdaankuuluttivat paikkoja, joissa kdyvat sekad kantasuomalaiset
ettd maahanmuuttajat. He kokivat, ettd asenteisiin voidaan vaikuttaa myos tuomalla erilai-
suuden asemesta esiin samankaltaisuuksia eri kulttuurien valill4, niin suomalaisen kuin
moninaisten maahanmuuttajien kulttuurien valilla.

Yksi keskeinen kanava yhteiskunnan arvojen ja toimintatapojen valittimiseen on kotoutu-
miskoulutus, jonka uusien toteutusmallien avulla pyritddn nopeuttamaan maahanmuutta-
jien polkuja jatko-opintoihin ja tyoelamaan. Kotoutumiskoulutus sisédltdd uutena muotona
tiiviin orientoivan moduulin, joka voidaan jarjestda kunnassa tai vastaanottokeskuksessa.
Orientoiva moduuli sisdltda yhteiskuntaorientaation jakson, joka voidaan tarjota mahdolli-
suuksien mukaan omalla didinkielellad. Koulutus muodostuu moduuleista, joista ensimmai-
nen on suomen tai ruotsin kielen seka yhteiskunta- ja tydelamatietouden osio. Tassa vai-
heessa maahanmuuttajilla on mahdollisuus saada tukea lukutekniikan vahvistamiseen lati-
nalaisella kirjaimistolla. Kotoutumiskoulutuksessa on suositeltu ldhiopetuksena toteutetun
kielen ja yhteiskuntatietouden opiskelun vaihtoehtona malleja, joissa osa opiskelusta ta-
pahtuu etdopiskeluna kotona tai verkossa tai tydpaikalla (Opetushallitus 2017). Suomessa
Pakolaisapu on kehittdnyt omankielisen yhteiskuntaorientaation mallia, jota kaytetdaan pal-
jon Ruotsissa. Omankielisestad yhteiskuntaorientaatiosta on saatu hyvia kokemuksia ja suo-
siteltu, ettd yhteiskuntatiedon opetus erotetaan kieliopetuksesta omakieliseksi ja valtakun-
nallisesti yhtendiseksi yhteiskuntaorientaatioksi.

Kuntien kotouttamiskoulutuksista vastaavien oppilaitosten tyontekijoiden haastatteluissa
tuli esiin, ettd koulutuksissa kasitellddn myds opetussuunnitelman ulkopuolelle jadvia ai-
heita, mikali ne jostain syysta nousevat esille ja opiskelijat haluavat tietdd aiheesta enem-
man. Esimerkiksi ty6elaméaan ja sen sadntdihin, lakeihin ja velvollisuuksiin kiinnitetddn eri-
tyistd huomiota ja ne ovat kotoutumiskoulutusten lisaksi osana muutakin ammatillista kou-
lutusta. Joissain kotoutumiskoulutuksia jarjestdvissad oppilaitoksissa tydskentelee myos
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maahanmuuttajataustaisia ihmisia, jotka tekevat Suomalaista yhteiskuntaa ja sen toiminta-
tapoja tutuiksi uusille maahanmuuttajille ja osaavat ymmartda maahan juuri tulleen ihmi-
sen ndkokulmaa ja haasteita suomalaisen yhteiskunnan tapojen ymmartamisessa.

Vastaanottokeskuksissa oleville turvapaikanhakijoille jarjestetian opinto- ja tydtoimintaa,
jossa suomalaisen yhteiskunnan kurssi on pakollinen osa ty6- ja opintotoimintaa. Kurssin
voi suorittaa verkkokurssina, josta on eri kielisia kddnnoksiad. Tallaista mahdollisuutta pi-
dettiin haastatteluissa hyvana, silla verkkokurssit on koettu tehokkaiksi keinoiksi valittaa
tietoa eri puolelle Suomea sijaitseviin ja maaraltdan vaihteleviin vastaanottokeskuksiin.
Suomessa on kehitetty vuoden 2015 turvapaikanhakijoiden kasvun jalkeen uudenlaisia ma-
teriaaleja, jotta kotoutuminen ja suomalaisten toimintatapojen sisdistiminen kaynnistyisi
mahdollisimman varhain. Tutkimusta varten toteutetussa Kyselyssad nostetaan esille tarve
kehittda toimintaa maahanmuuttajamiehille. Heille on suhteellisen vdhan esimerkiksi jar-
jestdjen toimintamuotoja, mutta tarvetta tiiviimmalle suomalaisiin arvoihin ja toimintata-
poihin perehdyttaville toiminnalle.

Lisdksi suomalaiseen yhteiskuntaan perehdyttdva toimintamuoto on vapaan sivistystyon
toiminta. Vapaasta sivistystyostd annetun lain mukaan koulutusta jarjestetdan elinikdisen
oppimisen periaatteen pohjalta yhteiskunnan eheyttd, tasa-arvoa ja aktiivista kansalai-
suutta tukevasti. Kansalaisopistot ovat jarjestdneet paljon erilaista maahanmuuttajakoulu-
tusta, johon on osallistunut noin 20 500 opiskelijaa vuodessa. Vuodesta 2018 lahtien kan-
sanopistot, opintokeskukset, kansalaisopistot ja kesdyliopistot ovat voineet jarjestda tdysi-
madraisen tuen avulla opiskelijan kotoutumissuunnitelmaan kirjattua koulutusta. Vapaa si-
vistystyd voi toteuttaa luku- ja Kirjoitustaidon opintoja sekd suomen kielen opintoja, joita
voi suorittaa omaan tahtiin tai sivutoimisesti. Koulutusta voidaan yhdistda toiminnallisiin
opintoihin ja liikuntaan. Tavoitteena on tarjota luku- ja kirjoitustaidon opetusta mm. kotona
pienia lapsia hoitaville maahanmuuttajille ja tydssa oleville, joilla ei ole ollut aiemmin riit-
tavasti joustavia opiskelumahdollisuuksia.

Vapaan sivistystyon oppilaitoksissa maahanmuuttajaopiskelijat osallistuvan opetussuunni-
telman mukaisesti vuorovaikutukselliseen toimintaan, jonka kautta suomalainen kulttuuri,
tavat, arvot ja asenteet tulevat tutuiksi. Tavoitteena on hahmottaa ty6llistymiseen liittyvia
tekijoita ja tydelaman pelisaantdja seka tutustuttaa maahanmuuttajat suomalaiseen tyo-
kulttuuriin liittyviin tapoihin ja tydeldman sanastoon. Haastattelut toteutettiin vuoden
2018 alussa, joten monissa paikoin mm. vapaan sivistystyon ja kuntien kanssa kaytavat
neuvottelut lain toimeenpanosta olivat kesken. Alueilla, joissa vapaan sivistystyon organi-
saatioilla on ollut jo ennestdaan vahva rooli kotouttamisessa, kuten esimerkiksi Vaasan seu-
dulla ja Pohjois-Karjalassa, toimintamallit ovat pidemmalla.

Suomessa on haastatteluiden perusteella ollut hyvia kanavia ja palveluita suomalaisen yh-
teiskunnan arvojen ja toimintatapojen edistimiseksi. Haasteena on ollut, ettd maahanmuut-
tajien kielitaito ei ole riittdnyt arvojen sisdistdmiseen. Arvot ja toimintatavat voivat vaih-
della paljon eri kulttuureissa, joten monissa asioissa tarvittaisiin syvallisempaa perehdyt-
tamista suomalaiseen yhteiskuntaan ja sen lahtokohtiin. Ylipaatdan omakielisten palvelu-
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jen tarjoaminen kotoutumisen alkuvaiheessa on nahty tarkedksi dialogin mahdollista-
miseksi ja vadrinymmarrysten estamiseksi, mika osaltaan nopeuttaa reitteja tydhon ja
opintoihin. SAK on ehdottanut maahanmuuttajien kotoutumisen ja ty6llistymisen tueksi
maahanmuuttajille tarkoitettua omalla didinkielelld laadittua peruspakettia, joka tarjottai-
siin kaikille oleskelulupapaatéksen tai oleskelulupaoikeuden rekisterdinnin yhteydessa.
Tulosyysta riippumaton palvelupaketti antaisi maahanmuuttajille tietoa mm. ihmisoikeuk-
siin, sukupuolen viliseen tasa-arvoon seka tydeldman oikeuksiin ja velvollisuuksiin liitty-
vistd asioista. Hyva alku -hankeosion tuloksena on puolestaan kehitetty omakielinen orien-
taatiojakso, jossa tavoitteena on antaa ymmarrysta ja kokonaiskuva suomalaisesta yhteis-
kunnasta ja sen perusarvoista. Tama orientaatiojakso on tarkoitus jarjestda nopeasti maa-
hantulon jalkeen (Korhonen 2018; Kotona Suomessa -tydryhma 2018).

Suomen Punainen Risti edistda yhteiskunnan arvojen ja toimintatapojen sisdistimistad mm.
turvapaikanhakijoiden kotimajoituksella, vastaanottokeskuksen vapaaehtoistoiminnalla ja
tyollistamista edistdvassa toiminnassa tydelamaan tutustumisjaksoilla mentoritoiminnalla.
Mentoritoiminnassa on keskeistd mahdollisuus keskustella suomalaisen yhteiskunnan toi-
mintatavoista ja perehdyttdd maahanmuuttajaa esimerkiksi suomalaiseen tydkulttuuriin
seka tasa-arvon ja ilmaisuvapauden kaltaisiin lainsdadannon turvaamiin arvoihin.
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6 Kotouttaminen ja integrointi Ruotsissa ja Saksassa

Tassa osassa kuvaillaan kirjallisuus- ja dokumenttianalyysin perusteella vertailumaiksi va-
littujen Ruotsin ja Saksan kotouttamispolitiikkoja seki ndissa maissa tutkittuja ja hyviksi
todettuja kotouttamistoimia ja palveluita. Molemmilla mailla on selvisti Suomea pidempi
historia kotouttamiskysymysten ratkomisessa ja maahanmuuton volyymit ovat moninker-
taiset. Tdssa osassa on analysoitu ndiden vertailumaiden kotouttamiskaytantéja ohjaavia
dokumentteja, ohjelmia ja keskisten tutkimus- ja selvityshankkeiden julkaisuja. Nait4 ai-
neistoja on tiydennetty kahdella maa-asiantuntijan haastattelulla. Tassa osassa kdydaan
siis 1api etenkin tyollistymisen edistimisen kannalta Ruotsin ja Saksan kotouttamistoimien
strateginen ohjaus ja hyvat kotouttamiskaytinnot.

6.1 Eurooppalainen kotouttaminen

Eurooppalaisilla valtioilla on likimain yhteisesti jaettu nakemys onnistuneesta kotouttami-
sesta. Onnistuneessa kotouttamisessa maahanmuuttaja saavuttaa muun vaeston kanssa ta-
savertaisen aseman yhteiskunnassa niin oikeuksien kuin velvollisuuksienkin osalta. Kotou-
tumisen tirkeimpina edellytyksina pidetddn yleisesti kielitaitoa ja tyollistymista. EU:ssa
asuu 20 miljoonaa EU:n ulkopuolisten maiden kansalaista, jotka muodostavat nelja pro-
senttia sen vaestosta. Kotouttamista koskeva toimivalta on jasenmailla, mutta EU on tuke-
nut jasenvaltioiden kotouttamistoimia jo useiden vuosien ajan.

Euroopan komissio laati vuonna 2011 eurooppalaisen toimintasuunnitelman kolmansien
maiden kansalaisten Kotouttamista varten, jossa kehotettiin soveltamaan kotouttamiseen
tehokkaampaa ja yhdenmukaista ldhestymistapaa eri toiminta-aloilla ja hallintotasoilla. Oi-
keus- ja sisdasioiden neuvosto vahvisti vuonna 2014 maahanmuuttajien kotouttamispoli-
tilkkaa Euroopan unionissa koskevat yhteiset perusperiaatteet. Niissd vahvistetaan yhtei-
nen ldhestymistapa kolmansien maiden kansalaisten kotouttamiseen koko EU:ssa.

Viime vuosien aikana monet jasenvaltiot ovatkin laatineet kansallisten olosuhteidensa mu-
kaisia strategioita ja toimintamalleja, joilla maahanmuuttajien kotoutumista on pyritty
edistimaan. EU on ollut tarkedssa roolissa tukemalla joitain naisté toimista. Toteutetuista
toimista huolimatta kolmansien maiden kansalaisten asema tyollisyyden, koulutuksen ja
sosiaalisen osallisuuden suhteen on kaikkialla EU:ssa huonompi kuin EU:n kansalaisten
(Euroopan Komissio 2016).

Arnkill ym. (2012) laativat selvityksen heikossa tydmarkkina-asemassa olevien palveluista
Pohjoismaissa sekd Alankomaissa, Iso-Britanniassa, Saksassa ja Ranskassa. Selvityksen
paahuomio kohdistui alentuneen tydkyvyn (osatyokykyisten) omaavien palveluihin, mutta
eri tavoin haasteellisissa tilanteissa olevien palvelut koskevat useimmiten myods maahan-
muuttajia. Yleiskuva kartoituksen sanomasta osoittautui varsin selviksi: kaikissa kartoi-

104



tuksen kohteena olevissa maissa tydmarkkinoiden suhteen eri tavoin haasteellisessa tilan-
teessa olevien ihmisten parempi integrointi tydeldmaan oli suurin ja tirkein strateginen
haaste, mité tyévoima-, sosiaali- terveyspolitiikan suhteen nahtiin. Kaikissa maissa pyrki-
myksend oli myds naiden kiytantdjen ja palveluiden integrointi, niiden saaminen parem-
min toistensa yhteyteen, niin ettd sosiaali- ja terveyspolitiikka seka niihin liittyvat palvelut
saadaan paremmin tukemaan tyoeldmaan paasya ja siella pysymista.

Toinen hyvin selked viesti tdssa hankkeessa oli, ettd parhaiten toimivia ratkaisuja haasteel-
lisille ryhmille ovat ty6eldman sisélla olevat tydelamaratkaisut. Parhaita tuloksia ndytetdan
saavutetun sellaisilla malleilla, joissa mahdollisimman nopeasti jarjestetidan mahdollisim-
man normaali tydsuhde tavanomaiseen tydelamain - ja sitten eri tavoin tuetaan timan tyo-
suhteen toimivuutta ja vakiintumista. Suuntauksena on hakea tydelaman kontakteja mah-
dollisimman pian ja antaa tukea siihen. Kyse on siten tuetun tyollistymisen tyévalmennuk-
sen (IPS, sijoita ja valmenna) mallin keskeisimman periaatteen soveltamisesta kdytantdéon
(ks. esim. Drake & Bond 2011).

6.2 Ruotsin nykytilanne ja hyvat kaytiannot

Heikossa tyomarkkina-asemassa olevien palveluiden ja erityisryhmien tyo6llistamispalve-
luiden kehittdminen on ollut Ruotsissa pitkdan voimakkaasti esilla. Maahanmuutto on jat-
kanut kasvamistaan ja Ruotsin viestdstd yli viidennes on ulkomaalaistaustaisia (ulkomailla
syntyneet tai Ruotsissa syntyneet, joiden vanhemmat ovat syntyneet ulkomailla). Viime
vuosina maahanmuutto on keskittynyt pakolaisiin, joita on tullut muun muassa Syyriasta,
Libanonista, Irakista, Iranista ja Somaliasta. Vuonna 2015 Ruotsiin tuli pelkastidan turvapai-
kanhakijoita 163 000, mika on suhteutettuna maan vékilukuun eniten koko Euroopassa.

Maahanmuuttokysymys onkin ollut jo yli vuosikymmenen ajan yksi Ruotsin tydmarkkinoi-
den kuumimmista aiheista. Eurostatin (2016) mukaan maahanmuuttajien tyollisyysaste on
68 % (EU-keskiarvo 66 %). Ruotsissa syntyneen kantavdeston ty6llisyysaste puolestaan on
85 % (EU-keskiarvo 72 %)

Ruotsin tyévoima- ja sosiaalipalvelut muodostavat monipuolisen menetelmakokonaisuu-
den ja Ruotsi on tunnetusti aktiivisen ty6voimapolitiikan edelldkdvijamaa. Yleisesti ottaen
Ruotsin suuntauksena on valtiovetoinen integrointi, jolla tavoitellaan toimien tehostamista
etenkin tyollisyyden kannalta.

Maahanmuuttajien tyollistymistd hidastavat samankaltaiset asiat kuin Suomessa. Naita
ovat mm. tydnantajien asenteet yhdistettyna yleiseen "pelkoon” palkata ihmisia vakituisiin
tydsuhteisiin tyontekijan vahvan oikeussuojan johdosta. Maahanmuuttajiin kohdistuvien
suurempien ennakkoluulojen takia, tdma kynnys on heididn kohdallaan viela korkeampi. On
kuitenkin huomattava, ettd kansalaisten yleiset asenteet maahanmuuttajia kohtaan ovat
Ruotsissa myotdmielisempia useimpiin muihin maihin verrattuna. Yli 80 % véestosta ajat-
telee, ettd maahanmuuttajille kuuluvat samat sosiaaliset ja taloudelliset oikeudet kuin muil-
lekin maassa asuville (Bevelander & Nahikari 2014)
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Tyo6llistymistd hidastaa myds tulijoiden alhainen koulutustaso. Enemmistoélld pakolaisista
jotka tulevat Syyriasta, Iranista ja Irakista on vahintddn toisen asteen koulutus suoritettuna.
Afganistanista, Eritreasta ja Somaliasta tulleet ovat keskimaarin kaikkein heikoimmin kou-
lutettuja.

Ty6elaméosallisuuden toteutumisen ndkékulmasta on syyta tehda lisdksi kolme muuta ra-
jaavaa havaintoa. Maahanmuuttajien ja heiddn lastensa osuus ylemman asteen opiskeli-
joista on merkittavasti pienempi kuin kantavieston. Maahanmuuttajataustaisten ammatil-
lisen koulutuksen keskeyttdmisprosentit ovat kantavdest6a korkeammat. Toissa olevien
maahanmuuttajanaisten osuus on merkittivisti miehid pienempi. Tama siitd huolimatta,
ettd esimerkiksi pakolaisina maahan tulleiden naisten koulutus on keskimaarin korkeam-
paa kuin miehilla.

Ruotsi sijoittuu kansainvaliselld MIPEX2015-indeksilld (www.mipex.eu) mitattuna ensim-
maiseksi maahanmuuttajien tasavertaisia mahdollisuuksia selvittdvassa vertailussa. Selvi-
tyksen kohteena oli 38 kehittynyttd maata. MIPEX-indeksi selvittdd maahanmuuttajien
mahdollisuuksia ottaa osaa uuden kotimaansa yhteiskuntaan 144 eri tunnusluvulla. Suomi
sijoittuu samalla indeksilld mitattuna neljanneksi.

Suomi oli yleisarviossa neljas myos vuonna 2011, kun Mipex-indeksi julkaistiin edellisen
kerran. Ykkossijaa piti silloinkin Ruotsi, toisena oli Portugali ja kolmantena Kanada. EU-
maiden lisdksi selvityksen kohteena ovat Australia, Kanada, Islanti, Japani, Uusi Seelanti,
Norja, Eteld-Korea, Sveitsi, Turkki ja Yhdysvallat.

Indeksin mukaan maahanmuuttajien tyémarkkinoille integroituminen on Suomessa paran-
tunut, mutta ty6ttdmyys on meilldkin yha selvasti kantavaestéa korkeampi. Tydmarkkina-
asioissa Ruotsi sijoittuu ykkoseksi ja Suomi sijoittuu kuudenneksi. Perheiden yhdistami-
sessa sijoitus Suomella on yhdeksis, koulutuksessa kahdeksas ja terveysasioissa 12:s. Kor-
kein sijoitus tulee poliittisessa osallistumisessa: siind Suomi on kolmanneksi paras.

6.2.1 Kotouttamisen prosessi

Ruotsissa tydvoimaviranomainen koordinoi ja vastaa siitd, ettd vastatulleet maahanmuut-
tajat saavat nopeasti kontaktin tydmarkkinoihin. Vastatulleille maahanmuuttajille tehdaan
henkilokohtaiset suunnitelmat (etableringsplan). Ruotsin lainsddadadnnossa kohderyhmana
ovat vastatulleet 20-65-vuotiaat henkil6t, jotka ovat saaneet joko pakolaisena, kiintiopako-
laisena tai turvapaikanhakijana oleskeluluvan Ruotsista ja heiddn omaisensa tai omaisiin
rinnastettavat henkilot seka 18-19-vuotiaat, joilla ei ole vanhempia Ruotsissa.

Henkilokohtaiset suunnitelmat sisaltavat toimenpiteit3, jotka tukevat ruotsin kielen opis-
kelua, tydnsaantia, yhteiskuntatietoutta seka itsestddn huolehtimista. Suunnitelman kesto
on korkeintaan 24 kuukautta ja sitd voidaan pidentda korkeintaan 8 kuukaudella vanhem-
painvapaan vuoksi.
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Ruotsissa laki maaraa kaikki Ruotsin kunnat ottamaan vastaan kansainvalisen suojelun pe-
rusteella oleskeluluvan saaneita henkildit, kiintiopakolaisia seké alaikaisid ilman huoltajaa
tulleita. Jokaiselle 1ddnille on méaritetty, kuinka monta henkilda alueen pitaa vastaanottaa
seuraavana vuonna. Ladninhallituksen on sitouduttava sille maariteltyyn kiintioon ja 1aa-
ninhallitus on vastuussa siitd, miten ldaniin osoitetut tulijat sijoitetaan eri kuntiin.

Maahanmuuttovirasto vastaa kuntaan ohjaamisesta. Oleskeluluvan saaneilla on oikeus
asettua valitsemaansa paikkaan: joko heiddt ohjataan kuntiin Maahanmuuttoviraston
kautta tai he valitsevat itse asuinpaikkansa. Noin 75 prosenttia tulijoista muuttaa itsenai-
sesti alueille (www.regeringen.se).

Ruotsissa ei tyovoimapolitiikassa ole yleisesti kdytdssa profilointia tai tarpeenmukaista
kohdentamista silld tavoin kuin muutamissa muissa EU-maissa. Maahanmuuttajien integ-
raatio- ja ty6voimapalveluissa tapahtuu luonnollisesti normaalia palvelusuunnitelmien
mukaista palvelujen kohdentamista. Ruotsin perusmallina on "takuut”, jotka kohdistuvat
kaikille, jotka ehdot tayttavat tiettynd ajankohtana.

Maahanmuuttajien tyomarkkinoille integroitumisen tilaa kuvaavan raportin mukaan muu-
alta kuin EU-maista tulevat sijoittuvat enimmakseen matalaa osaamista vaativiin tehtaviin.
Siten heiddn vuosiansionsa jadavat muita matalammiksi. Lisaksi heiddn ammatillinen liikku-
vuutensa ruotsalaisilla tydmarkkinoilla on hidasta (European parliament 2018).

6.2.2 Keskeisid haasteita

OECD:n (2016) Ruotsia koskevan maaraportin arvioiden mukaan maa on varustautunut pa-
kolaisten integrointiin paremmin kuin useimmat muut OECD-maat. Tulijoiden suuri maara
aiheuttaa jarjestelman tehokkuudelle kuitenkin haasteita. Integroinnin kivijalkana toimiva
kaksivuotinen kotouttamisohjelma on usein liian pitkdkestoinen korkeasti koulutetuille.
Toisaalta se on rakenteeltaan liian jaykka matalasti kouluttautuneille maahanmuuttajille.
Vuonna 2015 ainoastaan 28% matalasti koulutetuista ulkomailla syntyneistda miehista ja
19% naisista oli ty6llistynyt vuosi ohjelman aloittamisen jalkeen.

OECD (2016) kiinnittdd maa-arviossaan huomiota myos siihen, ettd Ruotsissa tarvitaan
vahvempaa ja rakenteellisempaa koordinaatiota kuntien ja ty6voimaviranomaisten kesken.
Palkkatuettu tyd on osoittautunut tehokkaaksi vayldksi hankkia tydmarkkinasiirtymis,
mutta sen kiyttoon ottamista pidetdan monimutkaisena. Syrjinnan vastaista tyota tulee
tehda aiempaa enemman kaikilla yhteiskunnan tasoilla.

Kielen oppiminen on myos keskeinen tekija tyon saamisessa. Kielen opetusta tulisi tarjota
laadukkaasti ja tarpeeksi paljon. Lisdksi opetuksessa tulisi huomioida monipuolisesti eri-
laiset kielenoppijat. Ruotsissa kielenopetusta ostetaan ulkopuolisilta tahoilta, joka on ilmei-
sesti johtanut alueiden eriarvoistumiseen siind mieless3, ettd opetuksen laatu vaihtelee pal-
veluntarjoajan tason mukaan. Toisissa kunnissa opetus on laadukkaampaa kuin toisissa,
palveluntarjoajien osaamisesta johtuvista syista.
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Viimeksi kuluneiden vuosien aikana valtio on lisinnyt resursseja maahanmuuttajien kotou-
tumiseen ja tyollistymisen parantamiseen. Keinoina on mm. osaamisen tunnistaminen, tut-
kintojen tunnistamien ja kielenopetukseen panostaminen. Ammattikouluissa on lisatty
maahanmuuttajille tarkoitettuja aloituspaikkoja. Kielenopetukseen on satsattu koulutta-
malla lisda ruotsin kielen opettajia ja varaamalla lisda rahaa kielikoulutuksiin.

Maahanmuuttajien osaaminen pyritdan hyédyntdmaan aikaisempaa nopeammin ja parem-
min. Tdhan pyritddn palkkaamalla lisda henkildstdd, jotta ruuhkat saadaan purettua eika
tutkintojen tunnustamiseen ja muun osaamisen kartoittamiseen menisi liikaa aikaa. Sa-
malla on lisatty korvamerkittya rahaa timén kehittdmiseen. Tarkoituksena on saada am-
mattikorkeakoulut tahoksi, joka vastaisi ammattialojen osaamisen méarittelysta ja kei-
noista testata osaamista. Myos tdydennyskoulutuksiin on varattu lisda rahaa, jotta pienilla
lisdopinnoilla saataisiin muuten ammattitaitoiset ja motivoituneet maahanmuuttajat nope-
ammin tyollistymdan. Ruotsissa on kehitteilld delegaatio, joka vastaisi timdn osaamisen
tunnistamiseen liittyvan tyon koordinoinnista ja kehittdmisesta.

Kunnille korvattavaa rahaa uusien maahanmuuttajien vastaanottamisesta aiotaan korot-
taa, jotta siirtyminen kuntiin tapahtuisi joutuisammin. Muutoinkin kuntien maahanmuut-
toty6hon varattuja budjetteja aiotaan korottaa. Tarkoituksena on tarjota palveluita myos
niille, jotka odottavat oleskelulupapaatdsta. Odotusaikaa voitaisiin hyddyntaa tarjoamalla
kotouttavaa toimintaa kuten kielen- ja kulttuurinopetusta, jotta myonteisen paatoksen saa-
neet olisivat mahdollisimman nopeasti tyémarkkinoilla.

6.2.3 Ajankohtaisia ohjelmia ja hankkeita

Ruotsissa tavoitteena on, ettd maahantulosta kestdisi enintdan kaksi vuotta tyo6llistymiseen
tai opintojen aloittamiseen. Ruotsissa on kdynnissa useita lupaavia projekteja, hankkeita ja
muita toimintoja, joilla pyritdan nopeuttamaan ja helpottamaan maahanmuuttajien tyollis-
tymistd ja kouluttautumista. Vaikka jokaisella aloitteella on omat tunnuspiirteensa, niilla
ndyttaa olevan runsaasti myos yhdistavia tekijoita:

e Integraatioon panostetaan ja toimenpiteisiin osallistumisesta on tehty pakollista.

e Entistd enemman kiinnitetddn huomiota maahanmuuttajien taitojen ja osaamisen
arviointiin ja tunnustamiseen. Myds naihin liittyvien uusien arviointimenetelmien
kehittdmiseen.

e Kotouttaminen on kaksisuuntaista ja kohdistuu myos tydyhteiséihin, ei vain maa-
hanmuuttajiin. Tukea ja ohjausta tarjotaan ty6paikoille, joihin maahanmuuttajat si-
joittuvat. Myos esimiehille on oltava valmennusta vastaanottaa maahanmuuttaja
uutena tyotekijana sekd ohjata omaa tyoyhteis6aan.

Ruotsille ominaista on pikaisen kotouttamisen Fast track -malli, jossa maahanmuuttajien

kokemus, taidot ja tyomotivaatio arvioidaan mahdollisimman pian maahantulon jalkeen.
Koulutukseen ja opiskeluun tarjotaan ohjausta ja kielikoulutus yhdistetdan tyontekoon.

108



Kielenopetus alkaa jo vastaanottokeskuksessa. Fast track -malli on rakennettu kolmikan-
taisesti tyomarkkinajarjestdjen ja Ruotsin hallituksen yhteistyond (Government offices of
Sweden 2016).

Malli on suunnattu erityisesti eri ammattitutkinnon jo lahtémaassaan suorittaneille maa-
hanmuuttajille, esimerkiksi opettajille, hoitajille ja insindoreille. Tavoitteena on, ettd maa-
hanmuuttaja 16ytda mahdollisimman nopeasti maahantulon jalkeen t6itd, mutta ei mita ta-
hansa t6it3, vaan nimenomaan omaa osaamistaan vastaavaa tyota.

My6s Suomessa on pilotoitu ERASMUS-rahoituksella Fast track -mallin toimivuutta. Hank-
keen (2015-2017) tavoitteena oli maahanmuuttajien aikaisemman osaamisen tunnistami-
nen tehokkaasti uudentyyppisell3, kielesta riippumattomalla verkkopohjaisella kartoituk-
sella. Osaamiskartoitus auttaa maahanmuuttajaa myos hakeutumisessa ja ohjautumisessa
oikeisiin opintopolkuhin ja tydelamaan (http://www.fasttrack.fi/)

IPS-malli (individual placement and support, suom. sijoita ja valmenna) ja muut tuetun tyol-
listymisen mallit ovat Ruotsissa laajasti kiyt6ssd osana maahanmuuttajien tyohon sijoittu-
misen tukea. Talla hetkelld IPS-malli on ainoa, johon perustuvaa toimintaa voi kutsua nayt-
toon perustuvaksi tuetuksi ty6llistymiseksi. Arviointitulosten perusteella malli on sovellet-
tavissa useisiin erilaisiin alipalveltuihin ja syrjaytymisvaarassa oleviin ryhmiin, myds maa-
hanmuuttajiin (Bond 2011). Mallin 1dhtékohtana on oletus, ettd kuka tahansa, joka haluaa
tydskennelld, voi oikeanlaisten tukitoimien avulla tyollistya ja tyoskennelld avoimilla tyo-
markkinoilla.

Ruotsissa toteutetussa arviointitutkimuksessa IPS:n tydhonvalmentajat arvioivat voimassa
olevien sosiaali- ja ty6llisyysasetusten sdannosten olevan merkittdvia esteitd toimeenpa-
nolle. Ruotsin IPS-kehittdmisty6sta on havaittu hankaluuksia erityisesti palveluintegraa-
tion osalta. Tyohonvalmentajien erikoistuminen tyon etsintdan edellyttaa palveluintegraa-
tiota, jossa huomioidaan hoidon, kuntoutuksen ja case-managementin keskeinen rooli ty6-
honvalmennuksen onnistumiselle. Vaikeuksia ilmoitettiin olevan myo6s organisaatiorajat
ylittavassa yhteistydssa. Vaikeuksia esiintyi erityisesti siing, ettd terveysalan ammattilaiset
olivat skeptisid uutta ammattiryhmaa kohtaan (tyéhonvalmentaja). [PS:n osallistuneet asi-
akkaat ilmaisivat pelkoja sosiaalietujensa menettamisesta (Hasson 2011).

[PS-mallin toimeenpanon onnistumisella on suora yhteys siitd seuraaviin tyollistymistulok-
siin. Laatustandardin mukaisesti korkealaatuista palvelua tuottavat toimijat saavuttavat
my06s muita useammin korkeita tyollistymistuloksia. Ruotsissa IPS -mallia on alettu kehit-
tdmaan ja soveltamaan systemaattisesti vuodesta 2013 alkaen. Tatd ennen on ollut kdyn-
nissa erilaisia kehittdmishankkeita. IPS-mallin kehitys Ruotsissa on toteutunut muuten
kuin keskushallinnon kautta. Esimerkiksi vuonna 2007 alkaneen IPS-projektin kehittivat ja
toteuttivat Lundin yliopiston Vardal-instituutin tutkijat (Harkko ym. 2018).

IPS-mallin mukauttaminen on ollut yksi IPS-mallin toimeenpanoa koskeva trendi Ruotsissa.

Maassa on tehty kokeiluja, joiden avulla toiminnan tuloksellisuutta on pyritty parantamaan
standardia mukauttamalla tai tarjoamalla lisdtoimenpiteitd. Toinen trendi on ollut IPS:n
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laajentaminen alipalveltuihin viestéryhmiin. My6s maahanmuuttajille suunnattua SIN-
mallia voidaan pitda tallaisena IPS-mallin sovelluksena.

SIN (Arbetsplatsintroduktion for vissa invandrare) -mallia voidaan pitdd ensimmaisena
ruotsalaisena uuden aallon kansallisena ja tydmarkkinaldhtoisena kotouttamisohjelmana.
Malli perustuu tuetun tyollistimisen menetelmadan ja se kdynnistettiin vuonna 2003 kah-
dessakymmenessa kunnassa eri puolella maata. Mallin perusajatuksena on tarjota nopea ja
intensiivinen tuki maahanmuuttajien tyonetsintian ja tydssa aloitukseen. SIN sisaltaa kuusi
eri vaihetta:

1. Tyodnhakijan analyysi (S6kandeanalys)
Toiden etsintd (Arbetsanskaffning)

Toiden analyysi (Arbetsanalys)

2

3

4. Tyokokeilut (Arbetsplatsintroduktion)

5. Seuranta ja tuki tydpaikalla (Uppféljning)
6

Ty06ssd pysyminen (Anstillning)

Mallista tehty arviointitutkimus (Aslund & Johansson 2011) osoitti, etti SIN saa aikaan tu-
loksia kahdella tavalla: sen avulla voidaan saada valittomia siirtymia tyottomyydesta tyo-
hon ja mallin lapikdynti myds kasvatti todenndkoisyytta tyollistya tulevaisuudessa. Tyollis-
tymiselld on luonnollisesti positiivisia vaikutuksia myds henkilén ansiotasoon.

SIA - st6d i arbete -toiminta on Goteborgin alueella toteutettava tuetun tyoéllistymisen malli.
Mallin asiakaskunta koostuu pdiasiassa mielenterveyskuntoutujista ja useimmilla heista
on maahanmuuttajataustaa. Asiakkaiksi otetaan myo6s muita pdivatoimintaan ja tyopajoihin
osallistuvia vaestdryhmia. Lisdksi toimintaa on painotettu erityisesti nuoriin, jotka tarvit-
sevat apua ja yhteyksia tydelamadn. Monella nuorella on tosin myds mielenterveyteen liit-
tyvid ongelmia. Goteborgin kunta ei sovella tatd IPS -mallia tdysin sen laatustandardin mu-
kaisesti, vaan hieman modifioidusti.

RAMP - Rapid Acceleration Management Program on vuonna 2016 kdynnistetty vuoden
kestdva integraatio-ohjelma korkeakoulutetuille maahanmuuttajille. Ohjelma on kehitetty
Tukholman kauppakorkeakoulussa ja se on avoin kaikille akateemisesti koulutetuille pako-
laisille ja turvapaikanhakijoille (RAMP - Rapid Acceleration Management Program,
www.hhs.se)

Ohjelman kaynnistyminen perustui kahteen havaittuun ongelmaan: korkeakoulutetuilla
maahanmuuttajilla oli ensinndkin vaikeuksia hahmottaa kuinka uuden maan tyémarkkinat
toimivat ja toisaalta hankaluuksia 16ytaa oikeat verkostot. Ratkaisuna on tarjota suora na-
kyma ruotsalaisiin tydpaikkoihin, tyokulttuuriin seka tarjota mahdollisuuksia verkostoitua
ja apua oman osaamisen tuotteistamisessa. Tarkeidtd on osata tuoda esiin se mité lisdarvoa
maahanmuuttajuus tuo omaan osaamiseen. RAMP-ohjelmaan osallistujat kdyvat 1api tarkan
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seulan, jonka avulla tuetaan ja arvioidaan sekd motivaatiota ettd kompetenssia. Ohjelman
vaiheita ovat:

1. Harjoittelu ruotsalaisessa yrityksessa.

2. Valmennusta ruotsalaisilla tydmarkkinoilla toimimiseen ja itsensd markkinoimi-
seen.

3. Tydssa tarvittavat kieliopinnot

Integration Halland puolestaan on ESR-rahoitteinen hanke, joka toimii Etela-Ruotsin alu-
eella. Pdatavoitteena on luoda alusta, jolla jakaa hyvia kdytidntoja. Toisena tavoitteena on
kehittia malleja, joilla vasta maahan tulleet saataisiin mahdollisimman nopeasti tydmark-
kinoille. Hankkeessa tdhan pyritdan ensisijaisesti parantamalla tydharjoittelu- ja koulutus-
mahdollisuuksia. Hanke toteutetaan tiiviissi yhteisty6ssa alueen TE-toimistojen kanssa ja
tyovoimapoliittisten toimenpiteiden lisdksi hankkeessa on kiinnitetty huomiota myos ter-
veysndkokulmaan. Hankkeeseen osallistuville on tarjolla monipuolisia terveyspalveluita
aina traumaterapiaan asti.

Integration in Sweden on jarjestd joka mentoroi maahanmuuttajia. Yksi mentoroinnin
muoto on ammattimentorointi, jolla pyritddn parantamaan uusien tulijoiden asemaa tyo-
markkinoilla tarjoamalla opastusta, tukea ja verkostoja. Erimuotoisista mentoriverkos-
toista on saatu hyvia tuloksia ja niitad pyorittaa useat eri tahot jarjestoista talouskouluihin.

My®6s valtiolla on maahanmuuttajille suunnattua kaveritoimintaa. Néilld pyritddn antamaan
maahanmuuttajille tasapuolisemmat mahdollisuudet muiden tydnhakijoiden kanssa, koska
maata tunteva mentori voi kertoa kuinka tydmarkkinat todellisuudessa toimivat. Téllaisella
toiminnalla koitetaan myos edistda yhdenvertaisia mahdollisuuksia, sillda maahanmuutta-
jilla on usein melko vahan kontakteja, joiden kautta he voisivat saada tietoa piilotyopai-
koista. Lisdksi on havaittavissa, etti erilaiset keinot, joilla on pyritty aktivoimaan ty6ttomia
tyonhaussa, ovat lisinneet tyonantajien haluttomuutta ilmoittaa ty6paikoista valtion tyo-
voimatoimistossa. Tydvoimatoimiston kautta tehtyihin ilmoituksiin tulee suuri maara ha-
kemuksia ei-motivoituneilta tydnhakijoilta, jotka hakevat tyopaikkaa ainoastaan sailyttaak-
seen tyottomyysetuutensa.

6.2.3 Yhteistoimintaliitot Ruotsissa

Ruotsissa on ollut vuodesta 2004 lukien voimassa kuntoutuksen koordinointia koskeva laki
(FINSAM), joka mahdollistaa kuntien sosiaalitoimen, ldanien jarjestimien terveyspalvelu-
jen, sosiaalivakuutuskassan (Forsdakringskassan) jarjestdimien kuntoutuspalvelujen seka
tyonvalityksen (Arbetsformedlingen) palveluintegraation. Laki ei ole toimijoita velvoittava,
vaan paikallisesti toiminta organisoidaan vapaaehtoisesti. Lain perusteella muodostettujen
yhteistoimintaliittojen (samordningsférbund) toiminta rakentuu paikallisten tarpeiden
pohjalta. Talla hetkelld Ruotsissa toimii 80 yhdistyst3, jotka kattavat 250 Ruotsin 290 kun-
nasta. Vuosittain palvelujen piirissa on 39 000 asiakasta.
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Taman mallin olennainen ero eri eurooppalaisissa maissa toteutettuihin yhteistyémalleihin
on siind, ettd yhdistykset on muodostettu siten, ettd emo-organisaatiot tuovat niihin omat
henkil6- ja rahalliset resurssinsa ja tatd kautta yhdistyksilld on itsendinen asema ja myos
oma budjetti. Parhaimmillaan tima mahdollistaa asiakkaan tarpeista lahtevan raataloidyn
kuntoutusprosessin, mitd ei ole hankaloittamassa eri jarjestelmien raja-aidat ja erilliset
madrarahat. Elimen varsinaisia tyontekijoitid ovat ainoastaan johto, muuten se ottaa eri osa-
puolten tyontekijoista tarpeen mukaan "vuokralle” tydntekijoita.

Ruotsalaisessa kuntoutuksen palvelujarjestelméssa eri toimijoiden vélinen tehtdvan- ja
vastuunjako, koordinaatio ja tiedonkulku on todettu ongelmalliseksi erityisesti sellaisten
asiakkaiden kohdalla, joiden toiminta- ja tyokyky on epaselva. Satoja tuhansia asiakkaita
jaa yleisen palvelujarjestelman palvelujen ulkopuolelle huonon koordinaation vuoksi tai
siksi, ettei heille 16ydy sopivia palveluja. Monet heistd hyotyisivat yhteisistd samanaikai-
sesti toteutetuista palveluista. Asiakastyon ongelmana ovat myos eri toimijoiden erisuun-
taiset tavoitteet ja taloudellisten kannustimien puute, mika helposti johtaa osaoptimointiin
ja vaikeassa eldmantilanteessa olevien asiakkaiden poisohjaamiseen.

Yhteistoimintaliittojen palvelutoiminnan avulla tuetaan ihmisid saavuttamaan paras mah-
dollinen tyokyky tukemalla heitd kokonaisvaltaisesti, koordinoidusti ja niin pitkdkestoi-
sesti kuin on tarpeen. Toimintamallin tavoitteena on tuottaa palveluja tehostetummin ja
optimoida eri toimijoiden resurssien kdyttoa asiakkaiden palveluprosesseissa kehittdmalla
asiakasohjausta, joka vahentda asiakkaiden turhaa pallottelua palvelusta toiseen.

Yhteistoimintaliittojen kohderyhmina ovat sellaiset 16-64 vuotiaat asiakkaat, jotka tarvit-
sevat kahden tai useamman eri toimijan tarjoamia koordinoituja tukipalveluja. Palveluihin
ohjattavilla asiakkailla on seka fyysisia ettd psyykkisia toimintarajoitteita ettd sosiaalisen
ja ammatillisen kuntoutuksen tarpeita. Jokainen yhteistoimintaliitto maarittelee itse koh-
deryhmansa paikallisten palvelutarpeiden ja tydmarkkinatilanteen pohjalta.

Esimerkiksi Suur-Goteborgin alueella toimii nelja liittoa. Toiminta on suunnattu sellaisille
asiakkaille, joiden palvelutarpeisiin ei pystytd vastaamaan tavanomaisin palveluin. Gote-
borgin esikaupunkialueilla valtaosa asiakkaista on maahanmuuttotaustaisia. Yhteistoimin-
taliitot ovat itsenaisia lakisaateisia toimijoita. Niiden toimintaa johtaa hallitus, jossa on eri
organisaatioiden edustus, seka poliitikkoja ja virkamiehia. Liittojen vetdjina toimivat koor-
dinaatiojohtajat.

Asiakkaiden palveluprosessiin sisaltyy kartoitusjakso, jonka pohjalta tehddan kuntoutus-
suunnitelma, jonka lahtékohtana on asiakkaan koko elamantilanne ja sen tueksi tarvittavat
tukitoimet. Itse kuntoutusprosessi toteutetaan pitkalti omien ammattilaisten tukemana ja
ohjaamana ja siind hyddynnetddan myos muita ulkopuolisia tarjolla olevia paikallisia palve-
luja. Asiakasprosessien ohjauksesta vastaavat kuntoutuskoordinaattorit.

Haastatellun asiantuntijan (Annika Ruys-Hagberg - koordinaatiojohtaja, puhelinhaastattelu
07.02.2018) mukaan toiminnan tulokset ovat sekd kuntoutumisen ja eldiméanhallinnan etta

112



koulutukseen ja ty6elamédan ohjautumisen nidkoékulmasta hyvia. Yhteistoimintaliitot kehi-
tettiin osittain sen havainnon pohjalta, ettd asiakkaita koskevat ongelmat ovat usein erittdin
monimutkaisia eivatka silloin pelkdstddn yhden viranomaisen tekemat toimenpiteet ole
riittdvia. Yhteistoimintaliitoilla on koitettu saada kokonaisvaltaisempaa otetta monisyisten
asioiden ratkaisemiseen.

Toiminnassa sovelletaan tuetun tyollistymisen (Supported Employment) mallia kaikille
asiakkaille, myos juuri saapuneille maahanmuuttajille, jotka tarvitsevat tukea paastakseen
tydelamaan. Kaikilla asiakkailla ei ole siis valttdmatta mitdan toimintakykya rajoittavaa te-
kijaa.

Yhteistoimintaliitot tekevat jatkuvaa asiakasseurantaa ja arvoivat myos toimintansa talou-
dellisia vaikutuksia. Alustavat tulokset ovat lupaavia, silld asiakkaat, joilla on heikot ruotsin
kielen taidot tyollistyvat varsin hyvin. Seurannan mukaan noin 75 % nuorista maahan-
muuttaja-asiakkaista tyo6llistyy puolessa vuodessa.

Mallin toimeenpanon haasteena on vakiinnuttaa toimintatapa ja vahvistaa kaikkien valtiol-
listen toimijoiden tietoutta sen olemassaolosta, toimintatavoista ja hyddyistd. Toisaalta on
tarkeda saada kaikki koordinaatiossa mukana olevat tahot ymmartamaan, etta laki kieltaa
koordinaatioelimen kayton omiin tarkoituksiin. Yksi toimintamallin alkuperaisista tavoit-
teista oli luoda mallj, jossa eri viranomaiset eivat ajaisi oman taustaorganisaationsa etuja,
silla kaikki yhteistoimintaliittoon kuuluvat tahot maksavat yhté paljon liiton budjettiin, il-
man ettd voivat vaatia mitddn vastineeksi rahoitukselle. Néin ajateltiin, ettd toiminta hyo-
dyttaisi mahdollisimman suoraan ja tehokkaasti toiminnan varsinaista kohderyhmaa.
Tama tavoite ei ole toistaiseksi toteutunut aivan kuten oli ajateltu, silld on havaittavissa,
ettd eri viranomaistahot ajavat elimessd oman virastonsa etuja (Annika Ruys-Hagberg -
koordinaatiojohtaja, puhelinhaastattelu 07.02.2018).

Yhteistoimintaliitojen toiminnasta voi vetda yhteen seuraavia asioita:

1. Koordinaatio on haastavaa:

- tarvitaan paljon panostusta ajankdytt6on ja voimavaroihin, jotta padstdan pitka-
janteiseen ja kestdvaan yhteistoimintaan

- panostus yhteistoimintaan maksaa paljon ennen kuin sen hyddyt ja sen aikaansaa-
mat sddstot saadaan nakyviin

- yhteistoiminnan organisoiminen ja johtaminen ovat haasteellisia

- hallinnolliset- ja vastuurajat seka erilaiset sdannot pitaa pystya ylittdmaan asiakas-
tyossa

- tarvitaan yhteisia arvoja, asenteita ja innostusta yhteistoimintaan
- pitdad paasta irti osaoptimoinnista ja oman toiminnan tiukasta rajaamisesta
2. Menestystekijoitd ovat:

- kokonaisvaltaisen nikdkulman avulla pystytdan vastaamaan asiakkaan tarpeisiin
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- taito toimia ja viestid yli ammatillisten ja organisatoristen rajojen

- toisten roolien ja osaamisalueen tunteminen

- keskindinen luottamus ja kunnioitus

- tukea antava ja mahdollistava johtajuus

3. Koordinaation hyodyt:

- kansalaisille yksil6llisesti raataloitya, arvostavaa ja pitkajanteista palvelua

- kaikki tarvittavat palvelut samalta luukulta, suunnitelmallisesti ja oikea-aikaisesti

- tyontekijoille mielekds tyd, vahemman frustraatiota, mahdollisuus oppia uusia ty6-
tapoja uudenlaisen yhteistoiminnan kautta

- koko yhteiskunnalle lyhyemmat ja oikea-aikaisesti toteutetut palveluprosessit, ly-
hyemmat palveluihin padsyn odotusajat ja eri toimijoiden valiset selkeimmat vas-
tuurajat

6.3 Saksan nykytilanne ja hyvat kdytannot

6.3.1 Maahanmuutto Saksaan toisen maailmansodan jilkeen

Saksalla on Suomeen verrattuna pitka historia maahanmuuttoon liittyen. Toisen maailman-
sodan jalkeen ensimmainen maahanmuuttoaalto syntyi, kun Lansi Saksaan muutti paljon
etnisia saksalaisia Neuvostoliiton vaikutuspiiriin jadneilta alueilta. Vuodesta 1950 vuoteen
2017 Saksa on saanut yhteensa 4,5 miljoonaa uutta kansalaista muilta alueilta tulleista et-
nisistd saksalaisista (Gesley 2017, 3) Saksa on ollut maahanmuuton suhteen nettomaa jo
1960-luvulta lahtien. Sotien jalkeen Euroopassa oli pulaa tyovoimasta ja vajetta paikattiin
palkkaamalla maahanmuuttajia alueilta, joilla oli paljon tyottomyyttd. Tata varten Lansi-
Saksassa kehitettiin vierastyoldisohjelma. Maa solmi useiden maiden kanssa kahdenvalisia
sopimuksia, jotka mahdollistivat matalasti koulutettujen vierastyoldisten (gastarbeiter)
tydskentelyn teollisuusaloilla. Tuolloin suurin osa maahanmuuttajista tuli Lansi-Saksaan
Etelda-Euroopasta, mutta tilanne muuttui, kun tyéllisyystilanne 60-luvulle tultaessa parani
esimerkiksi Italissa, josta oli aiemmin muutettu paljon Lansi-Saksaan tyon perdssa. Taman
jalkeen suurimmaksi maahanmuuttajaryhmaksi muodostuivat turkkilaiset. Toisin kuin oli
alun perin ajateltu, monet tyon perdssd maahan muuttaneet eivat halunneetkaan muuttaa
takaisin ldhtdmaahansa, vaan jaivat maahan ja monet toivat myohemmin perheensa muka-
naan.

Vierastyo6ldisten ajateltiin muuttavan takaisin kotimaahansa tyo6llisyystilanteen muuttu-

essa ja maiden valisissa sopimuksissa oli kirjattu jopa mahdollisuus karkottaa maahantuli-
jat, mikali heista oli jotakin haittaa vastaanottavalle maalle (Rystad 1992, 1175). 80-luvulla
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vierastyoldisid kannustettiin aktiivisesti muuttamaan pois Saksasta tarjoamalla taloudel-
lista tukea pois muuttamiseen. Talla kannustinohjelmalla ei kuitenkaan ollut ndkyvia vai-
kutuksia maahanmuuttajien maaraan.

Vasta 2000-luvun alkupuoliskolla ajatuksesta maahanmuuttajista vierastyoldisina luovut-
tiin virallisesti, kun viranomaiset totesivat, ettd Saksasta oli tullut maahanmuuttomaa (Ges-
ley 2017, 1; Constant & Tien 2011, 26). Aiemman ajattelumallin mukaan ei ollut ollut tar-
vetta kehittdd kotouttamistoimenpiteita, joten kotouttamiseen ruvettiin toden teolla kiin-
nittimaan huomiota vasta 2000-luvun alkupuoliskon jadlkeen. Maan ensimmainen kotoutu-
mislaki astui voimaan vuoden 2005 alusta.

Maahanmuuttajien maara jatkoi kasvua koko 60-luvun ja tilanne muuttuikin olennaisesti
vasta vuoden 1973 6ljykriisin jalkeen, kun maahanmuuttoa muualta maailmasta Euroop-
paan ei sallittu yhta vapaasti kuin aiemmin ja maahanmuutto Saksaan tyrehtyi muutamaksi
vuodeksi ldhestulkoon kokonaan. 1970-luvun alkupuoliskon jidlkeen maahanmuuttajien
maard on Saksassa kasvanutldhinna perheenyhdistdmisen ja humanitdarisen maahanmuu-
ton seurauksena (Rystad 1992, 1175; www.migrationpolicy.org/) 1970-luvun lopulla Lansi
Saksa ensimmaista kertaa tiedosti virallisesti, ettd maassa on merkittiva maara ulkomaa-
laisperaista vaestoa ja ajatukset kotouttamistoimista saivat alkunsa (Gesley 2017, 4).

6.3.2 Kotouttamiseen liittyvien lakien lyhyt historia ja tydmarkkinareformit 2000-luvulla

Vuonna 1990 uudistettiin maahanmuuttoon liittyvia lakeja. Uudistuksessa yksinkertaistet-
tiin myos oleskelulupiin liittyviad prosesseseja. Esimerkiksi lapsi, joka lakimuutoksen tultua
voimaan, syntyy Saksassa ja jonka aidilld on tilapdinen oleskelulupa, saa automaattisesti
tilapdisen oleskeluluvan, joka muutetaan pysyvaksi oleskeluluvaksi, kun henkil6é tulee
taysi-ikdiseksi (Gesley 2017, 7) Tama oli ensimmaisia liennytyksia tiukkoihin oleskelulupa-
ja kansalaisuuskaytontoihin. Ndiden kdytantojen takia useita sukupolvia maassa asuneiden
maahanmuuttajien jalkeldisilla ei ole ollut mahdollisuutta saada saksan kansalaisuutta.

Saksa koki suuren nousun turvapaikanhakijoiden ja maahanmuuttajien maarissa 90-luvun
alussa, kun Balkanin niemimaalla puhkesi vdkivaltainen konflikti. Keskustelu, jota tuolloin
kaytiin maahanmuuttoon liittyen, muistutti keskustelua, jota kaytiin vuonna 2015 kun Eu-
rooppaan hakeuduttiin konflikteilta turvaan eri puolilta kolmatta maailmaa. Maahanmuut-
tajien kotouttamiseen ja tukemiseen tarvittavien resurssien riittdvyytta epdiltiin ja ulko-
maalaistaustaisiin kohdistettujen rikosten maara lisaantyi (Gesley 2017, 8). Pelattiin myo6s
ettd, turvapaikkasysteemia vaarinkaytettiin. Vaarinkaytésten minimoimiseksi laadittiin lis-
tat turvallisista lahtomaista, joihin voitiin palauttaa nopeutetulla ns. lentokenttdprosessilla.
Samaa nopeutettua prosessia sovellettiin sellaisiin turvapaikanhakijoihin, joilla ei ollut tar-
vittavia matkustusasiakirjoja Saksaan saapuessaan (Gesley 2017, 9).

2000-luvun alkupuoliskolla maahanmuuttoon liittyvaa lainsaddantéa uudistettiin voimak-
kaasti samalla, kun nelja niin sanottua Hartz-lakipakettia astui portaittain voimaan vuosien
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2003-2005 valilla. Hartz-paketeilla tarkoitetaan uudistusten sarjaa, joilla valtio pyrki te-
hostamaan tyémarkkinoiden toimintaa ja parantamaan maan kilpailukykya (First German
Immigration Law Takes Effect 2005) Vuoden 2005 alusta astui voimaan seka viimeinen
Hartz-lakipaketti, Hartz IV, ettd Saksan ensimmaiinen varsinainen kotoutumislaki. Uudis-
tusten taustalla vaikutti osaltaan 2000-luvun alun pula osaavista IT-osaajista ja uudista-
malla lainsdddanto4, valtio pyrki houkuttelemaan maahan alan osaajia eri puolilta maail-
maa. Tyodntekoa ja siihen liittyvaa byrokratiaa helpotettiin etenkin koulutettujen maahan-
muuttajien kohdalla, mutta maan lainsdddant6a muutettiin myos kansalaisuuteen liittyvien
kaytantojen kohdalla. Sellaiset Saksassa syntyneet lapset, joiden toinen vanhempi oli ollut
maassa vahintddn kahdeksan vuotta ja omasi pysyvan oleskeluluvan, saattoivat uudistuk-
sen jilkeen saada Saksan kansalaisuuden (Gesley 2017, 10).

Hartz-reformeilla pyrittiin aktivoimaan ty6ttémia monin eri tavoin. Tyottomyystukia lei-
kattiin ja oikeutta niihin rajattiin. Maahanmuuttajilta ruvettiin vaatimaan entista vahvem-
paa integraatiota yhteiskuntaan. Toimenpiteista tehtiin velvoittavia ja tukiin sidottuja. Tii-
vistetysti voidaan sanoa, ettd korkeasti koulutettuja erityisosaajia, joita maa tarvitsi, hou-
kuteltiin helpottamalla heidén paasyaan tyomarkkinoille samalla kun alemman koulutuk-
sen ja tulotason omaavien maahanpédasya ja maassa oleskelua hankaloitettiin. Vuoden 2005
jalkeen on kuitenkin tehty joitain muutoksia, jotka ovat helpottaneet matalammin koulu-
tettujen maahanmuuttajien paasya sellaisille aloille, joille ei vaadita koulutusta. Esimerkiksi
kausityon tekeminen on tehty mahdolliseksi. Vuonna 2009 annettiin tydskentelylupa sel-
laisille "siedetyille henkiléille”, joiden karkotuspaatos on jaddytetty maadraajaksi (Constant
& Tien 2011, 10). Lakimuutoksen my6td vuoden 1951 Geneven sopimuksen mukaisesti pa-
kolaisiksi maaritellyt henkil6t saivat samat oikeudet kuin Saksan omien ja tiukempien maa-
ritelmien mukaiset pakolaiset. Muutos mahdollisti heille laillisen padsyn tyémarkkinoille
(Miinz 2004).

Hartz-paketeilla luotiin myds niin sanotut "minitéiden” markkinat. Yhdistdmalla sosiaali-
turva palkkaan oli tarkoitus poistaa kannustinloukkuja mahdollistamalla tyonteko ilman
ettd se vaikuttaa sosiaalietuuksiin. Ty6ton voi siis tehda niin sanottuja silpput6ita niin, etta
valtio tavallaan takaa minimitoimeentulon. Tyodntekija voi ansaita 450 €/kk verovapaana.
Tyo6nantajat puolestaan maksavat 30 % palkasta sairasvakuutus- ja eldkemaksuja (Bundes-
ministerium fiir Arbeit und Soziales 2014).

Tyon vastaanottaminen on helpottunut, mutta minitydmarkkinoita on kritisoitu siitd, etta
niiden pelatdan lisdavan epavakaiden tydsuhteiden maaraa ja samalla sellaisten tyonteki-
joiden maaraa, jotka eivat tule toimeen palkallaan (Odendahl 2017, 8) Toisaalta minitdiden
on huomattu helpottavan sellaisten ryhmien tilannetta, joiden tyéllistyminen on ollut kes-
kiarvoa hankalampaa. Esimerkiksi kotididit, opiskelijat ja ikddntyneet ovat voineet tehda
uudistuksen ansiosta helpommin keikkatgita.

Minitoiden kautta on samalla toivottu, ettd mahdollisimman moni saisi itselleen vakitui-

semman tydsuhteen. Tallainen kehitys realisoitui vasta sen jalkeen, kun Saksassa sdaddettiin
minimipalkka vuonna 2015. Tama on mahdollisesti kannustanut tyénantajia muuttamaan
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minitydpaikkoja vakituisiksi paikoiksi. Samalla minity6paikkojen maara on vahentynyt. Ke-
hityksen taustasyyt ovat vield epaselvii, mutta yhteni selityksena saattaa olla se, ettd va-
pautuneisiin paikkoihin on palkattu aiemmin minit6ita tehneita. Toinen mahdollinen vaih-
toehto on, ettd tyonantajat ovat irtisanoneet vakituisia tyontekijoita ja palkanneet parem-
miksi tyontekijoiksi havaittuja minityontekijoita (Berge & Weber 2017, Minimum wage is
turning low-paid mini-jobs into regular work: report, 2017).

6.3.3 Kotouttamistoimenpiteet ja niiden painopisteet

Vuonna 2015 alkanut turvapaikanhakijoiden maaran voimakas kasvu on tuonut suuria pai-
neita kehittda kotouttamiskaytantoja, jotta suuri maara uusia maahanmuuttajia saataisiin
integroitua tehokkaasti yhteiskuntaan ja etenkin tyémarkkinoille. Saksaan tuli 1ahes mil-
joona turvapaikanhakijaa vuonna 2015, jonka jalkeen madrat ovat laskeneet vuositasolla
noin 200 000:een. Nama uudet tulijat ovatkin olleet kotouttamistoimenpiteiden kehittami-
sen kohteena, kun lakeja uudistettiin viimeisimman kerran vuonna 2016. Kotouttamistoi-
menpiteiden keskidssa ovat sellaiset maahanmuuttajat, joilla on hyvit edellytykset jaada
pysyvdsti asumaan Saksaan. Toimenpiteisiin osallistuville tarjotaan mahdollisimman laa-
dukasta ja oikea-aikaista palvelua, kun taas niista kieltdytyminen johtaa sosiaalietuuksien
vdhentamiseen (Gesley 2017, 11).

Maahanmuuton voimakas lisddntyminen on kuitenkin koventanut kantavdeston asenteita
maahanmuuttajia kohtaan. Toisaalta avuntarvitsijoiden maaran lisddntyminen on selvasti
aktivoinut uusia toimijoita ldhtemdan mukaan maahanmuuttajien kotouttamiseen. Tuo-
reimman kansainvalisen MIPEX2015-indeksin (www.mipex.eu) mukaan Saksa on kahdek-
sas 38:sta maasta, jotka on otettu mukaan vertailuun koskien maahanmuuttajien tasaver-
taisia mahdollisuuksia

Saksassa kuten kaytdnnossa kaikissa EU-maissa kotouttamistoimien painopiste on tyo6llis-
tymisessa ja sen tukemisessa. Kotouttamistoimenpiteiden keskeisimpand komponenttina
on kielen opettaminen. Tarkeina osa-alueina ndhdaan myos osaamisen tunnistaminen, ver-
kostojen tarjoaminen uusille tulijoille ja kantavdeston asenteisiin vaikuttaminen. Maahan-
muuttajien osaamisen tunnistaminen ja siihen liittyvien prosessien kehittiminen liittyy
vahvasti pyrkimyksiin tehostaa tydomarkkinoiden toimintaa. Saksa kérsii useilla sektoreilla
tyovoimapulasta ja tavoitteena on hyddyntdd maahanmuuttajien olemassa olevaa koulu-
tusta ja muuta osaamista aiempaa paljon tehokkaammin.

Saksaan voi muuttaa opiskelemaan, tdihin tai humanitaarisista syista. Saksassa on mahdol-
lista saada joko valiaikainen oleskelulupa tai pysyva oleskelulupa. Pysyvan oleskeluluvan
saamiseen vaaditaan viiden vuoden maassaolo ja tietty kielitaitotaso.

Maahanmuuttajien kotoutumiseen liittyvat asiat kuuluvat Sisdasianministerién alaiselle

liittotasavallan maahanmuutto- ja pakolaisvirastolle (BAMF: Bundesamt fiir Migration und
Fliichtlinge). Virasto vastaa maahanmuuttajien kotouttamistoimien jarjestadmisesta uusille
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maahantulijoille. Kdytdnnossa vastuu kotouttamisesta koskee useampia hallinnon toimi-
aloja. Lait, jotka koskevat kotouttamista ja maarittavat viranomaisvastuut sdadetdén liitto-
valtioissa, joten eri alueilla kotouttamistoimia hoidetaan eri tahojen toimesta (Burkert &
Haas 2014, 9). Sisdasiainministerion lisdksi vastuu kotouttamistoimista on tyémarkkinoille
integroimisen osalta tyoministeriolla ja opetusministerié puolestaan vastaa koulutukseen
ja osaamisen tunnistamiseen liittyvista asioista.

Osana pyrkimyksia tehdd Saksasta vetovoimainen kohdemaa korkeasti koulutetuille eri-
koisosaajille, esiteltiin vuonna 2012 sininen kortti. Tallainen ty6lupa mahdollistaa Saksassa
oleskelun neljan vuoden ajan. Sinisen Kortin saamiseksi tulee olla valmiiksi tydpaikka tie-
dossa ja sellaista osaamista mita ei 16ydy maan tyottomilta kansalaisilta. Lisdksi vuositulo-
jen tulee ylittdd 50800 €. Neljian vuoden jilkeen on mahdollista hakea pysyvaa oleskelulu-
paa, jolloin tulee tayttda niin kielitaito- kuin varallisuuteen ja tyéntekoon liittyvat kriteerit
(Germany Visa 2018).

Humanitdarisista syista tulleiden turvapaikanhakijoiden kohdalla oleskelulupaprosessi al-
kaa turvapaikkahakemuksen jattamisellda. Mikali oleskelulupa mydnnetdan tai sellaisten
turvapaikanhakijoiden kohdalla, joilla on hyvat edellytykset saada oleskelulupa, voi henkild
osallistua kotouttamistoimenpiteisiin, kuten kielikursseille (European Parliament 2017, 9)
Kaytanndssa "hyva edellytys” tarkoittaa sitd, etta hakija on alueelta, jolta tulleilta turvapai-
kanhakijoista yli puolelle on myénnetty oleskelulupa. Tallaisessa varhaisen intervention
mallissa, pyritddn hyddyntdméan oleskeluluvan hakuprosessiin kuluva aika, jolloin oleske-
luluvan saadessa, henkild voi hakeutua varsin nopeasti koulutukseen tai tydomarkkinoille.
Turvapaikanhakijat, jotka eivét tule sellaisilta alueilta joutuvat odottamaan oleskelulupa-
paatdsta, ennen kuin voivat osallistua kotouttamiskoulutuksiin (Rietig 2016, 5).

Kieli- ja kulttuuriopintojen lisaksi kotouttamisen tueksi on kehitetty osaamisen kartoitta-
mista, jonka tavoitteena on mahdollisimman nopea integrointi tydémarkkinoille. Maahan
tulleiden taidot ja toiveet pyritdan selvittdimaan, jonka pohjalta heidit ohjataan joko téihin,
koulutukseen tai jonkun tarpeen mukaisen palvelun piiriin. Tutkintojen tunnustamiseen on
kiinnitetty erityistd huomiota ja maahan on perustettu palvelupuhelin, joka auttaa kdynnis-
tamaan prosessin ulkomailla suoritetun tutkinnon hyvaksymiseksi (www.bamf.de)

Siitd huolimatta, ettd osaamisen tunnistamiseen on kiinnitetty erityistd huomiota ja siihen
liittyvid toimenpiteitd on kehitetty, on prosesseissa, joilla osaamista kartoitetaan, edelleen
merkittdvia ongelmia. Jarjestelmé on hajanainen ja hankalasti hahmotettava. Lisdksi paa-
toksissa on havaittu alueellisia eroja mika saattaa johtua siitd, etta eri toimijat kartoittavat
osaamista ja tunnustavat tutkintoja (Rietig 2016, 2, 5).

BAMF:n tarjoama kotoutumiskurssi ei ole pakollinen EU-kansalaisille, mutta halutessaan
EU-kansalainenkin voi hakeutua kotoutumiskurssille. EU:n ulkopuolisten kolmansien mai-
den kansalaisten, jotka ovat saaneet oleskeluluvan ennen vuotta 2005 taytyy kdyda kurssi,
mikali he saavat tyottomyysetuutta sellaiselta ty6ttomyyskassalta, joka velvoittaa kiymaan
kurssin ja mikali ovat maahanmuuttoviraston mielesta integraatiokoulutuksen tarpeessa.
Vuoden 2005 jalkeen ensimmaisen oleskeluluvan saanut on velvoitettu kdymaan kurssi,
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mikali henkil6 on Saksassa tyoviisumilla, tullut perheenjdsenen mukana, tullut maahan hu-
manitaarisista syista tai jos henkild on maassa pitkdaikaisen asumisen statuksella.

Kotoutumiskurssi koostuu kieliopinnoista (600 oppituntia) ja orientaatiosta yhteiskuntaan
(60 oppituntia). Kieliopintoja voi kdyda uudelleen, mikali kokee sille tarvetta ja loppuko-
keen voi uusia kerran ilman lisimaksua. Opinnot hoidetaan ensisijaisesti taysipaivaisena
opiskeluna, mutta poikkeustapauksissa ne voi suorittaa hitaammin puolipdivaisesti. Kieli ja
kulttuuriopinnoissa kdydaan lapi asiat, jotka tuntemalla pitdisi parjata yhteiskunnassa. Kie-
liopinnot on jaettu moduuleihin ja moduulien valilla voi halutessaan vaihtaa koulutuspaik-
kaa.

Koulutus kustannetaan osittain itse. Koulutus maksaa 1,95 € /oppitunti, jolloin integraatio-
koulutuksen kokonaishinnaksi tulee noin 1 300 €. Mikali kielikokeen lapaisee kahden vuo-
den sisalla kieliopintojen aloittamisesta, palautetaan puolet rahoista. Maksuihin voi hakea
vapautusta taloudellisiin syihin vedoten, eika kursseille voida velvoittaa osallistumaan, jos
on selvésti ndhtavissa, ettei henkild voi sitoutua niihin perustellun syyn vuoksi, kuten esi-
merkiksi perheenjasenen hoitamisen takia.

Valtion tasolla on pyritty helpottamaan turvapaikanhakijoiden integroitumista tyémarkki-
noille mm. purkamalla sadntelyd, joka estdd tyonteon oleskelulupaprosessin aikana. Sak-
sassa turvapaikanhakijoiden tyontekoa ei ole rajoitettu niin paljon kuin monissa muissa EU-
maissa (European Parliament 2017, 9). Painvastoin, maahanmuuttajia opastetaan ja tue-
taan harjoittelupaikkojen loytdmisessd, vahvistavan ammattitaitoaan lisdkoulutuksin ja
kdynnistdmaan yritystoimintaa. Ndiden osalta maahanmuutto- ja pakolaistoimisto ohjaa oi-
keiden palveluiden pariin (www.bamf.de).

6.3.4 Kotoutumistoimien haasteet ja pullonkaulat

Yksi suurimmista haasteista kotouttamistoimien jarjestamisessa liittyy toimien koordi-
nointiin niihin osallistuvien toimijoiden valilla. Toimenpiteiden jakautuminen valtion eri
toimialoille, yhdistettyna liittovaltioihin perustuvaan hallintorakenteeseen, tekevat kotout-
tamistoimien organisoinnista pirstaloitunutta ja koordinoinnista haastavaa. Erilaiset vas-
tuut jakaantuvat toimialojen lisdksi myds liittovaltion, osavaltioiden ja paikallistason valille
(Rietig 2016, 11).

OECD suositteleekin, etta Saksan tulisi pyrkia selkeyttdmaan kotouttamisjarjestelmaansa,
joka on hankalasti hahmotettava. Eri toimijat ovat vastuussa eri kohderyhmistd ilman, etta
taman jarjestelyn perustelut ovat selkeat. Integraatiokurssien toivottaisiin olevan nykyista
joustavampia, jotta ne palvelisivat tehokkaammin erilaisten maahanmuuttajien vaihtelevia
tarpeita (OECD 2017).

Tarkein yksittdinen asia joka selvasti edesauttaa tydmarkkinoille integroitumista on paikal-
lisen kielen oppiminen. Saksassa maahanmuuttajien kielenopetukseen varattuja resursseja
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onkin lisatty merkittavasti (Rietig 2016: 5). OECD maista kerattyjen tietojen perusteella eri-
tyisen tehokas tapa integroida tydmarkkinoille on kielenopetuksen yhdistiminen ammatil-
liseen opetukseen. Useista OECD-maista on esimerkkeji timan tyyppisen kielenopetuksen
tehokkuudesta (OECD 2017: Finding their Way - Labour market integration of refugees in
Germany, 37, 41).

Ongelmaksi on muodostunut resurssien riittavyys silloin kun turvapaikanhakijoiden maa-
rat ovat lisddntyneet voimakkaasti. Kielikurssitarjontaa ole niin paljon kuin olisi tarvetta ja
odotusajat kursseille ovat vendhtaneet pitkiksi. Lisdksi kurssien vaikeusaste ei aina ole riit-
tava osallistujien kannalta, eikd maaraysten mukaan asetettu kielitaitotaso, ole myoskaan
riittava tydllistymiseksi monille aloille (Rietig 2016, 4).

Kotoutumisen kannalta ongelmalliseksi on havaittu lyhyiksi ajoiksi myodnnetyt oleskelulu-
vat, jotka alentavat turvapaikanhakijoiden motivaatiota osallistua integroiviin toimenpitei-
siin. Kehittdmistarvetta nihddan myds viranomaisyhteisty6ssa ja sen koordinoinnissa. Ko-
touttaminen on monialaista ty6ta ja eri toimijoiden vélisisessa yhteistydssa on paljon puut-
teita (European parliament 2017, 10).

Monet EU-maat mukaan lukien Saksa, ovat alentaneet turvapaikanhakijoille tarjoamaansa
tukea vuoden 2015 jalkeen, siten etta tukea tarjotaan vain EU:n velvoittama minimimaara.
Saksa on muillakin tavoin pyrkinyt heikentimaan maahan vetavia tekijoit4, jotta turvapai-
kanhakijoiden into hakea turvapaikkaa laskisi. Oleskelulupia mydnnetddn lyhyemmiksi
ajoiksi ja perheen yhdistamista on rajoitettu niiden turvapaikanhakijoiden osalta, joilla on
alimman tason ylldpito ja suuri todennékdéisyys, ettei heiddn anneta jadada maahan. Lisdksi
turvallisiksi luokiteltujen maiden listaa on pidennetty ja turvapaikanhakijoiden oikeutta
muuttaa maan sisalla rajoitettu. Nailla toimilla on ollut vaikutusta turvapaikkahakemusten
maadraan, mutta samalla ne ovat syoneet pohjaa tydémarkkinoille integroitumiselta (Euro-
pean parliament 2017, 15, 28).

Eri maista tulleiden maahanmuuttajien ty6llistymisessa ja niiden yksityiskohdissa on huo-
mattavia eroja. IVY-maista (itsendisten valtioiden yhteison maat) ja Turkista tulevilla am-
matillinen liikkuvuus on vahaisinta, mutta naisti maista tulevilla on tilastollisesti useam-
min vakituista tyotd, kuin monilla muilla maahanmuuttajaryhmilld. Ammatillinen liikku-
vuus kuitenkin paranee koulutuksen my6ta (Granato 2014, 2). IVY-maista, Turkista ja EU:n
ulkopuolelta tulleiden tyollisyysaste on ollut 2000-luvulla huomattavan alhainen (n. 30%),
kun vastaava luku saksalaissyntyisilla on 70% luokkaa. Ajan myo6ta tyollisyystilanne para-
nee kaikilla maahanmuuttajaryhmilld, mutta pysyy huomattavasti matalampana vield 9-11
maassa vietetyn vuoden jalkeen (Granato 2014, 7). Turvapaikanhakijoista noin puolet 16y-
taa toitd ensimmadisen viiden vuoden aikana (European parliament 2017, 20). Maahan-
muuttajien tyodllistymistd on pyritty nopeuttamaan ja helpottamaan myos saantelyad purka-
malla. Tyomarkkinoille on mahdollista siirtya kolmen kuukauden jalkeen oleskelulupaha-
kemuksen jattdmisestd, ilman suurempia byrokraattisia esteitd. Tima on huomattava ero
moniin muihin EU-maihin, joissa turvapaikanhakijoiden paasy tyomarkkinoille on estetty
pidemmaksi aikaa.
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Turkkilaisten asema on merkillepantava, silld heidan tyéllisyysasteensa on huomattavasti
matalampi kuin kantavaeston, siitd huolimatta, ettd he ovat olleet maassa jo yli puoli vuosi-
sataa. Turkkilaisten korkea ty6ttdmyys verrattuna kantavaestdon ja heikohko integroitu-
minen ymparoivaan yhteiskuntaan voidaan ainakin osaksi selittida kriteereill3, joilla kansa-
laisuus mydnnetdin. Kansalaisuus perustuu Saksassa vahvemmin etnisyyteen kuin esimer-
kiksi Alankomaissa, jossa on myos suuri turkkilaisvihemmistd, joka on ollut maassa suun-
nilleen yhta pitkdan kuin Saksassa.

Monilla mittareilla Alankomaissa asuvat turkkilaiset ovat kuitenkin vahvemmin integroitu-
neet yhteiskuntaan kuin Saksassa asuvat. Alankomaiden turkkilaisvihemmisté danestiaa
aktiivisemmin kunnallisvaaleissa ja useammat osaavat paikallista kieltd seka identifioituvat
muutenkin vahvemmin ymparéivaan yhteiskuntaan kuin Saksassa, jossa yli 50% turkkilais-
taustaisista kokee olevansa tiukemmin yhteydessa entiseen kotimaahansa Turkkiin, kuin
Saksaan (Ozcan 2004, 13). Saksassa on my0s paljon virkoja, joita voi hakea ainoastaan maan
kansalainen, joka on entisestddn vahentanyt turkkilaisten ja toki muidenkin maahanmuut-
tajaryhmien yhteiskunnallisen osallistumisen astetta. Tiukemmin etnisyyteen perustuva
kansalaisuus ndyttdakin edistavin segregaatiota ja vihentdavan motivaatiota opetella kielta
ja integroitua muuhun yhteiskuntaan (Tol 2012, 25-32).

6.3.5 Ajankohtaisia ohjelmia ja hankkeita

Saksassa on kdynnissa lukuisia ohjelmia ja hankkeita, joilla pyritddn edistdimain maahan-
muuttajien kotoutumista. Vuoden 2015 jalkeen on erityisesti kiinnitetty huomiota uusien
pakolaistaustaisten maahanmuuttajien kotouttamiseen. Padsaantoisesti projektit ovat si-
sdll6ltadn samansuuntaisia eri EU-maissa, mihin vaikuttaa EU:n aiempaa aktiivisempi rooli
toimien yhtenaistidmiseksi eri jadsenmaissa seka jasenmaissa hyviksi havaittujen kotoutta-
miskaytiantojen levittdmisessad. Padpiirteissddn kaksi keskeisintd seikkaa tyollistymisen
kannalta ovat kielitaito ja verkostot. Verkostojen kautta valittyy tieto tydmarkkinoiden toi-
minnasta ja piilotydpaikoista, jonka lisdksi ne tarjoavat luontevan tavan kiinnittyd ympa-
réivaan yhteiskuntaan. Naihin havaintoihin perustuen myoés Saksassa on perustettu eri ta-
hojen toimesta mentorointipalveluita ja muuta sellaista toimintaa, jolla koitetaan tarjota
kontakteja maahanmuuttajille. Samoin metodit, joilla kieltd opetetaan kehittyvat. Uusilla
kielen opettamistavoilla koitetaan tarjota mahdollisimman monipuoliset mahdollisuudet
opiskella kielt3, jotta mahdollisimman moni oppisi sita. Digitaaliset kielenoppimisymparis-
tot kehittyvat ja tulevat jatkossa todennékdisesti lisidmaan kielenopiskelun kustannuste-
hokkuutta.

Valtiovetoisista hankkeista voidaan mainita Saksan valtiovarainministerién vuonna 2016
kdynnistdma toiminto, jossa ns. vastaanottoluotsit (Willkommenslotsen) auttavat pienid ja
keskisuuria yrityksid 16ytamaan pakolaisten joukosta joko ammattitaitoista tydvoimaa
avoimiin tydpaikkoihin tai sopivia henkil6itd harjoittelu-, koulutus-, jatkokoulutuspaikkoi-
hin. Vuodesta 2017 mukaan on otettu suuryritykset. Alueellisesti kattavaan palveluun on
koulutettu 170 luotsia ja toiminnassa on valtiovarainministerion lisdksi mukana noin sata
toimijaa, joiden joukossa on mm. ammattijarjestoja ja kauppakamareita. Toiminnasta noin
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kolmanneksen rahoittaa valtiovarainministerido kymmenella miljoonalla eurolla, loput tulee
muilta organisaatioilta. Parin ensimmaisen vuoden aikana toiminnalla oli onnistuttu l6yta-
maan jatkopolku vajaalle 8000:l1le maahanmuuttajalle (www.bmwi.de).

Suomeen verrattuna Saksassa on huomattavasti suurempi méara suuria yrityksia, joilla on
mahdollisuus osallistua maahanmuuttajien integroimiseen tydmarkkinoille. Yhtena es-
teend maahanmuuttajien tyollistymisessa on tyonantajien nihkedt asenteet ja tima patee
erityisesti pakolaistaustaisten kohdalla. Sellaisen henkilén palkkaaminen, jonka mahdolli-
suudet jddda maahan ovat epavarmat, ei houkuttele useimpia tyonantajia. Asenteet ovat
kuitenkin muuttumassa ja lukuisat yritykset on saatu aktivoitua mukaan maahanmuutta-
jien kotouttamiseen. Esimerkiksi 36:n yrityksen kdynnistdma yhteisprojekti "Wir-zusam-
men”, jolla yritykset koittavat auttaa maahanmuuttajia integroitumaan Saksaan.

Yrityksilla on erilaisia tapoja osallistua tyo6llistymismahdollisuuksien rakentamiseen ja esi-
merkiksi maailmanlaajuinen teollisuusjatti ThyssenKrupp aloitti vuonna 2015 oman ko-
touttamisohjelman, jossa se avasi satoja uusia oppisopimus- ja harjoittelupaikkoja maahan-
muuttajille. Lihtokohtana oli, ettd ty6elama on erittdin tehokas kotouttaja ja suurena yri-
tyksend ThyssenKruppilla oli mahdollisuus tarjota maahanmuuttajille mahdollisuuksia
paastda mukaan yhteiskunnan toimintaan (www.thyssenkrupp.com).

Myos Saksan jalkapalloliitto (DFB) osallistuu Maahanmuuttajien kotouttamiseen. Silld on
esimerkiksi 1:0 tervetulolle -ohjelma (1:0 fiir ein willkommen). Jasenjoukkueet voivat anoa
500 euron suuruista avustusta sellaisen toiminnan kdynnistamiseen, jolla pyritdan edista-
maian maahanmuuttajien integraatiota. Jalkapalloliitto auttaa seurajoukkueita jakamalla
tietoa hyvistd kaytanndista ja huomioitavista asioista silloin kun tdllaista toimintaa kayn-
nistetddn (Deutcher Fussball Bund 2016).
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7 Johtopaatoksia ja kehittamisehdotuksia

Tassd tutkimuksessa tarkasteltiin maahanmuuttajien kotouttamistoimenpiteiden toimi-
vuutta etenkin tyollistymisen ndkokulmasta eri maahanmuuttajaryhmille ja yksil6ille. Tata
teemaa selvitettiin monimenetelmaisessa tutkimusasetelmassa, jossa toteutettiin laaja laa-
dullinen kysely- ja haastattelukierros kotouttamisen asiantuntijoiden parissa, kartoittava
kirjallisuus- ja dokumenttianalyysi selvitys- ja tutkimustyon tuloksista, seka maarallinen ti-
lastoaineisoja hyodyntava talousanalyysi. Tdssad osassa vedetddn yhteen selvitystyon johto-
paatoksia ja esitetddn kehittdmisehdotuksia kotouttamistyon vaikuttavuuden paranta-
miseksi.

Kotoutumista edistavat palvelut pyrkivat kasvattamaan maahan muuttaneiden ihmisten in-
himillistd pddomaa, sillda maahanmuuttajien pyrkiessa suomalaisille tydmarkkinoille, tarvi-
taan usein laajempaa ymmarrystd oman ammattialan kontekstista ja tyokokemusta. Inhi-
millistd pddomaa kehittdmalla ja erilaisia taitoja kartuttamalla on mahdollista vaikuttaa
suotuisasti maahanmuuttajien tyollistymismahdollisuuksiin ja monet tassikin tutkimuk-
sessa esille tuodut palvelut pyrkivat juuri siihen (ks. Forsander 2013, 235).

Kotouttamista koskevassa lainsddddnndssa ja valtionhallinnon linjauksissa ja ohjelmissa
pyritddn edistdmadn varsin kattavasti kehittdmistyossa ja kirjallisuudessa hyviksi havait-
tuja kotouttamisen toimia. On kuitenkin todettava, ettd tietopohja on edelleen hataraa. Tie-
detadn kuitenkin, ettd kotouttamispolitiikan tavoitteet eivat ole kaikilta osin siirtyneet kdy-
tantoon. Kotouttamistoimet ja -palvelut eivat toteudu paikallistasolla kotouttamislainsaa-
dannon edellyttdmalla tavalla, ja osa maahan muuttaneista ihmisista jaa edelleen palvelui-
den ulkopuolelle. Esimerkiksi alkukartoitukset ja kotoutumissuunnitelmat eivat toteudu
kunnissa toivotulla tavalla (Ks. my6s Saukkonen 2013; 2017). Kaiken kaikkiaan tarvitaan
lisda tietoa kotouttamistoimien toimeenpanosta sekad ohjausta, koulutusta ja riittavat re-
surssit, jotta nykyiset hyviksi havaitut kotouttamistoimet saavuttavat kaikki maahan muut-
taneet ihmiset myos uudessa maakuntamallissa.

7.1 Kotouttamistyon strateginen ohjaus ja sektorien vilinen yhteistyo

Tutkimuksen tehtdvana on ollut selvittds, miten kotoutumiseen liittyva valtakunnalli-
nen ohjaus ja strategiat mairittelevit alueilla ja paikallistasolla tehtiviaa tyota.

Sovellettavuus. Valtakunnallisen ja alueellisen tason tarkasteluiden mukaan alueellisella
tasolla huomioidaan hyvin valtakunnallisten kotouttamisohjelmien painopisteet. Alueelli-
sesta ndkokulmasta ohjelmat ovat sovellettavissa. Kotouttamisohjelmien huomiointi ja yli-
paatddn maahanmuuttoasioiden huomiointi vaihtelee kunnittain etenkin sen perusteella,
miten paljon ja miten pitkddn niissa on ollut maahanmuuttajia. Alueellisesti yhdenvertai-
semman Kotouttamistyon aikaansaamiseksi toivotaan myos jatkossa valtakunnallista stra-
tegiaohjausta ja kotouttamisohjelmaa, jotka ohjaavat alueilla tehtidvaa tyota.
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Kattavuus. Alueellisella tasolla on pyritty varmistamaan kotouttamistoimien kattavuus
kaikissa maahanmuuttajaryhmissd, mutta kdytannossa periaatteen toteuttaminen on haas-
teellista. Erilaisille maahanmuuttajaryhmille on kehitetty toteuttamisen arvoisia ja kannat-
tavaksi koettuja palveluita laajoissa poikkihallinnollisissa valtakunnallisissa hankkeissa ja
ohjelmissa, kuten Osallisena Suomessa -hankkeissa (kotoutumiskoulutuksen kehittami-
nen) sekd HAAPA-hankkeissa (haavoittuvassa asemassa olevien kiintiopakolaisten kuntiin
sijoittuminen ja heiddn tarvitsemiensa erityispalveluiden jarjestiminen ja kehittdminen
kunnissa).

Seuranta ja arviointi. Maakunta- ja soterakenneuudistuksen myo6ta toivotaan otettavaksi
kayttoon kotoutumisohjelman toimeenpanon ja eri tahojen yhteistyén kuten jarjestéjen
roolin seurantaan indikaattoreita. Indikaattoreiden laatimisen ja seurannan myota kotou-
tumisohjelmien toimeenpano voisi tehostua. Tutkimuksen haastatteluissa korostettiin,
kuinka eri tahojen yhteisty6 on keskeistd kotoutumista edistavassa ty6ssa myos tulevassa
maakunta- ja soterakenteessa. Valtion ohjaus tulisi sdilyttaad jatkossa vahintdan tieto-oh-
jauksen avulla, silld valtakunnalliset linjaukset edistavat kotoutumistyon toteuttamista alu-
eellisella ja paikallisella tasolla.

Yhteistyd. Tutkimusaineiston mukaan yhteisty6 alueellisesti ja yli sektorirajojen on ensiar-
voisen tiarkeadd tehokkaiden kotouttamistoimien kannalta. Kunnallisella ja alueellisella ta-
solla tarvitaan yhteistyon kehittdmiseksi ammattilaisten osaamisen ohjaamista ja koordi-
nointia sekd hyvien kaytidntdjen tehokkaampaa juurruttamista. Maakunnallisella ja paikal-
lisella tasolla ja yli sektorirajojen toimivat yhteistyomallit ja olemassa olevien hyvien kay-
tdntdjen jalkauttamisen keinot. Valtakunnallisen strategisen ja informaatio-ohjauksen mer-
kitys on tarked alueellisella ja paikallisella tasolla.

7.2 Nykyisen kotouttamistyon kehittaminen

Tutkimuksen tehtdavana on ollut selvittdi, mita ovat kannattavia ja toteuttamisen arvi-
oisia toimenpiteiti erityisesti tyollistymisen kannalta valtion ja kuntien nakékul-
masta.

Tutkimusten, selvitysten ja kehittimiskokemusten pohjalta on suositeltu monenlaisia toi-

mia kotouttamistyon parantamiseksi ja monet ndista tulivat esiin myds tdiman tutkimuksen
tuloksissa. Kotouttamista edistavat toimet voidaan tiivistdd seuraavaan kuvioon:
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Kuvio 23: Joustavat ja raataloidyt kotoutumisen polut

e N
Joustavat ja raataloidyt kotoutumisen polut
\_ J
Toimiva yhteistyo Ammattilaisten Kotoutuja-
ja verkostomainen osaamisen varmis- lahtoisen
tyoskentely yli taminen ja kehit- ohjauksen
Y sektorirajojen taminen merkitvs )

Tutkimuksen keskeisena havaintona on, ettd kotoutumista tukevat palvelut eivit voi olla
toimivia ja vaikuttavia ilman, ettd kehitetddn kotouttamis- ja peruspalveluissa toimivien
ammattilaisten osaamista, edistetdan koordinaatiota ja toimivia yhteistyon rakenteita seka
ammattilaisten mahdollisuuksia tarjota kotoutujalahtoista ohjausta.

Kotoutujaldhtéisen ohjauksen merkitys

Erilaisten maahanmuuttajaryhmien huomiointi

Tutkimuksen tehtdavana on ollut selvittdd, miten kotouttamistoimenpiteissd on pyritty var-
mistamaan Kotoutustoimien kattavuus kaikkien maahanmuuttajaryhmien osalta. Tutki-
muksessa tuli korostetusti esille, kuinka henkilokohtainen tuen tarve vaikuttaa enemman
kotoutumiseen ja siind kdytettaviin toimenpiteisiin. Vaikka turvapaikanhakijoina ja pako-
laisina tulevilla on usein erilainen tausta, mm. yksilon oppimiskyky ja motivaatio vaikutta-
vat kotoutumisen toteutumiseen. Tasta syysta tulisi vahvistaa kotoutujalahtdisia toimenpi-
teitd ja ohjausta sen sijaan, ettd kiinnitetddn huomioita vain maahantulon perusteeseen ja
tarjotaan palveluita sen mukaisesti.

Ensimmadisen polven maahanmuuttajat

Ensimmaisen polven maahanmuuttajat tulevat Suomeen tavallisimmin opiskelun, tyon ja
perhesiteen perusteella. Yhteiskunnan arvojen valittdmista tehdddn mm. vastaanottokes-
kusten opinto- ja ty6toiminnan. kotoutumiskoulutuksen orientaatiojaksojen seké eri taus-
taisten henkildiden vapaa-ajan toiminnan yhteydessa kotoutumisen. Haasteena on se, etta
kotoutumisen kaksisuuntaisuus ei toteudu hyvin. Taman vuoksi maahanmuuttajia tulisi
saada mukaan opintoihin, tyéhén ja muuhun toimintaan, jotta vuorovaikutus maahanmuut-
tajien ja kantavaeston valilla mahdollistuisi.
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Toisen polven maahanmuuttajat

Toisen polven maahanmuuttajien kotoutumisessa korostuvat keinot, joilla tuetaan van-
hempien tietimysta ja osaamista suomalaisesta jarjestelmastd. Vanhemmilla voi olla huono
Kkielitaito eika tarpeeksi tietoa koulutuksesta eikd tyoelamastd. Haastatteluiden mukaan
koulun merkitys on suuri ensimmaisen sukupolven maahanmuuttajaperheiden kotoutumi-
selle. Kotona olevien vanhempien osallistamisella suomalaiseen yhteiskuntaan voidaan vai-
kuttaa ylisukupolvisesti lasten ja nuorten elamaan, kuten TE-toimistojen maahanmuuttaja-
asiakkaille tehtdvien kotoutumissuunnitelmien avulla (Hamaldinen ym. 2015).

Tutkimuksen haastatteluissa korostui myds muun kuin suoraan koulutukseen ja ty6hon oh-
jaavien toimenpiteiden merkitys kotoutumisen onnistumiselle. Sill3, ettd kotona olevia van-
hempia saadaan keskusteluryhmiin eri kulttuuritaustasta tulevien maahanmuuttajien
kanssa puhumaan arkisista asioista suomeksi tai harrastamaan kantavidest6on kuuluvien
kanssa, voidaan edistda sekd ensimmadisen ettd toisen polven maahanmuuttajien kotoutu-
mista. Toisen polven maahanmuuttajia voidaan tukea myos esimerkiksi Kotimentori-toi-
minnalla, jolla lisitddn maahanmuuttajaperheiden kiinnostusta ja tietimysta lapsen esi-
opetukseen ja koulunkayntiin liittyvissa asioissa.

Kotouttamispolitiikassa on huomioitu kohdennettua tukea tarvitsevat ryhmat suhteellisen
hyvin (Ramboll Management Consulting 2016, 59), mutta kidytdnnon tydssa he saattavat
jaada ilman palveluita (esim. kielikoulutus, alkukartoitus, kotoutumissuunnitelma), kotou-
tumista edistavat toimet eivat toteudu lainsddddnnon edellyttdmalla tavalla (mm. Saukko-
nen 2016; Eronen ym. 2014, 70; Ty0- ja elinkeinoministerio 2016b; Sisdministerio 2015,
76).]Jatkossa tulisi edistdad ndiden ryhmien kotoutumisen tukea, silla vaikka kaikki eivat tule
koskaan tyollistymdan, voidaan tukea seuraavan sukupolven osallisuutta yhteiskunnassa.
Tarvitaan mm. hitaasti etenevia osa-aikaisen opiskelun malleja ja tukea oppimisvaikeuksiin
(Pitkdnen ym. 2014, 40; Sisaministerio 2015, 87; Ty0- ja elinkeinoministerié 2017, 33).

Maahanmuuttajien kielitaito ja muu osaaminen vaikuttavat siihen, ettei ole olemassa kai-
kille maahanmuuttajille tuloksellista palvelua. Myos vihdisemmassa maarin kotoutuneet
tarvitsevat keinoja, joilla voidaan nopeuttaa kotoutumisprosessia. Kotouttamisen kehitta-
miseksi on suositeltu omakielisen kotoutumisen alkuvaiheen neuvonnan ja ohjauksen
vahvistamista (esim. Kotona Suomessa -ty6ryhma 2018) sekd alkukartoitusten parem-
paa hyodyntamisti. Omakielisyys alkuvaiheen palveluiden kehittiminen on tirkeaa esi-
merkiksi yhteiskuntaorientaatiossa, jossa kdydaan lapi kotoutumisen alkuvaiheessa hanka-
lasti ymmarrettavia kasitteitd ja erilaisia jarjestelmia. Kehittdmistydssa on hyva huomioida,
ettd omakielisyys palvelee kuitenkin kdytdnnossa vain suurimpia kieliryhmia. Samalla on
mietittava, mitka ovat mahdollisuudet jarjestda omakielisia palveluita suurten kaupunkien
ulkopuolella.

Tarkedna on ndhty myos kotoutumiskoulutuksen ja siti seuraavien toimenpiteiden ni-
vominen tiiviisti yhteen seki koulutuksen aikaisen ja nivelvaiheet ylittivan ohjauk-

126



sen ja tuen kehittiminen. Lisdksi on todettuy, ettd kotoutumiskoulutuksen opetussuunni-
telman perusteisiin sisdltyvid mahdollisuuksia joustavaan ja raataldityyn toteutukseen olisi
kdytettdva nykyistd laajemmin.

Toimiva yhteisty0 ja verkostomainen tyéskentely yli sektorirajojen

Yhteistyon ja koordinoinnin ongelmia ratkaisemalla voitaisiin tehostaa ja sujuvoittaa pal-
veluita. Esim. osaamista kartoitetaan monissa eri kohdissa, mutta tieto eri toimijoiden va-
lilla ei siirry, vaikka tarvittaisiin jatkuvaa, yhtenaista ja systemaattista arviointia lapi koko
kotoutumispolun. (Ty6- ja elinkeinoministerié 2017, 16-17; Opetus- ja kulttuuriministerio
2017a). Tutkimuksessa nousi esille muutamia toimenpiteita, joissa on erityisen tiarkeda
verkostomainen tydskentely yli sektorirajojen.

Osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen kiytantoihin tarvitaan edelleen paljon pa-
rannuksia, toiminta on strukturoimatonta ja epasystemaattista. Maahan muuttaneiden hen-
kiloiden aiempaa osaamista ja suoritettuja opintoja ei edelleenkdan kyetd tunnistamaan
koulutusjarjestelméassa tai tydelamassa riittavasti, eikd palveluista ja toiminnasta viestimi-
nen tai yhteistyo eri tahojen valilla ole riittivaa (Opetus- ja kulttuuriministerié 2017a).
Haasteena on alueellisella ja paikallisella tasolla se, ettd osaamista tunnistamista ja tunnus-
tamista tehddan eri sektoreilla irrallisesti eikd tieto vality. Suunnitelmat hyoédyntaa
UMAREK-jarjestelmaa osaamiskartoituksen sekd koulutus- ja ammattitietojen kirjaa-
miseksi ovat tarpeellisia, mutta my6s muunlaista eri sektoreilla tehtdvaa osaamisen tunnis-
tamisen ketjutusta ja tiedon valittymista toisille tarvitaan enemman.

Varhaiset ty6elamidkytkékset. Yhtena ongelmana on ollut kotouttamista tukevien palve-
luiden poluttaminen siten, etta tyollistymistd on suunniteltu vasta kielitaidon oppimisen ja
muun kotoutumisen jalkeen. Pitka poissaolo tydelamasta erillistaa palveluita. Yhteyksia yri-
tyksiin ja ty6nantajiin olisi lisattava niin kotoutumiskoulutuksessa kuin opinnoissakin ja
mahdollistettava kieliopinnot seka tydssa ettd opinnoissa oleville. Hyvia kokemuksia on
saatu tutkimusten mukaan myds maahanmuuttajilla tyollistymista tukevista palveluista,
kuten tydvoimakoulutuksesta ja palkkatuesta, jotka ovat muutoinkin vaikuttavia vaikeasti
tyollistyvien kohdalla. Erityisen tuloksellista on ndiden yhdistdminen kotoutumiskoulutuk-
seen (Aho & Méakiaho 2017). Varhaisia ty6elamakytkoksid voidaan saada jo ennen kotoutu-
miskoulutusvaihetta mm. vastaanottokeskuksissa tehtdvien ty6eldmaan tutustumisjakso-
jen ja ty6hon tutustuttavien kieliharjoitteluiden avulla.

Maahanmuuttajille osaamisen kehittaminen on tirkea osa kotoutumista. Aikuisten maa-
hanmuuttajien osaamisen kehittdmisessa on keskeisessda asemassa taydennyskoulutus ja
olemassa olevaa osaamista esille tuovat nayttotutkinnon, kun nuorilla maahanmuuttajilla
erityisesti heille suunnatut koulutukset kuten MAO-ohjelma on ollut keino saada tyomark-
kinoiden ulkopuolella oleville henkiléille koulutusta.

Tutkimuksen tehtidvina on ollut selvittid, miten kotouttamistoimenpiteissi on huo-
mioitu riittivan Kkielitaidon saavuttaminen ja tyodllistymisedellytykset eri maahan-
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muuttajaryhmien osalta. Kielitaidon saavuttamisessa on merkittivassa asemassa kotou-
tumiskoulutus. Kotouttamispalveluiden ja ty6eldman yhteyksia olisi lisattava mm. kielikou-
lutuksessa (Kela & Komppa 2011; Tarnanen & Péyhonen 2011; Sisdministerio 2015, 91-
92). Kotoutumisen tueksi tarvitaan ratkaisuja, joilla voidaan lisatd mahdollisuuksia oppia
suomea tai ruotsia opiskelujen ohella. Lisdksi on edistettdava tydelaman monimuotoisuus-
ajattelua, jotta myos tydssa olevien kotoutumista voidaan tukea (Toivanen ym. 2018; Sisa-
ministeri6é 2015, 91-92).

Tutkimuksen havaintojen mukaan kotouttamistoimenpiteissa on pyritty huomioimaan kie-
litaidon saavuttaminen ja tyoéllistymisedellytysten parantaminen. Kielitaidon saavuttami-
sessa on havaittu tarkedksi sddnnoélliset non-stop-tyyppiset ryhmamuotoiset toiminnot,
jotka ovat avoimia kaikille maahanmuuttajille seka tarjoavat mahdollisuuksia keskusteluun
kotoutumiskoulutukseen osallistumisesta riippumatta. Matalan osallistumiskynnyksen
myo6td ryhmiin on voitu osallistua maahanmuuton perusteesta riippumatta, jolloin sa-
moissa koulutuksissa on ollut myds tyémarkkinoiden ulkopuolella olevia kotiditeja ja tyo-
perdisid maahanmuuttajia. Tyo6llistymisedellytysten lisiamisessid ovat olleet hyodyllisia
etenkin mentorointiin perustuvat mallit sekd toiminnot, joissa tydnantaja on vastavuoroi-
sesti mukana prosessissa saaden myds itse mahdollisuuden tukeen. Suomalaisen yhteis-
kunnan arvojen ja toimintatapojen valittdmiseksi on kaytetty onnistuneesti vastaanotto-
keskusten opinto- ja tydtoimintaa, johon on kehitetty ty6eldmaan tutustumisjaksoja seka
omankieliseen ohjaukseen perustuvia toimintamuotoja, joita on toteutettu jarjestojen toi-
minnassa ja kotoutumiskoulutuksen orientaatiojaksolla. Myos vapaan sivistystyon teke-
massé toiminnassa on ollut mukana jarjestoja.

Kotoutumista tukevia toimenpiteitd on kehitetty etenkin kotoutumiskoulutuksen yhtey-
teen, johon on rakennettu seka hitaan polun etta tyollistymisvaiheen tueksi uudenlaisia yh-
teisty6hon perustuvia malleja. Kannattavia toimintamuotoja ovat erilaiset ryhmatoiminnot,
jotka sisdltavat eri taustaisten maahanmuuttajien ja kantavieston osallistamista toimin-
taan. Tyollistymisedellytysten lisddmiseksi tarvitaan osaamiskartoitusten parempaa hyo-
dyntdmista sekd ohjauksen ja tuen lisdidminen tydnhakijoille ja tyonantajille. Tarvetta on
saada parempi yhteys alkuvaiheen ja tydllistymisvaiheen palveluiden vilille sekd osaami-
sen tunnistamista ja kehittdmista koko prosessin ajan. Palvelukokonaisuudet, joissa yhdis-
tyy osaamisen kehittdminen, kielikoulutus ja tyd, ovat tuloksellisia kokonaisuuksia.

Kotoututumista edistdvin palveluin ja kotouttamistoimenpitein pyritddn vaikuttamaan
maahan muuttaneen henkildn suomen kielen taitoon, verkostoihin ja taitoihin, jotka edis-
tavat taman mahdollisuuksia tyo6llistyd suomalaisille tydmarkkinoille. Kotouttamistoimien
avulla pyritdaan vaikuttamaan yksiléllisiin tekijoihin, mutta jotta mahdollisuudet tyollistya
olisivat yhtaldiset suomalaistaustaisen vaeston kanssa, tarvitaan tydmarkkinoilla myos ra-
kenteellisia muutoksia.
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Ammattilaisten osaamisen varmistaminen ja kehittiminen

Lainsdadannolla pyritddn siihen, ettd maahantuloperusteesta riippumatta jokainen saisi
mahdollisimman yksil6llistd palvelua. Kotoutumista edistavat toimenpiteitd on paljon ja
kotoutumisen kenttd on monitahoinen. Keinoja siis vaikuttaisi olevan ja lainsdadantémme
mahdollistaa erilaisten palvelujen ja keinojen joustavan hyédyntamisen. Kdytannossa tima
tarkoittaa ammattitaitoisen ohjauksen merkityksen korostumista alueellisissa ja pai-
kallisissa peruspalveluissa. Jatkossa tulisi olla riittdvasti resursseja antaa pitkajanteista,
yksil6llistd ohjausta ja arvioida opintojen etenemistd. Avainasemassa ovat myos toimijoi-
den yhteisty0 ja kokonaisvaltaisuus (esim. Karinen 2013; Opetushallitus 2017b).

7.3 Vertailumaiden hyvia kaytantoja

Tutkimuksessa on tarkasteltu kansainvalisid kotouttamistoimenpiteiden malleja. Ha-
vaintojen perusteella keskeisin kehittamiskohde liittyy Suomen tavoin yhteistyon ja koor-
dinoinnin kehittdmiseen. Maahanmuuttajien kotouttamiseen liittyvat toiminnot tulisi
koordinoida keskitetymmin, jotta vastuut ovat selvéit ja toisaalta olemassa olevista toi-
minnoista saataisiin maksimihyoty. Talla hetkelld heikosta koordinoinnista johtuen on
paallekkaistd toimintaa ja vahalla kaytolla olevia toimintoja. Koordinointiin tulee sisiltya
tiedottamisen tehostaminen niille kohderyhmille, joille toiminnot ovat suunnattu. Sama on-
gelma koskee Ruotsia, Saksaa ja Suomea ja kansainvalisen vertailun perusteella voidaan sa-
noa, ettd tdhan kannattaa kiinnittda huomiota, jotta toiminta saadaan mahdollisimman no-
peasti tehokkaaksi.

Ruotsin ja Saksan kotouttamiskaytdnnoissd on monia pohtimisen arvoisia malleja. Esimer-
kiksi Ruotsissa toimivat yhteistoimintaliitot, tai jokin vastaava tapa tehdid monialaista yh-
teistyotd, voisi tehostaa kotouttamistoimenpiteiden taytantéonpanoa ja sektorien valistd
yhteistyota.

Vertailumaiden malleissa pakolaistaustaisten maahanmuuttajien kuntiin sijoittaminen tuli
esiin ja sen pitaisi olla nopeaa, jotta kotouttamistoimet alkavat mahdollisimman nopeasti.
Téata varten tulisi miettid kunnille maksettavan vastaanottorahan suuruutta. Oleskelu-
lupapaatosta odottaessa tulisi myos olla mahdollisuus aloittaa jo ainakin osa kotouttamis-
toimenpiteista, kuten kielen opiskelu. Joutilaana paatoksen odottaminen ei ole kenenkaan
etu. Aika maahantulosta ensimmadisen tydsuhteen syntymiseen voisi lyhentya merkitta-
vasti, mikali kielitaitoa olisi jo valmiina siina vaiheessa, kun saa oikeuden tehda toita.

Ruotsin ja Saksan kokemuksista voidaan myds nostaa tyonantajien rooli kotouttami-
sessa. Yksityisid tyonantajia tulisi tukea ja kannustaa ldhtemaan mukaan kotouttamiseen
aiempaa laajemmin. Ty6 on epailematta yksi tehokkaimmista tyokykyisten maahanmuut-
tajien kotouttamistoimenpiteistd, se tuo mukanaan kielitaidon ja verkostot. Etenkin pk-yri-
tyksille tulee tarjota riittavasti tukea, jotta ne voivat realistisesti venya yli tavanomaisen
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toimintansa rajojen. Myos urheilu- ja muille jarjestoille voisi tarjota aiempaa konkreetti-
sempaa tukea, jotta niiden valmiudet ottaa maahanmuuttajia mukaan toimintaansa parani-
sivat.

Kuten Suomessakin on todettu, Kielen oppiminen on niin keskeinen tekija tyo6llistymisen
kannalta, ettd siihen tulee suunnata riittavasti resursseja. Tulee olla mahdollisuuksia edis-
taa kielitaitoa, vaikka kotoutumisaika olisi umpeutunut tai kotoutumislaissa maaritelty kie-
litaso on saavutettu. Ryhmia tulee olla eritasoisille oppijoille ja digitaalisuuden tuomia mah-
dollisuuksia hyddyntda jatkossa enemman, jotta opetusta voidaan jarjestdd kustannuste-
hokkaasti. Kielen opetus yhdistettyna tyontekoon, on hyviksi havaittu ja tehokas yhdis-
telma kielen nopeaan tyoeldmalahtdiseen oppimiseen, tillaista opetusta tulisi lisata.

7.4 Koulutuspotentiaalin hyddyntaminen

Aiempien tutkimusten mukaan maahanmuuttajanuoret ovat keskimaardistd useammin
tyon ja koulutuksen ulkopuolella (mm. Myrskyla 2012), mikad vaikeuttaa tyollistymista.
Ty6elaméan koulutus- ja patevyysvaatimukset vaikuttavat myds aikuisten maahanmuutta-
jien tyollistymiseen. Tilastoihin perustuvan tarkastelun selkedna tuloksena on, ettd maa-
hanmuuttajien koulutuspolkuihin tulee panostaa myés kotoutumiskoulutusta laajemmin.
Koulutukseen panostaminen on olennaista, silld kouluttautumalla kynnykset tydelamaan
padsemiseksi madaltuvat, maahanmuuttajavieston eriarvoinen asema kohenee ja yhteis-
kunnallinen alaluokkaistumisen riski pienenee. Koko yhteiskunnan etua ajatellen koulutuk-
sella on syytd tukea korkea-asteen kasvavaa tydvoiman kysyntda. Maahanmuuttajien lukio-
koulutukseen hakeutumisen laskeva suunta tulisi saada kiantymaan mahanmuuttajien pe-
ruskouluopetusta ja aikuiskoulutusta tukemalla. Sama tuen tarve on myo6s ammatillisissa
opinnoissa ja ndkyy maahanmuuttajien pidentyneina koulutusaikoina.

Hyvin suunnattu koulutustuki edistda myos pelkdn perusasteen koulutuksen suorittanei-
den maahanmuuttajien koulutusvajeen poistamista. Suomessa syntyneet toisen polven
maahanmuuttajat ovat matkalla kohti suomalaistaustaisten koulutustasoa. Koulutuksen
suoritusaikoja vertailtaessa miesten osalta havaittiin perusasteen jalkeisen koulutuksen
kantavdestda hitaampi valmistuminen, mutta ammattikorkeakoulu- ja yliopistotutkintojen
suorittamisen osalta vastaavaa viivetta ei ilmennyt.

Kaiken kaikkiaan maahanmuuton tarjoamien mahdollisuuksien realisoiminen edellyttda
maahanmuuttajien koulutusvajeen supistamista ja sen edellyttdmid koulutustarjonnan li-
sdyksia ja riittdvia kannustimia koulutuksen tekemiseksi houkuttelevaksi. Kun ne toteute-
taan rakenteellisina ja koko yhteiskunnan mittakaavassa, on oletettavissa, ettd myos suo-
malaistaustaisten nuorten 10 prosentin alikoulutusosuus supistuu edelleen.
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7.5 Paajohtopadatokset ja suositukset
Paijohtopaatokset ovat:

1. Tutkimuksen keskeinen johtopaatos on, ettd kotouttamiseen liittyvit toimet ja
palvelut eivit voi olla toimivia ja vaikuttavia ilman, etti kehitetdan kotoutta-
mis- ja peruspalveluissa toimivien ammattilaisten osaamista, edistetidin
koordinaatiota ja toimivia yhteistyén rakenteita sekia ammattilaisten mah-
dollisuuksia tarjota kotoutujaldhtéisti ohjausta.

2. Taman tutkimuksen tuloksena on, etti palveluiden tasolla olisi tirkeda tunnistaa
erilainen osaaminen ja rakentaa joustavia palvelukokonaisuuksia kaikkiin
kotoutumisen vaiheisiin: tyollistymisedellytysten vahvistaminen alkuvaiheessa,
nopeammat vaylat tyoeldmaan ja opintoihin seka tydeldmassa ja oppilaitoksissa
kotoutumisen kaksisuuntainen tuki.

3. Maahanmuuttajien tyollistymisen kannalta olennaista olisi kehittda kotouttamis-
palveluista sellainen kokonaisuus, jossa yksittaiset hyvat kdytiannot kotout-
tamisen eri vaiheissa ovat osa samaa palvelukokonaisuutta, jossa huomioi-
daan myo6s kotouttamisen kaksisuuntaisuus ja osallisuus yhteiskunnassa.

Tutkimuksen tehtdvana on ollut laatia kehittdmisehdotuksia erilaisten maahanmuuttaja-
ryhmien kouluttautumista ja tyo6llistymista tulevista kannattavista, riittavista ja toteuttami-
sen arvoisista toimista.

Tutkimuksessa laadittiin kehittimisehdotuksia, jotka liittyvat kotouttamistoimenpiteiden
yhteistyohon ja palveluihin.

1) Eri sektoreiden maahanmuuttopolitiikkaan liittyvan yhteisty6n taso:
Maahanmuutto-ohjelmilla on ohjausvaikutusta, mutta niiden seurantaa ja arviointia voitai-

siin kehittaa.

v' On tarpeen Kehittii maahanmuutto-ohjelman valtakunnallista seuran-
taa siten, etti maakuntatasolta kootaan yhdenmukaisten mittareiden
avulla tietoa poikkihallinnollisen kotouttamistydon toimeenpanosta ja
onnistumisesta.
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o Sote-valmisteluorganisaatioon kuuluvassa kustannus- ja vaikutta-
vuusryhmassa (KUVA) on selvitetty maahanmuuttotyon indikaatto-
reita, joita on mm. maahanmuuttajien matalan kynnyksen neuvonta-
palveluiden méaara ja toimivuus. Kotoutumisohjelmien seurantaa voi-
taisiin kehittdd kansallisten ja kansainvalisten esimerkkien mukai-
sesti huomioimalla maahanmuuttajien ty6llistyminen, muu yhteis-
kuntaan osallistuminen, toiseen sukupolveen kuuluvien yhdenvertai-
suuden toteutuminen, yhteenkuuluvuuden tunne ja keskindinen luot-
tamus sekd asumisen olosuhteet ja segregaation torjunta (Saukkonen
2017).

On keskeistid sailyttda valtion rooli kotouttamistydon ohjauksessa, jotta
kotouttamistyon tieto-ohjaus, arviointi ja seuranta tukisivat kotoutta-
mistoimien vaikuttavuutta.

Valtion ja kuntien taloudellisesti tukevien jarjestojen tekema kotouttamistyd perustuu
usein hankerahoitteisuuteen, miké estaa pitkdjanteisen toiminnan ja strategisen yhteistyon
julkisen sektorin kanssa.

v

On hyddyllistad turvata kotouttamistyota tekevien jdrjestdjen rahoituk-
sen pysyvyytti, jolla voidaan estdi toiminnan padllekkaisyyksia ja lisata
synergiaetuja. Tata voidaan edistid kohdentamalla enemmaéan STEAn toi-
minta-avustusta maahanmuuttotyéhoén ja huomioimalla kotoutumista
edistidva tyo kuntien jirjestoavustuksissa.

Paikallisella tasolla kotoutumistoimien vaikuttavuutta heikentda kansallisesti ja kansainva-
lisesti toiminnan hajautuminen kuntien sisaisesti.

v

Etenkin maakunta- ja soterakenteen uudistuessa on syytd varmistaa pai-
kallisella tasolla, etti maahanmuuttajien kotoutumiseen panostetaan
seki sote-palveluiden etta kuntien ty6llisyytti edistivien palveluiden ja
muiden kuntapalveluiden tasolla. Kuntatasolla on tarpeen vahvistaa
koordinoivaa otetta maahanmuuttoty6ssa, joka koskettaa jokaista sek-
toria.

Oppilaitosten merkitys kotouttamistyossa on kasvanut aikuisilla mm. tydvoimapoliittisen
koulutuksen seka luku- ja kirjoitustaidon opetuksen toteuttamisessa seka lapsilla ja nuo-
rilla mm. varhaiskasvatuksessa ja koulutustakuun toteuttamisessa.

v

Maahanmuuttajien osaamisen kehittimisen vuoksi on keskeisti vahvis-
taa oppilaitosten roolia poikkihallinnollisessa kotoutumistydssi. Tar-
vetta on entistid vahvemmalle kunta-valtio-jirjestot-oppilaitokset - yh-
teistyolle, jotta osaamisen tunnistaminen on mahdollista.
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2) Kotoutumista tukevien palveluiden tasolla

Suomessa on hyvii kotoutumista tukevia palveluita, mutta niitd kdytetdan liian erillisesti
toisistaan. Palveluketjujen rakentamisen sijasta koordinoinnilla on saatu lisattya kotoutta-
mistoimien toimivuutta ja kannattavuutta myos kansainvalisesti.

- Kotouttamistoimenpiteiden toimivuuden ja tuloksellisuuden lisiamiseksi
on tirkedid vahvistaa paikallistasolla kotoutumista tukevien palveluiden
koordinointia ja palvelukokonaisuuksien rakentumista.

o Hyviad palvelukokonaisuuksia ovat sellaiset, joissa yhdistyvat tyollisty-
mista tukevat palvelut, kielikoulutus, osaamisen kehittiminen seka aktii-
vista kansalaisuutta ja osallistumista tukevat palvelut. Osana aktiivista
kansalaisuutta ja osallistumista voidaan

o Jatkossa tarvitaan palvelukokonaisuuksia alkupalvelut, kotouttamiskoulu-
tus ja erilainen osaamisen kartoittaminen (alkukartoitus, osaamiskartoi-
tus) nivotaan yhteen, jotta maahanmuuttajan osaaminen tunnistetaan ja
tunnustetaan oikea-aikaisesti.

v' Kotoutumispalveluihin liittyvii ohjausta tulisi kehittii, jotta olemassa
olevien palveluiden kiytto ja vaikutukset kasvaisivat. Tarjolla on erilaisia
palveluita, mutta ohjaus- ja neuvonta niihin ei ole viela hyvalla tasolla.

o Hyvid ohjauksen valineitd ovat mm. nuorten Ohjaamot, maahanmuut-
tajille suunnatut seka erilaiset verkkopalvelut kuten Infopankin pal-
velut. Naita voitaisiin kehittaa edelleen yhden luukun periaatteen pal-
veluiksi erilaisille maahanmuuttajaryhmille.

Maahanmuuttajien tyollistymisen edistamiseen on olemassa palveluita, joiden kdyttdmisen
on havaittu tuottavan tuloksia. Tyo6llistymista tukevissa palveluissa on keskeista kontaktien
ja verkostojen saaminen suomalaisille tydmarkkinoille tavalla, jossa maahanmuuttajalle
annetaan henkilokohtaista apua.

v' On hyodyllista kdyttaa TE-palveluissa ja tulevissa kasvupalveluissa niiti
keinoja, joiden on tutkitusti todettu vaikuttavan myénteisesti maahan-
muuttajien tyollistymiseen.

o Maahanmuuttajien tyollistymiseen mydnteisesti vaikuttavia palve-
luita ovat palkkatuettu tyd, tyohonvalmennus ja kotoutumiskoulutus.
Nuorten tyollistimistd voidaan tukea myos kuntien ja jarjestdjen tar-
joamalla tuella kesatdiden saamiseksi, silld niihin padseminen on maa-
hanmuuttajilla keskimdaraista vaikeampaa.
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Suomessa on kehitetty turvapaikanhakijoiden ja pakolaisten palveluita sekd huippuosaa-
jien rekrytoinnin tuen palveluita. Ty6perdisten maahanmuuttajien ja heidan perheenjasen-
tensa saama tieto suomalaisesta palvelujarjestelmasta ja yhteiskunnan arvoista voi jaada
vahaiseksi. Tama voi vaikuttaa heidan itsensa tilanteeseen ja myds heidéan jalkikasvunsa eli
toisen polven maahanmuuttajien opiskelu- ja tyollistymismahdollisuuksiin.

v' Tyobperiisten maahanmuuttajien ja heidin perheenjisentensi kotoutumista
voitaisiin tukea palvelupaketeilla, joiden rakentamiseen voivat osallistua
yhteistydssd kunnat, tydnantajat ja tydmarkkinajirjestot.

v" Kotoutumisen lisddmiseksi ja maahanmuuttajien tyollistymisen edisti-
miseksi tulisi panostaa etenkin palveluihin, joissa maahanmuuttajia
tyollistetian mentoreiksi toisille maahanmuuttajille.

o Ammattialakohtaisen mentoritoiminnan kautta maahanmuuttajat
saavat tarvitsemiaan tydelamakontakteja ja verkostoja, seka paase-
vat tutustumaan suomalaiseen tydeldmaan ja sen toimintatapoihin.
Omankieliset mentorit voivat toimia myos vertaistukena ja tarjota
omankielistd ohjausta. Maahanmuuttajien tyollistamisella tuetaan
aktiivista kansalaisuutta ja voidaan edistda osaltaan suomalaisen
yhteiskunnan toimintamallin ja arvojen sisdistamista.

Nykyisen kielenopetuksen méara ja laatu ovat lisddntyneet. Erilaisista syista, johtuen joi-
denkin maahanmuuttajien ei ole mahdollista osallistua kotoutumistoimenpiteisiin kotou-
tumisaikana, jolloin syntyy ryhmid jotka eivat osaa esimerkiksi kieltd, vaikka ovat olleet pit-
kdan maassa. Tarvetta on kuitenkin seka jarjestelman etta yksiléiden ndkékulmasta jousta-
vammalle rahoituksen kayttidmiselle

v" Kielenoppimisen tueksi tulisi olla erilaisia kouluttautumismuotoja, jol-
laisia on myo6s kehitetty eri taustaisille maahanmuuttajille. Kielikoulu-
tukseen voivat osallistua eri kotoutumisvaiheessa olevat henkil6t maassa-
olovuosista ja perusteesta riippumatta. Hyvid kokemuksia on saatu mm. mata-
lan kynnyksen kielikoulutuksesta, johon voidaan osallistua maahanmuuton
syystd ja kotoutumisen vaiheesta riippumatta.

v/ On tarpeen lisitid tyoperiisten maahanmuuttajien ja kansainvilisten
opiskelijoiden kotoutumista velvoittavalla kielikoulutuksella, jota tulisi
tarjota tyopaikalla tai oppilaitoksessa osana muuta toimintaa. Velvoitta-
valla kielikoulutuksella ehkiistadn tyottdmyyden pitkittymista tilanteessa,
joissa maahanmuuttaja jaa tyottomaksi tai etsii toitd opintojen jalkeen.

v Olisi hyodyllisti kehittad alkupalveluiden ja kotouttamiskoulutuksen

jatkeeksi kotoutumista yllapitivid palveluita. Palveluita on jo olemassa,
mutta niiden nimedminen omaksi palvelumuodokseen auttaisi hahmottamaan
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ja koordinoimaan paikallista, alueellista ja valtakunnallista palvelutarjontaa
seka sen kehittdmistarpeita.

o Kotoutumista yllapitavia palveluita voitaisiin toteuttaa valtion, kun-
tien ja jarjestdjen yhteistyona. Palveluissa olisi keskeista kielitaidon
yllapito ja osallisuus lahiymparistossa mielekkddn toiminnan avulla.
Kotoutumista yllapitavissa palveluissa kaikilla halukkailla tulisi olla
mahdollisuus kehittaa kielitaitoaan maassaoloajasta riippumatta.
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