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SOSIAALI- JA TERVEYSVALIOKUNNAN
MIETINTO 17/2000 vp

Hallituksen esitys laiksi sosiaali- ja terveyden-
huollon saumattoman palveluketjun ja sosiaali-
turvakortin kokeilusta

JOHDANTO

Vireilletulo

Eduskunta on 9 pidivéni toukokuuta 2000 1&het-
tdnyt sosiaali- ja terveysvaliokuntaan valmiste-
levasti kisiteltdvéksi hallituksen esityksen laik-
si sosiaali- ja terveydenhuollon saumattoman
palveluketjun ja sosiaaliturvakortin kokeilusta
(HE 33/2000 vp).

Lausunto

Eduskunnan padatoksen mukaisesti hallintovalio-
kunta on  antanut asiasta  lausunnon
(HaVL 8/2000 vp), joka on otettu timén mietin-
non liitteeksi.

Asiantuntijat
Valiokunnassa ovat olleet kuultavina

ylijohtaja Kari Viliméki ja hallitusneuvos

Varpu-Leena Aalto, sosiaali- ja terveysminis-

terid

- lainsdaddntoneuvos Martti Simola, oikeusmi-
nisterid

- neuvotteleva virkamies Kaarlo Korvola, sisé-
asiainministerid

- lakimies Reijo Hyvonen, Kansaneldkelaitos

- toimistopééllikkdé Maija Kleemola, Tietosuo-
javaltuutetun toimisto

- kehityspaidllikko Rolf Eriksson, Suomen Kun-
taliitto

- johtava ladkari Esko Karra, Porin kaupunki

- ylilddkari Kalevi Saloranta, Virtain terveys-
keskus

- toiminnanjohtaja Seppo Matinvesi, Kuulon-
huoltoliitto

- toiminnanjohtaja Jarmo M4éttd, Satakunnan

Makropilottiyhdistys.

HALLITUKSEN ESITYS

Esityksessd ehdotetaan sédiddettdviksi laki so-
siaali- ja terveydenhuollon saumattoman palve-
luketjun ja sosiaaliturvakortin kokeilusta. Lais-
sa olisi sddnndkset sosiaali- ja terveydenhuollon
omaneuvojasta, palveluketjusuunnitelmasta, so-
siaaliturvakortista ja sosiaali- ja terveydenhuol-
lon viitetietokantajdrjestelmistd. Sadnnokset
tdydentdisivdt voimassa olevaa sosiaali- ja ter-
veydenhuollon lainsdddéntod. Lailla ei puutut-
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taisi kansalaisten oikeuksiin saada sosiaali- ja
terveydenhuoltoa tai muuta sosiaaliturvaa. Eh-
dotetuilla sdédnnoksilld mahdollistetaan sauma-
ton palveluketju -toimintamallin kokeilu Sata-
kunnan alueen kokeilukunnissa. Kokeilun pii-
riin tulee runsaat 20 000 kokeilukuntien asukas-
ta. Hankkeen kustannusarvio on noin 65 miljoo-
naa markkaa vuosille 1999 ja 2000.

Versio 2.1
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Omaneuvoja olisi asiakkaan valitsema henki-
16 hénen palvelujensa ja etuuksiensa toteuttami-
seen osallistuvan sosiaali- ja terveydenhuollon
ammatillisen henkil6ston joukosta. Hinen tehta-
vidnddn olisi edistdd palveluketjun saumatto-
muutta. Tdma tapahtuisi muun muassa seuraa-
malla asiakkaan palveluketjun ja palveluiden to-
teuttamista, edistdmaélld palvelujen toteutumista
ja tarkoituksenmukaista jérjestdmistd olemalla
yhteydessa sitd jarjestdviin ja toteuttaviin tahoi-
hin, asiakkaan yleiselld informoimisella ja tar-
vittavalla yhteydenpidolla sekd muiden omaneu-
vojasopimuksessa erikseen sovittavien menette-
lyjen avulla. Omaneuvoja saisi asiakasta koske-
via tietoja asiakkaan antaman suostumuksen pe-
rusteella. Palvelujen saumattomuutta edesautet-
taisiin my0s laatimalla tarvittaessa sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluketjusuunnitelma.

Sosiaaliturvakortin mydntéisi Kansaelédkelai-
tos ja siind olevaan tekniseen osaan haettaisiin
varmenne. Sosiaaliturvakortilla henkild voitai-
siin todentaa sosiaali- ja terveydenhuollon ja
muun sosiaaliturvan toteuttamiseen liittyvissé
sdhkoisissé sovelluksissa ja varmennetussa séh-
koisessd asioinnissa. Korttiin merkittdisiin né-

kyville nykyisessd sairausvakuutuskortissa ole-
vat tiedot. Sosiaaliturvakortilla asiakas voisi al-
lekirjoittaa sdhkodisesti muun muassa sosiaali- ja
terveydenhuollon salassa pidettivien asiakastie-
tojen luovuttamista koskevan suostumuksen.
Viitetietokanta sisdltdisi sosiaali- tai terveyden-
huollon asiakasrekisterin osarekisterind tietoja
siitd, missd siahkoisessa rekisterissd on asiakasta
koskevaa tietoa ja muun muassa tiedot asiak-
kaan antamista viitetietojen luovuttamista kos-
kevista suostumuksista. Tietojen luovuttaminen
viitetietokannasta perustuisi siis asiakkaan anta-
maan suostumukseen. Viitetietokanta nopeuttai-
si asiakkaan kokonaistilanteen hahmottamista ja
mahdollistaisi saumattoman palveluketjun to-
teutumisen.

Ehdotettu laki olisi rajattu alueelliselta sovel-
tamisalaltaan. Jos myds muualla Suomessa ha-
luttaisiin toteuttaa vastaava kokeilu, sosiaali- ja
terveysministerid voisi padttdd kokeilun laajen-
tamisesta. Ehdotettu laki olisi midrdaikainen. Se
on tarkoitettu tulemaan voimaan mahdollisim-
man pian sen jdlkeen, kun se on hyviksytty ja
vahvistettu. Se olisi voimassa 31 pdivddn joulu-
kuuta 2003 saakka.

VALIOKUNNAN KANNANOTOT

Yleisperustelut

Hallituksen esityksen perusteluista ilmenevisti
syistd ja saamansa selvityksen perusteella valio-
kunta pitdd esitystd tarkoituksenmukaisena.
Niin ollen valiokunta puoltaa hallituksen esityk-
seen siséltyvdn lakiehdotuksen hyvéksymisté
seuraavin huomautuksin ja muutosehdotuksin.
Valiokunta pitdd hyvénd ehdotetun kokeilu-
lain tavoitteita ja tarkoitusta. Pyrkimykset lisita
asiakasldhtdisyyttd, parantaa tiedon kulkua ja
véhentdd organisaatioiden ja ammattiryhmien
vélisid esteitd sosiaali- ja terveydenhuollossa
ovat palvelujen kayttdjien kannalta térkeitd ta-
voitteita. Sosiaaliturvan etuus- ja palvelujirjes-
telmd on monilta osin toiminta- ja organisaa-
tiokeskeistd. Toimijoiden véilinen yhteistyo ei
aina ole sujuvaa. Asiakkaan aseman kannalta on
hyvé, jos eri organisaatioiden, ammattien ja sek-
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torilainsdddanndn vilisid saumoja voidaan pois-
taa. Saumattomassa toimintamallissa yhteistyol-
14 ja verkostoitumisella voidaan vihentd4 asiak-
kaan tarvetta asioida eri toimipaikoissa ja hank-
kia informaatiota eri palvelujirjestelmisté.
Kokeilun yhtend tavoitteena on muun ohella
selvittdd, milld tavoin teknologian hyviksikay-
tossd myos yksityisyyden suojaa voidaan paran-
taa. Ehdotetulla lailla voidaan edistdd yksityi-
syyden suojan toteutumista ja sen liittdmisté
luonnolliseksi osaksi asiakkaan palvelua ja poti-
laan hoitoa. Lakiehdotus toteuttaa yksityisyy-
den suojan kannalta keskeisid periaatteita; itse-
madrddmisoikeutta sekd oikeutta saada tietdd it-
seddn koskevasta henkilGtietojen kisittelysta.
Asiakas olisi mukana kokeilussa vapaaehtoisuu-
den pohjalta, joka on oikea ldhtokohta kokeilul-
le. Kokeilua voidaan hyddyntdd myos valtakun-



nallisesti méériteltdvien sdhkdisten potilasasia-
kirjojen laatimiseen ja kiyttdon tarvittavien
médrittelyjen pohjaksi.

Lakiehdotuksen mukaan asiakas voisi valita
itselleen omaneuvojan. Omaneuvojan toiminta
téhtdisi perustelujen mukaan erityisesti asiakas-
l1ahtoisen palveluketjun edistdmiseen. Lisdksi la-
kiehdotuksessa on sddnndkset palveluketjusuun-
nitelman laatimisesta. Palveluketjusuunnitelma
laadittaisiin ~ yhteisymmaérryksessd asiakkaan
kanssa hdnen palvelujensa ja etuuksiensa sau-
mattoman toteutumisen varmistamiseksi. Valio-
kunta toteaa, ettd sekd omaneuvoja, ettd palvelu-
ketjusuunnitelma ovat uusia instrumentteja so-
siaali- ja terveydenhuollon lainsdddédnndssa.
Voimassa olevassa lainsdddédnndssid on neuvon-
tatehtdvia hoitaville useita erilaisia nimikkeita,
kuten kuntoutusneuvoja, potilasasiamies, oma-
hoitaja ym. Valiokunnan késittelyssd olevassa
hallituksen esityksessd laiksi sosiaalihuollon
asiakkaan asemasta ja oikeuksista (HE 137/1999
vp) ehdotetaan sosiaaliasiamiesinstituution pe-
rustamista ja sosiaali- ja terveysministerion ta-
voite- ja toimintaohjelmassa 2000—2003 tode-
taan, ettd kunnan sosiaali- ja terveystoimi osoit-
taa asiakkaalle palveluohjaajan, kun asiakas tar-
vitsee pitempiaikaisesti useita palvelumuotoja.
Valiokunta ei pidéd tarkoituksenmukaisena mo-
nien erilaisten nimikkeiden kiyttdd, miké tulee
ottaa huomioon, jos hankkeelle aikanaan suunni-
tellaan jatkoa. Edelld tehty huomautus voidaan
tehdd myds erilaisten suunnitelmien osalta. La-
kiehdotuksessa esitetddn palveluketjusuunnitel-
man tekemistd ja sosiaalihuollon asiakaslaissa
palvelu-, hoito- ja kuntoutussuunnitelman teke-
mistd. Eri toimijoiden ja suunnitelmien keski-
niiset suhteet jddvit helposti epdselviksi. Vaara-
na on myos, ettd paperitydn méérd perusteetto-
masti lisdéintyy varsinaisen asiakastyon kustan-
nuksella.

Valiokunta haluaa korostaa, ettd kaikkien so-
siaali- ja terveydenhuollon palvelutehtdvissa toi-
mivien tulee suorittaa myods neuvontatehtivid.
Valiokunta kiinnittikin asian késittelyn yhtey-
dessd huomiota siihen, onko palveluketjua ja
asiakasneuvontaa varten ylipdénsd tarpeen laa-
tia erillisid sddnndksid. Kun uusia instituutioita
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ehdotetuin tavoin luodaan, olisi kaikin tavoin
pyrittdvd huolehtimaan siitd, ettei toimintaan sa-
malla tule lisééd byrokratiaa.

Valiokunta suhtautuu kriittisesti myds siihen,
ettd nykyisellidn muutoinkin hyvin vaikeasel-
koiseen sosiaalilainsdédidntoon tuodaan viliai-
kaisella lailla lisdd kerrostumia, jotka eivét ole
omiaan selkeyttdimddn hallinnonalan toimintaa.
Valiokunta pitééd kuitenkin lakia méérdaikaisena
hyvéksyttavinid. Lakiehdotuksen hyviksytta-
vyyden kannalta on tdrkeds, ettd kokeiluun on
liitetty jo kdynnistetty erillinen seurantaprojek-
ti, jonka avulla voidaan arvioida myds lain toi-
mivuutta.

Hallintovaliokunta on lausunnossaan suhtau-
tunut kriittisesti ehdotettuun erilliseen sosiaali-
turvakorttiin. Hallintovaliokunta on pitényt tar-
peellisena, ettd kokeilun aikana selvitetdan
asianmukaisesti, miten sosiaali- ja terveyden-
huoltoon sekd muuhun sosiaaliturvaan liittyvit
tieto- ja kéyttotarpeet voidaan hoitaa valtion
yleisen henkilokortin avulla niin, ettd hallinnos-
sa toteutuu eduskunnan véestotietolain ja rekis-
terihallintolain muutosten hyvidksymisen yhtey-
dessd edellyttdmé yhden kortin periaate. Hallin-
tovaliokunta on kuitenkin katsonut ehdotetun
mukaisen kortin kokeilun mahdolliseksi, koska
sen tekniset ratkaisut ovat yhdenmukaiset kehi-
tettdvin sdahkoisen henkildkortin kanssa. Sosiaa-
li- ja terveysvaliokunta ei mydskddn nde estetti
sosiaaliturvakortin kokeilemiselle ehdotetun
lain mukaisesti.

Yksityiskohtaiset perustelut

2 §. Soveltamisala. Ehdotetun 2 §:n 2 momen-
tin mukaan kokeilu voitaisiin sosiaali- ja ter-
veysministerion asetuksella hakemuksen perus-
teella laajentaa koskemaan myos muita kuin 1
momentissa mainittuja kuntia ja kuntayhtymié.
Valiokunnan kidsityksen mukaan on asianmukai-
sempaa, ettd kokeilun laajentamista koskeva rat-
kaisu olisi luonteeltaan hallintopéétds eiké abst-
rakti normipédatos. Tdmén vuoksi valiokunta eh-
dottaa 2 momenttiin muutosta, jonka mukaan so-
siaali- ja terveysministerid voi hakemuksen ja
sen liitteend olevan kokeilusuunnitelman perus-
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teella péittdd lain soveltamisesta hakijakunnas-
sa tai kuntayhtymaéssi.

3 §. Mddritelmdt. Pykéldssd maédritellddn oma-
neuvoja henkildksi, jonka asiakas on valinnut
sosiaali- tai terveydenhuollon palvelujensa ja
etuuksiensa toteuttamiseen osallistuvista sosiaa-
li- tai terveydenhuollon tyontekijdisté tai viran-
haltijoista avustamaan, edistimédn ja seuraa-
maan palvelujen saumatonta toteutumista. Hal-
lintovaliokunta on lausunnossaan tehnyt huo-
mautuksen omaneuvojien virkavastuun osalta.
Lakiehdotuksen 6 §:ssd on méiéritelty omaneu-
vojan tehtdvit. Tehtdvit ovat osa omaneuvojan
tosiasiallista sosiaali- ja terveydenhuollon to-
teuttamista eikd omaneuvoja tee hallintopdatok-
sid omaneuvojana. Jos viranhaltija, esimerkiksi
sosiaalityontekijé, toimii omaneuvojana, hén te-
kee esimerkiksi etuutta koskevan hallintopda-
toksen sosiaalityontekijdnd eikd omaneuvojana.
Sosiaali- ja terveydenhuollon tehtivissd toimi-
via henkil6ita koskevat jo voimassa olevan lain-
sdddannon perusteella virkavastuuta ja -velvoit-
teita koskevat sddnnokset sekd hyvén hallinto-
menettelyn vaatimukset. Jos omaneuvojana toi-
mii kunnan tai kuntayhtymén kanssa ostopalve-
lusopimuksen tehnyt itsendinen ammatinharjoit-
taja, hdnti koskevat ammattihenkildille sdéidetyt
yleiset velvollisuudet. Tastd syystd erityissidén-
ndkset virkavastuusta eivét valiokunnan néke-
myksen mukaan ole tarpeen.

12 §. Sosiaaliturvakortin myontidminen.  Pyka-
lan 2 momentin mukaan Kansaneldkelaitoksen
on hankittava sosiaaliturvakorttiin sellainen var-
menne, joka tayttdd sdhkoisestd asioinnista hal-
linnossa annetun lain (1318/1999) 4—7 §:ssé
sdddetyt vaatimukset. Muotoilu johtaa kdytén-

Valiokunnan muutosehdotukset

2§

Soveltamisala

nossa sithen, ettei varmennetta voida edes teo-
riassa hankkia ulkomaiselta palvelun tarjoajal-
ta, koska ei voida lahted siitd, ettd ulkomaiset
palvelun tarjoajat soveltaisivat omassa toimin-
nassaan sellaisenaan mainitun lain 7 §:n 1 mo-
mentissa tarkoitettuja sdédnnoksid. Vaikka kay-
tdnndssd varmenteen hankkiminen ulkomaiselta
palvelun tarjoajalta on epdtodenndkdistd, ehdo-
tettua sdéinndstd on tarpeen kuitenkin tdydentda
viittauksella mainitun lain ulkomaisen varmen-
nuksen hyviksymistd koskevaan 34 §:4dn. Va-
liokunta ehdottaa mainitun viittauksen lisddmis-
td momenttiin.

18 §. Sosiaaliturvakorttirekisteri. ~ Pykéldn 3
momentti sallii viranomaisten toiminnan julki-
suudesta annetun lain (621/1999) salassapitovel-
vollisuuden estamaittd luovuttaa tiedon siita, ke-
nelld on voimassa oleva sosiaaliturvakortti, jos
tieto on luovutuksen saajan tehtdvien hoitami-
seksi vdlttdamaton. Sddnnds on hyvin viljé, kos-
ka luovutuksen saajien piirid ei ole mitenkdén
rajoitettu eikd sdédnndksessd ole tarkemmin eri-
telty minkélaisten tehtdvien hoitamisesta tulisi
olla kysymys. Valiokunta katsoo, ettd tiedon
luovuttamisesta ei ole tarpeen sditdd erikseen,
vaan luovutukseen tulee soveltaa voimassa ole-
vaa pysyvid lainsdddantod. Taman vuoksi valio-
kunta ehdottaa momentin poistamista.

Pddtosehdotus

Edell4 esitetyn perusteella sosiaali- ja terveysva-
liokunta kunnioittavasti ehdottaa,

ettd lakiehdotus hyvdksytddn muutoin
muuttamattomana paitsi sen 2, 12 ja
18 § muutettuina (Valiokunnan muu-
tosehdotukset).

(1 mom. kuten HE)
Sen lisdksi, mitd 1 momentissa sdddetddn voi
muukin kunta tai kuntayhtyma taikka ne yhdes-



sd hakea kokeilun piiriin pddsemistd sosiaali- ja
terveysministeridlle osoitettavalla hakemuksel-
la. Sosiaali- ja terveysministerio voi pddittdd lain
soveltamisesta hakijakunnassa tai kuntayhty-
miéssd taikka molemmissa, jos hakemuksen ja
sen liitteend olevan kokeilusuunnitelman perus-
teella arvioidaan kokeilun vaatimien teknisten,
taloudellisten, hallinnollisten ja muiden edelly-
tysten olevan olemassa.
(3 mom. kuten HE)

12§

Sosiaaliturvakortin myontiminen

(1 mom. kuten HE)
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Kansaneldkelaitos hankkii sosiaaliturvakor-
tin tekniseen osaan varmenteen. Varmentajan ja
varmenteen tulee tiyttdd sdhkoisestd asioinnista
hallinnossa annetun lain (1318/1999) 4—7 §:ssd
sdddetyt vaatimukset ottaen huomioon myds
mitd mainitun lain 34 §:ssd sdddetdidin.

18 §
Sosiaaliturvakorttirekisteri

(1 ja 2 mom. kuten HE)
(3 mom. poist.)

Helsingissd 9 pdiviana kesdkuuta 2000

Asian ratkaisevaan kisittelyyn valiokunnassa ovat ottaneet osaa

pj.  Marjatta Vehkaoja /sd

jds.  Eero Akaan-Penttild /kok
Merikukka Forsius /vihr
Saara Karhu /sd
Marjukka Karttunen-Raiskio /kok
Inkeri Kerola /kesk
Niilo Kerénen /kesk

Valiokunnan sihteeriné on toiminut

valiokuntaneuvos Eila Makipiai.

Valto Koski /sd

Marjaana Koskinen /sd

Pehr Lov /r

Péivi Rdsdnen /skl

Marjatta Stenius-Kaukonen /vas
Raija Vahasalo /kok.
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