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Hallituksen esitys laeiksi kuluttajansuojalain ja
sopimattomasta menettelystid elinkeinotoimin-
nassa annetun lain 2 §:n muuttamisesta

JOHDANTO

Vireilletulo

Eduskunta on 21 pdivand kesdkuuta 2000 1&het-
tanyt talousvaliokuntaan valmistelevasti késitel-
taviksi hallituksen esityksen laeiksi kuluttajan-
suojalain ja sopimattomasta menettelystd elin-
keinotoiminnassa annetun lain 2 §:n muuttami-
sesta (HE 79/2000 vp).

Asiantuntijat

Valiokunnassa ovat olleet kuultavina

- lainsdddidntdoneuvos Marjo Lahelma ja lain-
sdddantoneuvos Katri Kummoinen, oikeusmi-
nisterio

ylijohtaja Erik Mickwitz, Kuluttajavirasto

- johtaja Pentti Mikinen, Keskuskauppakamari

- toimitusjohtaja Tiina Oksala-Leino, Erikois-
kaupan Liitto

- lakiasioiden ja yhteiskuntasuhteiden johtaja
Timo Lappi, Suomen Suoramarkkinointiliitto
ry

- varapuheenjohtaja Eero Ollikainen, Kulutta-

jat - Konsumenterna ry.

Lisdksi valiokunta on saanut Suomen Kuluttaja-
liitolta lausunnon kirjallisena.

HALLITUKSEN ESITYS

Ehdotetuilla muutoksilla kuluttajansuojalakiin
pannaan tdytintoon kuluttajansuojasta etdsopi-
muksissa annettu direktiivi sekd harhaanjohta-
vaa mainontaa koskevaa direktiivid tdydentévi
direktiivi vertailevasta mainonnasta.

Suomen kuluttajansuojalainsdddintd erdiltd
osin vastaa jo nyt kuluttajansuojasta etésopi-
muksissa annettua direktiivid. Direktiivin mu-
kaan jdsenvaltio voi yleisen edun vuoksi kieltd
alueellaan tiettyjen tavaroiden tai palvelujen tar-
joamisen etdsopimuksin hankittavaksi. Suomes-
sa muun muassa lddkkeiden sekd terveydenhuol-
lon laitteiden ja tarvikkeiden myynnistd siddde-
tddn erityislaeissa.

HE 79/2000 vp

Etdmyyntid koskevissa sdéinnoksissd sddde-
tddn muun muassa elinkeinonharjoittajan tiedon-
antovelvollisuudesta, kuluttajan oikeudesta pe-
ruuttaa sopimus, puhelinmyynnistd, kotimyyn-
nistd sekd viivistyskorvauksesta.

Kotimyyntisd&dnnoksiin ehdotetut muutokset,
jotka eivit suoraan johdu direktiiveistd, koske-
vat peruuttamisaikaa, peruuttamismenettelyi ja
elinkeinonharjoittajan lainvastaisen menettelyn
seuraamuksia.  Ehdotuksilla  on  tarkoitus
yhtendistdd kotimyyntié ja etimyyntid koskevaa
sadntelya.

Kotimyyntid ja etimyyntid koskevissa sddn-
noksissd on erditd soveltamisalan rajoituksia.

Versio 2.0
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Lakiin ehdotetaan lisittaviksi kielto tarjota
markkinoinnissa kulutushyddykkeitd toimitta-
malla niitd tilaamatta ja edellyttdmélld kulutta-
jalta maksua tai hyddykkeen palauttamista tai
sdilyttdmista.

Kuluttajansuojalakia ja sopimattomasta me-
nettelystd elinkeinotoiminnassa annettua lakia
ehdotetaan tdydennettdviksi vertailevaa mai-
nontaa koskevilla sddnnoksilld. Vertaileva mai-
nonta on sallittua, jos se tdyttdd laissa luetellut
vertailun totuudenmukaisuuden, puolueetto-
muuden ja asiallisuuden vaatimukset.

Yhdistetyt tarjoukset ja kylkidistarjoukset
ovat ehdotuksen mukaan sallittuja riippumatta
siitd, minkélaisia yhdessd tarjotut hyodykkeet

ovat. Jos markkinoinnissa tarjotaan kulutushyo-
dykkeitd yhteiselld hinnalla tai niin, ettd osta-
malla hyddykkeen saa alennetulla hinnalla toi-
sen hyodykkeen tai muun erityisen edun, mark-
kinoinnissa on selkedsti ilmoitettava laissa séa-
detyt tiedot.

Voimassa olevan lain mukaan kulutushyo-
dykkeen hintaa voidaan sovitella, jos hinta on
kulutushyddykkeen laatu ja yleinen hintataso
huomioon ottaen kohtuuton. Kohtuuttoman hin-
nan sovittelusta ehdotetaan luovuttavaksi. Koh-
tuuttomuuden arviointi ja sovittelu perustuvat
vastaavaan kokonaisharkintaan kuin muitakin
sopimusehtoja soviteltaessa.

VALIOKUNNAN KANNANOTOT

Yleisperustelut

Valiokunta ehdottaa, ettd lakiehdotukset hyvik-
sytdén jaljempdnd mainituin tdydennyksin.

Talousvaliokunta on aiemmin ottanut lausun-
noissaan kantaa yhteison kuluttajansuojalainséa-
dédnndn harmonisointitasoon. Valiokunta on to-
dennut, ettd niiden jdsenvaltioiden, joilla on ke-
hittynyt kuluttajansuojan taso, tulee voida sii-
lyttdd kansallinen lainsdddéntonsd olemassa ole-
vassa laajuudessaan, ylldpitdd korkeaa suojata-
soa ja kehittda sitd edelleen.

Hallituksen esityksen ldhtokohtana on ollut,
ettei kuluttajansuojalakiin tehdi sellaisia muu-
toksia, jotka heikentdvét kuluttajan oikeudellis-
ta tai taloudellista asemaa nykyisesta.

Esitykseen on koottu toisistaan riippumatto-
mat ja osittain erikseen valmistellut kuluttajan-
suojalain uudistukset, jotka koskevat etimyynti-
direktiivin ja vertailevaa mainontaa koskevan
direktiivin tdytdntdoonpanoa, yhdistettyjd tar-
jouksia ja kylkidisid sekd kohtuuttoman sopi-
musehdon sovittelua ja tulkintaa.

Etimyyntidirektiivi on niin sanottu véhim-
méisdirektiivi, joka mahdollistaa kuluttajia te-
hokkaammin suojaavan kansallisen lainsdddén-
non. Tdtd mahdollisuutta on kéiytetty hallituksen
esityksessa osittain hyvéksi. Direktiivistd poike-
ten lakia sovelletaan etdimyynnissd myos raken-
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tamissopimukseen seké elintarvikkeiden ja mui-
den pdivittiistavaroiden toistuvia toimituksia si-
sdltdvdin kestosopimukseen. Sen sijaan laki ei
koske viimeksi mainittujen tavaroiden yksittdi-
sid toimituksia kuluttajan asuntoon tai tydpai-
kalle. Etdmyynnissd kuluttajalle on annettava
hyvissé ajoin ennen sopimuksen tekemisté lais-
sa sdddetyt tiedot.

Vertailevaa mainontaa koskevan direktiivin
tdytdntdonpano edellyttdd nykyistd yksityiskoh-
taisempia sddnnoksid sallitusta vertailevasta
mainonnasta. Asiallisesti oikeustila Suomessa
sdilyy kuitenkin ennallaan, silld direktiivin vaa-
timukset vastaavat markkinatuomioistuimen va-
kiintunutta oikeuskéytantoa.

Yhdistetyilld tarjouksilla ja kylkidisilld on
nykyisin oltava ilmeinen asiallinen yhteys kes-
kenddn. Tastd vaatimuksesta nyt luovutaan. Sen
sijaan markkinoinnissa on annettava tietoja tar-
jouksen siséllostd, arvosta ja ehdoista, jotta ku-
luttajat voisivat vertailla tarjouksia ja arvioida
omalta kannaltaan niiden edullisuuden. Muutok-
sen tavoitteena on tehostaa kuluttajia hyodytta-
vid kilpailua.

Nykyisin kulutushyddykkeen hintaa voidaan
sovitella, jos hinta on kohtuuton ottaen huo-
mioon kulutushyddykkeen laatu ja yleinen hin-
tataso. Sddnnostd muutetaan siten, ettd kohtuut-



tomuuden arviointi ja sovittelu perustuvat sa-
maan kokonaisharkintaan kuin varallisuusoikeu-
dellisista oikeustoimista annetun lain yleisessd
kohtuullistamissddnndksessa.

Antaessaan hallituksen esityksen valtioneu-
vosto hyviksyi lausuman, jossa se sitoutuu sii-
hen, ettd kuluttajansuojasta etdsopimuksissa an-
netun direktiivin vihimmaistason ylittdvien kan-
sallisten sddnnosten vaikutuksia sdhkdisen kau-
pankdynnin kehittymiseen Suomessa ryhdytidén
seuraamaan. Tarvittaessa valtioneuvosto ryhtyy
toimenpiteisiin lainsddddnnon tarkistamiseksi.
Lausuman taustana on mahdollisuus, ettd direk-
tiivid tiukempi kansallinen lainsdddédntd vaikut-
taa epdedullisesti sdhkdiseen tarjontaan Suo-
messa.

Yksityiskohtaiset perustelut

1. Laki kuluttajansuojalain muuttamisesta

6 luvun 15 §. Pykéldn 1 momentissa sddnnel-
ladn peruuttamisaika etimyynnissd. S&annok-

Valiokunnan muutosehdotukset

1.

15§
Peruuttamisoikeus etdmyynnissd

Etdmyynnissd kuluttajalla on oikeus peruut-
taa sopimus ilmoittamalla siitd elinkeinonhar-
joittajalle 14 pdivédn kuluessa 14 §:ssé tarkoite-
tun vahvistuksen vastaanottamisesta taikka tava-
ran kaupassa tavaran tai ensimmdiisen tavara-
erdn vastaanottamisesta, jos tavara tai tavaraera
vastaanotetaan myohemmin kuin vahvistus. Jos
vahvistusta ei tarvitse toimittaa, peruuttamisai-
ka lasketaan tavaran kaupassa tavaran tai tava-
raerdn vastaanottamisesta ja muissa tapauksis-
sa sopimuksen tekemisestd. Tavaran kaupassa
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sestd ei kdy ilmi, miten peruuttamisaika laske-
taan, jos tietojen vahvistamista ei 14 §:n 3 mo-
mentin nojalla tarvitse toimittaa. Tdmén johdos-
ta valiokunta on tdydentinyt momenttia peruut-
tamisajan laskemista koskevalla sddnnokselld.

21 §. Edelld olevan johdosta valiokunta on tiy-
dentdnyt myds téitd pykalda.

Pddtosehdotus

Edella esitetyn perusteella talousvaliokunta kun-
nioittavasti ehdottaa,

ettd lakiehdotukset hyvdksytddn muut-
tamattomina paitsi 1. lakiehdotuksen 6
luvun 15 ja 21 §:t muutettuina (Valio-
kunnan muutosehdotukset).

peruuttamisilmoitukseksi katsotaan myos vas-
taanotetun tavaran palauttaminen.
(2 ja 3 mom. kuten HE)

21§
Peruuttamisajan laskeminen

Peruuttamisaikaa laskettaessa ei oteta lukuun
sitd pdivid, jona kotimyyntiasiakirja tai vahvis-
tus annettiin, sopimus tehtiin, taikka tavara otet-
tiin vastaan. Jos peruuttamisajan viimeinen pii-
vi on pyhdpdivi, itsendisyyspdivd, vapunpiiva,
joulu- tai juhannusaatto taikka arkilauantai, so-
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pimuksen saa peruuttaa vield ensimmadisend ar-
kipédivdna sen jélkeen.

Helsingissd 24 pdivénd lokakuuta 2000

Asian ratkaisevaan kasittelyyn valiokunnassa ovat ottaneet osaa

pj.  Leena Luhtanen /sd Mika Lintild /kesk

vpj. Mari Kiviniemi /kesk Rauha-Maria Mertjérvi /vihr

jas.  Klaus Hellberg /sd (osittain) Olli Nepponen /kok
Susanna Huovinen /sd Antti Rantakangas /kesk
Mikko Immonen /vas Ola Rosendahl /r
Reijo Kallio /sd Mauri Salo /kesk (osittain)
Marja-Leena Kemppainen /skl Juhani Sjoblom /kok
Kalervo Kummola /kok vjds. Veijo Puhjo /vas.
Pekka Kuosmanen /kok

Valiokunnan sihteerind on toiminut

valiokuntaneuvos Eelis Roikonen.
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