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Talousvaliokunnan mietintd n:o 40 hallituksen esityksesti laiksi
kuluttajansuojalain muuttamisesta ja eriiksi siihen liittyviksi laeiksi

Eduskunta on ldhettinyt 12 pédividni helmi-
kuuta 1993 talousvaliokuntaan valmistelevasti
kasiteltdviksi hallituksen esityksen n:o 360/1992
vp laiksi kuluttajansuojalain muuttamisesta ja
erdiksi siihen liittyviksi laeiksi.

Esityksen johdosta valiokunnassa ovat olleet
kuultavina lainsdddadntéjohtaja Kaarina Buure-
Higglund seké vs. lainsdddantdneuvokset Marjo
Lahelma ja Yrjo Mikeld oikeusministeriosti,
ylitarkastaja Tiina Hankimo kuluttajavalitus-
lautakunnasta, osastopiillikkd Antti Maijala
Teollisuuden ja Tyodnantajain Keskusliitosta,
toimitusjohtaja Erkki Inkinen ja asiamies Pekka
Pennanen Rakennustuoteteollisuus ry:st4, toimi-
tusjohtaja Heikki Pietildinen Suomen Taloteolli-
suus Oy:std, varatoimitusjohtaja Stig Henriks-
son Kaupan Keskusliitosta, puheenjohtaja Pek-
ka Juntunen, varapuheenjohtaja Mauri Ikola ja
toiminnanjohtaja Taisto Eronen Suomen Huo-
nekalukaupan Liitosta sekd péafsihteeri Leena
Simonen Suomen Kuluttajaliitosta.

Hallifuksen esitys

Esityksessi ehdotetaan kuluttajansuojalain
kulutushyddykettd, kuluttajaa ja elinkeinonhar-
joittajaa koskevia médritelmid tarkennettaviksi
ja osittain laajennettaviksi.

Kulutushyoddykkeelld tarkoitetaan tavaroita,
palveluksia sekd muita hyddykkeit4 ja etuuksia,
joita tarjotaan luonnollisille henkilbille tai joita
tillaiset henkildt olennaisessa médrin hankkivat
yksityistd talouttaan varten.

Kuluttajana pidetdén luonnollista henkilod,
joka hankkii kulutushyddykkeen pédasiassa
muuhun tarkoitukseen kuin harjoittamaansa
elinkeinotoimintaa varten.

Elinkeinonharjoittajalla tarkoitetaan luon-
nollista henkil6d taikka yhteiséd, joka tuloa tai
muuta taloudellista hy6ty4d saadakseen ammatti-
maisesti pitdd kaupan, myy tai muutoin tarjoaa
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kulutushyodykkeitd vastiketta vastaan hankitta-
vaksi.

Kuluttajankauppaa koskevat sdéinndkset eh-
dotetaan uudistettavaksi ja sovitettavaksi yhteen
kauppalain sédnndsten kanssa. Laki sisdltdd
sddnnokset muun muassa tavaran luovutuksesta
ja vaaranvastuusta, seuraamukset tavaran luo-
vutuksen viivdstymisesti, siinnokset tavaran
ominaisuuksista, virheesti ja virheen seuraa-
muksista sekd ostajan velvollisuuksista ja osta-
jan sopimusrikkomuksen seuraamuksista.

Lakiin ehdotetaan lisittdviksi sidnnokset
erdistd kuluttajapalvelussopimuksista. S4nnok-
set koskevat vastikkeellisia palveluksia, joita
elinkeinonharjoittaja suorittaa kuluttajalle ja joi-
den sisiltoni on irtaimeen esineeseen, rakennuk-
seen, muuhun rakennelmaan tai kiintedin omai-
suuteen kohdistuva tyd- tai muu suoritus taikka
irtaimen esineen valmistaminen.

Edelleen lakiin ehdotetaan lisdttiviksi sdin-
nokset taloelementtien kaupasta ja rakennusura-
kasta. Laissa sdddetddn muun muassa luovutuk-
sesta, kustannusten jaosta ja vaaranvastuusta,
toimeksisaajan viivistyksen seuraamuksista,
suorituksen ominaisuuksista ja virheestd seki
tilaajan sopimusrikkomuksen seuraamuksista.

Laissa ehdotetaan sdidettdviksi myds kulu-
tushyodykkeitd vilittdvan elinkeinonharjoitta-
jan vastuusta.

Samassa yhteydessd ehdotetaan muutettavak-
si myds kuluttaja-asiamiehestd annettua lakia,
arvopaperimarkkinalakia ja kuluttajavalituslau-
takunnasta annettua lakia.

Valiokunnan kannanotot

Kuluttajansuojalakiin ehdotetut muutokset ja
lisdykset parantavat kuluttajan ja hinen sopi-
musosapuolensa oikeussuojaa. Valiokunta pitid
lakiehdotuksia tarpeellisina ja ehdottaa niiden
hyviksymistd seuraavin muutoksin.
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Laki kuluttajansuojalain muuttamisesta

Sluvun 25 §, 8 luvun 26 § ja 9 luvun 26 §: Ensin
mainittu pykild koskee tavaran tilauksen pe-
ruuttamista ennen tavaran luovutusta, toinen
palveluksen peruuttamista ennen luovutusta
sekd viimeinen taloelementtien tilauksen peruut-
tamista ennen niiden luovutusta.

Valiokunta pitdd lihtokohtana yleisten oi-
keusperiaatteiden mukaisesti, ettd sopimukset
on pidettivi. Jos ostaja tai tilaaja yksipuolisesti
sopimusehtojen peruutusklausuulien vastaisesti
peruuttaa tilauksen tai palveluksen ennen luovu-
tusta, hin rikkoo tehtyi sopimusta. Valiokunta
ehdottaakin mainittuja sddnnoksii tdsmennetti-
viksi siten, ettd sdiinndksessd ilmenee peruutta-
mistapauksessa kyseessd olevan ostajan tai tilaa-
jan sopimusrikkomus.

Samojen sddnnodsten mukaan myyjills tai toi-
meksisaajalla ei ole oikeutta peruutustapaukses-
sa pysyd sopimuksessa ja vaatia kauppahinnan
maksamista taikka suorittaa palvelusta loppuun.
Sen sijaan myyjilld tai toimeksisaajalla on oi-
keus korvaukseen laissa olevien vahingonkor-
vaussddnnosten mukaisesti. Myyjilld tai toimek-
sisaajalla on oikeus korvaukseen niisti erityisistd
kustannuksista, joita hinelle on aiheutunut sopi-
muksen tekemisestd ja tiyttimisestd ja joista hin
todennédkoisesti ei voi hydtyd muulla tavalla,
sekd sopimuksen purkamisen tai peruutuksen
vuoksi aiheutuvista erityisistd kustannuksista.

Valiokunnan mielestd erityisid kustannuksia
voi aiheutua muun muassa siitd, etti tilaus on
tehty erityisesti ostajaa varten hdnen ohjeidensa
tai toivomustensa mukaisesti eikd myyjd tai
toimeksisaaja voi ilman huomattavaa tappiota
kiyttad niitd hyvikseen muulla tavoin. Tallaises-
sa tapauksessa vahingonkorvauksen maird voi
nousta jopa sovittua hintaa korkeammaksi,
mikd myOs ostajan tai tilaajan tdytyy ottaa
huomioon sopimusta tehdessddn. Laissa vahin-
gonkorvauksen miirii ei ole tisméallisesti mai-
ritelty tai rajattu.

8 luvun 1 §: Valiokunta ehdottaa tissd ja 9
luvussa kiytettyjen kisitteiden yhdenmukaista-
miseksi pykéldd tdydennettiviksi siten, ettd elin-
keinonharjoittaja on toimeksisaaja ja kuluttaja
tilaaja.

8 luvun 6 §: Edelld olevaan viitaten johdon-
mukaisuuden vuoksi pykélidn 3 momentissa ole-
va kuluttaja ehdotetaan muutettavaksi tilaajak-
si.

9 luvun 13 §: Valiokunta ehdottaa, ettd 5 ja 8
luvussa olevien vastaavien yleisten virhesdinnos-

ten mukaisesti timin pykildn S kohtaan lisdti4n
sana “yleensd”. Toimeksisaajan suorituksessa on
myds virhe, jos suoritus ei muuten vastaa siti,
mitd kuluttajalla yleensd on sellaisen sopimuk-
sen yhteydessi perusteltua aihettd olettaa.

Laki kuluttaja-asiamichestd annetun lain 8 §:n
muuttamisesta

Valiokunta ehdottaa, ettd pykilissid mainittu
pankkitarkastusvirasto muutetaan rahoitustar-
kastukseksi sen johdosta, ettd 1.10.1993 tuli
voimaan rahoitustarkastuslaki, jolla pankkitar-
kastusvirastolle kuuluneet tehtiivit siirrettiin ra-
hoitustarkastukselle.

Ennen timéin lain voimaantuloa on tulossa
voimaan laki luottolaitostoiminnasta, jolla kor-
vataan talletuspankkien toiminnasta annettu
laki ja rahoitustoimintalaki. Tdméin vuoksi py-
kildssid ehdotetaan viitattavaksi uuteen luotto-
laitostoiminnasta annettavaan lakiin.

Laki arvopaperimarkkinalain 7 luvun 1 §:n
muuttamisesta

Esityksessd ehdotetaan, ettd mainittuun pyki-
l44n lisdtddn uusi 4 momentti. Koska lailla 740/
93 samaan pykaldin lisdttiin uusi 4 momentti,
valiokunta ehdottaa, etti tissi ehdotuksessa
oleva momentti tulee uudeksi 5 momentiksi.

Edelld olevaan viitaten valiokunta ehdottaa,
ettd myos tissd pykildssd mainittu pankkitar-
kastusvirasto korvataan rahoitustarkastuksella.

Laki kuluttajansuojasta kiinteistonvilityksessd

Kuluttajansuojasta  kiinteistdnvilityksessi
annetun lain 8 §:ss4 sanotaan, ettd kuluttajan-
suojalain 1 luvun 6 §:ssi tarkoitettua asuntoa
markkinoitaessa annettavista tiedoista sidde-
tadn lisaksi asetuksella.

Kuluttajansuojalain muuttamisesta annetussa
lakiehdotuksessa ehdotetaan, ettd 1 luvun 6 §
kumotaan, koska ehdotettu uusi kulutushys-
dykkeen mdiiritelmd sisdltid myds asunnot ja
kiinteistot.

Asunnon médritelmd on tarkoitus siirtii
asuntojen markkinoinnissa annettavista tiedois-
ta annettuun asetukseen.

Edelld olevan perusteella valiokunta ehdot-
taa, ettd kuluttajansuojasta kiinteistdnvilityk-
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sessi annetun lain, joka ei sisiltynyt hallituksen
esitykseen, 8 §:n 1 momentista poistetaan viittaus
kuluttajansuojalakiin.

Naiilld perusteilla talousvaliokunta kunnioit-
taen ehdottaa,

ettd 2. ja 5. lakiehdotus hyviksyttdisiin
muuttamattominag ja

ettd 1., 3., 4. ja uusi 6. lakiehdotus
hyviksyttdgisiin néin kuuluvina:

Laki

kuluttajansuojalain muuttamisesta

Eduskunnan piitdksen mukaisesti

kumotaan 20 piivini tammikuuta 1978 annetun kuluttajansuojalain (38/78) 1 luvun 6 §, sellaisena
kuin se on 14 pdivind tammikuuta 1983 annetussa laissa (45/83),

muutetaan 1 luvun 3—5§, Slukuja9luvun 1 §,

niistd 9 luvun 1 § sellaisena kuin se on osittain muutettuna 23 pdivini toukokuuta 1986 ja 24
piivind elokuuta 1990 annetuilla laeilla (385/86 ja 811/90), sekd

liscitcian lakiin uusi 8 ja 9 luku, jolloin nykyinen 8 ja 9 luku siirtyvit 10 ja 11 fuvuksi, sekd 11 lukuun
uusi 1 a—1 d § ja sen 2 ja 3 §:44n otsikko seuraavasti:

1 luku
Yleiset siddnnokset

3—5§
(Kuten hallituksen esityksessa)

5 luku
Kuluttajankauppa
1—24 §
(Kuten hallituksen esityksessi)
25§
Tilauksen peruuttaminen

Jos ostaja rikkoo sopimuksen peruuttamalla
tavaran tilauksen ennen tavaran luovutusta,
myyjélld ei ole oikeutta pysyd sopimuksessa ja
vaatia kauppahinnan maksamista. Sen sijaan
myyjilld on oikeus korvaukseen hénelle aiheutu-
vasta vahingosta 28 §:n mukaisesti.

26—32°§
(Kuten hallituksen esityksessd)
8 luku

Eriit kuluttajapalvelussopimukset
Yleiset sddnnokset kuluttajapalvelussopimuksista

1§
Luvun soveltamisala

Témén luvun sddnnokset koskevat vastikkeel-
lisia palveluksia, joita elinkeinonharjoittaja (toi-
meksisaaja) suorittaa kuluttajalle (tilagja) ja
joiden sisélténd on irtaimeen esineeseen, raken-
nukseen, muuhun rakennelmaan tai kiintedin
omaisuuteen kohdistuva tyd tai muu suoritus
taikka irtaimen esineen valmistaminen. Tietyistd
urakkasopimuksista sdadetidsin kuitenkin jiljem-
pind 9 luvussa.

(2 mom. kuten hallituksen esityksess#)

25§
(Kuten hallituksen esityksessi)

6§
Lisdtyot

(1 ja 2 mom. kuten hallituksen esityksessi)

Jos toimeksisaaja havaitsee olevan tarvetta
sellaisiin toimeksiantoon kuulumattomiin toi-
hin, joita ei voida lykitd aiheuttamatta vaaraa
terveydelle tai omaisuudelle ja joita ei suoriteta
tdmin pykilin nojalla, toimeksisaajan on viipy-
mittd ilmoitettava tilaajalle havaitsemistaan tur-
vallisuutta vaarantavista seikoista.

7—25§
(Kuten hallituksen esityksessi)



4 1993 vp — TaVM 40 — HE 360/1992 vp

26 §
Palveluksen peruuttaminen

Jos tilaaja rikkoo sopimuksen peruuttamalla
palveluksen ennen sen luovutusta, toimeksisaa-
jalla ei ole oikeutta suorittaa siti loppuun. Sen
sijaan toimeksisaajalla on oikeus korvaukseen
hinelle aiheutuvasta vahingosta 30 §n mukai-
sestl.

2735 §
(Kuten hallituksen esityksessi)

9 luku
Taloclementtien kauppa ja rakennusurakka

Yleiset sddnnokset taloelementtien kaupasta ja
rakennusurakasta

1—12 §
(Kuten hallituksen esityksessd)
13§
Yleinen virhesddnnos

(1 mom. kuten hallituksen esityksessi)
Toimeksisaajan suorituksessa on virhe my®os,
jos:

(1—4 kohta kuten hallituksen esityksessi)

5) suoritus ei muuten vastaa sitd, mitid kulut-
tajalla yleensd on sellaisen sopimuksen yhteydes-
sd perusteltua aihetta olettaa.

14—25§
(Kuten hallituksen esityksessd)

26§
Tilauksen peruuttaminen

Jos tilaaja rikkoo sopimuksen peruuttamalla
elementtien tilauksen ennen niiden luovutusta,
toimeksisaajalla ei ole oikeutta pysyid sopimuk-
sessa ja vaatia hinnan maksamista. Sen sijaan
toimeksisaajalla on oikeus korvaukseen hinelle
aiheutuvasta vahingosta 30 §:n mukaisesti.

(2 mom. kuten hallituksen esityksessi)

27—34 §
(Kuten hallituksen esityksessi)

11 luku
Erindisid sddnnoksii

l1,1a—1d,2ja3§
(Kuten hallituksen esityksessi)

Laki

kuluttaja-asiamiehestd annetun lain 8 §:n muuttamisesta

Eduskunnan péaidtoksen mukaisesti

muutetaan kuluttaja-asiamichestd 20 pdivind tammikuuta 1978 annetun lain (40/78) 8 §&n 2
momentti, sellaisena kuin se on 20 pdivini joulukuuta 1991 annetussa laissa (1550/91), seuraavasti:

Kuluttaja-asiamiehen on ennen 1 momentissa
tarkoitettuun toimenpiteeseen ryhtymistd pyy-
dettdva rahoitustarkastuksen lausunto, jos asia
koskee luottolaitostoiminnasta annetussa laissa

( / ) tarkoitettua luottolaitosta taikka arvo-
paperimarkkinalaissa (495/89) tarkoitetun arvo-
paperin markkinointia.

Voimaantulosdannos
{Kuten hallituksen esityksessi)
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Laki

arvopaperimarkkinalain 7 luvun 1 §:n muattamisesta

Eduskunnan pditoksen mukaisesti

lisdtddn 26 pdivinid toukokuuta 1989 annetun arvopaperimarkkinalain (495/89) 7 luvun 1 §:d4n

uusi 5 momentti seuraavasti:

7 luku

Arvopaperimarkkinoiden valvonta

Jos rahoitustarkastus havaitsee, ettd arvopa-
perin markkinoinnissa on menetelty tavalla, jon-
ka voidaan olettaa olevan vastoin kuluttajansuo-

jalakia (38/78), sen on ilmoitettava asiasta kulut-
taja-asiamiehelle. Ennen kuin rahoitustarkastus
saattaa tdllaisen asian markkinatuomioistuimen
kasiteltaviksi, sen on pyydettivi kuluttaja-asia-
mieheltd lausunto.

Voimaantulosdinnds
(Kuten hallituksen esityksess#)

Laki

kuluttajansuojasta kiinteistonvilityksessd annetun lain 8 §:n muuttamisesta

Eduskunnan pddtoksen mukaisesti

muutetaan kuluttajansuojasta kiinteistonvdlityksessd 15 pdivind heindkuuta 1988 annetun lain (686/

88) 8 §:n 1 momentti seuraavasti:

8¢
Kiinteistonvilittdjan on tarjotessaan vilitettd-
vid kohdetta ostettavaksi annettava ostajalle
kaikki ne tiedot, joiden vdlittdjd tietdd tai hinen
pitdisi tietdd vaikuttavan kaupasta pddttdmiseen.

Helsingissi 4 piivinid marraskuuta 1993
Asian ratkaisevaan kaéitté}yyn valiokunnassa

ovat ottaneet osaa puheenjohtaja Louekoski,
varapuheenjohtaja Bjorkenheim, jisenet Drom-

(Poist.) Asuntoa markkinoitaessa annettavista
tiedoista sdddetddn lisciksi asetuksella.

Timd laki tulee voimaan
199.

pdivind  kuuta

berg, Jurva, Jiiskeldinen, Korhonen, Koski,
Laivoranta, J. Leppidnen, Luhtanen, Paloheimo
ja Vuoristo.






