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1. SELONTEON LAHTOKOHTA

Sotien jdlkeisen Suomen pakolaispolitiikka kdynnistyi kiintiopakolaispolitiikalla 1970- ja
1980-luvuilla. Suomessa vastattiin kansainvélisiin konflikteihin ottamalla vastaan ldhinné chi-
leldisid ja vietnamilaisia pakolaisia erikseen sovitun kiintion puitteissa. Pakolaiset sijoitettiin
aluksi vastaanottokeskukseen. Kuitenkin jo 1980-luvulla selkiintyi tavoitteeksi maahanmuut-
tajien integroituminen yhteiskuntaan.

Suomeen saapuvien pakolaisten sosiaaliturva, kuten asuminen ja toimeentulon turva, jérjes-
tettiin valtioneuvoston paétdksen (202/1987) nojalla. Vuonna 1988 pakolaiset paétettiin sijoit-
taa vastaanottokeskuksen sijasta suoraan kuntiin niin sanotun normaalin asumisen piiriin
mahdollisimman pian heiddn maahan saapumisensa jalkeen. Valtioneuvoston péatoksilla pa-
kolaisten toimeentulon turvaamisesta (537/1988) ja pakolaisten vastaanoton jarjestamisestd ja
korvaamisesta kunnissa (600/1988) jarjestettiin pakolaisten ja heihin rinnastettujen henkili-
den toimeentuloturva seké tarpeelliset palvelut ja tukitoimet. My0s valtion ja kuntien viéliset
taloudelliset jérjestelyt vahvistettiin ndissé valtioneuvoston padtoksissa.

Pakolaiskiintio on vahvistettu vuosittain vuodesta 1986 lukien. Tuolloin pakolaiskiintié oli
100. Turvapaikanhakijoiden méiéra Suomessa kasvoi olennaisesti vuonna 1990. Vuonna 1990
kéynnistyi myoskin suomalaista syntyperéd olevien inkerildisten paluumuutto Suomeen. Tyon
perusteella tapahtunut maahanmuutto on ollut méérillisesti pient, suunta on kuitenkin kasva-
va.

1990-luvulla pakolaisten ja oleskeluluvan suojelun tarpeen tai humanitaarisin perustein saa-
neiden sekd paluumuuttajien méérd nousi voimakkaasti samalla, kun taloudellinen lama kas-
vatti tyottdmyyden Suomessa huippulukemiin. Maahan tulleiden pakolaisten ja heihin rinnas-
tettavien henkildiden sekd paluumuuttajien oli kéytinnossd ldhes mahdotonta tydllistyéd ja
my0skin Suomeen jo edelliselld vuosikymmenelld saapuneet pakolaiset menettivdt useissa ta-
pauksissa tyopaikkansa. Vaikka Suomen asumisperusteisen sosiaaliturvan johdosta Suomessa
asuvat henkil6t ovat sosiaaliturvan piirissd, edellytti laman aikainen ja jdlkeinen tilanne aikai-
sempaa tehokkaampia, ensisijassa tydllistdmiseen ja koulutukseen liittyvid toimenpiteita.

Maahanmuutto- ja pakolaispoliittinen toimikunta asetettiin vuonna 1995. Se antoi mietinton-
sd vuonna 1997 (Komiteamietintd 1997:5) joka johti hallituksen maahanmuutto- ja pakolais-
poliittisen periaateohjelman hyvaksymiseen 16.10.1997. Periaateohjelman ldhtékohtana on
laajan kysymyksen tarkastelu kolmen toisiinsa liittyvdn kokonaisuuden kannalta: Suomen
kansainvélisten vaikutusmahdollisuuksien, maahantulo- ja turvapaikkapolitiikan sekd maa-
hanmuuttajien yhteiskuntaan integroitumisen eli kotoutumisen. Hallituksen ohjelmassa kirjat-
tiin tavoitteeksi kaikkien maahanmuuttajien — siirtolaisten, paluumuuttajien ja pakolaisten —
joustava ja tehokas integroituminen eli kotoutuminen suomalaiseen yhteiskuntaan ja tyoela-
madn.

Hallituksen ohjelman l&htokohta tarkastella maahanmuuttopolitiikkaa kokonaisuutena ja ko-
touttamista maahanmuuttopolitiikan keskeisend osa-alueena on entistd ajankohtaisempi. Myos
se hallituksen toteamus, ettd maahanmuuttopolitiikan ja yleisen asenneilmaston kesken vallit-
see vuorovaikutus, jossa suvaitseva suhtautuminen vaikuttaa politiikan onnistumiseen ja on-
nistunut politiikka asenteiden paranemiseen on viime aikoina korostunut monessa Euroopan
maassa. Naméa kysymykset nousevat myds Suomessa entistd tairkedmmiksi valmistauduttaessa
lahitulevaisuudessa muuttuviin maahanmuuttopoliittisiin haasteisiin.



Kun kotoutumista koskevien poikkihallinnollisten kysymysten yhteensovittaminen, suunnit-
telu ja seuranta on vaikeata ilman lainsdddantoperustaa ja kun valtioneuvoston padtoksin vah-
vistetuista kysymyksistd yleisesti on sdddetty Suomessa lain tasolla, valmisteltiin periaateoh-
jelman mukaisesti lakiehdotus maahanmuuttajien kotoutumista edistavistd toimenpiteista.

Laki maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta (493/1999,
jaljempéna kotouttamislaki) tuli voimaan 1.5.1999. Hyvéksyessddn kotouttamislain eduskunta
edellytti hallituksen tarkkaan seuraavan uudistuksen tavoitteiden toteutumista ja lain toimi-
vuutta sekd antavan kolmen vuoden kuluessa lain voimaantulosta uudistusta koskevan selon-
teon ottaen siind huomioon muun muassa edelld mainitut seikat sekd uudistuskokonaisuuteen
liittyvét eri ndkokohdat mukaan lukien ainakin suoritetut toimenpiteet, saavutetut tulokset,
tarpeelliset kehittimistoimenpiteet ja kotouttamisesta aiheutuneet erilaiset kustannukset ja nii-
den jakautuminen valtion ja kuntien kesken.

Etnisen syrjinnén ja rasismin vastaisessa toimintaohjelmassaan “Kohti etnistd yhdenvertai-
suutta ja monimuotoisuutta” (TM 2001: 284) hallitus on lisdksi luvannut antaa eduskunnalle
selvityksen etnistd yhdenvertaisuutta edistavistd ja etnistd syrjintdd sekd rasismia estdvistd ja
ennalta ehkiisevistd toimenpiteistd vuonna 2002 kotouttamislain toimeenpanoa koskevan se-
lonteon yhteydessa.

Péddvastuu eduskunnalle annettavaan selontekoon tarvittavien tietojen kerddmisestd on ollut
tyOministeriolld ja tyovoima- ja elinkeinokeskuksilla (jéljempand TE-keskus). Selonteko on
valmisteltu yhteistydssé eri hallinnonalojen seké alue- ja paikallishallinnon edustajien kanssa.
(Liite 1: Hallituksen selontekoa eduskunnalle kotouttamislain toimeenpanosta kisittelevin
projektin toiminnan kuvaus)

Johtopditdsten tekemiseen lain vaikuttavuudesta ja yleisestd toimivuudesta kolme vuotta on
varsin lyhyt aika. Kotoutuminen on yksilon ja yhteiskunnan prosessi, joka kestdéd kauan. Ko-
toutumiselle ei ole médritelty mittareita, joilla voitaisiin testata tai arvioida yksilon kotoutumi-
sen astetta. Pidemmalld aikavililld yhteiskuntaan kotoutumista voidaan arvioida tyollistymi-
sen, koulutuksen, asumisen ja vastaavien tekijoiden avulla. Ndiden osalta on vuonna 2002
kdynnistyméssd eri hallinnonalojen yhteisend sosio-ekonominen tutkimus maahanmuuttajien
asemasta.

Ty6ministerion vastuulla on maahanmuuttajien kotoutumisen yleinen kehittdminen. Ty6mi-
nisterion hallinnonalalla on kuitenkin kdytdssd vain osa niistd keinoista ja voimavaroista, joita
kotoutumisen edistdiminen yhteiskunnassa edellyttdd. Tédmén johdosta kunnilla on paikallista-
solla kotouttamislain mukaan yleis- ja yhteensovittamisvastuu maahanmuuttajien kotouttami-
sessa.

Kuntien ndkokulmasta kotouttamislakia on kuvattu toimivaksi, kannustavaksi, onnistuneeksi
ja tarpeelliseksi eri puolilla Suomea. Lakia on pidetty tarpeellisena erityisesti suuremmilla
paikkakunnilla. Pienissd kunnissa saattaa olla maahanmuuttajia niin vidhén, ettd maahanmuut-
toon liittyvid kysymyksié tulee esille vain harvoin ja toisaalta eri toimialojen ja hallinnonalo-
jen vilinen yhteistyd toimii tuttujen yhteistyotahojen kesken ilman kotouttamislakiakin. Pie-
nissdkin kunnissa on kuitenkin pidetty hyvénd sitéd, ettd lainsdddantd on selkiinnyttdnyt maa-
hanmuuttajaty6td tuomalla esille kunkin toimijan oikeudet ja velvollisuudet.

Yleisesti kunnissa lain on katsottu my0s jasentdvén eri viranomaisten roolia ja sitouttavan



viranomaisia ja paatoksentekijoitd kotoutumisen edistimiseen liittyvissd kysymyksissd. Kun-
nat pitivat tdrkednd myds, ettd kunnilla on vapaus toimia kuntien oman tilanteen ja tarpeen
mukaan. Lain katsottiin myds parantaneen suoraan maahanmuuttajan asemaa. Tietoisuuden
maahanmuuttajien asioista katsottiin lisddntyneen lain myoté ja yhteistyon viranomaisten kes-
ken tiivistyneen.

Lain toimeenpanoon vaikuttaa olennaisesti se, ettd maan eri alueiden valilld on erittdin suu-
ret erot kotouttamislain toimeenpanossa, keskeisesti siitd syystd, ettd maahanmuuttajien maara
ja asema vaihtelee erittdin paljon eri puolilla maata. Samankin TE-keskuksen alueen kuntien
tilanne voi suuresti vaihdella. Maaseudulla hajanainen asutus, pitkét vilimatkat, pieni maa-
hanmuuttajien méird ja muun muassa vaikea yleinen tyollisyystilanne aiheuttavat erityisid
haasteita kotouttamistyolle. Pakolaisia aikaisemmin vastaanottaneissa kunnissa on muita val-
miimmat yhteistydmahdollisuudet ja kdytdnnot.

Myos tyohallinnon nékdkulmasta kotouttamislaki on selkiinnyttdnyt maahanmuuttajien
asemaa ja heille suunnattuja palveluja.

Ongelmaksi niin kunnissa kuin ty6hallinnossakin on koettu, ettd kotuttamislakia sdddettées-
sd el sen toimeenpanoon ohjattu uusia voimavaroja. Tdméd ndyttdd olennaisesti vaikuttavan
kotouttamislain toimeenpanoon.

Lainsdddannon toimeenpano on vield kesken. Toimintakdytdntdjen luominen ja kehittdmi-
nen sekd yhteistyotahojen selvittdminen on vield monessa kunnassa samoin kuin ty6hallinnos-
sa meneilldén. Vastuu kotoutumista edistévisté toimenpiteistd jakaantuu usean eri viranomai-
sen kesken, ja toimenpiteet tulisi sovittaa yhteen sekd yksilon ndkdkulmasta ettd hallinnon eri
tasoilla. Maahanmuuttajien kotoutumista edistévit palvelut koskevat kunnissa ldhes kaikkia
toimialoja. Kotouttamislaki velvoittaa yhteistyohon erityisesti tydviranomaiset ja kuntaviran-
omaiset mutta mydskin muun muassa Kansaneldkelaitoksen. Yhteistyon puute johtaa pahim-
massa tapauksessa pallotteluun eri viranomaisten kesken tai viliinputoamiseen.

Kotouttamislain soveltamisalan ulkopuolelle jddviat ne maahan muuttaneet, jotka eivét ole
tyOvoimatoimiston tai sosiaalitoimiston asiakkaita, vaan tyoelaméssd. Siitd huolimatta, ettd he
ovat tyollistyneet, heilld saattaa olla huono suomen kielen taito ja vajavainen suomalaisen yh-
teiskunnan tuntemus. Téllaisen henkilon tilanne saattaa muodostua erittdin vaikeaksi, mik&li
hén jda tyottomaksi. Suomeen tydskenteleméén tulevien méiéré saattaa tulevaisuudessa kasvaa
huomattavasti nykyisestd. Kysymykseen heiddn kotoutumisensa tukemisen tarpeesta palataan
tulevaisuudessa.

Suomen lisdksi monissa muissakin Euroopan maissa on viime vuosina aloitettu keskustelu
maahanmuuttajien kotouttamispolitiikasta. Huolimatta suhteellisen pienistd maahanmuuttaja-
madristd Suomi on kuitenkin ollut ensimmaisid maita, joissa kotoutumisen tavoitteista ja edis-
tamisestd on sdddetty lainsdddannolla. Taélldkin maahanmuutto todenndkodisesti 1ahivuosina
monipuolistuu. Suomeen tydskentelemadn tulevien méari saattaa kasvaa huomattavasti nykyi-
sestd. Viaeston ikdrakenteen kehityksen johdosta tydvoiman saatavuudessa tulee olemaan tule-
vaisuudessa kasvavia ongelmia, jota voidaan vdhentdd myos ulkomaisen tydvoiman avul-
la.Kysymykseen heidin kotoutumisensa tukemisen tarpeesta palataan tulevaisuudessa. Toi-
mintaymparistossd on viime vuosina tapahtunut muitakin, esimerkiksi EU:n maahanmuuttopo-
litiikasta johtuvia, merkittdvid muutoksia. Tdma edellyttddkin ldhitulevaisuudessa koko kan-
sallisen maahanmuuttopolitiikan uudelleenarviointia.



2. LAKI MAAHANMUUTTAJIEN KOTOUTTAMISESTA JA TUR-
VAPAIKANHAKIJOIDEN VASTAANOTOSTA

2.1 Kotouttamislain sisalto

Kotouttamislaissa sdddetdin maahanmuuttajien kotoutumista edistdvistd toimenpiteistd. Ko-
touttamislain tavoitteena on edistdd maahanmuuttajien kotoutumista, tasa-arvoa ja valinnan
vapautta toimenpiteilld, jotka tukevat yhteiskunnassa tarvittavien keskeisten tietojen ja taitojen
saavuttamista. Niiden avulla pyritddn parantamaan maahanmuuttajien taloudellista ja sosiaa-
lista selviytymistd sekd edistiméddn heiddn osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksiaan
suomalaisessa yhteiskunnassa. Samalla on tavoitteena turvata turvapaikanhakijoiden toimeen-
tulo ja huolenpito.

Kotoutumisella tarkoitetaan kotouttamislain 2 §:n mukaan maahanmuuttajan yksilollistd ke-
hitysté tavoitteena osallistua tydelaméén ja yhteiskunnan toimintaan samalla omaa kieltdén ja
kulttuuriaan siilyttden. Kysymyksessd on siis yksilollinen kehitys, joka ei tapahdu itsestéén.
Kotoutumiskehitys voi kestdd useita vuosia, ja se on riippuvainen paitsi maahanmuuttajan yk-
silollisistd ominaisuuksista ja mahdolhsuuksmta my0s ympardivian yhteiskunnan suhtautumi-
sesta. Tamén johdosta tarvitaan kotouttamista, eli viranomaisten jarjestdimid maahanmuuttajan
kotoutumista edistdvid toimenpiteitd ja naihin toimenpiteisiin kohdennettavia voimavaroja.

Toimenpiteet tulee jarjestdd siten, ettd niihin osallistuminen ja niiden suorittaminen auttaa
maahanmuuttajia saavuttamaan muun véeston kanssa mahdollisimman tasavertaisen aseman
sekd oikeuksien ettd velvollisuuksien osalta. Tasavertaisuuden ja valinnanvapauden periaattei-
den mukaisesti maahanmuuttajan mahdollisuutta yllépitdd omaa kulttuuriaan, uskontoaan ja
eldminkatsomustaan tulee tukea. Pyrkimyksend on lisdksi kehittdd kantavéeston ja maahan-
muuttajien vuorovaikutusta ja suvaitsevia asenteita.

Léahes poikkeuksetta kotoutumisen ja tyollistymisen edellytyksend on suomen tai ruotsin
kielen taito. Sen lisdksi tarvitaan suomalaisen elimdnmuodon, tydeldmén sdéntdjen ja yhteis-
kunnan rakenteiden sekd oikeusjérjestelmén ja tapakulttuurin tuntemusta ja erityisesti oman
ammattialan kdytdntoihin ja tyGtapoihin perehtymistd sekd yleensd tietojen hankkimista suo-
malaisesta elimdnmuodosta ja arjessa selviytymisestd. Kotoutuminen ei tapahdu mydskddn
tyhjidssd, vaan maahanmuuttaja tarvitsee kontakteja kantavdestoon. Myonteinen ilmapiiri tu-
kee kotoutumista, ja pdinvastoin.

Kotouttamislain eduskuntakésittelyn aikana korostettiin sitd, ettd lakia sovellettaessa tulee
huolehtia siitd, ettd kotouttamistoimenpiteilld ei vaaranneta maahanmuuttajien oikeutta omaan
kieleen ja kulttuuriin. Laissa ei ole otettu kantaa sithen mité kulttuurin, uskonnon tai eldmén-
katsomuksen sdilyttdminen kdytdnnOssé tarkoittaa. Lain yleisperusteluissa on todettu, ettd
maahanmuuttajien oman kulttuurin normit voivat asettaa heille ristiriitaisia velvollisuuksia
verrattuna suomalaisen yhteiskunnan sdant6ihin. Lain sdannokset ovat tiltd osin ohjaavia ja
liittyvat kotoutumisen késitteeseen ja ohjaavat kotouttamista edistdvien toimenpiteiden jérjes-
tamista.

Lain kotoutumista tukevien toimenpiteiden piiriin kuuluvat Suomessa asuvat maahanmuut-



tajat, joilla on kotipaikka Suomessa. Suomessa asuminen maérdytyy kotikuntalaissa
(201/1994) ja edellyttda tiettyd ulkomaalaislain (378/1991) nojalla annettua oleskelulupaa.
Kotouttamislain siirtyméasdannoksen mukaan oikeus kotoutumissuunnitelmaan oli myds maa-
hanmuuttajilla, jotka olivat saaneet ensimmadisen kotikunnan Suomessa kaksi vuotta ennen
tdman lain voimaantuloa eli 1.5.1997 tai sen jilkeen. Turvapaikanhakijoita ei pyritd kotoutta-
maan, koska he ovat maassa vain viliaikaisesti odottaessaan pédtostd turvapaikkahakemuk-
seensa. Heille turvataan odotusaikana valttdiméaton toimeentulo ja huolenpito jérjestimalld tur-
vapaikanhakijoiden vastaanotto. Jos turvapaikanhakijat saavat oleskeluluvan, joka mahdollis-
taa asumisen Suomessa, he tulevat myoskin kotouttamisen piiriin.

Kotouttamislakia on muutettu lailla maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhaki-
joiden vastaanotosta annetun lain muuttamisesta (118/2002). Lain muutos ja sen perusteella
annetut asetukset (Valtioneuvoston asetus maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikan-
hakijoiden vastaanotosta annetun asetuksen muuttamisesta 156/2002 ja Valtioneuvoston ase-
tus pakolaisista ja erdistd muista maahanmuuttajista sekd turvapaikanhakijoiden vastaanoton
jérjestdmisestd aiheutuvien kustannusten korvaamisesta annetun valtioneuvoston péétoksen
muuttamisesta 196/2002) tulivat voimaan maaliskuussa 2002. Kotouttamislaissa sovelta-
misalaan on lisdtty tilapdistd suojelua saavien ja joukkopaossa tulleiden henkildiden vastaanot-
to sekd laajennettu pakolaisten vastaanottoon rinnastettavien oleskeluluvan saaneiden henki-
16iden piirid vastaamaan tilannetta ennen kotouttamislain voimaan tuloa 1.5.1999.

Kotouttamislain vaikutukset eivét kuitenkaan rajoitu vain niihin henkil6ihin tai organisaati-
oihin, joille laki antaa yksilollisid oikeuksia ja asettaa velvoitteita. Tavoitteena on paikallista-
son ohjelmien kautta koko maahanmuuttajavdeston tavoittaminen toimenpiteiden ja toiminto-
jen piiriin. Samalla vaikutetaan koko yhteiskunnan kehittymiseen monimuotoisemmaksi. Laa-
jemmin lain tavoitteet ja vaikutukset liittyvit siten kulttuurisesti moniarvoisen, etnisesti tasa-
arvoisen, vastavuoroisen ja suvaitsevan yhteiskunnan kehittdmiseen.

Kotouttamislaissa on sdddetty uusia keinoja edistdd kotoutumista. Paikallistasolla edellyte-
tddn laadittavaksi kunnallinen kotouttamisohjelma, joka siséltdd maahanmuuttajien kotoutta-
misen tavoitteet, toimenpiteet, voimavarat ja yhteistyon eri tahojen kanssa. Ohjelman piiriin
kuuluvat kaikki ne maahanmuuttajat, joilla on kotikunta Suomessa. Kotouttamisohjelmia kos-
kevaan 7 §:44n on edelld mainitulla lainmuutoksella lisdtty velvoite siséllyttdd kotouttamisoh-
jelmaan myds etnisen tasa-arvon ja hyvien etnisten suhteiden edistdminen.

Maahanmuuttajien katsotaan tietyssé tilanteessa tarvitsevan mydskin yksildllisid tukitoimia.
Néamai tukitoimet perustuvat kotouttamisohjelmassa esitettyihin tai padtettyihin kuntatason
toimiin ja yksilon kotoutumista tukeviin tarpeisiin. Kotoutumissuunnitelma on henkildkohtai-
nen suunnitelma niistd toimenpiteistd, jotka tukevat asianomaista ja mahdollisesti hdnen per-
hettéédn tydeldméssé ja laajemmin yhteiskunnassa tarvittavien tietojen ja taitojen hankkimises-
sa. Kotoutumissuunnitelma on sopimus, jonka tekemiseen osallistuvat viranomaiset ja maa-
hanmuuttaja. Maahanmuuttajalla on oikeus suunnitelmaan ja velvollisuus sen toimeenpanoon.
Samalla suunnitelma sitoo viranomaisia jarjestimaén ja resurssoimaan suunnitelmassa sovittu-
ja toimenpiteitd. Suunnitelma voidaan tehda kolmeksi vuodeksi.

Kotoutumissuunnitelmaan on sidottu myds taloudellinen tuki, kotoutumistuki. Tdmai ei ole
uusi etuus, vaan se muodostetaan tyOmarkkinatuesta ja toimeentulotuesta. Tuen saaminen
edellyttdd, ettd maahanmuuttaja on taloudellisen tuen tarpeessa ja noudattaa kotoutumissuun-
nitelmaansa. Maahanmuuttajalla ei ole oikeutta tydmarkkinatukeen muutoin kuin kotouttamis-
laissa tarkoitettuna kotoutumistukena kolmen ensimméiisen maassaolovuoden aikana.



Turvapaikanhakijoiden vastaanottona jérjestdin kotouttamislain 19 §:n mukaan tilapdinen
majoitus, toimeentulotuki, tulkkipalveluja ja muu vélttiméton perustarpeiden turvaaminen se-
ki tyo- ja opintotoimintaa. Tilapdinen majoitus jéarjestetddn vastaanottokeskuksissa. Alaikdiset
turvapaikanhakijat on erityisesti huomioitu kotouttamislaissa. 1.3.2002 lukien kotouttamislain
nojalla jarjestetddn myos tilapdistd suojelua saavien vastaanotto vastaanottokeskuksissa. Sa-
masta ajankohdasta lukien haavoittuvassa asemassa olevien ryhmien palvelujen jarjestimises-
sé otetaan huomioon heidén eldméntilanteensa. Tilapdiseen suojeluun perustuva joukkopaosta
aiheutuva vastaanotto voidaan jérjestid jarjestelykeskuksissa.

Kotouttamislaissa sdddetddn myds ilman huoltajaa tai muuta laillista edustajaa olevalle pa-
kolaislapselle ja oleskelulupaa tai turvapaikkaa hakevalle lapselle méarattavastd edustajasta.
Lisdksi sdddetddn pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden henkilorekistereista.

2.2 Kotouttamislain toimeenpanon seuranta

TyOministerio laati kotouttamislain seurannan perusteet lain voimaantulon yhteydessé.

Kuntia koskeva seuranta. Tyoministerio ja Suomen Kuntaliitto ovat ohjanneet kuntia kotout-
tamislain toimeenpanossa seuraavasti: kotouttamisohjelmassa mééritellddn kunnan ja tydvoi-
matoimiston vastuu seurata eri maahanmuuttajaryhmien asemaa ja tilannetta. Seurannan on-
nistuminen edellyttdd tdsmaéllisié tavoitteita ja konkreettisia kotouttamista edeltévid toimenpi-
teitd. Seurannan tulisi olla jatkuvaa.

Kotouttamisen seurantaa on tyohallinnon toimesta toteutettu kuntakohtaisena vuosittain. TE-
keskusten toimesta on seurattu kotouttamisohjelmien valmistelua ja hyvaksyntdd sekd pyydet-
ty kunnilta tietoja kotoutumissuunnitelmien piirissi olevien maahanmuuttajien méaaristd. Tama
kaikkiin kuntiin kohdistunut peruskysely on toteutettu vuosien 1999 ja 2000 lopulla ja toteu-
taan uudelleen alkuvuodesta 2002 koskien vuoden 2001 tilannetta.

Ty6ministerio, Suomen Kuntaliitto ja noin kymmenen kuntaa toimeenpanivat lisdksi syksyl-
14 2000 kolmen kuukauden kotouttamisen toimenpiteitd ja kustannuksia koskevan seurannan.
Kotouttamiskustannusten ohella seurattiin myds pakolaisten vastaanoton kustannuksia. Kus-
tannusselvitys on saatu paédtokseen vuonna 2002 ja sité késitellddn tarkemmin luvussa 5.

Tydhallinnon seuranta. Kotoutumissuunnitelmia seurataan kuukausi-, puolivuosi- ja vuosi-
tasolla tyonvilitystilastojérjestelmén kautta kattavasti. Erityistd huomiota tilastojérjestelméssa
kiinnitetddn kotoutumistukeen oikeutettuihin ja siithen, miten suuri osa heisté on tyovoimakou-
lutuksessa, tyGharjoittelussa tai tyohallinnon toimenpiteiden ulkopuolella ty6ttomind. Tyo-
voimapoliittiseen koulutukseen rinnastettavaa koulutusta voidaan seurata tyohallinnon tieto-
jarjestelman avulla (URA-jarjestelmd). Tyovoimakoulutuksen opiskelijapalautejérjestelma
(OPAL) on otettu kdyttoon vuonna 2001. Siitd on saatavissa tietoja myOs maahanmuuttaja-
koulutuksessa olleiden antamasta koulutuspalautteesta. Johdon raportoinnissa seurataan kol-
mannesvuosittain kotoutumissuunnitelmien méirén kehitystd TE —keskuksittain.

Muu seuranta. Tydministerio on jarjestdnyt syksylld 1999 sekd kevailld 2000 valtakunnalli-
sen, poikkihallinnollisen kotouttamisen tilaa késittelevdn seminaarin, joiden tavoitteena oli ko-
touttamisen seuranta, arviointi, kokemusten vaihto sekd kehittiminen.

Osana tdmén selonteon valmistelua on jarjestetty kuusi alueellista tydseminaaria; Tampe-



reella, Kuopiossa, Oulussa, Lappeenrannassa, Turussa ja Helsingissd. Nidihin ovat voineet
osallistua kaikkien TE-keskusten edustajien liséksi kuntien, maahanmuuttajien sekd muiden
paikallisten ja alueellisten toimijoiden edustajat.

Kotoutumissuunnitelmien laadun arviointia varten on laadittu kriteeristd. Laatukriteerit on
viety tydvoimatoimistojen kéyttoon ja kotoutumissuunnitelmien ohjeistukseen. Maahanmuut-
tajan osallistumista kotoutumissuunnitelmassa sovittuihin toimenpiteisiin voidaan seurata
vuonna 2000 syksylld kdyttoonotetun kotoutujan kirjan avulla.

TyOministerion tilaamana Tilastokeskukseen on vuonna 2000 perustettu valtakunnallinen
tietokanta, jonka avulla voidaan seurata esimerkiksi maahanmuuttajien tyollistymistd, tyossa-
kayntid, tyottomyyden kestoa, tuloja ja muuttoa paikkakunnalta toiselle.

3. SUOMESSA ASUVAT ULKOMAALAISET

3.1 Ulkomaalaisten méaira

Suomessa asui vuoden 2001 lopussa noin 98 600 ulkomaan kansalaista, mikd on noin 1,9
prosenttia viestostd (Liite 2: Suomessa vakinaisesti asuvat ulkomaalaiset). Mainittuna vuonna
Suomeen muutti yhteensd 18 900 henkil6a, joista EU-maista muuttaneiden osuus oli noin 6
000 ja EU:n ulkopuolelta 12 900 henkil64d. Samana vuonna maasta muutti 13 900 henkil64, eli
nettomuutto oli noin 5 000 henkil64.

Pakolaiskiintio oli 750 vuonna 2001, samoin kuin vuonna 2002. Turvapaikanhakijoita Suo-
meen tuli vuonna 2001 noin 1 600 henkil6d. Pakolaistaustaisia ulkomaan kansalaisia asui
maassa vuoden 2001 lopussa noin 18 200 henkil64.

Paluumuuttajia entisen Neuvostoliiton alueelta muutti Suomeen 1 052 henkil6d vuonna
2001. Vuoden 2001 lopussa heitd asui maassa noin 25 000.

Lisdksi Suomeen muuttaa perheen yhdistdmisen tai perustamisen kautta 2 000 — 3 000 hen-
kil6d vuosittain.

Vuonna 2001 mydnnettiin yhteensd noin 21 000 oleskelulupaa tydvoimapoliittisin perustein,
mika oli 6 000 enemmén kuin edellisend vuonna. Néisté jatkotydlupia oli noin 6 600. Ensim-
maisistd luvista 143 myOnnettiin pysyvaisluonteisina ja 12 463 tilapdisluonteisina. Luvut eivat
vastaa suoraan henkilomaaérid, silla yhdelle henkildlle voidaan mydntdd vuoden aikana useam-
pia lyhyitd méaraaikaisia tyolupia.

Vuonna 2001 Suomeen muutti 18 880 henkildd. Samana vuonna Suomesta muutti ulko-
maille 13 068 henkild4, joten nettomaahanmuutto oli 5 812 henkildd. Ulkosuomalaisten méara
oli vuonna 2000 noin 1,3 miljoonaa, kun ulkosuomalaiseksi méadritellddn henkild, jonka mo-
lemmat vanhemmat tai toinen heistd on syntynyt Suomessa.

3.2 Kansallinen lainsdadanto
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Perustuslaki. Suomessa asuvia ulkomaalaisia koskevat Suomen perustuslaissa (731/1999)
taatut perusoikeudet, jotka péddosin ulottuvat kaikkiin Suomen oikeuspiiriin kuuluviin henki-
16ihin. Suomen kansalaisuuteen liittyvid perusoikeuksia ovat ldhinnd maahantuloon liittyvét
vapaudet seké déni- ja vaalioikeudet valtiollisissa vaaleissa. Perustuslain 6 §:n mukaan ihmiset
ovat yhdenvertaisia lain edessd. Ketdén ei saa ilman hyvéksyttdvaa perustetta asettaa eri ase-
maan sukupuolen, idn, alkuperdn, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, terveydenti-
lan, vammaisuuden tai muun henkil66n liittyvdn syyn perusteella. Perustuslaissa on sdddetty
my0s oikeudesta omaan kieleen ja kulttuuriin todeten 17 §:ssd, ettd saamelaisilla alkuperais-
kansana sekd romaneilla ja muilla ryhmilld on oikeus yllépitdd ja kehittdd omaa kieltdédn ja
kulttuuriaan.

Ulkomaalaislaki. Ulkomaalaisen maahantulosta, oleskelusta ja tyonteosta sekd maasta pois-
tamisesta sdddetddn ulkomaalaislaissa ja sen nojalla annetussa ulkomaalaisasetuksessa
(1994/142). Edelld mainitut sdddokset ja niitd kdytdnnon paatoksenteossa soveltavien viran-
omaisten tulkinnat vaikuttavat oleellisesti ulkomaalaisen oikeuksiin, jotka Suomessa pitkélti
méadrdytyvét hinen oleskelunsa tarkoituksen ja keston perusteella. Ulkomaalaislaki ja —asetus
ovat siten erittdin tarkeitd ulkomaalaisen kotoutumiselle.

Ulkomaalaislain sddnnosten soveltamiseen liittyy usein kéytdnndssid ongelmia, jotka ulko-
maalaiselle merkitsevidt maahanpéisyé tai maassa oleskelua koskevaa epdvarmuutta ja odotte-
lua. Tdma héiritsee keskittymisté esimerkiksi opintoihin tai tyhon ja siten myods kotoutumis-
ta. Ulkomaalaiset ovat Suomessa kokeneet ongelmina muun muassa oleskelulupahakemusten
kasittelyn pitkdn keston, perheenyhdistdmisen sekd maéraaikaisen oleskeluluvan muuttamisen
pysyvaisluonteiseksi.

Oleskeluluvat ovat joko méadrdaikaisia tai pysyvid. Ensimmdainen oleskelulupa on aina méaa-
rdaikainen ja oleskelun tarkoituksesta riippuen joko tilapdinen (B-status) tai pysyvéisluontei-
nen (A-status). Suomeen tulon jdlkeen statuksen muuttamista pidetddn poikkeuksellisena toi-
menpiteend, jota viranomainen ei yleensé tee ilman erityisté syytd. Pysyvéisluonteinen oleske-
lulupa (A-status) on keskeinen edellytys pysyvén oleskeluluvan saamiselle. Kotouttamislain
piiriin kuuluvat ensisijassa pysyvéisluonteisen oleskeluluvan saaneet.

Perheenyhdistdminen on merkittdvd maahantulotapa, silld jo vuosia perhesyistd tapahtuva
maahanmuutto on ollut kaikissa OECD-maissa sekd Euroopan unionin jésenvaltioissa kol-
mansien maiden kansalaisten yleisin maahanmuuttoperuste. Mahdollisuus normaaliin perhe-
eldméidn on paitsi ihmisoikeus myds kotoutumisen keskeinen edellytys. Perheenyhdistamisti
koskevien sddnndsten soveltamiseen liittyy my0s kotoutumista vaikeuttavia ongelmia, joista
keskeisin on kasittelyn hitaus. MyGs perheenjdsenen maahantulon edellytykseksi asetettu toi-
meentulovaatimus on kéytdnnon tapauksissa monesti osoittautunut perheen tulotason kannalta
erittdin ongelmalliseksi.

Hallitus antaa esityksen ulkomaalaislain kokonaisuudistuksesta eduskunnalle syksylld 2002.
Esityksessd pyritddn selkeyttdmidn perheen yhdistimiseen ja oleskeluluvan luonteen muutta-
mista koskevia sdannoksia.

Sosiaaliturva. Suomessa on voimassa asumiseen perustuva sosiaaliturva. Néin ollen my6s
maahanmuuttajat kuuluvat Suomessa sosiaaliturvaetuuksien piiriin silloin, kun heidét katso-
taan maassa asuviksi. Tdma ratkaistaan asumiseen perustuvan sosiaaliturvalainsdddédnnon so-
veltamisesta annetun lain (1573/1993, jéljempénd soveltamisalalaki) ja kotikuntalain perus-
teella. Jalkimmaisen mukaan henkil6 voi saada Suomessa kotikunnan, jos hdn asuu Suomessa
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ja hénelld on tarkoitus jdddé vakinaisesti asumaan Suomeen ja jos hénelld on lisdksi véhintdan
vuoden oleskeluun oikeuttava voimassa oleva oleskelulupa, milloin sellainen lupa hénelté
vaaditaan. Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen piiriin kuuluminen maaraytyy kotikunta-
lain mukaan. Sosiaalihuoltolain (710/1982) mukaan kunnan on huolehdittava myds kiireelli-
sessd tapauksessa sosiaalipalveluja muillekin kuin kunnassa asuville henkildille. Samoin on
asuinpaikasta riippumatta annettava kiireellinen sairaanhoito kansanterveyslain (66/1972) ja
erikoissairaanhoitolain (1062/1989) nojalla.

Soveltamisalalain mukaan maahan muuttava ulkomaalainen tarvitsee vihintddn vuoden
oleskeluun oikeuttavan oleskeluluvan, jotta hinen voitaisiin katsoa asuvan Suomessa sovelta-
misalalaissa tarkoitetulla tavalla. Lisdedellytyksend on, ettd hénelld on tarkoitus jaddd Suo-
meen vakinaisesti asumaan. Soveltamisalalaissa sdddetddn oikeuksista Kansaneldkelaitoksen
suorittamiin etuuksiin.

3.3 Euroopan unionin turvapaikka- ja maahanmuuttopolitiikka

Euroopan unionin yhteisen turvapaikka- ja maahanmuuttopolitiikan kehittémiseksi sovittiin
Tampereen Eurooppa-neuvostossa lokakuussa 1999 neljastd padkohdasta; 1) kumppanuussuh-
de lahtomaiden kanssa, 2) yhtendisen eurooppalaisen turvapaikkamenettelyn kehittiminen, 3)
kolmansien maiden kansalaisten oikeudenmukainen kohtelu ja 4) maahanmuuttovirtojen hal-
linta. Tavoitteena on huhtikuuhun 2004 mennessé laatia ndiden pédtelmien pohjalta maahan-
muutto- ja turvapaikkasdddosten kokonaisuus. Euroopan unionissa onkin vireilld useita direk-
titviehdotuksia, jotka aikanaan tulevat kehittdméédn ja ldhentdméédn kotoutumisen kannalta
keskeistd jasenvaltioiden lainsdddantdd ja toivottavasti tehokkaan informaation myotd myds
parantamaan ulkomaalaisten mahdollisuutta hoitaa lupa-asioitaan.

Komissio on antanut my6s kaksi tiedonantoa, joissa se on tdsmentényt turvapaikkapolitiik-
kaan (KOM(2001) 755) sekd maahanmuuttopolitiikkaan (KOM(2002) 757) liittyvia tavoitteita
ja linjauksia sekéd tiedonannon avoimen koordinaation menettelystd maahanmuuttopolitiikassa
(KOM(2001) 387). Tiedonannossa EU:n yhteisestd turvapaikkapolitiikasta komissio asettaa
tavoitteita myds kotouttamiselle ja korostaa sen merkitystd. Kotoutuminen tulee komission
nidkemyksen mukaan ymmaértéd sopimuksena, jonka sisiltoné on, ettd yhtdiltd yhteiskunta on
valmis hyviksyméién erilaisuutta, toisaalta maahanmuuttajien tulee kunnioittaa Euroopan yh-
teisid arvoja: ihmisoikeuksia, demokratiaa, sukupuolten tasa-arvoa ja monimuotoisuutta. Ko-
missio korostaa my0s kuntatason viranomaisten ja jarjestdjen roolia kotouttamisessa sekd suo-
tuisan poliittisen ympériston merkitystd. Maahanmuuttotiedonannossa komissio esittdd paa-
telmié ja jatkotoimenpiteitd yhteisen maahanmuuttopolitiikan luomiseksi, muun muassa maa-
hanmuuttajien kotoutumisen helpottamiseksi olisi tehtévéd kattavia kotouttamisohjelmia ja
myonteisen ilmapiirin luomiseksi sitouduttava monikulttuuristen yhteiskuntien edistdmiseen.
Naéitd toimenpiteitd komissio tdsmentdéd tiedonannossaan avoimen koordinaation menetelmén
soveltamisesta maahanmuuttopolitiikassa. Tavoitteena olisi tarkastella maahanmuuttoa koko-
naisvaltaisesti sekd kehittdd kotouttamispolitiikkaa ja kolmansista maista tulevan maahan-
muuttotarpeen arviointia.

Tampereen pédtelmissa esitettyjen tavoitteiden toteutumista on myos edistetty EU:n ohjel-
milla, joista kotouttamiseen kiinteimmin liittyvat vuonna 2000 perustettu Euroopan pakolais-
rahasto ja samoin vuonna 2000 perustettu toimintaohjelma syrjinnén torjumiseksi.
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4. KOTOUTTAMISLAIN TOIMEENPANO, JOHTOPAATOKSET
JA KEHITTAMISEHDOTUKSET

4.1 Viranomaisten toimivalta ja yhteistyo

Kotouttamislain mukaan maahanmuuttajien yhteiskuntaan kotouttamisen ja turvapaikanha-
kijoiden vastaanoton yleinen kehittiminen, suunnittelu, ohjaus ja seuranta sekéd yhteensovit-
taminen kuuluu tyoministeridlle. Yhteensovittaminen edellyttdd varsin kiintedtd yhteistyota eri
viranomaisten, keskeisesti sisdasiainministerion ja opetusministerion sekd muiden ministeridi-
den kanssa.

Kotouttamislaki ei poistanut muiden viranomaisten vastuuta maahanmuuttajien kotoutumi-
seen tahtddvien tukitoimien osalta. Lain perusteluissa on erikseen todettu, ettd jokainen hallin-
nonala vastaa edelleen oman toimialansa osalta myds pakolaisten ja muiden maahanmuuttaji-
en palveluista, koska péddosa palveluista jérjestetéddn osana niin sanottuja normaalipalveluja.

Aluetasolla on TE-keskuksen tehtdvénd asianomaisen ministerion alaisena maahanmuuttaji-
en yhteiskuntaan ja tyoelaméadn kotouttamisen ja turvapaikanhakijoiden vastaanoton suunnitte-
lu, ohjaus, seuranta sekd muut erikseen méérattiavit tehtdvit. Lain perustelujen suunnittelu-,
ohjaus- ja seurantatehtivd kattaa myos lapset ja vanhukset sekd muut tydmarkkinoiden ulko-
puolella olevat maahanmuuttajat.

Ty6voimatoimistot huolehtivat kotouttamislain 6 §:n mukaan tydvoimapoliittisten toimenpi-
teiden sekd tydvoimapalvelujen jarjestdmisestd. Tdméan mukaisesti tydvoimatoimistojen tehta-
viét liittyvat tyonhakijoiksi hakeutuvien maahanmuuttajien kotouttamiseen tyohallinnon kay-
tettdvisséd olevien keinojen ja voimavarojen avulla. TE-keskusten ja tydvoimatoimistojen teh-
tavid on tarkennettu lain 7 ja 11 §:issd. Suurimmissa tyGvoimatoimistoissa on maahanmuutto-
kysymykset organisoitu omaksi yksikoksi.

Kansanelédkelaitoksen vastuulla olevat tukitoimet ovat usein keskeisid maahanmuuttajille.
Tamén vuoksi Kansaneldkelaitos on madritelty kotouttamislain 7 §:ssd yhdeksi toimijaksi
kuntien kotouttamisohjelmien laatimisessa.

Kunnilla on kotouttamislain mukaan yleis- ja yhteensovittamisvastuu maahanmuuttajien ko-
touttamisessa. Tama perustuu siithen, ettd Suomessa kunta vastaa peruspalvelujen ja toimeen-
tulotuen jarjestdmisestd asukkailleen. Kunta on viime kddessd vastuussa myos siitd, ettd ihmi-
nen saa valttiméttomén toimeentulon ja huolenpidon. Kunnan vastuu korostuu tydvoimaan
kuulumattomien maahanmuuttajien, kuten lasten, nuorten ja vanhusten kotoutumista edistivi-
en toimenpiteiden jérjestdmisessd. Kunnista 135 on tehnyt sopimuksen pakolaisten vastaan-
otosta valtion viranomaisten kanssa.

Kotouttamislaissa korostetaan eri toimijoiden yhteistyotd. Maahanmuuttopolitiikan hoitami-
nen ja kotouttamiseen liittyvit toimenpiteet ovat poikkihallinnollisia, eikd ole nykyisen hallin-
torakenteen voimassa ollessa mahdollista, ettd yksi hallinnonala tai hallintokunta voisi kattaa
koko sektorin. Tdmédn johdosta kotouttamislaissa on sdddetty sekd paikallisten kotouttamisoh-
jelmien ettd yksilollisten kotoutumissuunnitelmien yhteisestd valmistelusta eri toimijoiden
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kesken.

Kuntiin tehty kysely kotouttamislain toimeenpanosta osoittaa, ettd yhteistyd paikallistasolla
eri viranomaisten kesken ei kaikissa kunnissa ole riittdvéin tehokasta. Yhteistyotd voi tehostaa
niin kuntien sisilld, kuntien vililld kuin myds kuntien ja muiden viranomaisten vililld. Maa-
hanmuuttoasioiden tarkoituksenmukaisella organisoinnilla kunnassa tai ty6hallinnossa on suu-
ri merkitys.

Monessa kunnassa yhteisty0 toimii ilman suurempia ongelmia. Nayttda silté, ettd erot aiheu-
tuvat ainakin osittain kuntien koosta; pienissd kunnissa verkostot ovat valmiina ja yhteistyo
sujuu myds valtion viranomaisten kanssa. Suurissa kunnissa yhteistyotd on vaikeampi jérjes-
tdd monimutkaisten hallintorakenteiden ja suurten asiaméérien takia. Yhteistyon puute aiheut-
taa monenlaisia ongelmia. Kotouttamisohjelmien ja kotoutumissuunnitelmien osalta keinova-
likoima kaventuu, jos kaikki keskeiset viranomaiset eivit tuo omaa osaamistaan ja voimavaro-
jaan osaksi kokonaisuutta.

Kotouttamisohjelmien laadinta ja toimeenpano sekéd ohjelmien valmisteluun liittyva tuki ja
ohjaus edellyttdvit eri viranomaisten ja kunnan eri hallintokuntien yhteisty6td. Sddnndsten
muuttaminen tavoitteiksi ja toimenpiteiksi sekd voimavarojen kohdentaminen niihin edellyt-
tdd, ettd myds poliittiset pdattdjét ja virkamiesjohto sitoutuvat tavoitteisiin, joita ohjelmissa
asetetaan. Yhteistyon lisdksi kunkin hallinnonalan on huolehdittava sekd voimavaroista ettd
asiantuntijuuden kehittimisesta.

Suurimmassa osassa kuntia vastuu kotouttamisohjelmien valmistelusta on keskitetty sosiaa-
litoimeen. Sosiaalitoimen ohella esimerkiksi opetushallinnon osuus ja sitoutuminen suunni-
telmiin on tarpeen. Kotouttamisohjelma tyossd my0s tydvoimatoimistojen rooli on keskeinen.
Kéytdnnon tasolla yhteistyotd on ollut 1dhinnd sosiaalitoimiston ja tydvoimatoimiston sekd
jossain madrin Kansanelikelaitoksen kanssa.

Paikallistason maahanmuuttotydn esimerkkeind hyvistd kdytdnnoistd ovat tehtdvidkentdn
koordinointia hoitavien ulkomaalaistoimistojen perustaminen kuntiin, kuntien maahanmuutto-
asioiden erillinen budjetointi. sekd maahanmuuttajapalveluiden tukiryhmaét, joihin, kuuluisi
paitsi sosiaalitoimiston ja tydvoimatoimiston henkildstod, myds muita viranomaisia. Kunnan
sisdisen yhteistyon liséksi pidetdén tdrkednd myds kuntien vélisen yhteistyon ja alueellisen yh-
teistyOn parantamista. Pienten ja suurempien kuntien keskindistd yhteistyotd tehostamalla,
esimerkiksi palvelujen ostamisen avulla, ndhtiin olevan mahdollisuuksia tehostaa kotoutumis-
ta tukevaa toimintaa ja monipuolistaa kotoutumissuunnitelmien siséllollisid vaihtoehtoja.

Kotouttamislakia toimeenpanevat viranomaiset toivovat ohjausta ja tukea kotouttamisoh-
jelmien laadinnassa. Monissa kunnissa koetaan oma osaaminen ja valtion viranomaisten tuki
riittdmattomaksi ja on esitetty yhteisen foorumin perustamista késitteleméén niin lainsdadén-
toon liittyvid kuin ajankohtaisiakin kysymyksid. Yhteistyon tarpeet koskevat myds TE-
keskusten ja tydvoimaosastojen johdon ja kuntien johdon yhteistyon lisd&imistd maahanmuut-
tajien kotouttamiseen ja tyOllistdmiseen liittyvissd kysymyksissd. TE-keskuksissa ei ole ollut
riittdvasti henkilovoimavaroja eikd sen johdosta mahdollisuutta perehtyd kotouttamisohjelmiin
tai antaa niiden tavoitteista tai sisdllostd palautetta kunnille. TE-keskusten ohella 144ninhalli-
tukset tulisi kytked mukaan aluetason asiantuntijoina ja toimijoina.

Kotoutumissuunnitelmia tehtdessd tydvoimatoimiston ja kunnan sosiaalitoimiston on yhteis-
tyOssd todettava ja selvitettdvd asiakkaalle, mikd taho kulloinkin on vastuussa kotoutumis-
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suunnitelman tekemisestd. Erityistd yhteensovittamista tarvitaan silloin, kun kotoutumissuun-
nitelma tehdédén osalle perheen jésenistd tyovoimatoimistossa ja osalle kunnassa. Nédiden kay-
tantdjen on havaittu toimivan joustavasti pienissi ja erdissd keskisuurissa kunnissa, suurem-
missa yhteistyon kehittimiseen on tarvetta.

Tilanteen arviointia

Kotouttamispolitiikan ja kotouttamislain toimeenpano on ollut tydhallinnon tulosohjauksen
piirissd koko lain voimassaoloajan. TE-keskukset ovat raportoineet kotouttamista koskevasta
kehityksestd vaihtelevasti. Luonnollisena selityksend eroille on maahanmuuttajaviestdn suh-
teellinen véahdisyys ja suuri alueellinen vaihtelu.

Kotouttamislain 6 §:n ja 11 §:n sddddkset eivét ole osoittautuneet riittdviksi ohjaamaan viran-
omaisten vilistd yhteisty6td. Tyonjako kunnan ja tyohallinnon valilld tulee maéritelld selke-
ammin. Viranomaisten, keskeisesti tydvoimatoimistojen ja kuntien sosiaali- ja opetustoimen,
vélinen yhteistyd vaihtelee kuntakohtaisesti. Useissa pienissd ja keskisuurissa kunnissa on
olemassa hyvid esimerkkeji yhteistydmuodoista ja niiden toteuttamisesta. Laajamittainen yh-
teistyd eri toimijoiden vililld on vélttdmétontda maahanmuuttajien kotouttamisen edistémisek-
si.

Léadninhallitusten nimedminen aluetason kotouttamisyhteistydn yhdeksi osapuoleksi on téir-
kedd siksi, ettd ne arvioivat alueensa asukkaiden, maahanmuuttajat mukaan lukien, peruspal-
velujen ja sosiaalisten perusoikeuksien toteutumista. Maahanmuuttajat tarvitsevat usein pal-
jonkin sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja, joiden asiantuntijuus, suunnittelu, ohjaus ja
valvonta kuuluvat ldéninhallituksille.

4.2 Kotouttamisohjelmat

Kotouttamisohjelman tarkoituksena on toimia konkreettisena paikallistason toimintaa ohjaa-
vana vilineend. Tdmé edellyttdd, ettd kunnan eri toimialat sekd muut keskeiset viranomaiset,
joita maahanmuuttajien kotouttaminen valittomasti tai valillisesti koskee, osallistuvat valmis-
teluun ja sitoutuvat ohjelmaan. Kotouttamislain 7 §:n mukaan kunta laatii kotouttamisohjel-
man yhteistydssd tydvoimaviranomaisen ja muiden viranomaisten sekd Kansaneldkelaitoksen
kanssa. Néin ollen kunnalla on vastuu tehdi aloite ohjelman laatimisesta, vastuu laatia ohjel-
ma ja vastuu ohjelman laatimiseen liittyvéstd yhteistyOsta.

Kotouttamislain 8 §:n mukaan kunta voi saada korvauksen pakolaisista aiheutuvista kustan-
nuksista, jos se on laatinut tai sitoutunut laatimaan kotouttamisohjelman. Edellytyksen4 on li-
séksi, ettd kunta ja TE-keskus ovat tehneet sopimuksen pakolaisten vastaanotosta aiheutuvien
kustannusten korvaamisesta. Tarkoitus on, ettd kytkemilld korvaukset kotouttamisohjelmaan,
pakolaisten yhteiskuntaan kotoutumista tuettaisiin riittdvan tehokkailla ja oikein kohdennetuil-
la toimenpiteilla.
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Kotouttamislaissa on sdddetty hyvin yleiselld tasolla kotouttamisohjelmien sisdllostd, koska
tarkoitus on ollut mahdollistaa paikallisten erityispiirteiden ja mahdollisuuksien huomioimi-
nen ohjelmia laadittaessa. Lain mukaan kotouttamisohjelma sisdltdd suunnitelman tavoitteis-
ta, toimenpiteistd, voimavaroista sekd yhteisty0std maahanmuuttajien kotouttamisessa. Léhto-
kohtana on, ettd julkinen sektori omalta osaltaan huolehtii siitd, ettd maahanmuuttajat saavat
yhteiskunnassa tarvittavat keskeiset tiedot ja taidot.

Kotouttamislain perusteluissa kotouttamisohjelman tavoitteet on tiivistetty viideksi kohdak-
si:

1) maahanmuuttajat saisivat perustiedot suomalaisen yhteiskunnan toiminnasta: perusoike-
uksista ja velvollisuuksista ja tyoelamasta,

2) maahanmuuttajat saisivat kielitaidon, jonka perusteella he voisivat tyollistyd tai jatkaa
opintojaan,

3) luku- tai kirjoitustaidottomat tai muutoin véhén peruskoulutusta saaneet saisivat luku- ja
kirjoitustaidon tai tdydentdvaa opetusta,

4) maahanmuuttajilla olisi mahdollisuus saada kosketus maan asukkaisiin ja yhteiskunta-
eldméén,

5) maahanmuuttajat osallistuisivat tasavertaisina yhteiskunnan taloudelliseen, poliittiseen ja
sosiaaliseen elaméaan.

Tavoitteet on tarkoitus konkretisoida kotouttamisohjelmissa siten, ettd ne ovat ohjelmiin si-
séltyvin toimenpitein saavutettavissa ja eri viranomaisten ja muiden tahojen yhteistoimin to-
teutettavissa. Kotouttamisohjelmien suunnittelussa ja toteuttamisessa on tarkeédd tehda yhteis-
tyotd paikallisten maahanmuuttajayhteisdjen ja kansalaisjarjestdjen kanssa. Kansalaisjirjestot
voivat vahvistaa maahanmuuttajien osallisuutta yhteiskunnassa ja tarjota heille mielekésti
toimintaa. Tdma on erityisen tarkedd opiskelu- ja tyollistaimisjaksojen valiin mahdollisesti jda-
vien taukojen aikana. Jérjestdjen tarjoama toiminta voi olla niin vapaa-ajantoimintaa kuin
my0s viranomaisten palveluja tdydentdvad toimintaa. My0s paikalliset kulttuurikeskukset sekéa
omalta osaltaan seurakunnat ja muut uskonnolliset yhteisot voivat olla térkedssé roolissa ko-
toutumisen edistijina.

Kotouttamisohjelman yksi tarkoitus on luoda hyvit edellytykset maahanmuuttajan henkils-
kohtaisen kotoutumissuunnitelman laatimiselle. Sen olisi tarkoitus olla ikddn kuin tarjotin,
jolta voitaisiin poimia kullekin maahanmuuttajalle oma suunnitelma. Kotouttamislain peruste-
luissa on esitetty seuraavia esimerkinomaisia toimenpiteitd: koulutus, erityisesti tyovoimapo-
liittinen aikuiskoulutus ja rinnasteinen koulutus sekd muut tydvoimapoliittiset toimenpiteet ja
-palvelut, tulkkipalvelut, muut kotoutumista edistdvit toimenpiteet kuten opiskelu kansalais-
ja tyOvdenopistoissa, informaatio sekd kansalaisjdrjestéjen ja nuorisojirjestdjen toimintaan
osallistuminen. Perheiden kotoutumista tukevat muun muassa sosiaali- ja terveyspalvelut,
kuntoutustoimenpiteet, lasten tarpeiden huomioon ottaminen paivdahoidossa ja paivdhoidon ul-
kopuolella olevien lasten kotoutumisen tukeminen, vanhempien maahanmuuttajien omatoimi-
suuden tukeminen, lasten ja nuorten tukeminen seké opetus, sukupuolten tasa-arvon edistdmi-
nen, asuminen, maahanmuuttajien didinkielen ja oman kulttuurin tukeminen.

Kotouttamisohjelmaan liittyy kunnan ja TE-keskuksen sopimus perusteista, joilla kotoutta-
mista edistdvid toimenpiteitd voidaan rinnastaa tydmarkkinatuesta annetun lain (1542/1993) 2
luvun mukaisiin tydvoimapoliittisiin toimenpiteisiin. Témaé tarkoittaa sitd, ettd tydvoimapo-
liittiseksi toimenpiteeksi voidaan katsoa muukin kuin tydvoimaviranomaisen jarjestdma tai ra-
hoittama tai osaksi rahoittama toimenpide. Toimenpiteiden rinnastamisen keskeisin oikeus-
vaikutus liittyy tyomarkkinatuen maksamiseen kotoutumistukena. Tydmarkkinatuesta anne-
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tussa laissa sdddettyjd enimmdis- ja vihimmaiskestoja sovelletaan my0s rinnastettaviin kotou-
tumista edistdviin toimenpiteisiin.

Rinnastettavat toimenpiteet voivat olla kunnan tai maahanmuuttajan omatoimisesti jérjesta-
mié. Rinnastettava toimenpide voi koostua eri osatoimenpiteisti, kuten opiskelusta, omaehtoi-
sesta opiskelusta, harjoittelusta, kansalaisjarjestotyOstd ja muusta vapaaehtoistoiminnasta taik-
ka muista kohtuullisiksi katsottavista kotoutumista edistdvistd toimenpiteistd. Kotouttamislain
tarkoitus on, ettd kotouttamisohjelmassa olisi konkreettisesti kdyty 1dpi mitd rinnasteisia toi-
menpiteitd on tarjolla ja mitd toimenpiteitd voidaan tulevaisuudessa saada.

Tilanteen arviointia

Suomessa eri alueiden ja kuntien vélilld on suuria eroja maahanmuuttajien méaérissd ja néin
my0s kotouttamistarpeissa. Kuntien kotouttamisohjelmat eroavat keskendidn huomattavasti,
keskeisend syyné lienee juuri erilainen tarve perehtyé ja suunnitella maahanmuuttajien kotout-
tamista. Kotouttamisohjelmista kdy ilmi, ettd viranomaiset ja maahanmuuttajat pitdvat tirkea-
nd vahvan pohjan rakentamista kielitaidolle.

Kotouttamisohjelmissa tavoitteet on sindnséd mééritelty hyvin, mutta ne ovat useimmiten
jadneet hyvin yleiselle tasolle. Ohjelmissa ei useinkaan ole suunniteltu itse toimenpiteitd, ku-
ten sitd, mitd koulutusta jérjestetdan, minka tahon kanssa tehdddn yhteistyotd, miten méaéritel-
ladn kohderyhma ja koulutuksen sisélto, kuka vastaa koulutuksen jarjestimisestd ja minkalai-
sia voimavaroja sithen kohdennetaan. Erityisesti silloin, kun on kysymys maahanmuuttajan
tietojen ja taitojen lisddmisestd, olisi ollut hyva asettaa konkreettisempia tavoitteita.

Kotouttamislaissa ei ole maddrayksid lain tai kotouttamisohjelmien seurannasta. Lain perus-
teiden mukaan kotouttamisohjelmassa tuli mééritelld kunnan ja tydvoimatoimiston vastuu seu-
rata eri maahanmuuttajaryhmien asemaa ja tilannetta. Néité ei useinkaan ohjelmissa ole mééri-
telty. Seurannan onnistumisen katsottiin edellyttidvin tdsmallisia tavoitteita ja konkreettisia ko-
touttamista edistdvid toimenpiteitd. [lman seurantaa on peléttdvissa, ettd ohjelman toteutumista
el kdytdnnossa seurata eikd saavuteta niitd tavoitteita, joita paikallistason ohjelmalle laissa ase-
tettiin.

Kotouttamisohjelmissa tulisi méddritelld, missd kunnan organisaatiossa kotouttamisesta on
padasiallinen vastuu. Kéytdnnossd se on ldhes aina sosiaalitoimessa. Ty0- ja sosiaaliviran-
omaisten tulisi varmistaa, ettd kotouttamisohjelman laatimiseen osallistuvat my6s muut viran-
omaiset, erityisesti opetusviranomaiset. Kotouttamisohjelmien valmistelusta vastaava kunnan
viranomainen tulisi miéritelld niin, ettd viranomaisella on riittdvét valtuudet toimia myos
muiden kunnan toimialojen kanssa. Kotouttamisohjelmien ajallinen yhteensovittaminen talo-
usarviovalmistelujen ja padtosten kanssa ei suunnitelmista aina kdy ilmi.

Lakia valmisteltaessa oli nikemys kotouttamisohjelmasta paikallisena kehittdmissuunnitel-
mana, jossa tavoitteiden saavuttamista ja toimenpiteiden vaikuttavuutta arvioitaisiin jatkuvasti
ja tarvittaessa uudistettaisiin ohjelmaa. Sddnndksid kotouttamisohjelmien uusimisesta tai seu-
rannasta ei kotouttamislakiin sisdlly, mutta hyodyn saaminen ohjelmista edellyttdd niiden jat-
kuvaa arviointia ja kehittdmista.

Kotouttamislakiin ei sisdltynyt uusia voimavaroja, mutta olemassa olevien voimavarojen
uudelleen kohdentamisella ja kouluttamisella ja yhteistyon lisddmiselld arvioitiin saavutetta-
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van tuloksia. Ongelmia néyttda aiheutuneen muun muassa siité, ettd TE-keskuksissa ei ole riit-
tavésti henkilostdvoimavaroja kotouttamisohjelmien laatimista koskevaan ohjaukseen, koulu-
tukseen ja ongelmien ja asioiden yhdessd arviointiin tai palautteen antamiseen. Maahanmuut-
tajien osallistumiseen ohjelmien laatimisessa tulisi kiinnittdd enemmaén huomiota.

Seurannan perusteella néyttda, ettd moniin kotouttamisohjelmiin ei sisdlly TE-keskuksen ja
kunnan vélistd sopimusta rinnastettavista toimenpiteistd. Tehdyissd sopimuksissa on usein
toistettu mitd jo on laissa tai asetuksessa sanottu. Sopimusta rinnastettavista toimenpiteisté
onkin pidetty tarpeettomana lain edellyttimdnd muodollisuutena, joka on lisdnnyt TE-
keskusten tyotehtdvid ja josta ei kuitenkaan ole ollut kdytdnnon hyotyd tydvoimatoimistoille
eikd kunnille.

4.3 Kotoutumissuunnitelmat

Kotouttamislain 11 §:n mukaan kotoutumissuunnitelmassa sovitaan kunnan ja tydvoimatoi-
miston ja maahanmuuttajan kesken toimenpiteistd, jotka tukevat maahanmuuttajaa ja hdnen
perhettédn yhteiskunnassa ja tydeldméssé tarvittavien tietojen ja taitojen hankkimisessa. Ta-
voitteena on, ettd kotoutumissuunnitelmassa yksiloidddn kotouttamisohjelman toimenpiteitd
kullekin maahanmuuttajalle henkildkohtaisiksi ja perhekohtaisiksi toimenpiteiksi. Yksiloimi-
nen merkitsee myds sitd, ettd maahanmuuttaja on selvilla siitd, mihin toimenpiteisiin hdnen on
tarkoitus osallistua ja miten hén péésee niihin.

Kotouttamislaissa kotoutumissuunnitelman siséltéd on ohjattu luettelemalla suomen tai ruot-
sin kielen opiskelu, tydvoimapoliittinen aikuiskoulutus, maahanmuuttajan omaehtoinen koulu-
tus, ammatinvalinnanohjaus ja kuntoutus, tySharjoittelu, valmistava opetus, lasten ja nuorten
kotoutumisen tukeminen sekd muiden niihin rinnastettavien kohtuullisiksi katsottavien kotou-
tumista tukevien toimenpiteiden jarjestdminen. Lain 11 §:n 2 momentin mukaan toimenpiteen
rinnastamisesta tyomarkkinatuesta annetun lain 2 luvun mukaisiin tydvoimapoliittisiin toi-
menpiteisiin sovitaan my0s kotoutumissuunnitelmassa.

Maahanmuuttajien kotoutuminen on monitahoinen, usein pitké ja erilaisista eldméntilanteis-
ta riippuva yksilollinen prosessi. Tamédn vuoksi maahanmuuttajien kotoutumista edistavit
toimenpiteet, jotka ovat myds maahanmuuttajien tyollistymistd edistdvid, voivat olla hyvin
monenlaisia.

Maahanmuuttajalla, joka ilmoittautuu tyottoméksi tyonhakijaksi tai joka hakee toimeentulo-
tuesta annetun lain (1412/1997) mukaista toimeentulotukea, on oikeus yhteistydssd kunnan ja
tyovoimatoimiston kanssa laadittavaan kotoutumissuunnitelmaan. Kotoutumissuunnitelma on
laadittava viimeistéddn silloin, kun asiakkaan ty6ttomyys tai toimeentulotuen saaminen on kes-
tanyt viisi kuukautta. Maahanmuuttajalla on oikeus kotoutumissuunnitelmaan enintéén kolme
vuotta siitd, kun maahanmuuttaja on ensimmaéisen kerran merkitty suomalaisen kotikunnan
véestotietojarjestelmddn. Maahanmuuttajalla, joka on tydllistynyt pysyvaisluontoisesti koko-
aikatyohon tai yritystoimintaan taikka aloittanut ammattiin tai tutkintoon johtavat paatoimiset
opinnot, ei ole oikeutta kotoutumissuunnitelmaan.

Maahanmuuttajan oikeus kotoutumissuunnitelmaan tarkoittaa kaddnteisesti, ettd kunnalla ja
tyovoimatoimistolla on velvollisuus laatia kotoutumissuunnitelma yhteistydssd maahanmuut-
tajan kanssa. Vastaavasti maahanmuuttajalla, jolla on oikeus kotoutumissuunnitelmaan, on
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velvollisuus osallistua kotoutumissuunnitelman laatimiseen sekd suunnitelmassa sovittuihin
palveluihin ja toimenpiteisiin.

Kotoutumissuunnitelma tehddin kunnan, tydvoimatoimiston ja maahanmuuttajan yhteistyo-
nd. Kéytdnndssd suurimmissa kunnissa suunnitelmia ei kuitenkaan ole pystytty laatimaan si-
ten, ettd kaikki kolme osapuolta olisivat yhtd aikaa ldsnd Suunnitelmista on usein vaihdettu
tietoja kirjallisesti. Yhdessd laadituista suunnitelmista on hyvid kokemuksia. Tydévoimaan
kuuluvien osalta suunnitelmat ovat olleet konkreettisempia kun niihin on voitu sisallyttaa tie-
toa my0s kunnan viranomaisten vastuualueilta kuten perheen kokonaistilanteesta ja mahdolli-
sista terveydellisisté seikoista, joilla on vaikutusta tydllistymisen kannalta. Lisdksi yhteistyos-
séd laadittuja suunnitelmia tehtéiesséd on pakolaisille ja paluumuuttajille voitu hankkia kunnan
kautta tulkkipalvelut.

Kunta on erityisesti vastuussa tydmarkkinoiden ulkopuolella olevien, kuten alle 17-
vuotiaiden, kotiditien ja yli 64-vuotiaiden maahanmuuttajien kotoutumissuunnitelman laatimi-
sesta ja sen toimeenpanosta. Alle 17-vuotiaiden kotoutumissuunnitelman tulisi siséltyd per-
heen kotoutumissuunnitelmaan.

Kotouttamislain voimaatulosta, 1.5.1999 lukien, vuoden 2001 loppuun mennessd tydminis-
terion URA-tietojarjestelmién taltioitiin tiedot 29 912 kotoutumissuunnitelmasta. Vuonna
2001 tyovoimatoimistoissa laadittiin 10 371 kotoutumisuunnitelmaa. Kotoutumistuen piirissé
oli vuoden 2001 lopussa noin 5 700 henkil54, jotka olivat tydvoimatoimiston asiakkaita.

Kuntien laatimista kotoutumissuunnitelmista ei ole saatavissa seurantatietoja. Kunnilla on
ollut suuria vaikeuksia selvittdd kotoutumissuunnitelmiin oikeutetut maahanmuuttajat, koska
he eivit suoraan niy kuntien kidytdssi olevista rekisteristd. Yhteensd koko maassa ilmoitettiin
tehdyn 10 107 kotoutumissuunnitelmaa, joista yli 3 000 Uudellamaalla ja ldhes saman verran
Varsinais-Suomessa.

Kuntien kokemukset kotoutumissuunnitelmista

Kunnilta tyoministerion kyselyyn saaduissa vastauksissa nousi esiin muutamia selkeitd ko-
toutumissuunnitelmien osa-alueita, joilla ilmeni kehittdmistarpeita: viranomaisten vélinen yh-
teisty0, kielen opetus ja muu koulutus, lasten ja nuorten kotouttamispalvelut, tyGharjoittelu ja
tyollistyminen seké tulkkipalvelut.

Tarve kielen opetuksen kehittdmiseen tuli esille jossain muodossa useimmissa vastauksissa.
Ongelmana on sekéd kielenopetuksen riittiméton madré ettd sen kohdentuminen, siséllot ja
muodot sekd kielitaidon tason seuranta. Kuntien nékdkulmasta kotoutumissuunnitelmiin sisél-
tyvdssd muussa koulutuksessa ja sen eri vaihtoehtojen tarjoamisessa on paljon kehittdmista.
Maahanmuuttajakoulutuksen osalta keskeisid ongelmakohtia ovat koulutuksen liian lyhyt kes-
to sekd koulutuksen sopiva ajoitus. Maahanmuuttajakoulutusta késitelldén kohdassa 4.6.

Paikallinen maahanmuuttoty sai kritiikkid koordinoinnin, selkedn vastuun- ja tyonjaon sekd
erillisbudjetoinnin puutteiden vuoksi. Kotoutumissuunnitelmien tekoa tydvoiman ulkopuolella
olevien maahanmuuttajien kanssa pidetdén kunnissa tdrkeénd, mutta tdhin mennessd sitd ei
kuitenkaan ole toteutettu suurimmassa osassa kuntia. Kokemukset niistd kunnista, joissa van-
husten, kotiditien tai nuorten kanssa on laadittu kotoutumissuunnitelmia ovat poikkeuksetta
erittdin hyvid. Monesti kotoutumissuunnittelua on kehitetty osana jotakin projektia ja toivotta-
vaa onkin, ettd tilld tavoin saatuja kokemuksia voidaan jakaa muiden kuntien kanssa ja siirtdd
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vihitellen osaksi kunnan normaalia toimintaa.

Ty6harjoittelun ja sen avulla ty6llistymiseen tdhtddvien toimien sisdllyttdminen kotoutumis-
suunnitelmiin on itsestdén selvdd tydikdisten maahanmuuttajien osalta. Tyoharjoittelu tulee
aloittaa mahdollisimman varhaisessa vaiheessa ja suomalaiseen tyokulttuurin oppimista voi
helpottaa ottamalla kdyttoon uusia harjoittelumalleja, esimerkiksi osa-aikainen harjoittelu ja
tuettu tai ohjattu tyGharjoittelu.

Yleisesti kunnat toivat esille tarpeen taloudellisista lisdvoimavaroista, jotka mahdollistaisi-
vat tehokkaampien kotouttamistoimenpiteiden, erityisesti rinnasteisten toimenpiteiden, toteut-
tamisen kunnissa.

Monen kunnan vaikeutena oli kokemuksen puute, joka johtuu maahanmuuttajien vahéisesté
méadristi. Asiakastilanteissa maahanmuuttaja osuu kohdalle harvoin ja kotouttamislain sovel-
taminen on vield uutta.

Vuoropuhelun lisddminen maahanmuuttajien kanssa kéyténnon tilanteissa, maahanmuuttaji-
en kuuleminen heitd koskevassa paitoksenteossa ja yleensékin maahanmuuttajien ja muiden
kuntalaisten vuorovaikutuksen edistiminen ovat asioita, joiden uskottiin edistdvdn paikallista
kotouttamistyGté ja vahvistavan maahanmuuttajien asemaa kotoutumissuunnittelun aktiivisena
osapuolena.

Maahanmuuttajien kokemukset kotoutumissuunnitelmista

Maahanmuuttajien késityksid ja kokemuksia kotouttamislaista on selvitetty erillisessd tutki-
muksessa. Haastattelemalla maahanmuuttajia selvitettiin heiddn késityksidén ja kokemuksi-
aan kotouttavista toimenpiteistéd, viranomaisyhteistyOsté ja asuinpaikkakunnalla jérjestettévas-
td maahanmuuttajille suunnatusta kotouttavasta toiminnasta. Tdmén ohella kartoitettiin heiddn
omaa aktiivisuuttaan kayttda nditd mahdollisuuksia hyvikseen. Lisdksi tarkasteltiin maahan-
muuttajien tavoitteita ja pddmaarid Suomessa asumisen suhteen seké heiddn omia késityksidan
osaamisestaan eli tiedoistaan ja taidoistaan.

Haastatelluille maahanmuuttajille ei padsadntoisesti ollut selvinnyt kotoutumissuunnitelman
tavoite ja tarkoitus. Useimmat eivdt pitdneet kotoutumissuunnitelmaa hyodyllisend. Monen
mielestd suunnitelman tekeminen ei vaikuttanut mihinkdan. Joidenkin mielestd suunnitelma
oli jadnyt ainoastaan paperille, ilman konkreettisia vaikutuksia. Jotkut olivat tyytyméttomié
suunnitelmaan, koska olivat saaneet ainoastaan kielikoulutusta, eivitka olleet padsseet kunnon
ammatilliseen koulutukseen tai téihin. Osa haastatelluista ei ymmaértdnyt, mitd kotoutumis-
suunnitelmalla tarkoitetaan.

Useat haastatelluista taas olivat sitd mieltd, ettd heidédn pddmaiéridin oli kysytty tyovoima-
toimistossa ja he olivat saaneet vaikuttaa kotoutumissuunnitelman tekoon. Jotkut eivét olleet
voineet vaikuttaa lainkaan kotoutumissuunnitelman sisaltoon, vaan virkailija oli paéttanyt hei-
dédn puolestaan kaikesta. Osa haastatelluista oli saanut itse paattad, minkalaisille kursseille tai
koulutuksiin he tydvoimatoimiston kautta osallistuvat.

Kukaan ei ollut saanut t6itd osallistuttuaan tyGvoimatoimiston kautta koulutuksiin. Jotkut
kuitenkin mainitsivat pddsseensa tyoharjoitteluun tydvoimatoimiston kautta.
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Tutkimuksen mukaan nayttddkin siltd, ettd vain harvalla maahanmuuttajalla on késitystd ko-
touttamislaista ja sen tuomista mahdollisuuksista vaikuttaa rakentavasti omaan eldmaén.
Useimmat kotouttamislain piirissé olevat maahanmuuttajat eivét tuntuneet tietévén, etté heilld
on erityisasema suhteessa muihin maahanmuuttajiin. He tuntuivat ottavan tydnhakuun ja kou-
lutukseen hakuun liittyvét asiat itsestddnselvyyksina.

Tilanteen arviointia

Kotoutumissuunnittelussa on tapahtunut paljon sekd méaéarallistd ettd laadullista kehitystd
lain voimassaolon aikana. Suunnittelussa on kuitenkin kehittdmistarpeita, joista osa voidaan
toteuttaa muuttamalla kotouttamislakia, osa ohjausta tehostamalla ja kohdentamalla sekéd osa
luomalla ja levittamalld hyviéd kayténtoja.

Kotouttamislaissa on kehittdmistarvetta kotoutumissuunnitelmien laatimista, yhteistyoté ja
seurantaa koskevan sdédntelyn osalta. Lain 6 §:n 4 momentissa on tydvoimatoimistot velvoitet-
tu yhdessd TE-keskuksen kanssa huolehtimaan tydvoimapoliittisten toimenpiteiden seki tyo-
voimapalvelujen jarjestdmisestd. Muille viranomaisille, kuten kunnille ei ole osoitettu toimen-
piteiden jarjestamisvelvoitetta, vaan kunnalle on osoitettu yleis- ja yhteensovittamisvastuu
maahanmuuttajien kotouttamisessa. Kuntien aktiivisuus tydvoiman ulkopuolella olevien ko-
toutumissuunnitelmien laadinnassa vaihtelee kuntakohtaisesti.

Tyo6hallinnon oma hallinnonala on velvoitettu paitsi kotouttamislaissa, myds tulosohjaukses-
sa ja koulutuksella maahanmuuttajien kotoutumissuunnitelmien laatimiseen. Tyévoimatoimis-
tojen maahanmuuttaja-asiakkaiden osalta onkin saavutettu hyvit maérilliset tavoitteet. Joissa-
kin tapauksissa tyOvoimatoimistoissakaan laadituissa kotoutumissuunnitelmissa sovittujen
toimenpiteiden toteuttamiseen ei ole ollut osoittaa voimavaroja. Suunnitelmat ovat tuolloin
jadneet toteuttamatta eikd suunnitelmia ole aina téllaisessakaan tilanteessa ajantasaistettu.
Talloin myds suunnitelman tarkoitus on jadnyt myds maahanmuuttajalle epdselvaksi.

Kotoutumissuunnitelmat edellytetdéin tehtdviksi perhekohtaisesti. Kotoutumistukena mak-
settavaan tyomarkkinatukeen oikeutetun perheenjdsenen osuus suunnitelmassa on korostunut.
Muiden perheenjdsenten osalta suunnitelmat ovat usein jadneet ilman syvéllistd pohdintaa ja
keskustelua kunkin perheenjdsenen kanssa tai suunnitelmia ei ole tehty.Nuorille, teini-idssi
maahan tulleille on tarpeen tehdi yksil6llinen kotoutumissuunnitelma.

4.4 Kotoutumisen aikainen toimeentuloturva

Kotouttamislain mukaan kotoutumissuunnitelman aikainen toimeentuloturva jarjestetdén ko-
toutumistukena. Kotoutumistuessa yhdistetdéin olemassa olevaa yleistd toimeentuloturvaa:
tydmarkkinatukea ja toimeentulotukea. Kotoutumistuki on maahanmuuttajalle kotoutumis-
suunnitelman aikaisen toimeentulon turvaamiseksi tarkoitettu tuki, jonka avulla edistetdén ja
parannetaan tuen saajan tyOeldmédidn ja jatkokoulutukseen hakeutumisen edellytyksid seké
mahdollisuuksia toimia suomalaisessa yhteiskunnassa. Maahanmuuttajalla ei ole oikeutta
tyomarkkinatukeen kolmen vuoden aikana ensimmaisestd kotikuntamerkinnésta vaestorekiste-
riiln muutoin kuin tdssé laissa tarkoitettuna kotoutumistukena.
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Kotoutumistukena myonnettdvé tydmarkkinatuki ja toimeentulotuki on sidottu taloudellisen
tuen tarpeeseen ja kotoutumissuunnitelman noudattamiseen. Jos maahanmuuttaja kotoutumis-
suunnitelmassa sovitusti on tyovoimapoliittisessa toimenpiteessd tai toiminnassa, jonka tyo-
voimatoimisto on hyvidksynyt tydvoimapoliittiseen toimenpiteeseen rinnastettavaksi, kotou-
tumistuki maksetaan tyomarkkinatukena toimenpiteeseen osallistumisen ajalta taloudellista
tarveharkintaa noudattamatta.

Maksettaessa tyomarkkinatukea kotoutumistukena tyovoimapoliittisen toimenpiteen (tyo-
voimapoliittinen aikuiskoulutus, tyoharjoittelu, tydelamdvalmennus, tydkokeilu tai kuntoutus-
toimenpide) taikka kotoutumislain mukaisen rinnasteisen koulutuksen ajalta noudatetaan, mita
on sdddetty tyomarkkinatuesta annetussa laissa toimenpiteeseen osallistuvan oikeudesta tyo-
markkinatukeen. TyOomarkkinatukeen oikeutetulle tuki maksetaan toimenpiteen ajalta ilman
tarveharkintaa.

Jos maahanmuuttaja kieltdytyy ilman perusteltua syytd kotoutumissuunnitelman laatimisesta
tai osallistumasta siind yksildidysti sovittuihin toimenpiteisiin, voidaan hidnen kotoutumistu-
keaan alentaa. Jos henkild kieltdytyy kotoutumissuunnitelman laadinnasta tai sen toimeenpa-
nosta, sovelletaan kotoutumistukena maksettavan tyomarkkinatuen osalta tyomarkkinatuesta
annetun lain 15 §:n 3 momenttia, 17-19 §:44 ja 20 §:n 2 momenttia ja kotoutumistukena mak-
settavan toimeentulotuen osalta toimeentulotuesta annetun lain 10 §:44.

Kotouttamislain 15 §:n 3 momentissa asetetaan yhteistyovelvollisuus tyomarkkinatukena
kotoutumistukea saavalle. Yhteistyovelvollisuus koskee kotoutumissuunnitelman laatimista ja
osallistumista kotoutumissuunnitelmassa yksiloidysti sovittuun, kohtuulliseksi katsottavaan
tyollistymistd edistdvddn toimenpiteeseen. 18-24 —vuotiaan ammattikouluttamattoman kotou-
tujan velvollisuus hakea tyomarkkinatukilain 15 § 3 momentin tarkoittamaan ammatilliseen
koulutukseen on kuitenkin rajoitettu koskemaan ainoastaan kotoutumissuunnitelmassa mainit-
tua koulutusta.

Kotoutumissuunnitelman tarkoitus on, ettd tyottoméksi tyonhakijaksi ilmoittautuneet maa-
hanmuuttajat ohjataan tyovoimapoliittisiin tai niihin rinnastettaviin toimenpiteisiin. Erityisesti
passiivisella tydmarkkinatuella oloajan tulee olla hyvin lyhytaikaista.

Ty6voimaan kuuluvien osalta kotoutumissuunnitelma siséltda tydvoimatoimiston lausunnon
tyomarkkinatuen myontdmisestd. Koska suunnitelma voi sisdltdd myOs muita toimenpiteita,
joista lahinna kunta on vastuussa, olisi tydvoimatoimiston ja kunnan yhteistyon muodostuttava
kiintedksi ja sddannolliseksi kotoutumissuunnitelmia laadittaessa ja niiden toteutumista seurat-
taessa. Yhteistyon tarve koskee erityisesti tydik&isid maahanmuuttajia, joiden kotoutumistuki
maksetaan padsdéntoisesti tydmarkkinatukena.

Maahanmuuttajan on sdilyttddkseen oikeuden kotoutumistukeen ilmoitettava kotoutumis-
suunnitelman toteutumisesta, muutostarpeista ja keskeytymisestd suunnitelmassa sovitulla ta-
valla.

Tyomarkkinatuesta annetun lain mukaiset odotus- ja mddrdaikasddannokset

Tyomarkkinatukilain 16 §:n mukaan tyomarkkinatukea maksetaan sen jilkeen, kun henkil6
tydvoimatoimistoon ilmoittauduttuaan tai ilmoittautumistaan edeltdvin kahden vuoden tarkas-
telujakson aikana on ollut yhteensé viisi kuukautta tydssé, itsendisend yrittdjénd tai tyottoméana
tyonhakijana tyovoimatoimistossa taikka lain 2 luvussa tarkoitetussa tySharjoittelussa, tyo-
elamédvalmennuksessa, koulutuksessa, tydkokeilussa tai tyhallinnon jérjestdmassa kuntoutuk-
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sessa. Tétd rajoitusta ei sovelleta henkiloon, joka on tullut tydmarkkinoille valmistuttuaan
ammattiin oppilaitoksesta tai suorittanut ammatillisesta aikuiskoulutuksesta annetussa laissa
tarkoitetun tutkinnon.

Némé odotusaikasddannokset koskevat myos kotoutumistukena mydnnettédviéd tydmarkkina-
tukea. Tdma ei kuitenkaan ole este kotouttamisen aloittamiselle heti Suomeen muuton jilkeen,
koska odotusaika viistyy, jos maahanmuuttaja osoitetaan tydvoimapoliittiseen toimenpitee-
seen tai siithen rinnastettavaan toimenpiteeseen. Maahanmuuttajan 1dhtoGmaassa tehty tyo ja
suoritettu ammatillinen tutkinto otetaan kdytdnnossd huomioon odotus aikaa koskevaa lausun-
toa annettaessa.

Korvaukseton méérdaika (karenssi) tarkoittaa sitd, ettd henkil6lla ei ole 2-3 kuukauden aika-
na oikeutta tyomarkkinatukeen siksi, ettd hin kieltdytyy tydvoimapoliittisista toimenpiteista,
koulutuksesta tai keskeyttda tydvoimapoliittisen toimenpiteen. Karenssi seuraa my0s, jos hen-
kilo kieltdytyy vastaanottamasta tyOté tai eroaa tyostéd ilman patevad syyta.

Tyo6ttdmyysturvalautakunnan ratkaisujen mukaan muutto Suomeen ei ole péteva syy erota
koulutuksesta tai ty0std maahanmuuttajan ldhtomaassa. Kéytdnndssd maahanmuuttajat joutu-
vat tédnd aikana turvautumaan toimeentulotukeen, silld karenssi estéd kotoutumistukena myon-
nettdvéin tydmarkkinatuen saamisen myds tyovoimapoliittisen ja rinnastettavan toimenpiteen
aikana. Jos maahanmuuttajalla on esittdd tydvoimapoliittiselta kannalta pateva syy tyOsta tai
koulutuksesta eroamiselle 1dhtomaassaan, timd huomioidaan tydvoimapoliittista lausuntoa an-
nettaessa. Muutoksenhakuasteiden ratkaisukdytdnnon mukaan myos Suomen kansalaiselle, jo-
ka eroaa tydstd ulkomailla palatakseen Suomeen, asetetaan karenssi, jos paluumuutto on ollut
tyOstd eroamisen ainoa syy.

Toimeentulotuki

Toimeentulotuesta annetuttuun lakiin perustuva toimeentulotuki on viimesijainen taloudelli-
sen tuen muoto. Lain mukaan jokaisella on oikeus saada toimeentulotukea, jos hén on tuen
tarpeessa, eikd voi saada toimeentuloa ansiotyolldén, yrittdjdtoiminnallaan, toimeentuloa tur-
vaavien muiden etuuksien avulla, muista tuloistaan tai varoistaan tai muulla tavalla. Tuen
saaminen ei edellytd Suomen kansalaisuutta.

Kotouttamislain 15 §:n 2 momentin mukaan tdtd voidaan soveltaa my0s tilanteissa, joissa
maahanmuuttaja ilman perusteltua syytd on kieltdytynyt kotoutumissuunnitelman laatimisesta
tai osallistumasta kotoutumissuunnitelmassa yksildidysti sovittuihin, tyollistymistd edistaviin
toimenpiteisiin taikka jos hdn on laiminly6nnillddn aiheuttanut sen, ettei kotoutumissuunni-
telmaa ole voitu laatia.

Kunnat ovat velvollisia maksamaan toimeentulotukea huolimatta siitd onko maahanmuutta-
jalla kotoutumissuunnitelma vai ei. Néin ollen toimeentulon jérjestimisestd aiheutuvaa pakot-
tavaa syytd paneutua maahanmuuttajan kotoutumisuunnitteluun ei ole syntynyt, toisin kuin
tyOovoimatoimistojen maahanmuuttaja-asiakkaiden kohdalla, joille kotouttamistukena makset-
tavan tyomarkkinatuen maksamisen edellytyksend on kotoutumissuunnitelman laatiminen.

Opintotuki
Opintotukea voi saada sekd korkeakoulututkintoon ettd ammatillisen perustutkintoon tahtda-

vadn koulutukseen ja lukion oppimééran suorittamiseen sekd myds lyhyempikestoiseen koulu-
tukseen, kuten maahanmuuttajille jarjestettdvddn ammatilliseen peruskoulutukseen valmista-
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vaan koulutukseen. Tukiajan pituus madrdytyy padsaintoisesti koulutusasteittain.

Opintotukilain (65/1994) 1 §:n mukaan muille kuin Suomen kansalaisille myonnetdan opin-
totukea jos hdn on asunut Suomessa pysyviaisluonteisesti muussa kuin opiskelutarkoituksessa
vahintdan kaksi vuotta. ETA-kansalaiselle tai hdnen perheenjiasenelleen opintotukea myo6nne-
tddn mikali opinnot liittyvét hdnen tyohonsa.

Opintotukiasetuksen (260/1994) mukaan opintotukea myonnetdén ilman kahden vuoden
oleskeluehtoa pakolaisille ja toissijaisen suojelun perusteella oleskeluluvan saaneille seké hei-
dén perheenjésenilleen, entisen Neuvostoliiton alueelta tulleille paluumuuttajille seké alle 18-
vuotiaana Suomeen muuttaneelle, jonka vanhemmat tai ottovanhemmat asuvat pysyvésti
Suomessa.

Opintotuella ei ole liittymééd kotoutumistukeen eikd sen saanti edellytd kotoutumissuunni-
telmaa

Tilanteen arviointia

Kotoutumissuunnitelmia on tehty tai niistd on sovittu sisélloltdén alustavina sen vuoksi, ettéd
maahanmuuttaja padsisi mahdollisimman nopeasti tydmarkkinatuen piiriin. Tavoitteena kui-
tenkin on, ettd kotoutumissuunnitelmassa sovitaan todellisista toimenpiteistd, jotka tukevat
maahanmuuttajaa ja hidnen perhettddn yhteiskunnassa ja tyoeldméssa tarvittavien tietojen ja
taitojen hankkimisessa.

Kotoutumistukea on myds myo6nnetty passiivisena tukena pitkaltékin ajalta. Talloin toimen-
piteet ovat patkittdisid ja kotoutuminen viivdstyy, vaikka tavoitteena on johdonmukainen ja
tavoitteellinen kotoutuminen.

Kotoutumistuen ja tydmarkkinatuen yhteensovittaminen on kéytinnossé ollut ongelmallista.
Tyomarkkinatuen sddannokset eivat kaikilta osin sovellu kotoutumistukea koskeviin tilantei-
siin, koska maahanmuuttoon liittyvié erityispiirteitd ei tydmarkkinatukilaissa tai sen sovelta-
misessa ole huomioitu. Esimerkiksi kotoutumistukena myonnetyn tyomarkkinatuen maksatus
on jouduttu katkaisemaan tydvoimapoliittisen toimenpiteen aikana, koska maahanmuuton ei
ole katsottu olevan piteva syy tyosta tai koulutuksesta eroamiseen kotimaassa. Lisdksi kotou-
tumistukena myonnetyn tyOmarkkinatuen karenssit ndyttdvit joissain tapauksissa johtuneen
tulkkaus- tai muista ymmaértémisongelmista.

Asiakkaat ja viranomaiset eivdt tunne tarpeeksi hyvin jarjestelmédn eri osa-alueita. Kunnilla
ei ole riittdvaa tietoa tyovoimapoliittisista toimenpiteistd eikd tyovoimapoliittisiin toimenpitei-
siin rinnastettavista toimenpiteistd. Kaikki kunnat eivit esimerkiksi ndyta tietdvén, ettd (tyo-
voimapoliittisiin) rinnasteisiin toimenpiteisiin osallistuttaecssa on oikeus tyomarkkinatukeen.
Asiakkaille taas on hankalaa se, etté kotouttamisen piirissé ollessaan heidén pitdd asioida seké
Kansanelékelaitoksessa tyomarkkina-/kotoutumistukiasioissa ettd sosiaalitoimistossa toimeen-
tulo-/kotoutumistuen osalta. Maahanmuuttajalle itselleen saattaa jadda epdselvéksi miten néi-
den kahden tukimuodon saamisen edellytykset eroavat toisistaan. Lisdksi hdnen saattaa olla
vaikea késittad, ettd hanen edellytetddn kotoutumistuen aikana olevan kotoutumista edistavissa
toimenpiteissa.

Tyomarkkinatukena myonnettdvdd kotoutumistukea saavat maahanmuuttajat tarvitsevat
usein tdydentdvaa toimeentulotukea samoin kuin muutkin tydmarkkinatuen saajat. Tavoitteena
on ollut kotoutumistuesta sdddettdessd, ettd maahanmuuttaja olisi pitkdaikaisesti selvilld toi-
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meentuloturvansa maérastd. Tyomarkkinatuesta muodostetun kotoutumistuen méérdssd ei
useinkaan ole huomioitu tarpeellista tdydentévéa toimeentulotukea, vaan toimeentulotukea on
myonnetty kotoutumistuen liséksi ilman kytkentdd suunnitelmaan. Taméa johtuu siitd, ettd tyo-
hallinnon ja kunnan ei ole kdytdnnosséd ollut mahdollista yhdessé arvioida ja sopia tuen tarvet-
ta kokonaisuudessaan.

Opintotukilain mukainen opintotuki soveltuu huonosti maahanmuuttajien omachtoisen tai
ammattiin valmistavan tai vastaavien opintojen aikaiseksi toimeentuloturvaksi.

4.5 Tyollisyys

Maahanmuuttajien tyollistymisen perusedellytyksid on riittdva suomen tai ruotsin kielen tai-
to ja ammattitaito. Maahanmuuttajien tyollistymistd koskevien tutkimusten ja maahanmuutta-
jien tyollistamisprojektien tulosten mukaan maahanmuuttajien on vaikea sijoittua avoimille
tydmarkkinoille ammattitaitoaan ja resurssejaan vastaaviin tyotehtéviin ilman Suomessa han-
kittua tyokokemusta ja suomalaisia kontaktiverkostoja. Tyovoimakoulutus ja tyopaikalla ta-
pahtuva tySharjoittelu ovat keskeisessé asemassa tyoeldmén perustaitoja hankittaessa.

Ty6voimaan kuului vuoden 2001 lopussa noin 45 prosenttia maahanmuuttajista (41 353
henkil6d). Koko véestdstd tyovoimaan kuului 67 prosenttia. Maahanmuuttajien alhaisempi
tyovoimaan kuuluvuus johtuu mm. siitd, ettd maahanmuuttajaviestossd on suhteellisesti
enemmaén lapsia seké lasta kotona hoitavia &itejd. My0ds koulutuksessa olevien osuus on suuri.
Vuoden 2001 aikana tydvoimatoimistoissa on ollut yhteensd 32 426 ulkomaalaista tyonhaki-
jaa, joista naisia oli noin 55 prosenttia. Maahanmuuttajista on tyoikdisid 75 prosenttia. Maa-
hanmuuttajien keskimaérdinen tyollisyysaste oli vuoden 2000 lopussa 68,7 prosenttia; tyolli-
syysasteessa on suuriakin kansalaisuuskohtaisia eroja.

Maahanmuuttajatyonhakijoista noin 25 prosentilla oli ylempi tai alempi korkeakoulututkin-
to, keskiasteen koulutus oli 32 prosentilla ja perusasteen koulutus 31 prosentilla. Koulutusaste
oli tuntematon (ei 10ydy suomalaista vastaavuutta) 12 prosentilla.

Maahanmuuttajien tyottomyysaste oli vuoden 2002 huhtikuussa 29,6 prosenttia kun se
vuonna 1997 oli noin 45 prosenttia. Maahanmuuttajien tyottomyysasteen korkeuteen vaikuttaa
myos se, ettd heiddt tilastoidaan tyonhakijoiksi heti maahansaavuttuaan, vaikka tydllistyminen
monen kohdalla edellyttdd kotouttamistoimenpiteisiin osallistumista, esimerkiksi kieliopinto-
ja. Yksi maahanmuuttajien korkeaan ty6ttomyysasteeseen vaikuttava tekijd on ty0syrjinté, jota
kasitelladn luvussa 7. (Liite 3: Tydvoimatoimistoissa tyonhakijoina olleiden ulkomaan kansa-
laisten méddrén ja tyollisyystilanteen kehitys vv. 1997- 2001.)

Tyollisyyden parantumiseen on vaikuttanut yleisen kohentuneen tydllisyystilanteen liséksi
myos tyovoimatoimiston uudistettu palveluprosessi. Maahanmuuttajien tydllistymistd on edis-
tetty my0s Euroopan sosiaalirahasto -ohjelman puitteissa toteutettujen tyollistdmisprojektien
avulla, joissa maahanmuuttajien yksilolliset palvelutarpeet on voitu ottaa aiempaa paremmin
huomioon muun muassa aktiivitoimenpiteistd sovittaessa. My0s kotouttamislain vaikutukset
alkavat olla nihtdvissd kotoutumissuunnitelmien piirissi olevien nopeutuneena sijoittumisena
tydmarkkinoille.

Kotouttamislaki koskee ainoastaan niitd tydvoimatoimistoon ilmoittautuvia maahanmuutta-
jatyonhakijoita jotka ovat oikeutettuja tyomarkkinatukeen. Kotouttamislain ulkopuolelle jda-
vit esimerkiksi ne maahanmuuttajat jotka ovat Suomessa oikeutettuja tyottomyyspédivarahaan,
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lyhyen aikaa maassa asuneet tyOpaikan vaihtajat ja sellaiset tyonhakijaksi ilmoittautuvat, joi-
den kohdalla kotoutumissuunnitelmakausi ennen tydmarkkinoille tuloa on paéttynyt.

Avoimille tyomarkkinoille sijoittuneiden maahanmuuttajien maard kasvoi vuodesta 1997
vuoteen 2001 noin 31 prosenttiyksikkod, tyollistimistoimenpitein tyollistettyjen méédrd noin
36 prosenttiyksikkod ja tydvoimapoliittisen koulutuksen aloittaneiden mééra 13,6 prosenttiyk-
sikkod. Avoimille tyomarkkinoille ty6llistymistd on useimmiten edeltényt tydvoimakoulutus
ja/tai erilaiset tyoOllistdmistoimenpiteet, kuten tyoOpaikoilla tapahtuva harjoittelu. (Liite 4:
Kaikki maahanmuuttajatyonhakijat ja heihin kohdistuneet toimenpiteet)

Maahanmuuttajatyonhakijoiden keskimdardinen tyottomyyden kesto oli v. 2001 keskiméarin
35 viikkoa. Maahanmuuttajien kohdalla tyypillistd on ty6ttomyyden, aktiivitoimenpiteiden ja
madrdaikaisten tyosuhteiden vuorottelu. Tastd johtuu, ettd yhtdjaksoinen pitkaaikaistyotto-
myys on heidén kohdallaan suhteellisen véhéisté.

Maahanmuuttajien tyollisyydessd on suuria kansalaisuuskohtaisia eroja. Vaikka maahan-
muuttajien tyottdmyys on yleisesti ottaen laskenut, pakolaistaustaisilla maahanmuuttajilla se
on jatkunut korkeana. My0s tdimédn ryhmén ty6ttdmyys on laskenut jopa parillakymmenellé
prosenttiyksikolld vuoden 1995 korkeimmista luvuista, mutta erdiden pakolaisryhmien koh-
dalla se on edelleen yli 60 prosenttia.

Pakolaisten korkeaan tyGttomyysasteeseen on monia syitd. Suomessa, toisin kuin muissa
Pohjoismaissa, vasta tulleet pakolaiset otetaan valittomasti, eikd kotouttamisjakson jidlkeen
tydvoimatoimiston asiakkaiksi ja tilastoidaan tyottomiksi. Vastikédédn kielitaidottomina maahan
muuttaneiden pakolaisten ty6llistymismahdollisuudet ovat kuitenkin véhéiset. Kiintiopakolai-
sina maahan tulleilla on usein takanaan pitkéén jatkunut pakolaisuus ja traumaattisia koke-
muksia, jolloin on usein varauduttava vuosien pituiseen kotoutumiseen ja usein myos kuntou-
tumiseen. Pakolaisina maahanmuuttaneista aikuisista noin 10 prosenttia on luku- ja kirjoitus-
taidottomia.

Erityistoimenpiteitd tarvitaan my0s korkeasti koulutettujen maahanmuuttajien tyomarkki-
noille padsyn tukemiseen. Heiddn tyollistymisensd oman ammattialansa tyotehtiviin edellyt-
tdd useimmiten ammatillisen osaamisen tdydentdmistd Suomen tyOmarkkinoille sopivaksi.
Koulutusta vastaaviin tehtdviin padsya saattaa vaikeuttaa myos ldhtomaasta hankitun tutkin-
non vertailtavuuden tai tunnustamisen puuttuminen.

Maahanmuuttajien palvelut tyévoimatoimistoissa

Tyo6ttomaksi tydonhakijaksi ilmoittautuneen maahanmuuttajan kotoutumissuunnitelmassa so-
vitaan maahanmuuttajan kotoutumista edistévistd palveluista ja toimenpiteistd, joita viran-
omaiset sitoutuvat jérjestiméédn ja maahanmuuttaja toteuttamaan. Kotoutumissuunnitelmaan
siséltyvistd osaamiskartoituksesta tulee kdydd selville aikaisempi tyo- ja koulutushistoria,
osaaminen, kielitaito sekéd erilaiset taidot ja harrastukset. Tydvoimatoimistossa kotoutu-
misuunitelmaan tulee siséllyttdd tarpeen mukaan tyénhakuun liittyvid palveluja ja toimenpitei-
td ottaen kuitenkin huomioon maahanmuuttajan kielitaidon ja suomalaisen yhteiskunnan tun-
temuksen puutteet ja niistd johtuvan pidemmén tydllistymispolun. Suunnitelman tulee sisaltaa
myos kielitaidon hankkimiseen liittyvié toimenpiteité.

Tavoitteena on, ettd maahanmuuttaja hankkisi sellaisia tyoelaméssa tarvittavia valmiuksia,
joiden avulla hén sijoittuisi tyomarkkinoille tai ammattiin johtavaan koulutukseen. Tavoittee-
na on myos, ettd toimenpiteet ajoittuisivat Suomessa asumisen alkuvaiheeseen. Tyomarkkina-
tukilain mukaiset odotusajat ja mahdolliset karenssit saattavat johtaa siihen, ettd maahanmuut-



26

tajan tydvoimapoliittiset kotouttamistoimenpiteet kdynnistyvét vasta ldhes vuoden Suomessa
asumisen jilkeen.

Maahanmuuttajat, joilla on jatkuvaan maassaoloon oikeuttavat oleskelu- ja tyéluvat ovat oi-
keutettuja kaikkiin tyovoimatoimistojen palveluihin. He voivat periaatteessa kddntyd minka
tahansa ty0voimatoimiston puoleen ja saada sieltd tarvitsemansa palvelut. Kéyténnossa kui-
tenkin palvelutarpeisiin pystytddn parhaiten vastaamaan suurimmissa tydvoimatoimistossa,
joissa maahanmuuttajien palveluja on hoidettu 1980-luvulta 1&htien osana kansainvilisid tyo-
voimapalveluja. Pddsdantoisesti maahanmuuttajat ovat ndiden erikoispalvelujen piirissd kotou-
tumissuunnitelmakauden ajan tai siihen asti, ettd he ovat oppineet suomen tai ruotsin kielen.

Maahanmuuttajan ohjaamisessa pyritddn kdyttdméddn mahdollisuuksien mukaan myo6s am-
matinvalinnanohjauksen sekd koulutus- ja ammattitietopalvelun asiantuntemusta. Ammatinva-
lintapsykologit kaipaisivat tyonsé tueksi psykologista viitekehysté, joka auttaisi ohjaajaa ym-
martdmaan toisesta kulttuurista tulevia asiakkaita, sekd kulttuurisensitiivisia ohjauskeinoja ja
testeja.

Maahanmuuttoasioita hoitaville virkailijoille jirjestetdén séénnoéllisesti valtakunnallisia ja
alueellisia koulutustilaisuuksia. Maahanmuuttajien palvelujen kehittiminen on siséltynyt vii-
me vuosina toteutettuihin ja vuoden 2002 alussa kdynnistyneisiin tydvoimapolitiikan kehitté-
mishankkeissa. Keskeisimmat uudistukset ovat tyovoimapalvelujen tuotteistaminen, kuntout-
tava tyOtoiminta, yhteispalvelukokeilut ja tyOnetsijatoiminta. Myos tyévoimatoimistojen niin
sanotuista jalkautumisesta tyonantajakdynneille on eriilld paikkakunnilla hyviad kokemuksia.

Tavoitteena maahanmuuttajien palvelujen kehittdmiselle on, ettd koko tydvoimatoimiston
henkilokunnalla on valmiudet palvella maahanmuuttajia tasavertaisesti suomalaisten asiakkai-
den rinnalla, mitéd edistetddn vuonna 2002 toteutettavalla projektilla.

Tilanteen arviointia

Maahanmuuttajien ty6ttdmyys on viime vuosina laskenut, joskin se on edelleen selvésti kor-
keampi kuin muun véeston. Tyollistymisen ensisijainen este on useimmiten suomen tai ruotsin
kielen taidon puuttuminen, silld koulutuksen jérjestimiseen ei ole ollut kdytettdvissa riittavasti
voimavaroja. Vastaavasti voimavaroja tarvitaan muidenkin tyollistymistd edistdvien toimenpi-
teiden toteuttamiseen.

Osittain korkeita ty6ttomyyslukuja selittivdt Suomeen tulleiden maahanmuuttajien taustat,
osittain my0s tilastointimenettelyt. Erityisen korkea ty6ttomyysaste on pakolaisina maahan
saapuneilla. Heiddt, kuten muutkin maahanmuuttajat, otetaan heti maahan tultuaan tydvoima-
toimiston asiakkaiksi ja tilastoidaan tyottomiksi. Useimmilla ei kuitenkaan ole tydllistymis-
mahdollisuuksia ennen kotoutumisjaksoa, jolloin opiskellaan kielté ja hankitaan muita tyollis-
tymisvalmiuksia. Tyo6ttomyystilastoja ei ole toistaiseksi laadittu erikseen esimerkiksi kolmen
vuoden jilkeen maahantulosta.

Korkeasti koulutettujenkaan sijoittuminen oman ammattialansa tydtehtiviin ei ole mydskaan
ongelmatonta varsinkaan silloin kun sijoittuminen edellyttda tutkinnon tunnustamista ja/tai sen
tdydentdmistéd sekd suomen tai ruotsin kielen osaamista.

Maahanmuuttajat ovat monissa tydvoimatoimistoissa uusi, monimuotoinen ja haasteellinen
asiakasryhma. Tydvoimatoimiston uudistetussa palveluprosessissa, Euroopan sosiaalirahastos-
ta rahoitetuissa sekd muissa erillisprojekteissa maahanmuuttaja-asiakkaiden tarpeet on voitu
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ottaa aiempaa paremmin huomioon. Niill4 toimilla on ollut ndkyvéa vaikutusta maahanmuut-
tajien tyOllistymiseen. Tyohallinnon palvelujérjestelméd kaipaa kuitenkin edelleen voimakasta
kehittamistd, jotta kaikki tydvoimapalvelut olisivat maahanmuuttajien tarpeet huomioon otta-
en heidin kdytettdvissaan.

Maahanmuuttaja-asiakkaiden palvelu tydvoimatoimistoissa edellyttdd muuta palvelutoimin-
taa enemmén voimavaroja ja monipuolista henkildston osaamista seké riittdvaéd tulkkipalve-
luiden kayttdd varsinkin kotoutumisjakson alkuvaiheessa. Ndihin voimavaratarpeisiin ei ole
riittdvisti varauduttu.

4.6 Aikuisten maahanmuuttajien koulutus

Koulutus on keskeinen maahanmuuttajien kotoutumiseen vaikuttava alue ja tirkein yksittéi-
nen tyollistymiseen vaikuttava tekija. Maahanmuuttajien koulutuksen tavoitteena on antaa
heille valmiuksia toimia tasavertaisina jésenind suomalaisessa yhteiskunnassa sekd pitad ylla
omaa kulttuuri-identiteettidéin. Heille pyritdén turvaamaan suomalaisten kanssa tasa-arvoinen
asema koulutuspalvelujen ja opintososiaalisten etujen kéyttdjind. Aikuisten maahanmuuttajien
tyOelamaissd tarvitsema koulutus, jatkokoulutus sekd ammattitaidon ylldpitdiminen pyritdén
turvaamaan. Tavoitteena on, ettd ulkomailla suoritetut tutkinnot ja opinnot sekéd tyokokemus
ovat pohjana koulutuksen suunnittelulle ja tdydentdmiselle Suomessa.

Tavoitteena on myos mahdollisimman toimiva kaksikielisyys. Suomen tai ruotsin kielen hal-
litsemisen lisdksi pyritddn maahanmuuttajan oman didinkielen ja kulttuurin ylldpitdmiseen.
Omalla didinkielelld ja kulttuurilla ndhdédn olevan tiarked merkitys toisaalta maahanmuuttaji-
en kotoutumisen kannalta, toisaalta myos kulttuuriamme rikastuttavana tekijana.

Ulkomaalaisten ja maahanmuuttajaoppilaiden méiéré on lisddntynyt selvésti kaikissa koulu-
tusmuodoissa koko 1990-luvun ajan. Ulkomaalaisten méairistd eri koulutusmuodoissa ei kui-
tenkaan ole kéytettévissd luotettavia vertailukelpoisia tietoja. Kansalaisuuden perusteella teh-
tavad koulutustilastoa kehitetddn Tilastokeskuksen ja Opetushallituksen yhteistyona.

Hallituksen maahanmuutto- ja pakolaispoliittisen ohjelman mukaan tavoitteena on, ettid
kaikki aikuiset maahanmuuttajat padsevét tarvittacssa suomalaiseen yhteiskuntaan ja tyoela-
médn perehdyttdvdadn maahanmuuttajakoulutukseen sekd ammatilliseen perus- tai tdydennys-
koulutukseen. Ohjelman mukaan maahanmuuttajakoulutuksen pituuden ja sisillon ratkaisee
yksilollinen tarve. Luku- ja kirjoitustaidottomille ja/tai vailla yleissivistavad koulutusta jda-
neille nuorille ja aikuisille maahanmuuttajille jarjestetddn laajennettu maahanmuuttajakoulu-
tus, johon sisdltyy yleissivistdvdd opetusta.

Vastuu aikuisten maahanmuuttajien koulutuksen jérjestdmisestd ja rahoituksesta jakautuu
opetushallinnon ja tydhallinnon kesken. Tyohallinto vastaa tydvoimapoliittisesta koulutukses-
ta ja opetushallinto jarjestdd aikuisille maahanmuuttajille muuta kotoutumiskoulutusta. Ko-
toutumiskoulutus on termi, jota kédytetddn maahanmuuttajille tarkoitetusta tyollistymistd ja
muuta kotoutumista edistdvastd koulutuksesta. Kotoutumiskoulutuksen jérjestamisestd kotidi-
deille, vanhuksille ja muille tydvoimaan kuulumattomille aikuisille maahanmuuttajille vastaa
kunta. Edelld mainituissa ryhmissi voi olla luku- ja kirjoitustaidottomia aikuisia, jotka muo-
dostavat oman kohderyhménsé. Kotoutumiskoulutus on tarkoitettu myds sellaisille tyoeldmés-
sd toimiville maahanmuuttajille, jotka tarvitsevat tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta ja kult-
tuurista ja/tai suomen tai ruotsin kielen opintoja.



28

Opetushallitus laatii ja vahvistaa opetussuunnitelmien perusteet myds maahanmuuttajien
koulutusta varten. Ne antavat pohjan kuntien ja koulutuksen muiden yllépitédjien laatimien var-
sinaisten opetussuunnitelmien ja henkilokohtaisten opetussuunnitelmien laatimiselle. Opetus-
suunnitelmien perusteiden keskeinen tavoite on varmistaa koulutukselle yndenmukaiset valta-
kunnalliset tavoitteet ja opintojen rakenne.

Lisdksi ammatillisen peruskoulutuksen opetussuunnitelmien perusteiden siséén on rakennet-
tu perusteet maahanmuuttajien suomi toisena kielend -opetukseen, oman didinkielen opetuk-
seen sekd madrdykset niiden arviointiin. Tama lisdksi eri koulutusmuodoissa on kidytdssa eri-
tyisid maahanmuuttajia varten tarkoitettuja opetusta tukevia ja koulutukseen valmistavia jér-
jestelyja.

Korkeakouluopiskelu

Suomalaisissa ammattikorkeakouluissa opiskeli vuonna 2000 noin 2 600 ulkomaista tutkin-
to-opiskelijaa. Yliopistoissa opiskeli vuonna 1999 noin 3 500 ulkomaista tutkinto-opiskelijaa,
joista noin 1 200 suoritti jatkotutkintoa. Suurin osa korkeakouluopiskelijoista tulee Euroopan
maista.

Henkil6t, joilla on ulkomailla suoritettu korkeakoulututkinto, voivat hakea opetushallituksel-
ta padtostd tutkintonsa tunnustamisesta. Tutkintojen tunnustamispaités merkitsee kdytannossa
sitd, ettd tidytettyddn mahdolliset pddtoksessd mainitut lisdehdot henkild on kelpoinen avoinna
olevaan julkiseen virkaan tai toimeen. Vuonna 1997 péétoksenteko tutkintojen tunnustamises-
ta siirrettiin opetusministerioltd Opetushallitukseen, josta ldhtien huhtikuun 2001 alkuun men-
nessé opetushallitus teki 900 tunnustamis- tai rinnastamispaatosta.

Yleissivistdvien opintojen tdydentdminen aikuisena

Omassa kotimaassa hankittu koulutus ei valttdmatta ole riittdva pohja opintojen jatkamiseen
Suomessa. Yli 16-vuotiaita maahanmuuttajia varten on suunniteltu oma opetusohjelma (Ope-
tushallituksen suositus v. 1993), Jolla voidaan tdydentdd aikaisempia opintoja ja suorittaa
Suomen peruskoulun mukainen oppimédra. Opinnot siséltdvit suomi tai ruotsi toisena kielené
-opintoja, matematiikan, reaaliaineita, yhden vieraan kielen ja yhden valinnaisen aineen. Ope-
tus on suomen- tai ruotsinkielistid. Koulutus kestdd noin 680 tuntia, kokopdivdisend sen suorit-
tamiseen kuuluu noin yksi lukuvuosi. Tdydentdvid opintoja voi suorittaa kansanopistoissa, ai-
kuislukioissa sekd kansalaisopistoissa.

Vapaan sivistystyon piiriin kuuluvissa oppilaitokeissa on monipuolista kurssitarjontaa, 14-
hinné suomen kielen kursseja, my0s aikuisille maahanmuuttajille, jota voi liittdd myds kotou-
tumissuunnitelmiin. Myds omaehtoisia suomen ja ruotsin kielen kursseja tulisi lisdtd niilld
paikkakunnilla, missd maahanmuuttajia on. Kunnalliset rekisterit opetustarjonnasta ja opintoi-
hin ohjaus ovat tarpeen. Opetushallitus on viime vuosina myontdnyt opetusministerion kehit-
tamisrahoista tukea vapaan sivistystyon jarjestdjille myos maahanmuuttajien aikuiskoulutuk-
sen projekteihin.

Maahanmuuttajakoulutus

Tyo6voimapoliittisena koulutuksena tyottomille maahanmuuttajille jarjestettivastd ei-
ammatillisesta kotoutumiskoulutuksesta kéytetédén termid maahanmuuttajakoulutus. Péévastuu
sen jdrjestimisestd on tyOministeriolld. Vaikka koulutuksen ensisijainen kohderyhmi on ko-
toutumissuunnitelmaan oikeutetut maahanmuuttajat, maahanmuuttajakoulutusta on ollut tar-
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peen hankkia myds yli kolme vuotta Suomessa olleille, jotka tarvitsevat tietoa suomalaisesta
yhteiskunnasta tai kulttuurista ja/tai suomen tai ruotsin kielen opintoja. Tydvoimapoliittisiin
toimenpidelinjauksiin voidaan rinnastaa erilaisia kotoutumista edistdvid toimenpiteitd, muun
muassa tyOharjoittelua, tydelaméavalmennusta ja koulutusta.

Maahanmuuttajakoulutuksen tehtévéni on antaa aikuiselle maahanmuuttajalle sellaiset kie-
lelliset, yhteiskunnalliset, kulttuuriset ja el&dménhallintaan liittyvét valmiudet, joiden avulla
hén pystyy selviytyméén jokapdivdisen eldmén tilanteissa uudessa ympéristosséén, toimimaan
tydelamaissd, hakeutumaan jatko-opintoihin sekd toimimaan suomalaisen kansalaisyhteiskun-
nan aktiivisena, tdysivaltaisena ja tasa-arvoisena jasenend. Tavoitteena on, ettd he koulutuksen
jalkeen voivat sijoittua ammattiin johtavaan koulutukseen tai suoraan tyoeldaméan.

Opetushallitus vahvisti huhtikuussa 2001 suosituksen aikuisten maahanmuuttajien kotou-
tumiskoulutuksesta. Koulutuksen péaépaino on suomen tai ruotsin kielen opinnoissa. Myos
opiskelu- ja ty6elamdvalmiuksien kehittdmistd painotetaan. Koulutuksen alkukartoituksessa
selvitetddn mm. opiskelijan aiempi koulutus-, ammatti- ja urapolku seké arvioidaan opiskeli-
jan kielitaito, luku-, kirjoitus- ja peruslaskutaito sekd yleistiedot. Koulutus muodostuu opinto-
kokonaisuuksista, joiden laajuudet voivat vaihdella seuraavasti: suomen tai ruotsin kielen
opinnot (26-36 ov), arjen taidot ja eldménhallinta (1-3 ov), yhteiskuntatietous (3-4 ov), kult-
tuurituntemus (1-3 ov), opiskelu- ja tydelamavalmiudet (6-7 ov) seki valinnaiset
opinnot (0-3 ov). Koulutukseen voi ylla mainittujen opintokokonaisuuksien lisdksi kuulua lu-
ku- ja kirjoitustaidon opintoja, joiden laajuus on 20-30 opintoviikkoa.

Tyo6hallinnon niukkenevat koulutusméérédrahat ovat asettaneet paineita tuottaa koulutusta en-
tistd lyhyempikestoisena. Vuonna 1997 maahanmuuttajakoulutusjaksot olivat 40 opintoviikon
tavoitteesta poiketen keskiméarin 15 opintoviikon mittaisia. Hankitut koulutusjaksot ovat sen
jalkeen pidentyneet ja olleet vuosina 1998 - 2001 kestoltaan keskimédéarin noin 18 opintoviikon
pituisia. Tyovoimakoulutuksen niukkoja voimavaroja on jaettu ostamalla useammalle asiak-
kaalle lyhyempid koulutusjaksoja. Néin lyhyelld koulutuksella maahanmuuttajat eivit ole saa-
vuttaneet tydmarkkinoilla tai jatkokoulutuksessa edellytettévid kielitaitoa.

Ty6voimapoliittisena koulutuksena jirjestettivin maahanmuuttajakoulutuksen aloittaneiden
maidrd on pysynyt suunnilleen samansuuruisena, noin 7 000:n tasolla, vuosina 1997 - 2001.
Kaikkiaan tydvoimakoulutuksen, joko maahanmuuttajakoulutuksen tai ammatillisen koulutuk-
sen, aloitti 9 324 maahanmuuttajaa vuonna 2001. Heiddn osuutensa kaikista tydvoimakoulu-
tuksen aloittaneista oli 16 prosenttia, mikd on suhteellisesti laskien moninkertainen osuus hei-
dén méérddnsa ndhden. Toisaalta maahanmuuttajista on ty6ttominé suhteellisesti huomattavas-
ti suurempi osa kuin kantavéiestoon kuuluvista.

Pakolaisille suunnattuun maahanmuuttajakoulutukseen oli valtion talousarviossa varattu
vuoteen 1999 asti erillinen méardraha. Vuonna 2001 maahanmuuttajakoulutuksen aloitti 1 101
pakolaista (92 prosenttia hakijoista). TE -keskukset ovat hankkineet maahanmuuttajakoulutus-
ta kattavimmin juuri pakolaisille. Sen sijaan ne ovat tinkineet muiden maahanmuuttajien kou-
lutushankinnoissa. Vuonna 2001 entisen Neuvostoliiton alueelta tulleista paluumuuttajista
ammatillisen tyovoimapoliittisen koulutuksen aloitti 132 (hakijoista 50 prosenttia), muista
maahanmuuttajista 1 903 (hakijoista 56 prosenttia).

Vuonna 2000 ammatillisen koulutuksen osuus oli 34 prosenttia kaikesta maahanmuuttajille
ostetusta tyovoimapoliittisesta koulutuksesta, edellisend vuonna 29 prosenttia. Ammatillisen
koulutuksen osuutta on tarkoituksenmukaista kasvattaa. Hakeutumisen vahdisyyteen vaikuttaa
maahanmuuttajien puutteellinen suomen tai ruotsin kielen taito seké se, ettei heiddn kotimaas-
saan hankkimaansa ammatillista koulutusta ja tyokokemusta ole pystytty selvittdimaan riitta-



30

vén tarkasti.

Moni ty6eldmaisséd oleva maahanmuuttaja tyoskentelee koulutustaan ja ammattitaitoaan vas-
taamattomassa ty0ssd, koska hdnen ammatillista osaamistaan ei ole pystytty hyddyntimasan
suomalaisilla tyomarkkinoilla. Kohdentamalla médardrahoja ammatilliseen koulutukseen ja
tydeldmaildheiseen rekrytointikoulutukseen voidaan maahanmuuttajia ty6llistda tydvoimaa tar-
vitseville aloille. Osalle aikuisia on luontevinta opiskella suomen/ruotsin kieltd tyoharjoitte-
luun yhdistettynd. Esimerkiksi joukkoliikenteen, siivousalan ja metallialan koulutusta on to-
teutettu ndin. TyOnantajien kanssa toteutetun koulutuksen kautta jérjestyy pysyvid tyopaikko-
ja.

Tilanteen arviointia

Opetushallituksen havaintojen perusteella koutoumislain toteuttaminen koulutuksen osalta
on onnistunut kohtuullisesti. Mikali aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutus voidaan
tulevaisuudessa toteuttaa maéréllisesti ja siséllollisesti opetushallituksen vahvistaman suosi-
tuksen mukaisesti, maahanmuuttajien kotoutumisen tulokset paranevat merkittavésti.

Koulutuksen jarjestdmiseen kdytettdvissd olevien voimavarojen, keskeisesti tyovoimapoliit-
tisen aikuiskoulutusméérarahojen, niukkuudesta johtuen koulutus on jouduttu jarjestimédn
suositusta merkittavasti lyhyempikestoisena. Suosituksen mukaisen 40 opintoviikon sijasta on
voitu toteuttaa keskimédrin 18 opintoviikon koulutusta. Lopputuloksena on ollut, ettid saavute-
tusta kielitaitotasosta johtuen osallistujien tyollistyminen ja jatkokoulutukseen hakeutuminen
ovat vaikeutuneet.

TE-keskukset hankkivat tydvoimapoliittisen kotoutumiskoulutuksen ostopalveluna. Koulu-
tukseen ei ole korvamerkitty omia méérirahoja, vaan se kilpailee kdytdnnossd samoista maéra-
rahoista muun tydvoimapoliittisen aikuiskoulutuksen kanssa.

Ty6ministerié otti vuonna 2001 kaytt6on internet-pohjaisen opiskelijapalautejarjestelmin
(OPAL), jota kdytetddn tydvoimakoulutuksen laadun ja vaikuttavuuden arvioinnissa. Opiskeli-
joista 85 prosenttia on ollut sitd mieltd ettd maahanmuutta-koulutus on vastannut hyvin tai
erinomaiesti sille asetettuja tavoitteita. Monet ovat ilahtuneet oppimishalukkuutensa liséédnty-
misesta.

Maahanmuuttajan kotoutumisen kannalta olisi tdrkead, ettd hdn voi saada kotoutumiskoulu-
tusta heti maahanmuuton alkuvaiheessa, jotta kotoutuminen kdynnistyy. Koulutuksen odotus-
ajat ovat kuitenkin olleet epatarkoituksenmukaisen pitkid, joskaan tarkkaa selvitystd asiasta ei
ole.

Maahanmuuttajien tarpeiden mukaista eritasoista suomen tai ruotsin kielen koulutusta ei ole
saatavilla kaikissa kunnissa. Kuntien vahvempi sitoutuminen alkuopetukseen on tarkedd. Mo-
nesti olisi tarkoituksenmukaista, ettd maahanmuuttaja opiskelisi alkuvaiheessa suomen tai
ruotsin kielen perusteita rinnasteisina toimenpiteind odottacssaan paasya tydvoimapoliittiseen
koulutukseen tai muhin toimenpiteisiin. Kuntien tulisikin kehittd ja lisétd tydvoimapoliittisiin
toimenpiteisiin rinnastettavaa koulutusta.

Maahanmuuttajien ohjaaminen mielekkdille kielikursseille on koettu vaikeaksi. Oikean kie-
litaitotason madrittdminen on ollut hankalaa niin viranomaisille kuin asiakkaille itselleen.
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Néyttdd myos silté, ettd kielikoulutus kasaantuu joillekin maahanmuuttajille, jotka turhautuvat
siihen, ettd heille tarjotaan tydvoimatoimistosta aina vain suomen kielen kursseja. Se, ettei ole
realistisia mahdollisuuksia tyollistyd, myos vaikeuttaa maahanmuuttajan motivoitumista kou-
lutukseen.

Huolenaiheena on myds tyovoiman ulkopuolella olevien, kuten kotiditien ja ikdidntyneiden
kotoutumiskoulutus. Perheenéitien kohdalla kotoutumissuunnitelmaan oikeuttava kolmen
vuoden méérdaika saattaa kulua kokonaan &itiysloman aikana. Perheenditien opetuksesta ja
muusta kurssituksesta on saatu hyvid kokemuksia projekteissa, joissa kieli- ja muu koulutus
on tuotu omalle asuinalueelle 1dhelle kotia, ja ne on jarjestetty yhteistyossd pdivakodin kanssa
tai kurssin yhteyteen on muuten jérjestetty lastenhoito.

Maahanmuuttajien vdhdinen méiré erdissd kunnissa vaikeuttaa toimenpiteiden suunnittelua.
Pienillé paikkakunnilla on hankalaa koota oppimisedellytyksiltidén tarpeeksi yhtendisié kurssi-
ryhmid. Luku- ja kirjoitustaidottomien koulutuksen jarjestiminen koetaan vaikeaksi.

Maahanmuuttajien koulutuksen kirjo on hyvin moninainen. Keskeisten vastuutahojen, tyo-
hallinnon, opetushallinnon ja kuntien toimenpiteiden yhteensovittamiseksi sekd koulutuksen
tason kehittdmiseksi tarvitaan kattavaa tietoa ja toimien yhteismitallista arviointia.

4.7 Lapset ja nuoret

Maahanmuuttajalasten ja -nuorten asemaa Suomessa sddtelevit kotouttamislain lisdksi pe-
rusopetuslaki (628/1998), lastensuojelulaki (683/1983), laki lapsen huollosta ja tapaamisoi-
keudesta (361/1983) sekéd kansainvaliset sopimukset. Niistd merkittdvin on lapsen oikeuksia
koskeva yleissopimus, joka on hyvaksytty lailla (1129/91). Lapsen oikeuksien sopimuksen 3
artiklan mukaan kaikissa lapsia koskevissa toimissa on ensisijaisesti otettava huomioon lapsen
etu. Sopimuksen 30 artiklan mukaan etniseen, uskonnolliseen tai kielelliseen vahemmistoon
kuuluvalla lapsella on oikeus nauttia omasta kulttuuristaan, tunnustaa ja harjoittaa omaa us-
kontoaan ja kdyttdd omaa kieltddn. Sopimus velvoittaa myds Suomen valtiota antamaan eri-
tyistd suojelua pakolaislapsille ja valtiottomille lapsille. Myds perheiden yhdistdmistéd on tuet-
tava.

Laissa lasten pdividhoidosta (36/1973) sdddetdédn, ettd paivdhoidon tulee lapsen ién ja yksilol-
listen tarpeiden mukaisesti yleinen kulttuuriperinne huomioon ottaen edistdd lapsen fyysisté,
sosiaalista ja tunne-eldmén kehitystd sekd tukea lapsen esteettistd, dlyllistd, eettistd ja uskon-
nollista kasvatusta. Uskonnollisen kasvatuksen tukemisessa on kunnioitettava lapsen vanhem-
pien tai holhoojan vakaumusta. Lasten pdivdhoidosta annetussa asetuksessa (239/1973) tis-
mennetdin, ettd kasvatustavoitteisiin kuuluu my0ds eri maahanmuuttajaryhmien lasten oman
kielen ja kulttuurin tukeminen yhteisty0ssé kyseisen kulttuurin edustajien kanssa.

Valtioneuvosto on tehnyt periaatepddtoksen varhaiskasvatuksen valtakunnallisista linjauk-
sista (STM:n julkaisuja 2002:9). Linjauksissa on erityisesti kiinnitety huomiota lapsen oikeu-
teen omaan didinkieleensa ja kulttuuriinsa.

Oppivelvollisuudesta ja oikeudesta perusopetukseen ja esiopetukseen sdddetddn perusope-
tuslaissa. Lain 1 §:84n tehdylld muutoksella (1288/1999) lakiin liséttiin esiopetus sekd maa-
hanmuuttajille jarjestettdvd perusopetukseen valmistava opetus. Valtioneuvoston selonteko
eduskunnalle uusien koululakien vaikutuksita ja laissa annettujen tavoitteiden toteuttamisesta
annettiin eduskunnalle maaliskuussa 2002.
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Lasten ja nuorten aseman kehittiminen kuuluu sosiaali- ja terveysministerion vastuualuee-
seen. Tyohallinnolla on kuitenkin erityinen rooli turvapaikanhakijoina maahan tulevien lasten
aseman sddtelyssd ja valvonnassa.

4.7.1 Lasten ja nuorten kotoutumissuunnitelmat

Pédsadntoisesti alle 17-vuotiaille maahanmuuttajalapsille ja -nuorille ei tehdd omaa kotou-
tumissuunnitelmaa, koska se sisdltyy vanhempien kotoutumissuunnitelmaan. Lain tavoitteena
on ollut, ettd kotoutumissuunnitelmia laadittaessa otetaan huomioon perheiden kokonaistilan-
ne. Ilman huoltajaa tulleille lapsille ja nuorille kuitenkin tehdéén yleenséd aina kotoutumis-
suunnitelma tai huoltosuunnitelma.

Ne maahanmuuttajalasten ja -nuorten kotoutumissuunnitelmat, joita kunnissa tehddan, ovat
padosin korjaavia ja tehty ongelmien jo ilmettyd. Kuntien sosiaalityontekijoiden mukaan ei ole
tarpeellista tehdd kotoutumissuunnitelmia kaikille lapsille, vaan vain niille, jotka kuuluvat
tiettyihin riskiryhmiin. Téllaisia ovat ilman huoltajaa ja perheenyhdistdmisen kautta tulleet
lapset, traumoja ja vaikeita kokeneet alaikéiset, yksinhuoltajaperheiden lapset seké alle 10 -
vuotiaina ja murrosidssd Suomeen muuttaneet.

Kotouttamislain puutteena ndhdéan se, ettei laki suoraan velvoita kuntia tyovoiman ulko-
puolella olevien maahanmuuttajien kotouttamiseen ja kotoutumissuunnitelmien laatimiseen.
Laissa ei ole tarkkaan maédritelty, kenelld kunnassa on vastuu maahanmuuttajalasten ja -
nuorten kotouttamisesta. Yhteistyotd kunnan eri sektoreiden kesken tulee liséti ja koulutoimi-
en tulee olla mukana mahdollisimman varhaisesta vaiheesta saakka. Kokonaisvastuu pitdisi
selkedsti madritelld jonkin toimijan tehtavaksi.

Kolme vuotta on liian lyhyt aika pakolaisina ja turvapaikanhakijoina tulleiden lasten ja nuor-
ten kotoutumisessa. Varsinkin peruskouluikéisind maahan tulleet, peruskoulun paéttivit nuo-
ret tarvitsisivat kotoutumistoimenpiteitd ja -suunnitelmia my6s kolmen vuoden jilkeen, kun
edessé on itsendistyminen ja jatko-opintoihin hakeminen.

4.7.2 Lasten ja nuorten koulutus

Esi- ja perusopetus

Maahanmuuttajien esiopetuksessa toteutetaan esiopetuksen yleisié kasvatus- ja oppimista-
voitteita ottaen huomioon lapsen tausta ja ldhtokohdat. Lisdksi maahanmuuttajien opetuksella
on erityistavoitteita. Esiopetuksen tulee antaa perusta kaksikielisyydelle ja mahdollisuus kas-
vaa sekd oman kulttuuriyhteisonsa ettd suomalaisen yhteiskunnan aktiiviseksi jaseneksi.

Maahanmuuttajien perusopetuksessa keskeinen tavoite on, ettd kaikki oppivelvollisuusikai-
set suorittaisivat peruskoulutuksen tdysiméérdisend ja saisivat peruskoulun paéstotodistuksen.

Perusopetuslain mukaan kunta voi perusopetuksen yhteydessé jirjestdd maahanmuuttajille
erityistd perusopetukseen valmistavaa opetusta. Valmistavan opetuksen tavoitteena on antaa
kuusivuotiaille ja oppivelvollisuusikiisille maahanmuuttajille tarvittavat valmiudet perusope-
tukseen siirtymistd varten. Lisdksi tavoitteena on edistid maahanmuuttajalasten ja -nuorten ta-
sapainoista kehittymistd ja integroitumista suomalaiseen yhteiskuntaan sekéd edistdd heidédn
oman &idinkielen hallintaansa ja kulttuurin tuntemustaan. Perusopetukseen valmistavassa ope-
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tuksessa oli 779 oppilasta vuonna 1997 ja 1 537 vuonna 2000.

Suomessa asuvalla oppivelvollisuusikdiselld maahanmuuttajalla on oikeus ja velvollisuus
peruskoulutukseen kansalaisuudestaan riippumatta. Ulkomaalaisten ja maahanmuuttajaoppi-
laiden méadra on lisddntynyt selvasti kaikissa koulutusmuodoissa koko 1990-luvun ajan.

Maahanmuuttajanuorten koulumenestys on usein yhteydesséd siithen, minké ikéisind he ovat
siirtyneet Suomeen ja koulutusjérjestelmdmme piiriin. Nuorten maahanmuuttajien syrjéayty-
misriskid ehkédistddn hyvan peruskoulutuksen avulla.

Perusopetus voidaan antaa tietyin ehdoin padosin tai kokonaan muuttajan omalla didinkielel-
1a. Opetuskielend voidaan kayttdd ja didinkielend voidaan opettaa mitd tahansa vihemmisto-
kieltd, jos opetuksen jérjestiminen on kaytdnnossd mahdollista ja tarkoituksenmukaista.

Maahanmuuttajien opetussuunnitelmien perusteet on laadittu erikseen lasten esiopetukseen,
perusopetuksen valmistavaan opetukseen sekd nuorten ammatilliseen peruskoulutukseen ja
valmistavaan koulutukseen. Liséksi on rakennettu perusteet maahanmuuttajien suomi toisena
kielend -opetukseen, oman didinkielen opetukseen sekd médrdykset niiden arviointiin.

Ammatillinen koulutus

Maahanmuuttajien ammattikoulutuksen ammatilliset tavoitteet ovat samat kuin muillakin
opiskelijoilla. Ammatillista perustutkintoa on lukuvuonna 2001-2002 ollut suorittamassa arvi-
olta 3 000 vieraskielistd opiskelijaa.

Myos ammatillista peruskoulutusta varten voidaan ammatillisesta koulutuksesta annetun lain
(630/1998) 3 §:n mukaan jirjestid maahanmuuttajille valmistavaa koulutusta. Valmistavan
koulutuksen tavoitteena on antaa opiskelijalle kielelliset ja muut tarvittavat valmiudet amma-
tillisiin opintoihin siirtymistd varten. Koulutuksen laajuus on 20—40 opintoviikkoa ja siind tu-
lee noudattaa Opetushallituksen vahvistamia opetussuunnitelman valtakunnallisia perusteita.

Opetushallitus on jakanut ammatillisessa peruskoulutuksessa opiskelevien maahanmuuttaji-
en opetuksen tukemiseen opetusministerion erityismédrdrahaa (vuositasolla noin 800 000
markkaa), joka on kéytetty valtaosin suomen kielen lisdryhmiin, ammattisanastojen ja ammat-
tiopintojen tukemiseen. Vieraskieliset opiskelijat voivat opiskella omaa didinkieltddn didinkie-
lend, kielten opinnoissa voidaan kdyttda joustoa ja erityisjarjestelyjd, erityisesti suomi/ruotsi
toisena kielend —opinnoissa.

Tukiopetus, suomi tai ruotsi toisena kielend -opetus ja oman didinkielen opetus

Maahanmuuttajaoppilaille ja -opiskelijoille annetaan perusopetuksessa ja lukiokoulutuksessa
tukiopetusta eri oppiaineissa, myos oppilaan omalla didinkielelld. Maahanmuuttajien tukiope-
tukseen perusopetuksessa ja lukiokoulutuksessa ovat oikeutettuja ne oppilaat, joiden maahan-
tulosta on kulunut enintédn kolme vuotta. Esiopetuksessa olevat, samoin kuin Suomessa pi-
dempéén olleet voivat osallistua tdhdn opetukseen, mutta he eivét kartuta valtionavustukseen
oikeutettujen maaraa.

Maahanmuuttajaoppilaiden tukiopetukseen annetaan erityistd valtionavustusta perusopetuk-
sessa enintddn yhdesté opetustunnista viikossa koulua kohden ja enintdén 0,5 opetustunnista
viikossa tukiopetukseen oikeutettua oppilasta kohden. Lukiokoulutuksessa vastaavat rajat ovat
0,5 opetustuntia viikossa koulua kohden ja 0,5 opetustuntia viikossa tukiopetukseen oikeutet-
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tua opiskelijaa kohden. Valtion talousarvion kayttosuunnitelmassa tukiopetukseen ja oman &i-
dinkielen opetukseen varattiin sekd vuonna 1997 ettd vuonna 2001 noin 23 miljoonaa mark-
kaa.

Maahanmuuttajaoppilas voi opiskella perusopetuksessa, lukiokoulutuksessa ja ammatillises-
sa peruskoulutuksessa suomea tai ruotsia toisena kielend. Suomen tai ruotsin kielen opetuksen
ja maahanmuuttajan oman didinkielen opetuksen tavoitteena on antaa oppilaalle mahdolli-
simman hyvin toimiva kaksikielisyys. Oman didinkielen osaaminen on keskeinen oppimisen
edellytys. Oma didinkieli toimii vdlineend myds suomen tai ruotsin kielen oppimisessa.

Yhtend vaihtoehtona maahanmuuttajien tukiopetuksen ja oman didinkielen opetuksen kehit-
tdmiseksi voidaan ajatella opetustuntimédrien lisddmistd. Tésséd suhteessa on kuitenkin huo-
mattava, ettei maahanmuuttajaoppilaiden kokonaistuntiméérié voi kohtuuttomasti paisuttaa.

Uskonnon opetus

Uskonnollisiin vihemmistoihin kuuluvilla on Suomessa hyvin laaja oikeus saada oman tun-
nustuksensa mukaista uskonnonopetusta perusopetuksessa ja lukiossa. Koulutuksen jérjestéja
on velvollinen jarjestimddn oppilaiden oman tunnustuksen mukaista uskonnonopetusta, jos
véahintddn kolmen samaan uskontokuntaan kuuluvan oppilaan huoltajat sitd vaativat. Tarkkoja
tietoja siitd, minka uskontokuntien tunnustuksen mukaan uskonnonopetusta annetaan, ei ole
saatavilla. Evankelis-luterilaisen ja ortodoksisen uskonnonopetuksen liséksi jarjestetidn melko
monissa kunnissa islamilaista uskonnonopetusta.

Oppimateriaalit

Opetushallitus on usean vuoden ajan aktiivisesti toiminut maahanmuuttajille tarkoitetun op-
pimateriaalin tuottamiseksi. Materiaalia on tuotettu ja ollaan tuottamassa ennen muuta suomi
toisena kielend -oppikirjoihin, erityyppisiin sanastoihin ja suomalaisessa yhteiskunnassa sel-
viytymisen vélineisiin. Materiaalit ovat olleet kirjoja, harjoituskirjoja, verkkoaineistoja ja CD-
ROM-levykkeitd. Kaikkiaan oppimateriaalitilanne maahanmuuttajakoulutuksen alueella on
edelleen vahvasti puutteellinen.

Oppilashuolto

Oppilas- ja opiskelijahuollolla pyritidén edistiméién oppilaan fyysistd, psyykkisti ja sosiaalis-
ta hyvinvointia. Oppilashuoltotyd on sosiaaliseen hyvinvointiin, terveyteen, mielenterveyteen
ja oppimisen edistdmiseen liittyvid ammattihenkildiden toimenpiteitd. Oppilashuollon osa-
alueita ovat kouluterveydenhuolto, kouluruokailu, oppilaskuljetus, majoitus ja opintososiaali-
set edut. Laheisesti sithen kuuluvat my6s tukiopetus, oppilaanohjaus, erityisopetus sekd ku-
raattorin ja psykologin palvelut.

Erityistd selvitystd siitd, miten maahanmuuttajaoppilaat tai -opiskelijat kayttivit oppi-
lashuollon palveluita ei ole tehty. Todennékdistd on, ettd oppilashuollon tyd maahanmuuttaja-
oppilaiden ja heiddn perheidensd kanssa on monitahoisempaa kielivaikeuksien ja kulttuuriteki-
joiden vuoksi. Jotkut kunnat ja oppilaitokset ovat palkanneet erityisesti maahanmuuttajien asi-
oihin perehtyneitd koulupsykologeja tai opinto-ohjaajia. Tulevina vuosina télld alueella tarvi-
taan tdydennyskoulutusta.

Opettajien koulutus



35

Opettajien peruskoulutuksesta vastaavat yliopistolliset yksikot ovat siséllyttdneet opetus-
suunnitelmiinsa monikulttuuriseen yhteiskuntaan ja kouluun suuntautuvia oppisisiltdja hyvin
eri tavoin. Joissakin yksikoissd sisdllot ovat ldpdisyperiaatteella mukana useissa erilaisissa
opintokokonaisuuksissa, joissakin on tarjolla erilliskursseja ja joissakin yksikoissd koulutus
on vasta suunnitteilla.

Monikulttuurisuusopintojen laajuus vaihtelee aineenopettajilla ja luokanopettajilla pakolli-
sista 1-2 opintoviikon opinnoista laajempien valinnaisten opintojen kautta aina 35 opintovii-
kon englanninkieliseen opintokokonaisuuteen saakka. My0Os ammatillisessa opettajankoulu-
tuksessa opiskelija voi suuntautua maahanmuuttajaopettajaksi. Maahanmuuttajien kanssa
tyoskenteleville opettajille on tarjolla lisdksi tdydennyskoulutusta, jonka laajuus vaihtelee
muutamasta opintoviikosta 40 opintoviikkoon.

Helsingin yliopiston kasvatustieteellinen tiedekunta on valitsemassa monikulttuurisen taus-
tan omaavia omaksi kiintiokseen luokanopettajakoulutukseen vuonna 2002. Kieli- ja kulttuu-
rivihemmist6jen edustajia tarvitaan kouluissa ja oppilaitoksissa myds oman &didinkielen opet-
tajina, koulunkdyntiavustajina ja tukiopettajina. Kadytdnndssd opettajana voi toimia henkild,
jolla ei ole alan koulutusta, mutta joka hallitsee didinkielend opetuskielen. Opetushallitus
aloitti vuonna 1992 oman é&idinkielen opettajan tyohon perehdyttivén tdydennyskoulutuksen.

Tulevaisuudessa tarked kysymys on se, miten Suomeen muuttaneet opetusalan osaajat, joilla
monilla on omasta maastaan opettajankoulutus, voisivat saada valmennuksen ja patevyyden
virkoihin t4all4.

Kaikissa maamme yliopistoissa on mahdollista suomen kielen opintojen osana ainakin jossain
médrin perehtyd suomi toisena kielené ja suomi vieraana kielend -alaan, véhintéén erikoistu-
misopinnoissa. Suomi toisena kielend -opettajien patevyysvaatimukset ovat kuitenkin tulkin-
nanvaraiset. Monet oppilaitokset ovat palkanneet nimenomaan suomi toisena kielena -
opetukseen perehtyneen opettajan maahanmuuttajien tueksi. Tarvetta suomen kielen opetuk-
seen maahanmuuttajille erikoistuneisiin opettajiin olisi enemménkin.

4.7.3 Alle kouluikédiset maahanmuuttajalapset

Vuoden 2000 lopussa Suomessa asui noin 21 500 muuta kuin suomea ja ruotsia didinkiele-
ndén puhuvaa 0-14 -vuotiasta lasta. Alle kouluikéisié, 0-6 —vuotiaita ulkomaan kansalaisia
maassa asui ldhes 8 000.

Alle kouluikaisilld maahanmuuttajalapsilla on Suomessa oikeus pdivdhoitoon ja esiopetuk-
seen. Maahanmuuttajadidit hoitavat monesti lapsiaan kotona kotihoidontuen turvin ja maa-
hanmuuttajalasten vanhemmat ovat suomalaisia useammin ty6ttominé, joten paivahoitopaikan
hakeminen lapselle ei ole itsestdén selvdd. Kunnan tehtdvéné on jakaa tietoa perheelle paiva-
hoidon merkityksestd ja suomalaisesta lapsen kasvatuksesta mutta toisaalta myos édidinkielen
ja oman kulttuurin merkityksestd. Pdivdhoitopaikan jérjestiminen on maahanmuuttajalapselle
tarkedd paitsi suomen kielen oppimisen, myos ryhmaéssa toimimisen ja muun kouluun valmen-
tautumisen kannalta, mikd edesauttaa syrjaytymisen ehkdisyssd. Erityisesti pienille lapsille so-
pivin avoimen pédivdhoidon keinoin voidaan tukea koko perhettd ja sen puitteissa vanhemmat
voivat tutustua suomalaisen yhteiskunnan toimintatapoihin ja saada kontakteja kantavaestoon.

Kuntien kotouttamisohjelmissa lapset mainitaan yleensé péaivdhoidon palveluissa ja nuoret
nuoriso- ja koulutoimen palveluissa. Pdiviahoidon palveluissa tavoitteeksi mainitaan usein, ettd
henkilokunta saisi koulutusta lapsen kulttuurisista lahtokohdista, ja ettd lapsia varten palkattai-
siin avustajia.
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4.7.4 Nuoret kotoutujat

Maahanmuuttajanuorten kielitaito vaihtelee ja huonosti suomea osaavilla nuorilla on suuri
syrjdytymisvaara. Kunnilla on ollut vaikeuksia suomen kielen opetuksen jarjestimisessid nuo-
rille. My6s peruskoulun ja ammatillisten opintojen keskeyttiminen ja oppimisvaikeudet aihe-
uttavat ongelmia. Erityisen hankalassa tilanteessa ovat heikon luku- ja kirjoitustaidon omaa-
vat, murrosidssd maahan tulleista nuoret, jotka eivét ikdnsd puolesta paése endé peruskouluun
tai ovat lopettaneet koulun kesken tai eivit ole péadsseet jatko-opintoihin. Liséksi tydn saami-
nen on ollut nuorille vaikeaa muun muassa tyonantajien ennakkoluulojen vuoksi.

Vuonna 2001 tydvoimatoimistoissa oli tyonhakijoina yhteensd 4 644 alle 25-vuotiasta maa-
hanmuuttajaa. Alle 20-vuotiaita kotoutumissuunnitelmien piirissd olevia oli 427. Alle 25-
vuotiailla ammattikouluttamattomalla tyomarkkinatuen saajalla on velvollisuus osallistua yh-
teishakuun. Kotoutumissuunnitelmien aikana maahanmuuttajanuoren velvollisuus on kuiten-
kin rajoitettu koskemaan ainoastaan sellaista yhteishaun piiriin kuuluvaa koulutusta josta on
sovittu kotoutumissuunnitelmassa. Sellaiset nuoret joilla ei ole riittdvdd suomen tai ruotsin
kielen taitoa jatko-opintoihin hakeutuakseen ovat erityistoimenpiteitd vaativa ryhma. Usein
puuttuva tai ainoastaan muodollinen peruskoulutodistus estdd hakeutumisen jatko-opintoihin
tai jatko-opinnoista selvidmisen.

Kotoutumissuunnitelmien piirisséd oleva nuori voidaan ohjata maahanmuuttajakoulukseen,
kotouttamislain perusteella jarjestettdvdadn tyGvoimapoliittiseen koulukseen rinnastettavaan
koulutukseen, kuten ammatillisiin perusopintoihin valmistavaan koulutukseen tai hénet voi-
daan ohjata tyoharjoitteluun tai oppisopimuskoulutukseen. Hian voi my0s opiskella kotoutu-
mistuella puuttuvia peruskouluvalmiuksia, muun muassa vapaan sivistystyon piirissa.

Kotoutumissuunnitelmien seuranta alle 17 vuotiaiden kohdalla ei toimi, koska heiddn suun-
nitelmiaan ei tdlld hetkelld pystytd erottamaan perheiden suunnitelmista. Maahanmuutta-
januorten kokonaisvaltainen tukeminen niin koulutuksessa, vapaa-ajan harrastuksissa kuin
oman kulttuurin yllapitdmisessé olisi ndhtdva olennaisena osana kotoutumissuunnittelua. Tyo-
voimatoimistojen ammatinvalintapsykologien ja koulujen opinto-ohjauksen yhteistyotd maa-
hanmuuttajanuorten ohjauksessa tulisi tehostaa ja kiinteyttaa.

Nuorten maahanmuuttajien kotoutumisen edistimiseen kunnat ovat kehittdneet useita eri-
tyistoimenpiteitd. Kuntien nuorisotoimessa on kehitetty vapaa-ajantoimintaa, jossa pyritdan ot-
tamaan huomioon myds maahanmuuttajanuorten erityistarpeet sekd lisiédmaidn maahanmuutta-
jataustaisten tyontekijoiden méadras.

Jos maahanmuuttajanuorten perheiden kulttuuri poikkeaa merkittdvasti suomalaisesta, he
ovat ristiriitaisessa tilanteessa. Pahimmassa tapauksessa nuoret eivdt omaksu oman perheensa
arvoja eivitkd myoskddn suomalaisen yhteiskunnan arvoja. Muita nuorten maahanmuuttajien
ongelmia ovat perheenyhdistdmisprosessin hitaus, psyykkiset ongelmat ja juurettomuus seké
syrjinndn kohteeksi joutuminen.

4.7.5 Yksin Suomeen tulleet alaikdiset turvapaikanhakijat

Alaikéisid, ilman huoltajiaan tulleita turvapaikanhakijoita on maahamme vuosina 1991 —
2001 saapunut 1 259. Ilman huoltajaa tulleiden méird on viime vuosina véhentynyt huomatta-
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vasti aikaisempiin vuosiin verrattuna, jolloin alaikéisten méérd oli runsaat 10 prosenttia kai-
kista tulijoista.

Erityistd huomiota tulee kiinnittdd alaikdisten vailla huoltajaa saapuneiden turvapaikanhaki-
joiden hakemusten késittelyaikoihin. Lasten edustajajarjestelmén tehostamisella voidaan tukea
Ulkomaalaisviraston pyrkimystd taata yksin tulleiden alaikéisten turvapaikanhakijoiden ha-
kemusten késittely padtokseen kolmessa kuukaudessa ja ettei odotusaika pisimmilldénkéén ei
ylitd puolta vuotta ja my0Os ulkomaalaisviraston tavoitetta lyhentié perheenyhdistdmisten odo-
tusaikoja niin, ettd valtaosa tapauksista saisi padatoksen vuoden kuluessa hakemuksen jéttami-
sestd. Huomiota tulee kiinnittaa tavoitteiden saavuttamiseen kdytdnndssa.

[Iman huoltajaa tuleville alaik&isille ei maarata valittomasti huoltajaa, koska heidédn ei katso-
ta asuvan pysyvésti Suomessa. Huoltajuusasia ratkaistaan yleensd vasta kun oleskelulupa tai
turvapaikka on myonnetty. Suomeen ilman huoltajaa tulevat alaikéiset turvapaikanhakijat ma-
joitetaan vastaanottokeskusten yhteyteen perustettuihin ryhmékoteihin. Ryhmékoteja on talla
hetkelld kaksi. Alaikdinen voidaan sijoittaa asumaan myds sukulaisperheeseen.

Oleskeluluvan saaneelle alaikdiselle osoitetaan kuntapaikka. Kunnan vaihtoehdot lapsen
asumisjarjestelyjen ratkaisemiseksi ovat perheryhmékoti, sukulaisperhe, tuettu asuminen tai
tarvittaessa lastensuojelulaitos. Perheryhmékodin ylldpitdmisesté tekevit sopimuksen kunta ja
TE-keskus. Alaikdisille tarkoitettu yksikkd voi olla myds yhdistetty ryhma- ja perheryhmako-
ti. Talloin alaikdisen ei tarvitse siirtyd yksikostd toiseen oleskeluluvan saatuaan. Ryhma- ja
perheryhmékodit ovat pienid kodinomaisia yksikkoja. Lapsiryhmié voi olla enintddn kolme ja
yhdessé lapsiryhmaissé voi olla enintddn kahdeksan lasta. Niitd kahdeksaa lasta kohden taytyy
olla véhintdén viisi hoito- ja kasvatustydssé olevaa tyontekijad. Perheryhmékodit ovat yleensé
kunnan sosiaalitoimeen sijoitettuja yksikkdjd. Niitd on télla hetkelld kolme ja ne kaikki ovat
8-paikkaisia. Hallinnollisesti perheryhmékotien toimintaa voisi verrata lahinna sosiaalihuolto-
lain mukaiseen sosiaalipalveluun. Niista ei kuitenkaan ole sdddetty laissa.

Alaikéiselld on usein Suomessa sukulaisperhe, joka haluaa ja on mahdollisesti luvannut
vanhemmille huolehtia lapsesta. Sukulaisperheeseen sijoituksen onnistuminen edellyttdd, ettd
perhe on sijoituksen sopivuutta arvioivien sosiaalityontekijoiden késityksen mukaan kotoutu-
nut yhteiskuntaan ja selviytynyt omista pakolaisuuteen liittyvistd ongelmistaan. Sukulaisper-
heeseen lapsi voidaan sijoittaa jo oleskelulupapditoksen odotusaikana tai kun oleskelulupa on
myoOnnetty. Ryhmékoti yhteistydssd kunnan sosiaalitoimen viranomaisten kanssa selvittda,
onko perhe sopiva sijoituspaikka lapselle. Lapsia sijoittaville perheille ei ole toistaiseksi jér-
jestetty valmennusta tdhén tehtdviédn. Téllaisen valmennuksen jérjestdiminen olisi tarpeellista,
jotta perheet osaisivat varautua esimerkiksi teini-ikdisen nuoren kasvattamiseen ja kahden
kulttuurin mukanaan tuomiin tilanteisiin.

Useimmilla lapsilla on oma perhe, jota he hakevat Suomeen perheenyhdistdmisend, siksi on
sijoitusratkaisuissa katsottu parhaaksi tukea lapsen omaa etnisti taustaa ja kulttuuria eiké lap-
sia toistaiseksi ole sijoitettu suomalaisiin perheisiin joitakin yksittéisié nuoria lukuun ottamat-
ta. Mikali lapsi sijoitetaan lastensuojelulain mukaisesti, vaihtoehtoina ovat sijaisperhe tai am-
matillinen perhekoti.

Koska nuori voi asua perheryhmékodissa vain 18-vuotiaaksi saakka, on tarkedd, ettd hdnelle
annetaan mahdollisuus oppia arjesta selviytymisté tuetuissa olosuhteissa. Perheryhmékotien
yhteydessé on vaihtelevasti tukiasuntoja, joihin voidaan sijoittaa 17-vuotiaita nuoria opettele-
maan itsendistd eldmdd. Tullessaan tdysi-ikdiseksi nuori siirtyy pois perheryhmékodista ja
asuinkunta jarjestdd hénelle asunnon. Nuoret tarvitsisivat aikuistumisvaiheessa vield huomat-
tavasti tukea. Alaikdisind tulleet nuoret tarvitsisivat lastensuojelun jalkihuoltoon verrattavia
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tukitoimia. Kunnilla ei ole tillaiseen tukeen velvoitetta, koska nuoret eivit ole olleet lasten-
suojelulain mukaisesti huostaanotettuja.

Tilanteen arviointia

Maahanmuuttajalasten tarpeet eivit niytd kaikissa tilanteissa tulevan tasavertaisesti huomi-
oon otetuksi viranomaisten toimissa ja julkisissa palveluissa.

Maahanmuuttajaperheille ei ole tarjolla riittdvasti tukea kasvatustehtdvédssddn. On tarkedd
varmistaa, ettd kotouttamisohjelmissa otetaan huomioon my6s péivahoitoikdiset lapset. Neu-
volatoimintaa on kehitettédvd ottamalla huomioon maahanmuuttajien erityistarpeet. Pédivéhoi-
toa voidaan monimuotoistaa jarjestdmélld avointa paivikotitoimintaa, kerhoja ja perhepdiva-
hoitoa yksilollisten tarpeiden mukaan.

Péividhoidon henkildstolld on puutetta monikulttuurisuuskoulutuksesta ja monikulttuurisuu-
desta tiedottavasta materiaalista. Siirryttdessd paivdahoidosta esiopetukseen ja kouluun voidaan
didinkieliset resurssit hyodyntdd ja maahanmuuttajalapsen yksildlliset tarpeet ottaa huomioon
kehittdmailla paivdhoidon ja opetustoimen yhteistyota.

Kunnissa on tarve lapsen didinkieltd hallitsevasta henkilostostd ja pulaa oman didinkielen
opetuksesta. Jotta tdmi voidaan suunnitelmallisesti toteuttaa, tulee kehittdd lasten didinkiclen
tilastointia kunnissa.

Kotouttamisohjelmissa ei ole useinkaan sovittu vastuuviranomaisesta nuorten kotoutumis-
suunnittelun osalta, jolloin mahdolliset ongelmat tulevat pahimmassa tapauksessa perheenkin
tietoon vasta poliisin yhteydenotosta. Nuorten kotoutumisen edistdmisessd ja tilanteen seu-
raamisessa on koulu avainasemassa. Kotoutumissuunnittelun vastuutahon osoittaminen edel-
lyttad asiasta sopimista kotouttamisohjelmassa.

Turvapaikanhakijoina maahan tulevien lasten ja nuorten majoituksesta huolehtivien ryhmé-
kotien toiminnalle on vélttdméatontd, ettd kunnan sosiaalitoimen ja vastaanottokeskuksen kans-
sa on sovittu yhteistyostd ryhméikodin ylldpitosopimusta tehtdessd. Ryhmédkotien henkilokun-
nan ammattitaitotaso taataan nykyistd paremmin, jos patevyysvaatimukset rinnastetaan lasten-
suojelulaitoksissa tyoskentelevien pétevyyteen ottaen huomioon mahdollisuuksien mukaan
oman &idinkielisen henkiloston rekrytointi. . Talloin kuitenkin henkildston tdydennyskoulutus-
tarve korostuu.

Perheryhmékotien lainsdddannollinen asema on edelleen epdselva. Sosiaali- ja terveysminis-
terion lastensuojelun lupa- ja valvontakdytantoja selvittdnyt tydryhma katsoo, ettd ndmé yksi-
kot tulee rinnastaa lastensuojelulaitoksiin, jotta niisséd asuvat nuoret voidaan saattaa tasavertai-
seen asemaan huostaanotettujen muiden nuorten kanssa. Liséksi tyoryhma kiinnittdd huomiota
sithen, ettd ndma nuoret olisivat lakiin perustuvan erityistuen tarpeessa vield 18-vuotta tiytet-
tyddnkin. Maassa on my0s tarve maahanmuuttajanuorille tarkoitetuista asumisyhteisdista,
joissa on kunnan sosiaalitoimen jéarjestdamaa tukea vahvempi tuki.

4.8 Lasten edustajajirjestelméi

Pakolaislapselle, tilapdistd suojelua saavalle lapselle tai oleskelulupaa tai turvapaikkaa ha-
kevalle lapselle, joka on Suomessa vailla huoltajaa tai muuta laillista edustajaa, voidaan maa-
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ritd edustaja. Edustajan tulee tehtdvéssdédn pitdd huolta lapsen edusta ottaen huomioon lapsen
kansallinen, kielellinen, uskonnollinen ja sivistyksellinen tausta.

Kotouttamislaissa tarkoitetulla edustajalla on sellaisia huoltajalle kuuluvia tehtdvid, joita
edunvalvojalla ei ole joko lainkaan tai on vain poikkeustilanteissa. Naitd ovat muun muassa
puhevallan kdyttd lapsen henkilod koskevissa asioissa sekd lapsen asumisesta paittiminen.
Toisaalta edustajan tehtdvét ovat suppeammat kuin huoltajan tehtévét, silld hén ei vastaa lap-
sen paivittdisestd kasvatuksesta ja hoidosta. Taloudelliset kysymykset ovat edustajan tehtivis-
sd usein vahdamerkityksisid. Sen sijaan lapsen edun valvominen hallintoviranomaisissa ja tuo-
mioistuimessa on edustajan keskeisimpid tehtdvid kdytannossa.

Edustajan tehtdvd lakkaa muun muassa silloin kun lapsen huoltaja saapuu Suomeen, kun
hénelle médritdan huoltaja tai kun hin ldhtee maasta. Tehtdvéan viliaikaisuus kytkeytyy siten
selviésti lapsen asemaan yksin tulleena alaikéisend ulkomaalaisena ja luo tilanteeseen selvét
erityispiirteensd, joita ei ole ratkaistu holhoustoimilaissa tai laissa lapsen huollosta ja tapaa-
misoikeudesta.

Kotouttamislain 31 §:n 1 momentin nojalla kirdjdoikeus ilmoittaa edustajan madrddmista tai
tehtévéstd vapauttamista koskevista paédtoksistddn ulkomaalaisvirastolle kun kyseessd on il-
man oleskelulupaa oleva alaikdinen ja kunnan véestétietojérjestelmdén kun kyseesséd on oles-
keluluvan saanut alaikdinen pakolainen. Holhoustoimilain (442/1999) voimaan tullessa hol-
houslautakunnat lakkautettiin ja edunvalvontaviranomaisiksi tulivat maistraatit. Lain mukaan
holhoustoimen tarkoituksena on valvoa niiden henkildiden etua ja oikeutta, jotka eivét vajaa-
valtaisuuden, sairauden, poissaolon tai muun syyn vuoksi voi itse pitdéd huolta taloudellisista
asioistaan. Kotouttamislaissa ei ole nimenomaisia sddnndksid holhousviranomaisten tehtavis-
td vaan ne ilmenevit viittauksella holhouslainsdadantoon.

Edustajan tehtdvat on maéritelty kotuttamislaissa joustavasti. Lahtokohtana on lapsen etu.
Joustavuus lisdd toisaalta toimintamahdollisuuksia ja toisaalta vastuuta ja epdvarmuutta. Kas-
vatuksen ja hoidon rajaaminen edustajan tehtdvien ulkopuolelle on joissakin tilanteissa aihe-
uttanut epéselvyyksid vastaanottokeskusten ja edustajien vélilla.

Edustajajérjestelmad on arvioitu tyoministerion, TE-keskusten, koulutuksen jérjestdjien sekd
edustajien valisissd arviointitilaisuuksissa. Kaikissa koulutustilaisuuksissa on tuotu voimak-
kaasti esille valtakunnallisten ja alueellisten tapaamisten tarpeellisuus sekd tyon siséltdjen ke-
hittimisen ettd ty0ssd jaksamisen kannalta. Tapaamiset ovat myos vahvistaneet edustajien
identiteettid ja selkeyttéineet tyonjakoa muihin toimijoihin néhden.

Edustajan vaihtaminen alaikdisen muuttaessa toiselle paikkakunnalle on ollut tavallista ja
tastd johtuvat pitkét vdlimatkat ovat haitanneet edustajan tyotd. Toisaalta edustajan vaihtami-
nen vaikuttaa kielteisesti alaikédisen luottamuksen saavuttamiseen.

Maahanmuuttajalapsilla on monenlaisia tarpeita ja monenlaisia riskejé syrjdytyd. Asioimis-
tarve eri viranomaisten ja toimijoiden kanssa on suuri. Edustajan tulisi kaikissa tilanteissa val-
voa lapsen etua, jolloin verkottuminen on vilttdimétontd. Edustajat ovat kuitenkin joutuneet
usein toteamaan, etteivit muut viranomaiset ja eri toimijat tunne heidén tyo6tiédn ja toimenku-
viaan, mikd on vaikeuttanut verkostoitumista ja yhteistyon aloittamista.

Tilanteen arviointia

Edustajan ty6 on uutta eikd esikuvia ole ollut kdytettdvissd. Edustajajarjestelmén arvioinnin
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yhteydessd on tehty monia jirjestelmén ja tyon kehittimisehdotuksia, joiden toimeenpanon
tyOministerid on aloittanut. Jarjestelmén vakiinnuttaminen ja kehittdminen edellyttévit kui-
tenkin myds poikkihallinnollisia toimenpiteita.

4.9 Naisiin liittyvii erityiskysymyksii

Tammikuun lopussa vuonna 2001 asui Suomessa Viestorekisterikeskuksen mukaan vakinai-
sesti yhteensd 45 853 naispuolista ulkomaan kansalaista. Suomeen muuttaa naisia niin aviolii-
ton solmimisen vuoksi, tyoskentelytarkoituksessa kuin myds pakolaisina, seké perheen muka-
na ettd yksin. Pakolaisuuden syy voi naisella liitty4 joissakin tapauksissa sukupuoleen.

Maahanmuuttajanaisten joukossa on paljon sellaisia, joiden kotoutuminen on sujunut hyvin
jajotka ovat mukana tydelamaéssd, mutta on my0s naisia, jotka tarvitsevat erityistd kannustusta
ja rohkaisua kotoutumisessa ja tyOllistymisessd. Ndméa naiset ovat omassa kotimaassaan saat-
taneet jdddéd ldhes ilman koulutusta, perheet ovat usein monilapsisia eikd perheen arvomaail-
maan ole kuulunut naisten kouluttautuminen tai tydssékédynti. Huolimatta siitd ovatko naiset
tyOeldmaissd vai eivit, on tirkeédd, ettd he osallistuvat suomalaiseen yhteiskuntaan. Heidén
asemansa tulevan sukupolven kasvattajina on perheiden hyvinvoinnin kannalta keskeinen.

Perheenditien erityisend ongelmana kotoutumisen kannalta on, ettd he saattavat jadda koko-
naan ilman kotoutumissuunnitelmaa mikéli he ovat &itiyslomilla tai hoitavat kotona lapsiaan
niin pitkéén, ettd kotoutumissuunnitelmaan oikeuttava kolmen vuoden ajanjakso ylittyy. Maa-
hanmuuttajakotiditien suurimmat ongelmat liittyvét puutteelliseen kielitaitoon ja yksindisyy-
teen. Kun asioimistulkkausta on ollut huonosti saatavilla, aviomiehet hoitavat usein asioimi-
sen virastoissa ja pankeissa naisten puolesta. Vaikeudet lastenhoidon jérjestymisessd ovat es-
tdneet monia naisia hakeutumasta suomen kielen kurssille.

Perheenjédsenend Suomeen saapunut nainen voi olla tiysin riippuvainen aviopuolisostaan,
mika osaltaan voi heikenté4 naisen asemaa.

Maahanmuuttajanaiset ovat suhteelliseen viestdosuuteensa verrattuna selvésti yliedustettui-
na turvakotien asiakaskunnassa. Maahanmuuttajanaisten suuri osuus turvakodissa johtuu paitsi
siitd, ettd perheisséd on naisiin kohdistuvaa vikivaltaa, my0s siité, etté heiltd puuttuu Suomessa
sukulaisten ja ldheisten muodostama turvaverkko, johon kriisitilanteissa voi turvautua. Viran-
omaiset ja maahanmuuttajat ovat usein tuoneet esiin myds sen, ettd monet maahanmuuttaja-
naiset eivat tiedd turvakotien olemassa olosta tai eivit osaa etsid niiden yhteystietoja tai heitd
el ymmarretd kun he ottavat yhteyttd tarvitessaan apua.

Tilanteen arviointia

Kotouttamisohjelmissa ei useinkaan ole erityisesti pohdittu ja suunniteltu naisten ja perhei-
den tukitoimia.

Kotoutumissuunnitelmat ovat lain mukaan perhekohtaisia. Perheenjésenten eldméntilanne
voi kuitenkin olla hyvin erilainen ja edellyttda eriytettyjd toimenpiteité.

Maahanmuuttajien ja palveluiden jarjestdjien kokemuksen mukaan naisten erityisongelmat,
kuten suuret perheet, naisen asema perinteisissa kulttuureissa, sukulaisverkoston puuttuminen,
joskus luku- ja kirjoitustaidottomuus sekd naisiin kohdistuva vékivalta, asettavat naisten ko-
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toutumisen suunnittelulle omat vaatimuksensa.

Pakolaistaustaiset maahanmuuttajaperheet ovat usein suuria ja naiset hoitavat lapsia kotona
useita vuosia. Heiddn suomen kielen opiskelunsa ja yhteiskuntaan perehtymisensi vaatii eri-
tyisesti suunniteltuja ratkaisuja. Téllaista toimintaa on jarjestetty useissa projekteissa hyvin tu-
loksin.

Maahanmuuttajanaiset tarvitsevat tietoa siitd, miten suomalainen yhteiskunta toimii ja miten
siind tulee toimia. Tydvoiman ulkopuolella olevat kielitaidottomat naiset jadvét helposti taysin
ilman tietoa yhteiskunnan toimintatavoista. On mahdollista, ettd heille valittyy virheellista tie-
toa heidédn oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan.

4.10 Ikaantyvit maahanmuuttajat

Suomessa asuvista ulkomaalaisista yli 65-vuotiaiden osuuden arvioidaan olevan noin 6 pro-
senttia, yhteensd noin 6 000 henkildd. Suurimmat ryhmét yli 55-vuotiaista ovat syntymdmaan
mukaan entisen Neuvostoliiton alue (7 149) ja Ruotsi (1 095). Paluumuuttajina saapuneet
maahanmuuttajat painottuvat yli 65-vuotiaiden ikdryhmiin, kun taas pakolaisina saapuneista
55-64 —vuotiaiden ikdryhma on tdtd suurempi.

Valtakunnan ja aluetason vanhuspoliittisissa suunnitelmissa ei tdhéin mennessé ole juurikaan
huomioitu maahanmuuttajavanhuksia, minkd vuoksi vanhemmat maahanmuuttajat ovat vaa-
rassa jaada eristyksiin. Sitd voivat aiheuttaa oman etnisen ryhmén vihédisyys paikkakunnalla,
kielivaikeudet, omakielisten palvelujen puute, heikentynyt terveydentila tai toimintakyky sekd
mahdolliset traumaattiset elamidnkokemukset. Asemansa turvaamiseksi ikddntyneet maahan-
muuttajat tarvitsisivat erityishuomiota vanhuspoliittisessa suunnittelussa ja kuntien vanhuspo-
liittisissa strategioissa.

Ty6voimapoliittinen maahanmuuttajille tarkoitettu suomen kielen opetus ei tavoita eléke-
ikdisid maahanmuuttajia. Maahanmuuttajat tarvitsevat erityisesti arkikielen taitoja selviytyak-
seen asioinnista kaupoissa, virastoissa ja voidakseen kayttdd muita palveluja sekd saadakseen
kontakteja kantavdestoon. Kielenopetuksen jarjestdmisesséd idkkaille maahanmuuttajille tulee
kulttuuritaustan lisdksi ottaa huomioon ikdantymiseen liittyvit erityistarpeet.

My0s mielekkéédn ajanvieton l0ytdminen on maahanmuuttajataustaisilla vanhuksilla vaikeaa.
Pakolaistaustaiset miehet sanovat turhautuvansa, naiset sen sijaan saavat sisaltod elamaansi
esimerkiksi kotitoista.

Ruotsista tulevat paluumuuttajat ovat pitéineet elikkeensd verotusta Suomessa epéselvéna.
Virastoissa asiointi on koettu vaivalloiseksi ja byrokraattiseksi. Erityisesti Kansanelékelaitok-
sen on toivottu Ruotsista palaavien eldkeongelmiin erikoistuneita virkailijoita.

Maahanmuuttajavanhusten toimeentuloturva

Vuonna 1994 ETA-ratkaisun yhteydessd muutettiin kansaneldkelakia siten, ettd oikeus eldk-
keeseen ja sen mddrd suhteutettiin Suomessa asuttuun aikaan. Tdysimaérdisen eldkkeen saa-
minen edellyttdd 40 vuoden asumista Suomessa. Muutoksen seurauksena 1.1.1989 jdlkeen
Suomeen muuttaneet idkkaat paluumuuttajat tai pakolaiset jddvit joko kokonaan ilman kan-
saneldkettd tai heiddn eldkkeensd muodostuu hyvin pieneksi. Tdmén vuoksi kyseisten maa-
hanmuuttajien koko vanhuuden aikaiseksi toimeentuloturvan muodoksi muodostuu toimeentu-
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lotuki. Toimeentulotuki ei kuitenkaan ldahtokohdiltaan ole tarkoitettu pitkdaikaiseksi vanhuus-
turvan muodoksi, minkd vuoksi maahanmuuttajat joutuvat nykyisin voimassa olevan lainséa-
ddnnon johdosta elamiin selvésti vihimmaiseldketurvaa alhaisemmalla tulotasolla.

Tahan epidkohtaan on julkisessa keskustelussa kiinnitetty huomiota useissa eri yhteyksissa.
Valtioneuvoston 16.10.1997 tekemén hallituksen maahanmuutto- ja pakolaispoliittista ohjel-
maa koskevan periaatepditoksen mukaan “selvitetddn miten niiden entisen Neuvostoliiton
alueelta perédisin olevien paluumuuttajien, joilta puuttuu tyokyvyttomyyden ja vanhuuden ai-
kainen sosiaaliturva, toimentulo voidaan jarjestda ja miten tdméa toimeentulo rahoitetaan. Tél-
16in tulee ottaa huomioon my®os se, ettd kaikkia paluumuuttajia kohdellaan tasavertaisesti.”

Paavo Lipposen II hallituksen ohjelman mukaan inkerildisten paluumuuttoon sovelletaan
eduskunnan ulkoasianvaliokunnan linjausta. Lipposen edellinen hallitus oli antanut 9.12.1998
eduskunnan ulkoasianvaliokunnalle selonteon inkerildisten maahanmuutosta Suomeen 1990-
luvulla. Selonteosta 17.12.1999 antamassaan lausunnossa ulkoasianvaliokunta piti tirkeédna,
ettd inkerinsuomalaisten eldkeldisten toimeentulon turvaaminen vahimmaiseldketasoisesti py-
ritddn toteuttamaan. Lisdksi eduskunta on 17.10.2000 antamassaan lausumassa edellyttinyt,
ettd hallitus ryhtyy toimenpiteisiin, jotta erityisesti paluumuuttajien toimeentulo turvataan
muiden etuusjérjestelmien kuin toimeentulotuen kautta.

Paluumuuttajien toimeentuloturvan jarjestimistd on selvitetty sosiaali- ja terveysministerion
23.11.2000 asettamassa Paluumuuttajien toimeentuloturva-nimisessd tyoryhmédssd, jonka
muistio valmistui 6.6.2001. Kuulemiensa valtiosddntoasiantuntijoiden lausuntojen perusteella
tydoryhmaé péétyi késitykseen, jonka mukaan perustuslain yhdenvertaisuus- ja syrjintékielto-
sddanndkset eiviat mahdollista yksinomaan inkerinsuomalaisille paluumuuttajille tarkoitettua
toimeentuloturvajirjestelméd. Tdméan vuoksi tyéryhmén ehdotukset koskivat vanhuus- ja tyo-
kyvyttomyysturvan jarjestamistd kaikille sellaisille maahanmuuttajille, joilta puuttuu riittava
toimeentulo. Tyoryhma esitti, ettd ikdantyneiden ja tyokyvyttomien toimeentuloturvan jérjes-
tamisestd sdddettdisiin erillislaki, laki maahanmuuttajan erityistuesta. Sosiaali- ja terveysmi-
nisterid on saanut pyytdménsé lausunnot tydryhmén ehdotuksista yhteensd 14 eri yhteisolta.
Lausunnoissa puolletaan ehdotetun erityistuen aikaansaamista mahdollisimman pikaisesti.

Tilanteen arviointia

Kunnan kotouttamisohjelman tulee siséltdd oma kohtansa idkkdiden maahanmuuttajien ko-
touttamistoiminnasta. Sen laatiminen edellyttda kunnan yhteisty6td sosiaali-, terveys-, opetus,
ja kulttuuriviranomaisten, vapaaehtoisjarjestdjen, Kelan, eldkeldisjarjestdjen, maahanmuutta-
jayhdistysten, oppilaitosten, seurakunnan ja uskonnollisten yhteisdjen vélilld ja mahdollisen
vanhusneuvoston kanssa. Kunnan kotouttamistyéhon (esim. kulttuuri-, sosiaali- ja terveyden-
huollon palveluihin) tulisi kouluttaa maahanmuuttajataustaisia tyontekijoitd. Tdémé on osa
omakielisten palvelujen turvaamista.

4.11 Asuminen

Kotouttamislaissa ei sdddetd maahanmuuttajien asumisesta. Lain perusteluissa kuitenkin to-
detaan, ettd asuinalueita kehitettdessa tulisi ottaa huomioon alueellisen eriytymisen ja eriarvoi-
suuden ehkidiseminen. Samalla kuitenkin riittdvén suurten etnisten ryhmien muodostuminen
on tirkeédd. Perusteluissa todetaan myds, ettd kunnat voisivat sisdllyttdd kotouttamisohjelmiin-
sa asumista koskevia kohtia. Kunnille suositellaan, etté ne jérjestivit maahanmuuttajille asu-
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misen opastusta. Asumisopastukseen ja maahanmuuttajien asukastoimintaan osallistumiseen
kannustetaan myos hallituksen etnisen syrjinnén ja rasismin vastaisessa toimintaohjelmassa.

Suomeen muuttavien henkildiden ensimmaiisen asunnon jirjestyminen riippuu maahantulon
perusteista. Pakolaisten ja oleskeluluvan saaneiden turvapaikanhakijoiden sekd heiddn per-
heenjésentensd vastaanotosta ja asumisen jirjestelyistd huolehtivat vastaanotosta sopimuksen
tehneet kunnat. Turvapaikkapéitostd odottavat ja tilapdisen suojelun perusteella maassa oles-
kelevat majoitetaan ympéri maata sijaiseviin vastaanottokeskuksiin.

Entisen Neuvostoliiton alueelta tulevilla paluumuuttajilla ja heiddn perheenjasenillddn on
oleskeluluvan saatuaan oikeus muuttaa Suomeen ja haluamaansa kuntaan. Kdytdnnén menet-
telyksi on kuitenkin sovittu, ettd oleskelulupa leimataan passiin vasta sen jélkeen kun henki-
16114 on asunto tiedossa Suomessa.

Muilla perusteilla, kuten tyoskentelytarkoituksessa tai perheenjdsenind maahan muuttanei-
den, on hankittava asuntonsa itsendisesti. Asunnon 10ytdmisessd saattavat avustaa mahdolliset
sukulaiset, tuttavat tai tyOnantaja.

Suomen vuosina 1991-2001 vastaanottamat noin 20 000 pakolaista on sijoitettu 135 kuntaan
ympéri maata, niin suuriin, keskisuuriin kuin pieniinkin kaupunkeihin ja maaseutukuntiin.
Selvésti eniten pakolaisia on vastaanottanut Helsinki, joka yhdessd Suomen viiden suurim-
man kaupungin kanssa on vastaanottanut yhteenséd 39 prosenttia pakolaisista.

Huolimatta viranomaisten pyrkimyksistd muodostaa kuntiin riittdvén suuria ja toimintaky-
kyisid etnisid ryhmid, on pakolaisten omaehtoinen muuttaminen maan sisélld melko vilkasta.
Pakolaiset muuttavat alkusijoituskunnista erityisesti paékaupunkiseudulle ja Turkuun. Yhtend
merkittdvand syynd paikkakunnan vaihtoihin on sukulaisten ja tuttavien asuminen muulla
paikkakunnalla sekd opiskelumahdollisuuksien ja tyopaikkojen puuttuminen omalta paikka-
kunnalta. Riittdvdn suuressa omassa etnisessd yhteisossd on oman kulttuurin ylldpitdminen
helpompaa. Maahanmuuttajien keskindinen tuki seké kokemusten vaihto helpottaa uusien asi-
oiden omaksumista ja vahvistaa my0s sopeutumista uuteen kulttuuriin.

Kunnat ovat sitoutuneet antamaan pakolaisille ensimmaéisen asunnon, mutta jos pakolainen
luopuu siitd tai muuttaa pois ensimmadisestd sijoituskunnastaan, hdn on asuntomarkkinoilla
samassa asemassa kuin kuka tahansa asunnonhakija. Asumisen kannalta muutto suuremmalle
paikkakunnalle tarkoittaa usein sité, etté pakolaiset muuttavat joko sukulaistensa tai tuttavien-
sa luokse, jolloin asumisesta tulee hyvin ahdasta. Ensimmaéisessé kunnassa kidynnistetty kotou-
tumisprosessi keskeytyy ja uudessa kunnassa voi kestdé pitkdankin ennen kuin keskeytyneet
toimenpiteet saadaan kdynnistettyd. Kuntien pakolaisten vastaanotosta saamat korvaukset siir-
tyvdt muuttajan mukana kunnasta toiseen. Viranomaisten tulisi huolehtia, ettd myds kotou-
tumissuunnitelma siirtyy muuttajan mukana.

Maahanmuuttajan ja suomalaisen kohtaaminen asuinalueilla ei aina suju ongelmitta. Melko
monet maahanmuuttajat ovat kohdanneet naapureiden taholta hdirintdé ja vékivaltaisia hyok-
kdyksid. Kotirauhan rikkominen on kolmanneksi yleisin rasistisen rikollisuuden muoto Suo-
messa. Myos aiheettomia valituksia tehdddn. Selvdd maahanmuuttajiin kohdistuvaa kiusante-
koa tapahtuu asuintalojen yhteistiloissa.

Naapurien kanssa syntyvit ongelmat liittyvit usein asuintalon yhteisten tilojen kéyttoon se-
ké hiljaisuudesta annettuihin méérdyksiin. Osa maahanmuuttajaperheistd on suomalaisittain
epatavallisen suuria, eikd heille 16ydy riittivdn suuria asuntoja. Ahdas asuminen kuluttaa
asuntoa ja aiheuttaa viistimattd enemméan metelid sekd porraskdytdvissa ettd asunnossa. Vi-
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ranomaisten ja maahanmuuttajien yhteisissé tapaamisissa ovat erityisesti somalialaiset kriti-
soineet tapaamis- ja kohtaamispaikkojen vahaisyyttd. Maahanmuuttajat ovat myds huolissaan
ja peloissaan lastensa kasvusta ja kehityksestd asuinalueella, jossa on paljon epdsosiaalista
kayttadytymista.

Huolimatta siité, ettd varsinkin pakolaisperustein maahan muuttaneille ihmisille annetaan
asumisopastusta, syntyy asumisessa ongelmia useammin kuin suomalaisten vuokralaisten
kanssa. Kiinteiston hoidon kannalta ongelmia syntyy, jos hyvin erilaisista olosuhteista muut-
tavat maahanmuuttajat eivit osaa kdyttdd asunnon kodinkoneita ohjeiden mukaan. Asumison-
gelmiin ndyttdisi olevan ainakin osittain syynd riittdmatdn opastus, puutteellinen kielitaito ja
kirjallisten didinkielisten ohjeiden vdhiisyys.

Asumisen ohjaaminen

Kunnat ovat alkaneet yhd useammin kirjata kotouttamisohjelmiinsa asumiseen liittyvid osi-
oita. Padkaupunkiseudun kuntien ohjelmissa on kiinnitetty huomiota asumisen ohjaamiseen,
eri kielilld tuotettaviin asumisoppaisiin, maahanmuuttajataustaisten asumisneuvojien palk-
kaamiseen sekd vuorovaikutuksen kehittimiseen maahanmuuttajien ja kiinteistoyhtididen,
asukasyhdistysten, alueen maahanmuuttajayhdistysten ja viranomaisten valilla.

Opetushallituksen aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksesta antaman suosituk-
sen osuuteen "arjen taidot ja eldménhallinta" sisiltyy asumiseen 111ttyV11n kysymyksiin pereh-
tyminen. Vastaanottokeskuksissa turvapaikanhakijoita opastetaan myds asumiseen.

Suomessa on jo toistakymmentd vuotta kehitetty sosiaalista isdnndintid. Sen merkitys on
viime vuosina korostunut; isdnnditsijoiden koulutukseen on lisdtty tekijoitd, jotka antavat heil-
le valmiuksia toimia erilaisten asukasryhmien, esimerkiksi maahanmuuttajien kanssa.

Asukaskokoukset ja asukastoimikunnat ovat yksi véyld, jonka kautta maahanmuuttajat voi-
sivat kohdata suomalaisia naapureitaan ja oppia ymmartdméan suomalaisten ajattelutapaa se-
ki valittdd omia asumiseen liittyvid toiveitaan. Asukastoimikunnat on mainittu muun muassa
padkaupunkiseudun kuntien kotouttamisohjelmissa.

Tilanteen arviointia

Pakolaiset sekd muut vuokra-asuntoa hakevat maahanmuuttajat asutetaan pddasiassa arava-
vuokra-asuntoihin. Samaan asuntokantaan asutetaan my0s valtavéeston véhédvaraiset ja sosiaa-
lisin perustein asunnon saaneet. Alueella voi néin ollen asua paljon suomalaisia, joiden el-
ménhallinta on heikko, eiké heilld ole kykyé tukea ja ohjata uusia naapureitaan kotoutumises-
sa. Pdinvastoin he voivat kokea maahanmuuttajat uhkana. Kielteiset asenteet, maahanmuutta-
jiin kohdistuvat rasistiset ilmaisut sekd konkreettinen ilkivalta ja vdkivalta ovat tavallisia.

Suomalaisissa 1dhidissd vuokra-asunnoissa asuminen on joillekin maahanmuuttajille uusi
ilmio. Maksamattomista vuokrista tai héiritsevéstd eldméntavasta on seurannut monelle maa-
hanmuuttajaperheelle héito ja sitd seuraava asunnottomuus. Hato aiheuttaa vakavia ongelmia
niin monilapsiselle maahanmuuttajaperheelle kuin kunnan sosiaalitoimellekin.

Sosiaalisella isdnndinnilld ja asumisohjaajien toiminnalla on saatu hyvid tuloksia sekd suo-
malaisen ettd maahanmuuttajavéeston keskuudessa. Myds maahanmuuttajataustaisia henkili-
td on koulutettu asumisohjaajiksi. Toimintaa on kokeiltu myds paritydskentelynd, jolloin toi-
nen parista on maahanmuuttaja ja toinen suomalainen. Asumisohjaajien toiminnalla on kyetty
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estdméddn hiétojd, saatu vuokrardstit hoidettua, soviteltu riitoja ja saatu maahanmuuttajat viih-
tyméén asuinalueellaan.

Asuntojen ahtaus on ongelmallista monelle suurelle maahanmuuttajaperheelle, samoin asun-
tojen vaihtamisen vaikeus ja hitaus. My0s pienistd asunnoista on pulaa, perhetilanteiden muut-
tuessa tarvitaan erilaisia asuntovaihtoehtoja.

Pakolaisten hakeutuminen suuriin kaupunkeihin aiheuttaa asumista tilapaisissa ja usein liian
ahtaissa asunnoissa tai asuntoloissa. Kuntien valmius tarjota pakolaisten ja paluumuuttajien
kuntasijoituspaikkoja on viime vuosina heikentynyt.

4.12 Muut palvelut

Sairauden tai vammaisuuden johdosta erityisté tukea tai toimenpiteitd tarvitsevien maahan-
muuttajien tilanteeseen ei ole tdhén asti kiinnitetty erityistd huomiota. Sairauden tai vammai-
suuden perusteella tyokyvyttomien tai vaikeasti ty6llistettdvien maahanmuuttajien tarpeet tu-
lee kuitenkin huomioida kuntien kotouttamisohjelmissa. Ndiden ryhmien syrjadytymisen ehkai-
semiseksi on tarpeen sisdllyttdd ohjelmiin myos kehitysvamma- ja vammaishuoltoa koskevat
toimenpiteet ja kehittimisehdotukset. Kun vammaiset maahanmuuttajat kuitenkin ovat pieni
vihemmistd, heidédn asioidensa ja palveluidensa jérjestimisesséd tulee harkita kuntien vélistd,
seutukunnallista tai jopa alueellista yhteistyotd. Laaja-alaisessa yhteistyOsséd voisivat olla mu-
kana muun muassa aluehallinnon viranomaiset, kehitysvammahuollon erityishuoltopiirit,
vammaisjarjestot ja sosiaalialan osaamiskeskukset.

Mielenterveyspalvelujen riittdvyys on ongelma lédhes koko maassa. Kun palveluista on pu-
laa, maahanmuuttaja-asiakkaat jddvit helposti normaalipalvelujen saajina huonoimpaan ase-
maan. Kattavaa selvitysti palvelujen saatavuudesta ei maahanmuuttajien osalta ole tehty. Tél-
laisen tekeminen on tarpeen muun muassa sen selvittimiseksi, onko perus- ja tdydennyskou-
lutuksen kehittdminen tarpeen palvelujen turvaamiseksi.

Helsingin seudun maahanmuuttajapalveluiden asiantuntijaryhméi on keskustellut maahan-
muuttajista mielenterveyspalveluiden asiakkaina ja tydministerié on koonnut asiantuntijaryh-
mén raportoimaa tietoa. Ongelmat lienevét muillakin paikkakunnilla samankaltaisia. Suomen
Mielenterveysseuran ja Diakonissalaitoksen pakolaisille ja muille maahanmuuttajille suunnat-
tuihin erityismielenterveyspalveluihin jonotetaan ja maahanmuuttajilla on vaikeuksia saada
hoitoa perusterveydenhuollossa. Erityispalvelujen tuottajilla ei mydskddn ole ollut voimavaro-
ja riittdvéadn perusterveydenhuollon konsultointiin.

Mielenterveyspalveluihin hakeutumisessa on korkea kynnys. Hoitoon hakeutumista estévét
muun muassa kielivaikeudet, pelot, luottamuksen puute sekd mahdollisesti kulttuuriset eroa-
vuudet tai ldhtomaassa kielteisesti savyttynyt mielikuva psyykkisistd ongelmista. Turvakotien
henkilokunta on todennut, ettd turvakotiin tulevilla dideilla ja lapsilla on usein hoitamattomia
traumoja. Pakolaisvanhusten mielenterveyden hoito on erityisalue, johon on paneuduttava va-
kavasti. lkdéntyneiden maahanmuuttajien mielenterveysongelmien ennalta ehkdisemiseksi
voidaan jarjestidd tukihenkil6toimintaa yhteisty0dssd esimerkiksi vapaachtoisjérjestojen ja seu-
rakunnan kanssa.

Hoitohenkilokunta kokee, ettei silld ole aina riittdvid valmiuksia maahanmuuttajien hoitoon.
Mielenterveysongelmia ei myoskdin tunnisteta riittdvén hyvin kulttuurierojen vuoksi. Lénsi-
maiden ulkopuolelta tulleilla maahanmuuttajilla ei ole oikeaa tietoa suomalaisesta mielenter-
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veyskdsitteestd eikd tietoa siitd, mitd hoito tarkoittaa. My0s tulkkien kdyton lisdédmistd ja ke-
hittdmista tarvitaan.

Mielenterveyspalveluiden tyontekijoilld on monesti arkuutta ldhted selvittimddn maahan-
muuttajan asiaa kieli- ja kulttuurivaikeuksiin vedoten. Asiantuntijoiden mukaan hoito olisi
usein annettavissa perusterveydenhuollossa, mikéli asiaan osattaisiin paneutua. Erityissairaan-
hoidossa on sama kynnys kuin perusterveydenhuollossa. Asiantuntijaryhmé ehdotti, etti eri-
tyisesti traumaattisia kokemuksia omaaville pakolaisille perustettaisiin alueiden perustervey-
denhuollossa toteutuvia ennaltachkéisevid mielenterveysryhmid. Téll4 ndhtiin olevan ratkaise-
van mydnteinen vaikutus kotoutumiseen uuteen ympéristoon.

Maahanmuuttajapalveluiden asiantuntijaryhmén mielestd erityisyksikdiden perustaminen
maahanmuuttajien tarpeisiin ei ole toimiva ratkaisu. Sen sijaan maahanmuuttajien mielenter-
veyspalvelut tulisi hoitaa osana normaalia palvelujirjestelmdi ja ne tulisi liittdd terveyden-
huollon kokonaisuuteen kehittdmalla palvelujarjestelmén osaamista ja toimintaa.

Tilanteen arviointia

Pitkdaikaissairaiden ja vammaisten maahanmuuttajien tilanteesta ei ole tehty erityistd selvi-
tystd. Ndiden ryhmien erityiskysymykset kaipaavat huomiota ja téllaisen selvityksen tekemi-
nen olisi aiheellista.

Kattavaa selvitystd pakolaisten ja muiden maahanmuuttajien ohjautumisesta mielenterveys-
palveluihin ei ole. Sen sijaan sekd maahanmuuttajien itsensa ettd terveydenhuollon henkil6s-
ton yleisen kisityksen mukaan perusterveydenhuollossa ei ole yleisesti valmiuksia maahan-
muuttajien, varsinkaan kaukaisemmista kulttuureista tulleiden mielenterveysongelmien hoi-
toon. Myoskin ammattitaitoisista ja mielenterveystulkkaukseen erikoistuneista tulkeista on pu-
laa.

4.13 Tulkkipalvelut

Lainsddddnto

Ulkomaalaislain 68 §:ssd ja ulkomaalaisasetuksen 31 §:ssé sdédetéédn tulkitsemisesta ja péa-
tosten tiedoksi antamisesta vieraalla kielelld ulkomaalaisten maahantuloa, maassa oleskelua ja
tyOntekoa sekd maasta 1dht6d koskevissa asioissa.

Viranomaisten velvollisuudesta huolehtia tulkitsemisesta ja kdéntdmisestd sdddetdén hallin-
tomenettelylain (598/1982) 22 §:ssd sekd hallintolain (586/1996) 77 §:ssd. Viranomaisen on
huolehdittava tulkitsemisesta tai kddntdmisesté, jos asianomainen ei osaa viranomaisessa kieli-
lain nojalla kédytettdvad suomen tai ruotsin kieltd. Viranomaisen on hankittava ja kustannettava
tulkki tai huolehdittava kustannuksellaan kddntdmisestd asioissa, jotka voivat tulla vireille vi-
ranomaisen aloitteesta.

Laissa potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992) (3 § ja 5 §) sdédetéén, ettd potilaalle on
mahdollisuuksien mukaan jérjestettdva tulkki, jos hdnen hoitonsa, kohtelunsa ja tiedon saan-
tinsa hoidosta sitd edellyttavat. Sdannds ei ole ehdottoman velvoittava. Maararahojen puute
vaikeuttaa tulkin jarjestdmistd. Laissa sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
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(812/2000) saadetidn, ettd on mahdollisuuksien mukaan huolehdittava tulkin hankkimisesta,
jos tyontekija ei hallitse asiakkaan kayttaimaa kieltd (5 §). Jos asiakas on aisti- tai puhevikai-
nen on tyontekijan huolehdittava tulkitsemisesta.

Pakolaisista ja erdistd muista maahanmuuttajista sekd turvapaikanhakijoiden vastaanoton
jérjestdmisestd aiheutuvien kustannusten korvaamisesta annetun valtioneuvoston asetuksen
nojalla kunnille korvataan erityiskustannuksina pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden vastaan-
otossa tarvittavat tulkkipalvelut. Entisen Neuvostoliiton alueelta tulevien paluumuuttajien
tulkkaukset voidaan korvata kunnalle toimeentulotukena maassaolon ensimmadisen puolen
vuoden ajalta.

TyOministerid on antanut ohjeen maahanmuuttajien kielipalveluista (O/1/2000 TM). Oh-
jeessa médritellddn tilanteet, joissa kunta voi saada korvausta tulkkaus- ja kid&nndspalveluista.
Kustannukset korvataan, kun tulkki- ja kd&nnospalvelut liittyvit pakolaisen tai turvapaikanha-
kijan sosiaali- ja terveydenhuollon palveluihin, kotoutumissuunnitelman laatimiseen, kotou-
tumista edistdvien lahiympériston ja yhteiskunnan tarjoamien palveluiden kdytto6n ohjaami-
seen sekd turvapaikan hakemiseen liittyvén oikeusavun kdyttoon. Ohjetta on tulkittu esimer-
kiksi siten, ettd koulun ja kotien viliseen yhteistyohon liittyvét tulkkaukset on korvattu kun-
nalle, mutta ei opetuksessa tarvittavaa tulkkausta.

Tulkkauksen ja kddntdmisen kdytinnén jdrjestelyt

Kunnat ovat perustaneet asioimistulkkikeskuksia, jotka palvelevat alueellisesti pakolaisia
vastaanottaneita kuntia ja vastaanottokeskuksia. Tulkkikeskusta yllépitidvé kunta tekee yllapi-
dosta sopimuksen alueensa TE-keskuksen kanssa. Kunnalle korvataan tdysimédaraisesti tulkki-
keskuksesta syntyneet kulut. Tulkkikeskuksia on eri puolilla maata yhteensid seitsemén ja ne
kaikki antavat tulkkausta my0s etdtulkkauksena. Tyoministeriolla on lisdksi ostosopimus yksi-
tyisen Tulkkikeskus Lingua Nordican kanssa tulkkaus-, kd&nnds- ja koulutuspalveluista.

Turvapaikanhakijoiden médrd ja tulkkauskulujen nousu ovat verrannollisia keskenddn. Ta-
saisesti nousevien kustannusten perusteella ndyttia siltd, ettd myos pidempadan maassa olleiden
palveluiden tarve véhenee hyvin hitaasti. Nousu kertoo my®ds siité, ettd viranomaiset ovat tul-
leet tietoisiksi tulkkauspalveluiden olemassaolosta ja alkaneet kayttdd niitd enemmén.

TyOministeriossa valmistui vuonna 1999 ehdotus maahanmuuttajien kielipalveluiden kehit-
tamisestd. Sen pohjaksi tehdyn kyselyn perusteella vain muutamassa tyovoimatoimistossa
tulkkauksesta aiheutuviin kustannuksiin oli varauduttu riittdvésti. Useimmissa toimistoissa
sithen ei kuitenkaan oltu varauduttu eiké rahaa tulkkien hankkimiseksi ollut.

Hallitusohjelma ja kotouttamisohjelmat

Valtioneuvoston periaatepditoksessd hallituksen maahanmuutto- ja pakolaispoliittiseksi oh-
jelmaksi todetaan, ettd tavoitteena on tulkkaus- ja kddnnospalveluiden sekd muun tiedottami-
sen avulla taata pysyvésti Suomessa asuville maahanmuuttajille tasavertaiset mahdollisuudet
kayttdd julkisia palveluja. Viranomaisten tulee huolehtia tulkkauksen ja kddnnosten saatavuu-
desta sekd resursseista.

Opetushallinto on huolehtinut materiaalin tuotannosta omalla alueellaan Kela on myos
kéannattinyt lomakkeitaan ja tehnyt esitteen palveluistaan yhteistydsséd tydministerion kanssa.
TyOministeri0 tuottaa tydeldmédn liittyvdd informaatio- ja esitemateriaalia maahanmuuttajille.
Sosiaali- ja terveydenhoidon alalta on olemassa kuntien kddnnattimas materiaalia.
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Useissa kuntien kotouttamisohjelmissa mainitaan tulkkauspalvelut. Niisséd on usein todettu
valtion korvaukset tulkkaus- ja kdannospalveluista. Ohjelmissa viitataan myos tulkkaukseen
liittyvddn lainsdadantoon. Niissd todetaan olemassa olevat asioimistulkkikeskukset ja suositel-
laan kdyttimddn ammattitaitoisia tulkkeja ja omalla alueella toimivaa tulkkikeskusta. Lasten
ja perheenjisenien kayttdmisté tulkkeina kehotetaan vilttdmaén.

Tilanteen arviointia

Viranomaiset eivit ole riittdvésti varautuneet tulkkaus- ja kielipalvelujen jarjestdmiseen
tayttddkseen lainsddddnnon asettamat velvoitteet. Asiakkaan oikeusturva vaarantuu huomatta-
van usein tulkkauksen puuttuessa, tai kiytettdessd perheenjésenid tai muuten jiéveja, jopa ala-
ikaisia tulkkaajia.

Suurin ongelma tulkkaus- ja kdannospalveluissa on, ettd viranomaiset eivit ole varautuneet
talousarvioissaan niistd aiheutuviin kuluihin. Maahanmuuttajaryhmien valilld on selked ero
tulkkauspalveluiden saatavuudessa. Pakolaisperustein oleskeluluvan saaneet saavat kohtuulli-
sesti tulkkauspalveluita sosiaali- ja terveydenhuollon alueella seké kotoutumiseen liittyvissé
asioissa. Muilla perusteilla Suomeen muuttaneet eivit saa riittdvésti ja riittdvan hyvid tulk-
kauspalveluita, vaan joutuvat usein turvautumaan puolison, lasten, sukulaisten ja ystdvien
apuun.

Huolimatta laista potilaan asemasta ja oikeuksista jétetddn terveyskeskuksissakin tulkki
usein tilaamatta perustelemalla, ettei tdhin ole taloudellisia mahdollisuuksia. Eri hallinnonalat
myos jossain méérin kierréttavit tulkkauspalveluita kunnan kautta saadakseen kayttoonsa il-
maispalveluja.

Tyo6voimatoimistoille ei ole osoitettu erillistd rahaa tulkkaus- ja kdannoskuluihin, vaan ne
kéyttavit tulkkipalveluiden ostamiseen toimintamenojaan. Toimintamenoja on viime vuosina
karsittu ja nithin on kohdistettu sééstotavoitteita. Varautuminen tulkkikustannuksiin vaihtelee
tydvoimatoimistoittain, mutta monissakaan toimistoissa ei varoja tulkkipalveluihin ole ollut
riittdvasti. Padkaupunkiseudun kolmeen tyovoimatoimistoon tehdyn puhelinkyselyn mukaan
vain yhdessd toimistossa oli varauduttu tulkkauskustannuksiin. Niissd tyovoimatoimistoissa,
joiden asiakkaina on runsaasti ulkomaalaisia, on tulkkauksen kdyton puutetta korvattu palk-
kaamalla kielitaitoista henkilokuntaa.

Valtion kunnille korvaamien tulkkauskustannusten nousu johtuu paitsi kasvaneesta tulkka-
usta tarvitsevien madrasti ja siitd, ettd viranomaiset ovat tiedostaneet tarpeen tulkkipalvelui-
hin. Nousu johtunee osittain my0s nykyisestd jarjestelmastd, jossa kunnalle korvattavat tulk-
kauspalvelut tuotetaan tulkkikeskusten kautta suoraan kunnille maksuttomina. Yksittdinen ti-
laaja, kuten terveyskeskus, sairaala tai sosiaalivirasto, ei maksa palveluista eikd ndin myos-
kéén tiedosta palvelun todellisia kustannuksia. Tésté johtuen esimerkiksi sairaaloissa ei tulk-
kauksia aina koordinoida riittavasti.

Uusia, kustannuksia sadstavid palveluita, erityisesti etdtulkkausta, on otettu hitaasti kayt-
toon. Tyohallinto on pyrkinyt vaikuttamaan tulkkikeskusten kustannustietoisuuteen. Keskus-
ten toimintaa on rationalisoitu, tilastointia on kehitetty, palvelun hintaa on mééritelty ja asi-
akkaita on koulutettu. Tilausten koordinointia ja vélitysté kehitetddn edelleen.

Yksi todenndkoéinen syy tulkkipalveluiden kustannusten nousulle on se, ettei valtion kunnille
maksamille korvauksille ole valtioneuvoston paatoksessa asetettu aikarajaa. Sen asettaminen
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saattaisi osaltaan motivoida maahanmuuttajia kehittiméian kielitaitoaan ja myos palvelujen
jérjestdjid huolehtimaan siité, ettd henkilokuntaan kuuluisi maahanmuuttajien didinkielten tai-
tajia. Vaativissa tilanteissa, kuten sosiaaliturvan etuisuuksiin, terveydenhoitoon tai oikeuska-
sittelyyn liittyvissd asioissa edellytetdan kuitenkin melko korkeaa kielitaitoa. Aikarajoja har-
kittacssa on otettava huomioon, ettd osalla maahanmuuttajia, erityisesti pakolaisperustein
maahan tulleilla ja ikd&ntyneilld maahanmuuttajilla, eldméntilanne on sellainen, ettd kielitai-
don hankkiminen on hidasta, viivéstyy tai ei onnistu lainkaan.

4.14 Turvapaikanhakijoiden vastaanotto

Vuoden 2001 aikana Suomeen saapui kaikkiaan 1 651 turvapaikanhakijaa noin 70:std eri
maasta. Suurimmat hakijaryhmét tulivat Vendjaltd, Ukrainasta, Irakista, Jugoslaviasta ja Tur-
kista.

TyOministerio ohjaa ja koordinoi turvapaikanhakijoiden vastaanottotoimintaa. TE-keskukset
edustavat tyohallintoa aluetasolla ja solmivat vastaanottokeskustoiminnasta sopimuksen vas-
taanottokeskuksen yllépitdjén kanssa. Vastaanottokeskuksen ylldpitdjind voivat olla valtio,
kunnat, jarjestot tai yhteisot. Talld hetkelld Suomessa toimii 14 vastaanottokeskusta, joista
valtiolla on kolme, kunnilla yhdeksén ja Suomen Punaisella Ristilld kaksi. Alaikdiset ilman
huoltajaa saapuvat turvapaikanhakijalapset majoitetaan ryhmékoteihin, joita on toiminnassa
Pernion ja Kontiolahden vastaanottokeskusten yhteydessd. Turvapaikanhakijoita vastaanotto-
keskuksissa asui tammikuun lopussa vuonna 2002 yhteensé n. 2 200 henkes.

Turvapaikan hakijoiden vastaanottokeskusten toiminnan tavoitteena on yllapitdd turvapai-
kanhakijan oman eldmén hallintaa ja ndin ehkdistd syrjaytymistd. Tavoitteena ei ole kotouttaa
turvapaikanhakijaa yhteiskuntaan. Vastaanottokeskusten tehtdviin kuuluu tarjota turvapakan-
hakijoille tilapdinen majoitus ja kiireellinen sairaanhoito, vastata vélttiméattomaésti toimeentu-
loturvasta, tarjota tarvittavat tulkkipalvelut sekd jarjestdd tyo- ja opintotoimintaa.

Turvapaikanhakijalla on oikeus toimeentulotukilaissa tarkoitettuun toimeentulotukeen. Tur-
vapaikanhakijan saaman toimeentulotuen perusosan midrdd on kotouttamislain perusteella
pienennetty aikuisilla 15 ja lapsilla 20 prosentilla maksuttoman asumisen ja muiden ilmaisten
vastaanottokeskuksen tarjoamien palvelujen vuoksi. Turvapaikanhakijan ei ole pakko asua
vastaanottokeskuksessa, vaan hén voi halutessaan asua myos yksityisessd asunnossa, mutta
vastaanottokeskus ei tilldin avusta asumiskustannuksissa. Kaikki turvapaikanhakijat ovat jon-
kin vastaanottokeskuksen kirjoilla asukasrekisterissa ja kaikki turvapaikanhakijan palvelut an-
netaan vastaanottokeskuksesta.

Turvapaikanhakijalla on mahdollisuus ottaa vastaan palkkatyotd oltuaan maassa kolme kuu-
kautta. Lain voimassaolon aikana on useat kymmenet turvapaikanhakijat tydllistyneet vapaille
tydmarkkinoille, 1&hinné palvelualoille.

Ty6- ja opintotoiminnan tarkoituksena on jéarjestdd mielekdstd tekemistd odotusaikana. Tyo-
toimintaa ei ole kdytdnndssd mahdollista osoittaa kaikille asukkaille, koska keskusten ulko-
puolisia tydskentelymahdollisuuksia on vdhédn. Tyotoiminnan lisdksi jérjestetédén opintoitoi-
mintaa, jonka tarkoituksena on antaa kdyténnon kielitaitoon tarvittavia valmiuksia seké perus-
tietoutta suomalaisesta yhteiskunnasta ja oikeusjérjestelmésta.

Kouluikdisilla lapsilla on oikeus kdyda vastaanottokeskuspaikkakunnan esi- ja peruskoulua.
Kesédn aikana lapsiperheitd voidaan tukea esimerkiksi tarjoamalla lapsille mahdollisuuksia
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osallistua leiritoimintaan. Ongelmallisin ryhmé ovat peruskoulun ylittdneet nuoret. Heiddn
mahdollisuutensa pédstd opiskelemaan tai tydhon ovat erittdin rajalliset, joten syrjdytymisvaa-
ra on heidén kohdallaan ilmeinen.

Lahes kaikissa vastaanottokeskuksissa on tormatty turvapaikanhakijoiden rikolliseen toimin-
taan, yleisimmin omaisuusrikoksiin. Kaikissa vastaanottokeskuksissa ndyttdd olevan hyvin
matala puuttumiskynnys ei-toivottua kiyttaytymisté ja rikollista toimintaa kohtaan. Turun vas-
taanottokeskuksessa toteutettiin vuoden 2001 aikana Euroopan pakolaisrahaston REPRO —
projekti. Sen tuloksena valmistui laillisuuskasvatusmateriaali vastaanottokeskusten kdyttoon
tavoitteena ennaltachkiistd turvapaikanhakijoiden rikollista toimintaa sekd toimintamalli
helpottamaan yhteisty6ta vastaanottokeskuksen, poliisin ja muiden viranomaisten vélilla.

Turvapaikanhakijat ovat kohdanneet valtavdeston taholta nimittelyd ja huutelua, harvemmin
fyysistd vékivaltaa, joskin sitdkin on tapahtunut. Vastaanottokeskuksen sisélld turvapaikanha-
kijoiden keskindiset suhteet saattavat aiheuttaa uhkaa ja vékivaltaista kdyttdytymista.

Tilanteen arviointia

Turvapaikanhakijoiden vastaanotto on kehittynyt vakiintuneeksi toiminnaksi, jonka valta-
kunnallisella ohjaamisella pyritddn maéradltddn vuoroin kasvavaan ja vdhenevadn turvapaikan
hakijoiden méaardan.

Keskiméérdinen turvapaikkahakemuksen késittelyaika on 15 kuukautta. Pitkd odotusaika ai-
heuttaa usein monenlaisia terveydellisid ja muita ongelmia ja vaikeuttaa myohemmin oleske-
luluvan saaneiden kykyd kotoutua suomalaiseen yhteiskuntaan. Témé edellyttdd vastaanotto-
keskusten toiminnan, erityiesti tyd- ja opintotoiminnan, kehittdmista.

Laki sdiloon otettujen ulkomaalaisten kohtelusta ja sdiloonotosta (116/2002) tuli voimaan
1.3.2002. Ensimméinen sdiloonottoyksikkoé kéynnistyy toukokuussa 2002 osana Helsingin
vastaanottokeskusta.

Muutostarpeita kotouttamislain sdannoksiin aiheuttaa EU:n neuvoston ehdotus direktiiviksi
turvapaikanhakijoiden vastaanottoa jasenvaltioissa koskevista vihimmaisvaatimuksista (KOM
(2001)181 lopullinen), jonka siséllostd on kevadlla 2002 padsty yksimielisyyteen. Pddosin
Suomen vastaanottojarjestelmé kuitenkin vastaa vihimmaéisedellytyksia.

4.15 Tiedottaminen

Kotouttamislaista on jarjestetty valtakunnallisia tiedotustilaisuuksia. Paikallistiedotusvali-
neissd lakia on késitelty erityisesti alueellisten koulutus-, seminaari- tai muiden tilaisuuksien
yhteydessa. Erityistd valtakunnallista suurelle yleisolle kohdennettua tiedotusta ole jérjestetty.

TyOministerio julkaisee neljd kertaa vuodessa ilmestyvad MoniTori —lehted, jossa on laajas-
ti, myo0s erillisissd teemanumeroissa késitelty kotouttamislakia ja sen toimeenpanoa. Lehden
kohderyhménd ovat ensisijaisesti maahanmuuttajien parissa tyoskentelevit viranomaiset, jér-
jestot ja maahanmuuttajat itse. Sen lukijakunta ulottuu kuitenkin laajemmalle.
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Kotouttamislain toimeenpanon seurantakyselyn tulosten mukaan monessakaan kunnassa
kuntalaisille ei oltu jarjestetty erillistd tiedotusta kotouttamislaista. Kuitenkin esimerkiksi ko-
touttamisohjelman Kkésittely kunnanvaltuustossa tai kunnanhallituksessa oli usein mainittu
paikallislehdessa.

Selvityksessd kotouttamislain merkityksestd kotoutumisessa maahanmuuttajan nékdkulmas-
ta johtopéatoksena on, ettd vain harvalla maahanmuuttajallakaan on késitysté kotouttamislaista
ja sen tuomista mahdollisuuksista vaikuttaa rakentavasti omaan eldmaénsa.

Tilanteen arviointia

Maahanmuuttajille tarjolla olevaa kotoutumista koskevaa selkokielistd tai oma kielistd mate-
riaalia ei ole kaikkialla saatavissa. Eri hallinnonalojen ja palveluiden tuottajien palveluista ei
ymmarrettdvassd muodossa olevaa materiaalia ole riittdvasti. Maahanmuuttoa, maahanmuutta-
jien oikeuksia ja velvollisuuksia koskevaa tietoa tulee levittdd myds muille kuin maahanmuut-
tajille ja viranomaisille.

5. KUSTANNUKSET

5.1 Kustannusten korvaaminen

Kotouttamislaissa tarkoitetun toiminnan kustannuksia korvataan lain 4 §:n mukaan valtion
varoista valtioneuvoston paittimien perusteiden mukaisesti. Kunnille suoritettavien korvaus-
ten perusteet pysyivét ennallaan lain voimaan tullessa.

Pakolaisten osalta valtio (TE-keskus) ja kunta sopivat kustannusten korvaamisesta. Edelly-
tyksend on, ettd kunta on laatinut kotouttamisohjelman tai sitoutunut sen laatimiseen. Valtio-
neuvoston asetuksessa pakolaisista ja erdistd muista maahanmuuttajista sekd turvapaikanhaki-
joiden vastaanoton jarjestimisestd aiheutuvien kustannusten korvaamisesta on vahvistettu las-
kennalliset kunnille maksettavat korvaukset pakolaisten vastaanotosta. Kunnalle maksetaan
korvausta yli 7- vuotiaan henkilon osalta 1 900,52 euroa vuodessa ja enintdén 7- vuotiaan
henkil6n osalta 6 222,95 euroa vuodessa. Korvaus maksetaan kolmelta vuodelta.

Kunnalle, joka on antanut pakolaiselle kotoutumistukea tai toimeentulotukea, korvataan li-
séksi siitd aiheutuneet kustannukset kolmelta vuodelta todellisten kustannusten mukaisesti. Li-
séksi kunnat voivat saada korvaukset erityiskustannuksista, joita ovat muun muassa. tulkki-
palveluista aiheutuneet kustannukset, alaikdisten ilman huoltajaa Suomeen saapuneiden lasten
sijoittamisesta perheryhmékotiin tai perhehoitoon sekd vastaavat kulut siihen asti kunnes ala-
ikdinen on tdyttdnyt 18 vuotta, vamman tai sairauden edellyttimén pitkdaikaisen sosiaali- ja
terveydenhuollon huomattavat kustannukset seké erityisistd syistd aiheutuneet muut kustan-
nukset. Liséksi korvataan paluumuuttokustannukset.

Entisen Neuvostoliiton alueelta Suomeen muuttaneiden henkildiden osalta voidaan kunnalle
korvata kotoutumistuesta tai toimeentulotuesta aiheutuvat kustannukset puolelta vuodelta ja
mainittujen henkildiden sairauden tai vamman edellyttdimén pitkdaikaisen sosiaali- ja tervey-
denhuollon kustannukset enintdén viideltd vuodelta. Ndiden kustannusten korvaamisesta sovi-
taan erikseen TE-keskuksen ja kunnan kesken. My6s Suomen sodissa vuosina 1939-1945 va-
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paachtoisina palvelleiden Suomessa asumisesta aiheutuvat kulut korvataan.

Turvapaikanhakijoiden vastaanotosta aiheutuneet kustannukset korvataan vastaanoton jar-
jestdjélle, jonka kanssa TE-keskus on tehnyt sopimuksen vastaanotosta. Lisdksi korvataan ala-
ikdisen edustamisesta aiheutuvia kustannuksia.

Muiden maahanmuuttajien osalta ei erityisid valtion korvauksia ole.

Valtion talousarvion mukaan arvioidaan vuonna 2002 pakolaisia olevan laskennallisen kor-
vauksen piirissd 4 200. Kysymyksessd ovat henkil6t, jotka ovat asuneet Suomessa alle kolme
vuotta. He ovat tulleet Suomeen kiintidpakolaisina, saaneet turvapaikan tai oleskeluluvan
taikka ovat edellisten perheenjdsenid. Turvapaikanhakijoita arvioidaan tulevan kuluvana
vuonna 1 200, tosiasiassa paatostddn odottavien méérd on télld hetkelld noin 2 200 henkil54.
Entisen Neuvostoliiton alueen paluumuuttajia on arvioitu tulevan 1 500.

Momentille 34.07 on varattu méaardraha ylld mainittuihin kustannuksiin. Pakolaisten vas-
taanoton laskennallisiin korvauksiin on varattu 11 354 000 euroa ja muihin korvauksiin kun-
nille 21 151 000 euroa. Turvapaikanhakijoiden vastaanottoon on varattu 14 078 000 euroa ja
kunnille entisen Neuvostoliiton alueelta tulevien paluumuuttajien menoihin 11 302 000 euroa.
Yhteensé pakolaisiin, turvapaikanhakijoihin ja paluumuuttajiin liittyvét korvaukset on arvioitu
60 682 000 euroksi. Méadraraha on arvioitu vuosittain tulijaméaarien ja esimerkiksi hakemusten
kisittelyaikojen perusteella. Maararahat ja odotusajat on viimevuosina arvioitu liian alhaisiksi,
mika on johtanut lisdtalousarviomenettelyyn.

5.2 Kustannusseuranta

Kotoutumista edistdvien palvelujen jarjestdmisestd kunnille aiheutuvien kustannusten kor-
vaamisen tavoitteena on kannustaa ja ohjata kuntia toteuttamaan kotoutumista edistavaa poli-
titkkaa ja tasata maahanmuuton alkuvaiheessa kunnalle aiheutuvia kustannuksia. Kustannus-
ten jako valtion ja kuntien kesken on vakiintunut edelld esitettyjen periaatteiden mukaiseksi.
Valtioneuvoston periaatepadtoksessd hallituksen maahanmuutto- ja pakolaispoliittiseksi oh-
jelmaksi todetaan tarve selvittdd korvausjarjestelmian ulottaminen koskemaan kaikkia maa-
hanmuuttajia. Kustannusten jaon kehittdmistarpeiden arvioimiseksi ja laskennallisten korvaus-
ten kattavuuden selvittdmiseksi tehtiin tydministerion johdolla erillinen seuranta.

Kustannusjaon selvittimiseksi tyoministerid, Suomen Kuntaliitto ja kymmenen kuntaa toi-
meenpanivat syksylld 2000 kotouttamisen toimenpiteitd ja kustannuksia koskevan seurannan
kolmen kuukauden jaksolla. Kotouttamiskustannusten ohella seurattiin myds pakolaisten vas-
taanoton kustannuksia. Seurannassa mukana olleet kunnat olivat Espoo, Helsinki, Himeenlin-
na, Jyvéskyld, Kuopio, Lappeenranta, Tampere, Turku ja Vantaa sekd Rovaniemi sosiaali- ja
terveyspalvelujen osalta.

Seurannassa selvitettiin 1.3.2001 alle 3 vuotta kunnassa olleista, kotouttamislain piiriin kuu-
luvista maahanmuuttajista kunnalle aiheutuvia kustannuksia sekd yleisesti maahanmuuttajille
suunnattujen erityispalvelujen kustannuksia. Kustannusseurantajakso oli maaliskuun alusta
toukokuun loppuun vuonna 2001 paitsi koulutuspalveluissa kevatlukukausi 2001. Kotouttami-
sen piirissé olevat henkil6t ryhmiteltiin pakolaisiin, inkerildisiin ja muihin maahanmuuttajiin
seka eriteltiin sukupuolen ja idn perusteella. Selvityksessé seurattiin yhteensid 5 567 henkilod
seka heille annetuista palveluista aiheutuvia kustannuksia. Seurattavista henkildistd pakolaisia
oli 1 646 henkil6a (29,6 prosenttia), entisen Neuvostoliiton alueelta tulleita paluumuuttajia 1
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387 henkiloa (24,9 prosenttia) ja muita maahanmuuttajia 2 534 henkil64 (45,5 prosenttia).
Seurattavat kustannukset

Kunnan maahanmuuttajille antamat yleishallinnon (keskushallinnon) erityispalvelut seka
niistd aiheutuvat kustannukset ilmoitti eritellysti neljd kuntaa. Yksiloityjd yleishallinnon kus-
tannuksia olivat muun muassa kaupungin henkildstolleen jarjestima monikulttuurisuuskoulu-
tus, maahanmuuttaja-asioiden koordinaattorista aiheutuvat kustannukset, erilaiset keskushal-
linnosta kustannetut projektit, maahanmuuttajia palveleva sdhkoinen tiedotus ja maahanmuut-
tajien osallistumismenettelyt.

Kunnan koulutuspalvelujen kustannusten osalta selvityksessa kysyttiin kunnan kokonaiskus-
tannuksia koulutuspalveluissa ja oppilaskohtaisia kustannuksia sekd vastaavia tietoja maa-
hanmuuttajille suunnatuista koulutuspalveluista. Tarkoituksena oli selvittdd kunnan lisdpanos-
tus maahanmuuttajataustaisiin oppilaisiin. Lukion, ammatillisen koulutuksen ja yleissivistdvan
koulutuksen osalta selvityksen tiedot ovat puutteelliset. Peruskoulun oppilaskohtaiset koko-
naiskustannukset seurantajaksolla vaihtelivat 6 432 markasta 16 284 markkaan. Maahanmuut-
tajaoppilaisiin suunnattu lisipanostus vaihteli 899 markasta 11 080 markkaan eli 9,3 prosen-
tista 68,0 prosenttiin. Maahanmuuttajille suunnatut erityispalvelut koulutuspalveluissa ovat
pédésiassa suomen kielen tukiopetukseen ja valmistavaan opetukseen liittyvid toimintoja. Ko-
touttamisen kustannusseurannasta saatujen tietojen perusteella kunnat panostavat koulutuspal-
veluiden kautta erityisesti oppivelvollisuusikdisten kotoutujalasten ja —nuorten kotoutumiseen.

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut ryhmiteltiin maahanmuuttajien vastaanottotoimintaan,
sosiaalitoimeen ja terveydenhuoltoon. Sosiaalitoimi ryhmiteltiin sosiaality6hon, lasten paiva-
hoitoon, kotihoitopalveluihin, laitos- ja asumispalveluihin, muihin sosiaalipalveluihin seké
toimeentulotukeen/kotoutumistukeen. Toimeentulotuki/kotoutumistuki eriteltiin perheittdin ja
henkil6ittdin. Terveydenhuolto ryhmiteltiin perusterveydenhuoltoon, erikoissairaanhoitoon ja
mielenterveyspalveluihin.

Maahanmuuttajien vastaanottotoiminnan kustannukset seurantajaksona olivat yhteensd 6
429 392 markkaa, josta 4 970 824 markkaa eli 77,3 prosenttia kohdistui pakolaisten vastaan-
ottotoimintaan. Pakolaisten osuus seurattavista oli 30 prosenttia. Vastaanottopalvelujen véhii-
nen kohdistuminen inkerildisiin (19 prosenttia) ja muihin maahanmuuttajiin selittynee silld, et-
td kunnissa maahanmuuttajien vastaanottopalveluja on kehitetty erityisesti pakolaisten vas-
taanoton turvaamiseksi. Valtion kustantamasta korvausjérjestelmistd johtuen myds kuntien
mahdollisuudet seurata palveluista aiheutuvia kuluja ovat néiltd osin tdsmallisia.

Pakolaisten vastaanoton palveluja hyddynnetdén joissakin kunnissa muidenkin maahan-
muuttajien palveluja jéarjestettdessd Arvioitavaksi jad, olisiko jatkossa tarkoituksenmukaista
kehittda palvelut yleising, kaikkia maahanmuuttajia tukevina palveluina.

Kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelujen osalta selvitettiin selkedsti maahanmuuttajille suunnatuis-
ta erityispalveluista aiheutuvat kokonaiskustannukset. Palvelut ryhmiteltiin kulttuuripalvelui-
hin (kulttuurisen integraation edistiminen, omakulttuurisuustyon tukeminen), kirjastopalve-
luihin, nuorisotoimen palveluihin ja liikuntatoimenpalveluihin. Kuntien ilmoittamia erityis-
palveluita olivat muun muassa yhdistysten ja ryhmien saamat avustukset ja kokoontumistilo-
jen tarjoaminen, retket ja leirit sekd kansainvélisten kohtauspaikkojen toiminnan kulut sekd
harrasteryhmat. Kirjaston osalta ilmoitettiin erityisestd tiedotuksesta ja aineistoista maahan-
muuttajille. Liikuntatoimen osalta useamman paikkakunnan osalta mainitaan naisille tarkoitet-
tujen litkuntaryhmien ja henkildston palkkaamiseen liittyvit kustannukset.
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Asuntotoimen erityispalveluja maahanmuuttajille oli kéyténndsséd vain Tampereen kaupun-
gissa.

Muita kotoutumista tukevia toimenpiteitd olivat esim. kunnan itse korvattavat tulkkipalvelu-
jen kustannukset ja toiminta-avustuksista aiheutuvat kustannukset. Lisdksi kunnat ovat mai-
ninneet kustannuksia syntyvén erilaisista tyollistymistd ja kotoutumista tukevat projekteista,
joissa kaupunki on kumppanina tai padasiallisena toimijana.

5.3 Muista lihteistd saatava rahoitus

Maahanmuuttajien kotoutumisen edistdmiseen on hankerahoituksena kéytettdvissd samoja
rahoitusmuotoja kuin muidenkin erityisryhmien ty6llistymisen edistdmiseen tai syrjadytymisen
ehkdisemiseen. Erillishankkeet ovat tarkeitd kehitettdessd hyvia kiaytantdjd. Haasteena on niis-
td tiedottaminen sekd niiden saattaminen kokeiluvaiheen jilkeen osaksi kuntien tai jarjestdjen
normaalitoimintaa.

Raha-automaattiyhdistyksen tuotolla rahoitetaan my0s erilaisia maahanmuuttajiin kohdistu-
via hankkeita. Raha-automaattiyhdistyksen hallitus on linjannut maahanmuuttajien kotoutta-
mista tukevan toiminnan alueeksi, jonka rahoitusosuutta on mahdollista kasvattaa. Vuoden
2002 hankerahoituksen piirissd onkin maahanmuuttajia koskevia hankkeita rahoitettu jonkin
verran edellisvuotta enemman.

Monissa Euroopan unionin rahastoissa voivat maahanmuuttajat olla osana kohderyhmaéi ja
erddt rahastot ovat suoraan kohdennettu maahanmuuttajiin. Euroopan Pakolaisrahastossa on
ensimmadiselle viisivuotiskaudelle varattu yhteensd 216 miljoonaa euroa kaytettdvaksi pakolai-
sille ja turvapaikanhakijoille tarkoitettuihin toimenpiteisiin, jotka koskevat muun muassa pa-
kolaisten kotoutumista. Rahaston kansallisesta toimeenpanosta vastaa tyOministerio. Kuusi-
vuotisessa syrjinnin vastaisesta toimintaohjelmassa on yhtend kohdealueena etnisen taustan
vuoksi tapahtuvan syrjinndn ehk&iseminen. Toimintaohjelmaa hallinnoi Euroopan unionin
komissio.

Euroopan Sosiaalirahastoon kuuluvan EQUAL —yhteisdaloitteen kehittdmiskumppanuuksien
yhtend kohderyhméni ovat maahanmuuttajat ja etniset vihemmistot; erityisesti mainitaan mm
pakolaiset, maahanmuuttajanuoret ja —naiset. Suomen ohjelman toimintalinjoista seké tydllis-
tyvyyteen ettd rasismin ja muukalaisvihan torjuntaan tyomarkkinoilla siséltyy useita hankeko-
konaisuuksia.

Euroopan Sosiaalirahaston kautta rahoitetaan maahanmuuttajien kotouttamista ja tyomark-
kinoille padsyd tukevia hankkeita sekd paikallisesti ettd valtakunnallisena; esimerkkind pitkél-
le koulutettujen maahanmuuttajien tyollistymiseen tahtadva SPECIMA.

Tilanteen arviointia

Selvityksen perusteella sekd aikaisempien kokemusten pohjalta ndyttaa siltd, ettd kuntien on
ongelmallista ja tyOléstd tuottaa erillisselvityksenkéddn kautta kunnan eri sektoreita kattavaa
kustannustietoa maahanmuuttajille suunnatuista palveluista kotoutumisaikana. Kustannustie-
tojen saamiseen liittyvit ongelmat ovat tdysin ymmarrettdvid. Pelkéstién tietosuojasédédokset
estdvit kustannusseurannan kannalta olennaisen tunnistetiedon liittdmistd rekistereihin ja seu-
rantajarjestelmiin. Kuntien sisiltdasiantuntijoiden ja talousseurannasta vastaavien mukanaolo
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seurannan suunnittelussa oli vélttdméatontd, jotta edes jonkinlaisia tuloksia seurantajaksolta
saatiin kaytettavaksi.

Tahanastisen selvityksen pohjalta on mahdotonta tehdd pidemmaélle menevid johtopaatoksia
siitd, tarvitaanko muutoksia nykyisiin valtionkorvauksiin. Kotouttamistoiminnasta ja pakolais-
ten vastaanotosta kunnille aiheutuvia kustannuksia koskevaa selvitystyoti jatketaan edelleen.

6. MAAHAN MUUTTAJIEN KOTOUTTAMISEN KEHITTAMIS-
LINJAUKSET

Hallituksen seuraavassa esittimat kehittimislinjaukset edellyttavit joiltakin osin lisdvoima-
varoja tai voimavarojen uudelleen kohdentamista. Tarvittavista lisdvoimavaroista ei kuiten-
kaan ole vield sovittu. Kehittdmislinjauksia ja niistd aiheutuvia voimavaratarpeita siséllytetddn
valtion eri hallinnonalojen talousarviokehyksiin seké talousarvioihin valtiontalouden mahdol-
lisuuksien puitteissa.

Kehittdmislinjauksia ei ole asetettu tirkeysjarjestykseen. Valtionhallinnon vastuulla olevista
chdotuksista keskeisimmat ja kiireellisintd toteuttamista edellyttivdt ovat maahanmuuttajien
kotoutumiskoulutukseen seké tulkkauksen jérjestimiseen liittyvét ehdotukset. Lainsdddannon
muutosehdotuksien lisdksi ehdotetaan myds monia kdytdnndn toimenpiteisiin ja toimintata-
poihin liittyvid muutoksia. Nédistd osa kohdentuu valtionhallintoon ja osa kuntiin.

Hallitus esittdd kehittdmislinjaukset toteutettavaksi 2000 —luvun alkuvuosina. Valtionhallin-
nossa kdytdnnon toimenpiteisiin ja toimintatapoihin liittyvien muutosten toteuttaminen voi-
daan aloittaa vélittomasti.

Kehittdmislinjauksiin ei ole siséllytetty valtion ja kuntien kustannusjakoon liittyvid muutos-
ehdotuksia. Kustannusten jaon kehittdmistarpeiden arvioimiseksi ja laskennallisten korvausten
kattavuuden selvittdmiseksi tehtiin tyoministerion johdolla erillinen seuranta, jonka pohjalta
ei kuitenkaan voitu tehdd pidemmaélle menevid johtopdédtoksid mahdollisista muutostarpeista.
Kustannusjaosta tehdéén erillinen selvitys yhteistydssd Suomen Kuntaliiton ja kuntien kanssa.

Hallitus tulee edelleen seuraamaan kotouttamista ja antaa eduskunnalle kertomuksen maa-
hanmuuttajien kotoutumisesta viiden vuoden kuluessa. Kotouttamislain seuraavassa esitettyja
muutoksia koskeva hallituksen esitys annetaan vuoden 2003 kuluessa.

Hallitus toteaa liséksi, ettd toimintaympéristdssé tapahtuneista merkittévistd muutoksista joh-
tuen koko kansallinen maahanmuuttopolitiikka edellyttdd uudelleenarviointia. Hallitus valmis-
telee uuden maahanmuuttopoliittisen ohjelman 1dhivuosina.

6.1 Viranomaisten toimivalta ja yhteistyo

1. Kunnan ja tyohallinnon viranomaisten toimivaltaa ja viranomaisten vélistd yhteistyota
koskevia sdannoksié tarkennetaan kotouttamislaissa.

2. TE-keskusten tehtidvd on kotouttamislain toimeenpanon suunnittelu, ohjaus ja seuran-
ta. Kotouttamislakia tdsmennetidn lisdadmalla ld4ninhallitukset yhteistyotahojen jouk-
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koon aluetasolla. Ndin voidaan varmistaa aluetason tuki kunnille sosiaali- ja tervey-
denhuollon, opetuksen ja poliisin osalta.

3. TyOministerion tulevassa strategiassa painotetaan maahanmuuttokysymyksid. Tyomi-
nisterion ja TE-keskusten vélisissd tulosneuvotteluissa sovitaan siitd, millaisia paino-
arvoja eri tulostavoitteilla on eri alueilla. Tydhallinnon siséisissé tulosneuvotteluissa
arvioidaan maahanmuuttajien kotouttamisen painoarvo ja priorisoidaan ja kohdenne-
taan voimavaroja ldhivuosina. Ennen tulosneuvottelujen seuraavaa kierrosta arvioi-
daan kotouttamislain toimeenpanoon osallistuvien henkilévoimavarojen ja niiden téy-
dentédmisen tarpeet.

6.2 Kotouttamisohjelmat

4. Kotouttamislaki ei velvoita kuntia kehittdimédn kotouttamistoimenpiteitd muuta kuin
edellyttamélld kotouttamisohjelman laatimista. Puitelakityyppisen kotouttamislain
toimeenpano edellyttdisi tukea ja ohjausta enemmén kuin sitd on ollut mahdollista
alueviranomaisten antaa. Kotouttamislaissa on tarpeen séétdd yksityiskohtaisemmin
kotouttamisohjelmien sisdllosté ja niistd kotoutumista edistévistd toimenpiteistd, jotka
kotouttamisohjelmissa tulisi suunnitella.

5. Jos kotouttamisohjelmia ja niiden toteuttamista ei seurata, ne voivat jddda toteutumat-
ta. Kotouttamislaissa tulee sditdd myds seurannasta ja kotouttamisohjelmien mééra-
aikaisesta uudelleen tarkastelusta.

6. Jos kunnan maahanmuuttajien méard on hyvin pieni, ei ole tarkoituksenmukaista edel-
lyttdd kuntaa laatimaan kotouttamisohjelmaa. Kuitenkin edelleenkin kunnan tulisi laa-
tia kotouttamisohjelma saadakseen korvauksen pakolaisten vastaanotosta. TE-
keskukset hyviksyvit kunnan esittdmén ohjelman valtion korvauksien maksun mah-
dollistavaksi asiakirjaksi.

7. Kotouttamislain 7 §:n 3 momentti kumotaan tarpeettomana, jolloin kuntien kotoutta-
misohjelmiin ei endd liitetd TE-keskusten ja kuntien sopimusta rinnastettavien toi-
menpiteiden perusteista. TyOvoimatoimistot paittdisivdt itsendisesti rinnastettavien
toimenpiteiden hyvéksymisesti lainsddddnnon ja tyohallinnon antamien ohjeiden mu-
kaisesti. TE-keskuksilla sdilyisi edelleen mahdollisuus antaa tydvoimatoimistoille oh-
jeita rinnastettavien toimenpiteiden hyvaksymisesté.

8. Kotouttamisohjelmien suunnittelussa ja toteuttamisessa tiivistetddn yhteistyotd kol-
mannen sektorin toimijoiden, kuten maahanmuuttajien jarjestdjen ja muiden kansa-
laisjdrjestojen sekd seurakuntien ja muiden uskonnollisten yhteisdjen kanssa.

9. TyOministerid ja Suomen Kuntaliitto valmistelevat yhdessd suosituksen tavoitteista
sekd valmistelevat kotouttamisohjelman laatimista varten oppaan, jota pidetddn ajan
tasalla. Oppaassa korostetaan kotouttamisohjelmien tarkoitusta ja perehdytetddn ko-
touttamislain soveltamiseen sekéd opetusta koskevaan lainsdddantoon. Siind opastetaan
esimerkein eri toimenpiteiden suunnitteluun ja kéytt6on, opastetaan kotoutumistuen
myoOntdmiseen liittyvissd asioissa ja voimavarojen suunnittelussa. Opas toimisi myds
perusteena laadun arvioinnille.
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Laatua koskevat kriteerit valmistellaan tydministerion ja Suomen Kuntaliiton yhteis-
tyond. Kotouttamisohjelmien tavoitteita tdsmennetddn TE-keskusten tulosohjauksen
kautta. TE-keskukset seuraavat kotouttamisohjelmien maéran lisiksi myds niiden si-
séltod ja laatua.

Kunnassa seurataan paitsi kotouttamisohjelman toteutumista myods kunnassa asuvien
maahanmuuttajien ja kotoutujien méarad yhteistyossé tydvoimaviranomaisten kanssa.

6.3 Kotoutumissuunnitelmat

12.

13.

14.

15.

16.

Kotouttamislain 6 §:44 tdydennetddn siten, ettd siind sdddetddn myds kuntien velvoit-
teesta huolehtia rinnasteisista ja muista kotoutumista edistdvistd toimenpiteistd, tyo-
voimatoimistojen ja kuntien yhteistydstd kotoutumista edistettéessé sekd tyOvoima-
toimistojen ja kuntien velvoitteesta jérjestdd keskendén yhteistydssd kotoutumissuun-
nitelmien ja niiden toteutuksen seuranta.

Kotouttamislain 11 §:n 2 momenttia tdydennetdén siten, ettd kotoutumissuunitelmassa
sovittavien toimenpiteiden luetteloon lisdtddn ikddntyneiden, kotiditien ja muiden
tydvoiman ulkopuolella olevien maahanmuuttajien kotoutumista edistivét toimenpi-
teet.

Kotouttamislakia muutetaan siten, ettd luku- ja kirjoitustaidon opetus, ditiysloma, sai-
raus tai muu vastaava syy voi pidentdd aikaa, jonka kuluessa maahanmuuttajalla on
oikeus kotoutumissuunnitelmaan. Lasten kotoutumisuunnitelmat laaditaan tarvittaessa
pidemmaéksi ajaksi kuin kolmeksi vuodeksi. Yldasteikédisend tai vanhempana maahan
tulleille lapsille ja nuorille tehddén aina yksilollinen kotoutumissuunnitelma joka tur-
vaa kotoutumista edistévéa koulutusta ja muita palveluja jatkuvaluonteisesti.

TyOministerid valmistelee ja julkaisee yhteistydssd Suomen Kuntaliiton kanssa seka
tydvoimatoimistojen ja kuntien kdyttoon kotoutumissuunnitelmien laatukriteerit otta-
en huomioon myos tydvoiman ulkopuolella olevien maahanmuuttajien tarpeet.

TyOministerié médrittelee yhteistydssd Suomen Kuntaliiton kanssa kotoutumissuun-
nitelmien maaréllisen ja laadullisen seurannan. Kotoutumissuunnitelman hyvén laa-
dun varmistamiseksi on tdrkedd, ettd se on valmisteltu yhteisty0ssd eri osapuolten
kesken moniammatillista osaamista hyodyntden, sekd se, ettd suunnitelma uusitaan
tarvittaessa.

6.4 Kotoutumisen aikainen toimeentuloturva

17.

18.

Tyomarkkinatukena myonnettidvin kotoutumistuen perusteena on, ettd maahanmuutta-
ja osallistuu toimenpiteisiin ja oikeus tydmarkkinatukena mydnnettdvaén kotoutumis-
tukeen on ensisijaisesti vain toimenpiteesséd ollessa. Tama edellyttdd, ettd tyovoima-
toimisto ja kunta yhteistyOssd etsivat konkreettisia kotoutumista edistdvida toimenpi-
teitd.

Kotouttamislakia muutetaan siten, ettd oikeus tyomarkkinatukena maksettavaan ko-
toutumistukeen kéynnistyy ldhtokohtaisesti vastaavalla tavoin kuin muillakin tydnha-
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21.

22.

23.

24.

25.

26.
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kijoilla eli ty6ttoméksi tyonhakijaksi ilmoittautumispéivéstd, eikéd vasta silloin kun ko-
toutumissuunnitelma on laadittu.

Kotouttamislain 17 §:4dn lisdtddn poikkeus tyomarkkinatuesta annetun lain 20 §:std
siten, ettd ldhtomaassa tapahtuneesta tyostd tai koulutuksesta eroamisesta ei maarata
karenssia aikana, jona maahanmuuttajalla on oikeus kotoutumissuunnitelmaan. Tal-
16in suunnitelman piirissé olevat voitaisiin ohjata l&htokohtaisesti monenlaisiin kotou-
tumista edistdviin aktiivitoimenpiteisiin ja kotoutumistuki maksettaisiin suunnitelma-
kauden alusta ldhtien.

Yhteistyotd tyovoimatoimiston, tyovoimatoimikunnan ja kunnan kesken tiivistetdan.
Téatd tarkoittava muutos tehdddn tydvoimatoimikunnasta annetun asetuksen
(1681/1993) 3 §:n 3 momenttiin: tydvoimatoimikunnan on késitellessddn tydvoimapo-
liittista lausuntoa koskien henkilon oikeutta saada tydmarkkinatukea kotouttamislain
nojalla, otettava huomioon mitd maahanmuuttajan kotoutumissuunnitelmassa on so-
vittu toimenpiteisiin osallistumisesta. Sddnnoksen tavoitteena on, ettd maahanmuutta-
jan kotoutuminen olisi mahdollisimman yhtdjaksoista, ja ettd maahanmuuttaja ohjat-
taisiin toimenpiteisiin karenssin médarédédmisen sijasta.

Opintotukilain mukainen opintotuki ja kotoutumistuki yhteensovitetaan laajentamalla
tyOovoimapoliittisiin toimenpiteisiin rinnastettavien toimenpiteiden kasitettd siten, ettd
maahanmuuttaja voi, jos hinelld on oikeus kotoutumissuunitelmaan, opiskella kotou-
tumistuella ammattikoulussa, suorittaa lukiota, suorittaa peruskoulua (yli oppivelvolli-
suusikéiset) ja hankkia tdydennyskoulutusta ja jatkokoulutusta. Paétoksen rinnastami-
sesta tekee tyGvoimatoimisto.

Muutetaan opintotukiasetusta (260/1994) siten, ettd jos maahanmuuttaja voi saada
opintojensa aikaista toimeentuloaan varten kotoutumistukea, niin hénelld ei ole oike-
utta opintotukeen.

Osana sosiaaliturvalainsddddnnon kehittdmistd koskevaa valmistelua valmisteellaan
hallituksen esitystd tyOttomyysetuuksien sddtdmiseksi yhtendisesti yhdessd laissa.
Tadman ehdotuksen toteutuminen aiheuttaa muutoksia kotouttamislain sdénnoksiin ko-
toutumistuesta. Tdhdn liittyvd Kkotouttamislain muutosesitys annetaan eduskunnalle
syyskaudella 2002 samanaikaisesti tyottomyysturvaa koskevan muutosesityksen kans-
sa.

Asiakkaille suunnattua ohjausta ja neuvontaa lisétddn niin, ettd ehk&istddn ennalta
tarpeettomat oikeudenmenetykset.

Tyo6hallinnon ja kunnan viranomaisten tulee yhteensovittaa tyomarkkinatukena
myonnettavéd kotoutumistuki toimeentulotuen kanssa niin, ettd sekd maahanmuuttaja
ettd viranomaiset ovat selvilli koko kotoutumistuen méérdstd. Jos kotoutumistuen
méadrid ei voida yhteisesti mééritelld, tulee tydvoimaviranomaisten siirtdd kotoutumis-
suunnitelma ja tuki kunnan viranomaisten tdydennettdvaksi. Viranomaisten yhteistyo-
td ja tietojen vaihtoa lisdtaan.

Sosiaali- ja terveysministerion oppaissa (esimerkiksi toimeentulotukiopas, kuntoutta-
va tydtoimintaopas jne.) tulisi késitelld maahanmuuttajien kotouttamiseen liittyvid oh-
jeita kotouttamislain toimeenpanon ndkokulmasta. Vastaavasti opetusministerion tuli-
si ohjeistaa ja suositella vapaan sivistystyon laitoksille osallistumista rinnasteisten
toimenpiteiden jérjestimiseen.
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6.5 Tyollisyys

27.

28.

29.

30.

31.

Alle kolme vuotta Suomessa asuneista maahanmuuttajista kdynnistetdén erillinen ti-
lastoseuranta ja kotoutujien tyottdmyyden seuranta erotetaan muiden maahanmuutta-
jien tyottomyyden tilastoinnista.

Tyo6voimatoimistot huolehtivat siitd, ettd maahanmuuttajien tyovoimapalveluja ja eri-
tyisesti kotouttamispalveluja varten varataan riittdvat henkildstoresurssit. Kotoutta-
misasiakkaista vastaavien tyovoimavirkailijoiden tarve suhteessa asiakasméérdan ar-
vioidaan kaksinkertaiseksi verrattuna muihin asiakkaisiin. Téssé yhteydessd huolehdi-
taan my0s siité, ettd eri etnisen taustan omaavia tyontekijoitd rekrytoidaan tyovoima-
toimistoihin. TyOvoimatoimistojen asiakaspalveluja hoitavat virkailijat perehdytetdén
laajasti my0s maahanmuuttajien palveluihin. Erityisesti ammatinvalintapsykologien
osuutta maahanmuuttajien palveluissa selkiytetddn ja lisdtddn ja heiddn tyomenetelmi-
adn kehitetdan.

Tyo6voimatoimistojen kaikkien virkailijoiden asiakaspalvelukoulutukseen liitetddn
kunkin virkailijaryhmén tarpeita vastaava maahanmuuttajakysymyksid késitteleva
osio ja virkailijoiden laajaa verkostoitumista tuetaan muun muassa koulutuksen avul-
la.

Tyovoimatoimistojen esitteet tuotetaan selkokielisind ja niitd kddnnetddn mahdolli-
simman kattavasti suurimmille maahanmuuttajakielille.

Tyohallinto huolehtii osana tulosohjaustaan, ettd tydvoimatoimistot jarjestdvdt maa-
hanmuuttajille suunnattua tyonhakukoulutusta ja ostavat tarvittacssa maahanmuuttajil-
le raatdloityd rekrytointipalveluja. Maahanmuuttajakoulutuksen yhteiskuntaan pereh-
dytyksen kokonaisuudessa kiinnitetdén erityistd huomiota tyonhakuvalmiuksien li-
sddmiseen.

6.6 Aikuisten maahanmuuttajien koulutus

32.

33.

34.

Pédvastuu tydttdmien maahanmuuttajien maahanmuuttajakoulutuksen jirjestamisesté
ja rahoituksesta on tydoministeriolld. Opetusministerié vastaa aikuisten maahanmuutta-
jien muusta koulutuksesta ja kotoutumiskoulutuksesta.

Valmentavan tyovoimakoulutuksen méérdrahasta korvamerkitdén osa kotoutujien
maahanmuuttajakoulutuksen toteuttamiseksi. Kotouttamislain toimeenpanoon liittyvé
40 opintoviikon laajuinen maahanmuuttajakoulutus hankitaan vuosittain 6 000 kotou-
tumissuunnitelmaan oikeutetulle tyottomalle tyonhakijalle.

Niiden maahanmuuttajien, jotka aikaisemmin ovat saaneet vain keskiméddrin 18 opin-
toviikon mittaisen maahanmuuttajakoulutuksen, eivétkd ole saavuttaneet tydomarkki-
noilla tai jatkokoulutuksessa edellytettdvéa kielitaitoa, koulutuksen lisddmistarve on 3
000 lisapaikkaa.
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35. Maahanmuuttajakoulutuksen pédtteeksi testataan opiskelijoiden kielitaidon taso sekd
arvioidaan koulutuksen muu vaikuttavuus.

36. Tyo6ttomien maahanmuuttajien ammatillisen koulutuksen ja rekrytointikoulutuksen li-
sdystarve on 500 opiskelijapaikkaa vuosittain.

37. Lisédvoimavaroja suunnataan myds aikuisten luku- ja kirjoitustaidottomien maahan-
muuttajien koulutukseen. Témé edellyttdd 500 opiskelijapaikan rahoittamista vuosit-
tain. Koulutuksen jarjestiminen jatkokoulutuskelpoisuutta vailla olevien nuorten ja
aikuisten peruskoulutusvalmiuksien saavuttamiseksi edellyttdd 250 vuosittaisen opis-
kelijapaikan rahoittamista. Vapaan sivistystyon ja yleissivistdvdn aikuiskoulutuksen
edellytyksid kieli- ja kansalaistaitokoulutuksessa vahvistetaan. Korkeasti koulutettujen
maahanmuuttajien koulutuksen jérjestiminen edellyttdd 550 opiskelijapaikan rahoit-
tamista vuosittain.

38. Opetusministerid ja tyOministerid varaavat mddrdrahan ja toteuttavat yhteisty0ssi
maahanmuuttajille tarjolla olevan omaehtoisen ja tydvoimapoliittisen maahanmuutta-
jakoulutuksen evaluoinnin. Arvio tehdddn maahanmuuttajien tarpeeseen perustuen.
Erityisesti arvioidaan koulutuksen taso ja opetussuunnitelmien mukainen toteutus,
koulutuksen vaikutukset kotoutumissuunnitelmissa asetettuihin tavoitteisiin sijoittu-
misesta jatko-, tdydennys- tai ammatilliseen koulutukseen tai tydeldmédn sekd muu
vaikuttavuus. Lisaksi arvioidaan koulutuksen odotusajat, johdonmukainen eteneminen
kielitaitotasoa vastaavasti koulutuksesta toiseen ja muuten tarjolla olevan koulutuksen
oikea-aikaisuus, kéytettidvissd olevat voimavarat suhteessa tarpeeseen sekéd seuranta.
Tulosten pohjalta tdsmennetddn suunnattavia voimavara- ja niiden yhteensovittamis-
tarpeita, maahanmuuttajien koulutuksen sisdltojd ja laatukriteereits, laaditaan tyo- ja
opetushallintoon keskenddn yhteensopivat maahanmuuttajien koulutuksen seurantajér-
jestelmat ja tehdéén tarvittaessa muita kehittimistoimia.

39. Tydhallinnolla on vastuu tydvoimapoliittisesta maahanmuuttokoulutuksesta. Tydhal-
linto ja opetushallinto varmistavat osallistuessaan kuntakohtaisten kotouttamisohjel-
mien laatimiseen aikuisten maahanmuuttajien koulutusmahdollisuuksien ja niihin
kohdennettavien voimavarojen kirjaamisen kotouttamisohjelmiin. Ohjelmissa tulee
varmistaa sekd tyOvoimapoliittisen maahanmuuttajakoulutuksen ettd omachtoisen
koulutuksen jaksottaminen siten, ettd maahanmuuttaja voi siirtyd opetuksesta toiseen
kielitaitotasoaan vastaavasti ja ilman kohtuuttomia odotusaikoja. Lisédksi huolehditaan
siitd, ettd kunnissa kerétddn keskitetysti tietoa saatavilla olevasta maahanmuuttajille
suunnatusta omaehtoisesta koulutuksesta ja sovitaan, miké taho huolehtii koulutukses-
ta tiedottamisesta. TyOvoimatoimistot tiedottavat maahanmuuttajille jarjestettdvasta
ei-ammatillisesta ja ammatillisesta koulutuksesta.

6.7 Lapset ja nuoret
40. Kotouttamisohjelmissa osoitetaan nuorten kotoutumissuunnitelmien vastuuviranomai-
nen.
41. Sosiaalihallinnon sitoutuminen maahanmuuttajaperheiden kotoutumisen tukemiseen

myos valtion- ja aluehallinnon tasolla on térkedd, jotta kuntien sosiaali- ja terveystoi-
mella olisi aktiivinen rooli kuntien kotouttamisyhteistyossa.
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43.
44,

45.

46.

47.
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Kiinnitetdédn erityistd huomiota alaikiisten, vailla huoltajaa saapuneiden turvapaikan-
hakijoiden hakemusten késittelyaikoihin.

Perheryhmékotien asemaa muutetaan niin, ettd ne rinnastetaan lastensuojelulaitoksiin.

Ryhmékotien henkilokunnan pétevyysvaatimukset rinnastetaan lastensuojelulaitoksis-
sa tyoskentelevien patevyyteen ottaen huomioon oman didinkielisen henkildston tar-
ve. Aikuistuvien ja ryhmikodista muuttavien nuorten itsendistymistd tuetaan lasten-
suojelun jalkihuoltoon verrattavilla toimenpiteilld 21 ikdvuoteen saakka. Korvaus jér-
jestelmdd kehitetddn niin ettd kunnat voivat hakea valtiolta korvauksia tillaisten toi-
menpiteiden jarjestdimisestd maahan ilman huoltaa turvapaikanhakijoina tulleiden
nuorten osalta.

TyOministerid, opetusministerid ja sosiaali- ja terveysministeri0 toteuttavat yhteis-
ty0ssé pilottiprojektin, jossa luodaan malli maahanmuuttajanuorten ongelmien aikai-
seksi tunnistamiseksi ja moniammatillisten tyomenetelmien luomiseksi ongelmiin
puututtaessa sekd ennaltachkdisevien toimenpiteiden luomiseksi. Ministeriot vastaavat
pilottiprojektissa luotavan mallin ja muiden tulosten levittdmisesté kuntiin.

Nuorten peruskouluién ylittdneiden ilman jatkokoulutuspaikkaa olevien kotoutujien
tyomarkkinoille padsemisen edistamiseksi opetus- ja tyohallinto tarjoavat nuorille kie-
lenopetusta, ohjausta ja muuta kotouttavaa toimintaa, johon nuoret velvoitetaan osal-
listumaan.

Oppilashuollon resursseja tulisi entistd enemmén suunnata maahanmuuttajaoppilai-
siin, silld joissakin kulttuureissa avun hakeminen nuorten henkiseen pahoinvointiin on
vieras asia. Opettajia ja koulujen oppilashuoltohenkilostéd koulutetaan kotoutumisteh-
tavadan. Koulupsykologien ja opinto-ohjaajien tdydennyskoulutustarve olisi selvitetta-
va. Olisi harkittava, pitdisiké kunnissa, joissa on paljon maahanmuuttajaopiskelijoita,
olla erityinen maahanmuuttajaopinto-ohjaaja.

6.8 Lasten edustajajirjestelma

48.

49.

50.

51.

Selvitetdéin mahdollisuutta perustaa ja yllépitdd tiedostoa edustajista ja heidén yhteys-
tiedoistaan, esim. Uudenmaan TE-keskuksen yhteyteen. Edustajajérjestelmén haavoit-
tuvuuden estdmiseksi kehitetdéin edustajien rekrytointi- ja perehdyttimismenettely.

Tyoministerio laatii edustajan tehtdvistd opaskirjan, joka siséltdisi yleisten linjausten
lisdksi esimerkkejd hyvistd kdytdnnoista.

TyOministerid selvittdd yhteistyOssé sosiaali- ja terveysministerion kanssa sitd mah-
dollisuutta, ettd edustaja jatkaisi tarvittaessa tdysi-ikdiseksi tulleen edustettavansa tu-
kihenkilona.

Tyoministerio jatkaa edustajien ja yhteistydtahojen valtakunnallisia ja alueellisia arvi-
ointitilaisuuksia ja edustajien koulutusta.

6.9 Naisiin liittyvia erityiskysymyksii
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Maahanmuuttajanaisten ja perheiden tukeminen suunnitellaan omaksi kokonaisuudek-
sitensa kuntien kotouttamisohjelmissa. Ty6eldméan ulkopuolella oleville maahanmuut-
tajanaisille on suunniteltava kotouttamisohjelmissa oma erillinen alkuvaiheen tukioh-
jelma, johon osallistumien on tehtdva heille kdytdnnossd mahdolliseksi. Tulisi myds
arvioida lapsiperheille annettavan kotipalvelun ja perhetyon siséllyttéminen kotoutta-
misohjelmiin.

Kotouttamisohjelmissa tulee késitelld omana kohtanaan myds maahanmuuttajanaisten
kohtaamaa vékivaltaa ja sen ehkdisy4 ja sisdllyttdad sithen suunnitelma maahanmuutta-
jien kanssa tyoskentelevien perehdyttdmiseksi vdkivallan tunnistamiseen, puuttumis-
kynnyksen alentamiseen ja vékivallan uhrien ohjaamiseen tukipalveluihin.

Perheiden hyvinvoinnin seurantaa tehostetaan palvelujen ja toimenpiteiden kehittdmi-
seen tarvittavan tiedon saamiseksi.

Kotoutumissuunnitelma tulee tehdd myds tyévoiman ulkopuolella oleville, esimerkik-
si kotona pienié lapsia hoitaville naisille. Naisia ja my0s heidén puolisoitaan on moti-
voitava kotoutumissuunnitelmien tekemiseen ja noudattamiseen.

Tyo6voiman ulkopuolella oleville naisille jérjestetty suomen kielen ja yhteiskuntatie-
don opetus edellyttdd, ettd se tuodaan ldhelle asuinalueita, jotta naisilla on mahdolli-
suus osallistua siithen ja ettd lasten pdivdhoito on jarjestetty opetuksen ajaksi. Tallaisen
toiminnan pitéisi olla vakituista ja pysyvéa, ei pelkdstddn projektiluonteista. Maahan-
muuttajanaisten oikeudellinen neuvonta ja lainsédddédnnostéi tiedottaminen on térkeds,
jotta naiset voivat arvioida omaa asemaansa perheessé ja yhteiskunnassa suhteessa
suomalaiseen lainsdddantoon.

6.10 Ikiddntyvit maahanmuuttajat

57.

58.

59.

60.

Paluumuuttajien toimeentuloturvan jérjestdiminen ratkaistaan pikaisesti sosiaali- ja
terveysministerion ehdotuksen mukaisesti.

Ikdihmisten hoitoa ja palveluja koskevan laatusuosituksen mukaisesti laadittaviin kun-
takohtaisiin vanhuspoliittisiin strategioihin tulee sisdllyttdd maahanmuuttajavanhusten
tarvitsemien palvelujen kehittdmisohjelma. Ikddntyneille tulee tarjota riittdvat mahdol-
lisuudet kielen oppimiseen ja yhteiskunnassa selviytymiseen tarvittavien tietojen ja
taitojen hankkimiseen.

Kotouttamisohjelmissa otetaan huomioon myos ikdéntyneiden maahanmuuttajien tar-
peet kédyttden hyvaksi kokeiltuja hyvien kdytdntéjen malleja. Lahtokohtana on oma-
kielisen selviytymisen tukeminen ja ldhipalvelujen huomioon ottaminen sekd ikadanty-
neen eristyneisyyden ehkdisy. Tatd osuutta valmisteltaessa ja toteutettaessa koroste-
taan seurakuntien ja kansalaisjirjestdjen sekd maahanmuuttajien omien jérjestdjen
roolia.

Myos ikddntyneille tehdddn kotoutumisuunnitelmat ottaen huomioon henkilon ika,
henkinen vireys, fyysinen toimintakyky, lukutaito, aikaisempi kielitaito ja lahtomaan
kulttuuri.
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6.11 Asuminen

61.

62.

63.

64.

Aravavuokra-asuntojen riittdvélld hajauttamisella asuntokantaan voidaan vaikuttaa
sithen, ettd liian tiheitd maahanmuuttajakeskittymié ei synny. Kuntien ja yleishyodyl-
listen asunnonomistajien tulisi hankkia valtion mydntémilld lainoilla nykyistd enem-
main asuntoja omistusasuntokannasta ja vuokrata niitd edelleen maahanmuuttajille.
Naiin voidaan vilttdd maahanmuuttajien keskittyminen vuokra-asuntovaltaisille alueil-
le ja vuokrataloihin.

Kotouttamisohjelmissa tulee vahvistaa maahanmuuttajien asumiseen liittyvit kunnas-
sa noudatettavat periaatteet. Asumisella ja ldhiympéristolld on olennainen merkitys
maahanmuuttajien kotoutumiselle.

Y mpéristoministerion, tyoministerion ja kuntien tulee yhteistyOssd laatia asumista
koskevia ohjeita ja esitteitd maahanmuuttajien kielilld. Vuokralaisten keskusliiton ja
Kuluttajaviraston jo tuottaman asumisen ohjeistuksen kéantdminen keskeisille maa-
hanmuuttajakielille on tarpeellista. My0s suomalaisille asukkaille tulee tuottaa materi-
aalia ja jdrjestdd tilaisuuksia uusista naapureista osana asukastoimintaa ja kunnan ko-
touttamisohjelmaa.

Kiinteistoyhtidissd tulisi aktiivisesti kayttdd hyvéksi asukasdemokratian antamia
mahdollisuuksia lisdtd maahanmuuttajien osuutta kiinteistoyhtion asukkaiden asioiden
yhteisesséd hoitamisessa. Sosiaalisen isdnndinnin mallia kehitetddn edelleen tukemaan
my0s maahanmuuttajien kotouttamista.

6.12 Muut palvelut

65.

66.

67.

Selvitetddn vammaisten ja pitkdaikaissairaiden maahanmuuttajien tilanteeseen liittyvét
erityiset ongelmat ja tarpeet sekd ryhdytdén heidén tilanteensa parantamiseksi vaadit-
taviin toimenpiteisiin.

Sosiaali- ja terveysministerio selvittdd yhteistyossd STAKESin kanssa maahanmuutta-
jien tarpeen ja padsyn mielenterveyspalveluihin ja ryhtyy toimenpiteisiin perustervey-
denhuollon valmiuksien kehittimiseen maahanmuuttajien ja erityisesti maahanmuutta-
jien mielenterveysongelmien tunnistamiseksi ja hoitamiseksi.

Tulkeille tulee jérjestid terapiatulkkauksen koulutusta.

6.13 Tulkkauspalvelut

68.

69.

Kotouttamislakiin siséllytetddn sdénnds viranomaisen velvollisuudesta jirjestdd tulk-
kausta, tiedottamista ja neuvontaa kotouttamislakia sovellettaessa.

Viranomaisten tulee talousarviossaan varautua tulkkauksesta aiheutuviin kustannuk-
siin. Maahanmuuttajien ja viranomaisten oikeusturvan varmistamiseksi viranomaisten



70.

71.

72.

73.
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tulee kdyttdd ammattitaitoisten tulkkien palveluja sekd kouluttaa henkildkuntaansa
tulkkauspalveluiden kaytossa.

Tavoitteena on kunnille tulkkauspalveluista aiheutuvien kustannusten korvaamisen
ajallinen rajaaminen. Mainittujen kustannusten korvaamisen méaardaikaistamisesta ai-
heutuvat kustannus- ja muut vaikutukset selvitetdén osana kustannusten jakoon liitty-
véd selvitysta.

Siirrytddn jarjestelmddn, jossa jokaiselta palvelun tilaajalta laskutetaan palveluista
huolimatta siitd ovatko palvelun tuottamisesta aiheutuvat kustannukset valtioneuvos-
ton asetuksen mukaan kunnalle korvattavaa vai ei. Korvattavien kustannusten osalta
palveluita kdyttdneet kunnat hakevat valtiolta korvausta. Nykyisten tulkkikeskusten
ylldpitdjdkunnat vastaisivat edelleen tulkkikeskuksen toiminnasta, hinnoittelisivat ne
tdysimédrdisesti ja palveluja kéyttdvit kunnat varautuisivat itse talousarvioissaan tulk-
kaus- ja kdannoskuluihin. Kunnilla olisi edelleen mahdollisuus valita palvelun tuotta-
ja.

TyOministerio, TE-keskukset ja asioimistulkkikeskukset kannustavat julkisella sekto-
rilla toimivia viranomaisia siirtymdén yhd enemmén kéyttdméén etétulkkausta, hank-
kimaan siihen tarvittavat laitteet ja kouluttamaan henkilokuntaansa niiden kaytossa.
Tavoitteena on, ettd valtio ja kunnat huomioivat palveluiden jérjestimisessd keskei-
simmét maahanmuuttajakielet.

Tyo6voimatoimistojen tulkkipalvelujen varmistamiseksi tarvitaan niiden hankkimista
varten erillinen madraraha. Tulkkauksen kehittdmisestd aitheutuvien lisdkustannusten
selvittiminen eri hallinnonaloilla on vield kesken.

6.14 Turvapaikanhakijoiden vastaanotto

74.

75.

Ty0- ja opintotoiminta saatetaan kaikissa keskuksissa periaatteiltaan yhtendisiksi toi-
mintamalleiksi. Ty6- ja opinto-osiot liitetdéin yhteen toimintaohjelmaksi, johon turva-
paikanhakijan edellytetéén osallistuvan. Toiminnalle sovitaan saamaan my0s yhtendi-
nen vihimmaiskesto, noin 10 viikkotuntia. Toiminta muodostuu laajasta valikoimasta
erilaista ty0- ja opintotoimintaa kunkin turvapaikanhakijan tilanteeseen sopivalla ta-
valla.

Myonteisen paitoksen jo saaneille, mutta edelleen vastaanottokeskuksessa kuntapaik-
kaa ja asuntoa odottaville jarjestetddn yliméaérdistd koulutusta, jotta heiddn kotoutumi-
sensa saataisiin mahdollisimman varhain hyvaan vauhtiin.

6.15 Tiedottaminen

76.

77.

Ty&ministerid tuottaa maahanmuuttajien tiedotuspaketin, jonka véestorekisteriviran-
omaiset jakavat uusille vdestorekisteriin merkittdville maahanmuuttajille.

Eri hallinnon alojen ja palveluiden tuottajien tulee tuottaa nykyistd enemmén maa-
hanmuuttajille tarkoitettua selkokielistd materiaalia, jota tulee myos kééntdé tarkeim-
mille maahanmuuttajakielille. Esitteiden tuottamisen liséiksi on suunniteltava huolelli-
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sesti niiden jakelu ja pyrittdvé sen avulla huolehtimaan, etté niitd on saatavilla kaikis-
sa sellaisissa palvelupisteissé, joissa maahanmuuttajat asioivat. Viranomaisten tulee
my0s aktiivisesti jakaa esitteitd ja tarvittacssa selostaa niiden sisdltod. Kaikille maa-
hanmuuttajaryhmille kirjallisesti omaksuttava tieto ei ole niin itsestddn selvdd kuin
suomalaisille, siksi tictoa pitdisi tarjota my0s esimerkiksi kaseteille luettuina ja radio-
ohjelmien vilityksella.

7. RASISIMI, ETNISET SUHTEET JA KOTOUTUMINEN

Rasismi ja syrjintd vaikuttavat voimakkaasti maahanmuuttajien kotoutumiseen. Vihamieli-
nen tai vihamieliseksi koettu ympéristd hidastaa kotoutumista. Tasa-arvoinen ja syrjimiton
kohtelu seké tehokas puuttuminen syrjintdén taas lisddvat maahanmuuttajien luottamusta péaa-
védestdd ja viranomaisia kohtaan ja edistdvat kotoutumista.

Psykologisesti syrjintd ja rasismi voivat johtaa henkilon leimautumiseen, kielteiseen mina-
kuvaan ja heikkoon itsetuntoon. Rakenteellisesti syrjintd ja rasismi voivat rajoittaa hdnen
mahdollisuuksiaan tai tiedon saantiaan ja estdd hénen henkilokohtaisen tai ammatillisen kehi-
tyksensd. Rasismin vaara piilee toisaalta mahdollisessa fyysisessd hyokkdyksessd, toisaalta
siind, ettd syrjintd ja rasismi voivat toimia pysyvind stressin ldhteini ja vaikuttaa ajan myota
vaikuttaa henkilon terveyteen.

Rasismiin ja etniseen syrjintdén puuttuminen edellyttévit kyseisten ilmididen tunnistamista
sekd ilmididen jarjestelmaéllistd seuraamista, tutkimista, tilastointia ja erittelya.

7.1 Syrjinnin vastainen lainsiidinto

Syrjintd on kriminalisoitu Suomen lainsédédédnndssd usein eri tavoin. Perustuslain 6 § mu-
kaan "ketddn ei saa ilman hyvaksyttdvad perustetta asettaa eri asemaan sukupuolen, idn, alku-
peran, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, terveydentilan, vammaisuuden tai muun
henkiloon liittyvén syyn perusteella". Alkuperdksi katsotaan myos etninen alkupera.

Rikoslain 11. luvun 8 § sdétdd rangaistavaksi kansanryhméé vastaan kiihottamisen. Rikos-
lain 9 §:ssé kielletddn syrjintd elinkeinotoiminnassa, ammatin harjoittamisessa, yleisonpalve-
lussa, virkatoiminnassa tai muussa julkisessa tehtdvdssd mm. rodun, kansallisen tai etnisen al-
kuperén, ihonviarin, kielen, sukupuolen, idn, perhesuhteiden, sukupuolisen suuntautumisen,
terveydentilan, uskonnon, yhteiskunnallisen mielipiteen, poliittisen tai ammatillisen toiminnan
tai muun ndihin rinnastettavan syyn perusteella. TyOsyrjintd on vield erikseen kriminalisoitu
rikoslain 47. uvun 3 §:ssi.

Eduskunnalle annettiin huhtikuussa hallituksen esitys rikosoikeuden yleisid oppeja koskevan
lainsddddannon uudistamiseksi (HE 44/2002 vp). Ehdotuksen mukaan rangaistuksen yhtend
koventamisperusteena olisi rikoksen kohdistaminen kansalliseen, rodulliseen, etniseen tai
muuhun sellaiseen kansanryhméén kuuluvaan henkil6dn tdhén ryhméén kuulumisen perusteel-
la. Kyseinen koventamisperuste olisi Suomen rikoslaissa uutuus.

7.2 Asenteet maahanmuuttajia kohtaan
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Péadvieston asenteet vaikuttavat voimakkaasti sithen, miten tervetulleita yhteiskunnan jése-
nid maahanmuuttajat kokevat Suomessa olevansa. Asenteet ovat muuttuvia ja niithin voidaan
my0s vaikuttaa yhteiskunnan, sekd viranomaisten ettd kansalaisjarjestéjen toimenpitein.

Tutkimusten mukaan véeston asenteet ovat jdlleen muuttuneet suvaitsevaisemmiksi kuin
laman aikana. Erityisesti suhtaudutaan aiempaa myonteisemmin ulkomaalaisten tydnhakijoi-
den ja opiskelijoiden vastaanottamiseen.

Tiedotusvilineiden tapa késitelld maahanmuuttajia ja etnisid kysymyksid vaikuttaa voimak-
kaasti pddvdeston asenteisiin vihemmistdjd kohtaan. Tampereen yliopistossa tehdyn me-
diatutkimuksen tavoitteena oli tutkia, miten rasismiin ja etniseen syrjintéén liittyvid kysymyk-
sid késitellddn maamme joukkoviestimissd seké kehitetddn systemaattista etnistd syrjintdd me-
diassa koskeva seurantajérjestelma.

Tutkimuksen mukaan kirjoittelun sisélté oli pddosin asiallista; avointa rasismia esiintyi 1a-
hinnd joissakin yleis6nosastokirjoituksissa. Kirjoittelu oli pddasiassa tapahtumien uutisointia
ja kommentointia, mutta jonkin verran oli my0s tietoisesti suvaitsevaisuutta palvelemaan teh-
tyjé juttuja. Etnisten ryhmien edustajat péésivét harvoin itse déneen, useimmiten he olivat tois-
ten, etenkin viranomaisten puheen kohteena.

Viranomaisten asenteita selvittineen tutkimuksen tulosten perusteella viranomaiset ovat
vahvasti suvaitsevaisuustyon ja rasismin vastaisen toiminnan kannalla. He katsoivat, ettd olisi
kehitettidva toimintamuotoja, jotka lisddvét eri kulttuureista tulevien kanssakdymisté ja yhteis-
ymmarrystd. Tutkituista viranomaisista poliisien ja rajavartijoiden asenteet maahanmuuttaja-
asiakkaita kohtaan olivat muita kielteisempié. Tété on selitetty muun muassa siten, ettd ndissé
ammateissa toimivien asiakaskohtaamiset tapahtuvat usein luonteeltaan kielteisissa tilanteissa.

Erillistutkimuksen mukaan opettajat ovat periaatteessa kulttuurisen monimuotoisuuden ja
moniarvoisuuden kannalla. Heille moniarvoisuus merkitsee usein oppilaiden samanlaista koh-
telua, ei erilaisten kulttuurien huomioonottamisena koulutyossa. Opettajat tunsivat myos pel-
koa kulttuurisen moninaisuuden mukanaan tuomista vaatimuksista ja vaikeuksista. Erityisen
suureksi ongelmaksi koettiin voimavarojen riittimattomyys.

7.3 Maahanmuuttajiin kohdistuva rikollisuus

Poliisissa on vuodesta 1997 seurattu ulkomaalaisiin ja maahanmuuttajiin kohdistuneiden ri-
kosten kehitystd. Poliisin tietoon tulleiden rasistisia piirteitd sisdltdvien rikosten lukuméira on
viime vuosina ollut hienoisessa kasvussa. Kun vuonna 1999 poliisin tictoon tuli 368 rasistista
tapausta, niin vuonna 2000 téllaisia tapauksia kirjattiin jo 402. Koska selvitykset perustuvat
poliisin rikosilmoitusjérjestelméistd saatuihin tietoihin, mainitut luvut kuvaavat todellisuutta
vain suuntaa-antavasti. Mitd lievemmasta rasistisesta teosta on kysymys, sen todennékdisem-
pad on, ettei rikoksen uhri tee asiasta poliisille ilmoitusta, vaikka poliisissa onkin viime vuosi-
na pyritty rohkaisemaan vdhemmistoryhmien edustajia tekeméédn poliisille ilmoitus heihin
kohdistuneista rikoksista.

Maahanmuuttajien rasismi- ja syrjintdkokemuksia Suomessa ja ndiden kokemusten yhteytté
maahanmuuttajien psyykkiseen hyvinvointiin on selvitetty vuonna 2001. Tutkimuksen tulok-
set osoittivat, ettd rasismi- ja syrjintdkokemukset ovat melko yleisid maahanmuuttajien kes-
kuudessa, niin tyoeldméassa kuin muussakin arkielaméssd. Melkein kolmasosa tutkituista maa-
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hanmuuttajista kertoi joutuneensa viimeisen vuoden aikana ainakin kerran solvauksen, uhka-
uksen, omaisuus- tai muun rasistisen rikoksen uhriksi. Péddkaupunkiseudulla asuvat maahan-
muuttajat olivat kokeneet rasismia arkiymparistossddn huomattavasti enemman kuin muualla
asuvat.

Tutkimuksen mukaan 73 prosenttia rasistisen rikoksen uhriksi joutuneista ja 86 prosenttia
syrjivéd kohtelua kokeneista maahanmuuttajista ei ole koskaan ilmoittanut siité poliisille, joko
siksi, ettd he pitivét sité lilan vahapatoisend tai siksi, ettd he epdilivét, ettei ilmoittaminen joh-
taisi mihinkdan toimenpiteisiin.

Tutkimustulosten mukaan maahanmuuttajien syrjintakokemukset vaikuttivat selvisti heidin
psyykkiseen hyvinvointiinsa. Mitd enemmén maahanmuuttajat kertoivat kokeneensa rasismia
ja syrjintéd, erityisesti heiddn arkiympéristossién, sitd enemmaén heilld oli ahdistus-, masen-
nus- ja psykosomaattisia oireita.

7.4 Etninen tyosyrjinti

Etnisen tyOsyrjinnédn tutkiminen on Suomessa vield uutta eikd ilmi6ta tunnisteta vield riittd-
vésti. Ensimméinen Suomessa tehty etnisté ty0syrjintdd koskeva tutkimus (v. 2000) osoittaa,
ettd syrjintd ja karsiutuminen tydeldmaéstd tapahtuu yleensd ennen tyOpaikkahaastattelua tai
tyopaikkaan tutustumista. Ongelmana on yritysten ja tydviranomaisten véhéinen yhteistyo et-
nisiin suhteisiin ja tydeldmén etniseen monimuotoisuuteen liittyvissd kysymyksissa.

Maahanmuuttajien kolme kertaa korkeampi tyottomyysaste kuin suomalaisilla ja joidenkin
lahinna pakolaisina tulleiden ryhmien kohdalla jopa 70-80 prosenttia, osoittaa, ettd moni maa-
hanmuuttajaryhmé kokee piilevéa tai suoraa tyosyrjintdd. TyOsyrjintédén liittyy on myos se, et-
td maahanmuuttajille ei jérjestetd riittdvésti tyGharjoittelua ja oppisopimuskoulutusmahdolli-
suuksia ja ettd useat maahanmuuttajat kdyvit useita kursseja, mutta niihin ei liity tyoharjoitte-
lupaikkaa ja harjoittelumahdollisuutta.

Yrityksid tulisi kannustaa kehittdméain henkildstonsé etnistd monimuotoisuutta ja tdhén liit-
tyen johtamismenetelmié ja henkilostonsé valmiuksia monietnisyyden antamien vahvuuksien
hy6dyntédmisessa.

7.5 Toimenpiteet rasismin ja etnisen syrjinnin torjumiseksi

Péadministeri Paavo Lipposen II hallituksen hallitusohjelmassa korostetaan etnistd syrjintéa
ehkdisevien toimenpiteiden merkitystd ja toimenpiteitd hyvien kdytdntdjen kehittimistd etni-
sissd suhteissa. Pddministeri Paavo Lipposen I hallituksen tekemésséd valtioneuvoston periaa-
tepddtoksessd hallinnon toimenpiteistd suvaitsevaisuuden lisddmiseksi ja rasismin ehkdisemi-
seksi (6.2.1997) médriteltyjé tavoitteita on jo toteutettu ja saatettu valmisteluprosesseihin.

Valtioneuvosto hyvéksyi 22.3.2001 Kohti etnistd yhdenvertaisuutta ja monimuotoisuutta —
Hallituksen etnisen syrjinnén ja rasismin vastaisen toimintaohjelman (ETNORA). Siiné esite-
tddn toimenpiteitd niin valtakunnan tasolla, aluetasolla kuin paikallistasollakin toteuttaviksi.



68

Toteutuksen painopiste on paikallistasolla.

Euroopan unionin neuvosto antoi vuoden 2000 kesdkuussa direktiivin rodusta ja etnisestd
alkuperdstd riippumattoman yhdenvertaisen kohtelun periaatteen tdytdntoonpanosta
(2000/43/EY) sekd vuoden 2000 marraskuussa direktiivin yhdenvertaista kohtelua tydssa ja
ammatissa koskevista yleisistd puitteista (2000/78/EY). Direktiivien pohjalta Suomessakin
valmistellaan syrjintdd koskevan lainsdddédnnon uudistamista. Hallituksen esitys etnistd yh-
denvertaisuutta koskevaksi lainsdddédnndksi annetaan vuoden 2002 aikana.

Ty6ministerio on kevadlld 2002 tehnyt kyselyn ministeridille ETNORA-ohjelman toimeen-
panosta. Sen toimeenpano on pitkdaikainen prosessi. Ministerioét ovat kdynnistdneet ohjelman
toimeenpanon omilla vastuualueillaan. TyOministerid seuraa edelleen toimintaohjelman toteu-
tumista.

Toimintaohjelman linjausten mukaisesti kotouttamislakiin on 1.3.2002 voimaantulleella
muutoksella lisdtty velvoite sisdllyttdd kotouttamisohjelmaan etnisen tasa-arvon ja hyvien et-
nisten suhteiden edistdminen. Tydministerio jarjestdd yhteistyossd TE-keskusten kanssa asiaan
liittyvéa perehdytystéd kunnille.

Edelleen osana ETNORA-ohjelman toteuttamista tyOministerion yhteyteen perustettiin
1.9.2001 vahemmistdvaltuutetun virka. Valtuutetun tehtaviin kuuluu mm. edistdd hyvié etnisia
suhteita, seurata ja parantaa etnisten vdhemmistdjen asemaa ja oikeuksia, raportoida, tehda
aloitteita ja tiedottaa. Lisdksi valtuutettu valvoo etnisestd alkuperdstd riippumattoman tasa-
arvoisen kohtelun toteutumista yhteistydssd muiden viranomaisten kanssa. Vdahemmistoval-
tuutetun avuksi perustetaan vihemmistdasiain neuvottelukunta.

Kansallisen ohjelman lisdksi Suomi osallistuu Euroopan unionin syrjinnédn vastaisen toimin-
taohjelman toteuttamiseen vuosina 2001-2006. Toimintaohjelman rahoitusmahdollisuuksia on
hyodynnetty yhteistydssd muiden ministerididen, aluehallinnon viranomaisten, kuntien ja jér-
jestojen kanssa syrjiméttomyyttd tukeviin hankkeisiin (www.join.fi).

Suomi osallistui myds YK:n kolmanteen rasismin vastaiseen maailmankonferenssiin, joka
pidettiin Eteld-Afrikan Durbanissa 31.8.-8.9.2001. Konferenssissa hyvéksyttiin yhteinen julis-
tus ja toimintaohjelma. ETNORA -ohjelma on myds osa YK:n vuoden 2001 rasismin vastaisen
maailmankonferenssin toimintaohjelman kansallista toteutusta

Valtioneuvosto asetti 16.8.2001 tydministerion esittelystéd etnisten suhteiden neuvottelukun-
nan (ETNO) toisen kerran, kaudelle .2001 —2004. ETNO toimii laajapohjaisena neuvoa- ja
lausuntoja antavana asiantuntijaclimend pakolaisuuteen ja siirtolaisuuteen sekd rasismiin ja et-
nisiin suhteisiin liittyvissa asioissa. Eri kieli- ja kulttuurivihemmistot ovat neuvottelukunnassa
laajasti edustettuina. Niiden lisdksi edustettuina ovat maahanmuuttopolitiikan kannalta keskei-
sid ministeridt ja viranomaiset, tydeldmén osapuolet, kansalaisjérjestot, tutkimuslaitokset ja
evankelis-luterilainen kirkko. ETNO on kehittényt ja tukenut toimenpiteitd rasismin ja etnisen
syrjinndn ehkéisemiseksi, maahanmuuttajien kotoutumisen ja hyvien etnisten suhteiden edis-
tdmiseksi yhteiskunnassa, tyoelama mukaan lukien.

Opetusministerid myontdéd valtionavustuksia vahemmistokulttuurien tukemiseen ja rasismin
vastaiseen tyohon. Avustuksia myonnetdén etnisten ja kielellisten vihemmistojen kulttuuri- ja
julkaisutoimintaan sekd nuorisotoimintaan, vdhemmistokulttuuriryhmien oman identiteetin
vaalimiseen ja kehittéimiseen sekd etnisten vihemmistdjen kulttuurin esittelemiseen péddvées-
tolle.
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Opetusministerid on vuodesta 1996 alkaen yhdessd Suomen Liikunta ja Urheilu ry:n sekd
suomalaisten litkuntajérjestojen kanssa toteuttanut rasismin vastaista ohjelmaa liikkunnan alal-
la.

7.6 Kehittimislinjaukset

Ty6ministerio raportoi ETNORA- toimintaohjelman toteutuksen seurantatiedoista vuoden
2003 alussa ottaen huomioon, ettd se on my6s osa YK:n vuoden 2001 rasismin vastaisen maa-
ilmankonferenssin toimintaohjelman kansallista toteutusta. Raportin pohjalta valmistellaan
ehdotukset seuraavan hallituksen toimintaohjelmaksi. Osana seurantaa ministeriot jatkavat ra-
sismin, syrjinnin ja hyvien etnisten suhteiden tutkimuksen rahoittamista.

TyOministerid ja opetusministerid sopivat menettelystd rasismin ja syrjinnidn ehkédisyn sekéd
ndihin ilmidihin puuttumisen hyvien kdytdntdjen systemaattisesta levittimisestd viranomaisil-
le, kansalaisjéarjestoille ja muille toimijoille.

Erityistd huomiota kiinnitetdén tydeldmén syrjiméttomyyteen sekd monimuotoisten ty0yh-
teis0- ja johtamismallien kehittimiseen yhteistyossd tydmarkkinaosapuolten kanssa. Etnistd
tyOsyrjintdd tutkitaa, seurataan ja yhteistyotd kehitetddn sen ehkdisemiseksi viranomaisten ja
tydeldméin osapuolten valilla.

TyOministerid huolehtii yhteistydssd muun hallinnon kanssa etnisten suhteiden neuvottelu-
kunnan (ETNO) toimintaedellytyksistd ja toiminnan kehittimisestd sen varmistamiseksi, etti
neuvottelukunta voi aktiivisesti toimia suomalaisen yhteiskunnan ja etnisten vihemmistdjen
vélisend vuorovaikutus- ja maahanmuuttajien osallistumiskanavana.
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Hallituksen selontekoa eduskunnalle kotouttamislain toimeenpanoa kisit-
televian projektin toiminnan kuvaus

Eduskunnalle annettavan selonteon valmistelua varten tyOministerid asetti projektin
22.3.2001, jonka tehtdvéna oli luoda kokonaiskuva kotouttamislain tavoitteiden toteutumisesta
ja toimivuudesta. Erikseen tuli arvioida tydhallinnon toimivuus tyShallinnon nidkokulmasta
sekd kuntien kanssa tehdyn yhteistydn osalta, maahanmuuttajien tydllisyyden ja koulutuksen
kehittyminen, kotoutumissuunnitelmien merkitys kotoutumiselle sekd kotoutumistuen toimi-
vuus, kotouttamisohjelmien sisélto ja vaikutus, kustannusten oikeellisuus ja oikea kohdentu-
vuus, turvapaikanhakijoiden vastaanoton toimivuus ja tarkoituksenmukaisuus sekd lasten
edustajajarjestelmén toimivuus. Liséksi tuli arvioida etnisten suhteiden tilaa Suomessa ja val-
mistella kehittimisehdotukset liittyen toisaalta kotouttamislakiin, toisaalta hyvien etnisten
suhteiden edistimiseen sekd valmistella selonteko.

Projektin ty6 oli poikkihallinnollista, sithen osallistuivat tyoministerion politiikkaosaston
maahanmuuttopolitiikkatiimin, toimeenpano-osaston maahanmuutto- ja tyolupa-asiat tiimin ja
tyovoiman kehittdminen ja ohjaus tiimin edustajat, sosiaali- ja terveysministerion, opetusmi-
nisterion, Uudenmaan TE -keskuksen, Pohjois-Karjalan TE-keskuksen, Tapiolan tydvoima-
toimiston sekd Suomen Kuntaliiton edustajat. Projektissa oli lisdksi kuultu asiantuntijoina
Merja Rastas Helsingin kaupungin Tietokeskuksesta, Karmela Liebkind Helsingin yliopistos-
ta, Selene Peltonen Siirtolaisuusinstituutista, Tuomo Lotta ja Outi Petershon Helsingin kihla-
kunnan poliisilaitokselta, Taina Martiskainen ja Elisa Hyytinen Lastensuojelun Keskusliitosta,
Leena Koski opetusministeriostd sekd Pirkko Rinne ja Keijo Tarna Kansaneldkelaitoksesta.

Projekti jarjesti osana valmistelua kuusi alueellista tydseminaaria, Tampereella, Kuopiossa,
Oulussa, Lappeenrannassa, Turussa ja Helsingissd. Néihin saattoivat osallistua kaikkien TE-
keskusten edustajien lisdksi kuntien, maahanmuuttajien sekd muiden paikallisten ja alueellis-
ten toimijoiden edustajat. Néistd tyGseminaareista on tehty raportit.

Projekti teki seuraavia selvityksid: Kysely ministeridille niiden toimenpiteisté hallituksen ra-
sismin vastaisen toimintaohjelman johdosta, kysely kymmenelle kunnalle nuorten maahan-
muuttajien asemasta, kysely kunnille etnisistd suhteista ja rasismista, kysely vastaanottokes-
kuksille turvapaikanhakijoille jdrjestetystd tyo- ja opintotoiminnasta, turvapaikanhakijoiden
asumisesta yksityismajoituksessa ja heille jarjestetyistd terveyspalveluista vastaanottokeskuk-
sessa, kysely tyovoimatoimistoille turvapaikanhakijoiden tyollistymisestd, kysely poliisiviran-
omaisille turvapaikanhakijoiden ja heihin kohdistuneesta rikollisesta toiminnasta.
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SUOMESSA VAKINAISESTI ASUVAT

ULKOMAALAISET, 31.12.2001
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Tyo6voimatoimistoissa tyonhakijoina olleiden ulkomaan kansalaisten méérin ja tyolli-
syystilanteen kehitys vv. 1997- 2001

Vuosi ulkom.kans.yht tyonhakijat tyottomat tyéttomyys %
1997 80 600 20 500 13 900 44
1998 85 060 20 900 14 200 39
1999 87 680 21800 13 800 38
2000 91 074 22 000 13 100 34
2001 98 640 23 000 13 149 31,6
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Kaikki maahanmuuttajatyonhakijat ja heihin kohdistuneet toimenpiteet

1997 1998 1999 2000 2001
Ulkomaalaiset tyonhakijat keskim. kk 20 500 20900 21 800 22 000 23 500
Ulkomaalaiset tyottomét tyonhakijat 13923 14245 13 891 13420 14 149
Sijoittunut tyohon avoimille tydomarkkinoille 6 204 6318 7342 8238 9048
Sijoitettu tyollistdmistoimenpiteilld 3995 4912 5320 5885 6275
Aloittanut tydvoimakoulutuksen 8894 8071 9422 10210 10299



